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  روش هاي تدريس 

  

  خلاصه

روشهاي سنتي به روشهايي گفته مي شود كه اكثر مدارس دنيا، در طول تاريخ آمـوزش و  

پرورش از آن استفاده كرده اند و امروزه نيز يكي از متداولترين روشهاي حاكم بر مدارس 

مهمترين اين روشها، روش حفـظ و تكـرار، سـخنراني، پرسـش و پاسـخ، روش      . هستند

  .گردش علمي، بحث گروهي و روش آزمايشي است ايفاي نقش،نمايشي، 

محور فعاليـت در ايـن روش،   . روش حفظ و تكرار از قديميترين روشهاي آموزشي است

در اين روش، انضباط بسيار سخت و آمرانه است و . حفظ و تكرار مطالب آموزشي است

  . به علاقه، استعداد و تفاوتهاي فردي شاگردان توجه نمي شود

اساس ايـن روش ارائـه اطلاعـات شـفاهي از     . ش سخنراني نيز سابقه اي طولاني داردرو

طرف معلم و يادگيري آن از طريق گوش كردن و يادداشـت برداشـتن از طـرف شـاگرد     

مراحـل  . در اين روش، معمولاً معلم فعال و شـاگرد پذيرنـده و غيـر فعـال اسـت     . است

مقدمــه، ارائــه محتــوا و   خنراني،اجرايــي ايــن روش عبــارت اســت از آمــادگي بــراي ســ

در هر يك از اين مراحل، مسائلي را بايد مورد توجـه قـرارداد؛   . جمعبندي و نتيجه گيري
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مثلاً در مرحله آمادگي، سخنران بايد از نظر تجهيزات و از لحاظ علمـي و عـاطفي كـاملاً    

جـه شـاگردان،   سخنراني، ايجاد رابطه بين معلم و شاگرد، جلـب تو   در مقدمة. آماده باشد

ايجاد انگيزش، استفاده از پيش سازماندهنده و گرفتن پيش آزمون بسيار مهم است؛ زيـرا  

در مرحلـه ارائـه مـتن و    . زمينه لازم را براي شنيدن محتواي سـخنراني فـراهم مـي كنـد    

محتواي سخنراني، سخنران بايد به جامع بودن محتوا و سازماندهي منطقي آن، رابطة جزء 

گي تسلسلي مطالب، ايجاد رابطه بين هدف و محتوا و جلب توجـه مسـتمر   باكل، همبست

فعاليتهـاي جسـمي و    –شاگردان در طول سخنراني يا بـه كـارگيري محركهـاي مختلـف     

معلم حتـي   در جمعبندي سخنراني،. توجه داشته باشد –استفاده از طنز و پرسش و پاسخ 

  .دالامكان بايد سعي كند از وجود شاگردان استفاده كن

در روش پرسش و پاسخ كه عده اي آن را روش سقراطي نيز گفته اند، معلم مي كوشد با 

ايـن روش بـراي كلاسـهاي    . طرح سؤال ، شاگردان را به تفكر و تلاش ذهني وادار كنـد 

  .پرجمعيت كارآيي چنداني ندارد

ايـن روش  . در روش نمايشي، شاگردان از طريق ديدن، مهارت خاصي را ياد مـي گيرنـد  

ماني به كار مي رود كه تجهيزات و امكانات آموزشي بسيار محدود يا منحصـر بـه فـرد    ز

روش نمايشي در چهار مرحله آمادگي، توضيح، نمايش، و آزمايش و سنجش اجرا . باشد

  .البته گاهي مراحل توضيح و نمايش در هم ادغام مي شوند. مي شود
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ه براي تجسم عينـي بعضـي از   روش ايفاي نقش نيز يكي ديگر از روشهاي سنتي است ك

از ويژگيهـاي بـارز ايـن روش ارتبـاط عـاطفي بـين       . موضوعات درسي به كـار مـي رود  

است كه در يـادگيري، بـويژه يـادگيري در سـطوح     ) شاگردان(ايفاگران نقش و بينندگان 

  .مختلف حيطه عاطفي، بسيار مؤثر است

 ـ  روش گـردش  . ادي داردروش گردش علمي نيز از روشهايي است كه امروزه كـاربرد زي

گردش علمي   علمي با توجه به مدت زمان اجراي آن به گردش علمي بسيار كوتاه مدت،

ايـن  . گردش علمي روزانه و گردش علمي هفتگي و ماهانه تقسيم مـي شـود   چند ساعتي،

  :روش از نظر اجرا شامل سه مرحله است

  فعاليتهاي قبل از گردش علمي؛ -1

  فعاليتهاي ضمن گردش علمي؛ -2

  فعاليتهاي بعد از گردش علمي -3

توجه به نكات مهمي همچون اخـذ موافقـت از اداره آمـوزش و     هنگام اجراي اين روش،

پرورش و والدين شـاگردان، رعايـت نكـات ايمنـي و انطبـاق محـل بازديـدبا هـدفهاي         

روش گردش علمي روشي است كه آمـوزش  . آموزشي از اهميت خاصي برخوردار است

ه بيرون كلاس سوق مي دهد و زمينـه ارتبـاط مدرسـه بـا جامعـه را      را از درون كلاس ب

  .فراهم مي كند
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روش بحث گروهي يكي از روشهاي مؤثر آموزشي است؛ زيرا محور كـار در ايـن روش   

در ايـن روش  . اين روش براي كلاسهاي كم جمعيت قابل اجراست. فعاليت شاگرد است

معرفـي منـابع   . شاگردان قرار نمـي گيـرد   مطالب علمي مستقيماً به وسيله معلم در اختيار

توسط معلم صورت مي گيرد، اما شاگردان خود به مطالعه و جمـع آوري اطلاعـات مـي    

و علاوه بر كسب . در اين روش، علاقه و تسلط شاگرد بر محتوا بسيار مهم است. پردازند

و ايجـاد  اطلاعات علمي، تفكر شاگرد پرورش مي يابد، توانايي اظهار نظـر در جمـع در ا  

علاوه بر اين ، توانـايي مـديريت، قـدرت    . مي شود واو انتقاد پذير و انتقادگر بار مي آيد

روش بحث گرهي هماننـد سـاير   . بيان، استدلال، تحليل و تصميم گيري تقويت مي شود

در مرحلـه آمـادگي و برنامـه    . روشها داراي مراحل آمادگي و بنرامـه ريـزي و اجراسـت   

انتخاب موضوع، فراهم كردن زمينه هـاي مشـترك، نحـوه آرايـش     عواملي همچون  ريزي،

معلم بايـد در  . شبكه هاي ارتباطي، ارتباط افراد و تعيين نقشها بايد مورد توجه قرار گيرد

روش بحـث  . مرحلة اجرا به نكاتي همچون وظايف شاگردان در بحث توجه داشته باشد

  .واهد شدگروهي اگر بدقت طراحي واجرا نشود، موجب بدآموزي خ

. آخرين روشي كه در اين فصل تحليل شده است، روش آزمايشگاهي يا آزمايشـي اسـت  

عـده اي آن را جـزء    اين روش بر اصول يادگيري اكتشافي اسـتوار اسـت و بـدين علـت،    

در اين روش، شاگردان از طريق آزمايش بـه كسـب تجربـه    . الگوي حل مسأله دانسته اند
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ي براي دروسي مانند علوم تجربي، روش بسيار مناسبي روش ازمايش. مستقيم مي پردازند

قبل از شروع آزمايش توسـط  . هدايت معلم بسيار حايز اهميت است در اين روش،. است

نكات ايمني و چگونگي تنظيم گزارش را به شاگردان   شاگردان، معلم بايد نحوه آزمايش،

است، بهتر است معلـم، خـود    در مواقعي كه ابزار و مواد آزمايش خطرناك يا نادر.بياموزد

  .آزمايش را انجام دهد
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  روش هاي تدريس 

  

  خلاصه

. انفرادي كردن آموزش يكي از پديده هاي مهم سـالهاي اخيـر نظامهـاي آموزشـي اسـت     

خـاص    آموزش انفرادي، الزاماً به معناي آموزش يك شاگرد توسط يك معلـم يـا برنامـة   

كلـر بـا انتشـار    .اس.اف. هاي شـاگرد اسـت  نيست، بلكه به معناي آموزش براساس توانايي

مقاله اي به آموزش انفرادي حياتي تازه بخشـيد و بـدعت خاصـي را در دانشـكده هـا و      

  :اساس كار كلر بر مفاهيم زير استوار بود. دانشگاهها بنياد نهاد

  پيشرفت براساس توان فردي؛ -1

  يادگيري تا حد تسلط؛ -2

  تدريس خصوصي؛ -3

  راهنمايي؛ -4

  اي مكمل همراه با آموزش سنتيبه كارگيري روشه -5

بـه صـورتهاي مختلفـي      آموزش انفرادي ممكن است بـا توجـه بـه شـرايط و امكانـات،     

از مهمترين روشهاي آموزش انفرادي مي توان يادگيري تـا حـد   . سازماندهي و اجرا شود
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تسلط، تدريس خصوصي،آموزش برنامه اي ، آموزش به وسيله رايانـه، آمـوزش انفـرادي    

  .و آموزش انفرادي هدايت شده را نام برد تجويز شده

در روش يادگيري تا حد تسلط، شاگرد قبل از اينكه به پيشرفت خـود ادامـه دهـد، بايـد     

محتواي آموزشي را تا حد تسلط ياد گرفته باشد؛ زيرا تعدادي از صاحبنظران معتقدند كه 

در روش تدريس  .پيشرفت تحصيلي شاگردان تا حد زيادي به زمان يادگيري بستگي دارد

معلم به هيچ وجه شـاگردان را بـا   . خصوصي، محيط آموزشي بسيار گرم و صميمي است

يكديگر مقايسه نمي كند، بلكه پيشرفت كار هر شاگرد را با كارهاي گذشـته اش مقايسـه   

  .مي كند

و در واقـع، يـك نـوع    . آموزش برنامه اي كاربرد روانشناسي يادگيري در تـدريس اسـت  

در اين روش، مواد آموزشـي بـه گامهـا يـا واحـدهاي كوچـك       . است روش خودآموزي

واحدهاي كوچك بايد به گونه اي برنامه ريزي شوند كـه شـاگرد را بـه    . تقسيم مي شود

اگر آموزش برنامه هاي توسط ماشيه صورت گيرد، به .  سوي هدفهاي نهايي هدايت كنند

وسـيله رايانـه، پيشـرفت در     در روش آمـوزش بـه  . آن آموزش به وسيله رايانه مي گويند

مطالعه تحت كنترل ماشين است؛ يعني تا شاگرد مطلب مطرح شده را ياد نگيـرد، ماشـين   

آموزش انفرادي تجويز شده يكي ديگر از روشـهاي  . اجازه جلو رفتن را به او نخواهد داد

در اين روش، موضوع درس به واحدهاي مختلـف تقسـيم و هـر    . آموزش انفرادي است
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بـراي اينكـه معلـم از وضـعيت علمـي      . اي يك جلسه در نظر گرفتـه مـي شـود   واحد بر

شاگردش مطلع شود، قبل از شروع آزمايش، ارزشيابي تشخيصي بـه عمـل مـي آورد تـا     

در اين روش، شاگرد با توان خود حركت مـي كنـد و   . نقطة آغاز فعاليت را مشخص كند

در اين روش، . و ارائه مي دهددر صورت موفقيت در يك واحد، معلم واحد بعدي را به ا

بلكه بيشتر تحليلگر است و نتايج ارزشيابي را . معلم نقش انتقال دهنده اطلاعات را ندارد

آخرين روش مطرح شده در آمـوزش  . بررسي و سطوح درسي شاگردان را معين مي كند

اين روش بيشتر در مراكز تربيـت معلـم بـه    . انفرادي، آموزش انفرادي هدايت شده است

در اين روش، شاگردان سطوح مختلف مي توانند در يك فعاليـت آموزشـي   . كار مي رود

هر بخش از فعاليت آموزشي توسط تعدادي از معلمان كه وظايف، سـطوح  . شركت كنند

از ويژگيهاي اين روش، كلاسهاي بـدون  . مسئوليت و قدرت متفاوت دارند اداره مي شود

و مشاركت گروههاي سني متفاوت در آمـوزش  پايه، تدريس گروهي با نقشهاي متفاوت 

  .با توجه به تفاوتهاي فردي است

از روشهاي جديد آموزشي كه در فعال كردن شـاگردان بسـيار مؤثرنـد مـي تـوان روش      

بر خلاف روشهاي آموزش انفرادي، در اين روشها، . مسأله اي و روش واحدها را نام برد

رابطه اي مطلوب بـين شـاگردان و    دروني، احساس مسئوليت، انگيزه هاي تعامل اجتماعي،

معلمان و رابطه اي نزديك بين آموخته ها و شرايط واقعي زنـدگي، بـه نحـوي شايسـته،     
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در اين روشها، شاگرد محور فعاليت اسـت و معلـم نقـش راهنمـا و نـاظر را      . وجود دارد

  .دارد

بين آنهـا برقـرار   مفاهيم آموزشي ارتباط تصنعي خود را از دست ميدهند و ارتباط منطقي 

متأسفانه، باهمه مزاياي اين روشها، با توجه به ساخت ويژة مدارس و مقـررات  . مي شود

حاكم بر مسائل آموزشي، كمبود معلمان صـلاحيتدار، عـدم امكانـات و بودجـة كـافي و      

محدوديت زماني، امكان تعميم چنين روشهايي در اكثر مـدارس نيسـت و بـه كـارگيري     

اج به يك دگرگوني اعتقادي، تحول و نـوآوري در مسـائل آموزشـي    چنين روشهايي احتي

  .دارد
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  كلاسداري

در زمان حاضر كه تعيم و تربيت كودكـان در مـدارس و كلاسـهاي پرجمعيـت صـورت      

مسئله كلاسـداري يـا   . گيرد، يكي از متداولترين مسالئي كه معلمان با آن روبرو هستند مي

چنانچـه  . آموزان اسـت  شكلات رفتاري دانشبرقراري انضباط در كلاس درس و اصلح م

هـا و   كلاس درس با اصول و قواعد صـحيح اداره نشـود، چـه بسـا كـه بـا اعمـال رويـه        

ناپذيري در شخصـيت كودكـان و پيشـرفت     هاي نادرست، اثرات نامطلوب و جبران شيوه

ياي به مهـارت كلاسـداري مسـتلزم آن اسـت كـه ابتـدا        دست. تحصيلي آنان ايجاد شود

هاي برخورد  شوند بشناسيم و سپس شيوه لي را كه موجب بر هم زدن نظم كلاس ميعوام

  . صحيح با آن عوامل را به كار بنديم

تـوان تقسـم    اين عوامل را به دو دسته كلي مـي  -زنند عواملي كه نظم كلاس را بر هم مي

ــار معلــم و عوامــل ناشــي از مشــكلات عــاطفي و رفتــاري  : كــرد عوامــل ناشــي از رفت

  . آموزان دانش

هاي انجام شده رفتارهاي زير در رابطه با برخـورد   در بررسي -عوامل ناشي از رفتار معلم

  : آموزان مشاهده شده است معلمان با دانش

آموزك اجراي مقررات خشك و افراطي ، تنبيه غير منطقي، توجه خـاص بـه    تحقير دانش

ي مبالغـه آميـز و مكـرر،    آموزان و عدم توجه بـه سـايرين تشـويقها    عده خاصي از دانش
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آمـوزان،   آموزان، عدم توجه به اختلاف فـردي دانـش   صحبت خصوصي با برخي از دانش

  .دادن، بد اخلاقي و غيره  آموزن، تهديد به كم نمره عدم توجه به كوششهاي دانش

در بررسيهايي كه به منظور مطالعة رفتارهاي نارسـت   -آموزان عوامل ناشي از رفتار دانش

ر مدارس ابتدايي انجام شده، انواع رفتارهاي زير كه موجب بر هم خوردن نظـم  كودكان د

  . آموزان مشاهده گرديده است شود از دانش كلاس و در نتيجه اخلال در آموختن مي

بلند شدن از جاي خود، ايستادن، دويـدن، جسـتن، پريـدن، راه     -رفتارهاي حركتي -الف

  . ردن ميز و نيمكت و غيرهرفتن در كلاس، روي ميز رفتن، جابه جا ك

  . رفتارهايي كه موجب توليد صدا مي شوند -ب

توليد صدا با كوبيدت مداد و غيره روي ميز و اشياء ديگر، توليد صدا بـا دسـت ، توليـد    

  . صدا با پا مانند كوبيدن پا به زمين، توليد صدا با كاغذا، انداختن اشياء و غيره

از ديگـران، انـداختن   ) كتاب، قلم، كاغـذ و غيـره  ( قاپيدن اشياء –رقتارهاي تهاجمي  -ج

كتاب بلغ دستي، نابود كردن اشياء ديگـران، مثبـت زدن، بـا پـا زدن، هـل دادن، نيشـكان       

گرفتن، سيلي زدن، با اشياء زدن، پرت كردن اشياء به ديگران، گـاز گـرفتن، كشـيدن مـو،     

  . چنگ زدن به صورت

ندن سر براي نگاه كردن بـه ديگـران ، نشـان    برگردا -رفتارهاي مربوط به تغيير جهت -د

  . دادن اشياء به ديگران، توجه به بغل دستي
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بي اجازة معلم جواب داد، اظهار نظـر كـردن بـدون اينكـه      -رفتارهاي كلامي نابجا –هـ 

سؤال شده باشد، صدا كـردن معلـم، گريـه كـردن، جيـغ كشـيدن، آواز خوادنـدن، بلنـد         

كشيدن، گفتگو با ديگران به هنگامي كه معلم خواسـته   خنديدين، بلند سرفه كردن، سوت

  . است سكوت را برقرار باشد

بي توجهي به سؤال يا دستور معلم، انجام كاري متفلاوت بـا آنچـه از او    -بي اعتنايي -و

  . بازي كردن با مداد، گچ و غيره به جاي انجام تكاليف درسي. خواسته شده است

ننشستن ماننـد روي  پـا نشسـتن و كـج نشسـتن،       درست -وضعيتهاي نادرست بدني -ز

  . ايستادن روي نيمكت به جاي نشستن

جويدن انگشت و نـاخن، جويـدن    -رفتارهاي ناشي از ناراحتيهاي جسمي  و عصبي -ح

لب، جويدن مداد و غيره، تكان دادن پا بـه هنگـام نشسـتن، حركـت دادن سـر و گـردن،       

تيكهاي مختلف، كند بودن در خواندن و انجام تكاليف، كمي ديد چشم، سنگيني گوش و 

  . غيره

ند كتاب براي خود و يـا ديگـران، تقليـد نقـش معلـم،      بلند خوا -رفتار قدرت طلبانه -ط

  . انجام ندادن تكليف درسي

  آموزان رهنمودهاي براي برقراري انضباط در كلاس و رفع مشكلات رفتاري دانش
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آموزان دقيق شود  نخستين اقدام در اين مورد آن است كه معلم در رفتارهاي خود و دانش

هاي آن شاره شد يادداشت كنـد و   كه به نمونه و انواع مشكلات رفتاري خويش و آنان را

  . شود در صدد رفع آنها برآيد سپس يا استفاده از رهنمودهايي كه ذكر مي

آموزان از انتظـاراتي   براي رفتار مورد انتظار در كلاس قواعدي در نظر بگيريد تا دانش -1

نتظار تغييـري فـوري   اما با وضع اينگونه قواعد و مقررات، ا. كه از آنان داريد مطلع شوند

در كلاس نداشته باشيد، زيرا تنها آگاهي داشتن از كارهاي نهي شده ، الزامـاً شـاگردان را   

  . از ارتكاب رفتار نادرست باز نمي دارد

  : گيري بيشتر و بهتر از اين اقدام رهنمودهاي زير را به كار بنديد براي نتيجه

خط درشت روي مقوا بنويسيد و  بهتر است مقرارت وضع شده را به طور واضح و با -

  . در محل مناسبي در كلاس نصب كنيد

قواعد و مقررات را صريح و روشن و كوتاه بيان كنيد تا به آساني قابـل حفـظ كـردن     -

  . باشد

تواننـد تعـداد بـيش از     زيرا دانش آموزان نمي. كند تعداد پنج تا شش قاعده كفايت مي -

روري و ويژه را بنا به موقعيتهايي كـه پـيش   ساير تذكرات ض. اين را به خاطر بسپارند

  . خواهد آمد به شاگردان بدهيد
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بـا بغـل   «مثلاً به جاي اينكـه تـذكر دهيـد كـه     . تذكرات را به صورت مثبت بيان كنيد -

زيرا هدف » .موقع تدريس آرام و ساكت بنشينيد«متذكر شويد كه » دستي حرف نزنيد

  . آن است كه اعمال مثبت تقويت شوند

ور تأكيد بر اهميت مقررات وضع شده، از دانش آمـوزان بخواهيـد كـه آنهـا را     به منظ -

  . همراه با شما چند بار تكرار كنند

  آموزان تغيير رفتارهاي ناپسند دانش

  : آموزان مؤثر باشد تواند در تغيير رفتارهاي ناپسند دانش رهنمودهاي زير مي

  . ر مشخص بيان كنيدپيش از شروع درس انتظارات خود از شاگردان را به طو -

  . آموزان از دستورالعملهاي معلم را مورد تشويق قرار دهيد پيروي دانش -

آمـوزي كـه    در مـورد دانـش  ( آموزان را به خاطر درست نشستن تحسـين كنيـد   دانش -

  ). نشيند درست نمي

در مـورد  (استفاده از دست براي انجام فعلايتهاي درسي را سـتايش و تحسـين كنيـد     -

  ). كه دست به دهان مي برند و ناخن يا انگشت خود را مي جونددانش آموزاني 

  . آموزاني را كه اظهار نظرهاي درست و بجا مي كنند تحسين  كنيد دانش -

  چند رهنمود در زمينه رفتار معلم در كلاس 

  . براي تدريس آمادگي كافي داشته باشيد و بدون طرح درس وارد كلاس نشويد -
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بعيض قايل نشويد و نشان دهيد كه همة آنان براي شـما  به هيچ عنوان بين شاگردان ت -

  . اند و به سرنوشت آنها علاقمند هستيد يكسان

ايـن عمـل   . چنانچه در جيان تدريس دچار اشتباه شديد، از اعتـراف بـه آن نهراسـيد    -

  . آموزان نسبت به شما افزايش يابد شود كه اعتماد دانش موجب مي

نظر بگيريد و كارهايي را كه انجام آنها از عهده فرد آموز را در  توانايي فردي هر دانش -

  . ساخته نيست به او محول نكنيد

  . مورد پرهيز كنيد از جدي بودن بيش از حد و در عين حال از شوخيهاي بي -

  . اسامي شاگردان خود را به خاطر بسپاريد و آنان را به اسم كوچك نام ببريد -

  . ل كنيدهاي خود عم هميشه و حتي الامكان به وعده -

به وضع جسمي و رواني دانش آموزان توجه كنيد و از ميزان بينايي ، شنوايي و سـاير   -

  . تواناييهاي آنها آگاهي حاصل نماييد

  . انتظاراتي را كه شاگردان از شما دارند در نظر بگيريد و به مشكلات آنان توجه كنيد -

حقير و يا از كـلاس بيـرون   آموزان احترام بگذاريد و به عنوان تنبيه كسي را ت به دانش -

  . نكنيد

آموزان به طور خصوصي صحبت نكنيـد، زيـرا ايـن عمـل موجـب       با برخي از دانش -

  . شود كه سايرين احساس كنند معلم نستب به آنها بي مهر  وعلاقه است مي
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  . دانش آموزان را به كم نمره دادن و مردود كردن تهديد نكنيد -

  لاس ناديده گرفتن رفتارهاي ناپسند در ك

رعايـت  . يكي ديگر از  فنون تغيير رفتارهاي ناپسند اين است كه آنهـا را ناديـده بگيريـد   

معمولاً معلمان . آموزان در كلاس قدري مشكل است ناديده انگاشتن رفتار نادرست دانش

  : آموزان مي دهند به جاي ناديده گرفتن، تذكراتي از اين قبيل به دانش

  . كار خودت را انجام دهيمحمد قرار بر اين بود كه تو  -

  . محسن، مكن است بغل دستي خود را  اذيت نكني -

كامران، از اول زنگ تا حالا به جاي اينكه به درس گوش بدهي ياز پنجـره بيـرون را    -

  . نگه مي كردي

  . تواني دستت را از روي شانه بابك برداري رضا ، مي -

  . هيمجيد، ممك است سر جايت بنشيني و كار خودت را انجام بد -

  . اسماعيل، ممكن است سر جايت بنشيني و جابجا نشوي -

مانند بلنـد شـدن از   . برخي از رقتارهايي كه بايد نايده گرتفه شوند از نوع حركتي هستند

. جا و ايستادن، جابجا شدن، راه رفتن در كلاس، حركت دادن ميز و صندلي و يا نيمكـت 

: دا و حرف زدن همراه است عبارتند ازرفتارهايي كه با ايجاد سر و ص. بد نشستن و غيره

بدون اجازه به سؤال پاسخ دادن، اظهار . حرف زدن به هنگامي كه ممنوع اعلام شده است
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مورد، صدا زدن اسم معلم براي جلب توجه ، و صـداهايي از قبيـل خنـده، گريـه،      نظر بي

اشـياء،   سوت زدن، سرفه و عطسه ، دهن دره، زدن مداد روي ميز، ضرب گرفتن بازي بـا 

  . برداشتن چيزهاي ديگران، مزاحم شدن و غيره

  آموز براي كاهشي رفتارهاي ناپسند در كلاس استفاده از تحسين و توجه به دانش

آموز به وسيلة معلم، توجه به او و نزديكـي   مطالعات انجام شده تأثير تحسين كردن دانش

ارهـاي ناپسـند و تقويـت    و صميمي بودن با وي و عواملي از اين قبيل را در كـاهش رفت 

آمـوزان   معمولاً معلمان به رفتـار پسـنديده دانـش   . رقتارهاي پسنديده به ثبوت مي رساند

توجهي ندارند و فقط هر گاه رفتار نادرستي از آنان سر بزند تذكر مـي دهنـد ولـي بهتـر     

  . آموز مورد تحسين و تقويت قرار گيرد آنست كه رفتار خوب دانش

ر هر شكلي كه باشد در صـورتي تـأثير مثبـت دارد كـه بـا كـاهش       آموز د توجه به دانش

به اين ترتيب، تأثيراتي كه احتمـالاً بـا   . شود همراه باشد عواملي كه موجب ناراحتي او مي

رفتـه رفتـه، رفتارهـاي پسـنديده او تقويـت      . توجه كردن در ذهن كودك باقي مـي مانـد  

  . شود مي

گيــري   تن رفتارهــايي از قبيــل گــوشدر مـدارس انــواع توجهــات بــراي برطــرف  ســاخ 

پرخاشگري، خودنمايي، اذيت و آزار به كـار گرفتـه رفتـه و نتـايج مثبتـي از آن حاصـل       

  . گرديده است
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آموز كار خود را درست انجام دهـد و رفتـارش پسـنديده باشـد، بـا لبخنـد        هر گاه دانش

ر كودكان كر رفتار يافتن رفتارهاي پسنديده د. رضايتبخش و با تحسين او را تشويق كنيد

اي قبل، مثلاً ، به معلـم   آموزي دقيقه حتي اگر دانش. در روزهاي اول اهميت فراواني دارد

گچ پرتاب كرده باشد ولي اكنون مشغول انجام تكليف درس خود است، بايد اين كـار او  

اين عمل ممكن است موجب شرمساري او گردد و از پرتاب مجدد گـچ  . را تشويق كنيد

  . ديگري به طرف معلم خودداري كنديا شيء 

ولـي ،  . آمـوزان اهميـت زيـادي دارد    به طور كلي اظهارات تحسين آميز معلم براي دانش

اسـتمرار در  . گاهي اوقات مدتي طول مي كشد تا تحين اثر خود را در كودك باقي گذارد

ر آموز به خوب بودن و تعريف و تحسين كـردن او بـه برقـراري انضـباط د     تشويق دانش

  . كلاس كمك مي كند

عمدتاً، رفتارهايي از قبيل خوب درست خوانـدن، كارهـاي مفيـد اجتمـاعي و پيـروي از      

مقررات را مود تحسين قرار دهيد؛ يوژيه در مواردي كه دانش آمـوز مشـغول انجـام كـار     

بـه دسـتورالعملها   . دهد به سؤال جواب مي. فردي خود است، به موقع دست بلند مي كند

در جاي خود مطالعه مي كند و يا شلوغ نمي كند او را تشويق كنيد سـعي  . دتوجه مي كن

آمـوز را   اي دانـش  كنيد در تحسين و تشويق تنوع ايجاد نماييد و هر بـار بـه شـكل تـازه    

  . تشويق كنيد
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به هنگام تحسين چره شـاد و  . آموز خودداري كنيد از گوشه و كنايه و طعنه زدن به دانش

مكن است در مراحل اوليه اين احساس به شما دست دهد كه بيش م. خندان داشته باشيد

ولي با گذشت زمان و به تدريج اين احساس از ميـان  . از  حد تشويق آميز عمل مي كنيد

  . رود مي

مثلاً سكوت را بـر هـم مـي    (اگر گفتار تحسين آميز شما رد كلاس اخلال ايجاد مي كند 

آموزان سر بزنيد و هر فردي را كه كـارش   دانش با ايما و اشاره تشويق كنيد به همة) رند 

هاي همراه با رفتـار   تجربه نشان داده است كه تحسين. خوب باشد به نحوي تشويق كنيد

  . دوستانه تأثير فراواني دارد

بنا بر آنچه گذشت، قاعدة كلي اين است كه رفتارهايي را كـه موجـب تسـهيل يـادگيري     

آموزان علت تشـويق او    بهتر است به دانش. ر دهيدشود تحسين كنيد و مورد توجه قرا مي

  . را بگوييد

  : دهد كه هايي كه در زمينه  فنون فوق انجام شده نشان مي تحقيقات و بررسي

  . شود وضع قوانين و مقرارت انضباطي به تنهايي موجب انضباط در كلاس نمي -الف

   .ناديده گرفتن رفتارهاي نادرست نيز به تهايي كافي نيست -ب

اي از وضع مقرارت انظباطي، نايده انگاشتن رفتارهاي نادرست و تحسين كردن  آميزه -ج

  . باشد اعمال پسنده فوق العاده مؤثر مي
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در اين ميان تحسين رفتار پسنديده بيشترين تأثير در ايجاد و تقويت اينگونـه رفتارهـا    -د

  . دارد

  اثر تنبيه در برقراري انضباط در كلاس

علت اين امـر آن  . در زمينه تأثير تنبيه در انضباط كلاس انجام نشده استتحقيقات كافي 

است كه تنبيه يك مسئله اخلاقي اسـت و پژوهشـگران گرايشـي بـه كنكـاش دربـارة آن       

بخصوص كه برخي از روانشناسان مصراً تأثير تنبيـه در برقـراري نظـم كـلاس و     . ندارند

هـا اشـاره كـرده، عقيـده      خي به تجربة خانوادهولي بر. اند ايجاد رفتار پسنديده را رد كرده

توان در تضعيف  دارند همان طور كه والدين از تبيه كودكان نتيجه مي گيرند، اثر آن را مي

  . رفتار ناپسند و تقويت رفتار پسنديده موثر دانست

تنبيـه  «. قبل از آنكه مسئله تنبيه را مورد بررسي قرار دهـيم بـه تعريـف آن مـي پـردازيم      

است هشدار دهنده و بيدار كننده كه در مقابل رفتار ناپسند صـورت مـي گـرد تـا      عملي

تأثير تنبيه از ايـن جهـت اسـت كـه فـرد  تنبيـه شـده        . »احتمال تكرار آن را كاهش دهد

قطع عواملي كه مـورد  . كوشد تا از روبرو شدن با آن دوري جويد و از آن اجتناب كند مي

به ايـن ترتيـب كـه بـا محـروم      . آيد تنبيه به حساب ميعلاقه و پسند فرد باشد نيز نوعي 

آموز از فعاليتهايي كه آشكارا دوست دارد، مي توان رفتار ناپسند او را تضـيف   كردن دانش

  . نمود
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دهـد  تنبيـه بـراي تضـعيف      با وجود اين كه شواهد زيادي در دست است كه نشـان مـي  

در . يج جنبي سوء آن تشويش دارندرفتارهاي ناپسند مؤثر است، بسياري از محققان از نتا

حاليكه اثر سوء اعمال برخي از تنبيهـات را در پيـدايش ناراحتيهـاي عصـبي نمـي تـوان       

  . اي اعمال شود كه اثر منفي نداشته باشد تواند به گونه تنبيه مي. ناديده گرفت

  : يدبراي جلوگيري از پيدايش اثرات منفي ناشي از تنبيه رهنمودهاي زير را به كار ببر

  . به ندرت تنبيه كنيد -1

  . ايد به دانش آموز بفهمانيد كه به خاطر چه چيز او را تنبيه كرده -2

آموز را كه نقطه مقابل اعمال ناپسند اوست مـورد تشـويق    آن دسته از رفتارهاي دانش -3

  . قرار دهيد و تقويت كنيد

  . در اعمال تنبيه از راههاي مختلف استفاده كنيد -4

  . يه بدني به هر صورت خودداري نماييداز تب -5

  . هر گاه دچار خشم و عصبانيتي هستيد اقدام به تنبيه نكنيد -6

  . كودك را در حين ارتكاب عمل تنبيه كنيد، نه پس از انجام آن -7

شود نياز به تشريح بيشـتري دارد ، زيـرا مشـاهده     دلايلي كه براي كم تنبيه كردن اقامه مي

  . اموزان را مكرر تنبيه مي كنند معلمان، دانش شده است كه برخي از
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اولاً ، معلم و يا والديني كه مكرر كودك را تنبيه مي كنند، اين عمل به تدريج اثر خـود را  

دهد، و به تدريج كنترل او  بر كلاس از  اي براي اصلاح رفتار از دست مي به عنوان وسيله

ان مصـونيت پيـدا كـرده، بـه       ل رويـه آموزان در قبـا  شود، و دانش طريق تنبيه ضعيف مي

معلم و يا والديني كه با خشونت عمل، اقدام به تنبيه مـي  . خشونتهاي وي عادت مي كنند

نمايند و رفتار آنها بر اي او الگـو   كند، رفته رفته در نظر كودك فردي پرخاشگر جلوه مي

بيه بدني كند، ايـن  مثلاً چنانچه پدري براي هر شيطنتي فرزند خود را تن. شود و ملاك مي

  . آيد كه او نيز به تقليد از پدر به ديگران حمله كند باور براي او پيش مي

تنبيه بيش از حد، ممكن اسـت كـودك را بـه خـودداري از ادامـه فعاليـت و دوري       : ثانياً

مثلاً، چنانچه معلم ورزشي ، دانش آموزي را به خاطر بازي ضعيف . جستن از آن بكشاند

رراً تنبيه و سرزنش كند، احتمال دارد ديگر در اين بازي شركت نكند، و يـا  در واليبال مك

اينكه محصلي به خاطر مواجه شدن با تنبيه و سرزنش زياد، مدرسه را ترك كنـد و يـا در   

صورت ترك نكردن مدرسه، دچار حالتهاي غير عادي از قبيل حواس پرتي يا عدم تمركز 

  .ه گردد و يا با ديگران زدو خورد كنددر كلاس، خيالپردازي، ناآرامي و غير
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