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  مقدمه

كتابخانه، نهادي اجتماعي است كه با گـردآوري، سـازماندهي و نگهـداري دانـش مـدون      

انسـان پويـا و   بشر، امكان رشـد انديشـه، شـكوفايي اسـتعداد و بـاروري ذهـن اخـلاق        

كتابخانه ها به لحاظ كمي و كيفي چشم اندازي از اوضـاع  . جستجوگر را فراهم مي سازد

  .اجتماعي جوامع كشورهاي مختلف در هر يك از دوره هاي تاريخي هستند

در روزگار كنوني، قشرهاي مختلف مردم باتوانايي ها، سليقه ها و عقيده هـاي گونـاگون   

ب و ساير نشريات به يكي از كتابخانه هاي در دسـترس خـود   مي توانند براي مطالعه كتا

  .مراجعه نموده و از نكات آن بهره مند شوند

كتابخانه ها انواع مختلفي دارند و هر كدام با هدف معيني به وجود آمده اند كـه يكـي از   

اينگونه كتابخانه ها بـراي عمـوم افـراد جامعـه بـه      . آنها، كتابخانه هاي عمومي مي باشند

ود آمده است و وظيفه دارد كه در تمام رشته هاي مختلف علوم، فنون، فرهنگ ، هنـر  وج

، انواع كتابها ، مجلات و نشريات سودمند و جديد راجمع آوري كرده و در اختيـار   …و 

چون همه كس استفاده از كتابخانه عمومي را دارد به همين جهت اين نـوع  . مردم بگذارد

خدمات عمومي كتابخانه و (خور استفاده همگان تدارك ببينند  كتابخانه ها بايد موادي در

  ).9روشهاي آن، نسرين دخت عماد خراساني، ص 
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ساختمان كتابخانه ها از آن جهت كه بايد تسهيلات استفاده از خدمات كتابخانـه را بـراي   

فضاي داخلـي كتابخانـه   . كليه مراجعان در اسرع وقت فراهم كند، داراي اهميت مي باشد

لحاظ نورپردازي، صدا ، هوا و دما، توزيع مناسب اتاقهـا و نقـش مـؤثري در اسـتفاده      به

  .بهتر و راحت تر از امكانات كتابخانه دارد

نيـز در   …تجهيزات كتابخانه ها شامل ميز، صندلي ، قفسه كتاب ، برگردان، ميز امانت و 

ل بـراي تـأمين دو نيـاز    استفاده از خدمات كتابخانه تأثير بسزايي دارند؛ زيـرا ايـن وسـاي   

  .مورد استفاده قرار مي گيرند »آسايش «و » آرايش «

  :كليات تحقيق

بررسي فضـاهاي داخلـي و مبلمـان كتابخانـه هـاي عمـومي و مقايسـه        «موضوع تحقيق 

لازم به توضيح اسـت در ايـن   . مي باشد» استانداردهاي آن ها با نظرات مراجعه كنندگان 

. ي بررسي شده اند كه مورد استفادة مستقيم مراجعين هستندتحقيق تنها فضاها و تجهيزات

و همچنـين تجهيـزات فنـي مطالعـه      …بنابراين فضاهايي مخزن كتاب، دفاتر كاركنـان و  

  .نشده اند

  .همچنني تجهيزات فني مطالعه نشده اند …مخزن كتاب، دفاتر كاركنان و 
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نظـرات مراجعـه   «: اسـت كـه    فرضيه اي كه در اين تحقيق به دنبال اثبات آن هستيم، اين

كنندگان در مورد فضاي داخلي و مبلمان مطلوب كتابخانه تا حد زيادي با اسـتانداردهاي  

  .»موجود مطابقت دارد

هدف كلي تحقيق، يافتن شيوه هاي خلق فضاهاي داخلي وتجهيزات جـذاب، كارآمـد و   

  .مناسب براي مطالعه در كتابخانه ها است

بالابردن ميزان بازدهي مطالعه در كتابخانه هـاي عمـومي   : از  ديگر اهداف تحقيق عبارتند

  .از طريق بهبود فضاهاي داخلي ونيز تأمين آسايش و زيبايي مبلمان و تجهيزات كتابخانه

يافتن اشتراكات و تفاوت ها بين نظرات مردان و زنان مراجعه كننده در مـورد مباحـث    -

  .اشاره شده

  نداردهاي موجودمقايسه نظرات مراجعين با استا -

اسـتانداردهاي لازم بـراي مطلوبيـت فضـاهاي     «بنابراين سؤال اصلي تحقيق اين است كه 

  »داخلي و مبلمان كتابخانه كدامند و آيا نظر مراجعين با اين استانداردها مطابقت دارد؟

كدام عوامل در طراحي فضاها و تجهيـزات كتابخانـه    -: ديگر سؤالات تحقيق عبارتند از 

  اي اهميت بيشتري هستند؟ ها دار

  ؟.تقسيم فضاها بايد چگونه و با چه وسايلي انجام شود -

  در مكان يابي مناسب وسايل و مبلمان به چه نكاتي بايد توجه كرد؟ -
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آيا ميان تعريف مراجعين زن از فضاي مطلوب دركتابخانه با نظـرات مـردان اخـتلاف     -

  وجود دارد؟

كه در آن محقق تنها به (» توصيفي«و از نوع روش تحقيق به كار رفته، روش تحقيق كمي 

بـراي جمـع آوري   . توصيف آنچه اتفاق افتاده مي پردازد و وارد مسائل علـي نمـي شـود   

در . استفاده شده است) تهيه پرسشنامه(اطلاعات ازمنابع كتابخانه اي و نيز روش مصاحبه 

گرفـت، از منـابع    مطالعه كتابخانه اي كه به منظور يافتن اسـتانداردهاي موجـود صـورت   

دست اول استفاده شده؛ ضـمن اينكـه بـراي مقايسـه اسـتانداردهاي موجـود بـا نظـرات         

مراجعين، ابتدا كارت هايي بين تعدادي از مراجعين به صورت تصادفي توزيـع و از آنهـا   

خواسته شد ويژگيهاي فضاي داخلي و مبلمان مطلوب براي كتابخانه را بر روي آنها قيـد  

توجه به مطالب جمع آوري شده از اين كارت ها، پرسش نامه اي طـرح و  سپس با . كنند

  .مجدداً بصورت تصادفي و در كتابخانه هاي مختلف بين مراجعه كنندگان توزيع شد

در پايان نتايج حاصل از مطالعات كتابخانه اي در نظرات مراجعين با هم مقايسه و تحليل 

  .شده است
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  فضاهاي داخلي كتابخانه -1-1

ان توفيق ساختمان كتابخانه و عملكرد آن باچگونگي طراحي و تزيين فضاهاي داخلي ميز

مراجعـان و كارمنـدان كتابخانـه بيشـتر بـا اجـزاي داخلـي        . كتابخانه رابطة مسـتقيم دارد 

از اين رو، كتابخانه اي كه فضاي داخـل  . ساختمان سر و كار دارند تا با شكل ظاهري آن

شد، برغم ساختمان فاخر و نمـاي چشـمگير بيرونـي، مـدام     آن فاقد كارآيي و جذابيت با

  .مورد ايراد وانتقاد قرار مي گيرد

. در مقياس كوچكتر، كار طراحي داخلي كتابخانه مشابه كار معماري سـاختمان آن اسـت  

به اين معني كه عوامل و وسايل مربوط به هر واحد عملياتي در فضاهاي مشـخص و بـا   

سير منابع، آسايش كاربران، و چشم انـدازهاي مناسـب چيـده    توجه به مسئله ارتباطات، م

بطور مثال، طراح داخلي كتابخانه فضاي وسيعي را كه برنامة معماري به بخـش  . مي شود

خدمات فني اختصاص داده است، به واحد مبادلات ، فراهم آوري، سازماندهي، پردازش 

  .وسايل لازم را در آن مي آرايدپيايندها، و احياناً منابع كتابشناختي تقسيم مي كند و 

در كتابخانه هاي در دست ساختمان، طراحي داخلي و تهيـة نقشـه آرايـش وسـايل بايـد      

لكن در عمل، بنـا بـه دلايـل مختلـف، ايـن      . همزمان با پايان كار ساختمان به اتمام رسد

 ـ   . فرايند به درازا مي كشد د تهيه طرح دقيق جادهي وسايل بسـتگي دارد بـه عـواملي مانن

محل قرار گرفتن پريزهاي بـرق، در و پنجـره هـا، منـابع حرارتـي و برودتـي، كانالهـاي        
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تعيين محل قطعي اين عوامل نيـز  . تاسيساتي، نورپردازي، جهت بازشدن درها، و مانند آن

بطور كلي محيط داخلي كتابخانـه بايـد   . در گرو تصويب محل دقيق استقرار وسايل است

دلپذير باشد و علاوه بر تهويه و نـور مناسـب داراي طـرح و    براي مطالعه و كار راحت و 

  .آرايشي باشد كه فرد را به راحتي به منابع و نقاط مورد نظر هدايت كند

  .12تعاوني، ص  استانداردهاي وسايل و تجهيزات كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني، ؟؟

ت، مسايل زيبايي شـناختي  طراحي داخل كتابخانه با توجه به نوع و ابعاد وسايل و ملزوما

قبل از هر اقدامي لازم است . و كاربردي، و استفاده بهينه از فضاي موجود انجام مي گيرد

از برنامة كتابخانه، مسايل مربوط به ارتباط كلي فضـاها، حجـم منـابع، تعـداد كـاربران و      

داراي يك طرح خوب بر پاية وسايل مناسبي شكل مي گيرد كه . تعداد كارمندان آگاه شد

ظاهري زيبا و ابعادي صحيح بوده و در عين حال طوري آرايـش يافتـه باشـد كـه اصـل      

دسترس پذيرسازي منابع و فضاها، و اصل آسايش و عـدم تـداخل در آن رعايـت شـده     

  .باشد

لازم است طرح داخلي ساختمان، چگونگي استفاده از فضاها، محل چراغها، منابع تـأمين  

راي حد اعلاي انعطاف و تغييري پـذيري باشـد، فضـاهاي    حرارت و ديگر وسايل فني دا

مختلف قابليت ادغام و تبديل به يكديگر را داشته باشند، و امكان استفادة آتي از وسـايل  

  .و تجهيزات مرتبط با پيشرفتهاي تكنولوژي كتابخانه اي در آن پيش بيني شده باشد
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يوار هاي ثابت پرهيز شود و لازم است تا جاي ممكن از تقسيم فضاها بوسيله د -1-2-3

تقسيم فضا براي خدمات مختلف حتي الامكان توسط قفسة كتاب، تيغه هـاي نـازك، يـا    

  .وسايل مشابه انجام گيرد

در طراحي داخلي ساختمان كتابخانه و بخشهاي خدماتي آن بايد نيازهاي ويژه معلولان و 

علائـم و نشـانه هـاي    نابينايان در نظر گرفته شـود و هـر جـا ضـرورت ايجـاب كنـد از       

  ).16همان، ص . (مخصوص استفاده شود

بهتر است منابع پرمراجعه تر نظير برگه دانها، ميز امانت، و ماننـد آن در نزديكـي ورودي   

اصلي قرار داده شود تا از آمد و رفتهاي غير ضروري به بخشهاي دروني كتابخانه كاسـته  

تـر نيـاز دارنـد بـه بخشـهاي داخلـي        به اين ترتيب كاربراني كه به منابع تخصصي. شود

كتابخانه هدايت شده و در عين حال از آرامش و سكوت و خـدمات ويـژة ايـن بخشـها     

  .بهره مند مي شوند

بهتر است شاهرگهاي ترافيكي كتابخانه به صـورت خطـوط مسـتقيم    : مسير ها و راهروها

بخاطر وجود موانع مسيرهايي كه . متر تجاوز كند 30طراحي شود، مگر آنكه طول آنها از 

بلند يا تغيير جهت از چشم ناپديد مي شود اغلب اسباب سردرگمي يا القاي فضاي بسته 

در مجموع، مسيرهاي انحرافي و پيچيدة ترافيكي مانع اسـتفاده بهينـه از   . را فراهم مي كند

  .كتابخانه مي شود
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بع كتابخانه اي لازم است طرح داخلي كتابخانه طوري باشد كه مسافتهاي حمل و نقل منا

  .به حداقل ممكن كاهش يابد

راهروهايي كه ميان وسايل قرار دارند فضايي بيش از خود وسايل اشغال مي كنند از ايـن  

رو لازم است در طراحي اين فضاها دقت بيشتري بعمل آيد و ترتيبي داده شود كه حتـي  

  .الامكان هر دو طرف راهرو مورد استفاده قرار گيرد

ه از يك يا هر دو طرف به پشتي صندليها محدود مي شود بايـد بيشـتر   عرض راهرويي ك

اين راهروها جزو شاهرگهاي ترافيكي كتابخانه بشمار مي رود و رفـت و  . پيش بيني شود

  .آمد بيشتري در آنها صورت مي گيرد

مـثلاً  . راهرويي كه از يك يا هر دو طرف به ديوار محدود باشد باريكتر به نظر مـي رسـد  

سانتيمتر كه دو طرف آن به ديواره هايي بلندتر از خط ديد محـدود   9ي به عرض راهروي

با ديد بسيار خفه و باريك بنظر مي آيد، در صورتي كه همان راهرو وقتي از يـك طـرف   

به ديواره هاي انتهايي قفسه كتاب و از طرف ديگـر بـه ديـوارة كنـاري ميزهـاي تكفنـره       

در راهـروي اخيـر، وقتـي دو نفـر از     . ظر مي رسدمحدود باشد كاملاً عريض و مناسب بن

كنار هم مي گذرند، يكي از آنها مي تواند وارد راهروي ميان قفسه ها يا فضاي يـك ميـز   

  .تكنفرة خالي شود تا ديگري بگذرد

  .تا جاي ممكن بايد از چيدن وسايل مشابه در رديفهاي طولاني خودداري كرد
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لاني ميزهاي تكنفره كه بين دو رشته قفسه قـرار  از ديدگاه زيبايي شناختي، يك رديف طو

مي گيرد بنظر كسالت آورتر و يكنواخت تر از رديف ميـز تكنفـره اي مـي رسـد كـه در      

  .كنارة يك يا دو ديوار چيده شود
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  وسايل ويژه فضاهاي مطالعه 

  : آرايش فضاهاي مطالعه

نـد نفـري و ميزهـاي    گيري از ميزهـاي مطالعـه چ   فضاهاي ويژه مطالعه و كار با بهره -9

در ايـن  . مطالعه انفرادي معمولي و مجهز، بايد به صورت طرح بـاز قابـل اسـتفاده باشـد    

آرايـش  . هاي كتاب به عنوان حائـل ديـد و صـدا كمـك گرفـت      توان از قفسه قسمتها مي

خواهنـد   داخلي اين فضاها بايد به نحوي باشد كه كاربران بتوانند به آساني بـه آنچـه مـي   

فضـاهاي  . نند و در عين حال احساس آسايش و آرامـش نيـز داشـته باشـند    دست پيدا ك

كنترل ورود و . مطالعه بايد طوري طرح ريزي شود كه امكان ادغام آنها وجود داشته باشد

  .خروج مراجعات به اين فضاها بايد از يك محل انجام شود

صندلي استاندارد و به طور متوسط فضاي مورد نياز هركاربر، با احتساب ابعاد ميز و  -10

اســتانداردهاي وســايل و . ( مترمربــع اســت 5/2ميـز كتابــدار و وســايل نمــايش كتـاب،   

  ).82،شيرين تعاوني، ص …
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  :وسايل و تجهيزات كتابخانه

وسايل و تجهيزات كتابخانه هاي تازه تأسـيس معمـولاً همزمـان بـا مراحـل پايـاني كـار        

اين وسايل از جمله عوامـل اصـلي موفقيـت    از آنجا كه . ساختمان كتابخانه تهيه مي شود

ساختمان كتابخانه محسوب مي شود و در عين حال بخش عمده اي از بودجـة كتابخانـه   

لازم اسـت  ) درصد از بهاي تمام شدة ساختمان 18حدود (را به خود اختصاص مي دهد 

  .در تهيه و تدارك آنها نهايت دقت و توجه مبذول گردد

  :كتابخانه از اين قرار است نكات مهم در خصوص تجهيزات

وسايل كتابخانه اي بايد با معيارها و استانداردهاي توصـيه شـده مطابقـت كامـل     : كارآيي

داشته باشد تا علاوه بر سهولت استفاده و دستيابي بـه بـالاترين ميـزان كـارآيي، انعطـاف      

  .پذيري طرح داخلي كتابخانه در طول زمان نيز تضمين شود

سـال تخمـين زده    30الـي   25سايل معمول كتابخانه اي در حـدود  عمر متوسط و: دوام 

از . در طول اين مدت، وسايل كتابخانه بايد شكل و ظاهر اوليه را حفـظ كنـد  . شده است

  .اين رو توجه به نوع و جنس مواد بكار رفته در وسايل حائز اهميت خاصياست

خانه نظير ميز و صندلي لازم است اجزاء و قسمتهاي مختلف وسايل چوبي كتاب. استحكام

و قفسه و مانند آن، بنـا بـه مـوارد، بـا اسـتفاده از كـام و زبانـه، پـيچ و دوبـل چـوبي، و           

اتصالات بايد آنقدر محكم باشد كه اگـر بخشـي از   . مرغوبترين چسب به هم متصل شود
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بهتر است چسب مورد استفاده . آن دچار شكستگي شد، قسمتهاي ديگر از هم جدا نشود

اشد تا كم و زياد شدن رطوبت تأثيري در وضع پيونـدگاهها و مفاصـل وسـايل    ضد آب ب

  .كتابخانه نداشته باشد

بكـارگيري سـبكهاي   . وسايل كتابخانه بايد داراي ظاهر زيبا، ساده، و تميز باشـد : زيبايي 

ساده تر در تزيينان مبلمان باعث مي شود اين وسايل با گذشت زمان و برغم پيشـرفتها و  

  .تكنولوژيكي كتابخانه اي همچنان باب روز باقي بماندتغييرات 

سطوح وسايلي كه در معرض ديـد اسـت بايـد صـاف  يكدسـت و      . ظرفيت و هماهنگي

و توازن بين وسايل از يكسو   در هر حال هماهنگي، تجانس،. بدون لك و خوردگي باشد

  .بايد رعايت شوداز سوي ديگر ) مثل فرش، سايه بانها و غيره(و تزيينات و ساير لوازم 

نقشه چيدن وسايل كتابخانه ثابت نيست و در طول زمـان، همگـام بـا    . سهولت جابجايي

از ايـن رو بايـد از خريـد وسـايل حجـيم و      . تغيير عملكردها و نيازها، عوض مي شـود 

  .سنگين مانند ميزهاي خيلي بزرگ يا ميزهاي تكنفرة بهم چسبيده خودداري كرد

به اينكه نگهداري وسايل در طول زمان مستلزم صرف هزينـه  با توجه : سهولت نگهداري

و نيرو است، بايد دقت كرد كه وسايل كتابخانـه اي نيازمنـد حـداقل نگهـداري و تعميـر      

دوام و ثبات رنگ وسايل، استحكام رويه ها، و استفاده از مواد تقويتي در سطوح و . باشد
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جملـه نكـات مثبتـي اسـت كـه در      زوايايي كه در معرض فرسايش بيشتري قرار دارد، از 

  .گزينش وسايل كتابخانه بايد مورد توجه واقع شود

جزئيات دقيق تر مربوط به هر يك از وسايل كتابخانـه در فصـلهاي بعـدي بررسـي مـي      

  .شود

  جنس وسايل كتابخانه -

در هنگـام  . وسايل كتابخانه را مي توان از چوب، فلز ، يـا تركيبـي از ايـن دو تهيـه كـرد     

برگزيدن هر يك از اين مواد بايد به مسايلي از قبيل دوام و اسـتحكام، قابليـت تطبيـق و    

. تغييرپذيري، زيبايي، مقاومت در برابر آتش و آب، و ميزان كـاهش صـدا توجـه داشـت    

حر مي توانند تمام اين خواص را در هر يك از اين موارد يكجـا  سازندگان با تجربه و متب

وسـايل چـوبي نيـز بـا وجـود      . بطور كلي، لوازم فلزي قدري محكمتر اسـت . گرد آورند

بهتـر اسـت از اولـي در    . آسيب پذيري در برابر آتش، به زيبايي كتابخانـه خواهـد افـزود   

اده كرد و دومي را در سـالن  مخزن كتاب و نقاطي كه در معرض ديد كاربران نيست استف

وسايل چوبي بخاطر گرمـا، زيبـايي بـا دوام، سـهولت     . مطالعه و بخش قفس باز بكار برد

لكن تنوع رنگ وسايل چوبي بسـيار كـم   . ساخت، هنوز هم در اولويت نخست قرار دارد

در هر حال تناسب و همـاهنگي  . است چرا كه با افزودن رنگ، ظاهري مصنوعي مي يابد

  .يل بايد حفظ شودبين وسا
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. چوب افرا و غان محكمترين چوبي است كه در ساخت وسايل كتابخانـه بكـار مـي رود   

ديگـر  . توصيه مي شود بويژه در ساخت صندليهاي پر مراجعه از اين چوبها استفاده شـود 

  .چوبهاي مورد استفاده عبارتند از چوب بلوط، گردو، زبان گنجشك و نارون

و جالب در وسايل فلزي ، يا در تركيب فلـز و پلاسـتيك بـا    امكان خلق طرحهاي متنوع 

چوب، بيشتر از وسايل چوبي به تنهايي است، لكن وسايل فلزي با گذشـت زمـان ظـاهر    

فرسوده تري مي يابد و حتي اگر ميزان كارآيي آن نيز تغييري نكند از نظر زيبايي ظاهري 

  .مشكل آفرين است

تغيير درجة رطوبت و حرارت تغيير چنـداني نمـي    در برابر) يا پلاستيكي (وسايل فلزي 

كند و در نتيجه اتصالها و پيوندگاهها در معرض خطر سسـت شـدگي و آسـيب ديـدگي     

  .قرار ندارد
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  ميز مطالعه 

ها به موازات يكديگر، اگر چه رفـت و آمـد را    تهيه ميزهاي متحدالشكل و قراردادن آن -

بـراي جلـوگيري از ايـن    . بخشـد  درس مـي كند، ولي به كتابخانه حالت كـلاس   ساده مي

تـوان از انـواع ميزهـاي تكنفـره، دو      تر مي يكنواختي ناخوشايند و براي ايجاد نماي متنوع

نفره، چهار نفره، شش نفره، گرد و چهارگو استفاده كـرد و آنهـا را بـه صـورت عمـود و      

  .موازي چيد

خيلي تيره، يا خيلي روشـن  براي جلوگيري از انعكاس نور، سطح رويه ميز نبايد براق،  -

  . باشد

گيـرد بايـد    هـايي كـه روبـروي كـاربران قـرار مـي       از انتخاب رنگهاي تند براي ديواره -

  . خودداري شود

مثـل صـندليهاي   ( بينـي شـود    دست پيش –هر كجا كه وسايل جنبي براي افراد راست  -

بايـد  ) شـود  يده ميداري كه در بعضي نقاط كتابخانه براي يادداشت برداري تدارك د دسته

همـان، ص  . (منظور شـود ) درصد  10تا  6معادل ( دست  –تعدادي نيز براي افراد چپ 

85.(  
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  ميز مطالعه 

صندلي مطالعه و اتصالات آن بايد فاقد زوائد و تزييناتي باشد كـه در معـرض بـازي و     -

  . دستكاري كاربران قرار بگيرد

. افـرا . هاي راش چوب و ترجيحاً از گونهچوب صندلي بايد از بهترين و محكمترين نوع 

  ).46وسايل و تجهيزات كتابخانه، پرويز عازم، ص. ( غان، ملچ يا بلوط باشد

  . بيني شود دار نيز در سطح سالن مطالعه پيش بهتر است تعدادي صندلي دسته -

هاي صندلي و جلـوگيري از ايجـاد سـر و صـدا در هنگـام       براي افزايش استحكام پايه -

  .كردن بايد آنها را با نعلهاي پلاستيكي يا لاستيكي پوشاند جابجا

  برگه دان 

وسايل كتابخانه اسـت و   ترين، و پردردسرترين  دان از جمله ظريفترين، پر مراجعه برگه -

  . به علت كثرت استفاده بايد بسيار پر استقامت باشد

م است به ثبات شكل دان، علاوه بر استحكام، لاز در برگزيدن و عمل وردن چوب برگه -

ها توجه شود، بطوري كه تمام بندها و مفاصـل آن   آن در برابر گرما و سرما و ساير پديده

ميلة ميـاني  . با يكديگر هماهنگ باشند و هر يك از كشوها را بتوان جايگزين ديگري كرد

هر كشو نيز بايد بنحوي كار گذاشته شود كه در عين سهولت باز و بسته شـدن، در حـال   

  ).95همان، ص. ( دي در جاي خود ثابت و محكم باشدعا
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  گيري نتيجه

هـا،   باشد كه نسبت بـه سـاير شاخصـه    ترين عامل در مبلمان كتابخانه،  كارآيي آن مي مهم

  . داراي اهميت بيشتري است

با توجه به اسـتانداردهاي موجـود و   ( ترين مصالح براي ساخت مبلمان كتابخانه  مناسب 

هايي چـون اسـتحكام، زيبـايي، سـهولت      است كه داراي خصلت چوب)نظرات مراجعين

بهتر است چوب بكار رفته در مبلمـان خـود رنـگ باشـد تـا از      . باشد مي …جابجايي و 

  . انعكاس آزار دهندة نور جلوگيري شود

هاي  نفره كمترين كاربرد و استفاده را در كتابخانه 6ميزهاي تك نفره بيشترين و ميزهاي  

ترين ميزها نيز در مطالعـات اسـتانداردها    ا داشتند ميزهاي تك نفره مناسبمورد مطالعه م

  . اند معرفي شده

باشـد؛ ضـمن اينكـه     هـا، نـور زرد مـي    ترين نور براي نورپردازي داخل كتابخانـه  مناسب 

از طريـق  ( توان از نور طبيعي نيز براي تامين روشنايي لازم براي مطالعه استفاده كـرد   مي

در طراحي فضاي كتابخانـه، بهتـر اسـت تلفيقـي از     ) …در سقف، پنجره و ايجاد نورگير 

فضـاهاي داخلـي كتابخانـه بايـد     . فضاي باز و بسته در كنار هم مورد استفاده قرار گيرنـد 

بهترين راه براي رسيدن به امـر اسـتفاده   . تفكيك شده بوده و تداخل فضايي نداشته باشند
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عـلاوه بـر ايـن كـه از زيبـايي و ظرافـت خاصـي        هـا   اين تيغه. هاي متحرك است از تيغه

  . سازند برخوردارند، تغيير اندازه و گسترش فضاها را در آينده ممكن مي

شـود، بايـد نسـبت بـه      از آنجايي كه غالب اوقات مراجعين در سالن مطالعـه سـپري مـي   

هاي بهداشـتي، بوفـه، تجهيـزات تهويـه      نظير سرويس( قرارگيري امكانات مناسب در آن 

  . اقدام شود)  …و

بـراي  . به منظور ايجاد تمركز لازم براي مطالعه، بهتر است فضا داراي سكوت لازم باشـد 

هـاي   توان از كف پوشهاي مناسب استفاده كرد و پايه برقراري سكوت در داخل سالن مي

براي جلوگيري از نفوذ صداي . وسايل متحرك را با نعلهاي پلاستيكي يا لاستيكي پوشاند

  . اي دو جداره را به كار برد توان شيشه ه فضاي داخلي نيز ميبيرون ب



  ٢٠

  : تحليل و مقايسه نظرات دو گروه مردان و زنان 

اند، مهمتـرين عامـل در مبلمـان     ها و آقايان كه مورد بررسي قرار گرفته هر دو گروه خانم

گـروه  عامـل اسـتحكام از اهميـت كمتـري در هـر دو      . انـد  كتابخانه را كارايي آن دانسـته 

  . برخوردار است

اند چـه مـرد و چـه زن عامـل چـوب را       تقريباً تمامي افرادي كه مورد پرسش قرار گرفته

  . دانند بهترين مصالح و مناسبترين ماده براي ساختن مبلمان كتابخانه مي

برگـردان، قفسـه   ( روند  همچنين براي مبلمان و تجهيزات ديگر كه در كتابخانه به كار مي

بـا توجـه بـه نظـر     . ب مناسبتر از مصالح ديگر تشخيص داده شده استچو)  …كتاب و

ميزهـايي  . اند سنجي انجام شده ميزهاي تك نفره براي مطالعه مناسبتر تشخيص داده شده

مورد پسند هيچ ) نفره  6مانند نيروهاي ( توانند از آن استفاده كنند  كه جمعيت زيادي مي

  . يك از دو گروه قرار ندارند

رنگي مثل آبي اصلاً انتخـاب نشـده   . مورد استفاده براي مطالعه عامل مهم استرنگ نور 

. انـد  ها و نور زرد در بين آقايان مناسبتر تشخيص داده شـده  نور سفيد در بين خانم. است

اما به طور كلي با توجه به نظرات دو گروه و مقايسه آنها نور طبيعي بهترين حالت ممكن 

  . روه قرار گرفته استاست كه مورد توجه هر دو گ
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ايي برخوردارند و  رنگ به كار رفته در مبلمان و تجهيزات داخلي كتابخانه از اهميت ويژه

هـا رنـگ سـبز را     خـانم . در ايجاد آرامش كاربرين و مراجعه كنندگان نقش بسزايي دارند

كلي رنگ اما با توجه به نظرات دو گروه و به طور . دانند و آقايان رنگ آبي را مناسبتر مي

رنگهايي مثل سفيد يـا كـرم مناسـب تشـخيص داده     . شود آبي موجب آرامش بيشتري مي

اين رنگها همچنين موجب انعكاس بيش از حد نور شده، بهتر اسـت از كـاربرد   . اند نشده

  . آنا در فضاي داخلي كتابخانه اجتناب كرد

هاي ديگر تـرجيح داده   شاستفاده از رايانه براي جستجوي منابع مطالعه در كتابخانه بر رو

دان طرفـدار چنـداني    اسـتفاده از برگـه   هـاي نظرسـنجي روش    با توجه به فرم. شده است

  . ندارد

شـوند   محل قرارگيري اين وسايل كه براي جستجوي منابع مطالعه در كتابخانه استفاده مي

باشـد و  محل قرارگيري آنها بايد در جايي تعبيه شود كه در دسترس . نيز بسيار مهم است

اكثر مراجعه كنندگان محل مناسب . موجب برهم خوردن آرامش و سكوت كتابخانه نشود

  . اند را نزديك به سالن مطالعه ذكر كرده

در هر دو گروه سالن مطالعه اصلي مكاني است كه مراجعين بيشـترين وقـت خـود را در    

تسـهيلاتي كتابخانـه    با در نظر گرفتن اين مورد بايد امكانات رفاهي و. كنند آن سپري مي
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هـاي مطالعـه قـرار گيرنـد تـا در       در نزديكـي سـالن  ) …هاي بهداشتي، بوفه و  سرويس(

  . دسترس باشند

هـاي مطالعـه، قسـمت مرجـع، قسـمت مربوطـه        سالن( در جداسازي فضاهاي ذكر شده 

كه مورد نظر هر دو گـروه  . هاي متحرك بهترين وسيله هستند تيغه) …نشريات روزانه و 

. سـازد  اين امر گسترش احتمالي فضـاهاي كتابخانـه را در آينـده ممكـن مـي     . استبوده 

  .اند ديوارهاي ثابت وسيلة مناسبي ارزيابي نشده

وجود فضاي سبز در چشم انداز محل مطالعه از عواملي است كه در روند و ميزان مطالعه 

  . هر دو گروه مرد و زن تاثير بسزايي دارد

هـا   ن دو گروه اختلاف وجود دارد به طوريكه در گروه خـانم در مورد فضاهاي مطالعه بي

اند امـا در گـروه آقايـان بهتـرين فضـاها،       بهترين فضاها، فضاهاي باز و نيمه باز ذكر شده

  .انداز به بيرون هستند فضاي بسته با چشم

توان نتيجه گرفت كه فضاهاي  نيمه باز مورد توجه بـوده   اما در مجموع و به طور كلي مي

  . است

اختلاف ديگري كه وجود دارد مربوط به سـئوال آخـر فـرم نظرسـنجي اسـت كـه در آن       

در صـورتي  . اند خانمها به طور مادي به سكوت مطلق و يا پخش موسيقي ملايم راي داده

  . كه در آقايان سكوت مطلق با اختلاف فاحشي برتري دارد



  ٢٣

  . رجحيت دارداما با توجه به دو گروه سكوت مطلق بر پخش موسيقي ملايم ا

  : نتايج تحليلي نظرسنجي انجام شده از مراجعين زن

ها، مهمتـرين عامـل در مبلمـان كتابخانـه      توجه به نظرسنجي انجام شده در بين خانم -1

زيبـايي و  (كارايي آن است عامل سـهولت جابجـايي مبلمـان كتابخانـه بـه سـاير مـوارد        

  . اهميت بيشتري داشته است) استحكام

  . اند انم بهترين مصالح براي ساخت مبلمان كتابخانه را چوب تشخيص دادهكاربرين خ -2

استفاده از نيروهاي تـك نفـره  هنگـام مطالعـه بيشـتر از نصـف نظرهـا را بـه خـود           -3

البته ميزهاي دو نفره با اختلاف نه چنـدان زيـادي در اولويـت دوم    . اختصاص داده است

  . اند نشدهميزهاي شش نفره اصلاً انتخاب . قرار دارد

اما نـور طبيعـي و   . ها اصلاً مناسب نيست استفاده از نور آبي براي مطالعه از نظر خانم -4

  . نور سفيد هر دو با تعداد نظرهاي يكسان بهترين نورها براي مطالعه هستند

  . دهد هنگام مطالعه در كتابخانه رنگ سبز بيشترين آرامش را به مراجعين زن مي -5

در اولويـت بعـدي   . نـابع اسـتفاده از رايانـه طرفـدار بيشـتري دارد     براي جستجوي م -6

دان تقريباً مورد  در حالي كه استفاده از برگه. ها قرار دارد جستجوي مستقيم از داخل قفسه

  . نظر هيچ كس نبوده است



  ٢٤

اند جاي مناسب براي برگردان و يا يارانـه را   نصف افراد كه فرم نظرسنجي را پر كرده -7

  . دانند سالن مطالعه مينزديك به 

كنند و بـاقي   اكثريت كاربرين بيشترين وقت خود را در سالن مطالعه اصلي سپري مي -8

  . كنند افراد از قسمت مرجع استفاده مي

با احتساب ميـز  ( ها حداقل فضاي لازم براي هر فرد در كتابخانه  بيشتر از نصف خانم -9

  . اند ي كردهمتر مربع ارزياب 5/1را ) مطالعه و صندلي 

از ديدگاه مراجعين، بهترين فضاها براي مطالعه فضاهاي نيمـه بـاز و فضـاهاي بـاز      -10

  . فضاهاي بسته از نظر آنها اصلاً مناسب نيست. هستند

هـاي متحـرك بهتـرين راه تشـخيص داده      براي جداسازي فضاها در كتابخانـه تيغـه   -11

  . اده استديوار ثابت رايي را به خود اختصاص ند. اند شده

وجود فضاي سبز و چشم انداز محل مطالعه در روند و ميزان مطالعه اكثـر مصـاحبه    -12

  . شنوندگان تاثير خوبي دارد

درگروه مراجعه كنندگان خانم وجود سكوت مطلق و يـا پخـش موسـيقي ملايـم از      -13

  . تعداد طرفداران يكساني برخوردار است



  ٢٥

  : مراجعين مردنتايج تحليلي نظرسنجي انجام شده از 

عامـل  . داننـد  مراجعين مرد عامل كارايي را مهمترين عامـل در مبلمـان كتابخانـه مـي     -1

  . استحكام از نظر آنها مهم نبوده است

البته تعداد بسـيار  . عامل چوب بهترين نوع مصالح براي ساخت مبلمان كتابخانه است -2

  . دانند كمي هم پلاستيك را مناسب مي

دان، قفصـه كتـاب، چـوب     لح بـراي اسـتفاده در ميـز، صـندلي، برگـه     مناسبترين مصا -3

  . تشخيص داده شده است

ميزهـاي شـش نفـره اصـلاً انتخـاب      . دهنـد  اكثريت ميزهاي تك نفره را تـرجيح مـي   -4

  . اند نشده

بعد از آن با تعداد كمي راي نـور  . نور زرد براي مطالعه بيشترن انتخاب را داشته است -5

  . نور آبي مناسب تشخيص داده نشده است. دوم است طبيعي در اولويت

هاي سـفيد و   رنگ. كند هنگام مطالعه رنگ آبي بيشترين آرامش را در آقايان ايجاد مي -6

  . سبز با تعداد انتخاب برابر در اولويت دوم قرار دارند

العـه  اكثريت قريب به اتفاق مراجعين مرد استفاده از رايانه را براي جستجوي منابع مط -7

  . دانند در كتابخانه مناسب مي



  ٢٦

دان يا رايانه جهت جستجوي كتاب نزديك به سـالن   بهترين مكان براي قراردادن برگه -8

  . مطالعه عنوان شده است

  . كنند مراجعين مرد بيشتريت وقت خود را در سالن مطالعه اصلي كتابخانه صرف مي -9

زم را بـراي هـر فـرد در كتابخانـه     تعداد بيشتر مصاحبه شوندگان حـداثل فضـاي لا   -10

متـر مربـع را عنـوان     5/2تعدادي نزديك به اين مقدار نيـز  . اند متر مربع ارزيابي كرده5/1

  . اند كرده

انداز مناسب به بيرون مورد علاقه و ترجيح بيشتر مراجعين مـرد   فضاي بسته با چشم -11

  .ن بيشتري دارندفضاهاي بسته و نيمه باز نسبت به فضاي باز خواها. باشد مي

  . اند هاي متحرك مناسب تشخيص داده شده براي جداسازي فضاها در كتابخانه تيغه -12

انداز محل مطالعه در روند ميـزان مطالعـه كـاربرين مـرد      وجود فضاي سبز در چشم -13

  . مؤثر است

  . در آقايان سكوت مطلق بر پخش موسيقي ملايم ارجحيت دارد -14
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عـاوني،  ها و مراكـز اطـلاع رسـاني، شـيرين ت     استانداردهاي وسايل تجهيزات كتابخانه -3

1378,  

  .1378ساختمان و تجهيزات كتابخانه، پرويز عازم، نشر كتابدار،  -4



Filename: Document1 

Directory:  

Template: C:\Documents and Settings\hadi tahaghoghi\Application 

Data\Microsoft\Templates\Normal.dotm 

Title: مقدمه 

Subject:  

Author: H.H 

Keywords:  

Comments:  

Creation Date: 3/22/2012 12:25:00 PM 

Change Number: 1 

Last Saved On:  

Last Saved By: hadi tahaghoghi 

Total Editing Time: 0 Minutes 

Last Printed On: 3/22/2012 12:25:00 PM 

As of Last Complete Printing 

 Number of Pages: 27 

 Number of Words: 3,398 (approx.) 

 Number of Characters: 19,375 (approx.) 

 


