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  كيدهچ

هدف اصلي اين پژوهش، بررسي عوامل و راهكارهاي موءثر در رفع نيازهاي اطلاعاتي 

  .باشد محققين علوم زلزله در دو حوزهء پژوهشي مي

در اين مطالعه ارتباط بين متغيرهاي نوع كار، مدرك تحصيلي، و تجربهء محققين با ميزان 

گيرد و با تجزيه و تحليل اطلاعات  ياستفادهء آنها از منابع اطلاعاتي مورد بررسي قرار م

شويم و سپس  هاي كسب اطلاع در جامعهء فوق آشنا مي دست آمده، ابتدا با منابع و روش به

  .گردد ها در راه تأمين نيازهاي اطلاعاتي تعيين مي مسائل و مشكلات آن

ار گردد، ولي ك ميلادي برمي 1920سابقه بررسي نيازها و كاربردهاي اطلاعات به دههء 

اولين دورهء . در آمريكا شروع گرديد 1950عملي در اين زمينه براي اولين بار در سال 

ها به اطلاعات علمي و فني اختصاص  تحقيقات مربوط به نيازهاي اطلاعاتي و كاربران آن

كنندگان از اطلاعات علمي و فني، نوبت به تحقيق در  بعد از مطالعات بر روي استفاده. دارد

  .ن علوم اجتماعي رسيد و ادامه يافتمورد كاربرا

ميلادي تلاش كشورهاي ديگر براي بررسي نيازهاي اطلاعاتي و استفاده از  1970در سال 

در اين راستا تحقيقات دربارهء نيازها و . آوري را شاهد هستيم منابع اطلاعاتي و علوم و فن

  .گر سرايت كردصورت يك پديده جهاني درآمد و به كشورهاي دي مصارف اطلاعاتي به

دهد كه اين  نشان مي 1985تا سال  "نيازهاي اطلاعاتي"مروري بر تحقيقات در زمينهء 

هايي مانند مهندسان و دانشمندان علوم و  ها يا سيستم ها عمدتاً بر روي گروه پژوهش

هاي  هاي اخير بررسي نيازهاي اطلاعاتي در رشته اما در سال. آوري متمركز بوده است فن

تر از ديگران  ويژه زيست پزشكي بيش هاي پزشكي به شود كه سهم گروه نجام ميتخصصي ا
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  .است

شناسي، توسط  يابي دانشمندان رشته زمين ، پژوهشي دربارهء رفتار اطلاع1988در سال 

آوري  اطلاعات لازم از طريق مصاحبه و پرسشنامه جمع. انجام گرفت "وارد"و  "بيكتلر"

هاي شخصي از اهميت بسيار بالايي  ه نشريات ادواري و تماسنتايج تحقيق نشان داد ك. شد

به گفتهء . تري به جستجوي شخصي اطلاعات دارند شناسان علاقه كم ولي زمين. برخوردارند

هاي جستجوي  رساني و منابع و روش ها، نياز مبرمي به آموزش خدمات اطلاع برخي از آن

ه به حرفه، فرصت و محدودهء زماني ها بست الگوي جستجوي آن. شود اطلاعات احساس مي

از جمله دلايلي كه براي شكست اين گروه در . و مسائل ناشي از فشار كار متفاوت است

  :توان اشاره نمود تهيهء منابع ذكر شده، به موارد زير مي

  كمبود زمان كافي براي جستجوي اطلاعات، -1

  مشكل دسترسي به مواد به علت ديركرد منابع، -2

  اطلاعات منتشر شده،كيفيت  -3

  شناسي، مشكل بازيابي مفاهيم زمين -4

  مشكلات مربوط به اشاعه اطلاعات، -5

  ).10(زبان غيرانگليسي برخي از متون  -6

عنوان مطالعه كه اختصاصاً به بررسي  LISA ،676بنا بر مستندات  1996تا نيمه دوم سال 

عنوان از اطلاعات  2000از در بيش . نيازهاي اطلاعاتي پرداخته، انجام گرفته است

يكي از محورهاي بررسي، نيازهاي اطلاعاتي بوده است و  1996تا  LISAگردآوري شده در 

اشاره شده  "نيازهاي اطلاعاتي"طور مستقيم يا غيرمسقيم به  ركورد، به 7000در بيش از 
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  ).6، ص2(است 

ي جهاني در حوزهء ها با توجه به افزايش سريع حجم اطلاعات و لزوم دسترسي به يافته

علوم زلزله، پژوهش حاضر درصدد است به بررسي و شناسايي نيازهاي اطلاعاتي محققين 

بپردازد و ضمن شناسايي موانع و مشكلات موجود در راه ) در دو حوزهء پژوهش(اين گروه 

رساني  دسترسي به اطلاعات علمي، پيشنهادهاي لازم را براي توسعه و بهبود خدمات اطلاع

  .ين رابطه، ارائه نمايددر ا

  روش و جامعهء پژوهش

گردد و به توصيف عيني و واقعي  در اين تحقيق، از روش پيمايش توصيفي استفاده مي

جامعهء مورد . شود نيازهاي اطلاعاتي محققين علوم زلزله در دو حوزه پژوهشي پرداخته مي

رشد و بالاتر در دو پژوهش اين تحقيق را محققين علوم زلزله داراي مدرك كارشناسي ا

شناسي و مهندسي  المللي زلزله حوزهء پژوهشي واقع در شهر تهران يعني موءسسه بين

از آنجا كه كل افراد جامعهء مورد نظر با . دهند زلزله، و موءسسهء ژئوفيزيك تشكيل مي

گيري انجام نپذيرفت و كل جامعه مورد مطالعه  نفر بود، نمونه 50هاي فوق، شامل  ويژگي

  .ار گرفتقر

پس از بررسي نظرات و . آوري شد اطلاعات مورد نياز پژوهش، از طريق پرسشنامه جمع

ها دربارهء پرسشنامهء مقدماتي و انجام اصلاحات لازم، پرسشنامهء نهايي با مجموعه  پاسخ

) يعني كل جامعهء مورد پژوهش(نفر از محققين  50سوءال باز، بين  5سوءال بسته و  21

  .پرسشنامه تكميل و عودت داده شد 36هاي متعدد،  كه با پيگيريتوزيع گرديد 

  هاي پژوهش خلاصهء يافته
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درصد در موءسسه  4/44از لحاظ توزيع پراكندگي محققين در جامعهء آماري مورد مطالعه، 

كار  درصد در موءسسه ژئوفيزيك و به 5/55شناسي و مهندسي زلزله و  المللي زلزله بين

  .اشتغال دارند

  طلاعات مربوط به خصوصيات شخصيتي محققينا -1

. اند نفر از محققين مرد و تنها يك نفر از محققين زن شركت داشته 35در اين پژوهش  -

تر بانوان در بخش  توان به اشتغال كم را مي) درصد 7/2(دهندگان زن  درصد كم پاسخ

  .شناسي و مهندسي زلزله مرتبط دانست زلزله

 3/33درصد و دارندگان مدرك دكترا  6/66انس در دو حوزه، ليس دارندگان مدرك فوق -

درصد اعضا  60دهند، بدين ترتيب مرتبه علمي بيش از  درصد جامعهء آماري را تشكيل مي

  .باشد درصد دانشيار مي 3/8درصد استاديار و  25مربي، 

ه بيانگر اين مسئل. باشند سال مي 10تر از  بيش از نيمي از محققين داراي سابقه كار كم -

  .باشد فعاليت كادر هيئت علمي جوان در اين دو حوزه پژوهشي مي

  .پژوهشي هستند _هاي توأم آموزشي  درصد از محققين، داراي فعاليت 50بيش از  -

  استفاده از منابع اطلاعاتي -2

دهد كه هدف اصلي استفاده از منابع اطلاعاتي در هر حوزهء  ها نشان مي بررسي داده

  .باشد اطلاعات در زمينهء تحقيق و پژوهش مي پژوهشي، كسب

. تواند پاسخگوي بخش بزرگي از نيازهاي اطلاعاتي محققين باشد منابع رسمي اطلاعات مي

ها از معيارهاي عمده و  شناخت و تعيين نوع اين منابع و ميزان استفاده از هر يك از آن

خود را در اين موارد اظهار  باشد، كه از محققين خواسته شد نظرات اصلي تهيهء منابع مي
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  .دارند

ترين منبع مورد جستجوي محققين در  دهد كه بيش نشان مي) 1(1مطالعهء جدول شماره 

با توجه به اين كه نشريات ادواري از . درجه اول كتب لاتين و سپس نشريات ادواري است

رسيدن و ناكافي رسد بموقع ن نظر مي روند، به شمار مي منابع عمدهء كسب اطلاعات جاري به

ها  هاي پژوهشي و دانشگاهي، نقش موءثري در كاهش استفادهء آن ها در كتابخانه بودن آن

هاي ثبت  در بين منابع رسمي، استانداردها و پروانه. داشته باشد) لاتين(نسبت به كتب 

ه دست آمد هاي به تحليل پاسخ. اند ترين ميزان استفاده را به خود اختصاص داده اختراع كم

. باشد نيازي نمي هاي ديگر، بيانگر اين موضوع است كه عدم استفاده، دليل بر بي از پرسش

  .اند محققين نياز مبرم به چنين خدمات را ابراز داشته

  

ها در ارتباط با منابع رسمي اطلاعاتي مورد  توزيع فراواني پاسخ: 1جدول شماره 

  جستجوي محققين

  

درصد 

 )فراواني(

 طلاعاتيمنابع ا فراواني

 هاي فارسي كتاب 15 9/7

 هاي لاتين كتاب 33 5/17
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 نشريات ادواري 31 4/16

 هاي علمي و فني گزارش 28 2/13

 ها نامه پايان 22 7/11

مجموعه مقالات  19 1/10

هاي داخل  گردهمايي

 كشور

مجموعه مقالات  29 4/15

 هاي خارج كشور گردهمايي

 هاي ثبت اختراع پروانه 2 1

 استانداردها 9 7/4

 جمع كل 188 100

هاي مورد  گونه منابع در كتابخانه گونه كه اشاره شد، عدم دسترسي و نبود اين همان

ها توسط خود محققين، عدم استفاده را باعث گرديده  استفاده، گراني تهيه و استفاده از آن

  .است

شده بود كه اين  براي تعيين اولويت منابع رسمي اطلاعاتي، از پاسخ دهندگان خواسته

ها و نيز  ، با توجه به گزينه2در جدول شماره . منابع را بر حسب اولويت اول مشخص نمايند

منظور به دست آوردن نتيجهء بهتر، تا پنج اولويت براي استفاده از منابع در نظر گرفته  به
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اول و ها نشان داد كه در بين محققين، نشريات ادواري در اولويت  بررسي اين داده. شد

همخوان نيست،  1اين نتيجه با نتايج جدول شمارهء . كتب لاتين در اولويت دوم قرار دارد

نظر  كه نسبت استفاده كنندگان كتب لاتين بيش از نشريات ادواري است، لكن به يعني با آن

اين مسئله بيانگر آن است كه در . تري برخوردارند محققين، نشريات ادواري از اهميت بيش

ها، ميزان  ها و نيز بموقع رسيدن آن افي بودن نشريات ادواري موجود در كتابخانهصورت ك

هاي خارج از  مجموعه مقالات گردهمايي. تر خواهد شد استفاده از اين منابع، بمراتب بيش

هاي داخل كشور در اولويت چهارم و  كشور در اولويت سوم، مجموعه مقالات گردهمايي

  .در اولويت پنجم قرار دارند) هر دو با يك ميزان(ها ها و استاندارد نامه پايان

ها در ارتباط با استفاده از منابع رسمي اطلاعاتي  توزيع فراواني پاسخ: 2جدول شماره 

  )برحسب درصد(ترتيب اولويت  به
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تواند به شناخت نوع منابع مورد نياز محققين و انتخاب  گيري فوق مي نتيجه

ء دست آمده درباره هاي لازم براي پاسخگويي به نيازها كمك نمايد اطلاعات به مشي خط

منابع غيررسمي اطلاعاتي حاكي از آن است كه كسب اطلاعات از طريق تماس با همكاران 

قابل توجهي را نشان ء ، جايگاه خاصي دارد و درصد استفاده)ل يا خارج كشوردر داخ(

  .دهد مي

ء مطالعه جدول شماره
هاي  دهد كه از ديدگاه محققين، شركت در همايش نشان مي 3

دليل  بالا بودن درصد استفاده از اين منابع به. داخلي و خارجي در اولويت بعدي قرار دارد

باشد، زيرا  علوم زلزله ميء عات و ماهيت نوع تحقيق در حوزهاهميت آن در انتقال اطلا

ثر است؛ ضمناً وجود جو ءبرپايي گردهمايي از انتقال اطلاعات روزآمد و تجارب مختلف مو

با وجود . آورد غيررسمي در گردهمايي فرصت مطلوبي را براي بحث و تبادل نظر فراهم مي

جامع و محافل علمي خارج از كشور، ارقام مسائل و مشكلات محققين از نظر مشاركت در م

احتمالاً با . باشد ها با متخصصين خارج كشور مي دست آمده حاكي از ادامه ارتباط آن به
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هاي تخصصي و  هاي غير رسمي، محققين قادر به عضويت و حضور در انجمن تقويت كانال

  .دستيابي به بخش قابل توجهي از اطلاعات موردنياز خود خواهند شد
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ها در ارتباط با منابع غيررسمي اطلاعاتي مورد  توزيع فراواني پاسخ: 3جدول شماره 

 محققينء استفاده

   

درصد 

 )فراواني(

 منابع غيررسمي اطلاعات فراواني

6/23 26 

تماس با همكاران داخل 

 كشور

6/23 26 

تماس با همكاران خارج از 

 كشور

8/21 24 

هاي داخل  شركت در همايش

 كشور

1/18 20 

هاي خارج  شركت در همايش

 از كشور

5/5 6 

هاي داخل  عضويت در انجمن

 كشور

هاي خارج  عضويت در انجمن 8 2/7
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 از كشور

 جمع كل 110 100

   

  استفاده از منابع اطلاعاتيء روش و شيوه -3

ها  ها و كتابشناسي نامه ها، نمايه نامه استفاده از انواع خدمات اطلاعاتي نظير چيكيده

هاي  كاربرد اين نوع خدمات، شيوه. واند نقش موثري در پيشبرد تحقيقات داشته باشدت مي

ء براساس اطلاعات مندرج در جدول شماره. شود متفاوتي را در جستجو اطلاعات سبب مي

ء مستقيم به قفسهء هاي جستجوي اطلاعات از ديدگاه محققين مراجعه ترين روش ، متداول4

ميزان استفاده از ديگر . باشد اي مي هاي اطلاعاتي رايانه پايگاهها و سپس استفاده از  كتاب

مستقيم به كتابدار، ء ها، استنادها، مراجعه نامه نمايه: اند از ها به ترتيب اولويت عبارت روش

رفت كه كتابداران  در حالي كه انتظار مي. هاي تخصصي و متخصصين موضوعي كتابشناسي

ها  داشته باشند، نتايج حاكي از نقش بسيار ضعيف آناي در جستجوي اطلاعات  نقش عمده

ها  كتابء دهند براي جستجوي اطلاعات، مستقيماً به قفسه است و اغلب محققين ترجيح مي

عنوان مشاور اطلاعات شناخته شده  ها نشان داد كه نقش كتابدار به بررسي. مراجعه نمايند

سازماندهي، بازيابي و اشاعه آوري،  نيست؛ شناخت كتابدار به عنوان متخصص فراهم

  .بخشي از نيازهاي اطلاعاتي محققين باشدء تواند مرتفع كننده اطلاعات مي

هاي جستجوي اطلاعات  ها در ارتباط با روش توزيع فراواني پاسخ: 4جدول شماره 

  كتابشناختي توسط محققين
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درصد 

 )فراواني(

 روشهاي جستجو فراواني

 ها نامه مراجعه به نمايه 24 6/19

 هاي تخصصي مراجعه به كتابشناسي 10 3/8

 ها كتابء مستقيم به قفسهء مراجعه 29 7/23

 مستقيم به كتابدارء مراجعه 12 8/9

 مراجعه به متخصصين موضوعي 5 4

1/13 16 

مĤخذ ذكر شده / مراجعه به استنادها

 در منابع جديد

 اي هاي اطلاعاتي رايانه مراجعه به پايگاه 26 3/21

 جمع كل 122 100

   

ء با توجه به اطلاعات جدول شماره
ء اي مورد استفاده ترين نوع منابع رايانه ، بيش5

  .محققين، پست الكترونيكي و ديسك نوري است

ء علوم، محقين استفادهء با وجود نقش مهم رايانه در توسعه، پيشرفت و اشاعه

ء مارهاي از آن ندارند؛ به عنوان مثال با توجه به جدول ش گسترده
ميزان استفاده از  5
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هاي اطلاعاتي بر  ضمناً در ارتباط با استفاده از پايگاه. هاي پيوسته بسيار ناچيز است سيستم

درصد از محققين به اين  50هاي نوري؛ مشخص گرديد كه هر چند بيش از  روي ديسك

ها نيز  ايگاهاند، اما ميزان استفاده چشمگير نيست و آشنايي با نام پ مورد پاسخ مثبت داده

در دسترس قرار دادن اين نوع ء با توجه به پيشنهادهاي محققين درباره. بسيار محدود بوده

هاي پيوسته بين مراكزي كه چنين خدماتي را ارائه  خدمات اطلاعاتي، با ايجاد شبكه

  .شود بيني مي بالاتري پيشء دهند، درصد استفاده مي

مسئله بيش از همه ناشي از عدم دسترسي  عمل آمده نشان داد كه اين هاي به بررسي

  .باشد همگاني محققين به اين خدمات مي

درصد 

 )فراواني(

 فراواني

منبع 

 اطلاعاتي

7/26 19 

هاي  ديسك

 نوري

7/19 14 

هاي  كاوش

 تخصصي

5/22 16 

هاي  ديسك

 تخصصي

پست  22 9/30
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 الكترونيكي

 جمع كل 71 100

   

  ها يا مراكز اطلاعاتي ميزان استفاده از كتابخانه -4

 60ها يا مراكز اطلاعاتي نشان داد كه بيش از  بررسي ميزان استفاده از كتابخانه

درصد از محققين براي برطرف نمودن نيازهاي اطلاعاتي خود تنها به يك كتابخانه مراجعه 

درصد نيز از  38ست؛ محل خدمت اين متخصصين اء كنند و اين همان كتابخانه مي

  .نمايد ها مشتركاً استفاده مي محل خدمت و ساير كتابخانهء كتابخانه

در اين ارتباط عواملي چون مديريت صحيح، استخدام كتابداران متخصص و كاردان، 

اي و خدماتي ديگر از اين  هاي امانت بين كتابخانه ثر روشءسازي صحيح، اجراي مو مجموعه

  .اي خواهد داشت اطلاعاتي محققين، نقش تعيين كنندهقبيل در رفع نيازهاي 

  ميزان شناخت و استفاده از منابع تخصصي رديف دوم -5

با توجه به اهميت منابع رديف دوم در جستجوي اطلاعات و نيز با در نظر گرفتن 

تواند نقش مهمي در برآوردن نيازهاي  اي، منابع چاپي مي كم از منابع رايانهء استفاده

ي داشته باشد؛ ولي نتايج حاصله حاكي از آشنايي بسيار كم محققين با منابع مذكور اطلاعات

ء در بين منابع معرفي شده به جدول شماره. باشد مي
، بالاترين ميزان شناخت به 6

ء نامه چكيده
Abstrac journal in Earthquake Engineering ) و ) درصد 6/41با

 8/38با ( Bulletin of the International Seismology Centerپس از آن به 
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ترين ميزان استفاده از منابع تخصصي نيز به  با توجه به اين كه بيش. باشد متعلق مي) درصد

استفاده از منابع اطلاعاتي به شناخت "اول پژوهش كه ء همين دو منبع تعلق دارد، فرضيه

  .گردد ، تأييد مي"محققين از اين منابع بستگي دارد
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محققين از ء ها در ارتباط با شناخت و استفاده توزيع فراواني و درصد پاسخ: 6اره جدول شم

 منابع تخصصي رديف دوم

 استفاده شناخت نام منابع تخصصي رديف دوم

 درصد فراواني درصد فراواني

Journal Abstract in 

Earthquake Engineering 

15 6/41 12 3/33 

Bibliography of Seismology 6 6/16 6 6/16 

Bibliography and Index of 

Geology = Georef 

7 4/19 5 8/13 

Bulletion of the International 

Seismology Center 

14 8/38 14 8/38 

Engineering Index 2 5/5 0 0 

Earthquake Engineering 

Abstracts 

12 3/33 10 7/27 

Felt and Damaging 

Earthquakes 

4 1/11 2 5/5 
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Geological Abstracts 9 25 5 8/13 

Geoscience Contents 2 5/5 1 7/2 

International Civil Engineering 

Abstracts 

8 2/22 4 1/11 

Regional Catalog of 

Earthquake 

6 6/16 4 1/11 

Science Citiation Index 3 3/8 3 3/8 

 100 68 100 88 جمع كل

   

عدم استفاده از منابع تخصصي رديف دوم، عدم دسترسي به  ثر درءترين عوامل مو مهم

درصد از محققين بالا بودن حجم كار را در  4تنها . منابع و عدم نياز عنوان گرديده است

  .اند ثر دانستهءاين رابطه مو

هاي به عمل آمده در ارتباط با عامل اول يعني عدم دسترسي به منابع نشان  بررسي

هاي پژوهشي و تحقيقاتي وجود ندارد و روش امانت  زم بين كتابخانهداد كه اولاً همكاري لا

ريزي صحيح و مناسبي  ها جريان ندارد؛ ثانياً برنامه كتابخانه ثر درءطور مو اي به بين كتابخانه

علاوه بر اين عوامل، . منظور آگاه نمودن محققين از منابع دريافتي كتابخانه وجود ندارد به

اقتصادي، مشكلات ارزي و مسائل مربوط به سفارش و دريافت  مسائلي چون تنگناهاي
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علوم زلزله را ء استفاده از منابع تخصصي حوزهء خود مسئلهء منابع نيز وجود دارد كه به نوبه

  .دچار مشكل نخوده است

با توجه به اين كه مسئله عدم نياز نيز به عنوان عامل دوم در عدم استفاده از منابع 

رسد تعداد منابع معرفي شده در پرسشنامه راي اظهارنظر  نظر مي بهفوق معرفي شده، 

ال تكميلي ديگري نيز در پرسشنامه ءمنظور حلّ اين مسئله سو به. محدود بوده است

دهندگان، منابع موردنظر خود را در پاسخ به اين  بيني شده بود كه برخي از پاسخ پيش

  .اند ها معرفي نموده الءسو

  عدم دستيابي به اطلاعات ثر درءعوامل مو -6

ترين مشكل در اين زمينه،  دهد كه عمده نشان مي 7نتايج حاصل از جدول شماره 

ضمناً بجز يك نفر از . باشد موجود نبودن منبع در كتابخانه و بموقع نرسيدن اطلاعات مي

ا ه بسيار كمي از آنء عده. ها با منابع تخصصي رشته خود آشنايي دارند محققين، تمامي آن

ها معتقد به عدم همكاري كتابدار  بسيار كمي از آنء معتقد به عدم همكاري كتابدار در تهيه

با اين حال . باشند بموقع اطلاعات يا ناآشنايي او با منابع تخصصي رشته ميء در تهيه

. كنند گردد تنها تعداد معدودي براي جستجوي اطلاعات از كتابدار استفاده مي ملاحظه مي

ين نتيجه گرفت كه كمك نگرفتن از كتابدار در جستجوي اطلاعات ارتباطي با توان چن مي

  .توانايي يا عدم همكاري او ندارد

ثر در عدم دستيابي محققين ءها در ارتباط با عوامل مو توزيع فراواني پاسخ: 7جدول شماره 

  به اطلاعات مورد نياز
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درصد 

 )فراواني(

 ثر در عدم دستيابيءعوامل مو فراواني

 كمبود وقت 15 4/16

 بموقع نرسيدن اطلاعات 27 6/29

 كيفيت نامطلوب اطلاعات 5 4/5

 موجود نبودن منبع در كتابخانه 31 34

 

2 

عدم همكاري كتابدار در تحويل 

 بموقع اطلاعات

4/5 5 

ناآشنايي كتابدار با منبع تخصصي 

 رشته

 محرمانه بودن اطلاعات مورد نياز 5 4/5

 بر با منابع تخصصيناآشنايي كار 1 1

 جمع كل 91 100
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  آزمون فرضيات پژوهش -7

رابطه بين استفاده از منابع اطلاعات توسط "جهت بررسي فرضيه اول پژوهش يعني 

از ضريب همبستگي گشتاوري پيرسون استفاده  "ها از اين منابع محققين و شناخت آن

  .گرديد

ني شناخت منابع اطلاعاتي و استفاده با ترسيم نمودار پراكندگي دو توزيع فراواني يع

و نيز با استفاده از فرمول مربوطه، ) اند معرفي شده 5كه در جدول شماره (از اين منابع 

 rبا توجه به اين كه . باشد مي =91/0rها  مشخص گرديد ضريب همبستگي اين داده

تر  بزرگ 50/0و  01/0دار بودن در سطوح  لازم براي معني rدست آمده در اين آزمون، از  به

، اين فرض صفر را كه بين دو متغير همبستگي وجود ندارد رد )=10dfبراي (است 

وجود همبستگي بين دو متغير شناخت و "بدين ترتيب فرضيه اول پژوهش يعني . كنيم مي

  .شود پذيرفته مي "استفاده از منابع

ك براي بررسي فرضيه دوم پژوهش كه شامل سنجش ارتباط متغيرهاي مدر

باشد، هر يك از متغيرها  تحصيلي، نوع كار و تجربه با ميزان استفاده از منابع اطلاعاتي مي

2(مربع كاي ء بدين منظور از روش محاسبه. جداگانه مورد آزمون قرار گرفت
X ( و جداول

محققين از ء نتايج حاصل نشان داد بين اين متغيرها و ميزان استفاده. توافقي استفاده گرديد

دوم پژوهش ء داري وجود ندارد؛ بدين ترتيب فرضيه معنيء اطلاعاتي مختلف، رابطهمنابع 

  .گردد تأييد نمي
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  نتايج پژوهش

  :هاي پژوهش، نتايج زير حاصل گرديد با تحليل داده

دست آوردن  پژوهشي، بهء هدف اصلي استفاده از منابع اطلاعاتي در هر دو جزو -

  .باشد يتحقيق و پژوهش مء اطلاعات در زمينه

باشد و پس از آن  ترين منابع رسمي اطلاعاتي در درجه اول، كتب لاتين مي مهم -

  .تري برخوردارند نشريات ادواري نسبت به منابع ديگر از اهميت بيش

با آن كه نسبت استفاده كنندگان كتب لاتين بيش از نشريات ادواري است، اما  -

اين مسئله بيانگر آن است . تري برخوردارند نظر محققين، نشريات ادواري از اهميت بيش به

ها،  ها و نيز بموقع رسيدن آن كه در صورت كافي بودن نشريات ادواري موجود در كتابخانه

  .تر خواهد شد ميزان استفاده از اين منابع بيش

در بين منابع اطلاعاتي غيررسمي، كسب اطلاعات از طريق تماس با همكاران  -

هاي غيررسمي، محققين قادر  با تقويت كانال. جايگاه خاصي دارد )داخل و خارج از كشور(

هاي تخصصي و دستيابي به بخش قابل توجهي از اطلاعات  به عضويت و حضور در انجمن

  .مورد نياز خود خواهند شد

درصد از محققين معتقد به  70در مورد اولويت منابع رسمي و غيررسمي، بيش از  -

  .دباشن اولويت منابع رسمي مي
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هاي جستجوي اطلاعات، محققين به ترتيب از دور روش مراجعه  در ارتباط با روش -

نمايند و  ترين استفاده را مي اي بيش هاي اطلاعاتي رايانه ها و پايگاه مستقيم به قفسه كتاب

  .ترين استفاده از متخصصين موضوعي است كم

 60ان داد كه بيش از بررسي ميزان استفاده از كتابخانه يا مراكز اطلاعاتي نش -

محل خدمت ء درصد از محققين، براي برطرف كردن نيازهاي اطلاعاتي، تنها به كتابخانه

ها مشتركاً  محل خدمت و ساير كتابخانهء درصد نيز از كتابخانه 38نمايد و  خود مراجعه مي

  .نمايد استفاده مي

صصي رديف دوم، محققين از منابع تخء با مراجعه به درصدهاي شناخت و استفاده -

استفاده از منابع اطلاعاتي به شناخت محققين از اين منابع بستگي " _اول پژوهش ء فرضيه

  .گردد تأييد مي _ "دارد

ترين عامل عدم استفاده از منابع اطلاعاتي، عدم دسترسي به اين منابع عنوان  مهم -

صحيح و مناسبي براي  ريزي ها نشان داد كه اولاً برنامه در اين ارتباط بررسي. شده است

آگاه نمودن محققين از منابع دريافتي كتابخانه وجود ندارد، ثانياً روش امانت بين 

ها جريان ندارد و اين روش درصد كمي از نيازهاي  ثر در كتابخانهءطور مو اي به كتابخانه

  .سازد محققين را رفع مي

موجود نبودن منبع  _مل دستيابي به اطلاعات، دو عاء ترين مشكلات در زمينه عمده -

در اين ارتباط نقش عواملي چون . باشد مي _اطلاعات . در كتابخانه و به موقع نرسيدن
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مشكلات ارزي، تنگناهاي اقتصادي و مشكلات مربوط به سفارش و دريافت منابع، داراي 

  .اهميت است

 "ضريب همبستگي گشتاوري پيرسون"اول تحقيق به كمك روش ء آزمون فرضيه -

ن داد كه بين استفاده از منابع اطلاعاتي و شناخت محققين از اين منابع همبستگي نشا

  .اول پژوهش تأييد گرديدء بدين ترتيب فرضيه. وجود دارد

نشان داد كه بين تجربه،  "كاي مربع"كمك روش  دوم پژوهش بهء آزمون فرضيه -

ابع اطلاعاتي رابطه ها از من آنء مدرك تحصيلي و نوع كار محققين با ميزان استفاده

  .بدين ترتيب فرضيه دوم پژوهش مورد تأييد واقع نشد. داري وجود ندارد معني

   

  پيشنهادها

با توجه به نتايج حاصل از پژوهش در ارتباط با نقش مهم نشريات ادوارين لازم  -

شناسي و خريداري شود و با تخصيص  علوم زلزلهء است منابع و مجلات كليدي در زمينه

هاي  ر ارزي و سفارش منظم، مجموعه كاملي از مجلات موجود، تهيه گردد و نيز دورهاعتبا

  .ناقص مجلات موجود تكميل شود

حل  اي يك راه بررسي ميزان استفاده از كتابخانه نشان داد كه امانت بين كتابخانه -

لازم است باشد و  هاي مراكز تحقيقاتي مي ساده و كم هزينه براي رفع كمبود منابع كتابخانه

ها در  ثر اجرا يا تقويت گردد و نيز فهرست مشتركي از موجودي كتابخانهءاي مو به گونه

  .اختيار يكديگر قرار گيرد
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ها نسبت به ساير  نامه ها و نمايه نامه با توجه به ميزان اندك استفاده از چيكده -

ن از وجود هاي جستجوي اطلاعات كه احتمالاً يكي از دلايل آن، بيخبري محققي روش

جستجوي اين منابع است،آموزش استفاده كنندگان ء ها از نحوه چنين منابعي، يا ناآگاهي آن

  .رسد نظر مي از اين منابع بسيار مهم به

ها، لازم است  منظور فراهم نمودن بموقع منابع اطلاعاتي و نيز روزآمد نمودن آن به -

ها نبايد به  بدني معني كه كتابخانه. ها تقويت گردد رساني جاري دركتابخانه خدمات آگاهي

هاي جاري  انتظار استفاده كننده بمانند، بلكه محققين بايد در محل كار خود از طريق بولتن

توان  به اين منظور مي. خود آگاه شوندء و نظاير آن با اطلاعات و اخبار جديد مرتبط با رشته

ن دسترسي سريع به آخرين اطلاعات را المللي امكا هاي محلّي، ملّي و بين با اتصال به شبكه

  .براي استفاده كننده فراهم ساخت

با توجه به نقش مهم منابع غيررسمي اطلاعاتي در رفع نيازهاي اطلاعاتي،  -

تسهيلات لازم براي مشاركت محققين علوم زلزله در مجامع و محافل علمي داخل و خارج 

  .از كشور، فراهم گردد

   

  آينده هاي پيشنهاد براي پژوهش

علوم زمين و تنوع نيازهاي ء هاي متعدد تخصصي در حوزه با توجه به وجود گرايش -

ها در  محققين ساير رشتهء هاي مختلف، انجام مطالعات نيازسنجي درباره اطلاعاتي گروه

  .رسد نظر مي علوم زمين ضروري بهء حوزه
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هاي  ي در كتابخانهرسان مطالعه نيازهاي اطلاعاتي در زمينه منابع و خدمات اطلاع -

  .رود شمار مي علوم زمين، از جمله موضوعات محوري در امر تحقيق به

يابي محققين و اساتيد با دانشجويان  رسد نيازهاي اطلاعاتي و رفتار اطلاع نظر مي به -

تواند نتايج  هاي دانشجويان، استادان و محققان مي لذا مطالعه بر روي گروه. باشد متفاوت مي

هاي موجود در اين  ها و روش نظامء گيري درباره ها در امر تصميم ا براي كتابخانهباارزشي ر

  .همراه داشته باشد مراكز به

   

  ها نوشته پي

الات و امكان پاسخگويي همزمان ءاي بودن سو شايان ذكر است بعلت چند گزينه -1

تعداد (د مور 36ها در جداول بيش از  ها توسط پاسخگويان، مجموع فراواني به گزينه

  .باشد مي) دهندگان پاسخ
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