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  يشغل تيعوامل مؤثر بر رضا يبررس

  افت؟يتوان به آن دست  يو چگونه م ستيچ يشغل تيرضا �

 يكار كه م يايچه افراد جو. باننديافراد با آن دست به گر يارياست كه بس يمسأله ا نيا 

كـه سالهاسـت در حرفـه     يكار را تجربه كنند و چه كسان طيمرتبه مح نياول يخواهند برا

خانه دوم اوست، چه  يانسان ركار ه طيمح. برند يشكلات آن رنج مخود مشغولند و از م

خـود   يكـار  طيكـه عمـده سـاعات شـبانه روز خـود را مجبورنـد در مح ـ       يافـراد  اريبس

 يازهـا ياز ن يبرآورنده حداقل ديهمچون خانه با زين طيمح نيكه ا داستيساده پ. بگذرانند

 يدانـش حرفـه ا   يدرآمد بـه ارتقـا   افراد باشد تا آنها بتوانند ضمن كسب يو روان يروح

وجود دارد كـه در كنـار هـم     يعوامل متعدد.  صادقانه ارائه دهند يپرداخته و خدمت دخو

عامل از مجموع  كيچه بسا تنها نبود . در افراد باشد يشغل تيكننده رضا جاديتوانند ا يم

از  يه افراد ناراضاو را در زمر يحت ايدر فرد بكاهد  تيرضا جاديتواند از ا يعوامل م نيا

در  تيرينحوه مد ،يشغل يامكان ارتقا ،يدرآمد، وجهه اجتماع زانيم. هدشغل خود قرار د

 تيرضا جاديعوامل ا نيفرد از شغل خود از مهمتر يآگاه زانيو م ضيمحل كار، عدم تبع

 نيتر ياز جد يكيدرآمد  زانيدر انتخاب شغل م يدرآمد عامل زانيم. در افراد است يشغل

 يم ياز موارد حت ياريكه در بس يانتخاب شغل در افراد است به گونه ا ليدلا نيهمترو م

كه بـا وجـود داشـتن     مينيب يرا م يگاه افراد. باشد گريگرفتن عوامل د دهيتواند باعث ناد

درآمد از شغل خود  يكم ليتنها به دل يو وجهه اجتماع گاهيپا يو دارا يديمشاغل مهم، كل

با  يشغل خود حت رييبه تغ ياريدر موارد بس يكه حت يبه گونه ا نكرده تياحساس رضا

 ياست كه به سرنوشت يياز شغلها يكي يپزشك.   كنند ياقدام م نتريپائ يبا منزلت ييشغلها
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 نيشتريخوب ب يبالا و درآمد يبا منزلت يشغل يپزشك يزمان. گونه گرفتار آمده است نيا

 يپزشك معهجا تيكثرت جمع لياما امروزه به دل. اقشار جامعه داشت نيرا در ب تيمحبوب

كم شده اسـت   يقابل توجه زانيجامعه درآمد پزشكان به م تيو همسو نبودن آن با جمع

 يبا درآمد پزشكان در گذشته كم به نظر م سهيكاهش درآمد صرفاً در مقا نيهم ا ديو شا

افراد جامعـه   نيتر ياز ناراض يكيپول را به  يايامر پزشكان جوان و جو نياما هم. رسد

 يخصوص ـ يمارسـتانها ياز ب يك ـيكـه در   يدكتر مقدم، پزشك عمـوم .  تكرده اس ليتبد

جوانهـا   تي ـامـروز اكثر «: دي ـگو يمورد م ـ نيتهران در بخش اورژانس مشغول است در ا

كنند و كمتر بـه   يم دايپ شيگرا يپزشك يبه سمت رشته ها شتريبه دنبال درآمد ب شتريب

كـه آن   ابنـد ي يشوند تازه درم ـ يم اروارد بازار ك ياما وقت. شندياند يشغل م نيمنزلت ا

آمـار پزشـكان   . شود ينم دايپ يبه آسان زيكار ن ينبوده و حت شيب يسراب ييايدرآمد رو

 كي ـاسـت كـه    يگـر يد يپزشك عموم ،ييدكتر رضا»  .ستين گريكمتر از مشاغل د كاريب

: دي ـگو يشغلش م رييدر مورد علت تغ. است كرده يراه انداز يرا به تازگ يغاتيشركت تبل

علـت آن   نيمهمتـر . آمده است نييپا اريمشاغل بس ريسطح درآمد پزشكان نسبت به سا«

پزشك  كيهر هزار نفر  يطبق آمار برا. است مارانيتعداد پزشكان نسبت به ب شيهم افزا

 ني ـا يپـس بـرا  . نفـر اسـت   ونيليم 60كشور، حدود  تيدر حال حاضر جمع. است اجياحت

صدهزار پزشك در كشور  يما بالا كهيدر حال. است ازينتعداد، شصت هزار پزشك مورد 

هزار نفر هـم   20است كه  يدرحال نيا. ميدار ازمانياز ن شيهزار پزشك ب 40 يعني ميدار

 ميهزار پزشك خـواه  120 گر،يتا دو سه سال د گريبه عبارت د. هستند يپزشك يدانشجو

 يدانشجو هم كه كم نم رشيپذ تيظرف. برابر نخواهد شد 2مدت  نيدر ا تيداشت اما جمع

بمانـد، مـا    يصورت بـاق  نياگر وضع به هم. شود، سطح بهداشت مردم هم بالا رفته است
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 يآن هـم رقابـت ناسـالم بـرا     ميبا هم رقابت كن ضيداشتن مر يبرا ديبا يدر بازار پزشك

كه وضع  ستيهم ن يديده اند و امبازن انيم نيپس پزشكان ا. كه وجود ندارند ييضهايمر

شـغل   ريي ـاصـلاً تغ  اي اورديرو ب يجانب يمجبور است به كارها ايپس پزشك . شود تربه

 يگروه كارشناس رينتوانستم  دكتر محمد دادگران مد يآرزو داشتم دكتر شوم ول»   .دهد

 يم ـ را در انتخـاب شـغل مـؤثر    يعوامل متعدد ياز منافع ماد شيرسانه، ب تيريارشد مد

احترام به ارزش كار افراد، ساعات كـار   ،يوجاهت اجتماع وعوامل از نظر ا نيمهمتر. داند

 اني ـم: دي ـگو ياو در ادامـه م ـ . اسـت  يو روابط انسان يكار و خدمات رفاه طيمح ت،ي،امن

. وجـود دارد  كي ـنزد اريبس يرابطه ا ياجتماع يروانشناس دگاهينقش و نگرش از د يفايا

در كـار خـود تـا حـد      عتـاً يطب كندمثبت انتخاب شغل  يها نهيزم شيا پكه فرد ب يآن زمان

 يرا در پ ـ ينـاگوار  يامـدها يتوانـد پ  يم ـ يموفق خواهد بود و برعكس نگرش منف ياديز

. وجـود نـدارد   داري ـرابطـه پا  ديآموزش و تول انيكه م يدر جامعه ا ژهيبه و. داشته باشد

پـس بـا   . كنند يآن را انتخاب م ياز سرناچارشوند كه  يگمارده م ييغالباً افراد به كارها

 يدر زمـان  ژهي ـامـر بـه و   ني ـا. پردازند يمحوله خود م فيبه انجام وظا يمنف نهيزم شيپ

 اريدر سـطح بس ـ  يو امكانـات رفـاه   اي ـكه فرد از لحاظ حقـوق و مزا  ابدي ينمود م شتريب

ثابـت   راني ـبگ يمسـتمر به اتفاق كاركنان و  بيقر تياكثر عتاًيطب. قرار داشته باشد ينييپا

 يعمـوم  اني ـتـر از سـطح جر   نييپـا  يهمواره در حد قابل تـوجه  دشانيجامعه قدرت خر

امـر   نيهم ـ. وجـود دارد  اني ـدو جر نيا انيم يقيو همواره شكاف و فاصله عم متهاستيق

كـرده و   ديرا تشد شتيمع يبرا ازيكالا و خدمات مورد ن نهيمزدها و هز انيعدم تعادل م

 يدر جامعه ما مشهود م يكاركنان و تنزل بهره ور زشيبصورت كاهش انگآثار سوء آن 

سـازد تـا در صـدد     يم ـ ريثابت را ناگز رانياز مزدبگ يدستمزدها بخش تيعدم كفا. شود
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 يبـه نـوع   دنيبخش ـ تي ـمسأله افزون بر حاكم نيو ا نديبرآ يسوم يانجام كار دوم و حت

افراد را تا حـد   يتوان و انرژ يديرتوليمشاغل كاذب وغ نيشود ا يروابط ناسالم باعث م

و  يدولت ـ يكـار و عملكـرد سـازمانها    يبهـره ور  تيفيامر برك نيكاهش دهد و هم ياديز

امر نـه تنهـا    نيا. گذارد يم يگوناگون اجتماع يبهايبه صورت آس ياثرات منف يخصوص

و آثـار   ابـد ي يگذارد بلكـه تـا نسـوج خـانواده راه م ـ     يجامعه م ايبر سازمان  يمنف ريتأث

كـه   يدر جامعـه ا .  گذارد يم يدرون خانواده از خود بجا راداف انيدر روابط م يناگوار

شـوند   يگمارده م ـ ييوجود ندارد، غالباً افراد به كارها داريرابطه پا ديآموزش و تول انيم

محولـه   فيبه انجام وظا يمنف نهيزم شيپس با پ. كنند يآن را انتخاب م يكه از سرناچار

كاركنـان و   يشغل تيدر رضا رانيمد  يغلش تيدر رضا تيرينقش مد.   پردازند يخود م

به  يكار طياركان هر مح نياز مهمتر يكيو در واقع . دارند ييكارمندان خود نقش به سزا

واحد  راتييبه علت باز بودن دستشان در تغ رانيمد يدر بخش خصوص. روند يشمار م

. دارنـد خـود   ردسـتان يدر كارمنـدان و ز  تيضـا ر جاديدر ا يشتريخود، به مراتب سهم ب

 يفضـا  جـاد يو ا يشـغل  يامكان ارتقا جاديپرداخت منصفانه و به موقع حقوق كارمندان، ا

رشـته   ليفارغ التحص ـ» م. افسانه«.  امكانات آنهاست نياز مهمتر يكار طيدر مح يميصم

و حـال   خـدمت كـرده   يخصوص مارستانيو دو ب يدولت مارستانيكه در سه ب يپرستار

 دي ـشغل را رها كـرده و بـه دنبـال شـغل جد     نيا ،يرستارپس از هشت سال سابقه كار پ

بـه   يشـغل پرسـتار  . نداشـتم  يبه شغل پرستار يوابستگ چگونهيه گريد«: ديگو ياست م

 گـر يامـا مـن د  . يانجـامش ده ـ  يتا بتوان يآن را دوست داشته باش دياست كه با يگونه ا

مخصوصاً .بود رانيبد از مد يليخ يدم، علتش هم برخوردهاام را از دست داده بو زهيانگ

هـم   يخصوص ـ يمارسـتانها يب نياز بهتـر  يكيكردم و  يكه كار م يمارستانيب نيدر آخر
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كـردم بـرده    يبا ما داشـتند كـه احسـاس م ـ    يآنچنان رفتار بد مارستانيب رانيهست، مد

هنـوز هـم    يهه اجتمـاع است كه از نظر وج نيشغل ما دارد و آن ا زين يگريد يبد. هستم

البته مـا همـه   . شغل وجود دارد نينسبت به ا يو تصورات غلط فتادهين اج يشغل پرستار

كـار   طيدر مح ـ يوقت يول. ميبود رفتهيو مشكلات شغلمان را پذ ميدانست يمطالب را م نيا

مواقـع   يكه داشتند بعض يمشكل ايهم به خاطر درد  مارانيوجود نداشت و ب ياحترام زين

 يب ـ يعن ـي م؛يري ـدر نظر بگ كجايجوانب را  نيا همه يكردند كه وقت يم يعاً برخورد بدواق

 يم ـ يا زهي ـچه انگ گريمضاعف به نظر شما د يو فشارها نييحقوق پا ،يخستگ ،ياحترام

خـود   يمشـكلات شـغل   حيدر تشر يو»  .شده بودم ديشد يمن اواخر دچار افسردگ. ماند

 يبـه مـا م ـ   يرچون حق شب كا م،يساعت سر كار بود كه ما هجده يمثلاً زمان: ديگو يم

حتماً بـا   ديبا ديدراز بكش ديخواه يو اگر هم م دياستراحت كن ديتوان يگفتند، نم يدادند، م

موضـوع   ني ـكردند كه ا يدر را به شدت باز م م،يما در اتاق بود يو وقت ديلباس كار باش

كه شب كـار هسـتند دو سـاعت از     يدر قانون كار آمده است كسان.  برخورنده بود يليخ

 طيبـودم و مح ـ  CCUالبتـه مـن در   . توانند استراحت كننـد  يخودشان است و م الكار م

CCU بـد حـال در آن    ضيمـر  اي ـمواقع شـلوغ اسـت؛    يبعض. در دو حالت متفاوت است

شـود كـه    يهـم م ـ  يمـواقع  يول ـ مينيلحظه بنش كيرود  يم ادماني ياست كه حت يبستر

 يگفتند، چون شما حق شب كـار  يآنها م يول ستيبه ما ن يازيت و نآرام اس يليبخش خ

 يل ـيكـه خ  يگريمورد د. دياستراحت كن دينبا دينداشته باش يكار چياگر ه يحت د،يريگ يم

 يكردند و با مـا رفتـار بـد    يبه ما اهانت م مارانيب يبود كه جلو نيكرد ا يمرا ناراحت م

در . دنـد كر يم ـ سـه يمقا كـا يبـا پرسـتاران آمر   كـه دائمـاً مـا را    نجاستيداشتند و جالب ا

 ماريآنجا هر پرستار حداكثر دو ب. ستين سهيما با آنها اصلاً قابل مقا تيكه وضع يصورت
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 يكه ما مرخص يدهند در صورت يم يفوت كند به پرستارش مرخص مارشيدارد و اگر ب

مـا   يو خسـتگ  هي ـروح و اصلاً به ميگرفت يبه زور از آنها م ديبا زيكه حقمان بود را ن يا

 ياحسـاس را دارنـد و فقـط بـرا     نيهم ـ زي ـو مطمئنم اكثر همكاران من ن ددادن ينم تياهم

دهند، نـه بـه خـاطر عشـق و علاقـه       يكار را ادامه م نيا شانيبرطرف كردن مشكلات مال

نقش  ت،يريمدرس دانشگاه در رشته مد ياكبر فرهنگ يدكتر عل»  .يشان به رشته پرستار

. داند يم تيحائز اهم اريكارمندان بس انيم دربه كار  اقيو اشت زهيانگ جاديدر ارا  رانيمد

 يهاياسـتراتژ  يطـرف و طراح ـ  كي ـسـاختار مناسـب از    جاديا«:ديگو يمورد م نياو در ا

قـرار   رانيهستند كه در دست مد يسه عامل يبه همراه سبك رهبر گريمناسب از طرف د

 يازهـا ين يوتواننـد پاسـخگ   يم ـ يعوامل بـه راحت ـ  نيا قياز طر رانيمد نيدارند و بنابرا

اما آنچـه  . كنند جاديدر آنها ا يشغل تيلازم را در جهت رضا نهيكارمندانشان باشند و زم

بـوده و آمـوزش    يطيشـرا  يدارا ديما با رانياست كه در وهله اول مد نيكه مسلم است ا

بـه   قي ـاز طر گـر يد يو از سـو  نديكار برآ نيباشند تا بتوانند از عهده ا دهيلازم را د يها

 سـته يكـه مـا آن را شا   يا دهي ـدرواقـع آن پد  يعن ـي رانيمـد  حيدرست و صـح  يركارگما

 سـته ياز شا يدر چـارچوب  دي ـبا رانيپـس مـد  . ابـد ي يامر تحقـق م ـ  نيا مينام يم يسالار

رضـا  »  . لازم را كسـب كننـد   اراتيواخت دهيلازم را د يانتخاب شده و آموزشها يسالار

« :دي ـگو يم ـ شياز مشـكلات كـار  . اسـت  يـي بزرگ دارو ياز شركتها يكيرمند كا يديمج

. اسـت  رانيبودن مد يا رحرفهيغ ،يشغل ياز مشكلات بزرگ ما در واحدها يكيمتأسفانه 

 يآموزشــها ياحتي ـتخصــص، مهـارت و   ،يگونـه آگـاه   چيبـدون ه ــ رانياز مـد  ياريبس ـ

قـرار گرفتـه انـد و     تيريمسند مـد بر  يرفاقت اي يصرفاً به خاطر روابط خانوادگ كيآكادم

. آورد يكارمندان به همراه م يرا برا ياديآنان مشكلات ز يمهارت يو ب يتجربگ ين بيهم
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شـركت   يتهـا يو فعال فشيبـا وظـا   دي ـجد ريشود تا مد يعوض م يريمد يبخصوص وقت

ر با ه ريمثلاً در شركت خود ما مد. رود ياز كارمندان به هدر م ياديز يآشنا شود، انرژ

را هـم اداره   يـي شركت بـزرگ دارو  كيخواهد  يم حالدارد به جز دارو و  ييآشنا يكار

 يب ـ يهـا يدوباره كار. كند يعلت گاه ما كارمندان را به شدت دچار مشكل م نيبه هم. كند

 يها ياساس از عمده مشكلات ما كارمندان به علت ناآگاه يب يها يجهت و اشكال تراش

و مدرس رشته حقـوق   ياسياد بهرام كارشناس ارشد علوم سدكتر زهرا نژ»  .است ريمد

ستاد جذب  ريمعاون فرماندار تهران بوده، اكنون دب نيكه سابق بر ا يو. در دانشگاه است

از معضـلات   يك ـيرا  يسـالار  ستهيعدم شا زياو ن. زنان است يخارج يهايگذار هيسرما

براسـاس   يتيريمـد  سـتم يسـاختار س  يمتأسفانه طراح«:ديگو يداند وم يبزرگ جامعه م

عشق و علاقه  يگريد يكارها يافراد برا. ستيمدار ن ستهيشا نشهايو گز دهنبو يستگيشا

 يوارد كـار م ـ  يافـراد وقت ـ  ني ـا. گمارده شده انـد  يگريد يو ذوق داشته اند اما به كارها

نـدارد،   ينآنها با آن شغل همگـو  يشغل تيترب ايتواند اقناعشان كند  يشوند، چون كار نم

 رانياز مشكلات كارمندان در رابطه با مـد  گريد يكي»  .كنند يم يتياحساس نارضا عتاًيطب

از  يك ـيكارمنـد   يخـانم محمـد  . اسـت  ريمـد  يانگاشته شـدن آنهـا از سـو    دهيمعمولاً ناد

 يما فكر م رانيمتأسفانه مد«:ديگو يدر مورد نقش خود در اداره اش م. وزارتخانه هاست

و مطلقـاً اجـرا    ادي ـكـم و ز  يب ديدست آنها با ريهرچه گفتند ز. ه مطلق هستندكنند كه اراد

 يمعمـولاً حت ـ . كننـد  يحرف فقط حرف آنهاست و تنها آنها هستند كه درست فكر م ـ. كند

 نيو ا رديدست آنها، آنها را دست كم بگ ريكه مبادا ز رنديپذ ياشتباهات فاحش خود را نم

در  كـار در فرهنـگ   شـه يمشـكل ر  نيرام معتقد است كه ادكتر نژاد به»  .حقارت بار است

اضافه  يو. كرده است دايجامعه پ يبا ساختار فرهنگ يميكشور ما داشته كه ارتباط مستق



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com ٨

در . از مدرن است شيپ ياقتصاد ستميبرخاسته از س رانيمد يفرهنگ رفتار نيا«:كند يم

كـه در   يكس ـ يعن ـي. ندشـو  يمحض در نظر گرفته م ـ نيافراد به صورت تابع ستميس نيا

هـم   ياسـت و كارمنـدان   ريكند كه حالا او مـد  ياحساس را م نيقرار دارد ا تيريحوزه مد

. تابع محض باشـند  ديهستند كه با يافراد هم حق اظهار نظر ندارند، مجموعه ا نيدارد و ا

كنـد كـه اطاعـت     يآنهـا را وادار م ـ  ينظام سلسـله مراتب ـ . آنها هستم ريچرا؟ چون من مد

افـراد ممكـن اسـت    . دارد رتيمغا ينناخودآگاه انسا ريبكنند، اطاعت محض با ضم محض

افراد ناخودآگاه نسـبت  . ابديتواند دوام  يشده باشند اما اطاعت محض نم تيطور ترب نيا

 يل ـيداده باشند خ شانيممكن است آنچه كه به ا يشوند حت يبه آنچه كه دارند معترض م

اسـت   يمراتب هآنكه همراه با ساختار اطاعت سلسل ليبه دل باشد اما شانياز توان ا شتريب

 يآنها هـم بـا چـالش روبـه رو م ـ     يمند تيآنها را پاسخ دهد لذا رضا يازهايتواند ن ينم

 ني ـام ا افتـه يرا به تجربـه در  نيتوان به آن اشاره كرد و ا يرا كه م يگريمورد د»  .شود

نظام  نيهم در هم رانشانياند مد افتهي تينظام ترب نيافراد در ا نياست كه همان طور كه ا

هـر كـس    يعنيقالب است،  كيدر  شانيها نشيگز زانيگرفته اند و به همان نسبت م لشك

را  ني ـشـود و ا  يم ديباز تول انيصورت جر نيبالاتر لذا به هم گاهشيكه تابع تر است جا

هـا و   دهي ـرج از اكند كه افراد خـا  يدر جامعه وارد م يو قانون ياجتماع هيرو كيبه شكل 

 يمقطع ـ كي ـتـا   ني ـمحـض داشـته باشـند كـه البتـه ا      تي ـبعخودشان فقط تا يفكر يمبان

حال ما  نيشود، در ع يجلوه گر م تيكه سر آخر به شكل عدم رضا يمقطع. پاسخگوست

كـه از دربـان    ميديرس ـ جهينت نيآن به ا يو ط ميانجام داد يقيتحق يدر سازمان خبرگزار

. كـل باشـند   ريمـد  واننـد ت يادعا داشتند كه م يرده بالا همگ رانيمددم در آن سازمان تا 

افراد مشخص نشـده و در كنـار آن فرصـت     يبرا فياست كه شرح وظا نيا لشيدل ديشا
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كنـد   يم ـ ديرا در جامعه تول يساختار نامتعادل كيمجموعه  نيوجود ندارد، ا يارتقاء شغل

 يتيريخواستم در حـوزه مـد   ير من ممثلاً اگ.  شود يم يرضامند زانيكه باعث كاهش م

داشـته   يدوران شـغل  يرا بدهم كه درواقع بـه نـوع   يشتريب يفرصتها رمندانمخود به كا

 زاني ـكـار م  ني ـكـردم بـا ا   يكه دارند عبور كنند، فكـر م ـ  يشغل يباشند و بتوانند از فضا

ان انس ـ كي ـآنها به عنوان  يفرد يدهم و ضمن آن به خواستها يم شيرا افزا تشانيرضا

كـار هرچنـد    نيدادم، ا يمورد مشورت قرارم رارو نظرشان  نياز ا. گذارم يهم احترام م

 يشد و بعد از آنكه مقاومت كم يمقاومت م لياوا. ساختار همگام با ما نبود يمؤثر بود ول

 يبـه او داده م ـ  يبا ما روبه رو بود و فرصت يكارمند يوقت يبه شكل مورد افتيكاهش 

 يداشت، دچار پرش فكـر  يگريانتظار د يكه از او به طور كل گريد ريدشد در ارتباط با م

توانست، جوابگو باشد و باز هم كارمند  يروش نم نيشده و چون ساختار هماهنگ نبود ا

دكتر .   شد يم يشغل تيمنجر به عدم رضا تاًيداد كه نها يقرار م ينامتعادل يرا در فضا

معتقـد   زي ـن رانيمـد  ياز سـو  قيتشو يها استيسنژاد بهرام در مورد امكان استفاده از 

را به آن شكل مورد  قيشود كه تشو يمانع از آن م يمال تيدر اكثر مواقع محدود«:  است

 نيا تيقابل رانيدر ا يشغل ستميس. كه نتوان انجام داد ستيطور ن نيا ينظر اعمال كرد ول

گنجد، بلكه با  ينم يسائل مالدر قالب م شهيهم قيكند، تشو قيبتواند تشو ريرا دارد كه مد

 گـر يد يروشـها  يليو خ گرانيدر حضور د زيكلام محبت آم كيو با  حتراما يفضا جاديا

 قيبتوانـد تشـو   ريرا دارد كه مد نيا تيقابل رانيدر ا يشغل ستميس»  .توان پاداش داد يم

 كي ـو بـا  احترام  يفضا جاديگنجد، بلكه با ا ينم يدر قالب مسائل مال شهيهم قيكند، تشو

 تيجنس.   توان پاداش داد يم گريد يروشها يليخو  گرانيدر حضور د زيكلام محبت آم

در  يتيجنس ـ ضيزنان شاغل از وجود تبع تيمتأسفانه اكثر  يشغل تيو نقش آن در رضا
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 هي ـگلا نيمهمتـر  يشغل يحقوق نابرابر با مردان و عدم ارتقا. دارند هيكار خود گلا طيمح

 يسـازمان امـور اسـتخدام    نياز قـوان  ياريبا وجـود بس ـ . اغل استقشر از جامعه ش نيا

 سهيشاهد كاهش دستمزد زنان در مقا ز،ين ياز ادارات دولت ياريبس يكشور هنوز در حت

خـانم  . ردي ـگ يبه خود م يشكل كاملاً بارز يامر در مراكز خصوص نيا. ميبا مردان هست

 يدارد و م ـ تيشـكا  اريحقوقش بس زانياست، كه از م يغاتيشركت تبل كيكارمند  يزهتاب

 يسوء استفاده را م تيروزها از كار خانمها نها نيا يخصوص يشركتها فانهمتأس«: ديگو

 شتريمهارت ب يام و حت يارشد در حوزه شغل يخود من با داشتن مدرك كارشناس. كنند

ارت تر و مه نييپا يليمدرك تحص يكه دارا ميشركت از همكار آقا رانيبه اذعان خود مد

 يشتريب يها يريبر سختگ ديمز نيكنم و ا يم افتيدر يكمتر است به مراتب حقوق كمتر

 يبه طور مثال اگر من مرخص ـ. شود يبا همكارم اعمال م اسياست كه نسبت به من در ق

روند، خانمهـا   يم يمرخص اديشود كه خانمها ز يشروع م ريبخواهم فوراً غرغر زدن مد

شتر از همكـاران  يب اريكارم را نشان دهم كه بس لانيحاضرم بكنند، اما من  يكمتر كار م

در رنـج   ضيتبع ـ نياز ا زياو ن. است يشركت دولت كيحسابدار  يخانم داراب»  .مرد است

اگـر مـن   . همكـارانم مـرد هسـتند    هيدر واحد ما تنها من خانم هستم و بق«: ديگو يم. است

دسـت   دي ـشود كه كـار را نبا  يوع مدر كارم انجام دهم، طعنه ها شر ياشتباه نيكوچكتر

 گـر يد ياز سـو . شـود  يانگاشته م ـ دهيناد بيعج ياما اشتباهات آنها با گذشت. خانمها داد

همكاران اساسـاً مـرا بـه     انياز م ديجد ريانتخاب مد يواحد ما عوض شد، برا ريمد يوقت

بـود و   يتخابان رياز مد شتريب يليو سابقه كار من خ ييكه توانا يدر حال اوردنديحساب ن

از دوسـتان مـن كـه در     يكي. از خانمها صادق است ياريبسنه تنها در مورد من بلكه  نيا

بـه   ييهمكـارانش بـا توانـا    انياز م يريمد يكرد كه وقت يم فياداره شاغل است تعر كي
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 حيكه ترج ديگو يم سيكند و رئ ياداره اعتراض م سيمراتب كمتر از او انتخاب شد به رئ

دكتر نژاد بهرام در مورد عدم »  .زن كيداشته باشد تا با  يمرد ارتباط كار كيدهد با  يم

 كي ـ ني ـا. سـت يامر مختص كشور ما ن نيا«: ديگو يم رانيزنان در ا يارتقا و تحرك شغل

در حـوزه زنـان فقـط در     يشـغل  يشود در رابطه با روند ارتقـا  ياست و نم يجهان دهيپد

كانادا و  رمثلاً د م،ينيب يبه وضوح م زين شرفتهيپ يارا در كشوره نيما ا ميبحث كن رانيا

مثلاً  ستيبرابر ن يشغل يارتقا زانيحال م نيبا ا. كه نرخ اشتغال پنجاه، پنجاه است كايآمر

در  يحت ـ اي ـ. را زنـان برعهـده دارنـد    شـان يكي تيريمـد  ييكاياز هر ده شركت بزرگ آمر

آن  يليهـم رده و هـم تـراز تحص ـ    كـه  يسيزنان و مردان انگل يانگلستان فاصله دستمزد

مردان چهل درصد  يعنيدرصد اختلاف وجود دارد،  40 يفاصله دستمزد ظهستند از لحا

بـا   زي ـن شـرفته يپ يدر كشـورها  يشـغل  يلـذا رونـد ارتقـا   . از زنان دستمزد دارند شتريب

منتهـا  . ميرا مشـاهده كن ـ  يتيفاصله جنس نيا ميتوان يهمراه است و ما م يتيجنس ينگرش

شـدن در   يصـنعت  گـاه يكـه هنـوز جا   امثل كشور م ـ يياست كه در كشورها نيته مهم انك

به كار زن را هنوز احساس نكرده انـد و جامعـه    ازيجامعه شكل نگرفته و مردم در واقع ن

به توان زن از هـر جهـت    يازيباشد و ن شگاميو پ شرويتواند پ يتنه م كيكند كه  يفكر م

كند،  نيتأم يجامعه را به نوع ازيتواند ن يارد و خودش مند) ياجتماع ،ياقتصاد ،ياسيس(

نسـبت   يو كم توجه ميمشاهده كن شتريمسأله را ب نيشود كه ما ا يروند باعث م نيخب ا

جهان  يدر كشورها.  مياحساس كن شتريرا ب يشغل يبرابر در حوزه ارتقا يبه فرصت ها

جامعه  كي يكه زنان رهبر ينادر مانند كشور ما البته بود ه اند موارد ييسوم و كشورها

 كي ـبـه شـكل    ني ـا يقرار گرفته اند ول يسطوح اجتماع نيتر يرا به عهده گرفته و در عال

 اي ـبـوده انـد    يدختـر كس ـ  اي ـروند نبوده است، بلكه در اكثر موارد استثناء بوده است كه 
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 يم گانددر هندوستان كه خان يحت ايپاكستان و  ايمثل در كشور بنگلادش، . يهمسر كس

 ايدختر جواهر لعل نهرو بود،  يداشته است ول ييتهايدرست است كه خودش قابل د،يآ يم

حـزب را بـه    يتواند رهبر يدارد م يكه با گاند يبه خاطر ارتباط نسب يگاند ايخانم سون

تـر اگـر    نييامـا در سـطوح پـا   . بوده انـد  ييموارد استثنا نهايا.  اورديب يو رأ رديعهده بگ

 يزنـان را بـه صـورت واقع ـ    ازي ـكنم جامعه هنـوز ن  يمن فكر م. ميرير نظر بگد ميبخواه

كننـد و   يدر ارتباط با جامعه رفتار م يسنت ياحساس نكرده و زنان همچنان در بخش ها

كه آنها را  يشدن است و نظام اقتصاد ياز صنعت شيپ يفضاها شان،يفكر يهنوز فضاها

گونـه   ني ـبـه آنهـا ا   ينظـام اقتصـاد   نيست، اكرده با خودش فرهنگ را هم آورده ا نيتأم

 ميمسـتق  اي ـ يحيكه جامعـه بـه صـورت تلـو     ييداده كه آنها بهتر است در نقشها وزشآم

در  نديآ يم ياجتماع يطهايزنان در مح نيا ينقش كند، لذا وقت يفايكرده، ا نييتع شانيبرا

 يعن ـيباشند،  ياسكارشن اي يدهندگ سيدر حد سرو تاًيكه نها رند،يگ يهمان قالب شكل م

كننـد   يفكـر م ـ  يعن ـيزنند  يخودشان عقب م اي يليبه دلا الارا ح شانيشغل يارتقا يفضا

مرد بـه آنهـا    رانياز طرف مد ايندارند  شرفتيبه پ يازياست و ن ليآنها تكم يكار يفضا

 ني ـگفتم در خانه، پدران و شـوهران همـواره ا   يم شهيشود، من هم يفرصت داده نم نيا

 فـه يوظ ني ـادارات ا يهم رؤسا عهدارند كه مراقب زنان خانواده باشند در جاماحساس را 

كه فكر  نيا ليبه دل. خواهند كه از زنان كارمندشان مراقبت كنند يو م رنديگ يرا برعهده م

فرضاً آن شخص بچه دارد  ايانجام آن كار وجود ندارد،  ييتوانا يكنند از نظر جسمان يم

 ياز زنـان م ـ  را يشـغل  يامكان ارتقا د،يايب شيپ شيبرا يادگممكن است مشكلات خانو اي

لـذا  . كننـد  نيخواهند به مـا تلق ـ  يم يشغل طيدر مح يرا حت يحالت سرپرست يعني رند،يگ

 ردي ـگ يصـورت م ـ  ييزنان شكل نگرفته، البته تلاشـها  يارتقاء شغل يبرا ياجتماع يفضا
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همسـر   ديبا اي يعني(انجامد  يم يكه به ارتباط خانوادگ يخيبه خاطر همان سابقه تار يول

پـس  . زنان شود ياز موارد موجب ارتقا يممكن است در برخ) يفرزند كس اي يباش يكس

هـم   شـرفت يفضاها قرار نگرفته انـد و پ  نيدرون ا دياز زنان هستند كه شا يتعداد معدود

 ضيمثـل تبع ـ (زن و  رانيمـد  نيدر ب ـ يفرهنگ ـ يرگـذار يتأث زانيدرباره م يو.  داشته اند

علـتش  . است رگذاريامرالبته كه تأث نيا: د يگو يآنها م يمند تيدر شاخص رضا) يجنست

 يكند، چون مـا در جامعـه ا   يم نييرا فرهنگ تع يمند تياز رضا ياست كه بخش نيهم ا

است كـه در واقـع    يبا احساس ميدر ارتباط مستق يفرد يمند تيكه رضا ميكن يم يزندگ

داشته  جودو يجنس ضيبه نام تبع يسقف يدر جامعه ا يقتدهد، و يم يجامعه به ما تسر

 ابدي يكاهش م يمند تيرضا زانيگذارد و م يم ريآن ناخودآگاه تأث نيسنگ يباشد، فضا

اوقـات   يگـاه  ريتـأث  نيحالا ا. دهد يخود قرار م ريرا كه انجام شود، تحت تأث يو هر كار

 ياوقات هم مانع از ادامـه كـار م ـ   يشود و گامها را پرتوان تر و گاه يفرد م تيباعث تقو

  .كند يرا كند م تشود و حرك
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