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  :عنوان

  به شيوه هاي ارزشيابي معلمان و دانش آموزان بررسي نگرش 

  در مدارس راهنمايي شهر نيشابور

  كلثوم ابراهيمي سيرزار: پژوهشگران

  ليلا حاجي بيگلو

  دانشجويان كارشناسي دبيري علوم تجربي

  ناهيد مهروش: به راهنمايي

  86دي 

  طرح مسئله: فصل اول

  بيان مسئله -

  اهداف پژوهش -

  هميت و ضرورتا -

  پيشينه تحقيق: فصل دوم

  پيشينه تحقيق -

  روش تحقيق: فصل سوم

  روش تحقيق -

  يافته هاي تحقيق: فصل چهارم

  تجزيه و تحليل داده ها -
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  جدول اول

  جدول دوم

  جدول سوم و جدول چهارم

  جدول ششم -جدول پنجم

  نتيجه گيري و پيشنهادات: فصل پنجم

  نتيجه گيري و بحث -

  پيشنهادات -

  :يادداشت ها -

  :منابع مورد استفاده -

  :پيوست -

  »چكيده«

پژوهش حاضر با هدف بررسي رابطه بين ارزشيابي و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان راهنمايي بر 

  .معلم انجام گرفته است 64دانش آموز و  64روي 

موزان با عدد پرسشنامه شامل سئوالات محقق ساخته، يكي ويژه دانش آ 2جهت گردآوري داده ها، 

سئوال تهيه و اجرا شد، كه بعد از تجزيه و تحليل  20سئوال و ديگري ويژه معلم با تعداد  10تعداد 

  :داده ها نتايج حاصل به شرح زير مي باشد

اكثر دانش آموزان و معلّمان دوست دارند امتحانات به صورت كتبي برگزار شود زيرا اين روش 

  .مره گذاري براي معلم را راحت تر مي كنداضطراب دانش آموز را كاهش داده و ن



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com3 

 

آنها معتقدند كه ارزشيابي به شيوه ي كيفي و توصيفي بهتر است و برگزاري روش عملي و شفاهي 

اكثر معلّمان از وضع موجود ارزشيابي راضي هستند كه دلايل . ارزشيابي با مشكلاتي مواجه است

به صورت عملي و شفاهي در تشخيص مشكلات ارزشيابي . متفاوتي را براي آن مي توان بيان كرد

  .يادگيري فراگيران و رفع ابهامات جزئي آنها مي تواند بسيار مؤثر باشد

  فصل اول

  :بيان مسئله -

هدف اساسي تعليم و تربيت را مي توان ايجاد تغييرات مطلوب در رفتار دانش آموزان دانست و 

  :عبارتند ازآموزش و پرورش از سه مرحلة اساسي تشكيل شده است 

  ارزشيابي. 3    آموزشي. 2    تهيه و تدوين اهداف. 1

آنچه مسلم است يكي از مهمترين عوامل احراز موفقيت در اصلاح نظام آموزشي شناخت فرآيند 

. يادگيري ياددهي و نظام ارزشيابي و همسو نبودن آنها در راستاي اهداف آموزش و پرورش است

از مهمترين و در عين حال پيچيده ترين اركان يكي آموزان  امروزه ارزشيابي يادگيري هاي دانش

چرا كه ارزشيابي پيشرفت تحصيلي نه تنها به عنوان ارزشيابي از برنامه ها و . نظام تعليم و تربيت است

محتواي كتاب هاي درسي و تعيين ميزان تحقيق اهداف آموزشي امكان مي رود بلكه به عنوان ابزاري 

ارزشيابي به طور ساده . قا دانش آموزان به پايه تحصيلي بالاتر به كار مي رودمهم و اساسي جهت ارت

  .به تعيين ارزشيابي براي هر چيزي يا واحدي ارزشي كردن است
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تعريفي نسبتاً كاملتر را كرانباخ ارائه داده است، او . چندين تعريف براي ارزشيابي آموزشي وجود دارد

» طلاعات به منظور تصميم گيري دربارة يك برنامة آموزشيجمع آوري و كاربرد ا«ارزشيابي را 

  ).1963كرانباخ، (تعريف كرده است 

طيفي وسيع است كه از مجموعه اي از مواد و فعاليت هاي » برنامه آموزشي«منظور كرانباخ از 

  .آموزشي توزيع شده در سطح كشور تا تجارب آموزشي يك دانش آموز واحد را در بر گيرد

رانباخ، به قصد بالا بردن كيفيت آموزشي و يادگيري موضوعات مختلف درسي تهيه شده گفته هاي ك

  .است

كرانباخ به آزمايش و اصلاح دوره هاي درسي جديد توجه داشت كه از مطالعة مختلف و آزمايش 

كرانباخ باور داشت كه فقط از طريق فعاليت هاي وسيع جمع . هاي آموزشي به وجود آمده بودند

عات در موقعيت هاي واقعي كلاس درس مي توان تعيين كرد كه در كجا و چه اندازه آوري اطلا

  .موفق و يا ناموفق اند

فرآيند منظم براي تعيين و تشخيص ميزان پيشرفت «: ارزشيابي پيشرفت تحصيلي عبارتند از

  )8، ص1971گران لاندل، (» يادگيرندگان در رسيدن به هدف هاي آموزشي

كتبي، كمي استفاده مي  -راهنمايي از شيوه هاي ارزشيابي تنها در ارزشيابي شفاهيبه ويژه در مدارس 

  .شود

بيش از اين فعاليت هاي معلمان اغلب در جهت تعيين ميزان موفقيت دانش آموزان در يادگيري 

در حالي كه به شيوه هاي ارزشيابي به صورت مداوم در طول سال تحصيلي . مطالب درسي بوده است

  .دانش آموز تأكيد مي شودبراي هر 
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به گفته ي بسياري از صاحب نظران، اجراي ارزشيابي تكويني وسيله ي مهمي براي سنجش چنين 

سطح انتظاري در آموزش و پرورش هرگز از طريق برگزاري امتحانات چند نوبتي كتبي در طول سال 

ان ياددهي و يادگيري تحصيلي مقدور نيست و اجراي انواع ارزش يابي متناسب با هر درس در جري

لذا اين تحقيق برآن است كه نگرش معلمان و دانش . مي توان پاسخ گوي اين سطح انتظار باشد

  آموزان به شيوه هاي ارزشيابي در مدراس راهنمايي چيست؟

  هدف كلي تحقيق -

  .بررسي شيوه هاي ارزشيابي پيشرفت تحصيلي دانش آموزان

  :اهداف جزئي تحقيق -

  .معلمان نسبت به ارزشيابي كتبي و شفاهيبررسي نگرش  -1

  .ارزشيابي...) تحقيق، آزمايش،(بررسي علاقه معلمان در استفاده از روش هاي عملي  -2

  .بررسي گرايش دانش آموزان به انواع ارزشيابي -3

  مقايسه ميزان به كارگيري شيوه هاي ارزشيابي كمي و كيفي -4

  .و هيجانات دانش آموزانشناخت رابطة بين شيوه هاي ارزشيابي  -5

  .شناخت كدام شيوة ارزشيابي دانش آموز و بهتر پي به مفهوم سئوالات مي برد -6

  شناخت مسائل و مشكلات اجرايي شيوه هاي ارزشيابي از نظر معلمان -7

  .شناخت راه كارهاي رفع موانع اجرايي در شيوه هاي ارزش يابي از نظر معلمان -8

  .ونگي اجراي انواع ارزشيابي هاي كيفي و كمي در كلاس درسشناخت وضعيت موجود چگ -9

  :اهميت و ضرورت -
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 -در تعليم و تربيت معاصر، الگوي ارزش يابي تحصيلي به صورت يك متغير عمده در فرآيند ياددهي

يادگيري خودنمايي مي كند؛ آن چنان كه دانش آموزان نحوه ي مطالعه ي خود را نيز با اين الگو 

حتي اگر معلمان بين خود تفاوتي در طرح سئوال و نوع ارزشيابي احساس كنند؛ . ندتطبيق مي ده

از طرفي وزارت آموزش و پرورش براي . روش مطالعه خود را تغيير مي دهند و با آن هم نوا مي شوند

استفاده مفيدتر دانش آموزان از ماه هاي سال تحصيلي، يك نوبت از امتحانات پايه راهنمايي را حذف 

ده است تا به جاي تعطيل كردن كلاس درس و برگزاري امتحانات فرآيند ياددهي و يادگيري كر

ادامه يابد و به جاي آن، معلمان در طول سال تحصيلي به شيوه هاي مختلف، ارزش يابي تحصيلي 

از آن جا كه اين شيوه ي ارزش يابي مهارت ها، رفتارها، ذهنيت . دانش آموزان را انجام مي دهند

  .نش آموزان را به طور مستمر ارزش يابي مي كند و در طول سال تحصيلي جريان دارددا

ارزش يابي آموزشي در پي تعيين كيفيت اوست و در ارزشيابي پيشرفت تحصيلي كيفيت را به عنون 

ميزان دست يابي دانش آموزان به دانش، مهارتها، توانايي هايي كه از آنها انتظار مي رود، تعريف 

  .به طور كلي كيفيت يعني تناسب داشتن موضوع مورد ارزشيابي با هدف هاي مورد نظر. ندكرده ا

و بررسي روش تدريس ارزشيابي بايد گونه اي باشد كه با آن به نقاط قوت و ضعف دانش آموزان 

معلم و كيفيت يادگيري دانش آموزان و راهنمايي آنان و اصلاح تدريجي فرآيند آموزش و 

و در نهايت هدف آن ارتقا دادن دانش آموزان به پايه بالاتر و قضاوت درباره كل . ديادگيري، پي بر

  .برنامه آموزشي باشد

معلم بايد در . مهم به دليل اينكه شيوه هاي ارزشيابي در پيشرفت تحصيلي دانش آموزان موثر مي باشد

و يادگيري دانش آموزان را پايان هر دوره آموزشي با ارزشيابي هايي كه انجام مي دهد ميزان ياددهي 
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در هر دوره بررسي كند و معلم متوجه شود كه دانش آموزان مطالب كتاب را تا چه اندازه ياد گرفته 

اند تا مبحث جديد را شروع كند، در غير اين صورت در هر زمينه كه دانش آموزان ضعيف باشد به 

  .دانش آموزان كمك كند

بخشي از اين سردرگمي از اين واقعيت نشأت . ي وجود دارددر حوزة ارزشيابي سردرگمي هاي بسيار

مي گيرد كه بسياري از تكنيك ها و شيوه هاي به كار گرفته شده در فعاليت هاي ارزشيابي آموزشي 

اما دليل اساسي تر اين . كم و بيش فني هستند و مربيان اغلب با اين موضوعات آشنايي ندارند

ان مختلف از آنچه ارزشيابيه ست و آنچه بايد باشد مختلف سردرگمي آن است كه تصوير نويسندگ

است و از اين جهت اين پژوهش ضرورت دارد كه سردرگمي موجود در اين زمينه را كه ارزشيابي 

چه هست و چه نيست، چگونه آن را بايد سازمان داد و اجرا كرد، چگونه بايد نتايج مطالعات 

و تلاش مي شود كه . مورد استفاده قرار داد كاهش دهد ارزشيابي را گزارش كرد و چگونه آنها را

  .مفهومي از ارزشيابي آموزشي به صورت جامع و منسجم و معقول و عملي ارائه شود

  :سئوال هاي پژوهشي -

  مهمترين شيوه ارزشيابي در مدارس ما از ديد معلمان چگونه است؟ -1

  وزان چگونه است؟مهمترين شيوه ارزشيابي در مدارس ما از ديد دانش آم -2

  بين شيوه هاي ارزشيابي دانش آموزان و هيجانات آنها چه رابطه اي وجود دارد؟ -3

  چه تفاوتي بين ميزان به كارگيري ارزشيابي كيفي و كمي از نظر معلمان دارد؟ -4

  موانع اجرايي در شيوه هاي ارزشيابي از نظر معلمان در مدارس چيست؟ -5

  رايي در شيوه هاي ارزش يابي از نظر معلمان چيست؟راهكارهاي رفع موانع اج -6
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  ميزان رضايت از شيوه هاي ارزشيابي موجود از ديد معلمان و از ديد دانش آموزان چگونه است؟ -7

  در كدام شيوه ارزشيابي دانش آموزان بهتر پي به مفهوم سئوالات مي برند؟ -8

  به چه صورت برگزار مي گردد؟دانش آموزان بيشتر دوست دارند كه امتحانات شفاهي  -9

ارزشيابي ... معلمان تا چه اندازه علاقه مند به استفاده از روش هاي علمي تحقيق و آزمايش، -10

  هستند؟

  چه تعداد سئوال از دانش آموزان در هنگام برگزاري امتحانات پرسيده مي شود؟ -11

  شود؟در حال حاضر كدام شيوه ارزشيابي در مدارس بيشتر اجرا مي  -12

  فصل دوم

  :پيشينه تحقيق -

تعريفي نسبتاً كاملتر را كرانباخ ارائه داده است، او . چندين تعريف براي ارزشيابي آموزشي وجود دارد

» جمع آوري و كاربرد اطلاعات به منظور تصميم گيري دربارة يك برنامة آموزشي«ارزشيابي را 

  ).1963كرانباخ، (تعريف كرده است 

، به قصد بالا بردن كيفيت آموزشي و يادگيري موضوعات مختلف درسي تهيه شده گفته هاي كرانباخ

  .است

كرانباخ باور داشت كه فقط از طريق فعاليت هاي وسيع جمع آوري اطلاعات در موقعيت هاي واقعي 

  .كلاس درس مي توان تعيين كرد كه در كجا و چه اندازه موفق يا ناموفق اند

ظران، اجراي ارزش يابي تكويني وسيله ي مهمي براي سنجش چنين به گفته ي بسياري از صاحب ن

سطح انتظاري در آموزش و پرورش هرگز از طريق برگزاري امتحانات چندنوبتي كتبي در طول سال 
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تحصيلي مقدور نيست و اجراي انواع ارزش يابي متناسب با هر درس در جريان ياددهي و يادگيري 

  .ر باشدمي توان پاسخ گوي اين سطح انتظا

ارزش يابي تنها سنجش ارزشيابي دانش آموزان نيست از داده هاي ارزشيابي مي توان هم در ارزيابي 

ارزشيابي بر جمع آوري داده ها تأكيد و تمركز . دانش آموزان و هم در ارزيابي برنامه ها استفاده كرد

تنها يكي از موارد . اردمي كند و روش هاي متنوعي براي جمع آوري داده و استفاده از آن وجود د

استفاده از داده هاي فوق نسبت دادن نمره ي كمي به منظور ارزيابي يادگيري دانش آموزان است از 

اين رو نمره هاي امتحانات كتبي، تشريحي يا تستي كه در طي يك نيم سال تحصيلي يا در پايان آن 

اي ارزشيابي ميزان يادگيري دانش تنها بخش كوچكي از داده هاي جمع آور شده بر. برگزار يم شود

آموزان هستند به همين علت است كه موضوع ارزشيابي كيفي و ارائه ي كارنامه ي كيفي به دانش 

  .آموزان، اين روزها مطرح بوده و آشنايي بيش تر و دقيق تر همه ي معلمان ضروري به نظر مي رسد

آن هم نه استمرار . عه آموزشي ما تجربه شددر علوم تجربي استمرار ارزشيابي براي اولين بار در جام

در امتحانات مكرر و نمره هايي كه فقط دانش حافظه اي بچه ها را مي سنجد بلكه تقويت و پرورش 

رفتارهاي اخلاقي و اجتماعي در زمينه هاي علمي با معيارهاي خاص كه به توليد دانش مي انجامد 

  .جهان ايستاده ايمخاصه براي ما كه در انتهاي صف توليدكنندگان 

در گذشته آموزش و پرورش كشور ما بر حفظ اطلاعات توسط دانش آموزان و انتقال معلومات از 

سوي معلم تأكيد داشت و نظام ارزشيابي بر امتحانات شفاهي و كتبي استوار بود، يعني معلم پس از هر 

نمره پيشرفت تحصيلي  دوره سه ماهه از سال تحصيلي مي بايست با طرح سئوالات كتبي و شفاهي

دانش آموزان را مشخص كند هرچند كه هميشه بر امتحانات كتبي تأكيد مي شد به عبارت ديگر 
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سرنوشت تحصيلي دانش آموزان در هر درس با حضور در يك جلسه ي امتحاني حداكثر دوساعت 

ر رفتار و بروز رقم زده مي شود در حالي كه برخي از دروس، ماهيتاً مبتني بر مهارت آموزشي، تغيي

. واكنش هاي متناسب در سال حيطه هاي يادگيري اند كه هميشه از آن ها غفلت مي شده است

  ).1367گنجي، (

شوراي عالي آموزش و  1376به دليل انتقاداتي كه به نظام ارزشيابي قديم ايران وارد بود از سال 

تدوين يك نظام جديد پرورش با همكاري پژوهشكده تعليم و تربيت به صورت علمي درصدد 

  ).1380خوش خلق، . (ارزشيابي تحصيلي و آيين نامه هاي مربوط به آن در آموزش عمومي برآمد

كاربرد پرسش هاي شفاهي را براي مقاصد تشخيصي پيشنهاد مي كنند از آنجا كه در گفت و شنود 

ز اين طريق دانش رودررو امكان هدايت گفتگو با مسيرهاي دلبخواهي ميسر است، معلم مي تواند ا

در واقع يك پرسشگر . آموزان را به بيان مشكلات خود و يافتن اشكالات يادگيري هدايت نمايد

بسيار ماهر مي تواند پاسخ هايي را در دانش آموزان برانگيزند كه نشان دهندة فرايندهاي فكري او 

  ).1984مهرنزوليمان، . (باشند

ن به ارزشيابي كمي توجه زيادي مي شود الزام مي نمايد از آن جا كه در نظام آموزش و پرورش ايرا

كه مدير، معلم و والدين با طرح ريزي سه جانبه زمينه تبديل ارزشيابي هاي توصيفي را به ارزشيابي 

هاي كمي فراهم آورند و يا توافق نمره ويژه اي را با توجه به ارزشيابي هاي توصيفي انجام گرفته در 

با توجه به اين عملكرد دانش آموزان را نبايد به نمره هاي كسب . ثبت كنند كارنامه كمي دانش آموز

رويكرد ارزشيابي از طريق كارنما، رويكرد تسلط ياب است و در صورت موفقيت . شده حساس كرد
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در اجراي ارزشيابي تسلط ياب افزايش قابل ملاحظه اي در سطح عملكرد يادگيرنده نسبت به رويكرد 

  .نوع ارزشيابي هنجاري ايجاد خواهد شد ارزشيابي كمي از

  فصل سوم

با استفاده از دو عدد پرسش نامه محقق ساخته يكي ويژه دانش . توصيفي -ميداني :روش تحقيق

دانش آموز به آنها پاسخ دادند و ديگر پرسش نامه ويژه معلَم شامل  64عدد سئوال كه  10آموزان با 

  .دادند معلّم به آنها پاسخ 64عدد سئوال كه  20

  :سئوالات ويژه دانش آموزان اين آيتمها را مي سنجد

 -)عملي -شفاهي -كتبي(شيوه برگزاري امتحانات مستمر و پاياني، درك و فهم بهتر انواع سئوالات 

ميزان رضايت  -)كيفي، كمي(تمايل به اجراي انواع ارزشيابي  -چگونگي برگزاري امتحانات شفاهي

ميزان استفاده از امتحانات شفاهي و كتبي در مدارس،  -در مدارساز روش هاي ارزشيابي موجود 

  .بهترين و مفيدترين شيوه ارزشيابي

  :سئوالات ويژه معلّم نيز اين آيتمها را مي سنجد

چگونگي برگزاري  -راحت تر بودن دانش آموزان در پاسخگويي به انواع سئوالات كتبي و شفاهي

ميزان  -)عملي -شفاهي -كتبي(آسان در انواع امتحان  نمره گذاري -امتحانات مستمر و پاياني

تمايل به  -)كتبي، شفاهي(درك و فهم بهتر انواع سئوالات  -رضايت از روش هاي ارزشيابي موجود

انتخاب شيوه ارزشيابي و كاهش  -...)تحقيق، آزمايش و(استفاده از روشهاي عملي ارزشيابي 

تمايل به  -تمايل دانش آموزان به انواع ارزشيابي -مشكل ترين روش ارزشيابي در مدارس -اضطراب
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روش برگزاري امتحانات  -ميزان استفاده از امتحانات كتبي و شفاهي -برگزاري امتحانات شفاهي

  .كتبي و روش نمره گذاري

  فصل چهارم

  :پاسخ به سئوالات پژوهشي

دانش آموزان % 92كه  نتايج حاصل از ارزيابي پرسش نامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد -1

دانش آموزان بهتر مي توانند به سئوالات شفاهي پاسخ % 16بهتر به سئوالات كتبي پاسخ مي دهند و 

معلمات ترجيح مي دهند % 91معلمان ترجيح مي دهند كه امتحانات مستمر به شيوه كتبي و % 58. دهند

قد هستند كه روش عملي ارزشيابي معلمان معت% 53. كه امتحانات پاياني به شيوه كتبي برگزار شود

  .يادگيري دانش آموزان را بهتر مي سنجند

دانش % 55نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به دانش آموزان نشان مي دهد كه  -2

دانش آموزان ترجيح مي دهند كه امتحانات % 42آموزان راحتتر به سئوالات كتبي پاسخ مي دهند و 

دانش آموزان ترجيح مي دهند كه امتحانات پاياني % 70و . برگزار مي شوند مستمر به صورت كتبي

  .به صورت كتبي برگزار شود

دانش آموزان از % 55نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -3

هاي كتبي  معتقدند كه اضطراب دانش آموزان با شيوه% 92آزمونهاي عملي بيشتر لذت مي برند و 

  .ارزشيابي كاهش مي يابد
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معلمان معتقد % 64نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -4

آنها معتقد هستند كه % 66هستند كه نمره گذاري به روش كيفي بهتر است و از ديد دانش آموزان 

  .ارزشيابي به روش كيفي بهتر است

معلمان معقتد % 78يابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه نتايج حاصل از ارز -5

روش شفاهي در مدارس مشكل % 17روش كتبي و % 5هستند كه روش عملي در مدارس مشكل تر و 

  .تر است

يكي از راه كارهايي كه معلمان در اجراي امتحانات كتبي ارائه دادند اين بود كه در برگزاري  -6

از همه نوع سئوال به صورت صحيح و غلط، جوركردني، چند گزينه اي، تشريح و امتحانات كتبي 

  .كوتاه پاسخ استفاده شود

معلمان تا حد % 69نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -7

  .در حد متوسط از روش هاي ارزشيابي موجود رضايت دارند% 58زيادي و 

دانش آموزان % 69نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -8

  .آنها سئوالات كتبي را بهتر مي فهمند% 58سئوالات شفاهي را بهتر مي فهمند و از ديد دانش آموزان 

موزان دانش آ% 78نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -9

دانش آموزان دوست دارند كه امتحانات به % 61تمايل دارند امتحان شفاهي را به صورت گروهي و 

  .صورت گروهي برگزار شود

معلمان علاقه مند % 92نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -10

  .به اين روش عملي ارزشيابي نيستند علاقه مند% 8به استفاده از روش هاي عملي ارزشيابي و 
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تمايل دارند % 58با توجه به نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  -11

دانش آموزان تمايل دارند كه سئوالات بيشتري از % 66سئوالات كمتري از دانش آموزان بپرسند و 

  .آنها پرسيده شود

بعضي اوقات از % 52پرسشنامه مربوط به معلمان نشان مي دهد كه  نتايج حاصل از ارزيابي -12

دانش % 34اغلب اوقات امتحانات را به صورت شفاهي برگزار مي كنند و % 45امتحانات كتبي و 

دانش آموزان گفته % 52آموزان گفته اند كه معلمشان بعضي اوقات در كلاس از امتحانات شفاهي و 

  .ات كتبي در كلاس استفاده مي كننداند كه اغلب اوقات از امتحان

  فراواني و درصد پاسخ به هر سئوال دانش آموزان و توزيع: 41جدول 

  گزينه  

  عملي) ج  شفاهي) ب  كتبي) الف  سئوالات

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

1-  

2-  

3-  

4-  

35  

27  

45  

24  

55%  

42%  

70%  

37%  

29  

24  

15  

28  

45%  

37%  

62%  

28%  

-  

13  

9  

22  

-  

31%  

14%  

35%  

  توزيع و فراواني و درصد پاسخ به هر سئوال معلمان: 4-2جدول 

  گزينه  

  عملي) ج  شفاهي) ب  كتبي) الف  سئوالات
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  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني

3-  

4-  

5-  

6-  

7-  

12-  

13-  

20  

37  

58  

54  

16  

32  

3  

31%  

58%  

91%  

84%  

25%  

50%  

5%  

10  

16  

1  

7  

13  

11  

11  

16%  

25%  

1%  

11%  

20%  

17%  

17%  

34  

11  

5  

3  

35  

21  

49  

53%  

17%  

8%  

5%  

55%  

33%  

78%  
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توزيع و فراواني و درصد پاسخ به هر : ۴-۳جدول 

  سئوال معلمان

  گزينه  

  خير) ب  بلي) الف  سئوالات

  درصد  فراواني  درصد  فراواني

۱-  

۲-  

۸-  

۹-  

۱۰-  

۱۱-  

۱۵-  

۱۶-  

۵۹  

۱۰  

۴۴  

۴۴  

۲۴  

۵۹  

۲۷  

۱۰  

۹۲%  

۱۶%  

۶۹%  

۶۹%  

۳۷%  

۹۲%  

۴۲%  

۱۶%  

۵  

۵۴  

۲۰  

۱۹  

۴۰  

۵  

۳۷  

۵۴  

۸%  

۸۴%  

۳۱%  

۳۱%  

۶۳%  

۸%  

۵۸%  

۸۴%  

  انفرادي) ب  گروهي) الف  

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

۱۴-  ۵۰  ۷۸%  ۱۴  ۲۲%  

  كيفي) ب  كمي) الف  

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

۲۰-  ۲۳  ۳۶%  ۴۱  ۶۴%  

  

 

توزيع و فراواني و درصد پاسخ به هر : ۴-۴جدول 

  سئوال دانش آموز

  گزينه  

  خير) ب  بلي) الف  سئوالات

  درصد  فراواني  درصد  فراواني

۵-  ۴۲  ۶۶%  ۲۲  ۳۴%  

  انفرادي) ب  گروهي) الف  

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

۶-  ۳۹  ۶۱%  ۲۵  ۳۹%  

  كيفي) ب  كمي) الف  

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

۷-  ۴۲  ۶۶%  ۲۲  ۳۴%  
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  توزيع و فراواني و درصد پاسخ به هر سئوال معلمان: 4-5جدول 

  گزينه  

اغلب ) ب  هميشه) الف  سئوالات

  اوقات

بعضي ) ج

  اوقات

  هرگز) هـ   به ندرت) د

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

17-  

18-  

19-  

11  

9  

1  

17%  

14%  

29  

19  

1  

45%  

30%  

22  

33  

13  

34%  

51%  

2  

2  

16  

3%  

3%  

0  

1  

23  

%  

2%  

  

  توزيع و فراواني و درصد پاسخ به هر سئوال دانش آموزان: 4-6جدول 

  گزينه  

اغلب ) ب  هميشه) الف  سئوالات

  اوقات

بعضي ) ج

  اوقات

  هرگز) هـ   به ندرت) د

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  اوانيفر  درصد  فراواني  

10-  

9-  

13  

4  

20%  

6%  

33  

20  

52%  

31%  

17  

22  

27%  

35%  

1  

12  

1%  

19%  

0  

6  

0%  

9%  

  خيلي كم) م  كم) د  متوسط) ج  زياد) ب  بسيار زياد) الف  
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  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني  

8-  7  11%  10  16%  37  58%  4  6%  6  9%  

  »پيشنهادات«

بهتر است از شيوه عملي و توصيفي نيز در كنار ديگر شيوه هاي ارزشيابي متداول در مواردي به  -1

  .كار گرفته شود

و ارزشيابي استفاده ) درجه بندي(از روش كيفي ) نمره گذاري(بهتر است به جاي ارزشيابي كمي  -2

  .شود

شهاي جديد آموزشي و استفاده عملي از وسايل كمك آموزشي مي با استفاده از امكانات و رو -3

  .توان روش عملي ارزشيابي را در مدارس اجرا كرد

  .روش شفاهي را بيشتر مورد استفاده قرار دهيم -4

جهت آموزش شيوه هاي صحيح ارزشيابي و معيارهاي سنجش صحيح، دوره هاي آموزش ضمن  -5

ظر گرفته شود تا آگاهي معلّمان پيرامون نحوة طراحي خدمت و يا آموزش هاي غيرحضوري در ن

  .سئوالات در امتحانات كتبي افزايش يابد

نظر به تفاوتهاي بومي، منطقه اي و استاني بهتر است آيين نامه هاي امتحاني به صورت منطقه اي و  -6

  .استاني طراحي شود

  .تحاني تعيين نكنيمپيشرفت و سرنوشت تحصيلي دانش آموزان را با نمره يك ورق ام -7

  :»يادداشت ها«

  1371ترجمة كيامنش،  -1
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  1364سيف،  -2

  فصلنامه تعليم و تربيت -3

  187نمايه ) چمن آرا، سپيده( -4

  135نمايه ) تقديسيان، شكوه( -5

6) Liman Mehrneao; 1984  

و  مجموعه اي هدفمند از نتايج كاركرد دانش آموزان است كه تلاش يادگيرندگان: كارنما -7

كارنما شامل آثار يا نتايج برگزيده از عملكرد دانش . پيشرفت او را در طي مدت معين نشان مي دهد

. آموزان و تأمل آنان بر عملكرد خود و همچنين اظهار نظر معلم دربارة نحوة عمل يادگيرندگان است

هاي به عمل آمده با استفاده از كارنما مي توان روند پيشرفت دانش آموز را در قالب انواع سنجش 

  .پيگيري كرد

  منابع مورد استفاده

  انتشارات سمت: ، اندازه گيري و ارزشيابي پيشرفت تحصيلي، تهران)1364(سيف، علي اكبر  -1

نشر : ، تهران4، اندازه گيري، سنجش و ارزشيابي آموزشي، ويرايش )1385(سيف، علي اكبر  -2

  دوران

  نشر سمت: ارزشيابي آموزشي، تهران). 1371(ولف ريچارد، ترجمة كيامنش، علي رضا  -3

فصلنامه تعليم و . طراحي سامانة نشانگرهاي ارزيابي كيفيت مدارس و ابتدايي و راهنمايي.  ____ -4

  86، تابستان 9، مسلسل 2، شماره 23تربيت، سال 

  48شماره انتشار . 134نمايه . ابزار ارزشيابي مستمر در مدرسه. آقازاده، محرم -5



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com20 

 

  .52شماره انتشار  187نمايه . ارزشيابي جزء جدانشدني تدريس. ن آرا، سپيدهچم -6

 135نمايه . ارزشيابي مستمر در علوم تجربي با امكان تعميم در ساير دروس -تقديسيان، شكوه -7

  49شماره انتشار 

 training/C3C//3BC-www.aftab.ir/articles/scicnce/education/education -8 

 http://arteshyabytosify.blogspot.com -9  

  پيوست

  :3ضميمه 

  :نمونه هايي از پاسخ دانش آموزان به سئوال بارز پرسشنامه دانش آموزي

  .لطفاً امتحانات را به صورت شفاهي انجام دهيد -

به نظر من بهتر است از روش درجه بندي در مدارس بيشتر استفاده شود و امتحانات بيشتر به صورت  -

  .شفاهي برگزار گردد

  .به نظر من ارزشيابي به روش شفاهي بهتر و مفيدتر است و اميدوارم اين روش در مدارس رواج يابد -

اين كه  -2استرس   -1: من هم شفاهي و هم كتبي خوب است ولي كتبي دو عيب داردبه نظر  -

ولي شفاهي به دليل اين كه مي توانيم راحت منظور خود را برسانيم و . هميشه وقت كمي داريم

  .استرس آن كم تر است و نمره آن را هم زودتر اعلام مي كنند

  :باز پرسشنامه ويژه معلّمان نمونه هايي از پاسخ معلّمان به سئوال: 4ضميمه 

صحيح و غلط، جور (تبي باشد، بهتر است سئوالات در تمامي موارد اگر ارزشيابي به صورت ك -

  .همراه باشد) كردني، چند گزينه اي، تشريحي و كوتاه پاسخ
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به نظر من ارزشيابي در مدارس بايد به شيوه هاي مختلف اجرا شود يعني شفاهي، كتبي، عملي  -

تا هم دانش آموزان يادگيريشان تثبيت گردد و به صورت عمقي و مفهومي مطالب ) ش، تحقيقآزماي(

را ياد بگيرند و هم معلّمان سطح يادگيري دانش آموزان را بهتر بسنجند و آگاهي يابند و بر همان 

اساس نقاط ضعف و قوت خود و دانش آموزان را دريابند و در جهت بهتر شدن وضعيت تدريس و 

  .ري دانش آموزان راههايي را بيابنديادگي

ارزشيابي اگر به صورت كيفي انجام شود و محدود به نمره امتحان نشود مسلماً تأثير بهتر و پيشرفت  -

  .دانش آموزان بهتر خواهد بود كه متأسفانه ملاك ارزشيابي دانش آموزان امتحان كتبي است

نجام مي شود و از جمله كمبود وقت و نيروي ارزشيابي از فعاليت هاي عملي با مشكلات زيادي ا -

  .لازم و نداشتن معيارهاي ثابت و مكتوب براي ارزشيابي از اين فعاليت ها

  منابع

  .پيوست

  پرسشنامه پژوهشي معلمان: 1ضميمه 

  پرسشنامه پژوهشي دانش آموزان: 2ضميمه 

  نمونه اي از پاسخ دانش آموزان به سئوال: 3ضميمه 

  ز پاسخ معلمان به سئوالنمونه اي ا: 4ضميمه 

  فصل پنجم

  :نتيجه گيري و بحث
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اين پژوهش با هدف بررسي رابطه بين شيوه ارزشيابي معلمان و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان انجام 

شده و نتايج نشان داد پاسخ دادن به سئوالات كتبي براي دانش آموزان راحت تر است و اضطراب 

موزان و معلمان ترجيح مي دهند كه امتحانات مستمر و پاياني به آنها را كاهش مي دهد و اكثر دانش آ

  .شود رشيوه كتبي برگزا

دانش آموزان معتقد هستند كه نمره گزاري به روش كيفي بهتر است و برگزاري روش معلمان و 

  . عملي در ارزشيابي مدارس مشكل تر است

  .رت گروهي برگزار شونددانش آموزان و معلمان معتقد هستند كه امتحانات شفاهي به صو

با توجه به نتايج حاصل از ارزيابي پرسشنامه هاي مربوط به معلمان و دانش آموزان مي توان اينگونه 

  :بيان كرد كه

دانش آموزان % 16دانش آموزان بهتر به سئوالات كتبي پاسخ مي دهند و فقط % 92از ديد معلمان  -

امتحانات مستمر به شيوه % 58ن ترجيح مي دهند كه معلما. سئوالات شفاهي را بهتر پاسخ مي دهند

زيرا روش كتبي ارزشيابي اضطراب دانش . امتحانات پاياني به شيوه كتبي برگزار شود% 91كتبي و 

  .آموزان را كاهش مي دهد

امتحانات پاياني به شيوه % 70امتحانات مستمر به شيوه كتبي و % 42دانش آمزان ترجيح مي دهند كه 

دانش آموزان تمايل دارند كه امتحانات مستمر به % 58پس نتيجه مي گيريم كه . ر شودكتبي برگزا

امكان هدايت ) پرسشهاي شفاهي(از آنجا كه گفت و شنود رودررو  .صورت شفاهي برگزار شود

گفتگو به مسيرهاي دلبخواهي ميسر است معلم مي تواند از اين طريق دانش آموزان را به بيان خود و 

در واقع يك پرسشگر بسيار ماهر مي تواند پاسخهايي را در . الات يادگيري هدايت كنديافتن اشك
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از اين روش مي توان براي بهبود . دانش آموزان برانگيزد كه نشان دهنده فرايندهاي فكري او مي باشد

 روشهاي يادگيري دانش آموزان و شيوه هاي آموزشي معلم استفاده كرد زيرا آنها بازخوردهاي فردي

  .را براي معلمان و دانش آموزان فراهم مي آورند

دانش آموزان معتقد % 66نمره گذاري به روش كيفي بهتر است و % 64معلمان معتقد هستند كه  

نتيجه مي گيريم كه نمره گذاري به روش كيفي بهتر . هستند كه نمره گذاري به روش كيفي بهتر است

م مي سازد تا دانش آموزان در كلاس درس با شادابي و ارزشيابي كيفي زمينه اي فراه .از كمي است

بنابراين به جاي توجه افراطي به آزمون هاي پاياني . نشاط بيشتر، و عميق تر مطالب درس را ياد بگيرند

و نمره روند ياددهي و يادگيري را در طول سال تحصيلي مورد توجه قرار مي دهد و در راستاي اين 

اين طرح با هدف . ي و حتي جسماني دانش آموزان را در نظر مي گيرندتوجه، رشد عاطفي و اجتماع

بهبود كيفيت ياددهي و يادگيري و افزايش بهداشت رواني محيط ياددهي و يادگيري تغييرات اساسي 

  .را در نظام ارزشيابي به وجود مي آورد

% 78مي سنجد و اما را بهتر معلمان گفته اند كه روش عملي ارزشيابي يادگيري دانش آموزان % 53 

معلمان گفته اند كه % 17. معلمان در اجراي اين روش ارزشيابي در مدارس با مشكل مواجه هستند

با استفاده از روش هاي جديد آموزشي و : پيشنهاد. (اجراي روش شفاهي در مدارس مشكل است

در گذشته  .)كنيمبا وسايل كمك آموزشي مي توانيم روش عملي ارزشيابي را در مدارس اجرا همراه 

آموزش و پرورش كشور ما بر حفظ اطلاعات توسط دانش آموزان و انتقال معلومات از سوي معلم 

تأكيد داشت و نظام ارزشيابي بر امتحانات شفاهي و كتبي استوار بود، يعني معلم پس از هر دوره سه 

رفت تحصيلي دانش ماهه از سال تحصيلي مي بايست با طرح سئوال هاي كتبي و شفاهي نمره پيش
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آموز را مشخص كند هرچند كه هميشه بر امتحانات كتبي تأكيد مي شد به عبارت ديگر سرنوشت 

تحصيلي دانش آموز در هر درس با حضور در يك جلسه امتحاني حداكثر دو ساعت رقم زده مي شد 

اكنش هاي متناسب در حالي كه برخي از دروس، ماهيتاً مبتني بر مهارت آموزي، تغيير رفتار و بروز و

  .يادگيري اند كه هميشه از آنها غفلت مي شده است

يكي از راه كارهايي كه معلمان در اجراي امتحانات كتبي ارائه دادند اين بود كه در برگزاري  

امتحانات كتبي از همه نوع سئوال صحيح يا غلط، جور كردني، چند گزينه اي، تشريحي و كوتاه 

با توجه به اطلاعات موجود اجراي اين روش ها با همديگر در امتحانات كتبي اما . پاسخ استفاده شود

... صحيح نمي باشد و فقط از چند موارد در امتحانات كتبي استفاده كنند مثلاً تشريحي و كوتاه پاسخ، 

غلط و جور كردني دو نوع متداول از آزمون هاي عيني  -آزمون هاي صحيح .و يا هر يك به تنهايي

در آزمون هاي عيني صورت سئوال ها و جواب هاي آن ها در اختيار آزمون شوندگان . هستند

آزمون هاي چند . گذاشته مي شوند و از آنها خواسته مي شود تا دربارة آنها تصميماتي اتخاذ كند

دلايل كاربرد زياد اين آزمون ها يكي اين . گزينه اي نيز از متداول ترين آزمون هاي عيني هستند

سئوال هاي آنها مشكل و يكنواخت هستند و ديگر اينكه در مقايسه با بعضي از آزمون هاي  است كه

و متخصصان اندازه . غلط امكان حدس زدن را كاهش مي دهند -عيني ديگر مانند آزمون هاي صحيح

گيري و ارزشيابي پيشرفت تحصيلي معتقدند كه با اينگونه آزمون ها مي توان اكثر هدف هاي 

لذا بهتر است هر يك از اين آزمون . وح مختلف توانايي هاي ذهني را اندازه گيري كردآموزشي سط

  .ها را به صورت جدا از هم اجرا كرد
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نتيجه مي . در حد متوسط از روشهاي ارزشيابي موجود رضايت دارند% 58تا حد زيادي و % 69معلمان 

يل متفاوتي مي تواند داشته باشد كه ضايت تقريبي معلَمان از وضع موجود و ارزشيابي دلار گيريم كه

مطلع نبودن از چگونگي اجراي روش هاي جديد ارزشيابي از  -1: به چند نمونه از آنها اشاره مي كنيم

 - 3. كمبود وسايل آزمايشگاهي و آموزشي در مدارس -2. قبيل ارزشيابي عملي، توصيفي و كيفي

بخشنامه ها و آيين نامه هاي  -4اولياء آنان  وجود موانعي از طرف مدير مدرسه، دانش آموزان و يا

با رفع اين موانع و مشكلات مي توان . امتحانات كه از طرف اداره به مدرسه تحميل مي شوند و غيره

از روش هاي جديد ارزشيابي كه در آموزش و پرورش كشورهاي پيشرفته نيز مورد استفاده قرار مي 

  .گيرند استفاده كرد

دانش آموزان گفته اند % 58دانش آموزان سئوالات شفاهي را بهتر مي فهمند و % 69از ديد معلَمان  -

دانش آموزان عقيده دارند كه سئوالات شفاهي را بهتر % 42كه سئوالات كتبي را بهتر مي فهمند يعني 

پرسش هاي شفاهي را در محدودة كلاس درس و به عنوان وسيله اي براي وارسي نحوة . مي فهمند

  .دگيرندگان و تدبيري براي بازخورد دادن به آنان به كار بردپيشرفت يا

دانش آموزان تمايل دارند امتحانات شفاهي را به صورت گروهي پاسخ دهند % 78به عقيده معلّمان  -

لذا با توجه به آمار به . دانش آموزان نيز روش گروهي در آزمون شفاهي را ترجيح مي دهند% 61و 

ه دانش آموزان روش گروهي را بيشتر دوست دارند، به نظر مي رسد دست آمده مشخص مي شود ك

كه در روش گروهي تشخيص مشكلات يادگيري دانش آموزان و رفع آن ها راحت تر است و در اين 

  .روش يادگيري بهتر و عميق تر صورت مي گيرد
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ه با توجه به آمار و در حاليك. معلّمان علاقه مند به استفاده از روشهاي عملي ارزشيابي هستند% 92 -

اطّلاعات هم اكنون از اين روش خيلي كم به كار مي رود و يا اصلاً استفاده نمي شود زيرا اجراي آن 

لذا آموزش و پرورش و مدارس ما بايد تمهيدات و مقدمات اجراي بيشتر . با مشكلاتي مواجه است

د به استفاده از اين روش هستند بتوانند اين روش در مدراس را آماده و مهيا كنند تا معلّماني كه علاقمن

  .آن را در مدارس اجرا كنند

دانش آموزان گفته اند كه معلّمشان اغلب اوقات در ارزشيابي از امتحانات شفاهي استفاده مي % 52 -

اين نشان مي دهد . آنها گفته اند كه بعضي اوقات از امتحانات شفاهي استفاده مي شود% 34كنند و 

  .ر ارزشيابي هاي خود در كلاس تا حد متوسطي از روش شفاهي استفاده مي كنندكه معلّمان د

دانش % 66معلّمان تمايل دارند كه سئوالات كمتري از دانش آموزان بپرسند در حالي كه % 58 -

نتيجه مي گيريم كه تعداد زيادي از . آموزان تمايل دارند كه سئوالات بيشتري از آنها پرسيده شود

روش پرسش و پاسخ و يادگيري از اين طريق را دوست دارند لذا معلمان بهت است در  دانش آموزان

امر ارزشيابي سئوالات بيشتري را مطرح كنند چون وقتي تعداد سئوالات بيشتر باشد جزئي تر به مسائل 

در . يادگيري پرداخته مي شود و تقريباً نكات مبهم سئوالات براي دانش آموزان روشن مي شود

ه وقت پرسش و پاسخ كلاس خيلي كم است و معلَمان ارزش زيادي براي اين روش ارزشيابي حاليك

 .قائل نيستند

  


