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        فصل اول فصل اول فصل اول فصل اول 

  زبان آموزي ورشد گفتار

  زبان آموزي   1-1

سال گذشته مورد توجه قرار گرفته به ويژه درنيمه دوم قـرن بيسـتم بطـور     80زبان آموزي ورشد گفتار در

زبان آموزي كـودك بـه همـراه توصـيف وبررسـي سـاخت زبـان        . دقيق تر مورد بررسي قرار گرفته است

يافتـه هـاي مربـوط بـه زبـان آمـوزي، مراحـل        . مي باشـد شناسان وچگونگي كاركرد آن مورد توجه زبان 

فراگيري زبان، تدوين دستور زبان كودك وارائه ويژگي هاي همگاني زبان از نتايج مهم ايـن بررسـي هـا    

  .بوده است

يافته هاي زبان آموزي همچنين به بررسي چگونگي گسترش مهارت هاي زباني نيـز وزبـان پريشـي مـورد     

ت به علاوه يافته هاي ياد شده درزمينه بررسي آموزش زبان دوم وهمچنين زبـان خـارجي   بوده اس استفاده

زبـان آمـوزي هـم از لحـاظ     . وارائه فرضيه ها وروش هاي آموزش زبان دوم تأثير بـه سـزايي داشـته اسـت    

زي زبـان آمـو                  . نظريه هاي يادگيري وهم از لحاظ بررسي مراحل رشد زباني قابـل توجـه اسـت   

دوره . سالگي تقريباً به حالـت ثابـت نزديـك مـي شـود      5درزماني پس از يك سالگي شروع مي شود وتا 

  ) 272،ص 1376، شكوه الدينيم.(به طول مي انجامد 5/3زي درحدود زبان آمو

. مـي سـازد    بررسي زبان آموزي به چگـونگي رشـد مهـارت هـاي گفتـاري وشـنيداري را مشـخص               

. واد آموزي قادر است از زبان بطور مناسب دربرقراري ارتبـاط زبـاني اسـتفاده نمايـد    پيش از ستا  كودك

مـي آمـوزد؛        بعلاوه هر سخنگوي زبان علاوه برقواعد دستوري ، قواعد كاربردي زبان را نيز به تـدريج  

زبـان  .مـي گيـرد                يعني از طريق تعامل با محيط واطرافيان اصول كاربرد شـناختي زبـان را نيـز فـرا    

آموزي تنها به توانايي هاي آوايي ، واژگاني ، دستوري وسبكي محدود نمي شود؛ بلكه بـه ويژگـي هـاي    
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البته دانش زباني كودك ناخودآگاه است بكارگيري وقضاوت نـاخود  . كاربردي زبان نيزشامل مي گردد

  . آگاه زبان توسط كودك شم زباني ناميده مي شود

درصورتي كـه كـودك   . ارت هاي زباني كسب توانايي به كارگيري زبان است نتيجه تسلط كودك برمه

توانايي زبان را داشته باشد نه تنها دانش ومهارت هاي زباني وارتباطي خود را بكار مي بـرد بلكـه خواهـد    

  .توانست درآينده نيز براين خلاقيت زباني تكيه كند 

يت توانش زباني، تـوانش ارتبـاطي، خلاقيـت زبـاني،     به نظر انسترون وبليايف زبان آموزي برافزايش وتقو

بليـايف ،  (    تفكر درباره زبان وهمچنين مهارت هاي آمادگي خواندن ونوشتن درآينده تأثير مـي گـذارد  

  ) .77،ص 1368

  نظريه هاي زبان آموزي  1-2

  نظريه شناخت گرايي: الف

از اين رو به پديـده  . ك توجه داشتيسي، به اصل شناخت دريادگير ي كودئپياژه، روانشناس بزرگ سو 

او زبان را به عنوان منبعي براي داده هاي لازم جهت بررسي چگـونگي رشـد   . زبان آموزي علاقه مند نبود

به نظر او زبان آموزي يـك پديـده ثانويـه اسـت كـه دردرون شـناخت طبيعـي        . شناخت درنظر مي گرفت

وقتي . بان آموزي را وابسته به شناخت مي دانستاز اين رو پياژه ز. كودك از محيط خود شكل مي گيرد

پيـاژه  .  ميان كودك و محيط اجتماعي او در نظر گرفته اسـت زبان را به عنوان مجرايي براي ايجاد ارتباط 

معتقد بودكه ذهن كودك براي كسب شـناخت، از جهـان اطـراف همـواره فعـال اسـت واز ايـن لحـاط ،         

مي رسد؛ به گسترش شناخت او چندان كمـك نمـي               ط به اواطلاعاتي از راه زبان توسط افراد محي

با اين حال ، پياژه اين فـرض  . او رشد زبان كودك را ناشي از رشد شناختي واجتماعي او مي دانست. كند

بـه عقيـده او ميـزان مناسـبي از     . را كه تنها رشد شناختي براي رشد زبان آموزي كافي باشد انكار مي كند
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براي رشد زباني لازم است، با اين حال تنها رشد شناختي را براي زبـان آمـوزي كـافي نمـي      رشد شناختي

  )274، ص1376شكوه الديني ، م.( داند ، بلكه برخي فرآيندهاي ديگر را نيز ضروري مي داند

ه نظريه يادگيري گشتالت گرايان ، نظري: مهمترين نظريه هاي يادگيري مبتني بر شناخت گرايي عبارتند از

  . ديويد آزوبل، نظريه پردازش اطلاعات، نظريه شناختي پياژه ونظريه شناختي بروند معنا دار

  نظريه شرطي شدگي رفتار زباني: ب

وي .  شـت اسكينر، روان شناس آمريكايي، به اصل شرطي شدگي درباره زبان آمـوزي كـودك اعتقـاد دا   

او يـادگيري  . رفتار انسان را مي توان توضيح دادكه برپايه رفتار گرايي همه جنبه هاي زبان واعتقاد داشت 

به اعتقاد اسكينر ذهـن انسـان شـبيه لـوح سـفيد يـاد صـفحه خـالي اسـت          . انسان را امري اكتسابي مي داند 

براساس اين ديـدگاه ذهـن انسـان    . ووقتي زبان دراين صفحه خالي وارد مي شود، يادگيري تحقق مي يابد

رفته وهنگام يادگيري زبان مشـاهده مـنظم رويـداد هـاي جهـان خـارج       فقط محركات زباني بيروني را پذي

به عقيده اسكينر انسان از راه آزمايش وخظا به يادگيري زبـان مـي   . كودك را وارد به توليد زبان مي كند

وي كه آزمايشهاي زيادي در خصوص يادگيري حيواناتي مثل موش، كبوتر انجام داده است ايـن  . پردازد

  .مي داند›› ترتيب از راه پاسخ هاي ارادي ‹‹شرطي شدن عامل ناميده وآنرا  نوع يادگيري را

در نظريه اسكينرتنها شرط لازم براي فهم چگونگي يادگيري زبان اين است كه بتـوانيم متغيرهـاي حـاكم    

  .وعوامل بيروني را مشخص كنيم

تبيـين   ،يك مـدل محـرك پاسـخ   درواقع نظريه يادگيري اسكينر مي كوشد  يادگيري زبان را با استفاده از 

به تعبيراسكينر اگر رفتار زباني معيني بطور مكرر يك نتيجه مثبت داشته باشد به تقويت مثبـت واگـر   . كند

درحقيقت تقويت مثبـت براثـر پـاداش رفتـار زبـاني      . منجر مي شودنتيجه منفي داشته باشد به تقويت منفي 

از سـوي ديگـر، از ديـدگاه رفتـار گرايـان،      . شكل مي گيـرد فرد وتقويت منفي براثر تنبيه رفتار زباني فرد 

بسـامد اسـتفاده، كـاربرد واژه هـا     . كودك دريادگيري زبان تا حد زيادي از عامل تقليد كمك مـي گيـرد  
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اگر كـودكي درحـال يـادگيري زبـان، پـس از      . وساخت هاي زبان نيز درياد گيري از راه تقليد مؤثر است

ارتباط مؤثر زباني برقرار شده است، فكـر مـي كنـد رفتـار     ي احساس كند كاربرد يك عنصر يا قاعده زبان

آن رفتـار و در نتيجـه يـادگيري آن    اين احساس مثبت باعث تقويـت  . زباني او مورد تأييد قرارگرفته است

  .عنصر مي شود

هـاي ناشـي   كه در نتيجه انگيزه ها و پاسخ به عقيده اسكينر، بر پايه فرآيند شرطي شدگي رفتار مؤثر زباني 

به ايـن معنـي   . و ديگر افراد محيط برايش پيش مي آيد، زبان را فرا مي گيرداز محيط از جمله پدر و مادر 

پاداش هاي مطلوبي كه از محـيط خـود دريافـت مـي      تقويت و شرطي شدگي رفتار زباني از راه كه بر اثر

 بنابراين، به عقيـده اسـكينر   .كند خود را كسب مي ، سرانجام عادت هاي زباني ويژه مربوط به محيطيدانم

ذهـن خـاص و پيچيـدگي بـراي     هيچگونـه ويژگـي ذاتـي     براي توضيح فرآيند زبـان آمـوزي لازم نيسـت   

روابط منظم موجـود ميـان رويـدادهاي جهـان      كودك فرض شود، بلكه براي توضيح آنها كافي است كه

بـه ايـن ترتيـب در دوره    كـه  شـود   نشان داده كه به طور مثبت تقويت مي شود و گفته هاي كودك بيرون

  ) 276ص ،مشكوه الديني. (زماني مناسب تكرار و استوار مي گردد

مـي                نارساني هايي را  در فرضيه اسكينردر فرآيند شرطي شدگي زباني در زبان آموزي كودك، 

ي در زبـان آمـوزي   نارسايي هايي را در فرآيند شرطي شـدگي زبـان   در فرضيه اسكينر. توان ملاحظه نمود

  .مي توان ملاحظه نمود كودك

فراوانـي اشـاره   با وجود اينكه تقليد در امريادگيري زبان وجود دارد ولي مي توان به نمونه هاي : تقليد -1

مهمتـرين ايـن شـواهد از انحـراف هـاي زبـاني نظامنـد        . نشان دهنده عملكرد ذهني انسـان هسـتند  كرد كه 

سـاخت هـاي    كه كودك طي برخي قواعـد  رافات تصميم افراطي استيكي از اين انح. حاصل مي شوند

بنابراين اگـر  ›› كاريوم‹‹و ›› سوزيدم‹‹مانند صورت هاي . مختلف را بر ساخت هاي ديگر تعميم مي دهد

هيچگـاه  صرفاً از راه تقليد صورت مي گرفت، نبايد صورت هاي يادشده كه توسط بزرگسـالان  يادگيري 
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معتقد باشـيم تـا بتـوانيم تعمـيم هـاي      ›› قاعده سازي دروني‹‹بنابراين بايد به . شود توليدبه كار نمي روند، 

  .به درستي توجيه نماييم افراطي را 

تـا آن حـدي    در محيط يادگيري زبان به كار مي رونـد بسامد واژه ها وساخت هايي كه : بسامد عناصر -2

  . نمي گذارداثر  تأكيد مي كنند بر يادگيري زبانكه رفتارگرايان بر آن 

داشته باشد نبايـد واژه هـاي پـر بسـامد كـه طبيعتـاً بيشـتر        اگر بسامد عناصر زباني در يادگيري تأثير زيادي 

در مقابل، عناصر زباني وجود دارند كه از طـرف بزرگسـالان   . شنيده مي شوند دچار تصميم افراطي شوند

 زبان سالها طول مي كشـد جريان يادگيري  ولي كودكان در و پر بسامد هستند به طور فراوان استفاده شده

  )66، ص1381زندي . (تا آنها را يادبگيرند و استفاده نمايند

رفتارگرايان تأثير والدين و يا اطرافيان را در يـادگيري زبـان بـه عنـوان مهـم تـرين نـوع تقويـت         : تأييد -3

ن از لحاظ دستوري وابسته اسـت،  از نظر آنان تأييد يك رفتار زباني، به قابل قبول بودن آ .مطرح مي كنند

  .تحقيقات نشان مي دهد كه تأييد يا عدم تأثير اطرافيان با صحت دستوري جملات ارتباط اندكي دارداما 

تقسيم كـار بـه تعـدادي مراحـل تـدريجي و دادن      . نظريه اسكينر فقط در آزمايشگاه قابل كاربرد است -4

در آزمايشگاه سير و قابل هدايت باشد، ولـي چنـين    ستپاداش پس از به انجام رسيدن هر مرحله، ممكن ا

  .كودك به هيچ وجه روي نمي دهدتقسيمي در محيط زبان آموزي 

ممكن است در برابر پاسـخ غلـط كودكـان بـه      والدين. در بالا نيز تأييد والدين اين امر را تصديق مي كند

از . دن ـنمـي كن ي كـودك خـود توجـه    آنان پاداش بدهند در حالي كه مادر يا پدر به درستي بـه گفتـه هـا   

  .طرفي رفتار كودك قابل پيش بيني نيست

زبان، داراي ساختاري است كه زبـان آمـوزي كـودك بـر اسـاس       .زبان از خود نظامي قانون مند دارد -5

اگـر كـودك از طريـق    . لاينفـك هـر زبـاني اسـت     مراحل شخصي رخ مي دهد و نظامند بودن زبان جـزء 

كه قوانين زبان آموزي هـر  وزد و در طي محرك و پاسخ به زبان آموزي بيانجامد را بيامشرطي شدن زبان 
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باشد، در حالي كه تمـام كودكـان در دوره خاصـي از يـادگيري      كودك نسبت به كودك ديگر متفاوت 

قسمتي از زبان تسلط مي شوند و اين دوره از شروع تا تكامل و به پايان رسيدن آن زمان مشخصي زبان به 

  .ي كندرا طي م

و نظريـه شـرطي    ادوارد ترنـدايك نظريـه  : مهمترين نظريه هاي يادگيري مبتني بر رفتـارگرايي عبارتنـد از  

  .اسكينر اف.سازي عامل بي

  :ذهني بودن زباننظريه ذاتي، ) ج

يـادگيري زبـان    با انتقاد از نظريه اسكينر، نوام پاسكي به عنوان يك فردگرا و طرفدار يادگيري ذاتي زبان،

كه او  ذهني به نام دستگاه  فراگيري زبان استهر كودك داراي نظامي . ر انسان امري فطري مي داندرا د

بـدين ترتيـب   . فرضـيه هـايي بسـازد    زبـاني كـه در حـال يـادگيري اسـت      درباره سـاخت  را قادر مي سازد

. دهـد  بـر تغييـرات نظـام منـد توسـعه مـي      يـك فرآينـد مبتنـي     چاسكي نظام قواعد ذهني خود را از طريق

معتقدات هر انساني كه زبان را فرا مي گيرد، مجموعه اي از قاعـده هـا يـا اصـول را بـراي توليـد       چاسكي 

. مـي نامـد  ›› توانش دستوري يا تـوانش زبـاني  ‹‹او اين نظام ذهني را . ساخت هاي گفتاري كسب مي كند

چاسـكي بـا   . جهز است، مكودك با ذهني متولد مي شود كه به مجموعه اي از ويژگي هاي همگاني زبان

: زبـان عبارتسـت از  مـدل ذاتـي بـودن ذهـن،     در . طرح ذاتي بودن زبان، آن را ابراز زبان آموزي مي دانـد 

مـي گيـرد و زبـان آموختـه شـده را                 جهاني در ذهن شكل اين دستور. دانشي كه در ذهن قرار دارد

  .ر ها و فراگيري واحدهاي واژگاني استمجموعه اي ازپارامتبدين ترتيب يادگيري زبان،دكنترل مي كن

 نحـوي خـود شـالوده   گرا پـرورش يافتـه بـود در كتـاب سـاخت هـاي       چاسكي كه خود در مكتـب سـاخت  

 خـود را بـه آن نحـوي كـه رفتارگرايـان     او نشان داد كه زبان مـادري  . تفكرات رفتارگرايي را متزلزل كرد

خلاقيـت  تأكيد قرار داد از نظر وي دن زبان را مورد ه يا زايشي بوبيان مي كنند ياد نمي گيرد و جنبه خلاق
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جملـه    او بـر نامحـدود بـودن   . ذاتي ذهن بشر است و استعداد يادگيري زبان خصيصه اي طبيعي است زبان

  . هاي زبان تأكيد كرد

گفتـه            خودآگـاه  چاسكي، كودك در ذهن خود دستور زباني را به همراه دارد و به طور نا به عقيده

كودك با ذهني كه به مجموعه اي از ويژگـي  .در نظر هاي گفتاري جستجو مي كندي اطرافيان خود راها

و با دارا بودن چنين ذهني با داده هاي زبان ذهني اسـت كـه   . هاي همگاني زبان مجهز است تولد مي شود

نـاي پديـده هـاي    بر آن اساس زبان ظاهر را توليد مي كند و اين دلايلي است كه زبـان را مـي تـوان بـر مب    

محـيط شـنيده    چيزهايي مي دانند كه مواردي را كـه از طريـق    كودكان درباره زبان. بيروني توصيف كرد

در نظريـه ذاتـي    .كودكان به پايه تجربي، دانش بيروني زبان را درك مي كنند .اند نمي توانند درك كنند

ر اسـاس داده هـاي خـاص دربـاره     كه ب ـ بودن ذهن، چاسكي دستور همگاني را يك نظريه علمي مي داند

و داده . دانش زباني ناخودآگاه، از برخورد توانايي زباني كـه در ذهـن وجـود دارد    .زبان قابل توجيه است

ايـن اسـت كـه    آنچـه مـي تـوان گفـت     . مـي آيـد         زباني كه از طريق محيط كسب مي شود به وجـود  

 .cook ،1996 .P. (يادگرفته انـد از طريق شنيدن كه آنها را چيزهايي را مي دانند  كودكان درباره زبان

39( 

و ايـن   چاسكي در نظريه خود ارتباط بين هوش و محيط زباني را با زبان آموزي كـودك رد كـرده اسـت   

و نيـز  اين گونه توجيه مي نمايد كه از لحاظ زبان آمـوزي   مستقل مي داند و اين عصر رادو را از يكديگر 

مشـكوه  . (تفاوت ناشـي وجـود نـدارد    بالا و كودكان كودنبا بهره هوشي  زمان زبان آموزي بين كودكان

  )280، ص 1373الديني،

  ديگوتسكي و ارتباط اجتماعي ) د

: بـه عمـل آورد   سـناي واژه از سرشت تفكر زباني بر مبنـاي   تحليل بسيار مستدل و جالبي كه ديگوتسكي 

ديگوتسكي ريشـه  فته است به عقيده است كه براي درك فرآيندهاي شناختي صورت گر سرآغاز تلاشي
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زبان و رشد . مراحل فهم مي دانداجتماعي است و مطالعه پيشرفت و رشد شناختي را به عنوان مركز  زبان،

. ، بلكه ارتباط نزديكي با هم دارندو زبان و تفكر همسان نيستند. به عنوان مراحل جدا از هم بوده ي ختشنا

سالگي از  7و در سن  ظاهر شدهكه در سه سالكي  اي است نوان مرحلهبه عگفتار خود مجوز از نظر پياژه 

مـي   اسـت  در حاليكه ديگوتسكي آن را به عنوان گفتاري كه از خارج به داخل منتقـل شـده  . بين مي رود

از نظر او زبان تجارت تاريخي، فرهنگـي و اجتمـاعي   . و مي گويد كه اين گفتار منشأ اجتماعي دارد .داند

  .منتقل مي كند قتي آنها راو ورا منعكس 

وي بـر   بحـث هـاي نظـري   . نمـوده اسـت   روش هايي را ابداعديگوتسكي براي مراحل متوالي رشد ذهني 

  :مطالعه و بررسي تشكيل مفهوم بر مبناي روش ها و پژوهش هاي زير استواراست

  .بنيادي متحول ساخت بررسي زبان خود محور كه تصورات پياژه را به طور -1

  ذهني و آموزش دبستاني هاي تأثير متقابل رشد  بررسي -2

  .كه كودك در آموزشگاه فرا مي گيرد  -مفاهيم علمي بررسي مربوط به مقايسه رشد -3

را در تبديل گفـت و شـنود بـه گفتـار درونـي و      ، موضوع پيام وي در بررسي رشد عقلاني و زبان كودك

، رد كـرده وگفتـار درونـي    اليت عضله يكي مي داندبا فع خام راستون را كه تفكر را دانسته و موضعتفكر 

به اعتقـاد  . ندامي خو             يك بازنمودن دروني هنجره نمي داند، بلكه آن را  ارتعاشات عضله شده را 

در غيـاب سـاخته   . به عنوان يك ابزار منطقي و تحليلي مورد استفاده قـرار گيـرد  وي، زبان پيش از آن كه 

بخـودي كودكـان پـژوهش    او در زمينه مفاهيم خـود  . نيز ايفا مي كندديگري را  ، نقش هايهاي مفهومي

ديگوتسـكي در تـلاش هـاي خـود بـراي      . از تعليم و تربيت مي داندكرده و هوش را استعداد برخورداري 

مسـأله را از  او براي درك چگـونگي رشـد تفكـر،     .فرآيندهاي شناختي ديدگاه ميانجي گرانه دارددرك 

  .خي مي نگردديدگاه تاري
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مجزا و مستقل بوده و تفكر زباني تفكر و واژه عناصر  را كه فرض بر اين بوده كهديگوتسكي پژوهشهايي 

و معتقـد   مي دانـد        معناي واژه او واحد تفكر زباني را  فعلاً مي پنداردحاصل تربيت خارجي آنهاست، 

. ، پديـده تفكـر بـه شـمار مـي رود     افتـه اسـت  تا زماني كه انديشه قالب زبان تجسـم ني است كه معناي واژه 

او معنـاي واژه را حاصـل   . زماني معناي واژه پديده زبان محسوب مي شـود كـه زبـان بـا انديشـه درآميـزد      

امور واقع عالم را مشخصه اصلي واژگان مي داند و از بازتاب ديگوتسكي . و انديشه مي داند تركيب واژه

   )28و15، ص1367ديگوتسكي. (انسان تلقي مي كند آگاهيواژه را كليد فهم ماهيت  اين رو

در همـان مراحـل   . فعـال هسـتند  به طور كلي ديگوتسكي عقيده دارد كه كودكان در يادگيري زبان افـراد  

، حركات كودكان نشان از پيشرفت شناختي به سوي تفكـر  قادر به استفاده از زبان نيستاوليه كه كودك 

كه كودك آن را بعداً تبديل بـه   نوعي از زبان استبدني كودك ديگوتسكي مي داند كه حركات  .دارد

 او اعتقاد دارد كـه معنـي از طريـق   . اين نوع نوشتن را ديگو تسكي نوشتن در هوا مي داند. نوشتن مي كند

تعلل با ديگران در محيط به وجود مي آيد و اين در حاليت كـه ايـن مبنـا از قبـل در ذهـن كـودك بـوده        

، آنها زبان را وسـيله  )مانند بازي(اجتماعي استفاده مي كنند  از زبان در موقعيت هايوقتي كودكان . است

  )69،ص 2001فريس،. (براي كشف جهان به كار مي گيرنداي 

  مهارت هاي گفتاري  .1-3

مهـارت گفتـار در   . كودكان نياز دارند تا درباره احتياجات، احساسات و افكارشان، با يكديگر بحث كنند

ايـن  . تأثيرگـذار اسـت   خوانـدن، نوشـتن و شـنيدن   مهـارت تفكـر،   زباني از قبيـل  ر مهارتهاي پيشرفت ديگ

بـا اسـتفاده از    هنگامي كه كودكان .خواندن كمك مي كندواژه گان زبان به مهارت مهارت در يادگيري 

حبت كـردن  ، ص ـمي گيرنـد              نوشتار را نيز يادمهارت گفتاري نوشته ها را مي خوانند اولين مراحل 

در حقيقـت  .با خودشان در هنگام نوشتن مي تواند كمك زيادي به يادگيري مهارت نوشتن كند كودكان

و خلاصـه   آنچـه كـه نوشـته اسـت    ه با خود صحبت كردن كودكان هنگام نوشتن، تجزيه و تحليلي است ب
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دارنـد كـه   چـون هميشـه گوينـدگان تمايـل     تأثيرگـذار اسـت،    گفتـار بـر مهـارت شـنيدار    اين كه مهارت 

مهارت گفتار مي توانـد  . دآنها معمولاً به آنچه ديگران مي گويند علاقه مند هستن. باشندشنوندگان خوبي 

از  ، مطالعـه بازديـد  به وسيله گفتگو با ديگران و برنامه هاي مختلف تلويزيون و راديو پيشـرفت داده شـود  

در افزايش مهـارت   نيز مي توانداي خانواده بحث و گفتگو با اعض، ...كتابخانه ها ول موزه، مكان هايي مث

  . مؤثر باشدگفتار 

از گفتگو درباره زبان و  تحقيقات نشان مي دهد كه كودكان. گفتگو نياز به تشويق دارددر كلاس درس، 

سود ببرند بايد دانـش  براي اينكه از زبان و مهارت گفتار سود نمي برد، بلكه آنها چگونگي استفاده از آن 

ايجاد تجارب بازي هاي دوران كودكي نيز در جهت  .از زبان باشندالي به عنوان استفاده كننده آموزان فع

با معلم وهمسالانشان تعامـل   همه كودكان نيازدارند تا. جديد براي كودكان تأثير بسزايي برزبان آنان دارد

ر افـزايش مهـارت گفتـار    واين نوع ارتباط بين كودكان يا كودكان با معلمشـان مـي توانـد د   . داشته باشند 

  .دانش آموزان مؤثر باشد

  مراحل رشد گفتاري كودك

مطالعات نشان مي دهد كه كودكان بطور عادي نخستين واژه اي زبان مادري خود را تا حـدود بـين يـك    

 5ونيم سالگي برزبان مي آورد پس مراحل مشخص زبان آمـوزي را مـي گذارنـد وپـس از آن درحـدود      

جملات گوناگون مي توان به اصـل كـاربرد شـناختي    . ن درذهن او شكل مي گيردسالگي هسته اصلي زبا

زبان نيز اشاره كرد واين نكته را متذكر شد كه كودكان در تعامل با اطرافيان نيز درباره سبك هاي زبـاني،  

  .وپيچيدگي هاي زبان آشنا مي شود

   پيش زباني: مرحله اول .1-1-3

گريـه  كودك دراين مرحله بيشـتر بـا   . در مرحله پيش زباني قرار داردماهگي  12كودك از زمان تولد تا  

ويـا  . ناميده انـد       اين مرحله را مرحله غان ونون . وخنده كردن ارتباط خود را با اطرافيان برقرار مي كند
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ماهگي ادامه پيـدا   5مرحله غان ونون كردن تا سن . مي ناميم)  babbling & crying(اصطلاحاً آن را 

الگوهـاي  . مـي كنـد              مـاهگي كـودك شـروع بـه توليـد صـداهاي نـامفهوم         6درحدود . نمايد مي

مـاهگي بـه بعـد     7درحقيقـت كـودك از   . ماهگي به بعد دركودك ظـاهر مـي شـود    9آهنگين معمولاً از 

خنديـدن،  : نـوع حركـات كـودك درايـن سـن، مثـل      . تمايل خود را براي ارتباط با ديگران نشان مي دهد

هريك براي بيان نـوع خاصـي از ارتبـاط مـورد اسـتفاده قـرار مـي        .... ركات دست ها وپاهاي كودك وح

. دراين سن كودك ارتباط  اجتماعي خود را با استفاده از يكي از ايـن روش هـا برقـرار مـي نمايـد     . گيرد

دسـتان خـود   كودك را كه بيشـتر بـا   همانطو ركه درقبل نيز اشاره شده بود، ويگوستكي اين نوع حركات 

  . انجام مي دهد، نوشتن در هوا مي داند

مي راند، جاي خود را به آواهـا و سـپس كلمـاتي    به تدريج صداهايي كه كودك به طور تصادفي بر زبان 

توجـه خـاص   ماهگي  11تا  10كودك در حدود . به اعمال، اشياء يا رويدادها اطلاق مي شودمي دهدكه 

. همـراه اسـت  و تا حد زيادي با آواها و تلاش ها براي توليد آواها . هدخود را به برخي از امور نشان مي د

  )46، ص1381زندي، (

  .اين مرحله از زبان آموزي كودك تا حد زياد تحت تأثير تقليد مي باشد

   )Holophrastic speech( :مرحله دو، گفتار تك واژه اي. 1-2-3

مـثلاً بـراي كلمـه    . ده قـرار مـي گيـرد   ي مورد استفاماهگ 18تا  12گفتار تك واژه اي به وسيله بچه ها بين 

استفاده از يك كلمـه بـه منظـور اشـاره بـه      . استفاده مي كنند ›› آب‹‹فقط از واژه . ››من آب مي خواهم‹‹

در مرحلـه تـك واژه اي   . ناميـده مـي شـود    )holophrase( ››گفتـار تـك واژه اي  ‹‹يك پيام معنـي دار  

. را اسـتفاده مـي كنـد   ›› سـگ ‹‹مثلاً وقتي كودك كلمه . ار روندعام به ك ممكن است كلمات به صورت

  )182، ص2001فريس. (دررا براي حيوانات چهارپا، بادم و همچنين براي گربه نيز به كار مي بآن 
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و منظـور كـودك را از بـه     بتوانيم با كودك بهتر ارتباط برقرار نمـاييم براي اينكه در مرحله تك واژه اي  

بـه خـوبي درك نمـاييم لازم اسـت كـه موقعيـت و       و يا موقعيت خاص در يك بافت  زبان آوردن يكواژه

  .بافت سخن را نيز در نظر بگيريم

  يا تلگرافي مرحله سوم، گفتار دو واژه اي. 2-3-3

در ايـن هنگـام،   . ، تعداد كلمات كودكان به طور سريعي افزايش پيدا مـي كنـد  بعد از توليد اولين كلمات

، كودكان در اين حالت. را بيان كنندكنار يكديگر قرار مي دهند تا معناي بيشتري كودكان كلمات را در 

. را حذف مي كننـد  انكار خود را بيان مي كنند ولي كلمات نقشي از قبيل حروف تعريف وحروف اضافه

به كودكان اجازه مي دهد تا پيام خود را به طور مختصـر بـه شـنونده     اين دوره تعداد محدودي از كلمات

پايـان مرحلـه   در . به طور چشمگيري افزايش مي يابدماهگي  24تا  18از كاربرد كلمات تلگرافي . رساندب

كودك از  گفتار تلگرافي نشان مي دهد كه. جملات نحوي بسازد اي است كه كودك مي توانده دو واژ

  .سازده بلحاظ واژگاني پيشرفت نموده است و از طرفي از لحاظ دستوري نيز توانسته است جمل

  مرحله چهارم، گفتار پيشرفتي .1-4-3

مـي       شـروع  در كـودك  سـالگي   3مي آيد، از حـدود   اين مرحله كه در ادامه مرحله گفتار دو واژه اي

قـادر بـه توليـد    مـاهگي   24كـودك در   همـانطور كـه اشـاره شـد    . سالگي ادامه پيدا مـي كنـد   4شود و تا 

به وسيله كودك توليـد مـي شـود، جمـلات امـري       كه است و والدين جمله هايي دستوري است جملات

در گفتار كودك ظاهر مي شود وكودك جمله هاي گونـاگون و  در اين مرحله حروف ربط اضافه . است

از نقطه نظـر  . مي شود شبيه به تلفظ بزرگتر ها  از لحاظ تلفظي نيز گفتار كودك. را توليد مي كند تنوعي

در اين زمـان  . نشان مي دهد علاقه زيادي به گفتگو .ودك رخ دادهتوانشي نيز تحولات زيادي در زبان ك

و بـه راحتـي جملـه     به نقش هاي دستوري بر مي گردد استفاده نمودهي تصريفي كه  هاككودك از واژه 

  .مي كند    خبري و امري را توليد هاي مثبت، منفي، 
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  )صداها در گفتار(گفتاري تلفظ صحيح صداها  :مرحله پنجم. 1-5-3

 5تـا   4از  كـودك . سـالگي را دربـر مـي گيـرد     8تـا   4مرحله اي است كه گستره اي از سن رحله پنجم، م

سـالگي بـا دارا    5تا حدود سني . سالگي هنوز در حال فراگيري جنبه هاي مختلف زبان مادري خود است

رد مدرسـه  زماني كـه كـودك وا  . واژگان فعال، مهمترين بخش فراگيري زبان به اتمام رسانده است بودن

مي شود داراي ويژگي هاي اساسي آوايي، صرفي، نحوي، معنايي وبيشتر ويژگـي هـاي كـاربرد شـناختي     

  . زبان مادري است

  .دردوران كودكستان ودبستان اين ذخيره واژگاني به سرعت افزايش مي يابد

  گفتار ثابت . 1-4

بـان را بطـور طبيعـي    سالگي واژگان محـدود محـيط خـود وسـاخت هـاي اصـلي ز       5/4كودك درحدود 

 5مـي تـوان آغـاز سـن     . فراگيرد وآنهارا بطور ناخودآگاه درتوليد ونيز شنيدن ودرك گفتار بكار مي برد

با آغاز اين مرحله كودك به دوره اي رسيده است كه دركنار يادگيري . سالگي را آغاز گفتار ثابت ناميد

سـتفاده از زبـان را درموقعيـت هـاي متفـاوت      زبان وساخت هاي زباني نياز دارد تـا تعـاملات اجتمـاعي وا   

كـاربرد شـناختي   . از اين سن است كه مسئله كاربرد شناختي زبان مطرح مـي شـود  . اجتماعي درك نمايد

از جمـلات در حالتهـاي   اسـتفاده   درك و پيچيـده اسـت و نيـاز بـه    زبان واستفاده از زبان موضوعي بسـيار  

  . دارد و گاهي نياز به آموزش صحيح نيز. خاصي دارد

بـه سـن پـنج سـالگي، بـراي      ، يعني رسيدن ، و كذراندن مرحله زبان آموزيسهكودك بعد از رفتن به مدر

و  معلمان و ديگرافراد بايد بتواند ارتباط اجتماعي بيشتر و گسـترده تـري برقـرار نمايـد     ارتباط با همسالان،

و معلمان در ايـن  قع نقش پدر و مادر در وا.تلاش مي نمايد براي رسيدن به اين هدف آگاهانه و ناآگاهانه

  )112ص ،1376، مشكوه الديني. (مرحله مي تواند در بكارگيري زبان و گسترش آن بسيارمؤثر باشد
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، مكالمـه دو نفـره و   )سـخنراني (يـك طرفـه   كودك مي تواند از طريق گفت گوي  در مرحله گفتار ثابت

  . گروهي با افراد ديگر ارتباط برقرار كند

ايجاد ارتباط مي گيرد، ابتـدا بـا توجـه بـه هـدف گفتگـو و موقعيـت بـرون           شخص تصميم بههنگامي كه 

ــرازي و  ــه، رابطــه همت ــاني مكالم ــان،    ... زب ــد كــاربرد شــناختي زب ــا بكــارگيري قواع ــل، ب ــا طــرف مقاب               ب

لامـي اسـتفاده   انتخاب مي نمايد و در اين جريان  از رفتارهاي كلامي و غيـر ك  گونه هاي مناسب زباني را

  )28،ص1381زندي،. (مي كند

  مهارت شنيداري .1-5

در حقيقـت قـدرت شـنيدن و    . كودكان كسب مب كنند مهارت شنيداري نخستين مهارت زباني است كه

مـي توانـد       تولـد، كـودك   در مـدت دو هفتـه قبـل از    . تشخيص صداها در قبل از تولد توسعه مي يابـد 

  . يرامونش تشخيص دهدصداي مادرش را از ديگر صداهاي پ

و ايـن  . مهارت شنيداري، مهارتي است كه از مهارت هاي زباني ديگر كمتر مورد توجه قرار گرفته اسـت 

مهـارت شـنيداري، كودكـان را    . كه بيشتر وقت خود را به شنيدن مـي گذارنـد  در حالي است كه كودك 

لـه اي و سـاختاري زبـان خـود را بـه      قادر مي سازد تا دايره واژگاني خود را افـزايش داده و الگوهـاي جم  

عوامـل  . در ديگر مهارت هـاي زبـاني مـي شـود     در حقيقت مهارت شنيداري باعث پيشرفت .وجود اورند

عوامـل بيرونـي و درونـي    ايـن عوامـل مـي توانـد     . گوناگوني مي توانند بر مهارت شنيداري تأثير بگذارند

مسير ريل قطار باشد، ايـن سـرو صـداها كـه يـك       مثلاً اگر مدرسه اي در نزديك يك فرودگاه و يا. باشد

از طرفـي، وضـعيت اجتمـاعي،     .مي تواند بر قدرت شنيداري كودك تأثيرگـذار باشـد   عامل بيروني است

تجربيات قبلي، احساسات و عواطف و مشكلات فيزيكي و رواني نيز مي تواند از عوامل دروني باشد كـه  

  .بر مهارت شنيداري كودك تأثيرگذار است
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، مهارت شنيداري را به عنوان مرحله اي سازمان دهي مي كند كه توسط كودك شـنيده  )GOSS( گس

. مـي دهـد           به مصداقي كه مي تواند دلالت كنـد ارجـاع   كه آنچه كه واحدهاي گفتاري را  مي شود

  )246-247، ص2001فريس(

  . مهارت شنيداري خود مي تواند شامل مراحلي باشد

اين مرحله شامل دريافت پيام گفتاري است، دريافت پيام به معنـي درك   :د شنيداريدريافت درون دا -1

  .و فهميدن پيام نيست

به وسيله در اين مرحله از مهارت شنيداري، شنونده به آنچه : توجه به درون داد شنيداري دريافت شده -2

ه توجه فيزيكي و ذهني نيـاز  دريافت پيام گوينده ب. گوينده توليد شده است دقت نموده و تمركز مي كند

  .دارد

شنونده بـه سـادگي نمـي توانـد اطلاعـات را طبقـه       : تفسير و تعامل با درون داد شنيداري دريافت شده -3

گوينده را دريافت كرده و آنها را طبقه بنـدي و  شنونده بايد كدهاي اطلاعاتي و جمع آوري نمايد،  بندي

گوينـده مـي    اگـر شـنونده بـه آنچـه    در اين مرحلـه،  . رتباط دهدمقايسه كند و آنها را به دانش قبلي خود ا

بعـد از اينكـه   . گويدآشنا باشد ويا درباره آن ، دانش قبلي داشته باشد، بهتر مي تواند ارتباط برقـرار نمايـد  

  ).247،ص2001فريس، (              .شنونده پيام را دريافت نمود مي تواند با تفكر درباره آن پاسخ دهد

ي هاي عادي شنيدن وگفتن همراه ودركنار هم به كارمي روند، كودك پيش از آغاز گفتـار، معنـي   تواناي

شنيدن فرآيندي همراه . نشان مي دهدفهمد و نسبت به آنها واكنش  را كه پيش تر شنيده است مي واژه ها

گفتار نيز به طـور طبيعـي   شنيداري، از فراگيري و توليد  با گفتار است، در واقع افراد ناشنوا به دليل ناتواني

  ) 143، ص1376مشكوه الديني،. (محرومند براي شنيدن، درك مؤثر معني گفتار لازم است

گـوش             . وارد تعاملات اجتماعي مي شـوند  به طور كلي مي توان گفت كه كودكان با گوش دادن

كلامي و غير كلامي را بـه  ، انتخاب، سازماندهي به خاطر سپردن، واكنش هاي ذهني استدادن فرآيندي 
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ما رفتارهايي انجام دهيم كه حاكي از توجه به طرف گوش دادن فعال زماني رخ مي دهد كه  .همراه دارد

در مهـارت گـوش   . انتخـابي اسـتفاده مـي كنـيم     -ما در گوش دادن، از يكنوع صافي ادراكي. مقابل باشد

  . توجه شوددادن نيز به تقويت رفتار غير كلامي بايد 
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  فصل دوم

  هدف پژوهش 

زبان قسمتي از فرهنگ يك ملت است و شايد بتوان گفت كه زبان خود فرهنـگ سـاز اسـت و كودكـان     

يكـي از مهمتـرين و اصـلي تـرين روش     . نيز به عنوان افرادي از اين جامعه در بستر اين فرهنگ قرار دارند

زباني از طريق رسانه هاي گروهي محقق مي شـود و در  هاي انتقال فرهنگي و به طور اخص انتقال مفاهيم 

شايد كودكان بـه دليـل عـدم داشـتن مهـارت      . دسترس ترين رسانه گروهي براي كودكان تلويزيون است

كافي در خواندن و نوشتن زودتر از ديگران تحت تأثير برنامه هـاي تلويزيـوني از لحـاظ زبـاني قـرار مـي       

  .گيرند

دك، ايجاب مي كند برنامه سازان، علم و آگـاهي كـافي نسـبت بـه ويژگـي      به دليل حساسيت كار با كو 

هاي شناختي، عاطفي و اجتماعي كودكان داشته باشند و با تكهيه بر اين علم و آگـاهي بـه سـازماندهي و    

هدف از اين پژوهش اين بود تا، اولاً كار به صورت ميداني . توليد و پخش برنامه هاي تلويزيوني بپردازند

يقاتي انجام شود تا از طريق آن نتايجي فراهم گرديده و تحول كودكان به طـور اخـص نوجـوان در    و تحق

دومـاً از طريـق نتـايجي كـه از     . سوم ابتدايي را در قلمرو زباني مورد تجزيـه و تحليـل قـرار             دهـيم    

نوجوان و چگونگي تحقيقات و پژوهش هاي انجام شده به دست مي آيد درباره گستره زباني كودكان و 

سوماً با توجه به نتايج بـه دسـت آمـده پيشـنهاداتي در     . تحت تأثير قرار گرفتن آنها، اطلاعاتي كسب كنيم

  .جهت متناسب ساختن برنامه هاي تلويزيون با ميزان درك و فهم زباني كودكان ارائه شود

ثير تلويزيـون بقـر مهارتهـاي    بنابراين در عمل با هدف پيگيري اين مورد بـه تحقيـق و پـژوهش دربـاره تـأ     

  .گفتاري كودكان و نوجوان پرداخته شد
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  تاريخچه تلويزيون -2

ــدود   ــون از ح ــت     50تلويزي ــرار گرف ــران ق ــه اي ــار جامع ــيش در اختي ــال پ ــوني در                . س ــه اي تلويزي برنام

  .تجنبه هاي گوناگون تفريحي، اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، ديني تأثير بسزايي داشته اس

بــرد، فــرانس ورث و : مــا در تــازيخ اختــراع و تكامــل تلويزيــون بناهــاي دانشــمندان برجســته اي از قبيــل 

تلويزيـون بـر   . زوريكين برخورد مي كنيم كه هر كدام به نوبه خود قدمهاي مؤثري در اين راه برداشته اند

اع شـد، ولـي اجـراي    توسط يك دانشمند انگليسي بنام كاپبل سـونيگتن اختـر   1908اساس نظري در سال 

براي عملي كردن اين طرح به طور كامل لازم بـود كـه از صـحنه    . عملي آن تا بيست سال به طول انجاميد

مورد نظر چهل هزار نقطه نوراني گرفته شود و ميزان نـور هـر نقطـه بـا امـواج مخصـوص پخـش گـردد و         

تصـويري مشـابه صـحنه متقابـل     سپس  در دستگاه هاي گيرنده با تجميع مجدد نقاط مزبـور در كنـار هـم    

  .دوربين فرستنده ايجاد شود

به لنـدن   1922وي در سال . همانطور كه گفته شد يكي از پيشگامان اختراع تلويزيون جون لوجي برد بود

رفت و در آنجا  اختراع پل نيسپكو توجهش را جلب كرد  و پس از تحمل زحمات زياد توانست  در سال 

در به انتقال تصوير بود  و در سال بعد نيز موفق شد تا دسـتگاهي كامـل تـر را    دستگاهي بسازد كه قا 1925

. به نمايش بگذارد ولي دستگاه او نسبت به تلويزيون امـروزي خيلـي ابتـدائي و نـاقص محسـوب مـي شـد       

تلويزيون در اواسـط قـرن بيسـتم بـراي فـروش بـه بـازار        ). تلويزيون 85 – 88ص  1368آلبر و تودسك، (

انشمندان پس از موقعيت در امر انتقال تصورها به صورت سياه و سفيد نبكر ساختن تلويزيون د. عرضه شد

رنگي كه از لحاظ علمي مجموعه اي از سه نوع تلويزيون مخصوص محسوب مـي شـود افتـاده و طبيعـي     

  .است كه در اين مورد نيز به هدف خود رسيدند
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در يك لحظه امكان پذير مي باشد و بـاين ترتيـب   اينك در سايه اختراع تلويزيون گفت و شنود و رؤيت 

امور ساده ايكه انجام دادن آنها در يك قرن  قبل سـالها وقـت لازم داشـت، اينـك در مـدتي در كمتـر از       

  ) .265 -267، ص 1397جاويدان، . (يك ثانيه انجام شدني مي باشد

در ايـالات متحـده بـه صـدهزار      تعداد دستگاه هاي گيرنده تلويزيـوني مـورد اسـتفاده    1948در آغاز شال 

 50ايـن تعـداد بـه     1950اين تعداد به يك ميليون رسيد و در انتهاي سال  1949دستگاه مي رسيد، در سال 

از  1950خانواده آمريكايي يك خانواده و در انتهاي دهـه   15از حد  1950در ابتداي دهه . ميليون بالغ شد

  ).17، ص 1377شرام ولايل، . (هر هشت خانوار هفت خانوار تلويزيون داشتند

  تلويزيون و كودك) 3

محتـواي بـه دقـت تهيـه شـده  و غالبـاً واقعگـراي        . تلويزيون رسانه اي است كه در همه جـا حاضـر اسـت   

كودكان، تنها به دليل كودك بودن نـه مهـارت پنـداني در اسـتنباط     . تلويزيون كودكان را جذب مي كند

نه درباره زندگي واقعي جهان كه تلويزيـون ظـاهراً آن را ترسـيم مـي     مفهوم از محتواي تلويزيون دارند و 

كودكان به عنوان مخطباني خاص با دركي ناقص از دنياي مادي و اجتمـاعي  . كند چندان چيزي مي دانند

. خود و با توانايي هاي تا اندازه اي محـدود و مشـتاق فراگيـري بـه سـوي ايـن وسـيله ارتبـاطي مـي آينـد          

  .دلپذيري را به منظور تلاش براي درك و آموختن در اختيار كودكان قرار م دهدتلويزيون دنياي 

  :تلويزيون مي توان چهار نقش را در زندگي كودكان بازي كند

اين عمل نقش آرام بخش و جذاب است كه باعـث مـي   . نقش اول عمل سرگرم كنندگي تلويزيون است

لازم اسـت را بـه خـود    ... مدرسـه، كارهـاي خانـه و    بخشي از زمان لازم را كه براي انجـام تكـاليف   . شود

  .معطوف كند
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دومين نقش تلويزيون جمع كردن خانواده است كه به اين لحاظ رويـدادي اجتمـاعي بـه شـمار مـي رود،      

  .يعني موجب مي شود كه كودكان  و نوجوانان در متار والدين باشند

ممكـن اسـت از راه گـوش دادن و تماشـاي     سومين نقش تلويزيون ارائه اطلاعات است؛ يعني ايـن رسـانه   

  .همزان و توجه به سلسله اي رويدادهاست و درنتيجه كسب اطلاعات را موجب مي شود

چهارمين نقش تلويزيون پرورش توانايي شناخت است به اين معنـي كـه ضـمن ارائـه تجربـه هـا و فـراهم        

اي             تصـميم گيـري   سازي اطلاعات به كسترش شناخت كمك مي كند و در واقع معلمي است بـر 

در اين خصوص كه چه بخرم، چگونه بازي كنم، ويا چـه كـار علمـي، فرهنگـي، اجتمـاعي، دينـي انجـام        

  )72،ص 137امه دور، ... . (بدهم و 

سريعتر از هر جاي ديگر تلويزيون به خانواده هايي نفوذ كرد كه كودكان كم سن و سال در آنهـا حضـور   

سـال دوبرابـر خـانواده هـاي      12تويزيون در خانواده هـاي در داراي كـودك زيـر     داشتند و احتمال يافتن

بـويژه ايـن امكـان را    . بدون اولاد بسيار زياد شده در واقع تلويزيون به بزرگترين منبع سرگرمي تبديل شـد 

  .فراهم ساخت كه كودك نگاهي زودتر به مكان هاي دوردست بياندازد

ودكان از سن سه سال به بعد صرف تماشاي تلويزيون           مـي  يك ششم از همه ساعت هاي بيداري ك

يك كودك معمولي در شانزده سال اول زندگي خود در مجموع حداقل همان ميزان از وقت خـود  . شود

  ) 19، ص 1377شرام ولايل،. (را كه در مدرسه صرف مي كند به تلويزيون اختصاص مي دهد

در آغاز كودك احتمـالاً بـه   . ن عموماً از دو سالگي شروع مي شوداولين تجربه مستقيم كودك با تلويزيو

شنيدن برنامه هايي مي پردازد كه ديگر اعضاي خانواده و يا افراد ديگري گرفته و در خال تماشـا هسـتند،   

در سه سالگي كـودك مـي   . اما ديري نمي يابد كه كودك خود شروع به كشف جهان تلويزيون مي كند
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در شش سالگي معمـولاً بـا وجـود تمـامي رسـانه      . برنامه مورد علاقه اش تصميم بگيردتواند براي انتخاب 

هاي سمعي و بصري آشنا و دلبستگي كودك بـه آنهـادر او بـه                 برنامـه هـاي تلويزيـون رغبـت        

  .بيشتري ايجاد مي شود

ماني كه صـداي راديـو   براي هر كودك عادي روند يادگيري چگونگي استفاده از رسانه هاي جمعي از ز

وتلويزيون را براي اولين بار با محيطش در مي آميزد تازماني كه بتواند به روزنامه هـا و              مجلـه هـا    

سـال طـول مـي    10نگاه كند و تا اندازه اي با اطمينان و مهارت تصميم بگيرد كه چيـزي را بخوانـد تقريبـاً    

  .هنگامي صورت مي گيرد كه بتواند بخوانداولين تسلط واقعي كودك بر يك رسانه . كشد

ــه اي كــه كــودك در آن ســن اســتفاده از تلويزيــون را شــروع                   تحقيقــات نشــان مــي دهــد كــه ســن ميان

درصد از كودكان در سه سالگي، دو سوم آنها در چهارسـالگي و   37. مي كنند دو سال و هشت ماه است

درصد در شش سالگي به طور مرتب از تلويزيون استفاده مـي   90درصد و پنج سالگي بيش از  80بيش از 

  .كنند

در سه سالگي در مقايسه با شنيدن داستان از مـادر و پـدر و نزديكـان، كـودك  دقـت بيشـتري را صـرف        

در سالهاي قبل از دبستان استفاده از تلويزيون در مقايسه با ساير رسانه ها خيلي . تماشاي تلويزون مي كنند

از ميان هر كودك، نه نفر قبل از اينكه اولـين روزنامـه را خوانـده باشـند بـا تلويزيـون آشـنايي        بيشتر است 

كامل دارند، از هر ده نفر هشت نفر قبل از اينكه كلمه اي از هر نوع مطلب چاپي را بر زبان آورنـد كـاملاً   

زيـادي از سـينما داشـته باشـند      تقريباً دو سوم قبل از اينكـه تجربـه  . آورند كاملاً با تلويزيون آشنايي دارند

شـرام  . (در ده سالگي سه چارم از همه كودكان در هر روز بيننده تلويزيون هسـتند . بيننده تلويزيون هستند

  ) 43 -45، ص 1377ولايل، 
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دقيقه در روز تلويزيـون   45كودكي كه در سه سالگي استفاده از تلويزيون راشروع مي كنند، نوعاً  حدود 

از شـش سـالگي تـا    . در پنج سالگي به كمي بيش از دو ساعت در روز افـزايش مـي يابـد    .تماشا مي كنند

تـا  . دوران نوجواني بين دو تا دو و نيم ساعت را طي مي كند و سپس اين عمل به سرعت افزايش مي يابد

 سالگي دوباره تماشاي تلويزيون بين دو تا دو ونيم سـاعت قـرار   17ولي در حدود . به سه ساعت مي رسد

  .مي گيرد

درصد به همان اندازه وقـت صـرف تلويزيـون مـي      5در جريان سال هاي دبستان يك كودك با اختلاف 

از سه تا شانزده سالگي كودك مجموع وقت بيشتري را صرف تلويزيـون  . كند كه صرف مدرسه مي كند

  .مي كند تا مدرسه و حدود يك ششم وقت بيداري خود را صرف تلويزيون مي نمايد

درصـد از زمـان سـرگرمي خـود را بـه برنامـه هـاي بزرگسـالان          79سـالگي   11معمـولاً در سـن    كودكان

  .برابر مقدار برنامه كودكان برنامه هاي بزرگسالان را تماشا مي كنند 5اختصاص مي دهند و تقريباً 

  تلويزيون و اجتماع -4

يـن امـر كـه مـردم چـه وقـت و       ا. تلويزيون در زندگي روزمره ما  جاي ويژه اي را براي خود يافتـه اسـت  

چگونه تلويزيون تماشا مي كنند، عمدتاً از طريق بررسي زندگي روزنـه مـردم، فعاليـت هـاي ضـروري  و      

اما تلويزيون نه تنهـا خـود را در داخـل ايـن كارهـا جـاي       . سازمان يافته و اوقات فراغت مشخص مي شود

با حضور تلويزيون در خانه هـا معمـولاً، بچـه     .داده، بلكه موجب جابجايي برخي از فعاليت ها نيز مي شود

آن بخش از فعاليت هايي كـه              مـي تواننـد در    . ها و بزرگترها ديرتر از قبل به رختخواب مي روند

اوقات فراغت به انجام برسانند تأثير تماشاي تلويزيون قـرار گرفتـه انـد، از جملـه  فعاليـت هـاي مشـخص        

در اين ميان بيش از همه ميزان رفتن به سينما كاهش يافتـه  . رسانه ها نيز مي شود مربوط به استفاده از ساير
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و گوش دادن به راديو نيز به سمت شنيدن موسيقي كه به عنوان فعاليتي ثانوي به حسـاب مـي آيـد، سـوق     

  )35، ص 1377پژوهش و سنجش، . (داده شده است

رش ها و رفتارهاي كودكان تأثير بگذارد محتواها بـا  محتواي برنامه تلويزيوني مي تاواند بر اطلاعات و نگ

  .هدف اوليه آگاه ساختن، تعليم، نقاشي محرك مؤثر باشند

تمام برنامه هايي كه هدفشان ايجاد تشوق يا تغييـر اطلاعـات، عقايـد، مهارتهـا، احساسـات، نگـرش هـا و        

ايـن  مـي توانـد    . ود نمي شودتماشا كردن تلويزيون به شرايط خاصي محد. رفتارها هستند، همگي مؤثرند

تأثير حتي به كودكات خاصـي محـدود نمـي    . صورت بپذيرد... در خانه به تنهايي، با والدين، با دوستان و

بسـياري از گـروه هـاي نـژادي و قـومي و طباقـات       ) پسر و دختر(شود و مي توان آن را در ميان دو جنس 

فيايي، تمـام سـطوح هـوش و بسـياري از سـطوح      مختلف اجتماعي، بسياري از اديان، مناطق مختلف جغرا

  . سازگاري رواني و اجتماعي مشاهده كرد

تلويزيون بر اكثر دريافت هاي كودكان نسبت به جهان از جمله مـردم، مكـان هـا، و حـوادثي كـه از آنهـا       

 در چشم اندازهاي دورتر، به نظر مي رسد كـه ايـن موضـوع بـين    . تجربه اي فردي ندارد، تأثير مي گذارد

اين واقعيت است كه كودكان از طريق خانواده گروه همسالان، مدرسه و رسـانه هـاي گروهـي تقريبـاً در     

در نتيجه، اين كودكان هستند كه به سادگي در معيارها و ارزش . زمينه هايي نامتناجن، اجتماعي مي شوند

  .هايشان از تلويزيون تأثير مي پذيرند

كودكـان  . عي، محرك بسيار مهمي در تكامل رشد شناختي استتحقيقات نشان مي دهد كه تعامل اجتما

. از طريق تعامل و ارتباط با كساني كه عقاد و ديدگاه هايشان متفاوت از عقايد آنان است، بهـره مـي برنـد   

از آنجـا كـه تلويزيـون تعامـل     . تعاملات روزمره با بزرگسالان و همسـالان، كـودك را ترغيـب مـي كنـد     
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وجـود تلويزيـون در يـك    . د مي تواند بر رشد شناختي تأ ثير منفي داشته باشـد اجتماعي را كاهش مي ده

حتـي در درون يـك خـانواده، وقتـي     . مجموعه، مشـاركت در فعاليـت هـاي جمعـي را كـاهش مـي دهـد       

، ص 1377پـژوهش و سـنجش،  . (تلويزيون روشن است، صحبت ها و گفتگوها بتدريج كاهش مـي يايـد  

134(  

  اي آنتلويزيون و برنامه  ه -5

امـروزه  . تلويزيون به عنوان يك رسانه جمعي برنامه هـاي متفـاوتي بـراي مخاطبـان خـود ارائـه مـي دهـد        

صاحبان شبكه تلويزيوني، با شبكه هاي مختلف محلي، ايالتي، ملي، بين المللي و ماهواره اي           برنامه 

ه هـا طـوري تنظـيم شـده اسـت كـه       اين برنام ـ. هاي مختلف تلويزيوني را در سطح وسيعي توليد مي كنند

  .راضي نگه دارد... بتواند مخاطبان خود را بر اساس سن، جنس، طبقه اجتماعي، عقايد مذهبي و 

با نگاهي به برنامه هاي مختلف تلويزيوني، مشاهده مـي شـود كـه افـراد بـر اسـاس معيارهـاي گونـاگوني         

  .اص دهندقسمتي از وقت روانه خود را به تماشاي اين برنامه ها اختص

بر اين اساس، اگر نگاهي اجمالي به برنامه هاي تلويزيوني در سطح ايران داشـته باشـيم، مـي بينـيم كـه در      

كه جزء شبكه هايي هستند كه تقريباً تمام مـردم ايـران قـادر بـه اسـتفاده از       3و 2، 1شبكه هاي تلويزيوني 

پخش مي شـود، در مجمـوع سـه    ) اين شبكه هامربوط به (آنها هستند و در اقصي نقاط ايران اين برنامه ها 

بار سريال پخش مي شود كه از اين تعداد بـه طـور متوسـط     8شبكه تلويزيوني به طور شبانه روزي حدود  

درشـبانه روز چهاربـار سـريال هـاي      3در شبانه روز يك بار و شـبكه   2بار، شبكه  3در شبانه روز  1شبكه 

  .متفاوت خارجي و ايراني پخش مي كنند
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سيما پخش مي شود به طور متوسط روزانه حـدود   2و  1برنامه هاي كودك و نوجوان كه از طريق شبكه 

  .ساعت برنامه در اين قسمت پخش مي نمايد 7

بار اخبار، برنامه هاي ورزش، برنامـه هـاي علمـي،     3در كنار اين برنامه ها روزانه از طريق هر شبكه حدود 

  .كه هر قسمت نيز بينندگان خاص خود را دارا  مي باشدپخش مي شود ... مستند، مسابقه و 

علاوه بر اين سه شبكه تلويزيوني پربيننده، شبكه هلي تلويزيوني محلي وجود دارد كه مربوط به هر اسـتان  

آنچـه در برنامـه هـاي    . مي باشد وآنها نيز اين برنامه ها را جداگانه پخش مي كند و بينندگان خاصي دارد

به طور شبانه روزي در شبكه هاي مختلـف  . توجه است، وجود تبليغات بازرگاني مي باشدتلويزيوني قابل 

تلويزيوني، در قبل، بين و بعد از انواع برنامه ها با توجه به اهميت و تعداد بينندگان آن برنامه هـا، تبليغـات   

  .دهددقيقه را به خود اختصاص مي  5ثانيه تا  30بازررگاني پخش مي شود كه فرماني بين 

در ميان تمام برنامه هاي تلويزيوني، هر قسمت با تعداد مخاطب بيشتر يا كمتر، بيننـده خـاص خـود را دارا    

ولي آنچه در مورد برنامه هاي تلويزيوني قابل توجه است، اين است كه بيشترين بيننده برنامه هـا  . مي باشد

بـا توجـه بـه بررسـي تـأثير      . رگـاني اسـت  در بين سريالها، اخبار، برنامـه كـودك و نوجـوان و تبليغـات باز    

تلويزيون بر مهارت هاي گفتاري زبان در كودكان، بايد به آن قسمت از برنامه ها كـه بيشـتر مـورد توجـه     

  .كودكان است پرداخته شود

در ميان تمام برنامه هاي تلويزيوني مجموعه ها برنامه هاي كودك و تبليغات بازرگاني جاي            ويـژه  

لذا در اين قسمت به اختصار به بررسي هر يـك ز ايـن برنامـه هـا مـي      . در بين كودكان باز كرده انداي را 

  :پردازيم

  برنامه كودك و نوجوان) الف -5
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برنامه هاي كودك و نوجوان به لحاظ نشاندن كودكان و نوجوانان براي تماشاي برنامه ها جايگاه مناسبي 

ي كودكان به لحاظ اينكه داراي گفتاري روشن، صريح و واژگـاني  برنامه ها.  در بين اين گروه سني دارد

محدود مي باشند مي تواند از لحاظ زباني نقـش مهمـي را در ميـان برنامـه هـاي مختلـف تلويزيـوني ايفـا         

لذا اين مطلب ما را بر آن مي دارد كه با دقت و حساسيت بيشتري در تهيه تدارك محتـواي كمـي   . نمايند

  .كودكان و نوجوانان تلاش كنيم و كيفي برنامه هاي

گفتـار مجـري، مجموعـه هـاي كـارتوني و غيـر آن،       . برنامه هاي كودكان شامل قسمتهاي متفاوتي اسـت 

نمايش عروسكي، مسابقه و سرود بخش هاي مختلفي است كه در برنامه كودكان و نوجوانـان بـه نمـايش    

اما . بخش هاي متفاوت آن در بالا ذكر شدبرنامه هاي كودك معمولاً تركيبي هستند و . گذاشته مي شود

تحقيقـات نشـان مـي دهـد كـه      . همه اين بخش ها به يك ميزان مورد استقبال  كودكـان قـرار نمـي گيـرد    

مجموعه هاي كارتوني مجموعه هاي غير كارتوني، مسابقه ها و نمـايش هـاي عروسـكي از طـرف بيشـتر      

در حالي كه گفتار مجري و گـزارش توجـه كمتـري را    كودكان و نوجوانان مورد استقبال قرار گرفته اند، 

  )229، ص 1377نام نويسنده . (به خود جلب كرده اند

 7همانطور كه در قبل اشاره شد به طور متوسط و از طريق  شبكه هاي مختلف تلويزيوني، روزانـه حـدود   

ت ايـن برنامـه   ساعت برنامه كودك و نوجوان پخش مي شود و مدت زمان پخش اين برنامـه، مـا را اهمي ـ  

  .رهنمون مي سازد

عموپورنـگ،  : بعضي برنامه هايي كه از طريق برنامـه كودكـان و نوجوانـان پخـش مـي شـوند عباراتنـد از       

  ... .بستني ها، ديوار سرخ، فوتباليست ها، تام و جري و 
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 آنچه از لحاظ زباني در برنامه هاي كودك حائز اهميت استف نوع گفتـار سـليس و روانـي اسـت كـه در     

كلمات در اين برنامه بسيار ساده و واژگـان سـاده و نيـز جمـلات     . گفتار اين برنامه ها به كار برده مي شود

گفتار مجري نوعي است كه براي كودكان قابل درك اسـت و  . ساده به جاي مركب به كار برده مي شود

يح كودكـان كمـك   از لحاظ آوايي، مي تواند به تلفظ صح. در گسترش دايره واژگاني كودك مؤثر اس

در گسـترش  . كرده و با تكرار كلمات و جملات معني كلمـات را بهتـر در ذهـن كـودك القـا مـي نمايـد       

به طور كلي برنامه كودكان و نوجوان مي توانـد تـأثير مـؤثري از لحـاظ     . پيشرفت لهجه رسمي مؤثر است

  . زباني بر كودكان بر اساس سن آنها، بگذارد

  يمجموعه هاي تلويزيون) ب -5

يكي ديگر از قسمتهايي كه در تلويزيون نمايش داده مي شود و مورد اقبال اكثر كودكان نيز             مـي  

اكثر مجموعـه هـا   . باشد، سريالهايي است كه از طريق شبكه هاي مختلف تلويزيوني نمايش داده مي شود

ت صورت گرفته اكثر آنها با توجه به زمان پخش  آن توسط كودكان مشاهده مي شود و بر اساس تحقيقا

  .سريال هاي تلويزيوني را مشاهده مي كنند

اسـت  ... تلويزيون شامل مجموعه هايي از برنامه هاي اجتماعي، فرهنگي، خـانوادگي، عاشـقانه، پليسـي و    

  .كه در مجموع يك داستان را بيان مي كند و به طور منظم پخش مي شود

ه است نوع گفتاري است كه در سريالها مورد استفاده قرار مـي  آنچه در تلويزيون از لحاظ زباني قابل توج

معمولاً در گفتار سريالها از لهجه معيار استفاده مي شود و اين به كودكان كمك   مي كند تا بتواند . گيرد

گفتار سريالها چون گفتار روزانه و عادي است بـراي كودكـان و   . را بهتر ياد بگيرند) تهراني(لهجه  معيار 

بزرگترها بهتر قابل درك و فهم است و حتي گاهي اين برنامه ها در تلفظ صحيح كلمات مـي توانـد   حتي 
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مجموعه ها بر اساس گفتار معيار،                برنامه هاي خود را پخش مـي كنـد،   . به كودكان كمك كند

كودكـان قبـل از    لذا بسياري از اصطلاحات زباني رايج در جامعه را به كودكان منتقـل مـي كننـد واغلـب    

  رفتن به مدرسه با بسياري از اين اصطلاحات از طريق سريال ها

  .آشنا مي شوند

بار                مجموعه  7همانطور كه اشاره شد، در مجموع سه شبكه اصلي تلويزيون ايران، در شبانه روز 

با توجـه  . مي دهد ساعت از زمان تلويزيون  رابه خود اختصاص 7هاي مختلف پخش  مي شود كه حدود 

به تحقيقات انجام شده در بين كودكان، معمولاً كودكان از ميان هفت مجموعه پخش شده معمـولاً دو يـا   

سه مجموعه را مي بينند و بعضي از مجموعه ها را به طـور مـنظم مشـاهده كـرد و وقـايع آن را دنبـال مـي        

ريالها مـي تواننـدتأثير قابـل ملاحظـه اي بـر      آنچه مي توان در اينجا به آن اشاره كرد اين است كه س. كنند

  .كودكان دانسته باشد و حتي از لحاظ زباني آنها را تحت تأثير خود قرار دهند

ريحانـه،  : بعضي از مجموعه هاي تلويزيوني كه از شبكه هاي مختلـف سـيما پخـش مـي شـود عبارتنـد از      

  ... .آسمان، فيل بانان و ، گروه ويژه، پرستاران، گرگ 5/3ژاندارك، زيرآسمان شهر، شبكه 

لازم به ذكر است كه فيلم هاي سينمايي نيز از طريق شبكه هاي تلويزيوني پخش مي شود و در بين تعـداد  

  .زيادي از كودكان بينندگاني را دارا مي باشد

  تبليغات بازرگاني) ج -5

ار جامعـه نفـوذ كنـد    راديو تلويزيون به عنوان مهمترين ارتبـاط جمعـي كـه مـي توانـد در ميـان تمـام اقش ـ       

با در نظر گرفتن جمعيت  بـي سـواد و كـم سـواد جهـان كـه       . مهمترين وسيله تبليغات نيز به شمار مي رود
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درصد عظيمي را شامل مي شوند و همچنين جمعيت خردسالان جهاني كه فقط از راديو و تلويزيـون مـي   

  )12،ص1368زورق، . (مي بريم به اهميت اين وسايل ارتباط جمعي بيشتر پي. توانند استفاده كنند

بنابراين آگهي هاي تبليغاتي وجود دارد و طبيعتاً بخشي از تبليغات كالاهاي توليدي و خدمات ارائه شـده  

در ايالات متحده تخمين زده شده است كه هر كودك آمريكـايي كـه بـه طـور     . مربوط به كودكان است

آگهي تجـاري   000/20طي يك سال در معرض ساعت تلويزيون تماشا مي كند،  4متوسط روزانه حدود 

  )275ص  1995ويلسون، . (قرار مي گيرد

احتمالاً آگهي هاي تبليغاتي . در ميان محتواي برنامه هاي تلويزيوني كه كودكان آنها را پيگيري مي كنند

آنچه در آگهي هـاي تبليغـاتي مربـوط  بـه كودكـان      . بيشترين برخوردهاي فكري را به نمايش مي گذارد

پخش مي شود، معمولاً مربوط به اسباب بازي، ايمني، آموزش اجتماعي، مواد بهداشتي، مـواد آموزشـي،   

  .تنقلات، اماكن بازي و پوشاك مي شود

 17تـا   3بيشتر آگاهي هاي بازرگاني مورد بررسي همراه با نوشتار است و اين آگهي ها طيف گروه سـني  

يعنـي تكـرار كلمـات و    » اصـل تكـرار  «آگاهي هاي بازرگاني  در بيش از نيمي از. سال  را در بر مي گيرد

تبليغات قبل از همه تلاش دارد كه در فـرد از طريـق   : الول مي گويد. نشانه هاي كليدي استفاده شده است

تكرار بازتابهاي شرطي ايجاد نمايد، تا جايي كه پيامگير در برابر برخي از واژه ها، علايم و نمادها و امـور  

  ).127ص  1376پژوهش دستجش، . (كنش نشان مي دهدبي درنگ وا

آهنـگ و موسـيقي اسـتفاده    » شعرگونه«معمولاً در تبليغات بازرگاني براي اثر بخشي بيشتر، از قالب زباني 

مي شود و آگهي هاي مربوط به كودكان از سادگي بيان برخوردار بوده و از به كار بردن كلمات پيچيـده  

ود اين مسأله نشان مي دهد كـه تبليغـات بازرگـاني نيـز بـا توجـه بـه اينكـه         و مجلات طولاني پرهيز مي ش
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معمولاً در بين برنامه ها و مجموعه هايي كه مورد توجه كودكان است پخش          مي شود، مي تواند از 

 همانطور كه در بالا اشاره شد نوع زبان گفتاري بكـار رفتـه در  . لحاظ گفتاري بر كودكان تأثيرگذار باشد

تبليغات بازرگاني طوري است كه معمولاً كودكان جملات و كلمات به كار رفته در آن را بـه سـادگي و   

اين مسأله علاوه بر اينكه كودكـان را در  . بسيار سريعتر از ديگر برنامه ها در ذهن سپرده و تكرار مي كنند

گـاني كودكـان تأثيرگـذار    صحبت كردن به زبان سليس و روان كمك مي كند     مي تواند در دايـره واژ 

نكته ديگر اينكـه تبليغـات بازرگـاني در انتقـال     . بوده و جملات تازه اي را در ذهن آنها پرورش   مي دهد

اصطلاحات زباني كه در ميان عامه مدم رواج دارد و بـه كـار گرفتـه مـي شـود وقتـي در انتقـال لهجـه اي         

نقش مـؤثري را ايفـا مـي    ... نگي، بازاري و خاص مربوط به طبقات اجتماعي خاص مثل طبقه كاري، فره

  .كنند

   متغيرهاي محتواي تلويزيون -6

بسياري از مردم عقيده دارند كه تلويزيون، همانند ساير رسانه هاي عمومي، هم مي تواند اثرهاي سـودمند  

قل تحقيقات مؤثرآن اسـت كـه پيامهـاي تلويزيـوني حـدا     . و هم اثرهاي زيانبار بركودكان بر جاي بگذارد

  .گاهي اوقات مي تواند بر نگرشها و رفتارهاي جوانان و نوجوانان امروزي اثر بگذارد

بررسي ها در كنار يكديگر و با استفاده از انواع برنامه هاي تلويزيـوني متغيرهـاي متعـددي را مطـرح مـي      

  .سازد كه پيش بيني مي كند، محتوا چقدر بر كودكان تأثير خواهد گذاشت

ي كه غالباً در يك برنامه با مجموعه هايي از برنامه ها و يـا مشـاهده مكـرر يـك برنامـه      محتواي: تكرار -1

  تكرار مي شود، مي تواند تأثير  بيشتري در بر داشته باشد
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ايده اي كه به روشني و با نظمي منطقي و بدون وجود مطالب و يا تغييرهاي بي ربط و يا ايـده   :روشني -2

  .تواند تأثير بيشتري در بر داشته باشدهاي متضاد ارائه مي شود، مي 

محتوايي كه بر شيوه ديداري و كلامي ارائه مي شود، به نحـوي كـه             مـي    : قابليت رمزي كردن -3

توان به راحتي فهميد و براي ذخيره كردن در حافظه به آساني قالب  كلمات برگرداند               مي توانـد  

  .تأثير بيشتري بگذارد

محتوايي كه عناصري داردكه كودكان از قبل آشنايي دارنـد، مـي توانـدتأثير بيشـتري داشـته      : آشنايي -4

  .باشد

محتوايي كه بيننده را در طول تماشا به مشاركت فعال در شرح آن مي كشاند، و          مـي  : مشاركت -5

  .تواند اثرگذار باشد

ه با تقويت مثبتي همراه مـي شـود مـي توانـد تـأثير      محتوايي كه در هنگام پديدار شدن در برنام: تقويت-6

  .داشته باشد

محتوايي كه با پايگاه برتري تداعي مي شوند و شخصيت ها، شرايط و نتايج با ارزش از نظـر  : موقعيت -7

  .اجتماعي را به نمايش بگذارند، مي تواند تأثير گذار باشد

صـيت هـاي اصـلي بـه خـاطر شـباهتي كـه بـا         محتوايي كه به كودكان اجازه مي دهد تا بـا شخ : هويت -8

كودكان دارند شناخته مي شوند و يا ويژگي هـايي را متجسـم مـي سـازند كـه كودكـان در آرزوي آنهـا        

  .هستند، مي تواند تأثيرگذار باشند

محتوايي كه در چهره هاي مختلف و تعدد و با شركت بازيگران متفاوت و در شـرايط متفـاوت   : تغيير -9

  .مي تواند تأثير بيشتري در بر داشته باشد ارائه مي شود،
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محتوايي كه به عنوان واقعيت و يا واقعگرايي به نمايش در مي آيد، مي تواند تأثير گـذار  : واقعگرايي -10

  .باشد

محتوايي كه در متن يك برنامه ارائه مي شود و تحريكـي معتـدل در بيننـدگان ايجـاد مـي      : تحريك -11

  ).119 -120، ص 1374امه دور، . (ي در بر داشته باشدكند، مي تواند تأثير زياد

  شيوه هاي نظري -7

شيوه هاي نظري كه تأكيد اولشان برتلويزيون است، تحت عناويني مثل نظريه پالايش، نظريه كشت، 

. نظريه فراگيري اجتماعي نظريه يادگيري اجتماعي، نظريه عدم  بازداري ونظريه توجيه شناخته شده اند

ريه ها براين اساس هستند كه محتواي تلويزيوني محركي است كه كودكان درمعرض آن همه اين نظ

قراردارند، يعني كودكان هرچيزي كه به روشن ترين ومتقاعد كننده ترين شكل ارائه مي شود وبه نمايش 

طور لذا دراينجا ب. گذاشته مي شوند، گوش داده وتماشا مي كنند وبه عبارتي تحت تأثير آن قرارمي گيرد

  .مختصر به بررسي هريك از اين شيوه هاي نظري                   مي پردازيم

  نظريه كشت -1

براساس اين نظريه تماشاي تلويزيون وبرنامه هاي آن كه به طور مكرر نمايش داده مي شود به شكل 

ان بيننده اجتناب ناپذيري برجهان بيني كودكان تأثير مي گذارد وموجب كاشتن آن جهان بيني دركودك

براساس نظريه كشت، برنامه هاي مختلف تلويزيوني باعث مي شود تا اصلاحات و واژگان زبان . مي شود

دركودك نهادينه شود وبه عبارتي اين واژگان كه از طريق تلويزيون به كودكان منتقل مي شود، آنها را 

زيون به نمايش درمي آيند، اغلب برنامه هايي كه بطور مكرر ازتلوي. ازلحاظ زباني تحت تأثير قراردهد

برنامه هايي مانند برنامه هاي كودك ونوجوان، مجموعه هاي تلويزيوني وتبليغات بازرگاني هستند كه 
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كودكان ونوجوانان نيز مخاطبان اصلي اين برنامه ها هستند واين درحالي است كه اين برنامه ها چون به 

حات وواژگان زباني را كه بركودكان ونوجوانان تأثير زبان گفتاري نزديكتر هستند، قسمت اعظم اصلا

درنتيجه براساس اين نظريه تكرار اين برنامه ها مي تواند بطور . مستقيم مي گذارد با خود به همراه دارد

  . اجتناب ناپذيري بركودكان ونوجوانان تأثير گذار باشد

  نظريه فراگيري اجتماعي -2

راگيري مشاهده اي و يا نظريه مدل سازي ناميده مي شود، تماشاي بر اساس اين نظريه كه گاهي نظريه ف

هر محتوايي موجب مي شود كه هنگامي كه كودك دليل معقول محيطي براي بازآفريني آن محتوا را 

بازآفريني ممكن است رونوشت سازي دقيق مثل نوشتن روي . داشته باشد، به بازآفريني آن بپردازد

مثل هل دادن دوستي كه سعي مي كند . يا تصميم گسترده آن باشدعروسك و يا تقليد محتوا و 

  .عروسكي را بگيرد

آنچه از لحاظ زبان در اين نظريه اهميت دارد اين است كه نوع زبان و واژگاني كه بوسيله تلويزيون به 

  .كودك منتقل مي شود، مي تواند در بازآفريني واژگان و نوع صحبت كردن كودكان مؤثر واقع شود

  نظريه پالايش -3

از لحاظ زباني اين نظريه نيز مي تواند با مهارتهاي گفتاري . اين نظريه بر تخليه رواني كودك تأثير دارد

در هنگام تخليه رواني استفاده از واژگان و اصطلاحات خاصي كه از طريق . كودك ارتباط داشته باشد

  . دتلويزيون به كودك منتقل شده است مي تواند حائز اهميت باش

  

  نظريه يادگيري اجتماعي -4
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بر اساس اين نظريه، هملنطور كه كودكان مهارتهاي شناختي و اجتماعي را از طريق مشاهده عملكرد 

والدين، خواهران، برادران، همكلاسي ها و معلمان خود مي آموزد، با تماشاي برنامه هاي تلويزيون نيز 

يشگاهي نشان داده است كه كودكان پس از مشاهده مطالعات آزما. ياد مي گيرد كه چگونه رفتار كند

  .برنامه هاي تلويزيون، از رفتارهايي كه مشاهده مي كنند، تقليد مي كند

نخست آنكه بين يادگيري و عملكرد وجود . در نظريه يادگيري اجتماعي چند نكته حائز اهميت است

فتاري را بياموزند اما در عمل آن را ممكن است افراد بدون هيچ گونه تقويتي، از طريق مشاهده ر. دارد

» يادگيري نهفته«در اينجا يادگيري صورت گرفته است كه متخصصان آن را تحت عنوان . نشان ندهند

اما هنوز عملكردي وجود ندارد؛ يعني آنچه كه آموخته شد در عمل ظاهر نشده است . مطرح مي كند

انجام رفتار تقويتي به دنبال داشته باشد، يادگيري به  زماني كه فرد در موقعيتي مناسب قرار مي گيرد، و يا

  .عملكرد آشكار تبديل مي شود

بر اين اساس، لازم نيست كه فرد . نكته قابل توجه ديگر در اين نظريه، تأثير تقويت و تنبيه جانشيني است

ه پاداش مي رسند براي يادگيري رفتار، شخصاً به پاداش برسد، بلكه مشاهده افرادي كه با انجام رفتاري ب

به اين ترتيب، اگر كودكان مشاهده كنند كه يك شخصيت . بر رفتار كودكان مشاهده كنند تأثير دارد

تلويزيوني به دنبال رفتاري پاداش دريافت مي كند، به احتمال زياد آن رفتار مورد نظر را تقليد خواهند 

  .كرد

دك است و اينكه اين رفتار مي تواند از طريق در نظريه يادگيري اجتماعي، آنچه مورد تأكيد رفتار كو

يعني با . رفتار در اينجا مي تواند يك رفتار زباني باشد. شخصيت هاي تلويزيوني به كودك منتقل شود

تماشاي اين برنامه ها كودك روش گفتار، اصطلاحات و واژگاني را از اين برنامه ها ياد خواهد گرفت 
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در نتيجه اين رفتار زباني مي تواند بر مهارتهاي شناختي و اجتماعي او كه رفتار زباني او را شكل دهد و 

  .تأثير گذار باشد

آنچه كودك از لحاظ زباني از طريق تلويزيون ياد مي گيرد، در محيط بوسيله همسالان، همكلاسي ها و 

  .تكرار شده و در نتيجه سبب تقويت آن مي شود... 

  نظريه عدم بازداري -5

گران براي تبيين رابطه بين مشاهده يك رفتار و يادگيري آن نظريه عدم بازداري را عده اي از پژوهش

فرض بر اين است كه كودكان و افراد ديگر با آموزش و تجربه از انجام رفتاري نهي مي . مطرح مي كند

عمال از شوند، چنانچه مقدار زيادي از آن رفتار در تلويزيون مشاهده كنند، بازداري خود را نسبت به آن ا

  .دست مي دهند و در تعامل با ديگران، براحتي از آن رفتار استفاده مي كنند

بسياري از اصطلاحات و جملات از لحاظ زباني، آنهايي هستند كه كودكان به دليل آنكه اين جملات و 

به طور  اصطلاحات، اصطلاحاً بي ادبانه هستند، از آن نهي مي شوند ولي به دليل تكرار آنها از تلويزيون

عشق «براي مثال اصطلاح . مكرر، باعث شده است كه در رفتار زباني كودكان شكل طبيعي به خود بگيرد

، اصطلاحي است كه اغلب از طرف والدين نهي مي شود، ولي بسيار مشاهده شده است كه » است و صفا

يك اصطلاح عادي در كودكان به دليل تكرار زياد اين اصطلاح از طريق تلويزيون، برايشان به صورت 

  .آمده و آن را تكرار مي كنند

  نظريه توجيه -6

عده اي از پژوهشگران براي تبيين رابطه بين مشاهده يك رفتار و يادگيري آن رفتار، نظريه توجيه را 

بر اساس اين نظريه، افراد تمايل دارند كه مشاهده يك رفتار در برنامه هاي تلويزيوني، . مطرح مي كنند
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اين افراد با استناد به رفتار بازيگران و اعتقاد به اينكه شبيه شخصيت . خود را توجيه نمايند آن رفتار

در اين نظريه، مشاهده يك . تلويزيوني دلخواهشان رفتار مي كنند، آن رفتار خود را عادي جلوه كنند

  .رفتار، چه زباني و چه غير زباني، يك نتيجه است تا يك علت

رنامه هاي مختلف تلويزيوني باعث مي شود تا اصطلاحات و واژگان زبان در بر اساس نظريه كشت، ب

كودك نهادينه شود و به عبارتي اين واژگان كه از طريق تلويزيون به كودكان منتقل مي شود، آنها را از 

و در نهايت نظريه فراگيري اجتماعي قرار دارد كه بر اين اساس نوع . لحاظ زباني تحت تأثير قرار دهد

بان و واژگاني كه به وسيله تلويزيون به كودكان متتقل مي شود مي تواند در باز آفريني واژگان كودك ز

  .و نوع صحبت كودكان مؤثر واقع شود

  روش اندازه گيري  -8

روش هاي مختلفي وجود دارد كه به كمك آنها مي توان دريافت كه كودكان به چه ميزان تلويزيون 

برخي از پژوهشگران بين سنجش هاي متصل و منفصل . رنامه هايي را مي بينندتماشا مي كنند و چه نوع ب

تماشاي تلويزيون، تمايز ايجاد مي كنند روش هاي منفصل شامل پرسشنامه ها، مصاحبه هاي تلفني و 

احتمالاً استفاده از خاطرات روزانه مي شود و ويژگي آنها اين است كه درباره ميزان تماشاي تلويزيون در 

روش هاي متصل، همچون . ن گذشته اطلاعاتي به دست مي آورند، و نه در زمان تماشاي آنزما

روشي است كه با مشاهده بينندگان زماني كه در حال » مشاهدات مستقيم«يا » مردم سنج«شمارشگر 

 معمولترين شيوه اي كه استفاده مي شود شامل جمع. تماشاي تلويزيون هستند، ميزان تماشا را مي سنجند

آوري داده ها به روش سنتي است كه از طريق استفاده از پرسشنامه ها، دفترچه خاطرات روزانه انجام مي 

پرسشنامه ها، كه به دليل ارزاني و راحت بودن تهيه آنها، بسيار »  روش هاي مشاهده«شود و همچنين 
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اهند تا با توجه به گذشته، مدت زماني استفاده مي شوند، همواره  از تماشاگران                            مي خو

دفترچه خاطرات را كه . را كه در دوره زماني خاص به تماشاي تلويزيون پرداخته اند، برآورد كنند

معمولاً شامل دفترچه يادداشت هفتگي است و به بخش هاي زماني يا فهرستي از برنامه ها تقسيم شده 

ابزار سنجشي . شده و در حين تماشاي تلويزيون پر كنند بايد گروهي از تماشاگران از پيش تعيين. است

دستگاه كنتور الكترونيكي و يا كنتورهاي پيچيده تر مردم سنج است، دستگاه هاي كنتور الكترونيكي 

معمولاً همراه با دفترچه خاطرات استفاده مي شود و روش كار آن ثبت وقت و مدت زماني است كه 

شمارشگر مردم سنج . زماني خاص از كدام كانال آن استفاده مي شودتلويزيون روشن است و اينكه در 

اما به جاي استفاده از قلم و كاغذ، مجهز به دستگاه ثبت الكترونيكي . نيز دستگاه هاي شمارشگر هستند

هستندكه افراد با فشاردادن دكمه اي بر روي اين دستگاه، بودن يا نبودن خود را هنگام روشن بودن 

  .جلو آن، به ثبت مي رسانندتلويزيون در 

براي مثال، چه تعداد از افرادي كه . همه اين روش ها بستگي به ميزان اعتبار گفته هاي خود بينندگان دارد

بطور دقيق به خاطر مي آورند كه روز يا هفته گذشته چه ساعت ازوقت خود . پرسشنامه ها را پر مي كنند

ر فراموش كردند هنگام ورود يا خروج از اتاق دكمه كنتور را صرف تماشاي تلويزيون كرده اند؟ چند با

را فشار دهند تا ميزان دقيق تماشاي خود را به ثبت برسانند ونيز زماني كه مشغول تماشاي تلويزيون 

هستند ودستگاه آن را به ثبت مي رساند، چقدر از حواس آنها حقيقتاً متوجه صفحه تلويزيون ودرواقع 

  برنامه است؟

  شاهدهم) الف-8
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بطور كلي، اين مطالعات، چه . درموارد نادري، پژوهشگران بطور مستقيم ناظر تماشاي تلويزيون بوده اند

ازطريق مشاهدات حاضر درصحنه، به گونه اي كه ناظري به خانواده اي ملحق                مي شود، يا 

ل انجام گرفته است تا اطلاعاتي به اين دلي –ازطريق فيلم وضبط ويدئويي رفتار درجلو صحنه تلويزيون 

را نسبت به استفاده از تلويزيون درخانواده ها بدست آورند كه ازطريق                 روش هاي سنتي تر 

  .امكان پذير نيست

ثبت تصويري رفتار مردم هنگام تماشاي تلويزيون، از طريق قرار دادن يك دوربين عكاسي ثابت كه 

امكان دارد مشاهده . يا دوربين فيلم برداري درخانه، صورت گرفته استدرفواصل معين عكس مي گيرد 

با . گران با استفاده از دفتر ثبت گزارش سازمان يافته يا دفتر يادداشت معمولي تر، فعاليت ها را ثبت كنند

. اين روش ها مي توان اطلاعات وسيعي درباره اينكه مردم چگونه تلويزيون تماشا مي كنند، كسب كرد

چنين مي توان درباره صحت ميزان تماشاي تلويزيون كه با استفاده ازروش هاي سنتي تر به دست هم

  .آمده اند پرسش هايي را مطرح كرد

درتحقيقي كه به روش تماشاي تلويزيون درايالات متحده مي پردازد، درآغاز اصولي را                   مي 

نه را درباره برآورد ميزان تماشاي تلويزيون نشان مي آزمايد، كه صحت پاسخنامه ها يا خاطرات روزا

دوربين هاي ويدئويي درميان بيست خانواده ما داوطلب، دراتاق هايي كه درآن تلويزيون تماشا مي . دهد

يك دوربين روي تلويزيون طوري كار گذاشته شد كه مي توانست از اعضاي . شد، كارگذاشته شد

فيلم بگيرد ودوربين ديگر مستقيماً روي صحنه تلويزيون تنظيم شده بود خانواده  هنگام تماشاي تلويزيون 

سپس اين تصاوير به ويدئويي كه بيرون . تا برنامه اي را كه بينندگان درحال تماشاي آن بودند ضبط كند

  .از خانه دركاميون حامل تجهيزات بود، منتقل مي شد
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ي برآورد رفتار تماشاي تلويزيون طراحي شده همچنين شركت كنندگان پرسشنامه هاي متنوعي را كه برا

كه هرروز آن به بخش هاي . روزه بود 5اين پرسشنامه ها شامل يك دفتر يادداشت روزانه . بود، پركردند

خانواده ها بايد فواصلي را كه درآن زمان به تماشاي تلويزيون مي پرداختند، . دقيقه اي تقسيم مي شد 15

نيز بكاربرده شديكي ازپرسشنامه ها، از خانواده ها مي خواست نشان دهند دوپرسشنامه . علامت مي زدند

روز قبل چه برنامه هايي را تماشا وچقدر وقت صرف تماشاي هر برنامه كرده اند، وپرسشنامه ديگر كه 

درآخر هردوره مشاهده دراختيار آنها قرارمي گرفت، از خانواده ها مي خواست برآوردي كلي، از مدت 

  .روز گذشته صرف تماشاي تلويزيون كرده اند، ارائه دهند 5طي  زماني كه

سطح تطبيق ميان گفته هاي مردم، مبني برميزان زمان تماشاي تلويزيون كه به شكل خاطرات روزانه ثبت 

درصد دربدترين  54درصد دربهترين حالت تا  92مي شده با مشاهدات مستقيم پژوهشگران، ازميزان 

پژوهشگران دريافتند كه گزارش مردم، مبني . درصد است71ميانگين اين توافق حالت متفاوت است، كه 

كه از طريق مشاهده ) درصد 8/24( برميزان زمان تماشاي تلويزيون، معمولاً بيشتر از ميزان واقعي آن بود

مستقيم به دست مي آمد و گزارش هايي كه ميزان تماشاي تلويزيون در آن كمتر ازميزان واقعي كه به 

  )درصد 5/5.(سيله مشاهده بدست مي آمد، بسيار نادر بود و

پرسشنامه هايي كه ميزان تماشاي تلويزيون را برآورد مي كردند، كمتر از خاطرات روزانه، با شواهد به 

  .دست  آمده ازطريق مشاهدات مستقيم مطابقت داشتند

. ت خاص خود را داردروش مشاهده مستقيم هم، مانند همه روش هاي ديگر سنجش مخاطبان، مشكلا

بسياري از مردم علاقه اي ندارند كه درخلوت خانه هاي خود تحت نظر باشند؟ به اين دليل، افراد بسيار 

درارتباط با مردمي هم كه مي پذيرند . كمي مي پذيرند كه پژوهشگران را درانجام مشاهدات ياري كنند
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ال، آيا آنها نماينده كل تماشاگران هستند؟ براي مث. همكاري كنند، پرسش هايي را مي توان مطرح كرد

با علم به اينكه شركت كنندگان مي دانند تحت نظر هستند، رفتار آنها تا چه حد طبيعي است؟ بزرگي 

نمونه ها نيز به دليل گران بودن ابزار توليد وكنترل مشاهدات مستقيم ونيز محدود بودن زمان به دست 

از موارد ابزار بسيار كمي وجود دارد واگر هريك از آنها به  دربرخي. آوردن داده ها، محدود است

مدت يك هفته يا بيشتر درمحلي كارگذاشته شود، ماه ها وحتي سال ها طول خواهد كشيد تا بتوان نمونه 

با توجه به همه اين مشكلات، مشاهده مستقيم مي تواند يكي از . هاي ارزشمندي را سازمان دهي كرد

  )21/18ص -1380گوتنبرگ مك آلبر، . (رد آوري داده ها باشدروش هاي مناسب در گ

  روش تحقيق - 9

دراين پژوهش . اين تحقيق به روش پيمايشي وبا حضور دركنار كودكان ونوجوانان صورت گرفته است

از نگاهي ديگر، . افراد گزينشي نبوده وانتخاب آنها جهت مصاحبه بصورت اتفاقي صورت گرفته است

دراينجا، نمونه هاي . جام شده را يك پژوهش به روش مشاهده غير مستقيم نماييدمي توان تحقيق ان

گفتاري از طريق مشاهده ومصاحبه با كودكان صورت گرفته است ولي رفتار كودك درهنگام تماشاي 

درحقيقت بصورت تركيبي از روش پيمايشي . تلويزيون بطور مستقيم مورد بررسي قرار نگرفته است

  .قيم استومشاهده غيرمست

ساله شهرستان نيشابور مي باشند، كه همگي دركلاس سوم  8جامعه پژوهشي اين تحقيق، نوجوانان 

نفر بصورت اتفاقي وبا حضور درمدارس ومساجد  70دراين تحقيق . ابتدايي مشغول به تحصيل مي باشند

ژوهش سعي شده دراين پ. وكلاس هاي فوق برنامه مختلف انتخاب شده ومورد مصاحبه قرارگرفته اند
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است تا با افراد مختلف براساس ميزان تماشاي تلويزيون وحضور ويا عدم تلويزيون در منزلشان باآنها 

  .گفتگو شود

صورت پذيرفت وافراد مورد تحقيق نيمي دختر ونيمي پسر  1384اين تحقيق درشش ماهه اول سال 

  .انتخاب شدند

به اين دليل كه . ساله بوده اند 8مورد مصاحبه همگي  همانگونه كه ذكر شد، به لحاظ توزيع سني، افراد

سالگي سني است كه كودكان از لحاظ گفتاري به مرحله گفتار ثابت مي رساند ودرنتيجه، دراين  8سن 

  .مرحله بهتر مي توان تأثير تلويزيون را برگفتار آنان مورد بررسي وتحليل قرار داد

 70تمام . واده بدون تلويزيون زندگي كنند، وجود نداشتدراين پژوهش، كودكان ونوجواناني كه درخان

اينچ رنگي درمنزلشان  14كودك ونوجوان جامعه آماري اين تحقيق حداقل يك دستگاه تلويزيون 

درنتيجه . همچنين خانواده هايي بودند كه درمنزلشان دو دستگاه تلويزيون قرار داشت. وجود داشت

ون باشند تا از طريق آن بتوان تأثير تلويزيون را بطور مشخص از احتمال يافتن افرادي كه بدون تلويزي

به . طريق گروه با تلويزيون و گروه بدون تلويزيون دركودكان ونوجوانان بررسي كرد، به صفر رسيد

همين منظور سعي شد تا از طريق مدت تماشاي تلويزيون واز طريق مصاحبه با كودكان ونوجوانان، پي 

درنتيجه كودكان به دو گروه كساني كه كمتر . چقدر تلويزيون تماشا مي كنند برده شود كه كودكان

  .تلويزيون تماشا مي كنند وكساني كه بيشتر تلويزيون تماشا مي كنند تقسيم شدند

نكته اي كه دراينجا بايد به آن اشاره كرد، اين است كه چون انجام مصاحبه به روش مشاهده غير مستقيم 

. نان رفتارشان بطور مستقيم از طريق تماشاي تلويزيون بررسي                نمي شوداست، كودكان ونوجوا

آنچه درتعيين ميزان تماشاي تلويزيون به ما ياري داد، گفته هاي خود كودكان وهمچنين نوع وميزان 
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هايي لازم به ياد آوري است كه از طريق پرسش از كودكان، درباره اينكه چه برنامه . گفتار آنها بود

تماشا مي كنند ومدت زمان پخش برنامه ها توانستيم بطور نسبي پي به مدت زمان تماشاي تلويزيون 

  . توسط كودكان پي ببريم

ساعت تلويزيون تماشا  4تا  5/3براساس تحقيق صورت گرفته، هركودك ونوجوان بطور متوسط روزانه 

 5/6عت ودر بيشترين مدت، حدود سا 5/2مي كنند كه دراين ميان دركمترين زمان، كودك حدود 

  .ساعت تلويزيون تماشا مي كنند

برنامه دربين برنامه هايي كه كودكان ونوجوانان بيشتر وقت خود را صرف تماشاي آنها مي كنند،           

هاي كودك ونوجوان با اقبال بيشتري روبرو هستند واين درحالي است كه مجموعه هاي تلويزيوني كه 

ازشبكه هاي مختلف تلويزيوني پخش مي شود، دردرجه دوم اهميت براي اين قشر ازگروه سني قرار 

  .دارد

  : ودندسوالاتي كه ازكودكان ونوجوانان براي انجام مصاحبه پرسيده شد به شكل زير ب

  چه برنامه هايي را تماشا مي كنيد؟ -1

  در روز بطور متوسط چند ساعت تلويزيون تماشا مي كنيد؟ -2

  درايام هفته چه روزهايي بيشتر تلويزيون تماشا مي كنيد؟ -3

درپايان، از كودك خواسته مي شد تا درباره يك موضوع كه به انتخاب خود كودك بود صحبت  -4

مي كرد، بعنوان نمونه گفتاري جمع آوري شده وسپس بصورت مكتوب درمي آنچه كودك بيان . كند

  .آيد
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همانطور كه انتطار مي رفت، درجواب سوال اول، كودكان به برنامه هاي كودكان ونوجوانان، مجموعه 

  .هاي تلويزيوني وتبليغات بازرگاني وگروهي كمي هم اخباراشاره مي كردند

  .ساعت اشاره مي شد 4تا  5/3ن اشاره شد به مدت زماني بين درسؤال دوم همانطور كه قبلاً به آ

دليلي كه براي اين مطلب وجود داشت اين بود كه . در سؤال سوم، بيشتر پاسخ هامربوط به روز جمعه بود

  .پخش مي شد... دراين روز بيشتر برنامه هاي كارتوني، مجموعه هاي غير كارتوني و

است كه سعي مي شد تا رفتارمصاحبه كننده با كودك طبيعي بوده آنچه درپژوهش مورد توجه بود، اين  

تا كودك دچار اضطراب نشود وگفتاري عادي داشته باشد تا بتوان از طريق آن نتيجه گيري بهتري 

گفتار كودكان از طريق يك ضبظ . داشت ودراين راه از معلمان ووالدين كودكان نيز كمك گرفته شد 

براي جلوگيري از استرس كودكان، ضبط صوت به آنها نشان داده و. صوت مخفي شده صبط مي شد

  .نمي شد

درهنگام مكتوب كردن گفتار كودكان سعي شده است، تا با دقت گفتار آنان مكتوب شده ومكثها، نوع 

اگر كودكي درهنگام مصاحبه . بيان كلمات توسط كودكان، به آنگونه كه تلفظ شده است نوشته شود

ويا خطاهاي گفتاري شده است با دقت يادداشت گرديده تادراين راه بتوان نتايج دچاراشتباه دستوري 

  .بهتر ودقيقتري بدست آورد

درپايان هنگامي كه نمونه هاي گفتاري جمع آوري شده به شكل مكتوب درآمد، گفتاركودكان از 

خطاهاي لحاظ واژگاني، دستوري، رواني گفتار، لهجه كودكان، اصطالحات زباني، جمله سازي و 

  . گفتاري مورد بررسي قرار گرفت ونتايج مهمي حاصل گرديد

  .درفصل بعد بطور مفصل به بررسي نتايج حاصله خواهيم پرداخت
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  فصل سوم

موضوع ارتباطات و وسائل ارتباط جمعي در گذر از پايان دو هزاره ميلادي به جايي رسيده كه با بسـياري  

امروزه       رسـانه هـايي ماننـد    . شده و بر آنها تأثير گذارده استاز پديده ها و امور ديگر حيات ما مرتبط 

تلويزيون، راديو، ماهواره، روزنامه ها، مجلات و رايانـه و اينترنـت باعـث شـده اسـت كـه نـوع ارتباطـات         

. بيشتري متفاوت از گذشته ها شود و نوع نگاه انسان به ارتباطات نسبت به گذشته نگاه ديگري داشته باشد

ان ها باعث شده است تا انسانها راحـت و بهتـر بتواننـد بـاهم ارتبـاط برقـرار نماينـد و در نتيجـه بـه          اين رس

مـي باشـد باعـث شـده     » دهكده جهـاني «يكديگر نزديك تر شوند اين نزديكي بين انسانها كه همان بحث 

ارنـد و تعامـل   است كه افراد از لحاظ فرهنگي به يكديگر نزديكتر شـده و بتواننـد بـر يكـديگر تـأثير بگذ     

تلويزيون، روزنامه ها و اينترنت به طور روزافـزون فرهنـگ يكپـارچگي را تبليـغ مـي كنـد و       . داشته باشند

حتـي  . زبان به عنوان عامل اصلي انتقال بيش از بقيه موارد تحت تأثير ايـن پديـده هـاي جهـاني قـرار دارد     

باعث شده است كه نقش پدر و مادر كه بـه   وجود اين رسانه ها در خانه ها و در ميان كودكان و نوجوانان

عنوان مهمترين عوامل تأثير گذار بر فرهنگ و زبان كودك هستند كم رنگ شده است كـه نقـش پـدر و    

مادر به عنوان مهمترين عوامل تأثير گذار بر فرهنگ و زبان كودك و نوجوانان آن نقش تأثير گذار خـود  

ن، بسياري از موضوع هاي مرتبط با مباحث ارتباطات، مـورد  براي همي. را نسبت به گذشته از دست بدهند

توجه انديشمندان رشته هاي مختلف علوم قرار گرفته و جزو مباحث بين رشته اي اين علم كم سـابقه، امـا   

  .با اهميت، محسوب مي شوند

د علـوم  امروزه بحث تأثير رسـانه هـا و بـويژه تلويزيـون  بـر كودكـان و نوجوانـان در علـوم متفـاوتي مانن ـ         

اجتماعي، روان شناسي و زبان شناسي و جز اينها نئرد بررسي قـرار مـي گيـردو هـر يـك از ديـدگاه هـاي        
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مباحثي مانند كودك، تلويزيـون و خشـونت   . مورد نظر خود به بحث درباره اين موضوع مهم مي پردازند

تلويزيـوني و تـأثير آن    اثرات رفتاري تلويزيون بر كودكان و نوجوانان، تحليل محتواي آگاهيهاي تجاري

بر كودكان و نوجوانـان، اثـرات تلويزيـون بـر رشـد كودكـان، كودكـان و تـأثيرات زيـان بـار رسـانه هـا،             

ــي كودكــان     ــاهيم مــذهبي و اخلاق ــري مف ــون در شــكل گي ــرس كودكــان و نقــش تلويزي ــون و ت تلويزي

بررسي قرار گرفته انـد و  موضوعات متفاوتي هستند كه در حيطه علوم جامعه شناسي و روان شناسي مورد 

  .نتايج متفاوتي نيز به دست داده اند

از اين رو كارشناسان وسايل ارتباط جمعي و كارشناسان ساير رشته هاي وابسته كه در بالا ذكر شد، تـأثير  

وسايل ارتباط جمعي بر كودكان را مورد توجه قرار داده اند و مبحث مهـم كودكـان و تلويزيـون هميشـه     

و عمده اي در اين مباحث داشته است؛ زيرا تلويزيون به سهل ترين وجه و در همه اوقات در جايگاه ويژه 

اختيار كودكان است و همزمان بت صوت و تصوير و جاذبه هاي خاص خود اين انسـان كوچـك را كـه    

  .بسا درك درستياز اين پديده ندارد درآغوش مي كشد

دكان و نوجوانان از نگاهي ديگري كه كمتر مورد توجـه  در اينجا سعي شده است تا تأثير  تلويزيون بركو

موضوعي كـه خـود مـي توانـد از لحـاظ      . كارشناسان و مسئولان قرار گرفته است مورد بررسي قرار گيرد

  .فرهنگي و اجتماعي نيز مسائل مهمي را با خود به همراه داشته باشد

كان و نوجوانان يكي از مباحث مهـم در امـر   تأثير تلويزيون بر زبان و به ويژه هاي مهارتهاي گفتاري كود

در ايـن پـژوهش سـعي شـده اسـت تـا از       . رسانه ها است، كه كمتر موردتحليل و بررسي قرار گرفته است

دكان و نوجوانان از لحـاظ دسـتوري، سـاختاري،    .نگاهي دقيق تأثير تلويزيون بر مهارت هاي گفتاري ك
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و نقـاط ضـعف و قـوت آن بـر مهـارت هـاي گفتـاري        اصطلاحات و لهجه ها مـورد بررسـي قـرار گرفتـه     

  .كودكان و نوجوانان مورد بررسي قرار گيرد
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در فصل قبل به طور كلي روش انجام تحقيـق و انجـام نمونـه گيـري از كودكـان و نوجوانـان بيـان شـد و         

 سعي شده است تا در اين فصل بـا توجـه  . توضيح داده شد كه گفتار كودكان و نوجوان به چه شكل است

به نمونه هاي گفتاري كه جمع آوري شده است، تأثير تلويزيون بر گفتـار كودكـان و نوجوانـان بـه طـور      

  .مفصل مورد بررسي قرار گيرد

  واژگان ) 1

نظر واژه ها در زبان هاي مختلف متفـاوت اسـت ولـي    . عناصر اوليه زبان انسان را واژه ها تشكيل مي دهند

واژه ها در هر زباني بر حسب نياز مردمي كه به آن زبـان خـاص   . ستدر هر زباني از چندين هزار كمتر ني

تعـاريف متفـاوتي دربـاره واژه    . سخن مي گويند، به وجود مي آيند و به واژگان زبـان افـزوده مـي شـوند    

بلومفيلد زبان شناس آمريكايي از ديدگاه علمي واژه را كلمـه اي مـي دانـد كـه هـر دو      . عنوان شده است

واژه صورت آزادي است كه شامل دو يـا چنـد   : وي درباره واژه مي نويسد. صله باشد طرف آن داراي فا

  .صورت مقيد يا به عبارت ديگر كوچكترين شكلي كه مي تواند به تنهايي به كار رود
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واژه را از ديدگاه آوا شناسي مي توان به عنوان واحد آوايي مركبي تعريف كرد كه از يك يـا چنـد هجـا    

ايـن درنـگ معمـولاً    . و در ا؛از و انجام آن واحد زبر زنجيري درنگ قرار گرفتـه باشـد   .تركيب شده باشد

  .درنگ باز بيروني است

زيـرا هـر واژه نمـاد پديـده اي در     . از ديدگاه زبان آموزي واژه ها مهمترين اجزاي سـازه اي زبـان هسـتند   

ياري ايـن نمادهـا اسـت كـه      در گسترشهاي بعدي نشان نمودهاي جهان درون است و تنها به. جهان بيرون

واژه ها يك دستگاه باز هسـتند و شـمار   . انسان مي انديشد و خود را بالاتر از جانداران ديگر قرار مي دهد

  .عنصرهاي آن از جنبه نظري نامحدود و نا معين مي باشند

از  كـه عبارتسـت  » واژه ) مجـرد (وجـود ذهنـي   « اول . براي واژه مي توان چهار صورت مختلف قائل شـد 

» ديـدن « يعنـي واژه  . صورتي از واژه كه در ذهن وجود دارد و متنزع و جدا ار تمام صورتهاي ديگر است

بلكه چيـز يـا   . در ذهن، نه با يك ويژگي دستوري و تصريفي همراه است و نه با ويژگي آوايي و نوشتاري

بـه محـض ايـن كـه      و. مفهومي است بي شكل كه فقط وقتي شكل پيدا مي كند كه تحقق خـارجي بيابـد  

وجـود عينـي   « دوم . تحقق خارجي يافـت، ممكـن اسـت بـه هـردو وجـود كتبـي و لفظـي آراسـته گـردد          

مـثلاً صـرت يـا    . كه در صورتي است از واژه كه د رهان واقع يعنيف عمـلاً وجـود دارد  » واژه ) دستوري(

... و »  ديـديم  « ، » ده ام دي ـ« ، » مي بينـيم «در جهان واقع ممكن است به گونه » ديدن«وجود خارجي واژه 

سـوم  . باشد و اين چيزي است كه مي توانيم از آن به عنـوان صـورت تعريفـي و دسـتوري واژه يـاد كنـيم      

كه عبارتست از آن صـورتي كـه واژه در گفتـار دارد، يعنـي آن طـور كـه       » واژه ) گفتاري(وجود لفظي «

  . ژه در خط و نوشتار دارديعني صورتي كه وا» وجود كتبي واژه« چهارم . تلفظ مي شود
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هر زباني را در عاملترين و فراگيرترين شكل متصورش، تشكل از كليه واژه هـاي  » واژگان«زبان شناسان ، 

زنده اي مي دانند كـه در حافظـه زبـاني، تمـامي سـخنوران آن زان در يـك بـرش از زمـان وجـود دارد و          

اعـم از اينكـه   . خود را به نحوي مطلـوب بيانكننـد   سخنوران آن زبان مي توانند با آن واژه ها همه مقاصد 

  .آن مقاصد عادي باشند يا صنفي، حرفه اي و يا علمي و فني و يا فلسفي و ديني و يا هنري و يا ادبي

از ديدگاه دستور گشتاري واژگان عبارتست از بخشي از زبان كه در بردارنده اطلاعاتي كامـل از ويژگـي   

اين ويژگي ها تمام خصوصـيات آوايـي، نحـوي و معنـايي يـن      . زبان استهاي ساختي اقلام واژگاني آن 

  .اقلام را در بر مي گيرد

واژگان معمولاً نمايانگر ويژگي هاي فرهنگي مردمي است كه از آن استفاده مي كننـد و بـه همـين علـت     

. د دارداست كه رابطه تنگاتنگي بـين واژگـان زبـان و نيازهـاي مـردم اسـتفاده كننـد از آن واژگـان وجـو         

واژگان يك زبان آن قسمت از جنبه صدري زبان است كه طبقات باز و امكانـات نامحـدود را در بـر مـي     

  .گيرد 

در پژوهش انجام شـده، يكـي از مسـائلي كـه  در تـأثير تلويزيـون بـر مهـارت هـاي گفتـاري كودكـان و            

كودك و نوجوان نشان مـي   50نتايج بررسي . نوجوانان مورد توجه قرار رگفته است، مسئله واژگان است

دهد افرادي كه با تلويزيون تعامل بيشتري داشـته انـد و سـاعات بيشـتري از روز را بـه تماشـاي تلويزيـون        

مشغول بوده اند، از لحاظ واژگاني داراي دايره واژگـاني بيشـتري نسـبت بـه كودكـان و نوجوانـان بودنـد        

  .كمتر تلويزيون تماشا مي كردند

اندن اين نكته، بر اساس نمونه هاي گفتاري بـه شـكل آمـاري بـه تحليـل ايـن مقولـه        به منظور به اثبات رس

پرداخته شد و واژگاني كه به وسيله كودكان اعم از اسم، ضـمير، صـفت، قيـد و حـرف اضـافه در گفتـار       
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بر اين اساس افرادي كه مدت زمـان بيشـتري را   . خود مورد استفاده قرار داده اند مورد بررسي قرار گرفت

تماشاي تلويزيون  مي پرداختند در يك گروه و افرادي كه زبان كمتـري را بـه تماشـاي تلويزيـون مـي       به

سپس واژگـان مـورد   .پرداختند در گروه ديگر قرار گرفته و به تحليل نمونه هاي گفتاري شان پرداخته شد

كـرد كـه هـر     استفاده به وسيله اين افراد مشخص شده و ميانگين كل واژه ها در هر قسـمت مشـخص مـي   

گروه  به طور متوسط در گفتارشان چندبار از واژگان متفاوت استفاده كرده انـد و همچنـين ايـن واژگـان     

  .شامل چند مقولات واژگاني مي شود و اين مقوله ها به طور متوسط چند بار تكرار شده اند

گفتار كـودكن و نوجوانـان    جدول زير ميانگين تعداد واژه ها به اضافه ميانگين تعداد مقولات واژگاني در

  .را به دست مي دهد

  

  

  

  
گروهي كه مدت زمان بيشتري   طبقه

  تلويزيون تماشا كده اند

گروهي كه مدت زمان كمتري 

  تلويزيون تماشا كده اند

  دختر  پسر  دختر  پسر  جنس
  175  115  101  90  اسم
  22  19  20  17  قيد

  26  22  22  17  حروف اضافه
  24  17  19  16  فعل

  14  11  12  9  صنعت
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همانطور كه جدول نشان مي دهد، كودكاني كه مدت زمان بيشتري را به تماشاي تلويزيون مشـغول بـوده   

اند، در مقايسه با افرادي كه مدت زمان كمتري تلويزيون مشـاهده كـرده انـد، از دايـره واژگـاني بيشـتري       

ي شامل اسم، صنعت، ضمير، قيد همچنين اين گروه از تعداد بيشتري از تحولات واژگان. برخوردار هستند

كاربرد بيشـتر ايـن مقولـه هـاي دسـتوري بـه وسـيله گروهـي كـه بيشـتر           . و حرف اضافه استفاده كرده اند

تلويزيون تماشا مي كنند، نشان مي دهد كـه ايـن گـروه داراي آگـاهي و مهـارت بيشـتري در گفتارشـان        

  . هستند

ختـران در هـر دو گـروه نسـبت بـه پسـران از دايـره        نكته قابل توجه ديگر در جدول بـالا ايـن اسـت كـه د    

واژگاني بيشـتري برخـوردار هسـتند اسـتفاده بيشـتر دختـران نسـبت بـه پسـران از دايـره واژگـاني بيشـتري             

برخوردار هستند استفاده بيشتر دختران نسبت به پسران از واژگان مي تواند يك قضيه ژنتيكي باشد و ايـن  

  .ه به يك اندازه تلويزيون تماشا مي كنند صادق مي باشدحتي در مورد دختران و پسراني ك

بررسي دقيق جـدول نشـان مـي دهـد كـه در هـر دو گـروه، واژگـان مـورد اسـتفاده بيشـتر اسـم هسـتند و              

ولي در عـين حـال اسـم هـا اعـم از      . مخصوصاً اسم هاي خاص در گفتار كودكان و نوجوان مشهود است

ز لحاظ زماني مدت بيشتري را به تماشاي تلويزيـون اختصـاص   اسم خاص و عام در گفتار كودكاني كه ا

  .مي دهند، بيشتر از گفتار گروه مقابل هستند

چرا كه هر دو گـروه، بـه ناچـار بـراي مشـخص      . به كارگيري كمتر ضماير در هر گروه قابل توجيه است 

استفاده مي كردند، و يـا   نمودن جنسيت در گفتارشان، اعم از پسر و دختر، بايد يا از خود واژه هاي مزبور

. در نتيجه اسم ها بـه مراتـب از ضـمائر بيشـتر اسـت     .براي آن واژه ها، اسم هاي خاصي را به كار مي بردند
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ضمائري كه در گفتار كودكان مورد استفاده قرار گرفته اسـت بـه طـور قابـل ملاحظـه اي ضـماير متصـل        

  .هستند تا منفصل

  ساختهاي دستوري  -2

موضوع هاي زبان شناسي بررسي وتوصيف چگونگي پيوند واژه ها براي پديدآوردن  يكي از عمده ترين

به اين بخش از بررسي وتوصـيف زبـان معمولادًسـتور زبـان ويـا بـه       . جمله هاي بي شماردر هر زبان است

بر پايه تعريف بالا، موضوع دستور زبان بـه معنـي خـاص آن، بررسـي     . اصطلاح دقيقتر نحو گفته مي شود

. پيوند واژه هادر ساخت هاي دستوري جمله وروابـط درونـي وبيرونـي موجـود ميـان آنهاسـت       چگونگي

نقش ساخت ها وروابط دستوري در تنظيم وبيانانديشه و نيز برقـراري ارتبـاط زبـاني ميـان سـخنگويان هـر       

  . زبان بسيار مهم است

نگامي كه جمله علاوه بر دارا هر چند روابط دستوري به طور جدا وانتزاعي قابل تشخيص استف اما تنها ه

بودن روابط دسـتوري مناسـب بـا آگـاهي هـا و باورهـاي سـخنگويان در بـاره جهـان بيـرون نيـز سـازگار             

موضوع توصيف دستور زبان نيـز بررسـي همـين جملـه هـاي      .باشدجمله عادي ودرست محسوب مي شود

را در جملـه هـاي عـادي زبـان      به بيان ديگر،دستور زبان چگونگي پيوند واژه هـا وگـروه هـا   . عادي است

جمله هايي كه ممكن است تنها در سبك هاي ادبي، گـزارش هـاي خيـالي ويـا شـرايط      .توصيف مي كند

ويژه به كار رود موضوع توصيف سبك هاي ادبي ويا ديگر كاربرد هاي خاص زبان اسـت كـه هـر يـك     

  بايد 

  . جدا از جمله هاي عادي زبان توصيف شود
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هر زبان به راحتي و بدون هيچ كوشش غر عادي از راه توليـد و درك گفتـار    روشن است كه سخنگويان

مشاهده نشان مي دهد كـه بـه اسـتثناي تعـداد محـدودي از      . و يا نوشتار با يكديگر ارتباط برقرار مي كنند

گفته ها و صورت هاي زباني كه در برخوردهاي روزانه ميان سخنگويان هر زبـان متـداول اسـت و كـم و     

ت و يكنواخت به نظر مي رسد، همانند جمله ها و عبارتهـاي معمـول بـراي احـوال پرسـي، اظهـار       بيش ثاب

احترام، همدردي و جزاينها ، جمله هاي بيشماري كـه در موقعيـت هـاي گونـاگون توليـد مـي گـردد، از        

ن زبـان  به علاوه، همه سـخنگويا . لحاظ ساخت، پيوند واژه ها و روابط دستوري، تقريباً همگي تازه هستند

شايان توجه است كـه بـه ويـژه    . هر جمله عادي از زبانشان را كه بشنوند، بي درنگ معني آن را مي فهمند

. در گفتار عادي بسياري از جمله ها به دليل وجود شرايط بافتي خارجي به صورت كوتاه گفتـه مـي شـود   

شـاد و تـرس زيـاد و يـا تغييـر       حتي برخي گفته ها بر اثر عوامل روانـي هماننـد پريشـاني، نگرانـي، انـدوه،     

موضوع گفتار و يا شرايط جسماني نامساعد ممكن است تا حدودي با قاعده هـاي عـادي زبـان ناسـازگار     

با اين حال سخنگويان زبان هم از راه تطبيق اينگونه گفته ها با ساختهاي زباني دروني ذهـن خـود و    . باشد

  .معني آنها را به خوبي درك مي كنند هم از راه شناختي كه از جهان بيرون دارد، اغلب

هر سخنگوي زبان روابط دستوري موجود ميان  واژه هاي هر جمله را به طـور ناخودآگـاه تشـخيص مـي     

دهد؛ يعني نقش ها يا روابط دستوري نهاد، فعل، مفعول صريح، صنعت، قيد و جز اينهـا را ناآگاهانـه مـي    

آنها صحبت كنـد و يـا اصـطلاح هـاي دسـتوري يـاد شـده را         داند، هر چند كه الزاماً نمي تواند درباره ي

.  روشن است كه جمله هاي زبان بر پايه همين دانش زباني ناخود آگاه سخنگويا ن توليـد مـي شـود   . نداند

از اينرو، كشف اين واقعيت كه سخنگويان زبـان چـه ذخيـره هـاي زبـاني در ذهـن خـود دارنـد در اصـل          

بنـابراين، دسـتور زبـان    . مله هاي زبان را مشخص                 مي سـازد فرآيندهاي ذهني ساخت و توليد ج
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بايد به طور دقيق و سريع چگونگي فرايندهاي ذهني ويژگي هاي ساختي و نيز توليدي جمله هاي زبان را 

  . نمايش مي دهد

. نگـري يكي بررسي نمونـه هـاي گفتـاري و ديگـري درون     : دستيابي به داشن زباني از دو راه ممكن است

زبان شناس كوشـش مـي كنـد از    . درواقع، دو راه يادشده براي كشف دانش زباني با يكديگر ارتباط دارد

راه بررسي نمونه هاي گفتاري و درون نگري، نظام ذهني و زيرين مربوط به جملـه هـا را مشـخص سـازد،     

زمون شم زباني سـخنگويان  پس براي اطمينان از درستي يافته هاي خود، دوباره از راه درون نگري و نيز آ

بررسي نمونه هاي گفتاري و درون نگري براي كشف نظام موجـود  در  . ديگر، درستي آنها راه مي سنجد

آنها و نيز آزمون قاعده هاي به دست آمده با شم زباني  خود و ديگر سخنگويان زبان، تنها راه درسترسـي  

  .به دانش زباني است

پيش تر گفته شد، همه نمونه هاي گفتاري به عنوان بازتاب واقعي توانش نكته مهم اين است كه چنان كه 

به بيان ديگر، همه صورت هاي گفتاي نمونه هاي جملـه اي درسـت   . زباني  نمي تواند در نظر گرفته شود

البته، پديد آمدن صـورت هـاي نادرسـت بـه سـبب نقـص دانـش زبـاني سـخنگويان          . و عادي زبان نيستند

ه پيش تر گفته شد، نتيجه برخي شرايط عادي به هنگام كاربرد زبان يا گفتار اسـت و از  نيست، بلكه چنانك

به بيان ديگـر ، ويژگـي هـاي    . اين رو صورتهاي نادرست دانش زباني واقعي سخنگويان را نشان نمي دهد

غير عادي گفتار تنها خطاهاي كنشي را مشخص مـي سـازد و بـه هـيچ روي بـه دانـش زبـاني سـخنگويان         

  .وط نمي شودمرب

روشن است كه گفتار و نوشتار قابل مشاهده است؛ يعني گفتار را مي توان ضبط كرد دوباره به آن گوش 

نوشـتار نيـز قابـل مشـاهده     . داد و يا به صورت ثبت امواج صوتي آن را نمايش داد و آن را آوانويسي كرد
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در اصل پديده هـايي انتزاعـي هسـتند،     با اين حال، مي توان به خوبي دريافت كه واژه ها و جمله ها. است

. زيرا آنها را مي توان به صورتهاي گوناگون و به خـط هـاي متفـاوت و نيـز انـدازه هـاي مختلـف نوشـت        

همچنين به خوبي روشن است كه تلفظ هر واژه و يا جمله در دفعات  گوناگوني كه يـك فـرد و يـا افـراد     

با اين حال، همه سخنگويان زبان در مـي يابنـد كـه در    . متفاوت آن را مي گويند با يكديگر متفاوت است

همه ي موارد، همه ي صورت هاي گفته شده و يا نوشته شده ي هر واژه و يـا جملـه بـه مفهـومي يكسـان      

طبيعت انتزاعي مفهوم واژه به ويـژه  . اشاره مي كنند؛ يعني همه آنها يك واژه و يا يك جمله يكسان است

اهده            مي شود در تجزيه صوتي زنجيـره گفتـار، ميـان واحـدهايي     هنگامي آشكار مي گردد كه مش

به همـين سـبب آوا نويسـي    . كه سخنگويان به عنوان واژه تشخيص    مي دهند، معمولاً مكث وجود ندارد

نوار ضبط شده از گفتار، به صورت رشته اي از واژه ها تنها هنگامي ممكن است كـه آوا نـويس آن زبـان    

بر عكس، هر سخنگو و يا فرد . به بيان ديگر، تشخيص واژه ها در يك زبانناشناس نا ممكن است. را بداند

تجربه يـاد شـده را هـم    . آشنا به زبان  مي تواند واژه ها را به عمد يك به يك با مكث ميان آنها تلفظ كند

، 1379الـديني،   مشـكوه . (در مورد زبانهاي داراي خط وهم درمورد زبانهاي بي خط ميتوان مشاهده كـرد 

  )15-24ص 

بـا  . مشاهده عادي صورت هاي زبان نشان مي دهد كه معمولاً جمله و واژه به خوبي قابل تشخيص هسـتند 

در درون هـر جملـه،   . اين حال، جمله و واژه هر يك به نوبه خود به واحدهاي كوچكتري تجزيـه پذيرنـد  

ص داد به گونه اي كـه هـر رشـته از واژه هـا بـه      معمولاً رشته هايي سچندگانه از واژه ها را مي توان تشخي

صورت پيوند يافته به هم مرتبط هستند و به عنوان يك واحد يكپارچه و بـه هـم پيونـد يافتـه يـك واحـد       

هرگـروه يـك هسـته مشـخص ماننـد فعـل، اسـم،        . دستوري بزرگتر پديد مي آورند گروه گفته مي شـود 
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رتيـب گـروه هـاي چندگانـه يعنـي گـروه فعلـي، گـروه         به ايـن ت . صنعت، حروف اضافه و قيد را داراست

به اين تريب گروه هاي چند گانه يعنـي گـروه   . اسمي، گروه صنعتي، گروه حرف اضافه و قيد را داراست

  .فعلي، گروه اسمي، گروه صنعتي، گروه حرف اضافه اي و گروه قيدي را مي توان بازشناخت

اسـم اسـت؛   « ه تشـكيل شـده و واژه اصـلي يـا هسـته آ     به آن واحد نحوي كه از يك يا چند واژ) الف -2

  )  136، ص 1379مشكوه الديني، . (گروه اسمي گفته مي شود

يك از گروه هاي دستوري كه بيش از بقيـه گـروه هـا در جمـلات كودكـان و نوجوانـان مـورد پـژوهش         

تارشـان مـورد   معمولاً تعداد اسم هـايي كـه توسـط ايـن افـراد در گف     . مشاهده مي شود، گروه اسمي است

در مقايسه دو گروه كودكان و نوجوانـان،  . است... استفاده قرار مي گيرد، بيش از واژه هايي مثل صفت و 

معمولاً كودكان و نوجواناني كه مدت بيشتري مشغول به تماشاي تلويزيون هسـتند از گـروه هـاي اسـمي     

معمـولاً  . نيز مشغول به صحبت هسـتند بيشتري در گفتاشان استفاده مي كنند، زيرا اين گروه مدت بيشتري 

گروه هاي اسمي مورد استفاده در هر دو گروه، اسم هايي هستند كه از لحاظ جنس و نـوع صـفر هسـتند،    

بهـار، كـوه، فصـل تابسـتون،     : ماننـد . يعني داراي جنس دو نوع نمي باشند و بيشتر اسـم هـاي عـام هسـتند    

ا و مكانهاي تفريحي چون بيشتر اسم هـاي مـورد   سكوهستان پارك، و اسم هاي خاصي مثل اسامي شهره

استفاده اسامي خاص و مكان هستند، در نتيجه بيشتر اسم هايي كه توسـط دو گـروه اسـتفاده شـده اسـت،      

  .اسم هاي معرفه هستند تا نكره

به واژه ها و گروه هايي كه در گروه اسمي بـا  . نكته پاياني در مورد گروه اسمي، وابسته هاي لسمي هستند

به طور كلـي وابسـته هـاي اسـم بـه دو گـروه       . عنصر است اسم همراه است وابسته هاي اسم گفته مي شود

به وابسته هايي مانند حروف اشاره، حروف پرسشي، حروف تعجب، عدد و . پيشين و پسين تقسيم مي شد
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هايي مانند وابسـته هـاي    و              وابسته. مميز، اعداد ترتيبي،  صفت برترين و اسم، وابسته پيشين هستند

 -165، ص 1379مشـكوه الـديني،   . (اسمي، صفتي، بياني، توضيحي و تشبيهي وابسـته هـاي پسـين هسـتند    

149(  

در هر دو گروه مشاهده كننده برنامـه  . در پژوهش انجام شده، وابسته هاي اسمي مورد بررسي قرار گرفت

  . ده شده بودهاي تلويزيوني از وابسته هاي اسم به طور محدود استفا

در ايـن ميـان وابسـته هـاي پسـين اسـمي و       . وابسته هاي پسين در گفتـار هـر دو گـروه مشـاهده مـي شـود      

مي توان براي نمونه به موارد زير اشـاره كـرد كـه توسـط     . توضيحي بيشتر از بقيه موارد به چشم مي خورد

  ... .مشهد، پارك شادي و  فصل بهار، رنگهاي قرمز، شهر. هر دو گروه مورد استفاده قرار مي گيرد

استفاده از وابسته هاي پيشين نسـبت بـه پسـين در هـر دو گـروه بيشـتر       . در مقابل وابسته هاي پيشين هستند

. است ولي مواردي نيز وجود دارد كه در آن كودكان و نوجوانان از وابسته هاي پيشين استفاده كـرده انـد  

غول بوده اند، وابسته هاي پيشـين اسـتفاده كـرده انـد     در گروهي كه مدت كمتري به تماشاي تلويزيون مش

دو سـاعت، سـه سـاعت،    : ماننـد . بيشتر وابسته اسمي و عددي است، كه تعداد آن نيز انگشت شمار  اسـت 

  ... .شبكه هاي تلويزيون، قصههاي مجيد و 

پيشـين   كودكان و نوجواناني كه مـدت بيشـتري را مشـغول تماشـاي تلويزيـون بـوده انـد، از وابسـته هـاي         

ماننـد آقـا كلاغـه،    . وابسته هاي پيشين اسمي در اين گروه بـه چشـم مـي خـورد    . بيشتري استفاده كرده اند

وابسته هاي پيشين عددي مانند يك نفر، يه  روز و وابسته هاي پيشين اشاره مانند اون ... برنامه تلويزيون و 

  . كس نيز توسط اين استفاده شده است
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. ن كه در مجموع با هم توسط كودكان و نوجوانان استفاده شود، ديده نمي شـود در كل، وابسته هاي پيشي

  .براي مثال وابسته هاي پيشين مانند اين چند خانم آموزگار به چشم نمي خورد

  گروه صفتي) ب -2

. به رشته اي از واژه ها كه به صورت گروه با هسته صفت به كـار مـي رود گـروه صـفتي گفتـه مـي شـود       

گروه صفتي پيش از صفت، حرف كمي يا حرف درجه و به دنبال آن گروه اسمي، گروه ممكن است در 

حرف اضافه اي يا گروه صفتي با رابطه متمم به كار رود؛ بنابراين گروه صـفتي ممكـن اسـت بـه صـورت      

  .تنها يك صفت نيز ظاهر شود

در .  صـفتي اسـت  يكي ديگر از مباحثي كه در پژوهش انجام مـورد بررسـي قـرار گرفـت، مبحـث گـروه       

بررسي انجام شده، مشاهده شد كه بيشترين گروه صفتي كه در آن صفت بـه تنهـايي مـورد اسـتفاده قـرار      

تكرار صفت به تنهايي، در گفتار هر دئ گروه كودكان و نوجوانان وجود دارد، با ذكـر ايـن نكتـه    . گرفته

ن تماشا مي كننـد، بيشـتر وجـود    كه اين صفات با تفاوت كمي در گروهي كه مدت زمان بيشتري تلويزيو

روابط دستوري گروه صفتي در گروه اسمي، گروه فعلي و گروه صـفتي بـا روابـط متفـاوت وجـود      . دارد

وابسـته صـفتي   . ممكن است گروه صفتي با رابطه دستوري وابسـته صـفتي در گـروه اسـمي بـار رود     . دارد

  .نزديكترين سازه پس از اسم در گروه اسمي است

ام شده، در ميان روابط دستوري گروه صـفتي، تنهـا مـوردي كـه از ايـن روابـط در گفتـار        در پژوهش انج

در ايـن  . هردو گروه مشاهده شده است، رابطه دستوري گروه صفتي با مسند بـه همـراه فعـل ربطـي اسـت     

تحقيق، گروهي از كودكان و نوجوانان كه مدت كمتري تلويزيون تماشا كرده انـد، نمونـه از ايـن رابطـه     
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خيلي مهربون، خيلي شلوغ، خيلي سـرد، در مقابـل گروهـي كـه مـدت زمـان       : مانند. توري وجود دارددس

  .مشاهده شده است» خيلي لجباز«بيشتري را به تماشاي تلويزيون پرداخته اند، فقط يك نمونه يعني 

در . دارد همچنين در كنار موارد ذكر شده بالا، صفات درجه اي نيز در گفتار كودكان و نوجوانان وجـود 

اين نوع صفت، واژه هاي صفت به حالتهاي درجه اي اشاره مي كنند و بنـابراين درجـات متفـاوت زيـر را     

نيـز بـه كـار مـي     » صفت برتـرين «و » صفت برتر«اين دسته از واژه هاي صفت به صورت . شامل مي شوند

بـر  . ده قرار گرفته اسـت در اين تحقيق، صفات درجه اي به طور محدود در هر دو گروهمورد استفا. روند

اين اساس، در گروهي كه مدت زمان كمتري را به تماشاي تلويزيون مشغول بوده اند، فقط يك نمونـه از  

مشاهده شده است و اين درحالي است كه بزرگتر يك صـفت درجـه اي   » بزرگتر«صفات درجه اي يعني 

يگـر كودكـان و نوجوانـان، در ميـان     در مقابل، در گروه د. ولي صفت برترين ديده نشده است. برتر است

»  بزرگتـر «و » كوچكتر«صفات درجه اي صفت برتر مشاهده شده است و فقط دو نمونه وجود دارد، يعني 

  )183-186، ص 1374مشكوه الديني، . (و در اين گروه صفت برترين ديده نشده است

  گروه قيدي) ج -2

واژه قيـد اسـت   « گـردد و واژه اصـلي يـا هسـته آ    به آن واحد دستوري كه از يك يا چند واژه تشكيل مي 

  .گروه قيدي گفته مي شود

با اين حال، سازه ها يـا واحـدهاي نحـوي گـروه اسـمي و      . گروه قيدي تنها رابطه دستوري قيد را داراست

همچنين جملـه وابسـته قيـدي نيـز     . گروه حزف اضافه اي نيز ممكن است رابطه دستوري قيد را دارا باشند

به رابطه دستوري سازه ها يا واحدهاي نحوي يادشده كه به گروه فعلي يا . ري قيد را دارا استرابطه دستو
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جمله مربوط مي شوند به گونه اي كه براي آن محدوديتي پديد مـي آورنـد و بـه يكـي از مفـاهيم زمـان،       

  .مكان، چگونگي، منظور، سبب، علت و جز اينها اشاره مي كنند، قيد گفته مي شود

بـه بيـان ديگـر، برخـي واژه هـا بـر       . واژه هاي قيد، برخي با نقش واژه صفت نيز به كار مـي رونـد  در ميان 

  )207-208، ص 1379مشكوه الديني، . (حسب كاربرد، ممكن است قيد يا صفت باشند

در بررسـي  . در پژوهش انجام شده، گروه قيدي نسبت به گروه صفتي از كاربرد بيشتري برخـوردار اسـت  

د پژوهش، هردو گروه تقريباً به نسبت يكساني از گـروه هـاي قيـدي اسـتفاده كـرده انـد و       گروه هاي مور

  .تفاوت بين دو گروه  حداقل است

دكان و نوجوانان مدت كمتري مشغول تماشاي تلويزيون بـوده انـد، دختـران بـه طـور      .در گروهي كه ك

كه در همـين گـروه، پسـران نسـبت      گروه قيدي استفاده كرده اند و اين در حالي است 20تا  17نسبي بين 

  .قيد استفاده كرده اند 19تا  16بخ دختران از تعداد كمتري گروه قيدي و چيزي بين 

در گروه مقابل، يعني كودكان و نوجواناني كه مدت زمان بيشتري را مشغول تماشاي تلويزيـون بـوده انـد    

در اين گروه، دختران نسبت به . ه كرده اننيز، دختران نسبت به پسران از تعداد بيشتري گروه قيدي استفاد

 18در اين گروه، دختران از تعداد گروه قيدي بـين  . پسران از تعداد بيشتري گروه  قيدي استفاده كرده اند

مـورد   20تـا   17مورد استفاده كرده اند و اين در حالي است كه پسـران از تعـداد گـروه قيـدي بـين       22تا 

  .استفاده كرده اند

، در دو گروه، گروهي كه مدت زمان بيشتري مشـغول تماشـاي تلويزيـون بـوده انـد بـه طـور        به طور كلي

محدودي بيشتر از گروه هاي قيدي استفاده كرده اند و در هر دو گروه دختران نسبت بـه پسـران از تعـداد    

  .بيشتري از گروه هاي قيدي استفاده كرده اند
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قيدي، گروه هـاي قيـدي زمـان و مكـان بيشـتر از بقيـه       در بررسي نمونه هاي گفتاري، در ميان گروه هاي 

  . گروههاي قيدي توسط كودكان و نوحوان استفاده شده است

  گروه حرف اضافه اي) د -2

حـرف اضـافه دسـته اي از واژه هـاي     » گـروه اسـمي  + حـرف ضـافه   «گروه حرف اضـافه اي بـه صـورت    

ه حـرف اضـافه اي بـا روابـط دسـتوري      گرو. دستوري هستند كه تنها در جلو گروه اسمي ظاهر مي شوند

متفاوتي به ويژه  رابطه دستوري متمم حرف اضافه اي در گروه اسمي، مفعول به واسطه و متمم در گـروه  

گـروه حـرف اضـافه اي در رابطـه دسـتوري نهـاد و مفعـول        . فعلي و نيز قيد با متمم قيدي به كار مـي رود 

  .صريح به كار نمي رود

هر يك حروف اضـافه  . و مشخصي از واژه هاي دستوري را تشكيل مي دهندحروف اضافه دسته محدود 

  )199، ص 1379مشكوه الديني، . (مفهوم و رابطه دستوري خاصي را بيان مي كند

حروف اضافه ي ساده و حروف اضافه ي مركـب  : اين دسته از حروف، خود به دو بخش تقسيم مي شوند

. يا يك تكواژ تشكيل شده اند، حروف اضافه سـاده هسـتند  حروف اضافه ي كه تنها از يك بخش با معنا 

  :حروف اضافه ساده  عبارت اند از 

از، به، با، تا، در، جز ، بي ، پيشِ ، نزديك ، برايِ ، رويِ ، زيرِ ، ميانِ ، پيِ ، دنبالِ ، مانند ، كنارِ ، پهلـويِ ،  

  .مثلِ و جز اينها

: حروف اضافه  مركـب عبارتنـد از   . تكواژ تشكيل مي وندحروف اضافه مركب از دو بخش با معنا يا دو 

بر رويِ ، بر پايه ي ، به جايِ ،  غير از ، در عوض ِ، به دست ، به وسيله  ي به سببِ، به علت ، به دنبالِ ، بـه  

  .سويِ ، از رويِ ، به كنارِ ، به طرف ، نظربه و جز اينها
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روه هـايي اسـت كـه توسـط كودكـان و نوجوانـان بـه        در اين پژوهش، گروه حرف اضافه اي،  يكي از گ

همانطور كه پيش تر گفته شد، گروه حـرف اضـافه تنهـا در جلـو گـروه اسـمي       . كراّت استفاده شده است

ظاهر مي شوند و به دليل كاربرد فراوان گـروه اسـمي در جمـلات، حـرف اضـافه نيـز بـه تبـع آن كـاربرد          

  .فراواني دارد

ان مي دهد كه در هردو گروه كودكان و نوجوانان به طور نسلبتاً فراوانـي از  بررسي نمونه هاي گفتاري نش

  .گروه حرف اضافه استفاده كرده اند

در گروه يك يعني گروهي كه مدت زمان كمتري مشغول تماشاي تلويزيون بوده اند، ميانگين استفاده از 

ها است در حالي كـه دختـران   حروف اضافه در كل مكالمه آن 17حروف اضافه در پسران به طور متوسط 

  .حروف اضافه در گفتارشان استفاده كرده اند 22در همين گروه به طور 

دليل اين امر اين اسـت كـه در گروهـي كـه     . در گروه مقابل، ميانگين استفاده از حروف ضافه بيشتر است

و در نتيجـه از  مدت زمان بيشتري را مشغول تماشاي تلويزيون هستند، طول مكالمه هـا طـولاني تـر اسـت     

  .تعداد بيشتري حروف اضافه استفاده كرده اند

حرف اضـافه در گفتارشـان اسـتفاده كـرده انـد و ايـن در        22به طور متوسط در اين گروخ، پسران حدود 

  .حرف اضافه در گفتارشان استفاده كرده اند 26حالي است كه دختران در همين گروه حدود 

در بررسي . شاره كرد، بحث مربوط به حروف اضافه ساده و مركب استنكته اي كه در اينجا بايد به آن ا

نمونه هاي گفتاري اين پژوهش، بيشترين گروه اضافه اي كه توسـط كودكـان و نوجوانـان اسـتفاده شـده      

است، حروف اضافه اي ساده است و از حروف اضافه اي مركب به ندرت توسط كودكان و نوجوانان در 

  .است هر دو گروه استفاده شده
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بررسي ها نشان مي دهد كه به طور متوسط در هر دو گروه كودكان و نوجوانان و همچنين در دختـران و  

پسران، بين يك تا دو حرف اضافه مركب در بعضي از نمونه هاي گفتاري اسـتفاده شـده اسـت و تفـاوتي     

كـي از حـروف   . نـدارد بين گروهي كه بيشتر به تماشاي تلويزيون مشغول بوده اند يا گـروه مقابـل وجـود    

« اضافه اي كه بيشتر توسط كودكان و نوجوانان در گفتارشان استفاده نشده است، حروف اضـافه مركـب   

 مي باشد» درمورد.  

  گروه فعلي) هـ -2

  .به يك يارشته اي از واژه ها كه عنصر اصلي يا هسته ي آن فعل است، گروه فعلي گفته مي شود

  .را مي توان به صورت زير توصيف قرار دادساختهاي متفاوت گروه فعلي 

  گروه صفتي      

  بودن+                گروه اسمي      

  گروه حرف ضافه اي     گروه فعلي

  فعل

  فعل) + را ( گروه اسمي       

   

« فعـل بـودن در سـاخت نحـوي     . مسند گفته مي شـود »  بودن«به گروه صفتي و گروه اسمي همراه با فعل 

  .ناميده مي شودفعل رابط » بودن +  مسند 

به علاوه به آن صـورت هـاي فعـل كـه بـه تنهـايي گـروه فعلـي را پديـد مـي آورنـد، فعـل لازم و بـه آن              

  .به كار مي روند، فعل متعددي گفته مي شود» ) را ( گروه اسمي « صورتهاي فعل كه همراه با 
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) انسان، جانور، گياه(دار به همراه برخي فعل هاي متعددي در گروه فعلي، يك گروه اضافه اي با اسم جان

  :نيز الزاماً به كار مي رود؛ مانند نمونه زير

  .علي كتاب را به نوشين داد

به همراه گروه فعلي، همواره ممكن است يك يا چند گروه حرلف اضافه اي با مفاهيم و روابط دسـتوري  

بـه  ...  ابزار يا وسـيله و   گوناگون از جمله مكان، زمان، هدف ، منظور، دليل، جانب، بهت، مبدأ، همراهي،

علي در خانه : مانند. به گروه حرف اضافه اي با مفاهيم و روابط ياد شده متمم گفته مي شود. كار مي رود

  ).» قيد مكان « گروه حرف اضافه اي با مفهوم و رابطه دستوري : » در خانه « . (نبود

ضافه اي به اجباري و با رابطه دسـتوري  ممكن است در گروه فعلي، گروه اسمي، گروه صفتي و يا گروه ا

  :مانند نمونه زير. متمم مفعولي به كار رود

  ).گروه اسمي با رابطه دستوري متمم مفعولي: » مردمي امين«. (مردم پيامبر را مردي امين مي دانستند

ا توصيف ساخت گروه فعلي با فعل متعدي و گروه اسمي، گروه صـفتي و يـا گـروه اضـافه اي اجبـاري ب ـ     

  :رابطه دستوري متمم مفعولي را به صورت زير مي توان نشان داد

  گروه اسمي              

  فعل+         گروه صفتي       + را  +  گروه فعلي       گروه اسمي 

  گروه حرف اضافه اي                 

  :در ساخت گروه فعلي ياد شده، معمولاً فعل هاي ادراكي به كار مي روند، از جمله

  ... .دانشتن، تصور كردن، فرض كردن، اعلام كردن، ناميدن و پنداشتن، 
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فعـل هـاي ادراكـي    . فعل هاي ادراكي و كلامي با جمله وابسته ي مـتمم نيـز بـه كـار مـي رونـد      , به علاوه

دانستن، گفتن، خواستن، پذيرفتن، پرسيدن، اعلام كردن،  فـرض كـردن، پنداشـتن،    : كلامي از اين قرارند

  )219-221، ص 1379ني، مشكوه الدي... . (

. در پژوهش انجام شده و در بررسي نمونه هاي گفتاري، گروه فعلي نيـز مـورد بررسـي قـرار گفتـه اسـت      

بررسي ها نشان مي دهد كه به دليل كوتاهي مجلاتي كه توسط كودكان و نوجوانان استفاده شـده اسـت،   

  .تعداد فعل ها در نمونه هاي گفتاري زياد است

 19ر گروهي كه مدت زمان كمتري  مشغول تماشاي تلويزيون بوده اند، دختران حدود به طور متوسط، د

فعل در گفتارشان استفاده كرده اند و اين در حالي است كه در همين گروه پسران به طور متوسـط حـدود   

  .فعل در گفتارشان مورد استفاده قرار داده اند 16

كان و نوجوانـان مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه اسـت،       بررسي ها نشان مي دهد كه فعل هايي كه توسط كود

وه مـورد بررسـي   .در ميـان چهـارگر  . اغلب فعل هاي ساده هستند و كمتر از فعل مركب استفاده كرده انـد 

. دختراني كه مدت زمان بيشتري تلويزيون تماشا كرده اند، بيشتر از فعل هـاي مركـب اسـتفاده كـرده انـد     

  ... .دعوا مي كنن، نماز بخونيم، تبريك بگيم و دلم مي خواد، : فعل هايي مانند 

در ميان ساختمانهاي متفاوت گروه فعلي كه توسط كودكان و نوجوانان استفاده شده است، تركيب گروه 

  :مانند. فعل ربطي بيشتر مشاهده مي شود+  فعلي         گروه صفتي 

  ... .فصل خوبيه، قسمتي كه بوده و 

توسط كودكان و نوجوانان مورد استفاده قرار رگفتـه اسـت، در بيشـتر مـوارد     كه » است« فعل هاي ربطي  

  ).فصل خوبي است. (فصل خوبيه: مانند. شده است» ه « تبديل به  
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قسمتي كه بـوده  . (فسمتي كه بوده: مانند. بودن استفاده شده است+ در مواردي نيز از ساختار گروه اسمي 

  ).است

به طور محدود در بعضـي  , بقيه ساختهاي گروه فعلي كه در بالا ذكر شد در گفتار كودكان و نوجوانان از

  .از نمونه هتاي گفتاري استفاده شده است

در مجموع، كودكان و نوجوانان در گفتارشان از فعل هاي ساده و نه مركب استفاده كرده اند و فعل هاي 

  .خورد نه هاي گفتاري به چشم مي.لازم و متعدي به طور متناوب در همه نمو

كودكان و نوجوانان در گفتارشان، اغلب فعل ها را به صورت كوتاه شـده و بـا شـكلي متنـاوب از شـكل      

  :مثلاً . نوشتاري تلفظ مي كنند

  مي شود         مي شه، مي روند          مي رن، مي گويند          مي گَن، مي خوانند         مي خونن

  ساختار جملات ) و -2

يـا گفتـار   (ر كـودك بـه تـدريج بـه صـورت يـك واژه اي، دو واژه اي و چنـد واژه اي مقطـع         رشد گفتا

مشـاهدات پژوهشـگران نشـان مـي دهـد كـه در همـه        .و سـرانجام گفتـار عـادي رشـد مـي يابـد      ) تلگرافي

صورتهاي گفتار ياد شده كه سرانجام در حدود چهار سال و نيمي به صورت گفتار عادي ظاهر مي شـود،  

يعني، حتي گفتار يك واژهاي او مفهـوم يـك   . ره مفهوم يك جمله كامل را مورد نظر داردكودك هموا

به من « يا » شير مي خواهم « مي كوشد معني جمله » شير « جمله را  مي رساند؛ مثلاً كودك با گفتن واژه 

ك معنـي گفتـار   در واقع، بافت محيطي و نيز تلاش مادر و پدر و محيط اطراف، در. را بيان كند» شير بده 

به روشـني  پيداسـت كـه گفتـار  يـك واژه اي سـاخت نحـوي        . يك واژه اي كودك را ممكن مي سازد

  .ندارد و تنها نشان دهنده آغاز رشد گفتار است
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گفتار دو واژه اي گستره بيشتر واژگان فراگرفته كودك و نيز توانايي هاي تا حدودي گسترده تر ذهني و 

امكان درك معني گفتار دو واژه اي براي مـادر و پـدر و افـراد محـيط بيشـتر      . گويايي او را نشان مي دهد

بـا ايـن حـال،    . يعني، در مقايسه  با گفتار يك واژه اي، معني گفتار دو واژه اي بهتر درك  مي شود. است

از همين رو معنـي گفتـار دو واژه اي نيـز تـا     . گفتار دو واژه اي نيز اغلب ساخت دستوري مشخصي ندارد

  .دود زيادي بر پايه ي ويژگي هلي بافت محيط درك مي شودح

چنانكـه  . گفتار مقطع كودك معمولاً از دو سالگي شروع مي شود و تا حدود سه سـالگي ادامـه مـي يابـد    

نشان دهنده ويژگي آشكار گفتار كودك در اين مرحله اسـت و آن  ) يا تلگرافي(گفته شد، غعنوان مقطع 

همه يا برخي عناصر دستوري از جمله عناصر تعريفي و نيز ظـاهر نشـدن حـرف    به كار بردن واژه ها بدون 

عناصـر دسـتوري از دو سـالگي بـه تـدريج در گفتـار       . حرف اضافه، حرف ربط جـز اينهاسـت  » را « نشانه 

در واقـع،  . كودك ظاهر مي شود و تا حدود چهار سالگي به كارگيري اين عناصر تقريلاً كامل مي گردد

همان ويژگي پيامهاي تلگرافي مشاهده مي شود؛ به اين معني كه در آن تنها واژه هايي كه  در گفتار مقطع

به بيان ديگر، تنها واژه هايي كه معناي مـورد نظـر را در بـر    . اطلاع تازه اي را مي رسانند، به كار مي روند

ه سـالگي، بـه تـدريج    با اين حال، چنانكه اشاره شد، در خلال س ـ. دارند در گفتار كودك به كار مي روند

و عناصر ديگـر ظـاهر مـي    » ـــُ « ، شناسه هاي فعل، حرف نشانه »نـ ـــَ« عناصر دستوري از جمله نشانه نفي 

  .شود

بررسي نمونه هاي گفتاري كودكان در خلال سن سه سالگي نشان مي دهد كه آنان در توليد گفتار خـود  

نـان در مقايسـه بـا قاعـده هـاي مجلـه سـازي افـراد         از قاعده هايي پيروي مي كنند؛ هرچنـد قاعـده هـاي آ   

  .بزرگسال، بسيار ساده است
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در خـلال  . به علاوه، ساخت جمله امري و نيز فعل منفي در همين سن در گفتار كودك  ظـاهر مـي شـود   

در ايـن سـن، سـاختها و عناصـر     . سن چهارسالگي، پيشـرفت جملـه سـازي كـودك كـاملاً آشـكار اسـت       

البتـه، در مـاه هـاي آغـازين پـس از سـه       . به سوي كامل شـدن پـيش مـي رود   دستوري در گفتار كودك 

سالگي ممكن است كودك در ميان گفتار براي به ياد آوردن واژه مناسب مكث كند يا تنها بخشي از آن 

  .را كه به ياد مي آورد، بگويد يا اصلاً واژه اي را به ياد نياورد

بـه  . اگون را تقريباً درست و به راحتي توليد مي كنـد در خلال چهارسالگي كودك جمله هاي كوتاه گون

علاوه در همين سن، كودك به تدريسج ساخت هاي دستوري پرسشي و نيز جمله هاي مركب را به طـور  

معمولاً كودك با بكارگيري جمله هـاي پرسشـي دربـاره رويـدادها و پديـده هـا و       . فزاينده به كار مي برد

  .اشخاص محيط خود پرسش مي كنند

ز چهارسالگي به بعد، كودك تقريباً جمله هاي دستوري و درست بسياري توليد مي كند به علاوه، معني ا

همچنين به تـدريج اصـطلاحات و عبارتهـاي    . جمله عادي را كه به او گفته مي شودف به خوبي مي فهمد

ت سـخنگوي  در واقع، در حدود سن چهار سال و نيمي كودك بـه صـور  . متداول بسياري را فرا مي گيرد

عادي زبان رشد مي يابد، بطوريكه مي تواند خواسـته هـا، نيازهـا و مفـاهيم عـادي را در گفتـار خـود  بـه         

در سن ياد شـده،  . صورت جمله هاي درست بيان  نمايد و به علاوه گفتار عادي ديگران را نيز درك كند

مشـكوه الـديني،   . (برقـرار نمايـد   كودك قادر است با مادر، پدر و افراد محيط خود به خوبي ارتباط زباني

  ) 134 -136، ص 1379

بررسي نمونه هاي گفتاري نشان مي دهد كه جملاتي كه توسط كودكان و نوجوانان استفاده شـده اسـت،   

  .بيشتر جملاتي كوتاه و ساده هستند
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در ميان كودكان و نوجوانان، گروهي كه مـدت زمـان كمتـري مشـغول تماشـاي تلويزيـون بـوده انـد، از         

و « در اين ميان جملات ساده بيشتر به وسيله حرفـق ربـط   . جملات كوتاه و ساده بيشتري استفاده كرده اند

  .به يكديگر ارتباط داده شده اند» 

دختراني كه مدت زمان كمتري را مشغول تماشاي تلويزيون بوده اند، در بعضـي نمونـه هـاي گفتـاري، از     

  :مثالبراي . لحاظ دستوري دچار اشتباه شده اند

  ).خانه را آتش مي زنند. (آتيش مي زنن خونه رو -

همانطور كه در مثال بالا مشاهده مي كنيد، جايگاه فعل اصـلي بـا مفعـول جملـه عـوض شـده و گوينـده         

  و يا . مفعول صريح را به بعد از فعل اصلي منتقل كرده است

  ).توي آتش سوخته است. (از توي آتيشا سوخته -ك

ري حرف اضافه از به وسيله گوينده آورده شـده اسـت و فعـل در بـين دو قسـمت فعـل       در اين نمونه گفتا

  .مركب قرار گرفته است

  : براي نمونه . پسران نيز در همين گروه، در بعضي از جملات، ساخت دستوري اشتباه استفاده كرده اند

  .رفتيم سينما فيلم ميهمانهاي ناخوانده ديده بوديم -

  . از لحاظ زماني تطابق وجود ندارد» ديده بوديم « و » رفتيم « ين دو فعل جمله، در اين نمونه گفتاري ب

  ... .نظرم براي فعل بهار اين كه  -

در جملـه اسـتفاده شـده    » دربـاره  « به جـاي حـروف اضـافه    » براي « در اين نمونهه گفتاري، حرف اضافه 

ا مشغول تماشاي تلويزيوم بوده انـد،  در هر دو گروه دختران و پسران، در گروهي كه مدت كمي ر. است
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بـا  » و « و » بـراي اينكـه  «، » چـون  « جملات مركب نيز استفاده شده است كه بيشتر به وسـيله حـرف ربـط    

  .يكديگر به هم ارتباط داده شده اند

در گروه مقابل، يعني گروهي كه مدت زمـان بيشـتري مشـغول تماشـاي تلويزيـون بـوده انـد، دختـران از         

در اين گروه دختران، از حروف ربط متفاوتي نيـز  . بيشتري نسبت به بقيه استفاده كرده اند جملات مركب

  ... .اگر، چون، چونكه، و ، اگه، حالا كه، بعد، : حروف ربطي مانند. استفاده كرده اند

  .حروف ربطي هستند كه كمتر توسط دختران و پسران در گروه هاي ديگر استفاده شده است

  .اين گروه، گاهي دختران دچار خطاهاي دستوري در جملات خود شده اند در عين حال، در

  :براي نمونه به جملات زير توجه كنيد

  ).چون فيلمش براي من خيلي جذاب بود. (چون فيلمش خيلي جذاب بود براي من -

  .آخر جمله منتقل شده است توسط گوينده به » براي من « در اين نمونه گفتار گروه حرف اضافه اي 

  .باباش مي رفت كه مي خواسته بره مشهد -

  .اين جمله نيز از لحاظ دستوري و معنايي، بي مفهوم است

در گروهي كه كودكان و نوجوانان مدت بيشتري تلويزيون تماشا مي كنند، پسـران نسـبت بـه دختـران از     

هي كـه مـدت زمـان كمتـري مشـغول تماشـاي       جملات مركب كمتري استفاده كرده اند و در مقابل گرو

  .تلويزيون بوده اند از جملات مركب و حروف ربط بيشتري استفاده كرده اند

  :به نمونه هاي زير توجه كنيد. در اين گروه پسران نيز گاهي دچار خطاي دستوري شده اند

  )مي رن به يك جايي كه نقاشي بكشند. (مي رن به يك جايي كه نقاشي بگيرن -

  .ين نمونه گفتاري، گوينده به جاي فعل بكشند، از فعل بگيرن استفاده كرده استدر ا
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  .مي رفتند به جايي حاجت ما رو درست مي كردند مي رفتند جشن -

  .در اين جمله نيز از لحاظ روابط دستوري و مطابقه نادرست است

ر تلويزيون تماشا مي كننـد،  در مجموع در اين گروه از كودكان و نوجوانان در مقايسه با گروهي كه كمت

از جملات مركب بيشتري اسـتفاده كـرده انـد و همچنـين جمـلات ايـن گـروه از لحـاظ زمـاني زمانهـاي           

ولـي در  ... و » داشـت مـي رفـت   «، » درآورده بود « براي نمونه فعل هايي مانند . متفاوتي را شامل مي شود

  .گروه مقابل از اين افعال به ندرت مشاهده مي شود

 سترش زبان معيارگ -3

  لهجه) الف -3

سخنگويان فارسي زبان همواره در همه ينواحي جغرافيايي و نيز در موقعيت هاي به طور يكسـان صـحبت   

نمي كنند، بلكه بـر حسـب ناحيـه جغرافيـايي و نيـز موقعيـت اجتمـاعي خـاص، گونـه زبـان جغرافيـايي و            

فاوتي را به كار مي برند كه تا حـدودي معنـي   ه ها، ساختها و عبارتهاي مت»صورتهاي زباني خاص يعني وا

به بيان ديگر، گونه هاي زباني كه در خانه، يا دانشگاه، محـيط كـار، بـازار، محـيط     . واحدي را مي رسانند

هاي اداري، موقعيت هاي رسمي و جز اينها به كار مـي بـريم، تـا حـدودي بـا يكـديگر متفاوتنـد، يعنـي،         

  .باني با افراد متفاوت، از گونه زباني متفاوت استفاده مي كنندسخنگويان زبان به هنگام ارتباط ز

بـر  ... لهجههاي اصفهاني، يزدي، كرماني و . به گونه زباني خاص هر ناحيه جغرافيايي لهجه گفته مي شود

همين گونه هاي جغرافيايي خاصي كه باشند، به لهجه مشتركي صحبت مي كنند كه به آن لهجه معيـار يـا   

لهجه معيار يـا رسـمي همـان گونـه زبـاني خاصـي اسـت كـه در راديـو، تلويزيـون،           . شود رسمي گفته مي

بـه عـلاوه، در نوشـته    . سخنرانيها و ارتباطات رسمي و نيز در مدارس و دانشگاه ها با آن صحبت مي كننـد 
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 هاي علمي، گزارشها و نوشته هاي رسمي، روزنامه، مجلات و همچنين نامه هـا و نوشـته هـاي اداري، نيـز    

از همين رو، گونـه نوشـتار رسـمي بـه     . گي هاي خاص نوشتاري به كار مي رود»لهجه رسمي با برخي وي

  .لهجه ي رسمي بسيار نزديك و در بيشتر موارد با آن يكسان است

روشن است كه سخنگويان بومي زبان فارسي در ايران، هماننـد مـردم هـر كشـور ديگـر، برحسـب ناحيـه        

به ايـن معنـي كـه    . ندگي مي كنند، به لهجه هاي مشخصي سخن مي گويندجغرافيايي خاصي كه در آن ز

گاني خاص گونه ي زبـاني  »گي هاي آوايي، دستوري و نيز وا»در هر ناحيه ي جغرافيايي ممكن است وي

نكته ي مهمي كه بايـد مـورد توجـه    . آن ناحيه راكم و پيش از گونه هاي زباني نواحي دورتر متمايز نمايد

است كه گونه ي زباني هر ناحيه نسبت به گونه هاي زباني نواحي همسايه به طور مرزبنـدي  قرار گيرد آن 

بـر عكـس،   . شده و كاملاً مشخص متمايز نيست، بلكه بر عكس، تفاوت هـاي زبـاني بسـيار انـدك اسـت     

  .تهرچه نواحي جغرافيايي از از هم دورتر باشند، معمولاً تفاوتهاي لهجه اي نيز ميان آنها آشكارتر اس

سخنگويان هر لهجه جغرافيايي ممكن است برخي عناصر و ويژگي هاي گفتار سخنگويان لهجه ديگـر را  

بـه بيـان ديگـر، سـخنگويان هـر لهجـه نسـبت بـه         . در گفتار خود به كار برند اما گفتار آنان را درك كنند

ود به كار نمـي برنـد   ويژگي ها و عناصر خاص لهجه هاي ديگر غير فعال هستند؛ يعني آنها را در گفتار خ

گي ها و عناصر لهحه هاي ديگـر  »سخنگويان هر لهجه نسبت به وي. ولي نسبت به آنها درك كافي دارند

. غير فعال هستند؛ يعني آنها در گفتـار خـود بـه كـار نمـي برنـد ولـي نسـبت بـه آنهـا درك كـافي دارنـد            

گر را به طور متقابل درك مي كننـد  سخنگويان لهجه هاي زبان فارسي همانند هر زبان ديگر، گفتار يكدي

  .و از اين راه مي توانند با يكديگر ارتباط زباني بر قرار نمايند
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سخنگويان لهجه هاي گوناگون زبان فارسي از جمله لهجه  هاي تهراني، قزويني، اصفهاني، قمي، كاشاني 

ي لهجه هاي يكـديگر، آنهـا را   و جز اينها بر اثر آشنايي با بيشتر ويژگي هاي آوايي، واژگاني و نيز دستور

سبب اين كه سخنگويان لهجه هاي گوناگون، ويژگي هاي لهجه اي يكـديگر را بـاز مـي    . باز مي شناسند

شناسند آن است كه ويژگي هاي لهجه ي محدود و مشخص است و از اين رو، در گفتار سـخنگويان هـر   

  .لهجه خاص به طور منظم تكرار مي شود

يعني، به كارگيري لهجـه ي  . ه خنگويان بومي هر ناحيه هويت ناحيه اي مي بخشدلهجه هاي  جغرافيايي ب

بـا ايـن حـال، از لحـاظ روان     . خاص مشخص مي كند كه شخص مربوط به كدام ناحيه جغرافيـايي اسـت  

شناختي ممكن است شيوه ي به كارگيري صداها و عناصـر زبـاني در لهجـه اي خـاص بـراي سـخنگويان       

  .و جالب يا برعكس نامطلوب و ناخوشايند جلوه كند لهجه هاي ديگر مطلوب

از جملـه در ايـران   . علاوه بر لهجه هاي جغرافيايي برخـي لهجـه هـاي قـومي را نيـز مـي تـوان بازشـناخت        

كليميان و ارامنه در هر ناحيه جغرافيايي خاصي كه زندگي كنند، هنگامي كه به زبان فارسي صحبت مـي  

وجود لهجه . ند كه مئلاً به عنوان لهجه كليمي و ارمني شناخته مي شودكنند، لهجه خاصي را نشان مي ده

فارسي قومي در مورد سخنگويان زبانهـاي ناحيـه اي ايـران از جملـه سـحنگويان كـردي، لـري، بلـوچي،         

يعني سخنگويان زبانهاي ناحيـه اي هنگـامي كـه    . گيلكي، طبري، عربي، تركي و جز اينها نيز صادق است

حبت مي كنند، لهجه خاصي از خود نشان مي دهند كـه البتـه از تأثيرگـذاري و تـداخل     به زبان فارسي ص

گي هاي زبان ناحيه اي آنان ناشي مي شـود و در نتيجـه هويـت قـومي آنـان را آشـكار مـي        »عناصر و وي

  .سازد
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ارتبـاط  زبان فارسي از ميان زبان هاي ناحيه اي گوناگون به عنوان زبان رسمي كشور، براي اداره ي امور، 

البته، دولتها به كارگيري يـك زبـان رسـمي را در    . زباني همگاني و نيز آموزش و پرورش به كار مي رود

كشور مورد تشويق قرار مي دهند، زيـرا بـه دلايـل گونـاگون اقتصـادي، اجتمـاعي و سياسـي؛ اداره امـور         

رسـاندن اخبـار، قـوانين،     ه آموزش و پرورش، با يك زبان واحد بسيار آسانتراست؛ يعنـي »كشور  و به وي

سياستها، مسائل اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي و جز اينها به همگان با يك زبان واحد بسـيار سـاده تـر بـه     

بر اين پايه، زبان رسمي نقش زبان ميانجي را داراست؛ يعني زباني است كـه بـراي ارتبـاط    . انجام مي رسد

  . ه كار رودميان گروه هاي بومي زبانهاي گوناگون مي تواند ب

بر پايه تعريف برخي زبان شناسان اجتماعي به ويژه گاروين و ماتيو لهجه معيار، گونه مدون و تثبيت شـده  

ي زبان است كه بيشتر سخنگويان يك جامعه  زباني و به ويژه افراد تحصيل كرده آن را به عنوان صورت 

. سـاختي و نقـش خاصـي را دارا اسـت    ايـن لهجـه خـود ويژگـي هـاي      . پذيرفته شده زبان به كار مي برند

  ) 89-91، ص 1379مشكوه الديني، (

پژوهش در بين كودكان و نوجوانان در نيشابور نشان مي دهد كـه اغلـب كودكـان و نوجوانـان بـه سـوي       

لهجه معيار گرايش دارند اين مسأله در بين افرادي كه مدت زمان كمتري مشغول تماشاي تلويزيون بـوده  

  .ه مدت زمان بيشتري تلويزيون تماشا كرده اند فرق نمي كنداند با كودكاني ك

  .حتي دختران و پسران در هر دو گروه تمايل دارند تا بيشتر به لهجه رسمي و معيار صحبت كنند

بررسي كودكان و نوجوانان نشان مي دهد كه حتي اين افراد هنگامي كه نيز با يكديگر صحبت مي كنند، 

  .لهجه معيار صحبت كنندبيشتر تمايل دارند تا به 
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لهجه نيشابوري، لهجه اي است كه از لحاظ واژگاني، آوايي و دستوري تفاوتهاي بسياري بـا لهجـه معيـار    

دارد و اين مسأله باعث شده است تا گاهي كودكان و نوجوانان مورد آزمايش در هنگـام صـحبت كـردن    

  :براي نمونه به كلمات زير توجه كنيد. به لهجه معيار، كلماتي را از لهجه نيشابوري به زبان آورند

  آز            بعد -1

  زهفرون             زعفرون -2

  بي بي             مادر بزرگ -3

  بيد              بايد -4

  انا            و -5

  ماجيك               ماژيك يا مداد رنگي -6

  تحطيل             تعطيل -7

از لحاظ جغرافيايي نيز در داخل به لهجه هاي كوچكتري تقسـيم مـي شـود و كودكـان و     لهجه نيشايوري 

نوجواناني كه در پژوهش مورد بررسي قرار گرفتند، اغلب از كساني بودند كه پدران و مادرشان جزء اين 

ه لهجه هاي كوچكتر بودند، ولي تمام كودكان به نوعي تمايل داشـتند تـا در هنگـام مكالمـه و گفتگـو ب ـ     

در منطقـه جغرافيـايي   . حتي اين مسأله از لحاظ قـوميتي نيـز قابـل بررسـي اسـت     . لهجه معيار صحبت كنند

بلوچ، ترك، كرد و فارس زندگي مـي كننـد كـه هـر يـك داراي فرهنـگ و لهجـه        : نيشابور اقوامي مانند

ر بـه لهجـه معيـار    خاص خود مي باشند، ولي كودكان و نوجوانان هر يك از اين اقوام تمايل دارند تا بيشت

  .گفتگو كنند تا لهجه قومي خود
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لازم به ذكر است كه علاوه بر تلويزيون، معلمان و مربيان كودكان و نوجوانان و همچنين كتابهاي درسـي  

كه به زبان و لهجه معيار نوشته شده اند، عوامـل مـؤثري در اشـاعه فرهنـگ اسـتفاده از لهجـه معيـار شـده         

  .است

  گسترش يافته و محدودگونه هاي زبان ) ب -3

از طريق زبان است كه كودك . در رشد كودك، به عنوان يك موجود اجتماعي، زبان نقش اساسي دارد

به عنوان عضوي از جامعه، اعم از گروه اجتماعي، خـانواده، همسـايه و ماننـد ايـن هـا، فرهنـگ، عقايـد و        

ين كـاربرد  زبـان، از طريـق زبـان     هيلـدي معتقـد اسـت كـه رايجتـر     . ارزش هاي اجتماعي را فرا مي گيرد

والدين، زبان برادر، خواهر، همسايه و در محيط خانه، خيايان، پـارك، فروشـگاه، اتوبـوس و ماننـد اينهـا،      

  .كيفيتهاي اساي جامعه و طبيعت موجود اجتماعي را به كودكان منتقل مي كنند

ته باشند، داراي منشأ اجتماعي اند و پـس  به اعتقاد برنشتاين گونه هاي زباني بيش از آن كه منشأ زباني داش

گويشور داراي گونـه زبـاني گسـترش يافتـه،     . از فراگيري تأثيرات متفاوتي برگويشوران خود مي گذارند

قدرت تحرك بيشتري دارد و كمتر به شرايط ارتباطي وابسته است و به همين خـاطر مـي توانـد مسـائل را     

به اين ترتيب گونه زبـاني گسـترش   . انه تر با آنها برخورد نمايدبهتر درك نموده و با مهارت بيشتر و زيرك

يافته باعث تحرك، ارتقاي فرديت و اقتدار مي شود، در حالي كه گونـه زبـاني محـدود فاقـد ايـن امتيـاز       

به نظر برنشتاين گونه زباني گسترش يافته، سخنگو را بـه مفـاهيم جهـاني سـوق     . اقتصادي است -اجتماعي

. ه گونه زباني محدود، فرد را به سوي جنبه هاي خاص و مفاهيم ويژه هدايت مي كنـد مي دهددر حالي ك

البته برنشتاين تأكيد مي كند كه هيچ يك از دو گونه زبانب محدود و گسترش سـافته بـر ديگـري برتـري     

از  ندارد و هردو گونه براي ايجاد ارتباط موفق زباني لازم است، هرچند كه آموزش رسمي، استفاده بيشتر
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وي همچنـين اعتقـاد دارد كـه گونـه هـاي زبـاني محـدود و        . گونه زباني گسترش يافته را طلب مـي كنـد  

گسترش يافته از طريـق شـكل خاصـي از روابـط اجتمـاعي ايجـاد مـي شـوند و در واقـع، تجلـي و مظهـر            

مـاعي  مهمترين عامل پيـدايش و ظهـور گونـه زبـاني محـدود، رابطـه اجت      . ساختارهاي اجتماع متفاوت اند

متكي بر اشتراكات و انتظارات پذيرفته شده ميان سخنگويان است كه صورتهاي مربوط به آداب و رسـوم  

ارتباطي مانند آداب و رسوم مذهبي، گفتار مربوط به وضعيت آب و هوا و گفتگوهاي روزمره  0اجتماعي

  .اجتماي و مانند اين ها را شامل مي شود

مـاني بـه هـم معرفـي مـي شـوند، گفتـار خـود را بـا مسـائل روزمـره            دو نفر كه براي اولين بار در يـك مه 

اجتماعي شروع مي كنند و درنتيجه ميان آن دو رابطه زباني قابل پيش بيني و دو جانبه ايجاد مي شود كـه  

آنچه كه در اين ارتباط گفته مي شوذ اغلب غيـر شخصـي اسـت، چـرا     . پايه رابطه اجتماعي قرار مي گيرد

يـك  : بـه ايـن ترتيـب مـي تـوان گفـت      . فتاري آن از پيش طرح ريزي شده و آماده اندكه همه پيامهاي گ

گونه ز باني محدود گونه اي است كه پيش بيني ساختاري آن مشكل نبوده و مي تـوان آن را حـدس زد،   

گونه زباني محدود الزاماً وابسته به طبقه اجتماعي نيست، چرا كه به وسـيله همـه افـراد جامعـه در موقعيـت      

به اين ترتيب در كاربرد گونه زباني محدود، نه يك فرد، بلكـه يـك گـروه يـا طبقـه      . اي به كار مي روده

. نيز مـي گوينـد  » موضعي « يا » مرتبه اي« اجتماعي خاص مطرح است و به همين خاطر به آن گونه زباني 

در . ي آن مـي شـود  به طور كلي استفاده از گونه زباني محدود، سبب همبستگي اجتماعي از نـوع مكـانيك  

اين نوع همبستگي، بر نظام عقيدتي و حسي مشترك افراد كه موجب تعادل رفتاري  آن است، تأكيد مـي  

  .شود
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در گونه زباني گسترش يافته نظرات مي توانند مستقل از بافت و شرايط موقعيتي توضيح داده شوند و ايـن  

، گويشور گونه زباني گسترش يافته مي توانـد  مستقل مي باشند -او مستلزم داشتن مهارتهاي گفتاري بافت

گونه زباني گسـترش يافتـه، در   . از ميان محدوده اي وسيع از شقوق ساختاري انتخاب مناسبي داشته باشند

عين حال از انعطاف پذيري بيشتري برخوردار است و در نتيجه احتمال پيش بيني برا نوع ساختار، آنچنـان  

در كـاربرد  . دارد، در اين جا به طور قابـل ملاحظـه اي كـاهش مـي يابـد     كه در گونه زباني محدود وجود 

گونهز باني گسترش يافته فرد داراي اهميـت خاصـي اسـت و ايـن گونـه زبـاني در واقـع وسـيله اي بـراي          

شـخص  « ازاين جهت، به گونه هاي زبـاني گسـترش يافتـه، گونـه هـاي      . پاسخهاي فردي و شخصي است

  )162-164، ص 1378نگيري، جها. (نيز مي گويند» محور 

بررسي نمونه هاي گفتاري نشان مي دهدكه گروهي از پسران و دختران كه مدت زمان بيشتري را مشغول 

تماشاي تلويزيون بوده اند، از لحاظ گونه هاي زباني، در گروه گونه زباني گسترش يافته قرار مـي گيرنـد   

ول تماشاي تلويزيون بوده اند در گروه گونه و اين در حالي است كه گروهي كه مدت زمان كمتري مشغ

  .زباني محدود جاي مي گيرند

گروهي از كودكان و نوجوانان كه بيشتر مشغول تماشاي تلويزيـون بـوده انـد، در انتخـاب موضـوع هـاي       

گفتاري از وسعت عمل بيشتري برخوردار هستند و معمولاً اين افراد درباره موضوعهايي متفاوت و متنـوع  

اشي، اهيمت ورزش، اردو، تشـكر از والـدين، روزنامـه نويسـي، داسـتانهاي مختلـف، كاردسـتي،        نق: مثل 

  .صحبت مي كنند... خاطره ها و 

همانطور كه مشاهده مي شود، موضوعات انتخاب شده توسط كودكان و نوجوانان نشان مي دهد كه ايـن  

  .در نتيجه قدرت تحركي بيشتر دارندافراد برحيطه گسترده تري از اطلاعات اجتماعي برخوردار هستند و 
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در طرف مقابل، گروهي از كودكان و نوجوانان كه مدت كمتري مشغول تماشاي تلويزيون بوده انـد، در  

انتخاب موضوع هاي گفتاري خود از وسـعت عمـل كمتـري برخـوردار هسـتند و اغلـب بـه موضـوعهاي         

فتار كودكان و نوجوانان در اين گـروه  گ. محدودي كه منشأ آن گفتگوهاي روزمره است بسنده مي كنند

اغلب به موضوعاتي مثل بهار، تابستان، برنامه هاي كودكان و نوحوانان، فيلم ها وسريالها و توضيح درباره 

  .اين اين برنامه ها محدود شده اند

در  تماشاي تلويزيون در اين دو گروه نشان مي دهد كه گروه اول در دختران و پسران اجتماعي تر بوده و

انتخاب موضوع ها و گفتار خود از وسـعت عمـل بيشـتري برخـوردار اسـت در حـالي كـه در گـروه دوم         

تماشـاي تلويزيـون توانسـته اسـت تـأثير بسـزايي در حركـت و جهـش         . وسعت عمل آنهـا محـدود اسـت   

  .كودكان از گونه زباني محدود به سمت گونه زباني گسترش يافته داشته باشد

عنوان يك رسانه همه جا حاضـر، معلمـان و مربيـان و والـدين نيـز مـي تواننـد نقـش         در كنار تلويزيون به 

  .مؤثري در اين امر داشته باشند

 گسترش اصطلاحات و تكه كلام ها -4

اصـطلاحات و تكـه كـلام هـا از هـر      . اصطلاحات و تكه كلام ها يكي از اجزاء جدا ناپذير هر زباني است

ه اي نسبت به لهجه ديگر متفاوت است و حتـي در گـروه هـا و طبقـه     زباني نسبت به زبان ديگر از هر لهج

گروه هاي صنفي خاص بر اساس شغل اصطلاحات و تكه . هاي اجتماعي نيز اين تفاوت مشاهده مي شود

كلام هاي خاصي به كار مي برند كه در گروه هاي ديگر كـاربرد نـدارد حتـي ايـن مسـأله در طبقـه هـاي        

قات پايين اجتماعي نيز متفاوت است و هر يك اصطلاحات و تكه كلام هـاي  بالاي اجتماعي نسبت به طب

  .مخصوص به خود را به كار مي برند
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اينگونه اصطلاحات و تكه كلام ها ممكن است از گروهي به گروه ديگر و از طبقه اي بـه طبقـه ي ديگـر    

ايـن اصـطلاحات و تكـه    منتقل شود و اصطلاحات طبقه اي توسط طبقه ي ديگر مورد استفاده قرار گيـرد  

كلام ها مي توانند از طرق مختلفي منتقل شوند ارتباط بين گروه ها و طبقات مختلف باعث مـي شـوند تـا    

  .اصطلاحات و تكه كلام هاي يك طبقه يا گروه به ديگري منتقل شود

ه يكي از مهمترين روش هاي انتقال اصطلاحات و تكه كلام هـا در زبـان رسـانه هـاي گروهـي و بـه ويـژ       

تلويزيون به دليل سهل الوصول بودن و رسانه اي همه جا حاضـر از يـك طـرف و نمـايش     . تلويزين است

برنامه هاي مختلف از طريق برنامه هاي كودك و نوجوان، مجموعه هاي تلويزيوني و تبليغـات بازرگـاني   

مختلـف نقـش    از طرف ديگر، در انتقال اصطلاحات و تكه كلام هاي زباني در ميان گـروه هـا و طبقـات   

اين برنامه به دليل طبيعتشان يعني اينكه حالات خـاص مـردم را در داخـل مجموعـه     . اساسي بازي مي كند

  .بيان مي كند، بايد بتواند زبان خاص مردم و طبقه اجتماعي را نيز بيان كند

آنهـا را  تلويزيون در گسترش اصطلاحات و تكه كلام هاي زباني، چه زشت و چه زيبا، تأثيرگذار است و 

تحقيقات نشان مـي دهـد كـه كودكـان و نوجوانـان      . به ويژه به نسل نوجوان و جوان جامعه منتقل مي كند

شديداً تحت تأثير اصطلاحات و تكه كلام هايي كه از طريق شخصيت هـاي ويـژه رد تلويزيـون اسـتفاده     

و برنامـه هـاي طنـز و    اينگونه اصـطلاحات بيشـتر در مجموعـه هـاي تلويزيـوني      . مي شوند قرار مي گيرند

تبليغات بازرگاني استفاده مي شوند كه تقريباً تمام كودكان و نوجوانان به نوعي و در زمانهاي متفاوتي بـه  

  .تماشاي آنها مي نشينند

در بررسي بيشتر برنامه هاي تلويزيوني اصطلاحاتي و تكيه كلام هايي مثل نمونـه هـاي زيـر اسـتفاده شـده      

  .نامه ها به دست داده شده استاست كه در تحليل اين بر
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، » لواشـك «، » دكـي «، » عموجغـد شـاخدار  « ، » دهن گشاد«، » آقاي كوركوديل«، » پرت و پلا«، » داش«

  ... .و » داوود خطر«، » آبجي«، » كته كله«، » فري تابلو«

تفاده شـده  ت تلويزيـوني اس ـ .اين اصطلاحات و تكيه كلام ها نمونه هايي هستند كه در برنامه هـاي متفـاو  

  .است و اغلب در جامعه و مدرسه توسط كودكان و نوجوانان استفاده مي شود

گاهي نيز در اين برنامه ها اصطلاحات و تكيه كلام هايي از زبانهاي بيگانه اسنفاده مـي شـود كـه ايـن نيـز      

  : مانند . برمهارت هاي گفتاري كودكان و نوجوانان تأثيرگذار بوده است

»my favdurite  «، »location  « ،»low cost  « ،»body gard  « و...  

مشاهده شده اسـت كـه عـلاوه بـر كـاربرد اصـطلاحات  و       » شبهاي برره « اخيراً در برنامه اي تحت عنوان 

و جز اينهاكه به نوبه خود توانسته تـأثير بـه سـزايي    » غازقولنگ«، » چرمنگ« تكيه كلام هاي خاصي مانند 

انان بگذارد، از لحاظ دستوري نيز شكل خاصي از دستور زبان را استفاده نماينـد  بر گفتار كودكان و نوجو

در اين مجموعه در بعضـي از اقـوام   . كه در لهجه بعضي از اقوام نيز اين ساختار دستوري مشاهده مي شود

ت در اول كلما» ب«در اين مجموعه در بعضي از افعال به جاي . نيز اين ساختار دستوري مشاهده مي شود

« بـراي نمونـه در افعـال مثـل     . استفاده مي شود كه اين ساختار در فارسي  ميانه كاربرد داشته است» و « از 

اسـتفاده مـي   » حدس در وكـنم «، » وبيني«، » ورو«و جز اينهاساختاري مثل  » حدس بزنم «، » بيني « ، » برو 

  .استفاده مي كنند» بيد«از » بود«شود و يا به جاي فعل 

بـراي نمونـه   . ذكر است كه ساختار دستوري بالا در لهجه نيشابوري داراي نمونه هاي فراواني است قابل به

  .استفاده مي شود» ورگو«از » بگو«و يا به جاي » وخز«از ساختار » برخيز«در لهجه نيشابور به جاي 
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وانـان دارد كـه   در نهايت، اصطلاحات و تكيه كلامهاي تلويزيوني تأثير شگرفي بر گفتار كودكـان و نوج 

  .خود بحث گسترده تري را نياز دارد

  خطاهاي گفتار) 5

هر كسي ممكن است گاه و بيگاه دچار لغزشهاي زباني يا خطاهاي گفتاري شود و ايـن لغزشـها بيشـتر در    

اين خطاها آنقدر متداول اند كه مـي  . هنگامي كه انسان خسته و يا تا اندازه اي عصبي است، پيش مي آيد

يا لغزشهاي زبان نسبتاً متفـاوت چـون   » زبان پرسشي«البته بايد توجه داشت كه . را طبيعي دانست توان آنها

اما بسياري از دانشـمنداني كـه در   ). زبان پرسشي(مانند لغزش زباني از يك حالت طبيعي برخوردار نيست 

نشده اند و هـر دو را   تفاوت قائل» لغزش هاي زباني«و » زبان پرسشي«زمينه زبان پرسشي كاركرده اند بين 

يكي از علامتهاي ايجاد لغزش هـاي زبـاني يـا    . به كار برده اند» آشفتگي گفتاري«به طور يكسان به معني 

در ذهـن انسـان ذخيـره    » حوزه هاي منهـايي «گفتاري را مي توان اين موضوع دانست كه الفاظ به صورت 

ا جمع مي شوند،وقتي مفهوم كلمه اي را مي دريك ج. يعني كليه لغاتي كه معني مشابهي دارند. مي شوند

خواهيم بيان كنيم،قبل از انتخاب يك كلمه خاص به همان ناحيه كلي از ذهن وارد مي شويم و خطاهـاي  

گفتاري زماني رخ مي دهند كه در پيدا كردن الفاظ دقيـق مـورد نيـاز دقـت كـافي بـه عمـل نيـاوريم، بـه          

به طـور كلـي   . و غيره» بلوز« مي گوييم » پيراهن«و به جاي » دا فر« مي گوييم » ديروز « طوريكه به حاي  

دسته اول خطاهايي هستند كه در آنها يك : خطاهاي گفتاري را مي توان به دو نوع اصلي طبقه بندي كرد

يا چند كلمه غلط انتخاب مي شوند، و در اينجا نـوعي اخـتلال در جريـان انتخـاب روي مـي دهـد و بايـد        

خطاهاي انتخاب را در زمره لغزش هاي زباني قلمداد كرده اند، اما بهتر اسـت آنهـا را   توجه داشت اگرچه 

. بناميم دسته دوم جغلاهايي هستند كه انتخاب كلمه رد آنها به درستي انجام مي گيرد» لغزش هاي مغزي«
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هر كدام . يندگو» خطاهاي برنامه ريزي«اما طرح برنامه ريزي براي توليد آن لغط اجرا مي شود كه به آنها 

، 1369سـاغروانيان،  . (از اين دو نوع خطاها داراي تقسيمات فرعي هستند كه مورد بررسي قرار مي گيرنـد 

  )152ص 

  .بررسي نمونه هاي گفتاري خطاهاي گفتاري زيادي در گفتار كودكان و نوجوانان مشاهده شده است

تلويزيـون بـوده انـد فقـط دو مـورد      در گروه اول يعني گروهي كه مدت زمان كمتري را مشغول تماشاي 

  :خطاهاي گفتاري مشاهده شده است كه به صورت زير آمده اند

  .ميوه مي زنند             ميوه مي دهند كه اين خطا تحت تأثير فعل شكوفه مي زنند بوده است

  .پولنگ            اين خطاي گفتاري به جاي پورنگ صورت گرفته است

كه مدت زمان بيشتري را مشغول تماشاي تلويزيون بوده انـد خطـاي گفتـاري     در گروه دوم يعني گروهي

تنهـا نمونـه مشـاهده    . خاصي مشاهده نشده است و اغلب كودكان و نوجوانان گفتارشـان بـدون خطاسـت   

است كه اين خطـا بيشـتر تحـت تـأثير لهجـه نيشـابوري       » تعطيل« به جاي » تحطيل«شده به كارگيري واژه 

  .استفاده مي شود» تحطيل«از واژه » تعطيل«نيشابوري به جاي واژه است چون در لهجه 
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  فصل چهارم

بررسي هايي كه در فصل قبل در مورد تأثير تلويزيون صـورت گرفـت نشـان مـي دهـد كـه تلويزيـون بـه         

اين يافتـه هـا مـا را    . عنوان يك رسانه جمعي مي تواند نقش مهمي در ميان كودكان و نوجوانان بازي كند

بر آن مي دارد تا با دقت و حساسيت بيشتري در تهيه و تدارك محتواي كمي و كيفي برنامه هاي مودك 

و نوجوان تلاش كنيم؛ چرا كه اين برنامه ها با اين تعداد مخاطب مي تواند تأثير بسزايي بر فرهنگ كشـور  

  .داشته باشد و زبان جزء اصلي ولاينفك هر فرهنگي مي باشد

ن و نوجوانان، مجموعه هاي تلويزيـوني و تبليغـات بازرگـاني برنامـه هـايي هسـتند كـه        برنامه هاي كودكا

اين برنامه ها مـي تواننـد از لحـاظ زبـاني     . بيشترين مخاطبان را در ميان كودكان و نوجوانان دارا مي باشند

قـرار مـي گيـرد،    تأثير گذار بوده و در نتيجه اين بخش ها كه بيشتر نيز مورد استقبال  كودكان و نوجوانان 

  .لاجرم تأثيرهيا ماندكاري باقي بگذارد

اصطلاحات و تكيه كلام هايي كه در برنامه هاي تلويزيوني مورد استفاده قرار مي گيـرد، بيشـتر مـدلي از    

ايـن كـار اگرچـه در انتقـال قسـمتي از زبـان بـر        . اصطلاحاتي است كه توسط عامه مردم استفاده مي شـود 

بعضي از اين اصطلاحات . است ولي مسأله زشتي و زيبايي زبان را به دنبال دارد كودكان و نوجوانان مؤثر

و تكيه كلامها به وسيله تلويزيون به كودكان و نوجوانان منتقل مي شود، گونـه اي ناپسـند از اصـطلاحات    

ز زبان بايد در تلويزيون سعي شود تا گونه اي ا. زباني است كه شايسته استفاده توسط اين گروه نمي باشد

  .استفاده شود كه تأثير منفي بر زبان كودكان نداشته و آنها را تحت تأثير قرار ندهند

بايد توجه داشت كه حضور كودكان در رسانه ها به عنوان منابع مفيد در تهيه اطلاعات براي رسانه مـورد  

در . هـا فـراهم شـود   لذا روند مناسبي لازم است تا امكان شكت فعال كودكان در رسـانه  . توجه قرار گيرد
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اين بين نه تنها رسانه ها، بلكه والدين و افراد متخصصي كه فعاليت هـاي آنهـا در مـورد و بـراي كودكـان      

است بايد آنها را ياري نمايند، تا آنها بتوانند حرفهايشان را بازگو كنند و اين خود يك انتقال زبـاني بـراي   

  .كودكان است

در نشر مطالب فرهنگي و اجتماعي مفيد براي كودكان بايد تضميمات دولتها به منظور كمك به رسانه ها 

بايد اثرات زيانبار رسانه ها و نيـاز بـالا بـردن سـطح آگـاهي كودكـان در مـدارس و        . مؤثري اتخاذ نمايند

اجتماعات ديگر، نسبت به اين امـر كـه بـا موضـوعات و اطلاعـات رسـانه اي چگونـه منتقدانـه و سـازنده          

همچنين بايد در رسانه ها به ويژه تلويزيون ميان حمايـت از كودكـان   . ضروري تلقي شودبرخورد نمايند، 

و نوجوانان از يك سو و بازتاب صحيح واقيتهاي جهان از سوي ديگر، هماهنگي  بيشتري به وجود آمد و 

در زمينه تنوع فرهنگي و همچنين جهت گيري جنسـي نيـز تـوازن بيشـتر برقـرار شـود و زبـان كودكـان و         

در تلويزيون بايد مجموعه . نوجوانان فيزيكي از مهمترين اين موضوعات مي باشد كه نياز به حمايت دارد

ايـن  . اي از تجربيات عملي و مثبت حاصل از حضور فعال كودكان در رسـانه هـا اسـت گـردآوري شـود     

ا كودكـان  تجربيات مي توان شامل تجربيات زباني و گفتاري كودكان تحت عنوان مسائلي مثل سـخني ب ـ 

  .بازگو شود

رسانه هاي گروهي و به ويژه تلويزيون بايد به نيازهاي زباني كودكاني كه بـه گـروه اقليـت تعلـق دارد يـا      

در حال حاضر تلويزيون در برنامه هاي خود بيشـتر بـر لهجـه معيـار     . بومي است توجه ويژه اي داشته باشد

پـژوهش انجـام شـده    . كشـور توجـه نمـوده اسـت     تأكيد دارد و كمتر به لهجه هاي بومي در نقاط مختلف

نشان مي دهد كه اغلب كودكان و نوجوانان، اگرچه داراي لهجه بومي و حتي زبان خاصي مي باشند ولي 

. در گفتارشان كمتر تمايل دارند به آن لهجه بومي صحبت كنند و بيشتر از لهجه معيار اسـتفاده مـي كننـد   
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همگوني در جامعه مي شود ولـي بـه مـرور زمـان بسـياري از ايـن        اگرچه استفاده از لهجه معيار سبب يك

لهجه ها كه از لحاظ زبان شناسي داراي اهميت اسـت هويـت خـود را از دسـت داده و شـايد بـه صـورت        

  .لهجه هايي مرده درآيند كه روزي داراي گويشوران اندك و زبانهاي اقوام گوناگون تأثيرگذار باشد

نـوع اصـطلاحات، تكيـه    . نقش مهمي در انتقال لهجه به كودكان ايفا نماينـد  مجريان تلويزيوني مي توانند

كلامها و لهجه اي كه توسط مجريان به ويژه در برنامه هاي كودكان و نوجوانان استفاده مـي شـود، تـأثير    

لـذا بايـد مجريـان ايـن     . چشم گيري بر لهجه كودكان و استفاده كردن آنها از آن گونه زباني خـاص دارد 

مه ها در گفتارشان به سمتي حركت كنند كه كودكان و نوجوانان را از لحاظ لهجه تحـت تـأثير ثبـت    برنا

اين گروه از دست اندركاران برنامه هاي تلويزيوني با به كـارگيري اصـطلاحات زبـاني اصـيل     . قرار دهند

فاده از واژه زبان فارسي، واژه هاي مثبت اخلاقي، به كارگيري جملات صـحيح، سـاده و روان، عـدم اسـت    

هاي بيگانه در هنگـام صـحبت كـردن و جـز اينهـا مـي تواننـد نقـش اساسـي در رفتـار زبـاني كودكـان و             

  .نوجوانان بازي كنند

مسئولان امر در هنگام نمايش فيلمها و كارتونهاي خارجي و در برگرداندن زبان اين فيلمها به ربان فارسي 

صحيح زبان  به كودكان و نوجوانان نهايت دقـت را بـه خـرج    بايد به اصل فرهنگي، تفاوت زباني و انتقال 

  .دهند

كودكـان و  . در پايان، تلويزيون مي تواندمسير بسيار مهمي در راه زنده و پويانگهداشتن زبان فارسي باشـد 

نوجوانان به عنوان زنان و مردان آينده كشوران به عنوان وارثان اصلي اين زبان و اين فرهنـگ اصـيل مـي    

سئولان صدا و سـيمابايد نگـاهي عميـق نسـبت بـه زبـان داشـته باشـد و در ايـن انتقـال فرهنگـي و            م. باشند

تلويزيون اگرچه گاهي مي تواند بـر زبـان تـأثير    . جلوگيري از لطمه خوردن به زبان فارسي مؤثر واقع شود



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com87 

وان بـه عنـوان   منفي داشته باشد ولي با نگاهي موشكافانه مي تـوانيم از ايـن رسـانه جمعـي بـا مخطبـان فـرا       

  .ابزاري در راه پويايي زبان فارسي و زنده نگهداشتن لهجه هاي بومي كشورمان استفاده نماييم

  

  

 


