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  »سنجش پرونده اي  « 

معلمان عموماً بر اين باورند كه پرونده اي كه آنان از دانش آموزان خود تهيه مي كنند ابزار مهمي براي 

قابليت انعطافي است كه زمينه ساز رويكردهاي گوناگون سنجش پيشرفت شاگرد و داراي چنان 

اين پرونده سنجشي كه حاوي اطلاعات فراوان و مستمر راجع به وضعيت پيشرفتهاي . تدريس است 

براي قضاوت درباره شاگرد و مقايسه او با ساير دانش آموزان ، تصميم گير ي . دانش آموز است 

ر ي شيوه هاي متناسب تدريس ، و بررسي ثمر بخشي درباره جايدهي دانش آموز ، يه بكار گي

اين روش را برخي از محققان به عنوان يك شيوه مستقل و متفاوت . فعاليتهاي معلم به كار مي آيد 

سنجش به حساب مي آورند كه فرصتهاي مناسبي را در اختيار معلم قرار مي دهد تا سنجش دانش 

  . آموزان را به تدريس كلاس مربو ط نمايد 

  )  1993،  2؛ فريد من 1991،  1آشباخر(

اگر چه معمولاً محتواي متفاوتي دارند . كه براي دانش آموزان تهيه مي شود  پرونده اي اختصاصي

عموماً نموداري از فعاليتهاي دانش آموزان و حاوي . و هدفهاي كما بيش مختلفي را دنبال مي كنند 

 4؛ آرتر 1993و همكاران ،  3هرمان( نجيهاي شاگرد هستند پيشرفت كار ، انگيزه و علاقمند يو ، خود س

  ) .  1991و همكاران ،  8؛ پاولسون 1991،  7و كالفي 6، والنسيا 5و اسپاندل

                                                 
1 - Ashbacher 
2 - Freedman 
3 - Herman 
4 - Arter 
5 - Spandel 
6 - Valencia 
7 - Calfee 
8 - Paulson 
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اين پرونده ا گاهي توسط معلم ، گاهي با همكاري معلم و شاگرد و گاهي توسط يك ارزشيابي كننده 

. بي اين پرونده ها نيز با يكديگر متفاوت است چگونگي ارزشيا. خارج از كلاس درس تهيه مي شود 

اين كار گاهي به رو ش نمره گذاري كلي يا تفضيلي ، و گاهي از طريق توصيف وضعيت دانش آموز 

  . صورت مي گيرد 

را در سه مقولة اصلي توضيح  كاركرد سنجش يا آزمون در دورة كنونيو رزنيك  9رزنيك 

يعني در اجراي تدريس ، ( ابزار كار آمدي در هر سه مورد داده و گفته اند كه سنجش پرونده اي 

آنها  مي گويند براي . است ) گزينش و گواهي دادن به دانش آموز ، و ارزشيابي ثمر بخشي برنامه ها 

هر نوع از سنجش موضوعات گوناگون و روابط متفاوت بين نتايج آزمون و برنامة درسي و تدريس 

  . وجود دارد 

هدف . مربوط است بايد با برنامة درسي ارتباط داشته باشد  اجراي تدريسكه به  آن نوع از سنجش

يعني آنچه ( از اين سنجش آن است كه به معلّم و شاگرد كمك كند تا در مورد ميزان دانش شاگرد 

و سطح مهارت هاي او اطلاّعات لازم را به دست آورند و اين اطلاّعات را ) مي داند و آنچه نمي داند 

وصول به اين هدف مستلزم سنجش مداوم ، بازخورد دادنِ سريع به دانش . نماي تدريس قرار دهند راه

  . آموز ، و دستيابي به اطّلاعات دقيق راجع به او است 

نوع ديگري از سنجش كه براي گزينش و پذيرش و يا گواهي دادن به دانش آموز به كار      مي رود 

اين نوع سنجش كه معمولاً در آموزش ويژه به . دقيق راجع به وي باشد بايد همراه با دريافت اطّلاعات 

كار گرفته مي شود وسيله اي براي پيش بيني عملكردهاي آتي دانش آموز است و نيازي ندارد كه به 

همچنين ، به نظر رِزنيك و رِزنيك ، اين آزمون ها مي تواند حالت . برنامة درسي ارتباط داشته باشد 

در سنجشي كه براي گزينش « به نوشتة آنها . داشته باشد و نيازي به بازخورد سريع نيز ندارد غير مستمرّ 

                                                 
9 - Resnick 
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صورت مي گيرد مهم اين است كه بتوانيم ، با كمك يك استاندارد مشترك ، دانش آموزان خود را 

  . با شاگردان ساير مدارس مقايسه كنيم 

هدف اين است كه  ها عمومي برنامهارزشيابي ميزان ثمر بخشي در نوع سوم سنجش ، يعني 

اطّلاعاتي راجع به عملكرد كلّي مدرسه به دست آوريم و  به همين جهت به اطلاّعات دقيق راجع به 

به بازخورد سريع و آزمون مستمرّ نيز   همچنين ،. دانش آموزان و مهارت هاي آنها نيازي نداريم يكايك 

  . احتياجي نيست 

لاوه بر ثمر بخشي عمومي آزمون ها كه مورد توجه معلمّان و مسؤولان ع  برخي ديگر از محققّان ،

پاسخگويي آزمون ها به نيازهاي خود آموزشي و ديگر نهادهاي دولتي است ، به ضرورت 

توجه كرده و آن را يك ضرورت اخلاقي و وظيفة اختصاصي دانش آموزان و والدين آنها 

پاسخگويي به «  آنها اين) .  1994،  11، و فار 1992، 10رگسنگاه كنيد به بِ( سنجش شاگرد دانسته اند 

را تا حد پاسخگويي به والدين و سرپرستان نيز فرا مي برند و معتقدند كه معلّم بايد » شاگرد يا مراجع 

نتايج سنجش و تدريس را نه تنها با شاگرد در ميان گذارد بلكه والدين و افراد ذيصلاح خارج از 

نوع اطلاّعاتي كه به هر يك از اين افراد ارائه مي شود . در جريان امر قرار دهد كلاس درس را نيز 

اطلاّعات مورد نياز معلّم و شاگرد اين است كه پيشرفت شاگرد . ممكن است با ديگري متفاوت باشد 

بدانند اما عموم مردم نيازمند آنند كه . را مشخّص كنند و به اين وسيله برنامة تدريس را تدارك ببينند 

معتقد است كه والدين به هر دو نوع اطّلاعات مذكور )  1994( فار . كارآيي مدرسه تا چه حدي است 

  . نيازمندند 

مي تواند پاسخگوي نيازهاي معلّم و شاگرد  سنجش پرونده ايبا چنين ادراكي از سنجش است كه 

سنجش ، حتيّ اگر شيوه اي اين روش . و والدين و يا افراد ديگري در خارج از كلاس درس باشد 

                                                 
10 - Burgess 
11 - Farr 
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مستقلّ و يا معادل با شيوه هاي روان سنجي به حساب نيايد ، كمك ارزشمندي براي معلّم و تدريس 

در اين نوع . دانش آموز و معلّم نيز به حساب مي آيد  13و پروندة مستند 12ارزشيابي  است و پروندة

دانش آموز به جاي آن كه موضوع « :  مي نويسند)  1991( سنجش ، همان طور كه پاولسون و همكاران

براساس اظهار نظرهاي تعدادي از )  1992( آرتر و اسپاندل » . سنجش باشد ، شريك سنجش است 

تعريف زير را از سنجش )  NWEA(  14متخصصان تعليم و تربيت در انجمن ارزشيابي شمال غرب

  :پرونده اي ارائه نموده اند 

هدفدار از فعاليت هاي او است كه شرح حال تلاشها ، پيشرفتها ، و پروندة دانش آموز يك مجموعة « 

اين مجموعه بايد در برگيرندة سهم دانش . دستيابي هاي شاگرد در يك حوزة معين را ارائه مي دهد 

آموز در انتخاب محتواي پرونده ، دستورالعمل هاي گزينش و پذيرش ، معيارهاي قضاوت دربارة 

  . »ربوط به واكنش هاي شخصي دانش آموز باشد شايستگيها ، و شواهد م

واكنش هاي شخصي دانش « برخي از متخصصان پا را از اين نيز فراتر گذاشته و تأكيد مي كنند كه 

  . » آموز ، ارزشيابي وي از خود ، و انتخاب شخصي او ، اولويت برتري از معيارهاي استاندارد دارد 

اي سنتّي ، و از جمله آزمون هاي استاندارد چند گزينه اي ، آنچه مسلّم است اين است كه آزمون ه

مشكل اساسي اين آزمون هاي . تناسب لازم را با نگرش ها و پيشرفت هاي تدريس و يادگيري ندارد 

و به خصوص جدا كردن موضوع مطالعه از زمينة  پيش فرض هاي فلسفي رفتارگراييسنتّي همان 

  . است  16نصر مورد مطالعه با ساير اجزاءو ناديده گرفتن روابط ع 15طبيعي آن

آن ، چنين پنداشته  جدا كردن موضوع مطالعه از زمينة طبيعيدر مورد پيش فرض اول ، يعني 

مي شود كه گويا هر جزء از يك مهارت ، مقولة ثابتي است و در هر جا و هر موقعيتي شكل يكسان و 

                                                 
12 - Evaluation Portfolio 
13 - Documentation Portfolio 
14 - North West Evaluation Association  
15 - decontextualization  
16 - decomposability 
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ل از آزمون در فضاي روان سنجي را ، كه به همين جهت نتايج حاص. همانندي به خود مي گيرد 

به محيط هاي طبيعي تعميم مي دهند  معمولاً متفاوت از فضاي طبيعي ـ مثلاً محيط كلاس درس ـ است ،

ما نمي توانيم سنجش معتبري از « )  1992( به قول رزنيك و رزنيك   اما واقعيت اين است كه ،. 

  . از محيط طبيعي عملكرد او انجام دهيم  شايستگي فرد در يك وضعيت كاملاً متفاوت

،  ناديده گرفتن روابط جزء مورد مطالعه با ساير اجزاءدر مورد پيش بيني فرض دوم ، يعني 

چنين انديشيده مي شود كه كارآيي در يك مهارت پيچيده از طريق يادگيري خرده مهارت ها يا 

ها مبين و معيار پيشرفت در آن معيار  اجزاي آن مهارت به دست مي آيد و سنجش اين خرُده مهارت

پيچيدگي مهارتهاي « پژوهش هاي اخير در روان شناسي شناختي حاكي از آن است كه . پيچيده است 

كه بايد در جريان بررسيهاي همه جانبه » تركيبي در همان تركيب و تأثير و تأثر متقابل اجزاء آنها است 

  . و پويا كشف شود 

نمي توانند اين  اندازه گيري هاي غير مستقيم را اساس كار خود قرار مي دهند ،آزمون هاي سنتّي كه 

همچنين ، از آنجا كه اندازه هاي .   پيچيدگي و پويايي را در متغير معيار خود به درستي منعكس كنند 

ي غير مستقيم حاصل از آزمون ها با هدف هاي مستقيم مورد نظر ِ همخواني ندارد نوعي از محدود نگر

استفاده از آزمون هاي سنتّي به عنوان سنجش هاي تحميلي . در برنامه هاي درسي را به همراه مي آورد 

و همكاران  19؛ موس 1992،  18به برلاك .مورد انتقاد بسياري از متخصصان قرار گرفته است  17خارجي

رد بودن آزمون از بابت اين گونه سنجش ها توجه خود را بر استاندا به نظر ) .  1992؛ موس ،  1992، 

چه چيزي را و چگونه اندازه مي گيرد ، و تكاليف و شرايط اجرا و اقدامات نمره گذاري كدام « اينكه 

قابليت مقايسة تكليفي را با تكليف ديگر ، نمره اي را با نمرة ديگر ، و « قرار مي دهد تا » است 

                                                 
17 - externally imposed assessment  
18 - Berlak 
19 - Moss 
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اين آزمون ها توجه خود را ) .  9، صفحة  1994 ، 20كليفت(افزايش دهد » موضوعي را با موضوع ديگر 

، معطوف مي دارند و به معيارهاي معلّم و  23، و قابليت تعميم 22، قابليت تكرار 21بر افزايش پايايي

  . شاگرد و واقيعت هاي تدريس و يادگيري در سنجش ، اهميت نمي دهند 

باعث جدا كردن   لي خارجي ،جدايي بين فعاليت هاي روزمرّه در كلاس درس و آزمون هاي تحمي

اين . معلّم و شاگرد از يكديگر و موجب تأثير منفي در تدريس و در پيشرفت دانش آموز   مي شود 

را در برخورد با شاگرد به كار مي گيرند و در ) بوروكراتيك ( آزمون ها در واقع يك الگوي اداري 

روش هاي . اي درسي سنتّي را بسنجند صدد آن هستند كه تبعيت شاگرد از خط مشي ها و برنامه ه

جديد سنجش ، برعكس اين آزمون ها ، در پي شواهدي است كه تصميم گيري مبتني بر دانش را به 

نگاه كنيد به اثري از ( ميسر مي سازد » پاسخگويي به نيازهاي شخص دانش آموز « منظور 

  ) .  1985، » دانش آموز  پاسخگويي به نيازهاي شخصي« با همين عنوان  25و فلمينگ 24گملين

نگرش هاي جديد سنجش ، و از جمله سنجش پرونده اي كه مخصوصاً در سواد آموزي و سطوح 

سنجش فرصت هاي ارزشمندي را براي . گوناگون نوشتن و نويسندگي كاربردهاي وسيعي يافته است 

ه آموخته شده و با اين روش مي توان آنچه را ك. در اختيار ما قرار مي دهد  تكاليف پيچيده

چگونگي اين آموختن را مورد سنجش قرار داد و از اين طريق يادگيري و تدريس را هدايت كرد و 

سنجش پرونده اي مي تواند تا سطح سنجش در مقياس . اصلاحات لازم را در آنها به عمل آورد 

مقاصد مختلف سنجش پرونده اي را مي توان براي « . و ارزشيابي پرونده اي كشانده شود  26بزرگ

).   1994،  27مورفاي( » . ارزشيابي ، و از جمله سنجش صلاحيت ها و پيشرفت ، مورد استفاده قرار داد 

                                                 
20 - Clift 
21 - Reliability 
22 - Replicability 
23 - Generalizability 
24 - Gamlin 
25 - Fleming 
26 - Large – Scale assessment  
27 - Murphy 
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اين نوع سنجش به كمك اطّلاعات گوناگوني كه توسط معلّم دربارة عملكردها و پيشرفت دانش آموز  

نمونة . عات دارد به عمل آيد جمع آوري شده و خود دانش آموز نيز نقش مهمي در تهية اين اطلاّ

كارهاي شاگرد ، مشاهدات و اظهار نظرهاي معلّم ، آزمون هاي كلاس درس ، نتايج آزمون هاي 

استاندارد ، چك ليست ها ، يادداشتهاي مربوط به وقايع اتفّاقي ، و امثال آن از جمله اطلاّعاتي است كه 

مولاً بي آنكه با معيارهاي استاندارد و از پيش اين اطّلاعات مع. در اين پرونده جمع آوري مي شود 

تعيين شده سنجيده شود ، به عنوان شواهد عملكرد و پيشرفت دانش آموز و راهنماي تدريس ، مورد 

در آموزش ويژه نيز سنجش پرونده اي به عنوان سند پيشرفت دانش آموز . ارزشيابي قرار مي گيرد 

و  30؛ ليپسون 1988  ، 29؛ دادلي ـ مارلينگ 1990،  28يد به بيچرنگاه كن( مورد استفاده قرار گرفته است 

  ) .  1991،  31ويكسون

معلمان آموزش ويژه با استفاده از فنون گوناگون سنجش ، اطّلاعات حاصل از اندازه گيري ها و اسناد 

،  ندهتحليل محتواي پروديگر مربوط به زمينه هاي مختلف را در پروندة شاگرد نگهداري مي كنند و با 

تصميم هاي لازم را براي تدريس اتخّاذ مي كنند و گزارش هاي لازم براي ارائه به والدين و افراد 

در تحليل محتواي پرونده ، يك چارچوب تفسيري و فهرستي از . ذيصلاح را آماده مي كنند 

رار مي خصوصيات مربوط به هر درس يا تكليف با توجه به وضعيت هر دانش آموز مورد استفاده ق

مسؤوليت اين اقدامات بر عهدة معلمّ متخصص است و روايي تحليل و تفسير وي از محتواي . گيرد 

پرونده به وسيلة كميتة تخصصي آموزشي ويژه در مدرسه مورد ارزشيابي قرار مي گيرد و چه بسا 

ي مورد نظر ، لازم و حتّي تغييراتي را در چارچوب تفسير  اطّلاعات تازه اي را براي تكميل پرونده ،

  . بداند و به اين طريق راه را به سوي سنجش و ارزشيابي مستمرّ و پويا بگشايد 

                                                 
28 - Bachor 
29 - Dudley – Marling 
30 - Lipson 
31 - Wixson 
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  »سنجش پرونده اي و تدريس مبتني بر زمينه «

از آنجا كه سنجش پرونده اي نشان دهندة چيزهايي است كه دانش آموز در طيفي از شرايط گوناگون 

قيق تر از عملكردها و مهارت ها و استراتژيهاي مورد استفادة او تصويري گسترده تر و د  انجام مي دهد ،

با اين روش مي توانيم بدانيم كه در مدت زمانهاي مختلف و با مقدار   همين طور ،. را به ما مي دهد 

كمك هاي متفاوتي كه دانش آموز در آزمون هاي گوناگون در اختيار داشته است چه ويژگي هايي را 

معلمّان و حتيّ اساتيد دانشگاه ها معمولاً عادت دارند كه منابع و سر فصل . داده است  در كار خود بروز

هاي معيني از درس را به شاگردان خود تدريس كنند و در پايان كار امتحاني نيز در يك زمان محدود 

  . از آنان به عمل آورند و نمره اي به هر يك بدهند 

وة عجولانة آزمون داراي نقيصه هاي بسيار است و به خصوص هم آن گونه تدريس سنتّي و هم اين شي

روش هاي جديد سنجش . در مورد گروه هاي فرهنگي و زباني آسيب ديده و آسيب پذير روايي ندارد 

بر حسب و تدريس به ما كمك مي كند تا به كشف اين حقيقت برسيم كه يادگيري و آزمون 

.  سيار پيچيده تر و سنجيده تري داشته باشدشرايط و افراد مختلف بايد تنوع و تناسب ب

همچنين ، چگونگي تدريس و آزمون بنا بر هدف هاي مختلفي كه از آموزش يك درس به افراد 

  . مختلف داريم بايد تنوع و تناسب بسيار بيشتري داشته باشد 

وع كار كتب درسي و شيوه هاي تدريس و سنجش در مدارس و حتّي در دانشگاه هاي ما غالباً موض

توصيف و تحليل . خود را جدا از شرايط و زمينه هايي نگاه مي دارد كه مي بايد بر آنها استوار باشد 

تفصيلي اين مهم خارج از چارچوب بحث كنوني ما است اما اگر بخواهيم به اندكي اكتفا كنيم كافي 

شيوه هاي مرسوم تدريس است كه منبع يكي از دروس مدارس يا دانشگاه ها و محتوا و سر فصلها و و 

و سنجش آن را به ديد انتقاد علمي بنگريم تا دريابيم كه چگونه در تدريس و سنجش بسياري از 
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دروس ، هم موضوع مطالعه را از زمينة طبيعي آن جدا مي كنيم و هم روابط جزء مورد مطالعه را با ساير 

  . اجزاء ناديده مي گيريم 

ريس و سنجش حتيّ در عالي ترين سطوح دانشگاهي ما به چشم مي اين شيوه هاي سنتّي و نامناسب تد

به عنوان مثال ، ما به دانشجويان خود هم در دورة ليسانس و هم در برخي از دوره هاي فوق . خورد 

مي آموزيم و از آنان امتحان به » زبان فارسي پيشرفته « و »  2زبان فارسي « ، » 1زبان فارسي « ليسانس 

يعني موضوع مطالعه را از زمينة طبيعي آن جدا ( بي آن كه به دو مشكل اساسي مذكور عمل مي آوريم 

. توجه كافي داشته باشيم ) 33، و روابط عنصر مورد مطالعه را با ساير اجزاء ناديده گرفتن 32كردن

دانشجويان ما در رشتة علوم تربيتي نيز همين درس را مي گذرانند ولي ما از خود نمي پرسيم كه 

( فمان از تدريس فارسي به دانشجويان دورة ليسانس علوم تربيتي و دورة فوق ليسانس علوم تربيتي هد

چيست ؟ محتواي درس بايد چه چيزي باشد ؟ كدام سرفصل ها را بايد  )» تربيت مدرس « مثلاً در 

يم كه انتخاب كنيم ؟ به چه شيوه اي بايد تدريس كنيم ؟ و چه نوع سنجشي از تدريس به عمل آور

  متناسب با اهداف تدريس زبان فارسي به دانشجويان علوم تربيتي باشد ؟ 

ما كتابي  پيشرفتة دانشجويان 2و  1منبع درسي زبان فارسي . اجازه بدهيد باز هم روشنتر صحبت كنيم 

يد نظر برگزيدة متون ادب فارسي ـ با تجد« پنج نفر از استادان دانشگاه و با عنوان » به اهتمام « است كه 

دوازده بار تجديد  1370تا  1362به چاپ رسيده و از سال » مركز نشر دانشگاهي ، تهران « به وسيلة » 

يعني صدها هزار نفر از . انتشار يافته است ! چاپ شده و فقط همين چاپ دوازدهم در چهل هزار نسخه 

» گذرانده اند « همين كتاب  »خواندن و امتحان دادن « دانشجويان سراسر كشور درس فارسي خود را با 

اما تا آنجا كه ما اطلاّع داريم ، يك نفر پيدا نشده است كه رابطة محتوا و تدريس اين كتاب را با هدف 

                                                 
32 - decontextualization 
33 - decomposability 
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فارسي به دانشجويان مختلف ، و از جمله به دانشجويان علوم تربيتي ، مورد پرسش و بررسي و آموزشي زبان 

  . نقّادي قرار دهد 

صفحة اول اين كتاب را مي  158دانشجويان دورة ليسانس »  2فارسي « و »  1فارسي « در دروس 

  خوانند

مي » حذف « و البتّه گروهي از اساتيد ، بخش هايي از همين صفحات را نيز از تدريس و امتحان خود (  

وم دانشجويان دورة كارشناسي ارشد تربيت مدرس ، بخش د» زبان فارسي پيشرفته   «و در درس ) كنند 

به نظر ما ، هدف معقول . مي خوانند )  217تا  161يعني از صفحة ( صفحه است  57كتاب را كه 

تدريس زبان فارسي به دانشجويان تربيت مدرس ، كه انتظار مي رود پس از پايان تحصيلات خود به 

محكم و منسجم آموزش و پژوهش دانشگاهي اشتغال يابند ، بايد اين باشد كه ياد بگيرند با زبان فارسي 

و روان و زيبا تدريس كنند و همچنين چگونگي درست نوشتن پايان نامة تحصيلي خود و مقالات و 

  . كتبي را كه بعداً خواهند نوشت بياموزند 

ما قصد آن نداريم كه فعلاً پيشنهاد مشخصي دربارة محتوا و روش تدريس و سنجش اين درس براي 

صفحه از كتاب  57رائه كنيم اما لازم است اشاره كنيم كه اين دستيابي به دو هدف اساسي مذكور ا

مورد بحث ، فقط شامل چهارده قطعة ادبي كهن از خاقاني ، اميري ، مرصاد العباد ، حديقه الحقيقه ، 

تاريخ بيهقي ، سند باد نامه ، كليله و دمنه ، مرزبان نامه ، حكايت دهستاني ،  ليلي و مجنون نظامي ،

ترديدي نبايد كرد كه خواندن اين . و سنائي غزنوي است   ستري ، تقسيم بيت المال ،گلشن راز شب

قطعات هم براي اينجانب و هم براي هر ايراني ديگري كه ادبيات پارسي را روح و جوهر فرهنگ غني 

 سرزمين دوست داشتني آباء و اجدادي ما مي داند ، فوق العاده ارزشمند و فرح بخش است اما به نظر

مي رسد كه اين كتاب و شيوه هاي تدريس و سنجش سنتّي آن مناسبتي با اهداف معقول تدريس 
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فارسي به دانشجوياني كه بايد چگونگي تدريس روان و منسجم به زبان فارسي و نوشتن آثار علمي 

  . محكم و گويا و زيبا به اين زبان را بياموزند ندارد و مستقيماً كمكي به آنها نمي كند 

اشتباه بزرگي است كه خواندن و امتحان دادن چهارده قطعة كوتاه ادبي كهن را جايگزين تدريس اين 

معني دار و مشخّص و مؤثرّ زبان فارسي براي دستيابي به اهداف اين درس قرار دهند و با كلّي گوييهاي 

با آثار ادبي زبان فارسي و  مقصود از نشر اين مجموعه ، آشنايي« : در اول جملة مقدمة كتاب بنويسند » ادبي « 

گشودن دريچه هايي به چشم اندازهاي ادب كهنسال اين سرزمين است تا دانشجويان و جوانان اين روزگار در 

راه دست يافتن به نمونه هاي آثار ادبي نويسندگان و شاعران فارسي زبان ، اندكي از دشواري كارشان كاسته 

  . » شود 

 و سنجش انبوهي از دروس گوناگون در مقاطع مختلف تدريسما در كشور خود ، و در 

تحصيلات ابتدايي و متوسطّه و آموزش عالي ، زير آوار خروارها مشكل ناشي از بد فهميدن تعليم و 

تربيت رنج مي بريم و اگر خواهان خلاصي از اين رنجها و ندانم كاريها هستيم چاره اي جز آن نداريم 

. ي خود را بر يافته هاي رهايي بخش علوم تربيتي تجديد بنا كنيم كه روال كارهاي آموزشي و پژوهش

سنجش و تدريس پويا و همه جانبه و روش هاي جديد ارزشيابي آموزشي بايد راهنماي عمل ما قرار 

  . گيرد 

در روش سنجش پرونده اي ، فرصت هاي بي مانندي براي تدريس در اختيار ما قرار مي گيرد كه بسيار 

مثلاً در تدريس زبان فارسي ، سنجش سنتّي متمركز بر شكل و ساختار . ش سنتّي است متفاوت از رو

زبان است در حالي كه در سنجش پرونده اي ، و با استفاده از نمونه هاي فراوان سنجشي ، به كشف اين 

ن وقتي با اي. تفاوت هاي مهمي پيدا مي كند   مسأله خواهيم رسيد كه زبان آدمي برحسب موقعيت ،

روش در مي يابيم كه مخاطبين مختلف ، هدف هاي متفاوت ، و وضعيت هاي گوناگون ، هر يك زبان 

  . بهتر مي توانيم به نياز دانش آموزان و دانشجويان مختلف پاسخ دهيم   خاصي را اقتضا مي كند ،
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ست لذتّ شيوة آموزش سنتّي ادبيات فارسي در دانشگاه هاي ما ، در بهترين حالت خود ، ممكن ا

جويي از كتب كلاسيك زبان فارسي و تقليد از سبك معيني در نوشتن فارسي را به دانشجويان بياموزد 

به بررسي ليكن در روش پرونده اي ، . اما هرگز پاسخ مشخصّي به نياز آكادميك آنان نمي دهد 

حول سؤالاتي تكاليفي كه به دانشجويان مي دهيم . مي پردازيم  شكل ، هدف ، و مخاطب نوشته

چه ؟ « مثلاً در سؤالات مربوط به ، . شروع مي شود » به چه كسي « ، و » چرا « ، » چه « مي چرخد كه با 

از دانشجو خواسته مي شود كه اشكال متفاوتي از مطالب مثل گزارش ، شرح حال ، نامه ، يادداشت ، » 

، ممكن است «  چرا ؟« در سؤالات مربوط به . د و غيره را تهيه كن  مقاله ، شعر ، داستان ، واقعه نگاري ،

از دانشجو بخواهيم مطالبي را جمع آوري و ارائه كند كه براي اهداف متفاوت نظير اطّلاع رساني ، 

ارزشيابي ، تعبير و تفسير ، جلب توجه ، ترغيب و برانگيختن ، بحث و گفتگو ، و بررسي يك موضوع ، 

مي توانيم مثلاً از دانشجو بخواهيم   مربوط مي شود ،» به چه كسي ؟ «  اما در سؤالاتي كه. مناسب است 

مخاطبين گوناگون نظير خود شخص ، همسالان ، افراد كم سنّ و كه قطعات نوشته شدة مختلفي راجع به 

مخاطبين عادي و عمومي ، اعضاء خانواده ، رؤسا و سالتر ، افراد مورد اعتماد ، اشخاص بيگانه ، 

از مجموعه اي كه به اين طريق تهيه مي شود مي توان تحليل مشخصّي . و غيره ، تهيه نمايد كارفرمايان

اين مجموعة . از مقتضيات زباني گوناگون و چگونگي عملكرد دانشجو در هر مورد به عمل آورد 

 كارهاي فردي دانشجو ، امكان مقايسة انواع مختلف نوشته ها و تغييرات آنها در طول زمان و در

در اين جا به جاي آن كه تمركز كار را بر امتحان از دانشجو . مقتضيات گوناگون را فراهم مي آورد 

از يك ديدگاه پيچيده و قرار دهيم ، به تحليل عملكردهاي مختلف دانشجو و به رشد توانايي نوشتن وي 

  . روشن است امتياز اين روش سنجش بر شيوة سنّتي امتحان كردن كاملاً . پويا مي پردازيم 

. سنجش پرونده اي اطّلاعاتي را در اختيار ما قرار مي دهد كه از عهدة ساير انواع آزمون بر   نمي آيد 

مثلاً در همان تدريس نوشتن و توانايي نويسندگي ، معلمّ . با اين روش ، جريان كار را مي توان شناخت 
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و تجديد نظر كردن نوشته توسطّ  مي تواند چگونگي استفاده از استراتژي هاي پيش نويس كردن

فرضاً اگر مشاهده شود كه استراتژي . شاگرد را بشناسد و تدريس و سنجش را بر اين اساس استوار كند 

تجديدنظر در پيش نويس نوشته چيزي جز دوباره نويسي و تكرار مطالب قبلي نيست اين سؤال مطرح 

  . ناسب براي بهبود كار را به شاگرد آموخت مي شود كه چگونه مي توان به كارگيري استراتژيهاي م

يكي اين كه از او بخواهيم هم . براي نشان دادن جريان كار شاگرد ، مي توانيم به چند طريق عمل كنيم 

راه . نسخة نهايي و هم نسخه هاي پيش نويس كار خود را در اختيار ما بگذارد تا در پرونده جا دهيم 

اهيم شرح حال جريان كار خود را از ابتدا تا انتها و مراحل تهية نوشتة ديگر اين است كه از دانشجو بخو

مي گويند ارائه اطلاّعات مربوط به )    1991(  35و پيرسون 34گارسيا. خود را براي ما بازگو كند 

چگونگي جريان كار در پرونده ، يك عنصر بسيار مهم در سنجش دانشجويان متعلقّ به گروه هاي 

ست و به اين طريق مي توان به برخي از مقتضيات متعارضي كه در ماهيت رشد زباني اين زباني اقليت ا

اين نوع از اطّلاعات به ما كمك مي كند كه بدانيم دانشجويان . گروه از دانشجويان وجود دارد پي برد 

شجويان خود دان. چرا و چه وقت نيازمند كمك معيني در جريان تجديدنظر در نوشته هاي خود هستند 

نيز مي توانند با اين اطلاّعات به سنجش و ارزشيابي كار خود بپردازند و مهارت هاي خود در نوشتن و 

اين امر به خصوص از بابت آن كه چگونگي آموختن زبان . تجديد نظر كردن در آن را افزايش دهند 

ت ويژه اي پيدا مي به كودكان و ساختار نوشتن در فرهنگ هاي مختلف با يكديگر متفاوت است اهمي

در سطح ناخود آگاه ذهن فرد به صورتي دروني  ساختارهاي زباني ـ فرهنگي متفاوتاين . كند 

در مي آيد و اگر روش يكساني را براي سنجش زباني دانشجويان مختلف برگزينيم اين خطر وجود 

  . دارد كه ناخواسته دچار خطا شويم 

                                                 
34 - Garcia 
35 - Pearson 
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تفاوت هاي فرهنگي ـ . يتي قرار دارند و به كجا بايد برسند ما بايد بدانيم دانشجويان ما در چه وضع

زباني به خصوص در ميان دانشجويان دانشگاه هايي كه زمينه هاي مليّ و قومي متفاوتي دارند به قدري 

زياد است كه توجه ويژه به تدريس و سنجش متناسب با اين ساختارهاي متفاوت را به صورت امري 

چنين مواردي نبايد از مدل هاي آموزشيِ زباني و فرهنگي يكسان استفاده كرد  در. حياتي در مي آورد 

بلكه ضروري است كه الگو سازي هاي ما متناسب با ساختارهاي متفاوت فرهنگي ، شناختي ، و زبان 

(  36گادا. حلّ اين مسأله به راه هاي مختلف امكان پذير است . دانشجويان و دانش آموزان باشد 

د براي اين منظور از جمله مي توانيم مفاهيم و ساختارهاي ذهني متفاوت دانشجويان را مي گوي)1991

  : با طرح سؤالاتي از نوع زير در مورد چگونگيِ نوشتن كشف كنيم 

  ـ چرا ابتدا و انتهاي مطلب را به اين صورت نوشته ايد ؟     

  است ؟ـ به چه دليل فكر مي كنيد كه اين نوع از نوشتن ، گويا تر     

  ـ چرا فكر مي كنيد كه خوانندگان مطلب شما آنچه را كه مي گوييد از قبل مي دانند ؟     

  ـ شما فكر مي كنيد چه مطالبي را بايد به خوانندگان خود بگوييد ؟    

  ـ چرا انتظار داريد كه خوانندگان بتوانند نكتة اول مطلب شما را به نكتة دوم مربوط سازند ؟     

  ـ انتظار داريد كه خوانندگان شما چه چيزي را از اين مطلب دريافت كنند ؟     

  ـ چگونه است كه انتظار داريد اين بخش از نوشتة شما بر خوانندگان اثر بگذارد ؟     

اين گونه سؤالات را هم مي توان در مورد بخش هايي از نوشتة دانشجويان طرح كرد و هم در مورد 

مچنين ، مي توان از آنان خواست مطالب گوناگوني را كه براي مقاصد مختلف نوشته ه. تمام يك متن 

استراتژيهاي اند با يكديگر مقايسه كنند و تفاوت هايشان را مورد توجه قرار دهند و به اين ترتيب ، 

  . قطعات گوناگون را فرا گيرند و به كار بندند  معاني و بيان در نوشتن

                                                 
36 - Gadda 
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رين اهميت را دارد و اساس بحث ما در سنجش و تدريس است ، اين است كه آنچه در اين ميان بيشت

جريان سنجش را به يك جريان تدريس بدل كنيم ، و اين همان مشخصة مهمي است كه متمايز از شيوه 

هر يك از ما اگر از حافظة خود كمك بگيريم و شيوه هاي سنجش و . هاي سنجش سنتّي است 

رس را به خاطر آوريم ، و يا اگر   پرس و جوي ساده اي از نحوة سنجش و برگزاري امتحانات در مدا

امتحانات فرزندانمان در مدارس كنوني به عمل آوريم خواهيم ديد كه چه خطاهاي بزرگي در كار 

نگاهي گسترده تر و دقيق تر به جزء جزء . سنجش و تدريس گذشته و حال ما وجود داشته و دارد 

و ارتباط آنها با يكديگر نيز ما را به اين نتيجه خواهد رساند كه مسألةاساسي ، در فعاليت هاي آموزشي 

را نه تنها در محدودة آموزشي و  ريشه هاي مشكلتربيت رسمي و غير رسمي ما است و كلّ نظام تعليم و 

ساز آن پرورشي و آموزش عالي بلكه همچنين بايد در عوامل فرهنگي و اجتماعي و سياسي و اداريِ زمينه 

  . جستجو كرد 

تا آنجا كه به سنجش آموزشي مربوط است ، كلاس هاي درسي ما با اين فرض كار خود را شروع مي 

كنند و به پايان مي رسانند كه شاگردان ، همانند دوندگان مسابقات ورزشي ، همگي بايد درست از 

ما عموماً به . حدي برسند يك خط آغاز كنند و در مسابقة يكساني شركت جويند و به خط پاياني وا

دانش و تجربة قبلي و استعداد و علاقه و انگيزة متفاوت شاگردان كمتر توجه داريم و انتظار داريم كه 

اين است كه هر كس به فراخور  مسألة اصليحال آن كه . همگي بتوانند به موقع به خطّ پاياني برسند 

  . اي فرداي او مفيد است حالِ خويش آن چيزي را بياموزد كه مي تواند و بر

به بيان ديگر ، هدف از سنجش اين نيست كه ساعتي از وقت شاگرد را بگيريم بلكه بايد شرايط تازه اي 

براي اين منظور بايد نگرش دانش آموز يا دانشجو را . براي تدريس و يادگيري بهتر او فراهم كنيم 

تأكيد بر اشتباهات او ، تواناييهايش را جلوه  نسبت به جريان سنجش تغيير دهيم به گونه اي كه به جاي

و گفتگو دربارة رفتارهاي  توجه به خصوصيات هر شاگرداين امر مستلزم . گر كنيم و قوت بخشيم 
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همچنين ، لازم است معيارهاي سنجش را به طور مشخّص و به تفصيل . او و بازخورد دادن به آنها است 

  . ز در چگونگي سنجش عملكردهايش شركت دهيم براي او روشن كنيم و خود او را ني

وجود داشته باشد ، سنجش پرونده اي در معناي دقيق آن  همكاري بين معلمّ و شاگرداگر چنين 

از اين نيز بايد فراتر رفت . تحقّق خواهد يافت و وسيلة مهمي براي تدريس و يادگيري بهتر خواهد شد 

صرف نظر از . ها و حتيّ مخاطبين بيشتري تدارك ديد و گفتگو با شاگرد را در حضور همشاگردي 

اين كه پاسخ دانشجو در جريان سنجش به صورت كنفرانس نوشته شده است يا به صورت ديگر ، و 

جدا از اين كه مخاطب شاگرد است يا همشاگردي ها و معلمّان ديگر و والدين و غيره ، مسألة كليدي 

كيفياتي از قبيل . د معيارهاي عملكرد و كيفيت كار او است همان تعامل بين شاگرد و مخاطب در مور

تناسب بحث با موضوع ، دقيق بودنِ مطالب ، كمال و جامعيت نوشته ، استفاده از شواهد تاريخي و 

عيني به عنوان پشتوانةبحث ، خلاقيت و نوآوري در انتقال معاني ، ارتباط دادن مسائل گذشته و حال با 

منطقي علتّ و معلولي روابط ، توضيح دادن آشكار و روانِ مطالب ، زيبايي كلام ، و يكديگر ، تبيين 

  . قدرت بيان را مي توان در شمار معيارهاي مذكور به حساب آورد 

سنجش پرونده اي ، خاصه در يادگيري نوشتن ، فرصت هاي بسياري را براي شاگردان فراهم مي آورد 

ر مراحل گوناگون كار صاحب چه تواناييهايي هستند و به اين تا نشان دهند در شرايط مختلف و د

با اين روش مي توان به نحو مناسب تري . طريق امكان سنجش جامع از عملكرد ها را فراهم مي آورد 

از شاگرد متعلّق به اقليت هاي فرهنگي ـ زباني سنجش به عمل آورد و به اجراي سنجش هايي دست زد 

( اين فرصت ها و امكانات ، به نوشتة مورفاي . ان آن را فراهم   نمي آورند كه ساير انواع سنجش امك

جمع آوري همزمان اطلاّعات تكويني و اطّلاعات نهايي ، افزايش شناسايي الگوهاي « ، شامل )  1994

ناخودآگاهي كه دانشجويان در جريان نوشتن از آن استفاده مي كنند ، و تبديل جريان يادگيري براي 

به اين ترتيب ، امكانات بالقوه اي براي تأثير گذاري فراوان بر شيوه هاي كار و . ويان است دانشج
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يادگيري دانشجويان و معلمّان ، به خصوص هنگامي كه دانشجويان به ارزشيابي واكنش ها مشغولند و 

  . » بازخوردهاي لازم را در جريان كار از معلمّانشان دريافت مي كنند ، فراهم مي آيد 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  »تعريف ارزشيابي«

 39براي هر چيزي يـا داوري ارزشـي   38، به طور ساده ، به تعيين ارزش) يا ارزيابي ( 37اصطلاح ارزشيابي

  : با اين حال ، تغريف جامع تري ار ارزشيابي به شرح  زير مي توان به دست داد . كردن گفته مي شود 

                                                 
evaluation   - 37  

value  - 38  
value judgement   - 39      
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ي ، تحليل ، و تفسير اطلاعا ت گفته مي شـود بـه ايـن    ارزشيابي به يك فرايند نظامدار براي جمع آور"

  منظور كه تعيين شود آيا هدفهاي مورد نظر تحقق يافته اند يا در حال تحقق يافتن هستند و به چه ميزاني 

در فرايند ارزشيابي داوري ارزشي با توجه به كيفيت به . يكي ازويژگيهاي ارزشيابي تعيين كيفيت است 

كيفيت را در ارزشيابي پيشرفت تحصيلي به عنوان دانش ، مهارتها ، و توانايي هايي  نيتكو. عمل مي آيد 

وي به عنوان مثالي از ارزشيابي . كه از دانش آموزان پس از آموزش انتظار مي رود تعريف كرده است 

پيشرفت تحصيلي گفته است فـرض كنيـد شـما دانـش آمـوزي را در توانـايي نوشـتن ، نسـبت بـه پايـه           

به منظور انجام اين ارزشيابي شما توانـايي نوشـتن او را   . اش ، بسيار خوب ارزشيابي كرده ايد  تحصيلي

براي اين كار ، مجموعه نوشته هاي دانش آموز را مرور كرده ايد ، و نوشته هـاي او  . سنجش كرده ايد 

شتن در سطح پايه را با نوشته هاي ساير دانش آموزان هم كلاسي اش و با معيار هاي ديگري كه براي نو

سرانجام ، داوري شما از نوشتن اين دانش ) . تعيين كيفيت(اين دانش آموز مي شناسيد مقايسه كرده ايد 

پـس توصـيه مـي    . آموز به اين نتيجه گيري رسيده است كه نوشته هاي او از كيفيت خوبي برخوردارنـد 

بنـابراين ،  .اله نويسـي شـركت كنـد    كنيد كه اين دانس آموز مي تواند در يك مسابقه ملي مربوط به مق

  .ارزشيابي مبناي تصميم گيري براي فعاليتهاي عملي و اجرايي را تشكيل مي دهد 

مثال بالا در رابطه با ارزشيابي توانايي نوشتن نوعي ارزشيابي پيشرفت تحصيلي است كه نمونههاي ديگر 

. علوم ، تـاريخ و ماننـد اينهـا باشـد     آن مي تواند ارزيابي ازپيشرفت دانش آموزان در درسهاي رياضي ،

. علاوه بر پيشرفت تحصيلي دانش آموزان ، ارزشيابي آموزشي با موضوعهاي ديگري نيز سروكار دارد 

عملكرد معلمان و مديران ، روشهاي آموزشي ، برنامه هاي درسـي ،  از جمله آنها مي توان 

  آموزشي را نام برد  مانهايدوره هاي آموزشي ، مواد آموزشي ، پروژههاي آموزشي و ساز

اين گونه ارزشيابيهاي آموزشي از ارشيابي پيشرفت تحصيلي گه در آن صـرفاً موفقيتهـا و دسـتاوردهاي    

ارزشيابي پيشـرفت  . يادگيري دانش آموزان و دانشجويان مورد نظر است معني گسترده تري دارنـد  
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اما ارزشيابي آموزشـي در مفهـوم   مفهومي بسيار نزديك به مفهوم سنجش يادگيري است ،  40تحصيلي

  . كلي آن معناي بسيار وسيع دارد 

  »ارزشيابي  تكويني«

  آنچه عمدتأ به منظور كمك به اصلاح موضوع مورد ارزشيابي 

 42پوفـام . نـام دارد   41، يعني برنامه يا روش آموزشي ، مورد استفاده قرار مي گيـرد ارزشـيابي  تكـويني    

  يابي مثالهاي زير را از كاربرد ارزش

  :تكويني ذكر كرده است  

  .صورتهاي اوليه يك مجموعه كتابچه خودآموز  – 1

تازه تدوين شده كه تدوين كننده گان آن مي كوشند تا عناصر مؤثر آن را  »باز«يك برناما آموزش  – 2

  .مشخص كنند 

ختن توليد كننده هدف از اجراي ارزشيابي  تكويني در مورد اينگونه برنامه ها يا مواد آموزشي آگاه سا

هـدف از كـاربرد ارزشـيابي تكـويني در     . گان برنامه از نواقص برنامه خود وكمك به اصلاح آنهاست 

رابطه به پيشرفت تحصيلي دانش آموزان و دانشجويان آگاهي يافتن از ميزان و نحوه يادگيري آنان براي 

علم در رابطه بـا هـدفهاي   تعيين نقاط قوت و ضعف يادگيري و نيز تشخيص مشكلات روش آموزشي م

اين ارزشيابي در طول دوره آموزشي ، يعني زماني كه فعاليت آموزشي معلـم هنـوز در   . آموزشي است 

بـه همـين   . جريان است و يادگيري دانش آموزان در حال تكوين و شكل گيري است انجـام مـي شـود    

سـتفاده از ارزشـيابي تكـويني ميتوانـد در     بنابراين ، معلـم بـا ا  . دليل به آن نام ارزشيابي تكويني داده اند 

                                                 
 1 – achievement evaluation 

 2 – formative evaluation 
 3 - popham 
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زماني كه هنوز يادگيري در جريان است و امكان رفع مشكلات يـادگيري دانـش آمـوزان و بـر طـرف      

  .كردن نواقص آموزشي خود او ميسر است به انجام دادن چنين كاري اقدام كند 

ي هدفهاي آموزشـي آن  در ارزشيابي تكويني ، در پايان هر واحد درسي ، يك آزمون مختصر كه حاو

واحد است اجرا مي شود و براساس نتايج حاصـل معلـوم مـي گـردد كـه يادگيرنـده گـان كـداميك از         

هدفهاي آموزشي را ياد گرفته اند و در يادگيري كداميك از هدفهاي آموزشي ناموفق مانده اند ف تـا  

ري دانـش آمـوزان در واحـد    معلم تا معلم پيش از پرداختن به واحد درسي بعدي به رفع نواقص  يـادگي 

ضمنأ معلم با مراجعه به نتايج اين آزمونها از مشكلات روش آموزشي خود نيز مطلع مـي  . فعلي بپردازد 

  .شود و پيش از آغاز واحد درسي بعدي به رفع آن مشكلات اقدام مي كند 

قيـق و رفتـاري   براي بهره گيري كامل از نتايج ارزشيابي تكـويني  ، بيـان هـدفهاي آموزشـي بـه طـور د      

براي اينكه معلم بتواند در جريان يادگيري توفيق دانش آموزان در رسيدن بـه هـدفهاي   . ضروري است 

مشخص واحدهاي متوالي درس را ارزشيابي كند ، بايد آنهـا را بـه طـور دقيـق بيـان نمايـد تـا در موقـع         

  .رفع آنها بكوشد  برخورد دانش آموزان با مشكل ، به سادگي آن مشكلات را تشخيص دهد و به

بلوم و همكاران او در كتاب راهنماي عملي براي ارزشـيابي تكـويني و ارزشـيابي  تراكمـي از آموختـه      

هاي دانش آموزان در رابطه با استفاده از ارزشيابي تكويني  در كلاسهاي درسي معمولي مراحل زير را 

  :پيشنهاد كرده اند 

كوچك درسي كه آموزش هر يك از آنهـا بـه يكـي دو    موضوع يا محتواي درس را به واحدهاي  – 1

  .هفته وقت بيشتر نياز نداشته باشد تقسيم كنيد 

دانسـتن ،  (بازده هاي يادگيري هر يك از واحد هاي درسي را بر حسب انـواع هـدفهاي آموزشـي     – 2

  .تعريف كنيد ...) فهميدن ، كاربستن 
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ان هر واحد درسي اقدام كنيد ، و تعيين نماييد كه به تهيه و اجراي آزمونهاي تكويني مختصر در پاي – 3

  .دانش آموزان در هر واحد درسي به چه حد از تسلط رسيده اند 

نتايج آزمونهاي تكويني را تحليل كنيد تا مشكلات يادگيري هر يك ا دانش آمـوزان را تشـخيص    – 4

  .دهيد 

ن مطلب مشخص كه در آن با مشكل براي رفع مشكلات يادگيري دانش آموزان ، آنان را به خواند – 5

كمـك معلمـان ، آمـوزش برنامـه اي ، وسـايل      (مواجه شده اند و همچنين استفاده از امكانات مختلـف  

  .هدايت كنيد ) كمك آموزشي و جز اينها 

  .از نتايج ارزشيابي تكويني براي بهبود شرايط و روشهاي آموزشي استفاده كنيد  – 6

ايي كه مورد استفاده قرار مي گيرند مختصرند و به يك موضوع معـين و  در ارزشيابي تكويني ، آزمونه

  .يك يا چند هدف آموزشي منحصر ميشوند 

از آنجا كه نتايج ارزشيابي تكويني به طور عمده براي وارسي پيشرفت يادگيرنده گان و تعيـين نـواقص   

بـا ايـن   . اري اسـتفاده نشـود   روش آموزشي معلم به كار مي روند ، بهتر است از آنها به منظور نمره گـذ 

حال ، در شرايط بخصوص مي توان از نمره هاي اين آزمونها در ارزشيابي نهايي از كار دانش آموزان و 

  .و اثر بخشي طرح آموزشي معلم استفاده كرد 

لازم به يادآوري است كه آزمونهاي مورد استفاده در ارزشيابي تكويني  آزمونهاي ملاكي يا وابسته بـه  

مطلق هستند ، زيرا اين آزمونها براي اندازه گيري هدفهاي دقيق آموزشي از پيش تعيين شده كه  ملاك

در ارزشـيابي تكـويني هـدف    . همان هدفهاي واحد درسي يا واحد آموزشي هستند ، تدوين مي شـوند  

تعيين ميزان توفيق يادگيرنده در رسيدن به تك تك هدفهاي واحد درسـي اسـت و هـيچ گونـه مقايسـه      

  .ميان افراد مختلف مورد نظر نيست 

  »خود سنجي يا ارزشيابي  از خود«
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مناسب ترين روش بـراي مطالعـه و بهسـازي آمـوزش      44ارزشيابي از خوديا  43خود سنجيروش 

آنجا كه هدف اصلي ارزشيابي   فعاليتهاي آموزشي معلمان كشـف نـواقص و اشـكالات    . معلمان است 

  .، استفاده از نتايج خودسنجي هاي معلمي اجتناب ناپذير است روش آموزشي و كلاسداري معلم است 

حتي نتايج ديگر روشهاي ارزشـيابي   معلمـان ، نظيـر روش مشـاهده كلاسـي يـا روش نظـر خـواهي از         

شاگردان ، وقتي بهترين فايده را براي اصلاح كار معلمـان فـراهم مـي آورد كـه نتـايج آنهـا در اختيـار        

  .ن با اطلاع از اين نتايج به سنجش كار خود بپردازند معلمان گذاشته شوند و آنا

كارول براي . تعريف كرده است  "قضاوت درباره خود"روش خود سنجي معلم را به عنوان  45كارول

گزارشهاي – 2فرمهاي درجه بندي شخصي  -1: وسيله عمده را معرفي كرده است  5خود سنجي معلم 

ضبظ صوت و ضبط ويديويي  – 5از اموزش همكاران  مشاهده  – 4مواد مطالعه شخصي  – 3شخصي 

. نيز بر استفاده از اين وسايل در روش خودسنجي معلمان تأكيد كرده است  46باربر. از تدريس خود 

  .توضيح مختصر اين روشها در زير مي آيد 

                                                 
1 – self-assessment 
2 – self- evaluation 

3 - carroll 
4 - barber 
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  »فرم درجه بندي شخصي«

بـا توجـه بـه مهارتهـاي     گونه اي پرسشنامه است كه در آن معلـم خـودش را    47فرم درجه بندي شخصي

فرمهاي متداول خودسنجي . مختلف آموزشي كه در آن فرم آمده است دجه بندي يا ارزشيابي مي كند 

به نمونه اي از اين فرمهـاي كـه   . معلم غالبأ از پرسشنامه هاي نظر سنجي دانش آموزان اقتباس مي شوند 

  .در ذيل اين مطالب آمده است توجه كنيد 

مـورد  ) SEEQ(غربي كه فرم معروف ارزشـيابي دانشـجويان از كيفيـت آموزشـي     در دانشگاه سيدني 

استفاده قرار مي گيرد يك فرم ارزشيابي شخصي نيز با عنوان فرم درجه بندي شخصي مـدرس بـه كـار    

اين فرم دقيقأ شامل همان قسمت بندي و همـان سـؤالات بـراي فـرم ارزشـيابي دانشـجويان از       . مي رود 

از  SEEQبـراي مثـال در فـرم    . ، منتها جمله بنـدي سـؤالها عـوض شـده اسـت      كيفيت آموزشي است 

در فـرم   ".توضـيحات معلـم روشـن بـود     "دانشجويان خواسته شده است كه به اين سؤال جواب بدهند 

  توضيحات من روشن بود "درجه بندي شخص مدرس از معلم خواسته مي شود به اين سؤال پاسخ بدهد 

هترين وسيله براي مقايسه نظر معلم نسبت به خود و يا ساير منابع اطلاعاتي فرمهاي درجه بندي شخصي ب

، مانند درجه بندي شاگردان از معلمان ، مشاهدات كلاسي ، درجـه بنـدي همكـاران ، و تعبيـر و تفسـير      

پژوهشهاي كه در اين باره انجام گرفته است نشان داده است كه وقتـي تفاوتهـاي بـين درجـه     . آنهاست 

لمان از خود و درجه بندي شاگردانشان از آنها بـر معلمـان معلـوم مـي گردنـد ، نمـرات بعـدي        بندي مع

  .شاگردان از معلمان افزايش مي يابند

  »گزارش شخصي«

در گزارش شخصي ، سؤالهاي درجه بندي در اختيار معلم گذاشته نمي شود بلكه از او خواسته مي شود 

  . و فعاليتهاي آموزشي خودش بنويسد  تا به طورتشريحي نظرش را درباره ويژگيها

                                                 
1 –self-rating form 
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  يك نمونه فرم خودسنجي معلم

  

  خودسنجي آموزشي

  

  ------سال تحصيلي  ------ترم تحصيلي  ------نام درس  ------نام معلم 

ارزشيابيهاي شخصي به دقت انجام شـده از سـوي معلمـان مـي تواننـد اثـر بخشـي آمـوزش معلمـان را          

  .از شما خواسته شده است تا به عملكرد خود در كلاس توجه كنيد در اين پرسشنامه. افزايش دهند

  

از پشت اين فرم براي نوشتن هر گونه نظري كه داريـد اسـتفاده   . را خودتان تهيه كنيد 13و12سؤالهاي 

در اظهار نظر خود هر رويداد غير معمول را كه در كلاس شما و در رابطه بـا آمـوزش شـما رخ    . نماييد

  .دداده است بنويسي

  

  :راهنمايي 

. در رابطه با هريك از سؤالهاي زير خود را درجه بندي كنيد و بالاترين نمره را به عملكرد خود بدهيد 

  .در جاي خالي مقابل هرسؤال نمره اي را كه معرف نظرتان است قرار بدهيد

  

  بالاترين نمره                  نمره متوسط             نميدانم

    7     6     5     4     3     2     1     *  
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  هدفهاي اصلي درس خود را كاملأ روشن بيان كرده ايد ؟.  1 �

 ميزان همخواني بين هدفهاي درس و تكاليف درسي چقدر است ؟.  2 �

 مطالبي را كه آموزش مي دهيد به خوبي طراحي و سازماندهي مي كنيد؟.  3 �

 نكات مهم را به خوبي توضيح مي دهيد ؟.  4 �

 يزان تسلط خود را بر محتواي درس چگونه ارزيابي مي كنيد ؟م.  5 �

 از وقت كلاس به خوبي استفاده مي كنيد ؟.  6 �

 در شاگردان قدرت تفكر انتقادي و تحليلي را ايجاد مي كنيد ؟.  7 �

 دانش آموزان را تشويق مي كنيد تا موقع لزوم از شما كمك بطلبند ؟.  8 �

 در كلاس تشويق مي كنيد ؟دانش آموزان را به شركت فعال .  9 �

 تا چه اندازه در قبال نظرات شاگرداني كه با شما مخالفت مي كنند تحمل مي آوريد؟.  10 �

نكته بالا ، عملكرد خود را در اين درس با عملكرد ساير همكارانتان كه همين  10با توجه به .  11 �

 درس را آموزش مي دهند چگونه ارزيابي مي كنيد ؟

�  

� 12 . 

� 13 . 

 ره كلنم.   �
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سخن ديگر ، سؤالهاي فرمهاي گزارش شخصي سوالهاي تشريحي هستند نه سوالهاي علامت زدنـي يـا   

درزير به نمونه سوالهايي كه از فرم گزارش شخصي هيات علمي كالج گرين فيلـد گرفتـه   , نمره دادني 

  )1976, و توماس , چين, مادوف , ژنوا (شده است توجه كنيد

  ينه هايي از موضوعي كه درس مي دهيد مسلط تر هستيد؟فكر مي كنيد در چه زم -

 به نظر خودتان در چه زمينه هايي ضعيفتر هستيد؟ -

 موفق ترين جنبه آموزشي شما چيست؟ -

 بزرگترين نقطه ضعف آموزشي شما چيست؟ -

براي تفسير داده هاي حاصل ازمنابع ديگـر ارزشـيابي   , مانند خودسنجي ها , گزارشهاي شخصي نيز

داده هاي حاصل از روش مشاهده كلاسي يا روش درجه بنـدي شـاگردان   , براي مثال. دمعلم مفيدن

از معلمان كه درباره دو كلاس متفاوت يك معلم به دست آمـده انـد ممكـن اسـت بـاهم متفـاوت       

اما زماني كه گزارش شخصي معلم فراهم آمد ممكن است دليل آن . باشند و دليل آن روشن نباشد

مي گويد گزارشهاي شخصـي معلمـان معمـولاً از فرماهـاي     ) 1981(كارول . به خوبي روشن گردد

بـراي اينكـه بهتـرين نتـايج را بـه      , درجه بندي اطلاعات كاملتري در باره آموزش معلمان مي گويد

و مرتبـاً آنهـا را   , بدون ابهام و خلاصه تهيه كنيـد , فرمهاي گزارش شخصي را روشن, دست آوريد

  .مورد استفاده قرار دهيد

  »مواد آموزش شخصي«

مطالبي هستند درباره روش هـاي آمـوزش و كلاسـداري كـه بـه صـورت        48مواد آموزش شخصي

معلمان با مطالعه ايـن مـواد و   . نظامدار و خود آموز تهيه شده و در اختيار معلمان قرارداده مي شوند

درست  آشنا شدن با روش هاي درست آموزشي هم بر مشكلات خود آشنا مي شوندو هم روشهاي

                                                 
1- 

self-study materials  
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امتياز اين روش آن است كه معلمان را از شركت دركلاسـها  . كلاسداري و آموزش را مي آموزند

و دوره هاي آموزشي بي نياز مي كند و موجب مي شود آنها با صرف اوقات فراغت خـود بتواننـد   

  .كم و كسرهاي آموزش خود را بر طرف سازند

لمان سطوح آمـوزش عـالي مفيـد اسـت كـه      روش استفاده از مواد آموزش شخصي عمدتاً براي مع

ايـن مشـكل نـه تنهـا در     . غالباً بدون گذراندن دوره هاي تخصصي معلمي وارد اين حرفه مي شوند

تعـداد كمـي از   ) 1981(به قول كـارول . ايران بلكه در ساير كشورهاي جهان نيز به چشم مي خورد

يا برنامه ريزي درسي آموزش  ,در روانشناسي پرورشي علم آموزش, معلمان سطوح آموزش عالي 

آموزشـهاي دوره هـاي دكتـري    , برخلاف آماده سازي معلمان ابتدايي و متوسطه . رسمي مي بينند

استادان دانشگاه معمولا به علم و پـژوهش اختصـاص دارد و در آن كمتـرين تـوجهي بـه روشـهاو       

  .فرآيند هاي آموزشي نمي شوند

موزشـي هـم بـراي سـنجش آمـوزش و هـم بـراي رفـع         با اين توضيحات معلوم مي شود كه مواد آ

  .نواقص آموزش مورد استفاده معلمان قرار مي گيرند

  »مشاهده آموزش همكاران«

يكي ديگر از راههاي خودسنجي معلم مشاهده آموزش همكاران و قضاوت درباره 

يكي از شكلهاي آن آمـوزش  . اين گونه مشاهدات شكلهاي مختلفي دارد .روش خويش است 

ي يك درس است كه در آن چند معلم مشتركاً آموزش يك درس را به عهده مـي گيرنـد و   گروه

اين كار شرايط مناسبي را بـراي  . هر يك به نوبت بخشي از آن را در حضور خود تدريس مي كند

  .مقايسه روش معلم با ديگران و قضاوت درباره كار خودش فراهم مي آورد
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با هم قرار بگذارند كه به نوبت از كلاسهاي يكديگر بازديـد  همچنين تعدادي از معلمان مي توانند 

معلمان مشاهده گر و مـورد  , در اين روش. به عمل آورند و شاهد روشهاي تدريس يكديگر باشند

  .مشاهده مي توانند نظرهاي خود را مبادله كنند و به بهبود كار همديگر كمك نمايند

گران مي تواند عايد معلمـان بشـود كـه ابتـدا مـواد      بهترين نتيجه زماني از روش مشاهده آموزش دي

در ضـمن اگـر   . آموزشي شخصي را مطالعه كننـد وسـپس بـه مشـاهده از كـار يكـديگر بپردازنـد        

در ضـمن اگـر   . روشهاي خودسنجي مورد بحث در اين قسمت به طور مكمل با يكـديگر بپردازنـد  

گر به كار روند بهتـرين نتيجـه   روشهاي خودسنجي مورد بحث در اين قسمت به طورمكمل با يكدي

  .را به دست مي دهند

  »بازخورد حاصل از ضبط صدا و ضبط تصوير«

بهترين فرصت براي خودسنجي مشاهد فعاليتهاي خود در نوارهاي ويديويي يا شنيدن صداي خـود  

مـي گويـد اسـتفاده از    ) 1981(كـارول . از نوارهاي ضبط صوت و قضاوت كردن در باره آن اسـت 

  .بت الكترونيكي در بهبود روش آموزش معلمان تاثير فراواني داشته استتكنولوژي ث

يكي از مشكلات استفاده از نوار ويديويي اين است كه معلمان نمي دانند كه دقيقا در مشاهده رفتار 

روشهاي مختلفي ابداع شده اند تا , به همين منظور. خود درنوار چه چيزي را مورد توجه قرار دهند

 ـبهترين آنهـا روش  . كنند دقيقا چه چيزي را جستجو نمايد به معلم كمك اسـت   49ردآموزش خُ

  .معرفي شد) 1969( 51و ريان 50كه اولين بار به وسيله آلن

رد روشي است براي تمرين و انتقاد از مهارتهاي آموزش به صورت مشاهده مستقيم پيام آموزش خُ

استفاده ازمثال , سوال كردن , دمه چيني عمده آن اين است كه با تاكيد بر اجزاي آموزش مانند مق

                                                 
1-  

micro teaching  
2 - allen 
3 - ryan  
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فرايند آموزش خـرد  . نتيجه گيري مي توان فرآيند آموزش را تحليل كرد و آن را بهبود بخشيد, و 

 10تـا   5شامل بخش كوتاهي است از آموزش تمريني درحضور شاگردان و همكـاران كـه حـدود    

بط مي شود و بلافاصله به نمـايش در  جريان درس بر روي نوار ويديو ض. دقيقه به طول  مي انجامد

مدرس و ساير شركت كنندگان در بحث مهارتهـاي  , پس از آنكه نمايش فيلم پايان يافت. مي آيد

ارائه شده در درس را طبق ملاكهـاي آمـوزش اثـر بخـش مـورد نقـد و بررسـي قـرار مـي دهنـد و           

  .رهنمودهاي لازم را به مدرس ارائه مي نمايند

  »خودسنجيمحاسن و معايب روش «

روش خودسنجي براي كشف نواقص آموزشي معلم و كمك به رفع آنها از , چنان كه ملاحظه شد

در اين روش خود معلم مسئول ارزشيابي از كار خود و مهـم  . بهترين روشهاي ارزشيابي معلم است

  .ترين عامل در رفع مشكلات كار خويش است

بـه ويـژه اسـتفاده از آن بـراي اخـذ      , معلـم   كسـاني بـه اسـتفاده از روش خودسـنجي    , با وجود اين 

از جمله گفته اند اصطلاح خودسنجي يا ارزشيابي از خود نغض . ايراد گرفته اند, تصميمهاي شغلي 

زيرا هدف اصلي ارزشيابي از معلم قضاوت كردن درباره اثر بخشي كار او به منظـور  , غرض است 

و از اين لحاظ معلمان نمـي تواننـد خـود    . اينهاستافزايش حقوق و مانند , ارتقاي مرتبه , استخدام 

ارزشيابيها معمولا انـدازه هـايي   "مي گويد ) 1981(كارول . به قضاوت درباره كار خويش بپردازند

, مانند نمراتي كه راهنمايـان تعليمـاتي   . هستند كه از بيرون بر اعضاي هيات علمي تحميل مي شوند

اگر هدف ارزشيابي حسابرسي بين هزينه و درآمـد بـا   . دهند يا دانشجويان به معلمان مي, همكاران 

  "شد آن گاه اصطلاح ارزشيابي از خود چيز بي موردي خواهد بود

بهرغم اختلاف نظرهاي موجود در باره روش خودسنجي معلم اگر قرار باشد معلمان از جنبـه هـاي   

, كـار آنـان فـراهم آيـد     مختلف مورد ارزشيابي قرار گيرند و اطلاعات كاملي درباره كـم و كيـف  
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به ويژه زماني كـه هـدف عمـده ارزشـيابي معلـم كشـف       . استفاده از اين روش اجتناب ناپذير است

خودسنجي يا ارزشيابي شخصي روش بسيار , نواقص كار او و كمك به بهبود روش آموزش اوست

 .مفيدي است
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