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  يك معلم اثر بخش چه كسي است ؟

معلماني اثر بخش هستند كه دستيابي به اهداف خاصي رادرنظرمي گيرند، خواه اين اهداف توسط 

خود آنان ويا ديگران تهيه وتدوين شده باشند، در نتيجه آنان كه به دنبال بررسي مـوارد افـزايش   

ت بشناسند،صـرف نظـر از اينكـه    اثر بخشي معلمان هستندبايداهداف مورد نظر معلمان را بـا دق ـ 

  .چنين اهدافي توسط معلمان يا ديگران تدوين شده باشد

نتيجه ي منطقي اين امر آن است كه معلمان اثر بخش بايـد دانـش و مهارتهـاي مـورد نيـاز جهـت       

دستيابي به اهداف مورد نظر راداشته باشند ونيز بايدبتوانند آنها را در زمان مناسب به شـيوه ي  

  .  مورد انتظار به كار گيرند مطلوب و 

معلمان در مقام برنامه ريز وطراح آموزشي، در چند گروه قرار ميگيرند و بـا شـناخت ويژگيهـاي    

  .خاص  حرفه اي يا غير حرفه اي بودن آنان مشخص مي شود 

  معلمان اثربخش و معلمان ناكارا

ان تسهيل كننده اثر بخش و ناكارادرايفاي نقش خود به عنو تفاوت بين نقش يك معلم

  يادگيري در كلاس درس

  :معلمان اثر بخش   

كارهايشان بخوبي سازمان يافته و آماده است ؛ يعني از وقت و زمان خود بخوبي استفاده مي -1

كنند و مي كوشند تا برنامه خود را از قبل تنظيم و از لحظه لحظه كلاس بـراي يـادگيري اسـتفاده    

  .كنند 
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  :معلمان ناكارا 

گويند به اندازه ي كافي كارم منظم است ،ولي عملاً در اين زمينه اقـدام مـؤثري بـه عمـل      مي -1  

  .نمي آورند و به واسطه نداشتن برنامه قبلي دچار  بي نظمي در كلاس هستند 

  :معلمان اثر بخش 

براي عوض كردن موضـوع بحـث و گفتگـو از لحظـه هـا اسـتفاده مـي كننـد ؛يعنـي در كـلاس           -2

وعي را باعث مي شوند و هر حادثه يادگيري مقدمه و بهانه اي براي حادثه يادگيري فعاليتهاي متن

  .ديگر مي شود 

  :معلمان ناكارا 

فواصل زماني طولاني باعث سكوتهاي طولاني در كلاس مي شود ؛ يعني هم دانش آموز و هـم  -2

  . معلم به دليل تغيير از يك حالت به حالت ديگر ، حواسشان پرت مي شود 

  :مان اثر بخش معل

از برنامه يا جدول يادگيري سريع استفاده مناسب مي كنند ؛ يعني كلاس را به صورت زنـده و  -3

شاد و فعال اداره مي كنند و در عين حال ، بردانش آموزان فشاري بيش از حد ظرفيت آنـان وارد  

  .نمي آورند 
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  :معلمان ناكارا 

در عين حال موجب سر در گمي دانـش آمـوزان مـي     از برنامه يادگيري كُند استفاده مي كنند و-3

مرتباً مشق و درس دانش آموزان را چك مي كنند و موجبات گيجي و سر در گمي آنـان را  .شوند 

  . فراهم مي آورند 

  :معلمان اثر بخش 

دانش آموزان را براي يادگيري انگيخته نگه مي دارند ؛ يعني آنچنان فضاي روانـي را ايجـاد مـي    4

  .انش آموزان نسبت به يادگيري مطالب كنجكاو و انگيخته باقي مي مانند كنند كه د

  :معلمان ناكارا 

دانش آموزان بدون احساس كنجكاوي يا انگيخته شدن ، خود را مجبور به انجام دادن تكاليف  -4

  .درسي احساس مي كنند 

  :معلمان اثر بخش 

در حال نشسته به يادگيري مي پردازند موجباتي را فراهم مي آورند كه هر چند دانش آموزان  -5

  .، اما براي انجام دادن فعاليت هاي يادگيري ،هيجان و انگيزه ي لازم را دارا باشند 

  :معلمان ناكارا 

فضاي رواني كلاس به نحوي است كه يادگيري براي دانش آمـوزان بـه صـورت كـار خسـته         -5

حل ارائه مي دهد و دانش آموزان نيـز باجبـار   كننده اي در مي آيد ، معلم مسائل متعددي را براي 

  . به كار مشغول مي شوند 
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  : معلمان اثر بخش 

دانش آموزان را تشويق به انجام دادن فعاليتهايي مي كنند كه مكمل فعاليـت هـاي قبلـي اسـت       -6

يعني هر مطلب جديد را چنان مطرح مـي سـازندكه بـا موضـوع قبلـي در ارتبـاط و تكميـل كننـده         

  .  بلي است موضوع ق

  :معلمان ناكارا 

غالباً مديريت و رهبري مغشوش و دستخوش تغيير و تبديل معلم، باعث از بـين رفـتن تمركـز     -6

  . دانش آموزان نسبت به يادگيري مطالب مي گردد

  :معلمان اثر بخش 

 آگاه هستند ؛ يعني آنچنان كنترل كلاس را در اختيار دارند كه گويي چشمي نيز در پشـت سـر   -7

  . دارند ، ولي دانش آموزان احساس نمي كنند كه تحت كنترل يا فشار معلم هستند 

  :معلمان ناكارا 

رفتار معلم آنچنان است كه به نظر مي رسد نسبت به آنچه در كلاس درس مي گـذرد آگـاهي    -7 

  . ندارد و تنها به يك دانش آموز توجه مي كند و دانش آموزان ديگر را نمي بيند 

ي را مطرح مي سازد زمان بندي آن را رعايت نمي كند و در نتيجه دانش آمـوزي را كـه   وقتي بحث

اشتباه كرده است ، متهم مي كند ، واكنشهاي بيش از اندازه نشان مي دهد ، آثارنامطلوب در دانش 

 .آموزان باقي مي گذارد و بالاخره اعتبار خود را نزد آنان از دست ميدهد 
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  نظر گوردون آموزش اثر بخش معلم از

دانـش   يدر بـرآورده كـردن نيازهـا    يپذيردو مانع يدر حالت نخست،معلم رفتار دانش آموز را م

در .در اينجا هدف معلم عبارت است از كمـك بـه دانـش آمـوز    .آيد يآموزتوسط معلم  به وجود نم

 يازهـا ني يمعلم  قابل قبول نيست؛ زيرا عملا در برآورده ساز يحالت دوم رفتار دانش آموز برا

در .      در اين حال معلم تنها مي تواند به خودش كمك كنـد . آورد يآموز مانع به  وجود م نشدا 

 ياست كه به كمك آن م يالگوي يآموزش اثر بخش معلم دارا.داشت يهر مورد بايد مهارت خاص

ش كتاب گوردون با عنوان آموز.استفاده شود يتوان مشخص كرد كه در هر  مورد از چه شيوه ا

  است يخوب   يراهنما معلماثربخش 

  آموزش اثربخش معلم   زمينه

آن        يرا بـرا  يهر معنـاي  ايو .بر داشت كند يكل يمعناي» آموزش اثربخش«نبايد از مفهوم  خواننده

ــژه الگــوي    ــه خصوصــيت وي ــن اصــطلاح اشــاره ب ــرد ،بلكــه اي ــاط يدر  نظــر بگي دارد كــه  يارتب

ا نسـان گرايانـه    يا ز ا يـدئولوژ   ياو نمونـه ا   يالگـو . شد  يطرح ريز» توماس گوردون«توسط

  .بيان شده است يعمل يبه صورت مهارتها هاست ك

سـپس            .مطـرح شـد  )1970(»آموزش اثر بخش والدين«الگو ابتدا در كتاب  گوردون تحت عنوان  اين

نـام  »بخش رهبـر آمـوزش اثـر  «و اخيرا نيـز )1947(تغيير يافت »آموزش اثربخش معلم «نام آن به 

اسـت كـه در روابـط بـين      ياز شـباهتهاي  ياين الگوناش ـ يكاربرد عموم).    1977(گرفته است     

توصـيف   يآموزش ـ يايـن الگـو  . كه لازمه اين ارتباط است يشودونيز مهارتهاي يديده  م انسانها

-ودك،معلمك ـ–كننده فرايند ارتباط ميان دو دسته از مردم است ،خواه اين رابطه به صورت مادر 

  كارمند -دانش آموزباشد وخواه مدير
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  آموزش اثربخش    يالگو

كند،  يهمه مردم توجه   م يكه به رفتارها يتوان از نگاه يا ديد كس يالگو را به بهترين وجه م اين

غير قابل  يآن و رفتارها يقابل قبول را در قسمت بالا يتوان رفتارها ياز اين ديدگاه،م.نشان داد

ا ز الگـو بايـد    ندها ين اولين تصميم است كه فرد استفاده كن.    قسمت پايين نمايش داد قبول را در

  است؟»غير قابل قبول«يا»قابل قبول«آيارفتارديگران.بگيرد

است كه ديگران باانجام آن،در برآورده كردن  يرفتار»رفتار قابل قبول «اساس نظريه گوردون بر

  يين نكته به اين معنا نيست كه شما دوست داريدچنين رفتارا. كنند يايجاد نم يشما مانع ينيازها

 يساز رآوردهبه اين معنا است كه ديگران با انجام آن در روند ب» رفتار غير قابل قبول«.ادامه يابد

اسـت ،     ياين هم به آن معنا نيست كه   رفتار آنان غير اخلاق.كنند يشما ايجاد مزاحمت م ينيازها

  داريد اين رفتار متوقف شودبلكه شما فقط دوست 

»          قابـل قبـول  «خـط مـرز طبقـه    . مشكل داريـم  ياين دو گروه رفتار كم يشناخت نمونه ها يبرا ما

. خود فرد،ديگران و محيط بر اين نوسان تاثير دارند.شناور،و به بالا و پايين در حال نو سان است

از   يبسـيار .رود  يپـيش م ـ  يبه خـوب داريدوبنا براين همه چيز يروزها شما احساس خوب يبعض

         يروزها هم بنا بـه هـر دليل ـ   يبعض.شود  يتوصيف م»قابل قبول «ديگران نز به عنوان  يرفتارها

قابـل  « يبسـيار كم ـ  يرفتارهـا . رود يم ـ بـالا »يخط افتراق ـ«نداريدبنا بر اين   يشما احساس خوب

  .هستند»غيرقابل قبول«شود وبيشتر رفتارها يم يتلق»قبول

از معلمـان ،دانـش آمـوزان بخـش      ياز نظربعض ـ.نوسان دخالـت دارنـد   نينيز در ا»ديگران« گفتيم

معتقدند كه اين طور نيست و  ديگريدهند و عده ا يرا تشكيل م»ديگران« ياز اين عوامل ،يعن يزياد

دانش  دنوشيطرز لباس پ. البنه پذيرش اين ساده است.بر اين عامل دارند يدانش آموزان تاثير كم
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شود كه آنها سهم  يباعث م يآموزان ،رفتار آنان در كلاس و توجهشان به وضعيت بهداشت فرد

معلم قابل قبول  يدر اين موضوع داشته باشند و رفتار آنها نيز كمتريا بيشتر برا يبيشتر يا كمتر

را قابل قبول دانش آموزان خود  يتوانيم به طور يكسان در همه اوقات ،همه رفتارها يما نم. باشد

  .بدانيم؛ زيرا اين امر از قدرت انسان خارج است

گيـرد ،خـواه    يمحيط نيز در اين نوسانات نقش دارد؛زيرا در محيط است كـه رفتـار هـا انجـام م ـ    

 ييك دانش آموز كه با نبودن مدير بالا »   قابل قبول«رفتار  "قابل قبول باشد يانباشد،مثلا يرفتار

  .ودش يتلق»غيرقابل قبول«مديربه داخل كلاس  ياست با ورود ناگهان سر او انجام پذيرد ،ممكن

اين جهت بسيار مهم است كه با استفاده از ايـن الگـو، فـرد تصـميم بگيـرد        كـه آيـا رفتـار          از

ديگـر   يحالـت نخسـت و شـيوه ا    يرا بـرا  يگوردون شيوه ا.ديگران برايش قابل قبول است يا نه

تصميم  اهستند،بايد ب يپاسخ ياين شيوه ها كه همان مهارت ها.يردگ يدوم در نظر م حالت يبرا

  .داشته باشند يهمخوان» غيرقابل قبول«يا »قابل قبول«اوليه فرد

  معلم اثربخش

  ــقيتشــو

دانـش  . كـرد  قيكننـد، تشـو   يم ـ يريادگي ـ يكه بـرا  يبه خاطر توجه و تلاش ديآموزان را با دانش

كـه   يشوند و نه به خاطر توجـه و تلاش ـ  يم بيتر ترغ شيبتوجه و تلاش  يآموزان، اغلب نه برا

 يم ـ بيترغ شتريتوجه و تلاش ب يدانش آموزان اغلب نه برا. كرد قيكنند، تشو يم يريادگي يبرا

سـاده   نيتحس ـ. رنـد يگ يكنند، پاداش م ـ يم يريادگي يكه برا يشوند و نه به خاطر توجه و تلاش

 يو شگفت رياز دانش آموزان موجب تح ياريبس يبرا و تهاياز موقع ياريمطلوب،در بس يرفتارها

تواننـد در   يكه م ـ) token( همچون كربن  ييكننده ها تياز تقو توانيدر صورت لزوم م. شود يم
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 يتمام كردن كار يبه دانش آموزان برا يدادن وقت اضاف ايا خدمات معاوضه شوند و يكالا  يازا

  .خواهند انجام دهند، استفاده  كرد يكه م

  يــــــــــــــــــادآوري

 يادآوري يبرا ژهيبه و.اتخاذ كنند يريادگي يرا برا ييبه دانش آموزان كمك كرد تا راهبرد ها ديبا

شود  يبه دفعات به دانش آموزان گفته م.اند ادگرفتهيآنچه  يريشده است و به كارگ سيآنچه تدر

انجـام   اي ـ نـد را بدان ييزهايزم است چه چگرفتن ، لا ادي يو برا رنديبگ ادي ديرا با ييزهايكه چه چ

 كـه يدر حال.رنديبگ اديرا  زهايچ يممكن است به آنها گفته شود كه چرا مجبورند بعض  يحت. دهند

  .شود يگرفتن به آنها  آموخته نم ادياغلب ،چگونه 

  :توان آنها را به دانش آموزان  آموخت يهستند كه م يياز جمله راهبردها ريز يراهبردها

  ) :  rehearsal(  يذهن نيتمر ياهبردهار. 1

  .گرفته شوند اديكه قرار  است  ييزهاينام بردن چ ايبه طور فعال برشمردن  يعني

  ) :  elaboration strategies(  يحيتشــر يراهبردها. 2

  .بسط دادن آنچه قرار است آموخته شود ايافزودن  يها روش

  ) :organizational strategies(  يسازمانــ يراهبردها. 3

  .بزرگ تر يشود ، در چارچوب يگرفته م اديقرار دادن آنچه  يها وهيش

  ):  monitoring strategies(  يشــيپا يراهبــــردها. 4
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  .يــريادگيخود در جهت  شرفتيبه پ يدگيرس يها قهيطر

  . فراهم آورنددانش آموزان  ياز راهبردها را برا كيهر ايهمه  نهيبتوانند، زم ديكارا با معلمان

   يــــــريادگي يداشتــــــن دانش آمـــــوز در فضا نگه

  holding(  يرا در كلاس به وجود آورنـد كـه باعـث حفـظ و نگهـدار      ييها تيموقع ديبا معلمان

power  (يامكـان را فـراهم م ـ   ني ـا ييهـا  تيموقع نيچن. شوند يريادگي يدانش آموزان در فضا 

تـداوم   يري ـدرگ ني ـشـوند و ا  ري ـدرگ يريادگي نديدر فرآ وستهيور پسازند كه دانش آموزان به ط

دانش آمـوزان را   يريو حفظ توجه و درگ يها ، قدرت نگاه دار تيموقع ني، ا گريد بارتبه ع. ابدي

دانش آموزان بـه طـور    تها،يموقع نيدر ا. كنند ياز مزاحمت ها و عوامل پرت كننده حواس حفظ م

آمـوزش، منتظـر مسـاعدت     يكه بـرا  ستين يازيكنند و ن يركت ممشا شيخو يريادگيمداوم در 

 يآنها دانش آموزان م قيهستند كه از طر ييها تيمتضمن فعال ييها تيموقع نيچن. بمانند گرانيد

 ري ـاست كه دانش آموزان به طـور فعـال درگ   قيطر نيبه ا. انجام دهند ايبسازند  ييزهايتوانند، چ

  .شوند يم يريادگي

  تــوجه  جلب

 ريكه توجه دانش آموزان را جلب و آنها را درگ يياز راهكارها ديارائه مطالب، معلمان با انيجر در

تواننـد از   يخـود هسـتند، م ـ   ييبهبـود كـارا   يكـه در پ ـ  يمعلمـان . رنـد يكنند، بهره بگ يم يريادگي

 يبرا ندبده يكوتاه فيبپرسند و تكال ييتوانند سوال ها يآنها م.استفاده كنند يمتعدد يراهكارها

تـوان بـه اسـتفاده از     يمـورد م ـ  ني ـدر ا. شود، فكر كنند يشاگردانشان درباره آنچه ارائه م نكهيا

و  ياض ـير يدر كلاس ها)   emental  computation  exercises(  يمحاسبات ذهن يها نيتمر

 نكننـد دانـش آمـوزا    يم جابيكه ا ييكه پاسخ آماده ندارند و سوال ها ييطرح سوال ها نيهمچن
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سوالها معمولا مستلزم آن  نگونهيپاسخ به ا. ،اشاره كرد نديكنند و از آن دفاع نما انيرا ب يا دهيعق

وار ،دربـاره آنهـا    يشده و طـوط  يزيبرنامه ر ياتكاء به پاسخ ها ياست كه دانش آموزان به جا

داده  يرگ ـيكـه دانـش آمـوز د    يتوانند از دانش آموزان درباره پاسـخ  يمعلمان م يگاه.فكر كنند 

از آنچه در كلاس مورد بحث قرار گرفته است  ديصورت، دانش آموزان با نيدر ا.است، سوال كنند

  .،آگاه شوند و هر لحظه، آماده مشاركت در گفت و شنود كلاس باشند

  دانش آمــوزان نيدر ب حـــركت

بـر كـار آنهـا     دانش آموزان حركـت كننـد و   نيب ديمعلمان با ،يانفراد يها فيانجام تكل انيجر در

معلـم   يك ـيزيحضور ف نكهياول ا رد،يگ يبه دو منظور صورت م هيتوص نيا. نظارت  داشته باشند

دوم . دهـد  يم ـ شيكه در دست دارند ، افزا يفيدر كنار دانش آموزان، دقت و توجه  آنها را به تكل

 ازيند در صورت نتوا ياست كه معلم با نظارت بر كار دانش آموزان م نياست، ا يكه مهمتر از اول

  .لازم را به آنها بكند يمساعدت ها

  به دانش آموزان  محبـت

: چون يكلام ريغ يابزارها قيو هم از طر يعلاقه و محبت خود را هم به صورت كلام ديبا معلمان

و  مـاء يبـا آنـان، لبخنـد زدن و ا    يتوجه تمام و كمال به دانش آموزان، حفظ و تداوم ارتباط چشم

  . نداشاره نشان ده

كننـد و   يآنهـا محبـت م ـ   يكه بـرا  يمعلمان يكه اكثر دانش آموزان برا ميكن ياغلب فراموش م ما

مـوارد،   شـتر يدر ب. دهنـد  يرا انجـام م ـ  يدهند، هر كـار  يكه آنها را مورد احترام قرار م يمعلمان

كـه   آشـكار اسـت  . را به دست آورند يمعلمان نيچن دييكنند تا تا يدانش آموزان حاضرند هر كار
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نسبت به دانش آموزان صادق باشـند وگرنـه، احتـرام     شيدر ابراز علاقه و محبت خو ديبا علمانم

  .گذارد يرو به افــول م ند،ييب يم يو دورنگ ياكاريكه ر يآنان نزد دانش آموزان
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