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كه مفهوم تكنولوژي اطلاعات است شروع مي » ماژول« با اولين  ICDLمسافرت شما به 

درك كنيم؛ بخواهيد رانندگي ياد بگيريد اولين چيزي كه بايد  همانطور كه اگر شما . شود

اين است كه يك ماشين چيست، شما كجا ميتوانيد رانندگي كنيد و چه طور اين كار را 

نكه بتوانيد با كامپيوتر كار كنيد به يادگيري يكسري از مفاهيم پايه بايد انجام دهيد؟ براي اي

  . نياز داريم

  : اين فصل شامل هشت بخش اصلي مي باشد 

   IT مفهوم -1

  وتر افزار كامپيسخت -2

  انواع نرم افزار-3

  استفاده از شبكه -4

  در زندگي روزمره ITنقش -5

  امنيت-سلامتي-6

  امنيت كامپيوتري-7

   ITعي از تصوير واق-8

شما هر كدام از اين بخش ها را در اين فصل مي آموزيد و در پايان اين فصل آمادگي 

  .داريد كه اولين ماژول را امتحان دهيد
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  )  General Concepts( گسترده ترين مفهوم 

گسترده ترين و كاملترين مفهوم مشخصاتي كه در اين فصل ارائه مي دهيم شامل چهار 

  : اشد بخش اساسي زير مي ب

  تعاريف اصلي-1

  انواع مختلف كامپيوتر-2

  انواع كامپيوترهاي شخصي-3

  عملكرد كامپيوتر-4

  تعاريف اصلي- 1

  اين فصل را براي اينكه اولين ماژول را فرابگيريم، شروع مي كنيم

، تكنولوژي اطلاعات )Software(، نرم افزار ) Hardware( سخت افزار 

)Information Technology  (ر داريد كه بشناسيد تفاوت بين سخت افزار و انتظا

  . نرم افزار و مفهوم كلي تكنولوژي اطلاعات را ياد بگيريد

  ) Understanding basic term( درك اصطلاحات پايه 

فهميدن اصطلاحات سخت افزار، نرم افزار، تكنولوژي اطلاعات قبل از اينكه : هدف *

نياز داريد كه با سه اصطلاح اساسي سخت افزار، شما بتوانيد با هر كامپيوتري كار كنيد، 

  .آشنا شويد)  IT(نرم افزار، تكنولوژي اطلاعات 
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  ) : Hardware(سخت افزار 

  :اين اصطلاح به تمام قسمتهاي فيزيكي كامپيوتر اشاره مي كند 

صفحه (، صفحه كليد، مانيتور )موشواره( موس  يك جعبه خاكستري و تمام محتواي آن،

  .بلندگوها، تمام كابلها و چيزهاي ديگر، )نمايشگر

سخت افزار كامپيوتر بخشهايي است كه حتي زماني كه كامپيوتر خاموش است قابل ديدن 

  . در اين فصل با انواع مختلف سخت افزار آشنا مي شويد. مي باشد

  ) : Software( نرم افزار 

فرمان مي دهد كه چه اين اصطلاح اشاره مي كند به دستورات نامرئي كه به سخت افزار 

وقتي كه كامپيوتر را روشن مي كنيد و لغت و يا تصويري را در . كاري را بايد انجام دهد

چه اين نرم افزار است كه تصميم مي گيرد اين لغت يا صفحه نمايش نشان داده مي شود؛ 

  . زماني و در كجا نمايش داده شود

« براي مثال برنامه واژه پرداز . (اردوجود د)  Programs(نرم افزار در درون برنامه ها 

Word   « يا برنامه »E-mail  « (كه هر كدام عملكرد مجزايي دارند .  

  . شما بعداً با انواع مختلف نرم افزار آشنايي پيدا خواهيد كرد

   Information Technology  = (2t( تكنولوژي اطلاعات 
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تمام سخت افزار، نرم افزار و تكنولوژي اطلاعات يك واژه اي عمومي است كه براي 

علاوه بر اين . سرويس هاي مرتبطي كه كامپيوتر از آن استفاده مي كند اشاره مي نمايد

شامل انواع شبكه ها كه با  Itكامپيوترها و انواع برنامه هايي كه آن اجرا مي كند، همچنين 

  . م مي شودكامپيوتر ارتباط برقرار مي كنند و افرادي كه با آنها كار مي كنند ه

  )  Types of computers(انواع مختلف كامپيوتر - 2

اكنون درباره كامپيوترها صحبت مي كنيم كه انواع مختلفي دارند بايد انواع مختلف 

  كامپيوتر كه در پيرامون شما موجود است بتوانيد تشخيص دهيد 

   Disitingushing computer typesانواع كامپيوترهاي خانگي - 3

يز و تشخيص دادن بين كامپيوترهاي بزرگ، كامپيوتر شبكه كامپيوتر شخصي، تما: هدف*

و ظرفيت، سرعت، قيمت و استفاده هاي »  PDA« لپ تاپ، دستيار ديجيتال شخصي 

  .مخصوص

  . ممكن است كه در امتحان درباره پنج نوع مختلف كامپيوتر سوال شود

   Main fram computerكامپيوترهاي بزرگ  ←

يوترهاي بزرگي هستند كه براي انجام اعمال خاصي در يك شركت يا وزارت انواع كامپ

  . خانه مورد استفاده قرار مي گيرد

  )  Network computer( كامپيوترهاي شبكه  ←
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اين كامپيوتر مناسب محيط هاي كاري شخصي مي باشد  ولي داراي ظرفيت خيلي بالايي 

ري هستند؛ تكيه دارند و از طريق شبكه، نيستند و به دستگاههايي ديگر كه در نقاط ديگ

  . اطلاعات براي آنها ذخيره مي شود

  )  Personal computer( كامپيوترهاي شخصي 

اين نوع از كامپيوترها در محيط هاي كاري شخصي مي توانند مورد استفاده قرار گيرند يا 

امپيوترها ممكن اين ك. مناسب اين كار نباشند و تنها اطلاعات شخصي فرد را ذخيره كنند

  .است براي شما خيلي آشنا باشد

  Lap top computerكامپيوترهاي 

كامپيوترهاي قابل حمل هستند كه در اندازه يك كيف با يك دفتر يادداشت كوچك تنظيم 

آنها به طور مخصوص مي توانند بسته شوند تا از صفحه نمايش خود وقتي از . شده اند

  . ي كنندآنها استفاده نمي شود؛ محافظت م

 Personal digital assistant =(PDA)( كامپيوترهاي دستيار ديجيتال شخصي 

(  

صفحه . كامپيوترهاي خيلي كوچكي هستند كه مي توانند در جيب لباس قرار بگيرند

  . نمايش و ظرفيت محدودي دارند

  جدول زير كمك مي كند كه انواع مختلف كامپيوترها را با يكديگر مقايسه كنيد
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  موارد استفاده  قيمت  سرعت  ظرفيت  كامپيوتر انواع

بسيار   كامپيوتر بزرگ 

  بزرگ 

فوق العاده 

  زياد

و شركت  Itبخش   

  هاي بزرگ

  محيط كار    تند  كم  كامپيوتر شبكه 

كامپيوتر 

  شخصي 

  خانه و محل كار    تند  بزرگ

مورد استفاده كاري     متوسط  متوسط  نوت بوك

براي افرادي كه 

دائماً در سفر 

  هستند

دستيار ديجيتال 

  شخصي 

افراد متخصص كه     آرام  كوچك 

به اطلاعات سريع 

  نياز دارند

  

  ) Alert(توجه 
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از شما درباره انواع ديگر كامپيوترها سوال شود كه مي  ICDLممكن است در امتحان 

  .توانيد آنها را در شمار كامپيوترهاي شخصي در نظر بگيريد

   Main parts of personal computerمهمترين بخش از كامپيوترهاي شخصي 

در . كامپيوتر مي نشينيد، بايد بدانيد به چه چيزي نگاه مي كنيدهنگامي كه شما در پشت 

  . شما را در تشخيص بخشهاي مختلف كامپيوتر مي سنجندتوانايي آزمون 

   Knowing the parts of your computerيادگيري بخشهاي از كامپيوتر شما 

، ديسك  CPUن قسمتهاي اصلي از كامپيوترهاي شخصي از قبيل يادگرفت: هدف*

. سخت، وسايل ورودي وخروجي، انواع حافظه و آموختن درباره انواع دستگاههاي جانبي

روي ميز يا زير ميز شما اجازه دهيد سفر كوچكي به سخت افزار كامپيوتر كه ممكن است 

ته ايد آيا دوست داريد درباره تصور كنيد به موقعيت قبلي برگش. باشد؛ داشته باشيم

بيشترين  .خود كه داراي لاستيك، بدنه و موتور است؛ ياد بگيريد) ماشين(اتومبيل 

. صفحه كليد استو ) موشواره(قسمتهاي قابل مشاهده در كامپيوتر شامل نمايشگر، موس 

نمايشگر اطلاعات را به شما نمايش مي دهد كه اصطلاحا به آن دستگاه خروجي 

)output Device  (صفحه كليد وموس به شما اجازه مي دهند تا اطلاعات . مي گويند

. مي گويند)  input device(را به رايانه بفرستيد كه به آنها دستگاههاي ورودي 

  . دستگاههاي ورودي و خروجي را با همديگر دستگاه جانبي مي نامند
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ا با كيس كامپيوتر قطع كنيد يك دستگاه جانبي چيزي است كه شما  مي توانيد اتصال آن ر

  .و انواع مودم)  Joy stick(، دسته بازي ) Plotter(، رسام ) Printer(مانند چاپگر 

درباره دستگاههاي ورودي و خروجي در اين فصل بيشتر خواهيد ):  Note( نكته 

كابلي را كه از نمايشگر، صفحه كليد و موشواره خارج ميشود را دنبال كنيد؛ تمام  آموخت

اتصالات آنها به يك جعبه در پشت كامپيوتر بر مي گردد كه شامل سخت افزار كامپيوتر 

 Centralمي گويند كه برگرفته از واژه »  CPU«گاهي به اين جعبه، اصطلاحاً . مي باشد

Processing unit  در بخشي است كه . است كه به معني واحد پردازش مركزي است

مغز كامپيوتر محسوب مي گردد جايي است كه تمام  در واقع. درون كيس مخفي مي شود

  .محاسبات را انجام مي دهد

 2معمولاً كمتر از  CPUرا مي بينيد كه اندازه  CPUنوع پيشرفته اي از  2.1در شكل 

  . اينچ مي باشد، اما آن مهمترين و پيچيده ترين قسمت كامپيوتر است

 2.1شكل 

بخش هاي مهم ديگري . ن كيس قرار داردتنها بخشي نيست كه درو CPUبه طور يقين، 

ممكن . مانند گرداننده هاي سخت، انواع حافظه و انواع كارد نيز درون كيس وجو د دارد

. يا بيشتر داشته است»  Hard drive«فقط يك گرداننده سخت است كامپيوتر شما 

. ه كندگرداننده سخت، يك دستگاه مغناطيسي است  كه مي تواند دائما اطلاعات را ذخير
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كامپيوتر هنگامي كه فايلي را ذخيره مي كنيد به وسيله آن حفظ ميشود حتي هنگامي كه 

  . گرداننده سخت تنها مكان نگهداري اطلاعات نيست. خاموش است

  

    : در كامپيوتر دو نوع حافظه وجود دارد 

  

  

 ه دريكي از بخشهاي پاي. درباره انواع حافظه مطالب بيشتري ياد خواهيد گرفت  

اگر به پشت كيس . است) Card(كه شامل يك نوع يا بيشتر است، انواع كاردها كامپيوتر

نگاه كنيد شيار يا شكافهايي را خواهيد ديد كه ميتواند بعضي از آنها خالي و بعضي ديگر 

به ويژه انواع كارتها كه شامل كارتهاي ويديوئي . امكان دارد به سخت افزاري متصل باشد

، كارتهاي شبكه و مودم ها با كامپيوترهاي ديگر )به نمايشگر ارسال مي كند اطلاعات را(

  . ارتباط برقرار مي سازند

Computer performance   

سرعت پايين و كند كامپيوترشان يا برعكس مي شنويم  زاتي مودم را گاهي اوقات نارضاي

  ؟. واقعا چه چيزي سرعت يك كامپيوتر را زياد يا كم مي كند

 حافظه با دستيابي تصادفي

)RAM( 

  ) ROM(حافظه فقط خواندني 
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ز داريم كه درك كنيم فاكتورهاي اصلي كه بر روي عملكرد كامپيوتر اثر مي گذارند، ما نيا

   . درك كنيم

Performance factors  

،  CPUبعضي از فاكتورهاي مهم در عملكرد يك كامپيوتر را كه شامل سرعت : هدف 

رهاي اكنون بعضي از فاكتو. و تعداد برنامه هايي كه اجرا مي شود را بدانيم RAMاندازه 

  : را بيان مي كنيم  كامپيوتر يك بر روي عملكردتاثيرگذار 

   CPUسرعت -1

وجود دارد؛ هرچه سرعت آنها بيشتر باشد عملكرد كامپيوتر بهتر  CPUانواع مختلف از 

  مي شود 

   RAMاندازه -2

شما بايد بتوانيد از اطلاعات زيادي در حافظه كامپيوتر خود با يك عملكرد خوب 

محدود باشد، تمام اطلاعات گنجانده نمي شود، بنابراين  RAMاگر مقدار . نگهداري كنيد

  . سرعت كامپيوتر كاهش مي يابد

   Number of application running: تعداد برنامه هاي در حال اجرا -3

اگر در يك . را اشغال مي كند CPUو مقداري از عملكرد  RAMهر برنامه مقداري از 

  . ها باز باشدنامه زمان مقدار زيادي از بر
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 The exapt applications you:  تعداد دقيق برنامه هايي كه شما اجرا مي كنيد-4

have running   

اين طور به نظر مي رسد كه هنگام استفاده از برنامه پيچيده تر سرعت كامپيوتر پايين مي 

  . آيد

   Hard wareسخت افزار 

در اين بخش مفاهيم . گسترده شده است اكنون ديد شما نسبت به سخت افزار كامپيوتر

  . اوليه سخت افزار را كه براي شروع كار و امتحان به آن نياز داريد را فرا مي گيريد

   Central processing unitپردازش مركزي واحد 

كه مغز كامپيوتر محسوب مي شود كه وظيفه انجام دادن )  CPU(واحد پردازش مركزي 

  . دارد كه با آنها آشنا مي شويد چندين كار مهم را بر عهده

  ) Fonction of the CPU(وظايف واحد پردازش مركزي -

  : هدف 

محاسبه كردن، كنترل منطقي، دسترسي فوري به :  CPUآموختن بعضي از وظايف 

يا گيگاهرتز »  MHZ«حافظه، دانستن مقياس سرعت حافظه كه براساس مگاهرتز 

»GHZ  «اگرچه اغلب . مي باشدCPU اما، در به عنوان يك قطعه مي شناسيم؛  را

  . مي باشد    حقيقت شامل بخش هاي خيلي پيچيده الكترونيكي و تعداد زيادي 
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  : شامل چندين تابع مختلف مي باشد كه در زير به آنها اشاره مي كنيم  CPUعملكرد 

1-(Performing calculation)   

  . امكانپذير مي شود CPUر انجام اعمال رياضي مانند جمع يا عملكردهاي ديگر د

2-)controlling logic (  

نمايش رنگي، انجام : اغلب ما در كامپيوتر يك سري انتخاب ها را در اختيار داريم

  . وجود دارد CPUمنطقي كه اين انتخابها را امكان پذير مي سازد، در . محاسبات و غيره

3-)immediate access memory  (  

CPU مي كندع را در اختيار دارد كه درخواستهاي سريع را مقداري از حافظه سري .  

4-)Coordinating other functions (  

CPU  مي فرستد و به آنها مي گويد كه چه كاري انجام دستوراتي را به بخشهاي ديگر

  دهند، مانند كارتهاي ويدئويي، هارد

كامپيوترتان را يكي از مهمترين فاكتورها مي باشد كه به طور كلي عملكرد  CPUسرعت 

  . تعيين مي كند

  :مقياس سرعت در مگاهرتز 

يك مگاهرتز نشان دهنده انجام يك ميليون عمل در هر ثانيه مي باشد، هزار مگاهرتز برابر 

  .يك گيگاهرتز مي باشد
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مگاهرتز استفاده  500با سرعت  CPUامكان داشت كامپيوترهاي قديمي از  2004در سال 

  . گيگاهرتز دارند 3ي معادل سرعت CPUكنند؛ جديدترين 

    ) Memory(حافظه 

اندازه ، مهمترين بخش كامپيوتر حافظه آن مي باشد هيچ يك از كامپيوترها  CPUبعد از 

شما براي اين كه بتواند امكانات كامپيوتر خود را ارزيابي . و نوع يكساني از حافظه ندارند

  . كنيد؛ بايد انواع حافظه را بشناسيد

  )  Types of memory( انواع حافظه

  : هدف 

  : يادگيري انواع مختلف حافظه 

  حافظه با دستيابي اتفاقي RAM-الف

  يا حافظه فقط خواندني و تشخيص تفاوتهاي اين دو حافظه  ROM-ب

  : در كامپيوتر دو نوع حافظه وجود دارد 

 RAM  ،ROM   

RAM   
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نند وقتي كه درباره حافظه استناد مي كنوعي از حافظه مي باشد كه معمولا مردم به آن 

وقتي كه برنامه اي را اجرا مي كنيد كامپيوتر برنامه و پاسخي را كه شما . صحبت مي كنند

  .ذخيره مي سازد RAMدريافت مي كنيد را به كدهايي تغيير مي دهد و آنها را در 

ستفاده اين نوع از حافظه نسبتاً كم خرج است و مي تواند بارها توسط كامپيوتر شما مورد ا

قرار بگيرد؛ هر بخش از اين حافظه مي تواند به طور مكرر مورد خواندن و نوشتن قرار 

  .گيرد

ذخيره شود؛  RAMموقتي است به اين معني كه هر چيزي كه فقط در  RAMحافظه 

  .هنگام خاموش كردن كامپيوتر از بين مي رود

ROM  

ت كه خود كامپيوتر بخش كوچكتري از حافظه است كه حاوي برنامه هاي حساسي اس

به طور دائمي در آنجا قرار دارد،  ROMاطلاعات ذخيره شده در . آنها را اجرا مي كند

حتي هنگامي كه كامپيوتر خاموش است بيشتر كامپيوتر از اين حافظه جهت نگهداري 

برنامه هاي پايه اي استفاده مي كنند كه باعث راه اندازي و نمايش آن مي شود و آمادگي 

  . ا جهت نگهداري اطلاعات پيدا مي كندلازم ر

  ) Memory size(اندازه حافظه 

  : هدف 
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 MB(بيت، بايت، مگابايت : دانستن اين كه حافظه كامپيوتر چگونه اندازه گيري مي شود 

، اندازه گيري حافظه كامپيوتر و مرتبط با كاراكترها، ) TB(، ترابايت ) GB(گيگابايد ) 

  .نده هافايل ها، دايركتورها، پرو

يك بيت تنها معادل يك يا صفر در هر زمان . است» بيت« ساده ترين واحد حافظه   

هر بيت از حافظه مانند يك كليد كوچك است كه كامپيوتر مي تواند آن را روشن . است

سيستم باينري « اين سيستم . روشن معادل را وخاموش معادل صفر استيا خاموش كند؛ 

  . ناميده مي شود» شمارش 

مقادير زيادي از بيت هاي حافظه است كه باعث شكل گيري كامپيوترهاي امروزي حاوي 

  .واحدهاي بزرگ مي شود

  . بيت است 8يك بايت، 

كامپيوترها از حساب باينري استفاده مي كنند و . بايت است KB ( ،1024(يك كيلو بايت 

 . را يك عدد رمز در كامپيوتر در نظر مي گيرد 1024همين موضوع،  

  .كيلوبايت است، يا تقريباً يك ميليون بايت MB ( ،1024(يك مگابايت 

  .مگابايت است، يا تقريباً يك بيليون بايت GB ( ،1024(يك مگابايت 

  . گيگابايت است، يا تقريباً يك تريليون بايت TB ( ،1024(يك ترابايت 
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چه . دارد RAMحافظه  GB2تا  MB128يك كامپيوتر شخصي امروزي معمولا بين 

را در بر مي گيرد؟ پس براي ملموس شدن مطلب، اندازه متني كه مي توانيد در مقداري 

  :هر قطعه از حافظه ذخيره كنيد را در نظر بگيريد

و صفر  1يك بايت در بردارنده يك حرف از الفباست؛ هر حرف با تركيبي خاص از 

« به صورت در زبان كامپيوتر »  A« به عنوان مثال، حرف . ( مشخص مي شود

  . ذخيره مي شود» 01000001

  .حافظه اشغال مي كند 5KBيك صفحه متني در حدود 

  . حافظه اشغال مي كند 5MBاين كتاب حدود 

كتاب را در بر مي  2000حافظه كه متن در آن ذخيره شده حدود )  GB(يك گيگابايت 

  .گيرد كه معادل يك كتابخانه شخصي است

  . حافظه متني را اشغال مي كندميليون كتاب دارد كه معادل  25كتابخانه كنگرس نزديك به 

البته، همه اطلاعات ذخيره شده بر روي كامپيوتر شما به صورت متني نيستند؛ برنامه ها، 

تصاوير  گرافيكي ، صداها، فيلم ها، نقاشيها، و ديگر فرم هاي اطلاعات هنگام اجرا،فضاي 

RAM ن است در هنگام اجرا هر جايي از يك برنامه ممك. شما را اشغال مي كندRAM 

  .حافظه را اشغال مي كند MB100تا  KB100از 

  ) Input devices(دستگاههاي ورودي 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

 17 

شما جهت . دستگاههاي ورودي به شما امكان فرستادن اطلاعات را به كامپيوتر مي دهد

  .گذراندن امتحان بايد دسته بزرگي از دستگاههاي ورودي را بشناسيد

  ) Identify input deviced(گاههاي ورودي شناخت دست

  : هدف 

، )موشواره(شناخت برخي از دستگاههاي مهم جهت وارد كردن اطلاعات مانند موس 

  .صفحه كليد، تركبال، اسكنر، تاچ پر، قلم نوري، جوي استيك، دوربين ديجيتال، ميكروفن

كردن اطلاعات را به يك دستگاه ورودي هر قطعه اي از سخت افزار است كه قابليت وارد 

   .شما مي دهد

  :مشخصات  دستگاه هاي ورودي

  : هدف

 -كيبـورد  -مـوس : شناخت برخي از دستگاههاي مهم جهت وارد كـردن اطلاعـات ماننـد   

  ميكروفون  –دوربين ديجيتال  –جوي استيك  –قلم نوري  –تاچ پد  -اسكنر –تركبال 

ابليت وارد كردن اطلاعات را به ق Sيك دستگاه ورودي هر قطعه اي از سخت افزار است 

  : شما مي دهد در اين جا ليستي از برخي از دستگاه هاي ورودي رايج آورده شده است

دستگاهي ورودي است و طوري طراحي شده  كه با يك دست گرفته مـي شـود و   : موس 

كامپيوتر اين حركت ها را به حركت هـاي اشـاره گـر بـر روي صـفحه      . روي ميز مي لغزد
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ترجمه مي كند همچنين هر موس يك  يا چند دكمه دارد كه با فشـردن هـر كـدام    نمايش 

  .مي توانيد دستوراتي به كامپيوتر بفرستيد 

صفحه كليـد دسـتگاهي ورودي اسـت كـه شـامل كليـدهاي ماشـين تحريـر         : صفحه كليد

جهت اصـلي و   4كليدهاي . استاندارد و همچنين كليدهاي ديگري مثل كليدهاي عملياتي 

بيشترين استفاده از صفحه كليد جهت وارد كردن متن بـه  . مجموعه كليد عددي استيك  

  .كامپيوتر است

ترك بال همانند يك موس وارونه است ترك بال در يك نقطـه از ميـز ثابـت مـي مانـد و      

حركت گوي باعث حركت اشاره گر بر روي صـغحه  . شامل توپي است كه رو به بالاست 

م مانند موس داراي يك يا چند دكمه است كه مي توانيـد آن  نمايش مي شود ، ترك بال ه

  .ها را فشار دهيد

  .يك موس و يك ترك بال را نشان مي دهد  2.2شكل 

را ) يا اشيا صاف ديگر(اسكنر دستگاهي ورودي است كه مي تواند يك صفحه چاپ شده 

صورت دستگاهي  به فايل تبديل كند كه كامپيوتر قادر به ذخيره آن باشد برخي اسكنرها به

جدا هستند، در حاليكه برخي ديگر درون پرينترها و يـا ديگـر دسـتگاههاي چنـد منظـوره      

  .ساخته مي شوند
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هـا سـاخته مـي     Lop topتاچ پد ، يك سطح كوچك مستطيل شكل است كه معمولا در 

شود و به اين صورت است كه شما با كشيدن انگشت خودروي سطح باعث حركت اشاره 

  .نمايش مي شويد گر روي صفحه

اندكي شبيه ماژيك شب رنگ است كه سيمي از انتهاي آن خـارج شـده باشـد    : قلم نوري 

شما مي توانيد نقطه اي را روي صفحه نمايش با اشاره كردن بـه آن توسـط قلـم نـوري و     

  .فشردن يك كليد نشان دهيد

بـه عنـوان    جدي استيك ها عموما. تا حدي شبيه دسته كنترلي هواپيماست: جوي استيك 

البته آن ها در امور تجاري هم . دستگاه ورودي براي بازي هاي كامپيوتري به كار مي روند

  .كاربردهايي دارند

به شما امكان عكس گرفتن بدو فيلم و ذخيره كردن آن هـا بـر روي   : يك دوربين ديجيتال 

خـاص،  حافظه داخل دوربين را مي دهد سپس شما مي توانيـد بـا اسـتفاده از يـك كابـل      

  .عكسهايتان را روي كامپيوتر ببريد

بسته به نوع نرم . ميكروفون به شما امكان وارد كردن صحبت هايتان را به كامپيوتر مي دهد

افزاري كه نصب كرده ايد، مي توانيد صحبت هايتان را در كامپيوتر ذخيـره كنيـد يـا آن را    

  .تبديل به فرامين قابل فهم توسط كامپيوتر كنيد

   (Output Devices)دستگاه هاي خروجي 
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  .دستگاه هاي خروجي امكان نشان دادن اطلاعات كامپيوتر به شما مي دهد

  شناخت دستگاه هاي خروجي 

شناخت دستگاه هاي خروجي رايج  جهت نشان دادن نتيجه پـردازش هـاي انجـام    : هدف

  speakerبلندگو  -پلاتر -چاپگر -نمايشگر -صفحه نمايش: شده توسط كامپيوتر، مانند

يك دستگاه خروجي هـر قطعـه سـخت افـزاري اسـت كـه كـامپيوتر جهـت بازگردانـدن          

در اين جا، برخي دستگاه هاي خروجي رايج كـه شـما بـا    . اطلاعات به شما به كار مي برد

  :آن ها سرو كار داريد ذكر شده اند

تر خوانده مـي  نمايشگر ويديويي است كه گاهي اصطلاحاً نمايشگر كامپيو: صفحه نمايش 

  .شوند و محل اصلي دريافت اطلاعات ، توسط شما از كامپيوتر است

. دستگاهي است كه جهت توليد خروجي چاپ شده روي كاغـذ بـه كـار مـي رود    : چاپگر

انواع گوناگوني از چاپگرها وجود دارند، آن ها در سرعت اندازه كاغذي كه روي آن چاپ 

دهند با هم تفاوت دارند كارايي چاپگرهـا در   مي كند و پردازش كه جهت چاپ انجام مي

  .مواردي است كه مشابه نسخه اي موقت يا دائمي از اطلاعات خارج از كامپيوتر نياز داريد

دشتگاهي است كه با حركت دادن يك يا چند قلم روي قطعه اي از كاغذ، طرحي را : پلاتر

يا مكانيك به كار مي  مي كشد پلاترها عموما جهت خروجي هايي مثل طرح هاي معماري

  . رود
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بلندگو به كامپيوتر شما امكان ايجاد ارتباط با شما توسط صدا را ايجاد مي كنـد صـدا مـي    

تواند هر چيزي باشد از يك بوق اخطار درهنگام وقوع خطا گرفته تا صوت هاي هماهنگ 

  . كه مي توانند متن نمايش داده شده توسط صفحه نمايش را بخوانند

  :خروجي / وروديدستگاه هاي 

  .برخي دستگاه ها دو وظيفه ورودي و خروجي را با هم انجام مي دهند

  :دو دستگاه در يك قالب 

  تاج اسكرين ها: خروجي مانند/ درك دستگاه هاي ورودي : هدف

تـاج اسـكرين هماننـد    . ورودي تـاج اسـكرين اسـت   / رايج ترين نمونه دستگاه خروجي 

ه صفحه تاچ اسكرين حساس به لمس اسـت چـه بـا    صفحه نمايش است، با اين تفاوت ك

بنابراين يك تاچ اسكرين مي توانند هم به عنوان صفحه . انگشت و چه با ابزار هاي خاص

  .نمايش و هم به عنوا ن كنترل اشاره گر شبيه به تاچ پد همزمان عمل كند

  واحد ذخيره سازي 

يوتر و خـارج از آن مـي   واحدهاي ورودي و خروجي مربوط به انتقال اطلاعـات بـه كـامپ   

باشند اما اطلاعات داخل كامپيوتر به كجا مي روند؟ پاسخ اين سوال به واحـدهاي ذخيـره   

  .سازي ختم مي شود

  مقايسه دستگاه هاي ذخيره سازي 
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: مقايسه انواع مهم واحدهاي ذخيره سازي حافظه از نظر سرعت ، هزينه و ظرفيـت ماننـد   

ديسك سخت داخلي و  CD ROM -اطلاعاتي كارتريج هاي -ديسك فشرده –ديسكت 

  (Zip Disk). خارجي 

همچنين . كامپيوترهاي شخصي دسته بزرگي از واحد هاي ذخيره سازي را به كار مي برند 

در اين جا برخي از دستگاه هـاي  . انواع دستگاه هاي ذخيره سازي پيوسته در حال تغييرند 

  :يد بر شمرده شده اند ذخيره سازي كه در محيط كار با آن سرو كار دار

ديسكت ، دستگاه ذخيره سازي جدا شدني است كه گاهي فلاپـي ديسـك خوانـده     -

  .مي شوند 

ديسك فشرده ، دستگاهي خصوصي در اندازه هاي ديسكت است با لايه پلاسـتيك   -

 .فشرده و ظرفيت ذخيره سازي بالاتر 

مقـادير   كاتريج داده اي حاوي نواري مغناطيسي است و طوري طراحـي شـده كـه    -

 .زيادي از داده را در خود ذخيره مي كند 

- CD-ROM    يك ديسك پلاستيكي شبيهCD  هاي موسيقي است. 

ديسك هاي سـخت داخلـي و خـارجي ، دسـتگاههاي ذخيـره سـازي مغناطيسـي         -

ديسك هـاي داخلـي   . پوشيده شده هستند كه مقادير عظيم داده را ذخيره مي كنند 
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ديسك هاي سختي وجود دارنـد كـه مـي تواننـد از      در داخل كامپيوتر هستند ، اما

 .خارج به كامپيوتر متصل شوند 

  . جهت مقايسه دستگاههاي ذخيره سازي به شما كمك مي كند  2.2جدول 

  مقايسه واحد هاي ذخيره سازي  – 2.2جدول 

  ظرفيت   واحد ذخيره سازي سرعت هزينه 

   MB 1.44كم ديسكت خيلي پايين

ــايين  ــ ديســك فشــرده پ ــاتريج داده  100MB-250MBطمتوس ــاييني ك ــي پ  ل

 100MB-100GBكم

CD-ROM   500كم  متوسطmb-700mb   

    40mb-1/TBبالا بالا  ديسك سخت داخلي 

   40MB-1/TBا بال ديسك سخت خارجي بالا

به اين معني كه شما هم قادر به خوانـدن  . نوشتني هستند / بيشتر اين دستگاه ها خواندني 

آن ها هستيد و هـم مـي توانيـد اطلاعـات جديـد روي آن هـا       اطلاعات نوشته شده روي 

استثنا است و فقط خواندني اسـت و اطلاعـات نوشـته شـده روي      CD-ROMبنويسيد 

CD-ROM   قابل پاك كردن نيست.  

  نكته 
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   .، به شما هم امكان خواندن و هم نوشتن اطلاعات را مي دهد CD-RW,CDنوع ديگر 

  )  Disk formatting(فرمت كردن ديسك 

  هدف  

  درك هدف فرمت كردن ديسك 

شامل ديسك هـا ، ديسـك هـاي فشـرده و ديسـك هـاي       ( بيشتر واحدهاي ذخيره سازي 

فرآيند فرمت كردن ديسك را چك مي كنـد تـا   . بايد قبل از استفاده فرمت شوند ) سخت 

مطمئن شوند در شرائط مناسب قرار دارد و راهنمايي مشخص مس كند كه به ديسك مـي  

  . د در كجا مي توانيد اطلاعات را بنويسيد گوي

. تقسـيم مـي كنـد    )  sector(و اطـلاع هـا   ) tracka(اين راهنما ها ديسك را به شيارها 

سيستم عامل مـي توانـد نقـدار ثـابتي از     . نشان داده شده است   2.3همانطور كه در شكل 

  .داده ها را در هر بخش از ديسك كه فرمت شده قرار دهد 

  ) نمودار خلاصه ( فرمت كردن ديسك  2.3شكل 

  توجه 

فـرا خواهيـد    windowsXPبـا اسـتفاده از    3چگونگي فرمت كردن ديسك را در فصل 

  .گرفت 

  )  Sottware(نرم افزار 
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شما براي داشتن يك كامپيوتر احتياج به سخت افزار داريد ، اما بدون نـرم افـزار ، سـخت    

در . كتاب راجع به انواع مختلف نـرم افـزار اسـت     در واقع بقيه اين. افزار كاربردي ندارد 

اين قسمت ما به بررسي اجمالي انواع نرم افزار و نكات اصلي مـي پـردازيم و در قسـمت    

  .هاي بعد به تفصيل راجع به آن ها بحث خواهيم كرد 

  )  Types of software(انواع نرم افزار 

آيا نـرم افـزار جهـت راه    . ان است راه اول بحث در مورد نرم افزارها بر اساس عملكرد ش

  اندازي كامپيوتر است يا جهت انجام كاري مفيد براي شما ؟ 

  تقسيم بندي عمده نرم افزار 

  هدف 

 versionدرك دليـل  . تشخيص بين نرم افزارهاي سيستم عامل و نرم افزار هاي كاربردي 

  .سازي براي نرم افزار ها 

. فزار سيستم عامل و نرم افزار كـاربردي تقسـيم شـود    نرم افزار مي تواند به دو دسته نرم ا

مثلاً اينكـه  . سيستم عامل ، نرم افزاري است كه عمليات اساسي كامپيوتر را كنترل مي كند 

اطلاعات كجا ذخيره شده و چگونه روي صـفحه ، نمـايش داده مـي شـود يـا چگونـه بـا        

تداولترين سيستم عاملي است ميكروسافت ويندوز ، م. كامپيوتر هاي ديگر در ارتباط است 
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نرم افزار كاربردي ، نرم افزاري است  كه جهت كـاربرد  . كه در تنطيمات تجاري مي يابيد 

  .شخصي استفاده مي شود ، مثل نامه نگاري ، نمايش يك فايل يا آهنگسازي 

  . دارند  versionبيشتر نرم افزارها چند 

خـود در    accessتلف از ديتا بـيس  مخ version 8به عنوان مثال ، شركت ميكروسافت 

اين اتفاق بدين جهت مي افتد كه نرم افزار پيوسته در حال .دهه گذشته منتشر نموده است 

درست همانند سازندگان اتومبيل كه مدل هاي جديد توليد مي كنند ، توليد . توسعه است 

را به بازار عرضه مي كنندگان نرم افزار مدل هاي جديد و توسعه يافته از نرم افزار هايشان 

  .ناميده مي شوند نه مدل  versionبا اين تفاوت كه اين انتشارات جديد . كنند 

  )  operating system software(سيستم عامل 

شـما جهـت   . سيستم  عامل نرم افزاري است كه اعمال پايه اي كامپيوتر را فراهم مي كنـد  

  .داولترين سيستم هاي عامل را بشناسيد گذاردن امتحانات بايد عملكرد سيستم عامل و مت

  سيستم عامل هاي متداول 

. و ذكر كردن چند سيستم عامل متـداول  هدف توصيف مهمترين عملكردهاي سيستم عامل

اولين عمل، بـه عنـوان نگهبـان كـامپيوتر اسـت، كـه       . سيستم عامل دو عملكرد اصلي دارد

ط كامپيوتر در محل درسـت خـود   اطمينان حاصل شود تمام اطلاعات نگه داشته شده توس
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بـه  اين فرآيند شامل بارگذاري نرم افزارهاي ديگر در حافظه جهت اجرا اسـت،  . قرار دارد

  . روز نگهداشتن فايل ها در ديسك سخت و اختصاص دادن منابع برنامه هاي ديگراست

سـتم  شما بايد بدانيد يك سيستم عامل چه كاري انجام مي دهد و متداول ترين سي  :تذكر 

بتوانيـد آزمـون را بـا موفقيـت     .(تـا امتحـان را بگذرانيـد   ) ياد بگيريد(هاي عامل را بدانيد 

  .)بگذرانيد

اما سيستم عامل همچنين، به عنوان پليس ترافيك عمل مي كند و اطلاعـات را در قسـمت   

فشردن يك كليد بر روي صفحه به عنوان مثال، . هاي مختلف كامپيوتر جهت دهي مي كند

تواند باعث بارگذاري يك برنامـه نيـز روي ديسـك سـخت در حافظـه و سـپس        كليد مي

سيسـتم عامـل نـرم افـزاري اسـت كـه جريـان         .نمايش اطلاعات بر روي نمايشـگر شـود  

صدها نوع سيستم عامـل  . اطلاعات را بين اين اجزاي جدا از كامپيوتر شما كنترل  مي كند

ي از اين سيستم عامل ها در مقوله تجـارت  در دهه هاي اخير ساخته شده اند، اما، تنها برخ

  متداولند كه در ذيل برخي از آنها ذكر شده؛

DOS  : عموما بهMS.DOS     توليـد  . اشاره ميكند، سيستم عاملي مبتنـي بـر مـتن اسـت

ديگر بـه   DOS. را توليدكرده اند DOSهاي متفاوتي از  Versionكنندگان مختلفي هم 

ن كاربرد آن را روي كامپيوترهاي قـديمي مشـاهده مـي    كار برده نمي شود، اما شما همچنا

  . كنيد
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يعني توانايي نمايش تصاوير، مـتن  (رايج ترين سيستم عامل گرافيكي : ميكروسافت ويندوز

هـاي متعـددي    Microsoft  ،Versionشركت . است) در انواع فونتها و ديگر اطلاعات

      . را در سالهاي اخير منتشر كرده است Windowsاز 

Version هايي كه در محيطهاي تجاري متداولند شاملwindow xp,window 

2000, windows 98 است. (مي شود(  

Linux  : سيستم عاملي معروف در زمينه سيستم عامل هايopen-source  است؛ به اين

هاي اخير  Versionبه دليل استقبال علاقه مندان، . معني كه براي همگان آزاد است

Linux  كار، بيشتر مورد استفاده قرار مي گيرددر محل .  

Solavis  : سيستم عاملي گرافيكي، توسعه يافته توسط شركتSun 

Microcomputers جهت استفاده روي كامپيوترهاي خودش است .solaris  بيشتر در

  . برخي مقولات تجاري و آكادميك ديده مي شود

BSD  : نوع ديگري از سيستم عامل هايopen-source ت كه در كامپيوترهاي اس

  . در سرورها و شبكه ها كاربرد داردشخصي زياد به كار نمي روند و بيشتر 

Moc OSX  : از جمله سيستم عامل هايي است كه اخيرا توسط شركتApple  جهت

هستيد، در واقع  Macاگر شما كاربر . ساخته شده است Macintashكامپيوترهاي 

  . مي كنيد را استفاده Appleسيستم عاملي از 
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مهارت هايي . استفاده مي كنيم windows xpدر اين كتاب، براي مثالهايمان از : توجه 

با اين تفاوت كه جزييات متفاوت . كه مي آموزيد در همه سيستم عامل ها رايج است

  . خواهد بود

  ) Application software(رم افزار هاي كاربردي ن

انواع بسيار گوناگوني از نرم . رهاي كاربردي هستنددومين دسته از نرم افزارها، نرم افزا

شما بايد . فوتبال افزارها درجهان موجودند، از مرورگرهاي وب گرفته تا شبيه سازي هاي

  . عمده ترين نرم افزارهاي كاربردي كه در تجارت به كار مي روند بشناسيد

  نرم افزارهاي كاربردي متداول 

 spead(واژه پردازها، اسپرشيت : بردي متداول مانند بر شمردن نرم افزارهاي كار: هدف 

sheet) مرورگر وب-ميتابين- desk top prblishing – حسابداري ...  

بر شمردن همه نرم افزارهاي كاربردي غير ممكن است، شما بايد برخي از نرم افزارهاي 

  .رايج را بشناسيد كه در ذيل به برخي از آنها اشاره شده است

. نرم افزاري است كه جهت نوشتن نامه، گزارش و ديگر اسناد به كار مي رود: واژه پرداز 

Microsoft word  ،Corel word perheet نمونه هايي از واژه پرداز هستند.  
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Spread sheet  : نرم افزاري جهت نگهداري و انجام امور مالي، مهندسي و ديگر

 Spread sheetهايي از  نمونه Microsoft Excel, Lotus 1-2-3. محاسبات است

  . هستند

آدرس مشتريان و -جهت نگهداري اطلاعاتي همچون فروش ها: نرم افزار پايگاه داده 

 ,Microsoft Access. صورت هاي موجود جهت استفاده در آينده به كار مي رود

Borland d Base نمونه هايي از نرم افزارهاي دسترسي اطلاعاتي هستند .  

 Ms. جهت ساخت اسلايدو كمك هاي حين سخنراني به كار مي رود :نرم افزار ارائه 

Powerpoint نمونه اي از نرم افزارهاي ارائه هستند.  

 Internet. جهت نمايش محتواي وب سايت ها به كار مي رود: مرورگر وب 

Explorer,Pirebird,Mosilla نمونه هايي از مرورگر وب هستند .  

Desktop publishing  :ري است جهت تهيه نامه هاي خبري، مجله ها و ديگر نرم افزا

  .نمونه اي از اين نوع نرم  افزارهاست Microsoft Publisher. اسناد قابل چاپ است

. جهت فرستادن، دريافت و ذخيره نامه هاي الكترونيكي به كار مي رود: نرم افزار ايميل 

Microsoft Outlook, outlook Express  افزارهاي نمونه هايي از نرمemail 

  .هستند
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حسابداري جهت رسيدگي به اعتبارات، بدهي ها و ديگر اطلاعات : نرم افزار حسابداري 

نمونه هايي از نرم افزارهاي  Quicken,Microsoft Money. به كار مي رود

  . حسابداري هستند

  )  Graphical user Interface(اينترفيس گرافيكي كاربر 

اين يكي از موضوعات . كار مي كنيد GVIيوتر خود با يك به طور قطع شما در كامپ

  .كليدي است كه شما بايد بدانيد

GVI  چيست؟  

   GVIدرك موضوع : هدف 

به خاطر استفاده از  GVI. به شما امكان تعامل راحت را با كامپيوترتان مي دهد GVIيك 

بر خلاف سيستم . خوانده مي شود» گرافيكي « تصاوير رفتن جهت انتقال اطلاعات، -رنگ

  . عامل هاي قديمي كه محدود به متن بودند

. دو برنامه در حال اجرا وجود دارند. را نشان مي دهد xpدر قالب  GVIيك  2.4شكل 

Microsoft Excel,Microsoft word  . هر نرم افزار منوها وToolbar  هايي دارد

اي گرافيكي مثل آيكون ديگر صورت ه GVIهمچنين . كه مي توانيد آنها را كنترل كنيد

Recycle Bin بيشتر در مورد قسمت  3شما در شروع فصل . در زمينه را شكل مي دهد

  .فراخواهيد گرفت GVIهاي 
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  GVIنمونه اي از  xpويندوز  2.4شكل 

GVI چيزي بيشتراز يك روش تزييني براي نمايش اطلاعات است .GVI  مزاياي زيادي

  :براي كاربر كامپيوتر دارد 

اين ويژگي وقتي مفيد است . ي توانيد با بيش از يك برنامه به طور همزمان كار كنيدشما م

كه شما مي خواهيد اطلاعاتي بين برنامه ها به اشتراك بگذاريد ويا وظايفي را به عنوان 

  . بخشي از كارتان انجام دهيد

اب نحوه اكثر عمليات مي توانند هم با صفحه كليد و هم با موس انجام شوند و حق انتخ

  . تعاملي كه براي شما بهترين است را به شما بدهد

شما مي توانيد رنگ و اندازه فونت را تنظيم كنيد تا اطلاعات بيشتري در نمايشگر در يك 

  .زمان ببينيد يا كار براي كاربران بعدي گرا راحت تر شود

قادر به مطابقت  گرافيك مي تواند اطلاعات را با وسعتي منتقل كند كه اينترفيس هاي متني

  . با آن نيستند

  ) systems Development(توسعه سيستم ها 

. نرم افزارها به خودي خود به وجود نيامده اند، بلكه جهت امور خاصي توسعه يافته اند

  . شما بايد اندكي در مورد فرآيند توسعه نرم افزار بدانيد

  ) .Process of system Dev(نرم افزار توسعه سيستم 
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دانستن فرآيند تحليل، . يادگيري چگونگي توليد سيستم هاي مبتني بر كامپيوتر: هدف 

طراحي، برنامه نويسي و آزمايش كه اغلب در توسعه سيستمهاي كامپيوتري استفاده مي 

  .شوند

برنامه هايي كه : است  shrink-wrappedاولي . كاربردي داريم كلي نرم افزار نمونهدو 

  . IBM – Borland –Microsiftي شوند مانند از يك كمپاني خريداري م

  shrink-wrapped نرم افزارهاي عمومي مثل واژه پردازها و پايگاه هاي داده معمولاً

به عنوان . هستند ، اما حرفه شما ممكن است نيازمند نرم افزارهاي ويژه خود هم باشد 

نرم افزاري مطابق ميل  مثال اگر شما در يك محل حفاظت حيوانات كار مي كنيد ، احتمالاً

  .خود جهت پيگيري حيوانات در حفاظت گاه داريد 

كه ( نرم افزارهاي سفارشي عموماً توسط كارمندان فناوري اطلاعات در شركت شما 

و يا مشاوران خارجي كه جهت ) ممكن است به عنوان برنامه نويسان كامپيوتر بشناسيد 

روشهاي متعددي جهت توليد نرم افزار . توليد مي شود . هدفي خاص استخدام شده اند 

  .مرحله دارد  4وجود دارد اما به طور كلي 

در مرحله تحليل ، توليد كنندگان نرم افزار در مورد وظايف نرم : تجزيه و تحليل -1

  .افزار پيشنهادي يا كساني كه نياز به استفاده از اين نرم افزار را دارند ، بحث مي كنند 
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طراحي توليد كننده نرم افزار نقشه اي جهت ساخت نرم افزار  در مرحله: طراحي -2

طرح مي تواند شامل فعاليت ها و طرح ريزي مراحل برنامه و طرح . مذكور مي سازد 

  .توليد شده باشدهاي اينترنتي برنامه 

در مرحله برنامه نويسي، توليد كننده نرم افزرا يك زبان برنامه و نويسي : برنامه نويسي -3

  .اخت نرام افزار بر اساس طرح به كار مي رودجهت س

در اين مرحله ، توليد كننده وكاربران نهايي بازبيني مي كنند تا بفهمند كه نرم : آزمايش -4

  .افزار نيازهاي مشخص شده در مرحله تحليل را رفع مي كند يا نه

  ) Information Network( هاي اطلاعاتي شبكه  

، اما قدرت اصلي كامپيوترها هنگامي آشكار مي شود دي است كامپيوتر تنها وسيله مفييك 

شبكه هاي كامپيوتري امكانات متداولي . كه به هم متصل مي شوند تا شبكه تشكيل دهند

در  .فراهم مي آوردو نمايش شبكه جهاني وب را )  email( همچون پست الكترونيكي 

پيوتري را فرا خواهيد اين قسمت شما برخي از نكات اصلي در مورد شبكه هاي كام

  .گرفت

LAN, WAN   
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و شبكه گسترده )LAN(عمده شبكه هاي كامپيوتري شبكه محلي ) نمونه(دو مدل 

)WAN (توجه ويژه به . در مورد اين دو در بخش هاي بعدي بيشتر خواهيم گفت. است

  .داشته باشيد WANو  LANتفاوتها و شباهت هاي 

LAN ،WAN  ،Client/server   

و )  WAN( ، شبكه گسترده ) LAN( يري مفاهيم شبكه محلي يادگ: هدف

Client/server  تفاوت بينLAN  وWAN وقتي كامپيوتر ها در يك . ساده است

اما وقتي در مكان . را تشكيل مي دهند LANمكان به هم متصل مي شوند، يك شبكه 

 WAN. را تشكيل مي دهند WANهاي زيادي به هم متصل مي شوند تا شبكه بسازند، 

را به هم متصل مي كند و يا اينكه شامل هزاران كامپيوتر در مكان  LAN -2ممكن است 

  .هاي بسيار زيادي باشد

 Client/serverوقتي كامپيوترها در يك شبكه سازماندهي مي شوند، مي تواند مزيت 

 Serverبودن را داشته باشند، كه در آن برخي منابع روي يك كامپيوتر مركزي بنام 

به عنوان .مورد استفاده قرار مي گيرد)  (clientsهداشته ميشود و توسط كاربران زيادي نگ

جهت ذخيره  Client/serverمثال شركت شما ممكن است يك پايگاه داده در قالب 

در اين حالت، شما با اطلاعات مشتريان بر روي كامپيوتر . اطلاعات مشتريان به كاربرد

اما همه آن اطلاعات در واقع بر روي يك كامپيوتر مركزي كار مي كنيد، )  client(خود 
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 client وقتي شما اطلاعات مشتري خاصي را احتياج داريد، )  server.(ذخيره شده است

اگر شما تغييراتي ايجاد مي . شما به سرور در خواست اطلاعات مورد نياز را مي خواهد

رح به كاربران در يك شبكه امكان به اين ط. كنيد، آن تغييرات به سرور بازگردانده مي شود

  .اشتراك گذاشتن همان اطلاعات مشتري را مي دهد

  )  Benefits of Network( فوايد شبكه ها 

برنامه ها -به اشتراك گذاشتن چاپگر: برشمردن مزاياي مربوط به كار گروهي مانند : هدف 

شبكه اي متصل باشند؟ چرا بايد در كامپيوترهاي شركت شما به . و فايل هم در يك شبكه

  :را بر مي شمريم LANدر اين جا برخي از مزاياي شبكه 

يك شبكه به شما امكان مي دهد مشترك كردن سخت : به اشتراك گذاشتن سخت افزار

افزارهاي گران قيمت همچون چاپگرهاي سريع، و پلاترها را مي دهد ودر نتيجه هر كاربر 

  . ارداحتياج به چاپگر يا پلاتر شخصي خود ند

و پيام لحظه اي  emailيك شبكه امكان نرم افزارهاي ارتباط گروهي مثل : ارتباطات بهتر 

)IM  (را ايجاد مي كند.  

شبكه به كاربران امكان اجراي برنامه از روي كامپيوتر مركزي مي : مشترك كردن برنامه ها

  .به جاي اينكه عبور به نصب آن روي هر كامپيوتر منفرد باشند. دهد

  


