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   XPآموزش ويندوز 

   دستور كار آزمايشگاه كامپيوتر مهندس ملايي

  :Startمنوي 

منوي پيش فرض  -1.ارائه شده است كاملاً متفاوت Startبه همراه دو منوي  XPويندوز 

بود  2000منوي كلاسيك كه مشابه آنچه در ويندوز -2است،XP كه مخصوص ويندوز 

در حقيقت تفاوت اصلي دو منوي فوق بر اساس سطح مهارت كاربر ويندوزبنا .ميباشد

دهند با وجود  را ترجيح مي Classicاغلب كاربران حرفه اي منوي . نهاده شده است

  .دسترسي سخت تر به برنامه هاي آنشلوغي و 

  Startانتخاب نوع منوي 

 Propertiesي  يا نوار وظيفه وانتخاب گزينه Startبا كليك راست بر روي منوي 

از . باز ميشود  Task Bar And Start Menu Propertiesاي با عنوان  پنجره

  )Classicيا  Start Menu(نوع منو را انتخاب كنيد Start Menuطريق زيربرگ 

  :ساده Startپيكربندي منوي  
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است در قسمت سمت چپ منو، برنامه هاي  XPساده كه مخصوص  Startدر منوي 

اين قسمت به دو ناحيه ي برنامه هاي ثابت و برنامه . پركاربرد كاربر نمايش داده ميشود

سمت  قسمت برنامه هاي ثابت كاربر در ناحيه بالاي پانل. هاي پركاربرد تقسيم بندي شده

قرار دارد كه بطور پيش فرض برنامه هاي مورد استفاده ي كاربر براي  Startچپ منوي 

  .كار با اينترنت و صندوق پست الكترونيك وي در آن گنجانده شده است

( براي اينكه برنامه اي را به اين ناحيه اضافه كنيد، كافي ست روي فايل اجرايي اين برنامه

را  Pin To Start Menuاست كرده و گزينه ي  كليك ر) در هر محلي كه باشد

بر روي آيكن مورد نظر كليك  ست ها از اين ناحيه كافي انتخاب كنيد و براي حذف برنامه

  .را انتخاب كنيد …Unpinراست كرده و 

ي  هايي كه زياد مورد استفاده در زير اين ناحيه و بعد از يك خط جداكننده ليست برنامه

  .قرار دارد گيرند كاربر قرار مي

ي  يا نوار وظيفه كليك راست كرده و گزينه Startي  براي تنظيمات بيشتر بر روي دكمه

Properties شود اي با دو زيربرگ باز مي پنجره. را انتخاب كنيد .Start Menu  و

  .را انتخاب كنيد Customizeسپس 

يا  Small Icons(ها ي آيكن توان اندازه از طريق اين قسمت مي: Generalزيربرگ 

Large Icons (را تعيين كرد.  
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تعداد برنامه هايي كه در ناحيه ي برنامه هاي پركاربرد كاربر  Programsدر قسمت 

ليست اين برنامه ها را خالي  Lear  Listي نمايش داده ميشوند مشخص ميشود و دكمه

  .خلوت تر شود Startميكند تا اصطلاحاً منوي 

امه هايي كه كاربر براي كار با اينترنت و صندوق برن Show On Start Menuبخش 

با برداشتن تيك آنها . خود از آنها استفاده ميكند تعيين ميشود) Email(پست الكترونيك

حذف كرده يا از طرق منوي مقابل نوع برنامه را Startميتوان اين برنامه ها را از منوي 

  .تغيير داد

  شامل دو گزينه است  Start Menu Settingsقسمت : Advancedزيربرگ 

:Open Submenus…  مانند زيرمنوي(نوع باز شدن زيرمنوهاAll Programs( ،

اينكه براي باز كردن آنها نياز به كليك ماوس باشد يا تنها با توقف نمايشگر ماوس اين 

  .زير منوها باز شوند 

Highlight Newly… :سير ميدانيم كه چنانچه كاربر برنامه ي جديد نصب كند م

قرار ) معروف Programsي  همان پوشه( All Programsدسترسي به آن در قسمت 

انتخاب اين گزينه باعث ميشود كه چنانچه كاربر برنامه ي جديد نصب كرد، نام . ميگيرد

  .متمايز از بقيه و هايلايت شود All Programs آن در زيرمنوي
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هايي كه در قسمت سمت  نمايش يا عدم نمايش برنامه: Start Menu Itemsقسمت 

 Controlبطور مثال براي ) و غيرهMy Documents مثل (راست منو قرار ميگيرند

Panel سه تنظيم دارد :Display As A Link  به اين معني كه با كليك بر روي نام

Control Panel  در منويStart  ،كنترل پنل باز شودDisplay As A Menu  كه

صورت يك زير منو در جلوي نام آن نمايش ميدهد و سرآخر محتويات كنترل پنل را به 

Don't Display كه نام كنترل پنل را از منويStart حذف ميكند.  

در   My Recent Documentsپوشه اي به نام : Recent Documentsقسمت 

  وجود دارد كه حاوي ليست آخرين فايلهايي  Startمنوي 

  

 List My Mostدر اين قسمت گزينه ي  .است كه كاربر آنها را باز كرده است

Recently…  نمايش يا عدم نمايش اين پوشه بر روي منوي  

Start  را تعيين كرده و دكمه يClear List باعث خالي شدن اين پوشه ميشود .  

  :كلاسيك Startپيكربندي منوي 

ي  پنجره Classic Start Menuي  مقابل گزينه Customizeي  با فشردن دكمه

هاي منو را  توانيد برنامه مي Deleteو  Addهاي  با استفاده از دكمه. يشود ات باز متنظيم

( ميكند Exploreرا  Startمحتويات منوي  Advancedي  دكمه. كم يا زياد كنيد



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

محتويات منو را مرتب  Sortدكمه ي ). محتويات را در يك پنجره جداگانه نمايش ميدهد

قرار  Documentsاي باز شده را كه در پوشه ي ليست آخرين فايله Clearميكند و 

  .دارند را خالي ميكند

  ):اعلان( Notificationناحيه 

 Systemبه آن  98در ويندوز ( ناحيه سمت راست نوار وظيفه ناحيه اعلان نام دارد

Tray مثل (در اين قسمت ليست برنامه هاي مقيم در حافظه و نيز اعلانات). گفته ميشد

مانند اخطار (و برخي پيغامهاي خطاي ويندوز) سخت افزار جديد اعلان تشخيص يك

  .نمايش داده ميشود)كمبود فضاي يكي از درايوها

آن برنامه را از ) ويندوز(زماني كه كاربر ميخواهد برنامه اي را اجرا كند، سيستم عامل: نكته

آماده  Ramبرخي برنامه هاي هميشه در . بار ميكند) Ram(هارد به روي حافظه اصلي

ي اجرا هستند و نيازي به بارگذاري ندارند به اين برنامه ها اصطلاحاً مقيم در حافظه 

)Memory Resident (گفته ميشود.  

ها، بر روي يك قسمت خالي از نوار وظيفه  براي تعيين نمايش يا عدم نمايش اين برنامه

 Notification Areaقسمت  Taskbarكليك راست كنيد، در قسمت پائين زيربرگ 

  :تنظيمات آن عبارتند از. قرار دارد

Show Clock : تعيين نمايش يا عدم نمايش زمان  
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Hide Inactive Icons : تعيين پنهان كردن آيكنهايي از ناحيه ي اعلان كه كمتر

بافشردن دكمه ي . فعال ميشود Customizeبا علامت زدن آن دكمه ي. استفاده ميشوند

Customize د كه برنامه هاي اين ناحيه به چه صورت نمايش داده ميتوان تعيين كر

بر روي يكي از برنامه ها به دلخواه كليك كنيد، منويي مقابل آن ظاهر ميشود كه . شوند

براي پنهان شدن آيكن زماني كه غيرفعال  Hide When Inactive: شامل گزينه هاي 

هميشه پنهان كرده و  برنامه را Always Hideاست و كاربر از آن استفاده نميكند، 

Always Show  باعث ميشود كه در هر حالت نام اين برنامه در ناحيه اعلان نمايش

توجه داشته باشيد كه تغييراتي كه ميدهيد در دفعه ي بعدي كه ويندوز اجرا . داده شود

  . اعمال خواهد شد) بعد از يك بار خاموش و روشن شدن سيستم( ميشود 

خواهيم گفت كه چگونه  System Configurationبرنامه ي ضمناً بعداً در توضيح 

ميتوان ليست كاملي از برنامه هاي ناحيه ي اعلان و برنامه هاي مزاحم مقيم در حافظه را 

  . مشاهده كرد و جلوي اجراي آنها را گرفت

  

  :مديريت كاربران و كامپيوتر

هايي  برنامه: MMC(Microsoft Management Console)معرفي 

ي سرويس به كاربران  د كه حاوي ابزارهاي مناسب براي مديريت يك شبكه و ارائههستن
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بوده و به كمك آنها ميتوان بر مشكلات شبكه نظارت داشته و وظايف پيكربندي را به 

  . سرعت انجام داد

هاي داخل آن كه اصطلاحاً  در واقع يك حامل است كه وظايف آن را برنامه MMCهر 

Snap-In شوند تعيين ميكنند ناميده مي.  

 Controlرا ميتوان در  XPي  كنسولهاي از پيش تعريف شده

Panel>Administrative Tools يافت .  

شما به عنوان كاربر يا مدير شبكه : براي مصارف گوناگون MMCتعريف يك كنسول 

هاي مديريتي و محافظتي خاصي دارد كه اين ابزارهاي در قسمتهاي مختلف  نياز به برنامه

آوري نموده و  بهتر است كه اين ابزارهاي را در يك كنسول جمع. ويندوز پراكنده هستند

براي تعريف . در مواقع لزوم از يك كنسول براي تمام مقاصد مورد نياز خوداستفاده كنيد

. كنيد Okرا تايپ كرده، MMCعبارت  Startاز منوي  Runدر كادر : يك كنسول جديد

را انتخاب كرده و در كادر باز شده  File>Add/Remove Snap-Inسپس دستور 

  Addي  دكمه

  

بعد از اضافه كردن . هاي در دسترس نمايش داده شوند Snap-Inرا بزنيد تا ليست  

ليست كنسولهاي . ذخيره كنيد File>Saveهاي مورد نظر كنسول را از طريق  برنامه
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 Start>Allي خود را در  فرض ويندوز و كنسولهاي تعريف شده پيش

Programs>Administrative Tools خواهيد ديد.  

  :Computer Managementمعرفي كنسول 

از طريق  آن ميتوان سه .اين ابزار امكان انجام وظايف نگهداري كامپيوتر را فراهم ميكند

 Servicesو  Storageو  System Tools: ناحيه سيستم كامپيوتري را مديريت كرد

And Applications . ًميتوان سيستمهاي ديگر موجود در شبكه را نيز مديريت ضمنا

 Computer Andكرد كه براي انجام اين كار، در داخل برنامه، بر روي 

Management  كليك راست كرده وConnect To Another Computer  را

كليك كنيد تا كليه  Browseچنانچه نام كامپيوتر ديگر را نميدانيد بر روي . انتخاب كنيد

هنگام اتصال به يك كامپيوتر ديگر،موجوديتهاي . پيوترهاي شبكه نمايش داده شوندكام

ضمناً بطور مثال . ها تغييراتي رخ ميدهد اصلي همچنان نمايش داده ميشوند اما در زيرپوشه

  .براي درايو كامپيوتر ديگر نميتوان استفاده كردDisk Defragmenterاز 

System Tools  :بندي و نگهداري سيستم استشامل ابزارهاي پيكر.  

Event Viewer: ي  شود و كليه روز مي اندازي ويندوز، اين ابزار به با هر بار راه

هاي  اين رخدادها شامل وقايع برنامه. رخدادهاي سيستم را ثبت ميكند

و رخدادهاي امنيت ) System(هاي سيستم ،وقايع سرويس)Application(كاربردي
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جداگانه  Logها يك فايل در واقع هر يك از اين بخش. ميباشند) Security(سيستم

شوند كه با دابل كليك بر روي هر قسمت  در اين فايلها سه سطح ردگيري ثبت مي. هستند

: كنيد آنها را در پانل سمت راست مشاهده مي

  ). Error(و خطا) Warning(،هشدار)Information(اطلاعات

دي و نه چندان جدي مثل شروع يا پايان شامل رخدادهاي عا: Informationپيامهاي 

  .اجراي يك برنامه هستند

شامل هشدارهاي نه چندان جدي هستند مثلا اگر نصب يك برنامه : Warningپيامهاي

  .درج ميشود Logيا يك قسمت از ويندوز موفقيت آميز نباشد يك هشدار در اين

  .به آنها رسيدگي شودحاوي رويدادهاي بحراني هستند كه بايد فوراً :Errorپيامهاي 

براي هر يك از اطلاعات فوق شرح مختصري آمده كه آنچه بايد به آن توجه كرد ستون 

Source هر يك از پيامها را كه باز كنيد . است كه منبع ايجاد پيام را تعيين ميكند

 Clipboardكه متن پيام را در  Copyي  جزئيات آن نمايش داده ميشود،به همراه دكمه

  . دكپي ميكن

را  Logبهترين راه براي رديابي عيبهاي جاري سيستم اين است كه يك بار كليه فايلهاي 

مربوط به  Logهستند پاك كنيم، به طور مثال براي پاك كرد  Event Viewerكه در 

Application روي نام ،Application  كليك راست كرده وProperties  را انتخاب
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كنيد و  Resetسپس سيستم را . را بزنيد Clear Logي  ي باز شده دكمه كنيد، در پنجره

را بررسي كنيد تا مطمئن شويد كه رخدادهاي  Event Viewerمجدداً رخدادهاي 

  . جديد را بررسي ميكنيد

ست كه وقايع يك عمل خاص را ثبت ميكند بطور مثال  يك فايل متني Logفايل   :نكته

از جزئيات عملكرد آنها  Logفايلهاي  Serverهنگام كار كاربران شبكه روي كامپيوتر

يا  Txtپسوند اين فايلها . ثبت ميشود كه مدير شبكه را از فعاليتهاي كاربران مطلع ميكند

Log  است كه فايلهايLog ي  ويندوز را ميتوان در پوشهWindows ي  يا شاخه

Program Files ي مسلماً فايلهايي كه در نامشان كلمه. پيدا كردError  ياWarning 

   .آمده از اهميت بيشتري برخوردار هستند

Shared Folders : منابع كه بر روي شبكه بين كاربران به اشتراك ميگذاريم را از

  :شامل موارد زير است. كنترل ميكنيم Snap-Inطريق اين 

Shares :انواع .  ي درايوهاي اشتراكي و تعداد اتصالات كاربران به آنهاست دهنده نشان

هايي كه خود ويندوز به طور پيش فرض بين كاربران به  پوشه: ها عبارتند از اشتراك

اشتراك گذارده است و منابعي كه مديريت آنها را به اشتراك گذارده كه همراه يك 

  .نمايش داده ميشوند $علامت
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Sessions : نام و تعداد افرادي كه به سيستم متصل هستند را نمايش ميدهد ضمن اينكه

قسمتهاي آن شامل تعداد فايلهاي باز شده توسط هر فرد و مدت زمان اتصال و هر يك از 

با ( يك كاربر پايان داد) اتصال( در اين قسمت ميتوان به جلسه كاري. بيكاري ميباشد

اما بهتر است قبل از )  Close Sessionكليك راست كردن روي نام وي و انتخاب 

 Computerروي نام : ردهنده ارسال كنيمانجام اين كار براي كاربر يك پيغام هشدا

Management  كليك راست كرده وAll Tasks> Send Console 

Message.  

Open Files :اگر روي نام فايلي علامت . ميتوان ليست فايهاي مشترك را بررسي كرد

قفل باشد به اين معني است كه فايل بين دو يا چند كاربر مشترك است ولي امكان كار 

  .ميتوان فايلهاي مشترك را نيز بست. روي فايل را ندارندهمزمان 

Local Users And Groups : ليست كاربران و گروههاي تعريف شده را

ميدانيد كه . ميتوان كاربر جديد تعريف كرد Usersاز طريق قسمت . نمايش ميدهد

 Controlدر  User Accountsتعريف كاربر يا حساب كاربري از طريق اپلت 

Panel براي تعريف كاربر در قسمت . هم امكان پذير استUsers  روي نام پوشه

. را انتخاب كرده و مشخصات كاربر را تعريف كنيد New Userكليك راست كرده و 

و ايجاد كاربر روي نام آن كليك راست كرده و  Createي  سپس بعد از زدن دكمه
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Properties كه كاربر به آن تعلق خواهد  در اين قسمت ميتوان گروهي. را انتخاب كنيد

ي تنظيمات  دربردارنده Profile. كاربر را تعيين كرد Profileداشت و مسير ايجاد فايل 

Login كاربر است .  

ضمن اينكه ميتوان كاربران موجود را در اين قسمت غيرفعال كرد يا امكان تغيير رمزعبور 

  .را از كاربر گرفت

 Performance Logs And Alerts :ت ردگيري كارايي سيستم و تنظيم جه

هشدارهايي كه هنگام كاهش فضاي ديسك سخت ويا كارايي يك موضوع نمايش داده 

  .شوند استفاده ميشود

Device Manager :افزاري سيستم را نمايش ميدهد ضمن  ليست قطعات سخت

  .اينكه ميتوان وضعيت صحت يا عدم صحت عملكرد يك قطعه را بررسي كرد

Storage :حافظه اصلي: ستم شامل سه منبع اساسي استسي)Ram( ديسك سخت و ،

  . پردازش ها، كه بايد كارايي آنها را كنترل كرد

Removable Storage : وضعيت درايوهاي قابل حمل و نقل مثلCD_ROM  و

DVD_ROM  و ياZip Drive  ها كه مشابه هارد ديسك ولي قابل حمل ونقل هستند

  .را نمايش ميدهد
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Disk Defragmenter : داده هاي ديسك سخت را تشخيص داده و به كاهش هزينه

  .هاي كاركرد فيزيكي دستگاه مثل هد كمك ميكند

Disk Management : در اين قسمت مي توان پارتيشن جديد ايجاد كرد،نام حرف

  . يك درايو را تغيير داد،درايوي را فرمت كرد و وضعيت درايو را بررسي كرد

Services And Applications:  

Services : ليست سرويسهاي موجود بر روي سيستم به همراه وضعيت هر سرويس

  .كاربر ميتواند يك سرويس را به دلخواه اجرا كند يا به اجراي آن پايان بدهد. است

Indexing Service  : در پس زمينه ي ويندوز محتوايت ديسك سخت را كنترل

واندن اطلاعاتي از روي هارد داشته باشد وارد عمل ميكند و هر زمان كه كاربر نياز به خ

  .ميشود و به تسريع يافتن اطلاعات كمك ميكند

  

  امنيت

 Controlدر  Local Security Policyبراي تنظيم امينيت كاربران محلي، از كنسول 

Panel>Administrative Tools كنيم استفاده مي.  

  :كنيم قسمتهاي مختلف اين كنسول را بررسي مي

Account Policies :هاي زير است شامل پوشه:  
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Password Policy :گذارد با  ي ورود كاربران به سيستم اثر مي محتويات آن بر نحوه

يكي از راههاي جلوگيري از نفوذ هكرها به . اين وجود تنظيمات آن چندان جدي نيستند

ر عوض سيستم اين است كه به طور مرتب و در فواصل زماني مشخصي رمزهاي عبو

اشاره كرد كه مشخص ميكند  Password Historyاز جمله تنظيمات ميتوان به . شوند

چه تعداد از رمزعبورهاي قديمي كاربران حفظ شود تا ويندوز از تغيير منظم رمزهاي عبور 

 Maximumو  Minimum Password Ageقسمتهاي. توسط آنها مطمئن شود

Password Age   

ي زماني مجاز كه هر كاربر فرصت دارد رمز  حداكثر فاصلهمشخص ميكنند كه حداقل و 

تعيين  … Password Must Meetضمناً از طريق . خود را تغيير دهد چند روز است

كنيم كه رمز عبور هر كاربر از حداكثر ميزان پيچيدگي برخوردار باشد تا به راحتي قابل  مي

ه كاراكترهاي حروف،ارقام و كشف نباشد، به اين معني كه رمز بايد شامل هر سه دست

  .باشد..) و! و &مثل (علامتهاي ويژه

 Account Lockout Policies :تعطيلي يك حساب كاربري)Lockout ( زماني رخ

ميدهد كه كاربر به تعداد دفعات مشخصي رمز عبور خود را اشتباه وارد كند كه در اين 

و بايد با مدير سيستم تماس حالت ويندوز به وي پيغام ميدهد كه حساب وي تعطيل شده 

  . بگيرد
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 Account Lockout Duration  :مدت زمان تعطيلي يك حساب را تعيين ميكند.  

 Account Lockout Threshold : تعداد دفعاتي كه يك كاربر ميتواند رمز خود را

  .اشتباه وارد كند و پس از آن حساب وي تعطيل ميشود

Account Counter After Reset :ماني كه ميبايست طي شود تا يك مدت ز

  .حساب بطور خودكار از حالت تعطيل خارج شود

Local Policies :ي كاركرد  تنطيمات آن در حين كار يك كاربر با ويندوز، بر نحوه

  .و نوع عملياتي كه كاربر حق انجام آنها را دارد مد نظر قرار خواهد گرفت

 Audit Policy : Auditدر اين قسمت تعيين ميكنيم . است به معني نظارت و مميزي

هاي كاربران نظارت داشته باشد و نيز هر نوع نظارت بر  كه ويندوز بر چه دسته از فعاليت

  .آميز بودن يا شكست انجام يك فعاليت صورت پذيرد موفقيت

User Right Assignment :ي دسترسي به  ي تنظيماتي است كه بر نحوه دربرگيرنده

توان يك دسته از كاربران يا گروهي  براي هر فعاليت مي. ترل دارندهر شيء در سيستم كن

براي تشخيص اينكه سيستم شما مورد نفوذ هكرها قرار گرفته يا . را اضافه يا حذف كرد

خير، توجه به كابران تعريف شده  براي قسمتهاي مختلف اين پوشه حائذ اهميت 

فتن تنظيمات لازم براي ورود قدرت ناديده گر Everyoneاست،بطور مثال اگر گروه 
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به سيستم را پيدا كرده باشد به احتمال قوي سيستم مورد نفوذ قرار گرفته ) Local(محلي

  . است

ي ورود به  اجازه Guestميدانيد كه به هنگام تعريف كاربر براي سيستم، ميتوان به گروه 

اگر ). Control Panelواقع در  User Accountsدر اپلت ( سيستم را بدهيد

را  Guestاجازه ي ورود پيدا كنند ميتوانيم ازهمان قسمت  Guestنخواهيم گروه 

كاملاً غيرفعال نشده،  Guestاما با اين وجود هنوز هم گروه. كنيم) Turn Off(غيرفعال

و ) Local Security Settings( براي اطمينان از غيرفعال شدن آن، بايد دراين  پوشه

  .را حذف كنيد Guestگروه ، Log On Locallyدر قسمت 

Security Options : بر پردازش هاي سيستم اثر گذاشته و دسترسي يا عدم دسترسي

مثلاً ميتوان امكان كار با . ها و منابع سيستم را كنترل ميكند كاربران و گروهها به برنامه

  . را از برخي كابران گرفت CD_ROMدرايو 

براي تعيين پيغامي است كه به  :Message Text Interactive Logonي  گزينه

  .كابران به هنگام ورود به سيستم داده خواهد شد

 Do Not Require Ctrl+Alt+Del…: Interactive Logon  تعيين ميكند كه

ي تعيين نام كاربري و رمز عبور لازم است اين سه كليد فشرده  آيا براي نمايش پنجره

  .شوند يا خير
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  .سترده و متنوع استتنظيمات اين پوشه بسيار گ

Public Key Policies :هاي اين قسمت براي تنظيم گواهينامه)Certificate (

ي آن به شخصي ميزان  گواهينامه يك فرم هويتي است كه با ارائه. سيستم استفاده ميشود

گواهينامه زماني لازم است كه قرار است . اعتبار سيستم و مديريت را به وي اطلاع داد

. رستاده شود يا اينكه يك كاربر از محلي به محل ديگري انتقال داده شودبراي شخصي ف

  .امكان ايجاد،حذف باز كردن گواهينامه در اين قسمت گنجانيده شده است

IP Security … : تنظيمات مختلف اين قسمت، براي هر چه ايمن تر شدن

در اين قسمت  ايمني روابط بين سيستمهاي داخل شبكه. ميباشد Ipمحاسبات مربوط به 

  . تضمين ميشود

  

شود تنها در صورتي قابل استفاده  روشي كه در زير ارائه مي :XPها در  سازي داده پنهان

  . انتخاب شده باشد NTFSاست كه نوع درايو شما به هنگام نصب ويندوز از نوع 

 .را انتخاب كنيد Propertiesي مورد نظر كليك راست كنيد،سپس  بر روي فايل يا پوشه

ي  كليك كنيد سپس گزينه Advancedي  بر روي دكمه Generalدر زيربرگ

Encrypt Contents To Secure Data را علامت بزنيد.  
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  :XPعيب يابي و نگهداري سيستم در 

در نسخه هاي  Scandiskاين برنامه مشابه برنامه ي : Error Checkingبرنامه

سك سخت را مورد بررسي قرار است كه خطاهاي سطح دي) X9ويندوز (قبلي ويندوز

بر روي درايوي كه .عمل كنيدMy Computer براي اجراي آن بايد از طريق . ميداد

 Check Nowدكمه   Toolsميخواهيد اسكن شود كيليك راست كرده و از زير برگ 

  : اين برنامه دو تنظيم دارد. را بفشاريد

:Automatically Fix File System Errors آن خطاهاي فايل  با علامت زدن

  . سيستم را بطور خودكار رفع ميكند

Scan For And Attempt Recovery Of Bad Sectors : سكتورهاي معيوب

  .هارد را بررسي كرده و سعي در رفع عيب آنها ميكند

انتخاب گزينه ي دوم زماني كه صرف بررسي سطح ديسك ميشود را بالا ميبرد اما ارزش 

  .آن را دارد

تهيه يك پشتيبان از اطلاعات ديسك سخت يكي از مهمترين : Backupبرنامه ي 

تهيه پشتيبان به معني نگهداري يك كپي از اطلاعات است .  مراحل نگهداري سيستم است

  . كه در صورت خراب شدن يا از بين رفتن اطلاعات اصلي از پشتيبان استفاده شود
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 Errorز طريقي كه برنامه ي براي گرفتن پشتيبان از اطلاعات ميتوان برنامه را ا

Checking  را اجرا كرديم و يا از مسير برنامه هاي سيستمي ويندوزStart>All 

Programs>Accessories>System Tools>Backup اجرا كرد .  

  .و يا غير ويزارد اجرا كرد) Wizard(پشتيبان گيري از اطلاعات در دو حالت ويزارد

  :  ويزارد پشتيبان گيري

  .را بزنيدNextله ي اول پنجره ي خوشامدگويي نمايش داده ميشود، در مرح-1

 Backup Files And(براي گرفتن پشتيبان بايد در اين مرحله گزينه ي اول-2

Settings ( را انتخاب كنيد وNext  

اگر . در اين مرحله تعيين ميكنيم كه از چه نوع اطلاعاتي قصد پشتيبان گيري داريم-3

را انتخاب كنيد امكان انتخاب دستي اطلاعات هارد را  …Let Me Choose گزينه ي

  Nextفايلهاي مورد نظر را انتخاب كنيد و مجدداً  Nextداريد با زدن دكمه ي 

 Choose Aاز طريق منوي (در اين مرحله محل ذخيره سازي فايل پشتيبان  -4

Place..  و دكمه يBrowse  ( و نام فايل پشتيبان)Type A Name.. ( تعيين را

  Nextكرده و 

  . ويندوز شروع به تهيه پشتيبان ميكند Finishدر اين مرحله و با زدن دكمه ي  -5

  : ويزارد بازيابي پشتيبان
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  .مرحله ي اول همانند پشتيبان گيري است

   Nextرا انتخاب كنيد و  Restore Files And Settingsگزينه ي-2

سمتي از اطلاعات درون آن را انتخاب در پانل سمت چپ كل فايل پشتيبان يا فقط ق -3

  Nextكنيد و 

  . ويندوز شروع به بازيابي پشتيبان ميكند Finishدر اين مرحله و با زدن دكمه ي  -4

  .يادگيري روش تهيه و بازيابي پشتيبان به روش غيرويزارد به عهده ي دانشجو ميباشد

  :برنامه هاي بهينه سازي ديسك سخت

ديسك سخت يكي از منابع اصلي سيستم  ك سخت چيست؟منظور از بهينه سازي ديس

انجام هر كاري كه ديسك سريعتر بتواند . است كه دقيقاً بر كارايي سيستم اثر ميگذارد

بهينه سازي ديسك . گردش كند و مؤثرتر كار كند باعث افزايش كارايي سيستم ميشود

آنها و نير پاكسازي شامل كنار هم قرار دادن اطلاعات براي افزايش سرعت دسترسي به 

  . فايلهاي قديمي وبلااستفاده براي صرفه جويي در فضاي ديسك است

 Disk Clean Upو  Disk Defragmenterبراي انجام اين اعمال از دو برنامه ي 

  . استفاده ميكنيم

Disk Cleanup : هميشه تعدادي از برنامه ها بر روي سيستم موجود هستند كه فايلها

ايجاد ميكند در حاليكه فقط يك بار به آن نياز دارند و ) Temporary Files(كمكي 
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دفعات بعدي اين فايلها عملاً بلااستفاده بوده و تنها فضاي هارد را اشغال ميكنند كه حذف 

بطور مثال برنامه هاي كاوشگر . العاده كمك ميكند آنها به آزادسازي فضاي هارد فوق

از برنامه هاي ) Wordمثل (اژه پردازهاو و) Internet Explorerمثل (اينترنت 

  .هستند Tempمعروف توليد كننده فايلهاي 

 Start>Allبرنامه را از مسير برنامه هاي سيستمي ويندوز: اجراي برنامه

Programs>Accessories>System Tools اجرا كنيد.  

انواع . درايوي كه ميخواهيد پاكسازي شود را انتخاب كنيد Select Driveاز قسمت 

نمايش داده ميشود،  Files To Deleteفايلهايي كه ميتوان حذف كرد در قسمت 

 View(همچنين فضايي كه اين فايلها اشغال كرده اند و نيز نام فايلهايي كه حذف ميشوند

Files (قابل تشخيص است .  

 Windows(ذف اجزاء ويندوزامكان ح More Optionsدر زيربرگ 

Component (و برنامه هاي نصب شده كاربر)Installed Programs ( و نيز پاك

وجود ) System Restore(كردن اطلاعات بازيابي اطلاعات و لغو آخرين تغييرات

  .دارد
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Disk Defragmenter :Fragment هر . به معني تكه تكه شدن ديسك است

يد ويندوز براي ذخيره سازي فايلها محل جديدي روي ديسك زمان كه با ويندوز كار ميكن

پيدا ميكند ضمناً بعد از مدتي كار كردن با سيستم و پاك كردن فايلها فضاي خالي بين 

اطلاعات موجود در ديسك بوجود مي آيد كه ممكن است ويندوز نتواند بعداً از آنها 

نچه محل مناسبي بطور پيوسته روي براي ذخيره سازي فايلهاي بزرگ نير، چنا. استفاده كند

ديسك نباشد ويندوز فايل را به قطعاتي تقسيم كرده و در قسمت هاي مختلف ديسك 

اين مسأله بر كارايي اثر . ذخيره ميكند و در اين حالت تكه تكه شدن ديسك اتفاق مي افتد

به  مستقيم دارد چرا كه براي خواندن يك فايل قطعه قطعه شده بايد هد هارد چندين

سعي دارد كه  Disk Defragmenterبرنامه ي . مكانهاي مختلف جابجا شود

  . اطلاعات پراكنده ي سطح ديسك را كنار هم قرار داده و سطح ديسك را يكپارچه كند

اول اينكه فقط بر روي درايوهاي محلي كار ميكند و نمي : اين برنامه دو مشكل دارد:نكته

ها شبكه عمل كند و دوم اينكه وابسته به نسخه ي ويندوز تواند از راه دور و بر روي درايو

  .است و بايد با نسخه ي ويندوزي كه از آن استفاده ميكنيد هماهنگ باشد

  :اجراي برنامه

برنامه را اجرا كنيد، ليستي از درايوهاي شما را نمايش ميدهد و نيز آمارهايي از  -1

اولين .  درصد فضاي آزاد ، ظرفيت كل، ميزان فضاي آزاد و)فرمت(نوع قالب بندي
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گام براي يكپارچه كردن سطح ديسك اين است كه مطمئن شويد درايو به اين 

  . عمل احتياج دارد

اين عمل باعث تحليل اطلاعات موجود بر روي ديسك . را بزنيد Analyzeدكمه -2

ميشود بطوريكه ممكن است به شما پيغام  Defragو بررسي نياز يا عدم نياز به عمل 

 Viewبا زدن دكمه . د در وضعيت فعلي اين درايو به اين عمل نيازي نداردبده

Report گزارش عمل تحليل را مي بينيد .  

  .را بفشاريد Defragmentدكمه ي  Defragدر صورت نياز به انجام  -3

  

  : System Restoreبازيابي اطلاعات و لغو تغييرات ويندوز با 

چنانجه . به وضعيت آن در چند روز گذشته است اين برنامه  براي برگرداندن سيستم

به دلائل مختلف از جمله ويروس، ريست شدن ناگهاني و از ( ويندوز دچار مشكل شود

ميتوان از طريق برگرداندن سيستم ...) بين رفتن فايلها، اجراي يك برنامه ي مشكل دار و 

ناً چنانچه اشتباهاً فايلي ضم. به وضعيت قبل از بروز مشكل مجدداً از ويندوز استفاده كرد

  . را حذف كرده ايد از اين برنامه براي برگرداندن فايل هم ميتوان استفاده كرد

  : اجراي برنامه
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 Start>Allاز مسير برنامه هاي سيستمي ويندوز 

Programs>Accessories>System Tools پس از اجرا دو . آن را اجرا كنيد

  :كار ميتوانيد انجام دهيد

 Restore Myداندن سيستم به وضع قبلي كه با انتخاب گزينه ي برگر)الف

Computer To An Earlier Time بعد از انتخاب آن دكمه ي . انجام ميشود

Next را بزنيد و تاريخي كه مايل هستيد سيستم به آن برگشت كند را تعيين كنيد، ميتوانيد

روز مورد نظر را ) تسمت راس( از قسمت تقويم ماه مورد نظر و در قسمت جلوي آن

  .تعيين كنيد

سيستم فقط به نقاطي برگشت ميكند كه بعنوان نقطه ي بازيابي تعيين شده باشد و : توجه 

نقطه ي بازيابي تاريخ مشخصي است كه در ويندوز آن را براي بازگشت به وضعيت 

  .سيستم در آن تاريخ علامتگذاري ميكند

 Checkpoint)(نقاط علامتگذاري شده -1: نقاط بازيابي به سه روش تعيين ميشوند

خود سيستم بطور خودكار و طبق يك زمانبندي پيش فرض آنها را تهيه و تعيين : سيستم

كاربر بطور دستي آن را تعيين ميكند كه در :نقاط علامتگذاري شده توسط كاربر -2. ميكند

ي كه در اثر تاريخ: نقاط نصب نرم افزار -3قسمت بعدي روش تعيين آن را شرح ميدهيم،

  .نصب نرم افزار خاصي سيستم آن را علامت گذاري ميكند
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در اين مرحله به شما هشدار ميدهد كه بعد از انجام عمليات . را بزنيد Nextدكمه : ادامه

ميكند بنابراين تمام فايلهاي باز شده و نرم  Restartلازم ويندوز يك بار سيستم را 

اً برنامه موجب از دست دادن اطلاعاتي كه اخيراً با افزارهاي در حال اجرا را ببنديد ضمن

  .آنها كار كرده ايم مثل اسنادي كه ايجاد كرده يا تغيير داده ايم نخواهد شد

چنانچه وضعيت فعلي سيستم را  : منظور كردن تاريخ جاري به عنوان يك نقطه بازيابي) ب

مي دانيد آن را به ) ادر صورت برور مشكل در دفعات بعدي اجر( مناسب براي بازيابي 

دقت كنيد كه نقاط بازگشت پس از ايجاد قابل . عنوان يك نقطه ي بازگشت تعيين كنيد

  .حذف نخواهند بود و بايد از درج آن مطمئن باشيد

  :از دو طريق ديگر هم قابل اجراست System Restoreي برنامه

1- System Configuration ) مراجعه شود به توضيحات(System 

Configuration  

2-System Information و منويTools  در آن  

  

 :پيدا كردن مشكلات نرم افزاري سيستم و رفع آنها

  :System Configurationبرنامه 
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در اين بخش به پيكربندي ويندوز توجه شده است، بطور مثال وقتي آيكني بلافاصله بعد 

نمايش در مي آيد بخشي از به  Notificationاز راه اندازي ويندوز در ناحيه اعلان

با ديگر برنامه هاي ) Driver(گاهي اوقات برنامه هاي راه انداز .  پيكربندي سيستم است

سيستم هماهنگ نبوده و موجب بروز مشكلاتي ميشوندلإبطور مثال ممكن است برنامه ي 

Error Checking  با نرم افزار نوشتنCD برنامه ي . مشكل پيدا كندSystem 

Configuration در تنظيمات هنگام راه اندازي سيستم نقش دارد.  

به علت اينكه اين برنامه در فرآيند بوت سيستم نقش دارد تغييرات آن : نكته بسيار مهم

   .ممكن است دردسر ساز نيز باشد بنابراين در استفاده از آن بسيار مراقب باشيد

آن را اجرا  MSCONIGن و تايپ فرما Startدر منوي  Runاز طريق : اجراي برنامه 

  . كنيد

دردفعات بعدي راه اندازي سيستم اثر  XPبر فرآيند اجراي ويندوز  :Generalزيربرگ 

  : شامل قسمتهاي زير است. ميگذارد

Normal Startup : در اين نوع راه اندازي، كليه ي درايورها و برنامه هاي پيكربندي

زء سرويس هاي اصلي و مهم سيستم سيستم بار ميشوند حتي چنانچه اين برنامه ها ج

هاي بلا   ي اصلي صرف برنامه مسلماً در اين حالت مقداري از حافظه. محسوب نشوند

  .استفاده خواهد شد
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Diagnostic Startup : راه اندازي تشخيص به اين معناست كه سيستم تنها برنامه ها

ن مسأله موجب صرفه و درايورهاي اصلي و مهم را بر روي حافظه بارگذاري ميكند و اي

  . خواهد شد Ramجوئي در 

Selective Startup : در راه اندازي كاربر تعيين ميكند كه كدام درايور ها و برنامه ها

  :بار شوند و  شامل قسمتهاي زير است

ارتباط مستقيم با  Process Win.INIو  Process System.INI) الف

اينكه تنظيماتي كه در . مه مشاهده ميكنيد داردزيربرگهايي به همين نام كه در پنجره ي برنا

اين زيربرگها انجام شده در فايلهاي منظور شده و هنگام راه اندازي، سيستم با توجه به اين 

  . تنظيمات بوت شود در فعال يا غير فعال كردن اين دو گزينه انجام ميگيرد

اي هم نيز با زيربرگه Load Startup Itemsو  Load System Services)ب

  .درست مانند مورد فوق. نام خود مرتبط هستند

تعيين :  Use Modified Boot.INIو  Use Original Boot.INIگزينه هاي ) ج

در مورد اين فايل توضيح . استفاده شود Boot.INIميكند كه از كدام نسخه از فايل 

خه ي را دستكاري و اصلاح كنيد يك نس Boot.INIچنانچه شما فايل . خواهيم داد

از آن ايجاد ميشود، اين گزينه ها تعيين ميكنند كه از نسخه ي ) Modified(اصلاح شده

  اصلي يا اصلاح شده ي اين فايل به هنگام راه اندازي سيستم استفاده شود؟
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( برنامه ي بازيابي اطلاعات سيستم  Launch System Restoreدكمه ي 

System Restore (ن اشاره شدرا اجرا ميكند كه قبلاً به آ.  

چنانچه فايلهاي سيستمي شما خراب شده باشند از طريق اين : Expand Fileدكمه 

) Cab Files(قسمت ميتوان نسخه ي نصب نشده آن را از درون فايلهاي كابينتي ويندوز 

 System Informationدر اين مورد در قسمت . مجدداً بر روي سيستم قرار داد

  .توضيح داده خواهد شد

قبل از بررسي ديگر قسمتهاي اين برنامه لازم است مختصري راجع به فايلهاي : نكته

*.INI  و سه فايل مهمBoot.INI،System.INI  وWin.INI توضيح دهيم.  

اين فايلها مخصوص نگهداري تنظيمات اوليه و پيكربندي : INI(tilization)فايلهاي 

هر نرم افزاري كه اطلاعات و ويندوز با آنها كار ميكند،  Registryويندوز هستند و 

تنظيمات خودش را براي اجرا دردفعات بعدي ذخيره ميكند نيز از فايلهاي مخصوص به 

هستند كه كاربر  ASCIIي  اين فايلها با فرمت ساده. خودش با اين پسوند استفاده ميكند

ممكن است هم ميتواند آن را باز كرده و متن آن را بخواند اما تنظيم و تغيير محتويات آن 

  . به اجراي برنامه آسيب برساند

مهمترين فايل پيكربندي ويندوز است كه اطلاعات خود ويندوز و نرم  Win.INIفايل 

  . افزارهاي نصب شده ي كاربر را نگهداري ميكند
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مسير اجرايي برنامه و : با نصب هر برنامه يك خط به اين فايل اضافه ميشود كه اطلاعات 

  . ن را نگهداري ميكندنوع فايل پيش فرض آ

كه يك كاوشگر اينترنت است را نصب كنيد چنين خطي به  Netscapeمثلا اگر برنامه 

  : فايل اضافه ميشود

Htm=C:\Program Files\Netscape\Netscape.Exe^.Htm 

 .هاي پيكربندي و مهم ويندوز است نيز جزء فايل System.INIفايل 

براي تشخيص نوع ) XPو  NT )2000دوز سري اين فايل بوسيله وين: Boot.INIفايل 

هاي نصب شده بر روي سيستم و نگهداري اطلاعات بارگذاري  عامل و تعداد سيستم

كه نام ( بطور مثال تعيين مدت زمان نمايش منوي بوت. ها بكار گرفته ميشود عامل سيستم

  .ين ميكندرا تعي...و ترتيب قرار گرفتن نام ها و ) سيستم عامل ها را نمايش ميدهد

فوق آمده تنظيم و اصلاح محتويات اين فايلها انجام INI در زيربرگهايي كه با نام فايلهاي 

  .ميگيرد

 16براي تعيين اجرا يا عدم اجراي درايورهاي : System.INIو Win.INIزيربرگهاي 

. از اين زيربرگها استفاده كنيد) بودند Dosكه مخصوص اجرا تحت سيستم عامل ( بيتي

 16ه چنين گزينه اي در اين زيربرگها موجود بود به اين معني است كه شما درايور چنانچ

بيتي بر روي سيستم خود داريد كه تنها در صورتي كه ميخواهيد بازيهاي و برنامه هاي 
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( همچنين تنظيم چاپگر و فونتهاي قديمي. تحت داس اجرا كنيد به آنها نياز خواهيد داشت

  .نيز از اين طريق انجام ميگيرد)  دوزمخصوص نسخه هاي قبلي وين

  Timeoutي فرآيند بوت نظارت دارد، از طريق كادر  بر نحوه: Boot.INIزيربرگ 

با دكمه . كند زماني كه براي انتخاب سيستم عامل در منوي بوت در اختيار داريد تعيين مي

و ميتوانيد موقعيت پارتيشن بوت را تعيين كنيد  Move Downو  Move Upهاي 

ضمناً دكمه ي . سيستم عامل پيش فرض را تعيين ميكند Set As Defaultدكمه 

Check All Boot Paths  سودمندي يا بلا استفاده بودن مسيرهاي بوت سيستم و

  . اندازي را تعيين كرد سيستم عامل هاي نصب شده يا غير قابل راه

نرم افزار هاي نصب سرويس هاي ارائه شده توسط ويندوز و ديگر : Servicesزيربرگ 

نوشته شده باشد  Yesكلمه  Essentialشده را ليست ميكند و چنانچه در قسمت 

ضرروي بودن آن سرويس را تعيين ميكند به اين معني كه كاربر نبايد اين سرويس را 

ويندوز براي ويدئو كنفرانس يا  Netmeetingبطور مثال سرويس . غيرفعال كند

اه دور بين چند نفر است كه در صورت نبود آن هم سيستم با كنفرانس صوتي يا متني از ر

با . ميتوان آن را غيرفعال كرد Ramمشكلي مواجه نميشود و براي آزادسازي فضاي 

ميتوان متوجه شد كه كدام سرويسها به  Hide All Microsoft Servicesي  گزينه

   .اند افزارهاي ديگر ارائه شده ويندوز مربوط نبوده و توسط نرم
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هايي كه همزمان با اجراي ويندوز به طور خودكار اجرا  برنامه: Startupزيربرگ

هاي مقيم در  برنامه_گيرند هايي كه در ناحيه اعلان قرار مي از جمله برنامه( شوند مي

  .كند را تعيين مي) حافظه

. هاي ناحيه اعلان را غيرفعال كرد اشاره شد كه ميتوان برنامه Notificationدر قسمت

  . شود ها از طريق همين زيربرگ انجام مي غيرفعال كردن اين برنامه

اين . پرداخت Spywareو  Adwareهاي  توان به تشخيص برنامه از اين طريق مي 

برنامه ها زمان اتصال شما به اينترنت بدون اطلاع شما به شناسايي اطلاعات كاربري و 

تناسب با آن براي كاربر تبليغات ارسال پردازد تا بعد م اطلاعات مرورگر اينترنت شما مي

  . دهد كند كه اغلب براي كاربر ناراحت كننده است و سرعت سيستم را كاهش مي

  تشخيص عيوب سيستم 

  : System Informationبرنامه 

از اين برنامه براي تشخيص مشكلات سخت افزاري و سيستم فايلها و نيز وضعيت سيستم 

خت افزار معيوب ميتوان با جايگزين كردن راه انداز آن پس از تشخيص س.استفاده ميشود

اطلاعات ارائه شده توسط آنرا ميتوان . يا تعويض قطعه قديمي مشكل سيستم را حل كرد

و يا بصورت يك فايل با پسوند  File> Exportبصورت يك فايل متني و از طريق 

NFO  و از طريقFile>Save ذخيره كرد .  
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  :تي طبقه بندي شده بصورت زير استاين برنامه حاوي اطلاعا

Hardware Resources : اطلاعاتي راجع به منابع سخت افزاري موجود بر روي

  : قسمتهايي كه حائذ اهميت بيشتر است عبارتند از. سيستم دارد

 Conflicts/Sharing : كه شامل ليست سخت افزارهايي است كه از منابع مشتركي

براي پيدا كردن مشكل به ستون . پيدا كرده اند ميباشد استفاده كرده وبا يكديگر تداخل

resources  دقت كنيد و ببينيد كه كدام منابع نامشان دو بار يا بيشتر در اين ستون آمده

و سپس نام سخت افزارهايي كه از اين منبع به طور اشتراكي استفاده ميكنند را در ستون 

devices بيابيد .  

Forced Hardware :سخت افزارهايي است كه كاربر مجبور به تنظيم  شامل ليست

ندارند و بنابراين از تنظيمات غير  Plug And Playدستي آنهاست و اصطلاحا قابليت

  . استاندارد پيروي ميكنند

Components : ليست كليه لوازم جانبي و قطعات سيستم به همراه مشخصات

ت اهميت دارد، قسمت قسمتي كه براي جستجوي مشكل در بين اين قطعا. آنهاست

Problem Devices ميباشد كه نام و كد خطاي قطعه ي مشكل دار را نمايش ميدهد.  

Software Environment : اطلاعات كاملي از كليه برنامه ها،سرويس ها و

 Program Groupsدرايورهاي نصب شده بر روي سيستم را ارائه ميكند و در قسمت 
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اطلاعاتي كه در قسمت . م را نمايش ميدهدليست كليه ي نرم افزارهاي سيست

Windows Error Reporting  ارائه ميشود بسيار اهميت دارد چرا كه شامل ليست

خطاهاي رخ داده در محيط نرم افزاري سيستم و در واقع شامل ليست خطاهاي ثبت شده 

 Eventكه برنامه ي ) براي ثبت خطاهاي نرم افزاريLogفايل ( event Logدر 

Viewer آن را نمايش ميدهد .  

Internet Settings : ليست تنظيمات اينترنت سيستم است و اطلاعات دقيقي راجع

  .ارائه ميكند Internet Explorerبه مرورگر

نيز به عنوان برنامه اي براي  Event Viewerلازم به تذكر است كه از برنامه ي 

توضيح . يتوان استفاده كردتشخيص عيوب نرم افزاري و بازديد وضعيت وقايع سيستم م

  .آمده است computer managementاين برنامه در قسمت 

گذاري ميشوند تا در  بطور ديجيتالي علامت XPفايلهاي سيستمي و حياتي در ويندوز 

ها، اشكال فايل مشخص  صورت هر گونه تغيير و بروز مشكل از طريق همين نشانه

وجود دارد بررسي  System Informationي  امكان جالب ديگري كه در برنامه.شود

برنامه  Toolsاز منوي . همين فايلهاي حياتي و مهم از جهت بروز خطا در آنهاست

بعد از اجرا با زدن . را اجرا كنيد File Signature Verification Utilityكمكي 
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شما برنامه به بررسي فايلهاي مشكل دار ميپردازد و سپس ليست آنها را به  Startدكمه 

  . نمايش ميدهد

مجدداً از فايلهاي كابينتي ) درصورت امكان( بعد از ديدن اين ليست ميتوانيد اين فايلها را

براي انجام . ويندوز بازيابي كرده و نسخه ي سالم آنها را جايگزين نسخه ي معيوب كنيد

را اجرا كنيد و در ) System Configuration )MSconfigاين عمل برنامه ي 

  . استفاده كنيد Expand Filesازدكمه   General     زيربرگ

 

  XPسازگار كردن برنامه ها با ويندوز 

 XPهاي قبلي ويندوز به خوبي كار ميكرده اند در ويندوز  هايي كه در نسخه گاهي برنامه

قابليت سازگار كردن . بلا استفاده مانده و يا برخي وظايف خود را بخوبي انجام نميدهند

اين امكان را در اختيار كاربر ميگذارد كه در صورت امكان برنامه را براي  XPبا برنامه ها 

البته فعال كردن اين قابليت براي . تطبيق دهد XPآماده كرده و آن را با  XPكار در ويندوز 

برخي برنامه ها مانند آنتي ويروسهاي قديمي، برنامه هاي تهيه ي پشتيبان و برنامه هاي 

  . جه توصيه نميشودسيستمي به هيچ و

  :مراحل تطبيق
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را از طريق  Program Compatibility Wizardبراي شروع عمليات تطابق 

Start> All Programs>Accessories  اجرا كنيد.  

1-Next را در پنجره خوشامدگويي بزنيد .  

ويندوز ليست كليه ي برنامه هاي نصب ) محل و نوع انتخاب برنامه را تعيين كنيد الف -2

خود شما بطور دستي ) است،جCDبرنامه بر روي )شده را به شما نمايش دهد،ب

ما فرض ميكنيم گزينه اول انتخاب شده است و . ميخواهيد برنامه را پيدا و انتخاب كنيد

Next  

  Nextاكنون برنامه را انتخاب كرده و مجدداً -3

ن طراحي شده و يا سيستم عاملي كه اين برنامه با آن سازگاري دارد و بر مبناي آ -4

سيستم عاملي كه قبلاً بر روي آن اين برنامه را بدون مشكل اجرا كرده ايد انتخاب كنيد و 

Next  

طبق آنچه در خود (تنظيمات گرافيكي و وضوح تصوير را براي اين برنامه تعيين كنيد -5

ل اجرا برنامه پيشنهاد شده و يا حالتي كه قبلاً بر اساس آن برنامه را بدون بروز مشك

  Nextو ) ميكرده ايد

اكنون ويندوز مشخصات اين برنامه را طبق آنچه شما تنظيم كرده ايد نمايش ميدهد و  -6

تطابق داشته باشد برنامه اجرا شده و محيط  XPچنانچه برنامه با  Nextبا زدن دكمه ي 

ي كار آن براي شما نمايش داده ميشود و در غير اينصورت تنها با سياه شدن صفحه 
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حداقل با (تطابق ندارد XPمانتيور و عدم نمايش برنامه متوجه ميشويد كه برنامه با 

امكان دارد با تغيير تنظيمات برنامه قابليت اجرا داشته . تنظيماتي كه شما در نظر گرفته ايد

در هر صورت دربرنامه ي بررسي تطابق سه انتخاب ظاهر ميشود، كه بايد تعيين .) باشد

اين برنامه را هميشه با XPمه ي مورد بررسي اجرا شده است يا خير و آيا كنيد آيا برنا

  . همين تنظيمات اجرا كند و يا از بررسي انطباق منصرف شده ايد

  

  

  )و ناحيه اعلان  Startمنوي (1دستور كـار شماره 

  به چه حالتهايي قابل نمايش است؟  Startبررسي كنيد منوي  -1

  .تنظيم كنيد) XPمخصوص (را در حالت ساده  Startمنوي  -2

چه  Startهاي ثابت كاربر در منوي  براي اضافه كردن يك برنامه به قسمت برنامه -3

  بايد كرد؟

چگونه ميتوان از طريق منوي شروع بررسي كرد كه اخيراً چه فايلهايي باز شده  -4

  اند؟

  چه بايد كرد؟ Control Panelو  My Documentsبراي حذف گزينه هاي  -5
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را طوري تنظيم كرد كه محتويات آن بر روي  Control Panelچگونه ميتوان  -6

  خود منوي شروع ديده شود؟

  .براي خالي كردن ليست برنامه هاي پركاربرد كاربر را خالي كنيد -7

  .را طوري تنظيم كنيد كه زيرمنوها با كليك كردن باز شوند Startمنوي  -8

  .را در حالت كلاسيك قرار دهيد Startمنوي  -9

  ه كردن برنامه ها به اين منو چه ميكنيد؟براي حذف و اضاف -10

  .برنامه هاي آن را مرتب كنيد -11

  توضيح دهيد كه ناحيه ي اعلان حاوي چه نوع برنامه هايي است؟ -12

را نمايش داده يا پنهان  notificationچگونه ميتوان برنامه هاي ناحيه  -13

  كرد؟ 

در آن هاي موجود  ناحيه اعلان را طوري تنظيم كنيد كه هميشه تمام آيكن -14

  .نمايش داده شود حتا در صورت عدم فعال بودن برنامه

  .ساعت را از ناحيه اعلان حذف كنيد -15

  

  )مديريت كاربران و كامپيوتر (2دستور كـار شماره

1- MMC  چيست و چرا تعريف ميشود؟  
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  .را بررسي كنيد XPكنسولهاي پيش فرض  -2

هاي تعيين خط مشي Snap-Inتعريف كنيد كه شامل  MMCيك كنسول  -3

منيت گروه و يكپارچه سازي سطح ديسك و نمايش رخدادهاي سيستم ا

  بعد از ايجاد اين كنسول را از كدام مسير ميتوان اجرا كرد؟. باشد

  .را بررسي كنيد  Event Viewerسه سطح ردگيري برنامه  -4

 Event Viewerيك فايل متني كه شامل متن سه پيغام از پيغامهاي خطاي  -5

  .ي است را از طريق خود برنامه ايجاد كنيدراجع به موارد نرم افزار

به دو روش يك حساب كاربري جديد تعريف كرده و تفاوت و شباهت هاي  -6

  .اين دو روش را بررسي كنيد

سه منبع اصلي سيستم كه در كارايي سيستم نقش مؤثر و مستقيم دارند را نام  -7

  . ببريد

  .را اجرا كنيد Device Managerبه سه روش برنامه  -8

  ميتوان حرف نام يك درايو را تغيير داد؟چگونه  -9

از يكي از درايوها قسمتي از حجم آن را جدا كرده و بعنوان يك درايو  -10

  .جديد تعريف كنيد) Logical(منطقي

  .دو روش براي فرمت كردن يكي از درايوهاي هارد بررسي كنيد -11
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  .را اجرا كنيد Disk Defragmenterبه سه روش برنامه  -12

      

  )امـنيــــت (3ارهدستور كـار شم

  :تنظيمات كاربران را بگونه اي تغيير دهيد كه  

  .رمز عبور كاربران پيچيده و شامل هر سه دسته كاراكترهاي موجود باشد-1

  .روز باشد 10حداكثر تعداد روز اعتبار هر رمز -2

  .در صورتيكه كاربر سه بار رمز خود را اشتباه وارد كرد،حساب كاربري وي اعطيل شود-3

ويندوز بر رويدادهاي زمان ورود كاربران به ويندوز در حالت عدم موفقيت نظارت  -4

  .داشته باشد

افزارها و سه مورد مربوط به ورود  سه مورد از تنظيمات دسترسي كاربران به سخت-5

  .كاربران به سيستم را به دلخواه بررسي كنيد

  .يم كنيديك پيغام متني براي زمان ورود كاربران به سيستم تنظ -6

  .براي كاربر خاصي در شبكه پيغام متني ارسال كنيد -7

  

  )عيب يابي و نگهداري (4دستور كـار شماره
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چه برنامه اي وظيفه بررسي عيوب سطح ديسك را Scan Diskبه جاي برنامه  -1

  به عهده دارد؟ مسير اجراي آن؟

  .تنظيمات برنامه ي عيب يابي ديسك را بررسي كنيد -2

  .را بررسي كنيد Disk Cleanupدر  More Options تنظيمات زيربرگ -3

  دو مسير براي حذف برنامه هاي نصب شده ي اضافي كدام است؟ -4

  .را اجرا كنيد Disk Defragmenterي  به دو روش برنامه -5

  در اين برنامه چه ميكند؟ Analyzeي  دكمه -6

روش بازيابي بدون اجراي ويزارد را بررسي كنيد، چه امكاناتي نسبت به روش  -7

  يزارد دارد؟و

  )سه روش.(را بررسي كنيد System Restoreروش هاي اجراي برنامه  -8

  .تعيين كنيد) checkpoint(تاريخ امروز را به عنوان يكي از نقاط بازگشت -9
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