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  :چكيده

همانطوري كه مي دانيد امروزه اينترنت و وب جهاني نقش مهمي در علم و اقتصاد 

پس تمام علوم و فرآيندهايي كه منجر به بهبود و . و خيلي از زمينه ها بازي مي كند

  .از اهميت ويژه اي برخوردار خواهند بود. ارتقاي اينترنت و كاركرد آن شوند

ن مقاله مي باشد به منزله بلوكماي سـاختماني  طراحي وب سايت كه موضوع اي    

پس به تبع مـوارد گفتـه شـده هـر دسـتاوردي كـه       . و پايه اصلي اينترنت مي باشند

  .از اهميت برخورداراست. باعث تسهيل اين فرآيند شود

كـه بـا   . صـحبت مـي كنـيم    web tangoدر اين مقاله ما در مورد پروژه اي به نام 

جنبـه هـاي اطلاعـاتي حركتـي و گرافيكـي يـك وب       استفاده از مقياس هاي كمي 

  .سايت، قصد دارد به طراحان غير حرفه اي جهت بهبود سايتهايشان كمك كند

اين است كه اين ابزار . چيزي كه كار ما را از بيشتر كارهاي ديگر برجسته مي سازد

بر پايه مقياس هاي مشتق شده تجربي است كه روي هزاران صـفحه وب محاسـبه   

  .شده است

اميد است كه اين مقاله رهنمودي باشـد بـه سـمت بـالا بـردن سـطح علمـي شـما         

ــروران .ســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  فصل اول

  مقدمه

كه ضعيف طراحي شده اند مي تواننـد منجـر بـه از دسـت دادن      1وب سايتهايي    

بنابراين اين سوال كه چطور طراحي وب سـايتهاي اطلاعـاتي   . توليد و درآمد شوند

گرچـه اكثـر وب سـايتهاي    . يـژه اي برخـوردار اسـت   را بهبود بخشيم، از اهميت و

برجسته توسط شركت هاي حرفه اي طراحي، ايجاد شده اند، اما خيلـي از سـايت   

در . هاي كوچكتر توسط افرادي با تجربه كمي از طراحي يا تعليم ساخته مي شـوند 

نتيجه، وب سايتهايي با دسترسي عمومي مانند آنهـايي كـه متعلـق بـه حرفـه هـاي       

  .و بدون سود هستند، اغلب قابليت استفاده با استاندارد ضعيف را دارندكوچك 

اگرچـه كتابهـاي   چه چيز باعث طراحي يك وب سايت با كيفيت بالا مي شود؟ 

راهنماي طراحي وب موجود هستند، اما يك شكاف بزرگي بين يك چيز اكتشـافي  

ه، راهنماها مغـايرت  بعلاو. مانند ثابت كردن اين رابطه و اجراي اين نظر وجود دارد

ايجاد مي كنند، و نظر مشابهي را براي تمام انواع وب سايتها، بدون توجه به هـدف  

بالاخره راهنماها احتياج به مطالعه دقيق دارند و ممكن . و منظورشان ارائه مي دهند

  .است براي طراح گاهگاهي آشنا نباشند
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اتومـاتيكي را بـراي    ، مـا روش هـاي  web Tangoبه عنوان قسمتي از پـروژه      

هـدف مـا ايجـاد يـك     . كمك به طراحان براي بهبود سايتهايشان جستجو مي كنـيم 

وسيله موثر است كه به دور كردن سازندگان وب سايتها از طراحي بـد، و هـدايت   

يك ابزار چك كننده كيفيت مشابه چك . آنها به سمت طراحي هاي بهتر كمك كند

ي است چيزي كـه كـار مـا را از بيشـتر كارهـاي      كننده گرامر در يك فرايند كلمه ا

ديگر، مشخص و برجسته مي سازد اين است كه اين ابزار بر پايه مقياسهاي مشـتق  

ما اين مقياسها را . شده تجربي است كه روي هزاران صفحه وب محاسبه شده است

كه جنبه هاي اطلاعاتي حركتي و گرافيكي يك وب سايت را مشخص مي كنـد بـه   

طـرح مقـدماتي مـا چـك     . ي براي انواع مختلفي از سايتها تبديل كـرديم نمودارهاي

كردن ابزاري است كه از اين نمودارهـا بـراي ارزيـابي طراحـي هـاي وب سـايتها       

استفاده مي كند، نسخه هاي بعدي همچنين، بهبودها و اصلاحات طراحـي را ارائـه   

  .مي دهند

له توصيف شده انـد بـه صـورت    بسياري از اين ابزارهاي نرم افزاري كه در اين مقا

online  در webtango . berkeley. Edu موجود مي باشد.  

  فصل دوم

  صفحه وب و اندازه هاي سايت
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،  عناصـر  1سطح ظاهري يك وب سايت، تركيب پيچيـده اي از متـون، پيونـدها       

. گرافيكي و جنبه هاي ديگر است كه روي كيفيـت كلـي سـايت تـاثير مـي گـذارد      

احي وب سايت مستلزم مجموعه وسيعي از فعاليت ها بـراي مشـخص   بنابراين، طر

  .كردن اين جنبه هاي گوناگون است

روي تشخيص و گروه بندي موضوعات و بهبود عناوين دسـته  : طراحي اطلاعاتي

  .بندي به منظور انعكاس ساختمان اطلاعاتي سايت متمركز است

بـه  ) و نوارهـاي حركتـي  ماننـد پيونـدها   (روي بهبود مكانيزم هـا  : طراحي حركتي

  .منظور تسهيل رابطه و تاثير متقابل با ساختمان اطلاعاتي تاكيد مي كند

  .روي ارائه بصري تاكيد دارد: طراحي گرافيكي

شامل تمام اين سه دسته بندي به علاوه خاصـيت هـايي كـه روي    : طراحي تجربي

  .كل تجربه كاربر تاثير مي گذارد، مي شود

ي مستلزم برخي تحقيق هـا و تحليـل هـا اسـت كـه درون      تمام اين تركيبات طراح

  .وظايفي كه كاربران احتمال مي رود بر عهده بگيرند، گنجانده مي شود

طراحي اطلاعاتي، حركتي، گرافيكي و تجربي مي تواند بـه عـلاوه بـه جنبـه هـاي      

سطوح پاييني مطابق با طراحي اطلاعـاتي،  . اشاره كند 2-1شرح داده شده در شكل 
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براي مثال عناصر نوشتاري وتنظيمـاتي، طراحـي اطلاعـاتي را    (، و گرافيكي حركتي

  .، سطوح بالايي مطابق است با طراحي تجربي)منعكس مي كنند

شكل نشان مـي دهـد كـه عناصـر نوشـتاري، ارتبـاطي و گرافيكـي، بلـوك هـاي           

جنبه ها روي سطح بعدي تنظيمـات ايـن بلوكهـاي    . ساختماني سطوح وب هستند

. را مشخص مي كند و سطح بعدي، تنظيمات صفحه را مشخص مي كند ساختماني

اسـتحكام و  . (دو سطح بالايي، كار صفحه و معماري سايت را مشـخص مـي كنـد   

  ).ثبات صفحه، پهنا، عمق و غيره

براي ساختن اين جدول، ما توضيحات طراحي وب و مطالعات كاربري منتشر شده 

ي كه روي قابليت اسـتفاده و كيفيـت   را به منظور مشخص كردن ويژگي هاي كليد

ما اندازه هاي كمي را به منظور ارزيابي . سطحي وب تاثير مي گذارد بررسي كرديم

و تشخيص ويژگي هايي مثل مقدار متن، رنـگ، ثبـات و اسـتحكام سـايت كـه در      

ما سپس ابزاري را توسعه مي دهيم كـه مـي   . توضيحات بحث مي شوند مي گيريم

ما دقت اين ابزار را در . صفحه و سايت را محاسبه كند 157طح تواند اندازه هاي س

محاسبه اندازه ها براي مجموعه اي از يك نمونه صـفحات وب ارزيـابي كـرديم و    

. انـدازه گيـري پيـدا كـرديم     154روي ) درصد به طور متوسـط  84(دقت بالايي را 

  .تمام اندازه گيري را خلاصه كرده است 2-1جدول 
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  ختار وب سايتسا: 2-1شكل 
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  اندازه ها براي به دست آوردن كيفيت طراحي: 2-1جدول 
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  فصل سوم

  معماري سايت: 1-3

طـراح از ابـزار جسـتجوگر    . رانشان مي دهد web tangoمعماري  3-2شكل     

. كردن نمونه اي از صفحات به منظور تحليل استفاده مـي كنـد   down loadبراي 

و ايـن ابـزار بـه     1د، براي نمونه صفحه مـادر طراح صفحه شروع را مشخص مي كن

آن، عمق صفحه . طور تصادفي صفحاتي را متوالي از صفحه شروع انتخاب مي كند

را با توجه به اينكه آيا صفحه از سطح قبلي قابل دسترسي است يا نه مشخص مـي  

براي مثال، يك صفحه اي در سطح دو از صفحه شروع غيـر قابـل دسترسـي    . (كند

متصـل شـده قابـل     2ز يك صفحه اي كه به طور مستقيم به صفحه شروعاست اما ا

  .و تبليغات استفاده نمي شوند flashيعني صفحات . دسترسي است

طراح سپس از ابزار تحليل روي نمونه براي بـه دسـت آوردن و تشـخيص كيفيـت     

هـاي  كه اندازه . ابزار تحليلي با ابزار محاسبه متري در ارتباط است. استفاده مي كند

بـراي آن صـفحات    2-1سـايت را كـه در جـدول     16صفحه و سـطح   141سطح 

طراح مي تواند مكرراّ از ابـزار تحليـل روي نمونـه    . مشخص شده محاسبه مي كند

  .بدون دوباره استفاده كردن ابزار جستجو گر استفاده كند
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2
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داراي نكات (يك مدل صفحه مفصل  1و نمونه ساز مرورگر HTMLتحليل كننده 

ابزار جستجوگر از اين مدل براي مشـخص كـردن صـفحات    . را توليد مي كند )ريز

ايـن مـدل همچنـين شـامل اطلاعـاتي      . به منظور جستجو در هر سطح استفاده كند

درباره عناصر هر صفحه كه شامل سايز، موقعيت مكاني و تنظيمات است مي شود، 

ابـزار  . تفاده مي كندكه ابزار محاسبه متري براي محاسبه اندازه هاي سطح صفحه اس

تحليل از داده هاي ابزار محاسبه متري براي نشان دادن اينكه چطور يك طـرح داده  

شده از طرح هاي درجه بندي شده با يك هدف مشابه فرق مي كنـد، اسـتفاده مـي    

سايت كه بر طبق كميـت   300آن از چندين مدل آماري كه از تحليل بيشتر از . كند

اين مـدل رابطـه هـاي    . درجه بندي شدند، گرفته شده استو قابليت استفاده شان 

توضيح داده شـده در بـر مـي     2-1مهم و كليدي را براي اندازه هايي كه در جدول 

  .گيرند

اين ابزار تنها تحليل سايت هاي كامل شده را در بـر مـي گيـرد، كـار بعـدي روي      

هاي طراحي متمركـز  توسعه اين ابزار به منظور در برگيري ارزيابي موثر در تمام فاز

  .است

  پيش بيني صفحه و درجه بندي هاي سايت: 2-3
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ما سه مطالعه را براي تست كردن اعتبار فاز ساختمان اين مدل در مطالعة روشها     

نتايج نشان داد كه نمونه فايهايي كه از داده هاي تجربي نشـأت  . و مدلها ارائه داديم

وديت هايي را در روش هاي ارزيابي شده گرفتند، مي توانند به طور بالقوه اي محد

مثل ناپايداري در كتـاب هـاي راهنمـايي طراحـي و فقـدان      . موجود مشخص كنند

  .مكانيزم هاي معتبر

  

  

  

  web tangoمعماري : 3-2شكل 
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  فصل چهارم

  يك نمونه مدل پيش بيني شده) گسترش(توسعه 

هـر  . را گـزارش داده  webصـفحه   448مطالعه اوليه ما، يـك تحليـل مقـدماتي از    

صفحه با يك سايت كه يا به وسيله متخصصين درجه بندي شده بـود و يـا درجـه    

ما درجه بندي هاي تخصصي را از منابع مختلفـي  . بندي نشده بود مطابقت مي كرد

و آخـرين نـامزد بـراي     wise cat 100, pc Top 100مانند مجلـة كـامپيوتري   

مقياس كمي مربوط به تركيـب   12ب، ما براي هر صفحه و. گرفتيم webbyجايزه 

محاسـبه  ) مانند تعداد كلمه و پيوندها و رنـگ هـا  (صفحه، تعداد اطلاعات و سايز 

ما مي خواستيم تعيين كنيم كه آيا اندازه ها مي توانستند وضع صـفحه را در  . كرديم

  .دو گروه پيش بيني كنند يا نه و اينكه صفحات را در هر گروه تعيين كنند

شماره دسته اي متن، شماره پيوند، انـدازه صـفحه، شـماره    : اندازه 6افتيم كه ما دري

تصويرهاي گرافيكي، شماره رنگ و تركيب و پيچيدگي خواندن، بـه طـور  عمـده    

براي مثال دسته بندي متن با درجـه بـالا   . براي صفحات در دو گروه قضاوت بودند

. حات درجـه بنـدي نشـده   در صفحات درجه بندي شده استفاده شده بود تا در صف

چنين دسته بندي اسكن و جستجو، مرور سطحي سـرعت مـتن بـراي پيـدا كـردن      

به علاوه نتايج دو ارتباط دوگانه قوي بـراي  . اطلاعات مورد نياز را بهبود مي بخشد
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صفحات از سايت هاي درجه بندي شـده، پـنج رابطـه دوگانـه بـراي صـفحات از       

  .كرد سايت هاي درجه بندي نشده را آشكار

صفحات درجه بندي شده ارتباطي بين شماره دسته بندي متنها و پيوندها مانند بين 

شماره نوع قلم و رنگ داشتند كه پيشنهاد مي كرد كه دسته بندي براي مرتب كردن 

ها و آن رنگي كه اصولا براي نشان دادن متن به كـار مـي رفـت،     پيوند ها به گروه  

مشابهي بين اندازه هـا در صـفحات درجـه بنـدي      چنين ارتباطات. استفاده مي شد

شده چندين الگوي طرح را آشكار ساخت كـه شـامل اسـتفاده از رنـگ هـا بـراي       

و مشخص كردن بدنه و نشان دادن متن، استفاده از رنگ هاي متعدد براي  1برجسته

پيوندهاي متن و استفاده از پيوندهاي تصويري به طوريكـه ضـد پيونـد هـاي مـتن      

  .باشد بود

يك بازرسي از صفحات به طور تصادفي انتخاب شده، از پـيش بينـي هـاي مـا در     

مورد اينكه چطور صفحات سايت درجه بندي شده و درجـه بنـدي نشـده روابـط     

ما از يك روش طبقه بنـدي متفـاوت خطـي    . دوگانه را نشان مي دهد، حمايت كرد

پيش بينـي اينكـه آيـا     براي رسيدگي به روابط بين اندازه ها استفاده مي كنيم، براي

. صفات بايد از نظر درجه بندي شدن و درجه بندي نشدن طبقه بندي شوند يـا نـه  
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درصـد نشـان داد كـه انـدازه هـاي       63اين طبقه بندي كننده متفاوت خطي با دقت 

  .كمي مي توانستند تفاوت هايي در بين دو گروه مشخص كنند
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  :فصل پنجم

  ي مدلهافراهم كردن زمينه هاي حساس پيش بين

 webby صفحه از سايت هـاي ارزيـابي شـده جـايزه     1989در مطالعه دوممان ما 

دست كم سـه داور بـا تجربـه و     webbyبراي . را مورد ارزيابي قرار داديم 2000

سـاختمان و  : ماهر هر سايت را در شش زمينه مـورد ارزيـابي قـرار دادنـد، شـامل     

، تعامـل و تـاثير گـذاري بـر     هدايت پذيري، طراحي بصري كارايي يا عمل پـذيري 

  .يكديگر و تجربيات به دست آمده

اين شش معيار بسيار به هم مربوط و قرين بودند كه ايـن مـا را قـادر سـاخت كـه      

بخش هاي تحليل شده اصلي را براي خلاصه كردن معيار به عنوان يك فـاكتور بـه   

  .كار بريم

ن وب سايتها به گـروه  طبقه بندي كرد webbyجنبه مفيد ديگر از اطلاعات جايزه 

براي اين مطالعه ما صفحاعتي را از سـايت هـايي   . هاي معني دار و موضوعي است

  : در شش زمينه مختلف انتخاب كرديم

جامعه،  تحصيلات، دارايي، سلامتي، زندگي و خدمات و همان معيارهاي كمـي را  

وانـدن  البتـه بـه جـز خ   . كه در مطالعه اولي آزمايش كـرده بـوديم محاسـبه كـرديم    

  .پيچيدگي هاي آنها
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 33بـالاي  (براي آناليزها، ما سايت ها را بر مبناي امتياز رويهمرفته وب ها به خوب 

 33حد پايين (درصد سايت ها و ضعيف  67متوسط باقيمانده )  درصد از سايت ها

  .از سايت ها گروه بندي كرديم) درصد

 ـ د صـفحات قـرار گرفتـه در    براي ارزيابي و تشخيص اينكه آيا اين مقادير مي توانن

 1اولـي از رگراسـيون  . داخل اين گروه را تعيين كنند، ما دو مدل آماري تهيه كـرديم 

  .ضرب خطي به منظور تميز دادن سايت هاي خوب از متوسط استفاده كرد

درصد اثبات مي شود هنگامي كه مطالب داخل موضوعات  67دقت پيش بيني شده 

به حساب آورده نشده بودند و يا حتي بالاتر از مقدار ميانگين، بـراي هنگـامي كـه    

  .موضوعات به طور جداگانه مورد ارزيابي قرار گرفته شده بودند

اسـبه آمـاري   مدل دوم براي فوق گذاشتن در تحليل هاي طبقه بندي شد بـراي مح 

  .بين سايت هاي خوب وضعيت به كار برده شد

در صورتي كه مطالب . بود. درصد 83تا  76دقت به دست آمده براي مدل دوم بين 

  .به حساب آورده شده بودند
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  :فصل ششم

  1تهيه پروفيل ها: 1-6

صفحه و  5346سومين مطالعه تحليلي براي صفحات و سايت ها مقاديري به اندازه 

  .به خود اختصاص داد webby 2000سايت از جايزه  333

. را اسـتفاده كـرد   2-1مقادير مورد بحـث در جـدول شـماره     157اين تحليل همه 

و يـك نـوع طبقـه بنـدي كننـده       webbyهمان طور كه مطالب داخل موضوعات 

براي تميز دادن بين صفحه مادر، صفحات متني، صفحات پيوند، فرم هـا  (صفحاتي 

كه ما استفاده كرديم پروفيـل هـاي تيـره تـر و بهتـري      ) گر صفحاتو جداول و دي

 34تقريبـاً  (بودند براي ارزيابي صفحات و سايت ها در گروه هاي خوب، متوسـط  

 96تـا   93دقت مدل هاي طبقه بنـدي صـفحات از   . و ضعيف) درصد از سايت ها

شـده  در صورتي كه دقت براي مدل هاي طبقه بندي . درصد تقسيم بندي مي شوند

بـا وجـود   . اسـت ) احتمالا به خاطر اطلاعات ناكافي(درصد  88تا  68سايت ها از 

اينكه ما مي توانيم رابطه درستي بين ارزش اندازه گيري و رده بنـدي حرفـه اي بـه    

دست آوريم ما هنوز نمي توانيم ادعا كنيم كه اندازه گيري باعث مي شود سايت ها 

  .كاملا رده بندي شوند
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است رتبه بندي بالاتري به دست آورند، بـه دلايلـي غيـر ارزيـابي      سايت ها ممكن

  .اندازه ها، مثل كيفيت متن هاي مندرج در آنها

ما همچنين مي توانيم از روش دسته بندي ارزش ها براي طبقه بندي صفحات وب 

از سايت هاي خوب به زير گـروه هـاي كوچـك، بـزرگ، صـفحات فرمـت شـده        

  .استفاده كنيم

كلمـه بـيش از    120ير گروه فوق الـذكر شـامل بـه طـور متوسـط،      صفحات در ز(

صفحات در زير گروه هاي صفحات كوچك مي باشد و زمينه هاي بيشـتري بـراي   

  .ارزيابي كيفيت طراحي صفحات وب فراهم مي كنند

  .ما اين پروفيل ها را در ابزار تحليل با هم تركيب مي كنيم

مورد اينكه پروفيل ها چـه فايـده اي    براي به دست آوردن ديد و بصيرت بيشتر در

دارند ما مطالعه يك كاربر را بررسي مي كنـيم بـراي امتحـان رابطـه بـين امتيـازات       

 1نفر شريك علمي 300و رده بندي اختصاص داده شده به وسيله  webbyقاضيان 

  .كه از سايت ها براي كامل كردن وظايفشان استفاده كرده بودند

موضوعي و زير موضوعي سازگاري بين رده بندي هاي  تحليل هاي ما از اطلاعات

  .قضاوت شده و رده بندي هاي با قابليت استفاده را پيشنهاد مي كند
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ما نتوانستيم نتيجه محكمي درباره قابليت كارايي نتايج اين پروفيل ها مطرح كنـيم،  

ه ماه بعد از اينكه سـايت هـا بـه وسـيل     6با وجود اين براي اينكه مطالعه دست كم 

مورد بررسي قرار گرفته بود انجام شده بود، از اين رو سـايت هـا    webbyداوران 

  .بايستي در اين اثنا تغييرات اساسي پيدا مي كردند

  

  :مدل سازي براي طراحي وب سايت: 2-6

  .وب سايت استفاده كرديم 5) دستي(ما از پروفيل ها براي ارزيابي و موشكافي    

ارزيابي اين سايت ها ترتيـب داديـم تنهـا تغييـرات     سپس ما مطالعه كوچكي براي 

شـريك   13براي مطالعـه،  . كوچك و محافظه كارانه اي در اين سايت ها انجام شد

سطح صفحه و سطح سايت رده بندي شده از سايتهاي اصـلي و اصـلاح    15تعداد 

  .شده را مورد سنجش و مقايسه قرار دادند و به سه گروه تقسيم بندي شدند

و ) 3(، طراحان غير حرفه اي كه وب سـايت سـاخته بودنـد    )4(رفه اي طراحان ح

نتايج نشـان داد  ). 6(مردمي كه هيچ تجربه اي در زمينه طراحي وب سايت نداشتند 

بـه صـفحات وب   %) 57(كه شركا صفحات وب اصلاح شده را ترجيح داده بودند 

 5/3مبنـاي   سايت هاي اصـلاح شـده را بـر   . و شركا رده بندي كردند%) 43(اصلي 
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با يك اخـتلاف مهـم و پـر     5از  13نفره و سايت هاي اصلي را بر مبناي  5نفره از 

  .معنا
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  :فصل هفتم

  ارزيابي كيفيت طراحي وب

  ، نشان مي دهـد چگونـه يـك طـرح وب سـايت مـي توانـد از سيسـتم        7-3شكل 

 web Tango هنگامي كه طراحي وب سايت كامل شد. استفاده كند.  

تحليل ارائـه مـي دهـد كـه توليـد       1ئي طراحي شده را به ابزارطراح يك سايت جز

ابزار اين مقادير را با پروفيل هايي از طرح هـايي بـا   . تعدادي مقادير كمي مي نمايد

  .در رابطه با موضوع هاي متن اصلي، اندازه و نوع صفحه. رتبه بالا مقايسه مي كند

ايت هاي مشابه بهينـه طراحـي   ابزار اختلافات بين اين طرح هاي ارائه شده را با س

شده به همراه پيوند ها براي اين سايت ها به عـلاوة پيشـنهادات ويـژه بخصوصـي     

  .براي بهبود سايت اطلاع مي دهد

طراح مي تواند پروسه . طراح اين نتايج را براي بهبود دوباره سايت استفاده مي كند

بزار تحليـل بـه طـراح ايـن     نسخه موجود از ا. ارزيابي را به تعداد لازم تكرار نمايد

اجازه را مي دهد كه مكررا كيفيت يك سايت تكميل شده را بر مبناي پروفيل هايي 

اين پروفيل ها به ما اجازه مي دهد . شرح داده شده، ارزيابي كند 6-2كه در جدول 

  .كه زمينه ها را در هر صفحه و سايتي كه طراحي شده است مد نظر بگيريم
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هاي اصلي و اصـلاح شـده از هـر صـفحه مـورد مثـال از       نسخه  7-4شكل شماره 

كيفيت صفحات مدل، روي هم رفته صفحات اصـلي را  . مطالعه ما را شرح مي دهد

  .به كلاسهاي زير طبقه بندي مي نمايد

نقطه استفاده شده بـه   9عمدتاً به خاطر نبود فونت كوچكتري از : صفحات ضعيف

در پايين صفحه فرم بندي شده انـد  ) در شكل نشان داده نشده است(خاطر تصاوير 

  .به طوريكه صفحه را بيش از حد مورد نياز طولاني مي كند

كه ديد كافي و اطلاعات لازم درباره كيفيت طراحـي فـراهم مـي    : صفحات خوب

كند و گزارش شده است كه اين صـفحات انحـراف از معيـار اسـتانداردي معـادل      

مدل خوب فاقد ايرادات كليـدي  . زيدارند از صفحات بزرگتر با بخش مرك 05/23

در بخش اصلي، نظير متن هاي نامناسـب و جايگـذاري و ويـرايش ضـعيف متـون      

  .است

ما طرح متن را به وسيله معرفي يك ستون دوم مـتن و كـاهش ناحيـه بـالاي قابـل      

  .هدايت به يك خط اصلاح مي كنيم

ستون سـازي   براي كاهش سطر سازي و. ما همچنين قواعد افقي را حذف مي كنيم

  .به ما ديكته مي كند) صفحه كوچك(آنچنانكه به وسيله يك بخش مدل 
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شريك صفحات اصلاح شده را بر صفحات اصلي ترجيح دادند بعد از  13تا از  10

  .اينكه اين تغييرات محافظ كارانه انجام شد
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  نتايج نمونه اي از يك طراحي وب سايت ارائه شده: 7-3شكل 
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  نسخه اصلي و اصلاح شده يك صفحه وب: 7-4شكل 
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  اند پروفيلهايي كه براي به دست آوردن كيفيت وب سايت استفاده شده: 6-2جدول 
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  :فصل هشتم

  نتيجه و كارهاي آينده

بـه  . مطالعه سايت هاي اصلاح شده مدارك و شواهدي مقدماتي را فراهم مـي كنـد  

را براي بهبود ارائه گنجايش سايت  و ديد ما  اين معنا كه پروفيل ها مي توانند بينش

ها افزايش مي دهد، بنابراين باعث بهبود تجربه كاربر در دسترسي به ايـن ظرفيـت   

سايت مورد مطالعه ما از سايت هاي طراحـي نشـده    5سايت از  3بعلاوه . مي شود

اصلي و اصلاح شده به وسيله دانشجويان غير فارغ التحصيل و فـارغ التحصـيل بـا    

كمي بيشتر از اطلاعات طراحي صفحات وب انجام شده بود كه اثبات مي اندكي يا 

توانند مدل هاي اصلاح شده طراحي را بر طبق آن بيان  كند كه غير حرفه اي ها مي

  .و تفسير كند

بـه دسـت    1در نهايت واقعيت اين است كه ما به طور تجربي مشتركات بين عناصر

عيين مي كنيم كه تاكيـدي اسـت بـر اهميـت     آمده از سايت ها با رتبه بندي بالا را ت

  .شناسايي اين عناصر براي طراحي خوب يك سايت

                                                           
1
 - element 
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كنترل نه تنها به مثابه ناكارآمدي تست كردن نمي باشد كه بـه   -اين پروسه طراحي

  .نوعي كامل كننده و مكمل آن نيز هست

جنبـه  ابزارهاي اتومات شده نمي توانند به طراحان كمك كنند براي ارزيابي مطمئن 

هاي ناكارآمدي، آنچنانكه خواه يك سايت پذيراي نيازهاي كاربران يـا موضـوعات   

. كارخانه ها باشد كه تنها مـي توانـد ارزيـابي كننـده ورودي هـاي كـاربران باشـد       

بنابراين، ابزارهاي اتوماتيك نمي توانند نتايج كارآمـدي هـاي حقيقـي را شناسـايي     

رهاي حرفـه اي و تسـت هـاي ناكارآمـدي     مطالعات زياد روي فرق ميان مرو. كنند

با وجود اين، ايـن ابـزار مـي    . تنها نشانگر مقدار كمي نقطه مشترك بين اين دو بود

تواند به عنوان راهي به سري پتانسـيل طراحـي معرفـي شـود، قبـل از نشـان دادن       

  .ناكارائي تست كردن

ردن در طـي تسـت   ك 1بنابراين نتايج ابزار مي تواند در جنبه هاي شناسيي براي زوم

مانند خوانا بودن متن و يا حتي در طرح صفحات جهت آسـانتر كـردن   . مفيد باشد

  .جستجوي اطلاعات

                                                           
1
 - focus 
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مطالعه و كار بعدي ما تمركز خواهد داشت بـر اتوماتيـك كـردن و تكميـل كـردن      

نظريات و توصيه ها و شناسايي طـرح هـاي خـوب بـراي مـدل هـاي مشـابهي از        

  .سايتها

كـار  . ي تواند به پالايش و تصفيه يك سـايت كامـل شـده بپـردازد    ابزار فعلي تنها م

  .بعدي تمركز خواهد داشت بر انجام مراحل آساني در طراحي صفحات وب
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  فرهنگ اصطلاحات فارسي به انگليسي

  

  

Tool ابزار 

Highlight برجسته كردن 

Link پيوند 

Focus زوم كردن 

Participant علمي شريك 

Home page درصفحه ما 

Start page صفحه شروع 

profile نمونه فايل 

Browser مرورگر 

Web site وب سايت 
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  فرهنگ اصطلاحات انگليسي به فارسي

  

  

Absence فقدان Prediction  پيش بيني 

Accuracy دقت Quantitative كمي 

Architecture معماري Revenue درآمد 

Assessment تشخيص Rudimentary بدري 

Components تركيبات Recommendati

on 

 توصيه

Correspond مطابق بودن با Revealed آشكارشدن 

Consistent ثابت rated درجه بندي شده 

Context زمينه Skimming مطلحي خواندن 

Crawler جستجوگر Signification پر معني 

Cluster دسته بندي Submit ارائه دادن 

Diverse گوناگون Surveyed بررسي كردن 

Demonstrates ثابت كردن Subsequent بعدي 

Empirically تجربي Steer اداره كردن 
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Gap شكاف Sample خونه 

Itrantively ًمكررا tend منجر شدن 

Inspection بازرسي   

Insight اطلاع   

Implementing تكميل كردن   

Parser تشريح كننده   
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