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) Network به يكديگر يك شبكه ايجاد مي شود از به هم پيوستن دو يا چند كامپيوتر : )شبكه.  

  به دو دسته تقسيم مي شود : شبكه

                                                                                        
                                                                               LAN  

       

  شبكه                                         

                                              

          WAN 

                                                                                     

  LAN - ( Local Area Network ) :  

با هم شبكه مي شوند.  از يكديگر قرار دارند و از طريق كابل شبكهي كامپيوتر ها در فاصله كم يك شبكه محلي است كه

  سرعت تبادل اطلاعات در اين نوع شبكه بالاست.

  اداري يا بانك ها مثل كامپيوتر هاي داخل يك ساختمان 

  

WAN – ( Wide Area Network ) :  

ارتباط كامپيوتر ها از در اين شبكه  است كه كامپيوتر ها در فواصل دور با يكديگر شبكه مي شوند اين شبكه يك شبكه گسترده

  است. LANبرقرار مي شود و سرعت تبادل اطلاعات پايين تر از شبكه اي  ماهوارهارتباط  طريق

  

و تاريخچه شبكه ر تشكيل شده اد زيادي كامپيوتاينترنت بزرگترين شبكه كامپيوتري جهان است كه از تعد شبكه اينترنت :

ا مي گردد. زماني كه ارتش نظامي آمريكا جهت تبادل اطلاعات نظامي خود شبكه اي به نام آرپانت ر بر 1968اينترنت به سال 

داراي مزاياي زيادي بود كم كم تمامي مراكز پروژه با موفقيت به پايان رسيد و اين  چون وبين مراكز نظامي خود ايجاد كرد 

گاهي و موسسات دولتي در سراسر جهان به اين شبكه متصل شدند تا به امروز كه ما شاهد يك شبكه جهاني به نام اينترنت دانش

  هستيم.

A-PDF WORD TO PDF DEMO: Purchase from www.A-PDF.com to remove the watermark

http://www.a-pdf.com/?wp-demo


 ٢

اطلاعات در هر زمينه اي هستيم ، لذا نيازمند  در امور مختلف كامپيوتر استفاده ازاز آنجا كه ما در  اتصال به دنياي خارج :

امپيوتر هاي مختلف در سراسر دنيا موجود باشد براي دسترسي به اين منابع اطلاعات فقط يك اين اطلاعات ممكن است در ك

  راه وجود دارد و آن اتصال به شبكه اينترنت است.

  كامپيوتر ما نيازمند دو ارتباط است. ،براي اتصال به شبكه اينترنت

  ارتباط سخت افزاري              - 1

  ارتباط نرم افزاري - 2

  سخت افزاري : ارتباط - 1

: ISP  براي اتصال كامپيوتر به شبكه اينترنت به تجهيزات ماهواره اي نياز است از آنجا كه اين تجهيزات گرانقيمت هستند و

استفاده از آن ها نيازمند تخصص خاصي است بدين منظور مراكزي اين تجهيزات را نصب و راه اندازي مي كنند و ارتباطشان 

اين  ارائه مي دهند كهبه ازاي گرفتن هزينه اي از ما و دادن يك اشتراك، به ما ر قرار، و خدمات اينترنتي را را با شبكه اينترنت ب

براي اينكه مي باشد  )Internet servise provider ( ارائه كننده خدمات اينترنتي   مخفف عبارت و نام دارند ISP مراكز

استفاده از  ،بايد كامپيوتر را از مسيري به اين مراكز متصل كنيم كه ساده ترين راه ها استفاده كنيمISP ما بتوانيم از خدمات اين 

   خط تلفن است و براي اينكه كامپيوتر را بتوان به خط تلفن متصل كرد نيازمند دستگاهي بنام مودم هستيم.

ي دستگاه مندر مي كنند نيازاز آنجا كه كامپيوتر يك دستگاه ديجيتالي است و خطوط تلفني با سيستم آنالوگ كا مودم :

آنالوگ به ديجيتال و  باشد براي تبديلمبدلي  هستيم كه از يك طرف كامپيوتر را به خط تلفن متصل كند و از طرف ديگر

  كه مودم چنين قابليتي را دارد.آنالوگ  بهديجيتال 

  

                                                                      Modolate  (آنالوگ به ديجيتال)  

  Modem                            

  Demodoolate                                                       (ديجيتال به آنالوگ)  
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در ويندوز جهت آمادگي كامپيوتر نصب يك سري نرم افزار  و يعني انجام يك سري تنظيماتزاري : ارتباط نرم اف - 2

  .ه شبكه اينترنت استورود ببراي 

  Connection : ساختن 

  انجام مي دهيم. مراحل زير را به ترتيب connectionجهت ساختن يك 

 Controlpanel   New connection  File   Network connection   

  

  را انتخاب مي كنيم. Nextز پنجره زير گزينه ا - 1

  

  

  

  

  

  

  

    

 (Connect to the Internet)    در اين مرحله گزينه  - 2

  انتخاب مي كنيم.  Nextرا انتخاب كرده و گزينه 
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  در اين مرحله گزينه -3                                                                                                          

                                                                                             )Setup my connection manually (  

                               انتخاب را   Nextو گزينه ب كرده را انتخا                                                                                                

  مي كنيم.                                                                                                            

                               

  

 

  

  در اين مرحله گزينه - 4

)Connect using a dial-up modem  (  

  انتخاب مي كنيم. را Nextو گزينه را انتخاب كرده  

     

  

  

  مورد نظر را مي نويسيم.ISP در اين قسمت نام - 5

  را Nextو گزينه  (يا يك نام دلخواه تايپ مي كنيم)

  انتخاب مي كنيم.
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  شماره تماس )   connect numberين قسمت ( درا -  6                                                                        

  وارد را كه در روي كارت اينترنت نوشته شده                                                                                     

  انتخاب مي كنيم.را  Nextنه و گزي                                                                                     

   

  

  

  

 passwordو   user nameدر اين مرحله  - 7

  در قسمت مربوطه وارد ، را از روي كارت اينترنت

 انتخاب مي كنيم. را Nextمي كنيم وگزينه 

          

  

  

 در اين مرحله مي توانيم با تيك زدن در  - 8

   connectionنشان داده شده يك ميانبر از  گزينة

 Finishكنيم و با زدن گزينهايجاد Desctop ي رو

  به پايان مي رسد.   connectionمراحل ساخت 
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Connect To The Internet )ه شبكه اينترنـت پـس از سـاختن و بـاز كـردن      براي اتصال ب : )طريقه اتصال به شبكه

connection  پنجره زير باز شده و با انتخاب گزينهDial  شـبكه   بـه يـري مـي كنـد و پـس از مـدتي      مودم شروع به شماره گ

      اينترنت متصل مي شويم. 

  

  

  

  

  

  

    

   

     

  

  

  Disconnect  )براي خروج از شبكه اينترنت كافي است بر روي  :)قطع ارتباطconnection  دوبار كليك كرده و از

  را انتخاب كنيم. Disconnectپنجره باز شده گزينه 

  

  

  

  

ا
	�ل ��  در ��ل
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ممكن است با پيغام هايي روبه  و اتصال به شبكه اينتزنت در هنگام شماره گيري بكه اينترنت :مشكلات هنگام اتصال به ش 

  در زير اين پيغام ها نشان داده شده اند. رو شويم و نتوانيم به شبكه اينترنت متصل شويم

  يم تلفن قطعي وجود دارد.و در س كه ارتباط مودم كامپيوتر با خط تلفن برقرار نشدهاين پيغام نشان دهنده اين است  – 1

   

  

  

مورد نظر اشغال است و بايد با شماره ديگر شماره گيري كرده يا بعداٌ  ISPكه شمارة  اين پيغام نشان دهنده اين است - 2

  شماره گيري كنيم.

  

  

 

يم يا اشتراك اشتراك اينترنت را اشتباه وارد كرد passwordو   user name اين پيغام نشان دهنده اين است كه يا  - 3

  اينترنت ما تمام شده است.

  

  

  

در اين حالت بهتر است يك  مورد نظر ارتباط برقرار كند ISPكامپيوتر نمي تواند با اين پيغام نشان دهنده اين است كه  - 4

connection  سعي كنيم. مجدداٌساخته و جديد  
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  اصطلاحات اينترنتي : 

Server : سرويس دهنده  

Client :  گيرندهسرويس  

URL  (Uniform Resource Locator) : .به آدرس منحصر به فرد هر منبع اطلاعاتي در اينترنت گفته مي شود  

  كه در اينترنت به اين شكل آدرس دهي مي شود. است آدرس اينترنتييك   www.yahoo.com  عنوان مثالبه    

Domain : قلمرو مي باشد ،هر فرد حقيقي يا حقوقي مي تواند صاحب  معادل كلمهDomain . در اينترنت باشد  

                com.  yahoo.  www                                           
  

    

                                                                                        

  

Downloud :  دريافت  فايل از كامپيوتر سرويس دهنده به كامپيوتر سرويس گيرنده راdownloud .كردن گويند  

Uploud  :  زماني كه فايلي را در كامپيوتر سرويس دهنده بار گذاري كنيم اين عمل راup loud  .كردن گويند  

Web page  :به طور كلي اطلاعاتي را و  مي باشند وير متحرك ، متنتص ،ه حاوي عكس ، صداكگويند يبه صفحات اينترنت

  به ما نشان مي دهند. 

Hyperlink :  صفحات وب از تعداد زيادي صفحه تشكيل شده اند كه اين صفحات به يكديگر از طريقHyperlink   

  مي كنيم. متصل مي شوند وبراي رفتن از يك صفحه به صفحه ديگر روي اين گزينه كليك

Site : مكان هايي براي نگهداري صفحات وب شبكه اينترنت از سايتهاي بسياري تشكيل شده كه اين سايت ها)web page( 

  هستند.

World Wide Web     وب          

�م ����        

  Comتجاري        
  Orgسازماني        
  Netشبكه اي         

 Irايران                
               Usامريكا

  Ukانگلستان          
  Jpژاپن                
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اين نرم افزار ها به ما امكان ورود به سايت هاي مختلف ،  :  Web Browserآشنايي با نرم افزارهاي مرورگر وب

- Internet Explorerانبي ديگر را مي دهند.اين نرم افزار ها عبارتند از: بازديد از صفحات وب وكلي امكانات ج

Netscape navigator - Firefox   از آنجا كه نرم افزارInternet explorer  در ويندوز به طور نصب شده و آماده

  نرم افزار استفاده مي كنند. وجود دارد اغلب كاربران اينترنت از اين

Internet Explorer  : اينمي توانيم با دو بار كليك بر روي آيكن آن در يكي از مسير هاي زيربراي اجراي اين نرم افزار 

  نرم افزار را اجرا كنيم.

DesktopInternet Explorer  

Start menu Internet Explorer  

Start menuAll programs Internet Explorer  

   باز مي شود در زير قسمتهاي مختلف آن توضيح داده شده است.Internet Explorer نرم افزار پنجره  اين پس از اجراي
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1-  ) Address bar اين قسمت براي تايپ آدرس اينترنتي سايت مورد نظركه مـي خـواهيم وارد آن   از  : ) نوار آدرس

  پس از مدتي سايت مورد نظر نشان داده خواهد شد. Enter ليد شويم استفاده مي شود كه پس از تايپ آدرس و زدن ك

(Auto complete)  :باشـد   شـكل اينترنتي مورد نظر به اين  آدرس  چنانچهcom   سـايت  . نـام www.     مـي تـوانيم بـراي

  ر دهيم.را فشا  Ctrl , Enterراحتي كار فقط نام سايت را تايپ كرده و كليد هاي 

  

standard buttons -*  )عمومي اين نرم افـزار   ابزارتوسط دكمه هاي اين قسمت مي توان از  : )دكمه هاي استاندار

  بهرمند شد.

2-Back )  -Forward   ( :.از اين گزينه ها جهت عقب ، جلو رفتن در ميان صفحات وب استفاده مي شود  

3- ) ( Stop  :حه وب باشيم با زدن اين گزينه عمليات ورود به صفحه متوقف مي شود.چنانچه در حال ورود به يك صف  

4- )  : ( Refresh      اگر صفحه اي به هر دليل نشان داده نشد يا خودمان عمداٌ آن را متوقف كـرديم مـي تـوانيم بـا زدن ايـن

  گزينه عمليات را مجدداٌ آغاز كنيم.

5- Home page ) ينه مـي تـوانيم بـه صـفحه دلخـواه خـود كـه قـبلاٌ در تنظيمـات          با استفاده از اين گز : ) صفحه خانگي

Internet option .اين قسمت در بخش بعد به طور كامل توضيح داده مي شود. انجام داده ايم مراجعه كنيم )(  

6- History ) زماني كه از سايت ها و صـفحات مختلفـي ديـدن مـي كنـيم ايـن صـفحات در بخشـي بـه نـام            : ) تاريخچه

History     ذخيره مي شوند و ما مي توانيم به كمك اين گزينه تمامي سايت هايي كه قبلاٌ در اينترنت مشاهده كرده ايـم بـدون

را انتخـاب   Work offlineگزينـه   Fileاتصال مجدد به شبكه اينترنت مشاهده كنيم براي اين كار كـافي اسـت ابتـدا از منـو     

  نظر را انتخاب كنيم. سايت مورد History كرده و بعد با كليك بر روي
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7- Favorites  )منو جهت يادداشت آدرس هاي اينترنتي مورد علاقه استفاده مي كنيم. بـه طـوري    ايناز : ) علاقه مندي

كه ديگر براي ورود به يك سايت نياز به تايپ آدرس آن نداريم بلكه كافي است از اين منو سايت مورد نظر را كه قبلاٌ ذخيـره  

   خاب كنيم.كرده ايم انت

  زير عمل مي كنيم : به ترتيبFavorites براي يادداشت كردن آدرس مورد نظردر

را از منـوي    Add to Favoritesگزينـه  ذخيـره كنـيم رفتـه و سـپس      ابتدا به سايت مورد نظر كه مـي خـواهيم آدرس آن را  

Favorites  انتخاب مي كنيم .از پنجره باز شده با تايپ يك نام در قسمتName  و انتخاب گزينهok  مـي   آدرس را ذخيـره

و تايپ يك نام بـراي آن يـك پوشـه     New folderكنيم. همچنين مي توانيم در صورت دلخواه ابتدا با كليك بر روي گزينه 

  آدرس را در داخل پوشه ساخته شده ذخيره كنيم. okو انتخاب گزينه  Nameساخته و سپس با تايپ يك نام در قسمت 

Organize Favorites   ) براي پاك كردن يا تغيير نام و يا جا به جـا كـردن آدرس هـاي     :  ) سازماندهي آدرس ها

انتخاب كرده و از پنجره باز شده هر تغييري  Favoritesرا از منو  Favorites Organizeگزينه   Favoritesمورد نظر در 

  كه خواستيم روي آدرس ها انجام مي دهيم.

را از  save azگزينـه   صـفحه مـورد نظـر    باز كردنراي ذخيره كردن يك صفحه وب پس از ب ذخيره كردن صفحه وب :

 صـفحه   كه مـي خـواهيم  مكان مورد نظري  در اين پنجره سپسشود  بازsave web page پنجره انتخاب كرده تا  Fileمنوي 

  كليك مي كنيم. save گزينه روي  وب در آنجا ذخيره شود را انتخاب كرده و

سـپس  را روي تصوير مورد نظر بـرده  براي ذخيره يك تصوير ابتدا اشاره گر ماوس  صفحه وب : وير ازن تصذخيره كرد

باز شود سپس save picture را انتخاب مي كنيم تا پنجره  save picture asگزينه  از منوي باز شدهراست كليك كرده و

 كنيم.ي كليك م saveره شود را انتخاب كرده و روي گزينهه مي خواهيم تصوير مورد نظر در آنجا ذخيك يدر اين پنجره مكان
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Internet option ) وان عمل كرد:جعه به اين قسمت به چند روش مي تبراي مرا :   )تنظيمات اينترنت  

 Control panel Internet option  سر برگGeneral  

 Internet Explorer Tools Internet option   سر برگGeneral  

  

    

  

  

    

  

  

  

  

  

1 - Use Current :  آدرس وب سايتي كه در حال حاضر در آن قرار داريم به عنوان صفحه خانگي انتخاب اين گزينه  

  مي كند.

2 -  Use Default:  اين گزينه به طور پيش فرض آدرسwww.microsoft.com به عنوان صفحه خانگي انتخاب  

  كند.مي  

3 - Use Blank : .اين گزينه صفحه را خالي از آدرس مي كند  

4 - Cookies  :ي اين گزينه فايل هاي كوكي ذخيره شده در دايركتورcookies .را پاك مي كند  

5-Delete Files  : تمام فايل هاي ذخيره شده در دايركتورياين گزينهTemporary Internet Filesكند. را پاك مي  

6 -  : Settings  اين گزينه مربوط به تنظيماتTemporary Internet Files  باز  زيرمي باشد و با انتخاب آن پنجره  
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   مي شود. 

  ه مي خواهيمكاست ماني زبه  مربوط متقساين         

  يك لينك يا صفحه اي را باز كنيم و آيا مرورگر         

  لينك يا صفحه را مجدداٌ به روز آوري كند يا خير. اين        

  آدرسي كه در حال حاضر پوشه در اين قسمت        

        Temporary Internet Files در آن قرار دارد  

  .نشان مي دهد                                                                                                                             

  از اين قسمت براي تنظيم ميزان حافظه اي كه         

   Temporary Internet Filesمي خواهيم به         

  استفاده مي كنيم. داده شوداختصاص        
    

  

  

  

  ود.شمي  كند استفاده مي صفحات وب را در خود نگهداري Historyتنظيم تعداد روزهايي كه  اين قسمت جهت از –7

  ذخيره شده اند استفاده مي شود.  Historyينه جهت پاك كردن صفحات وب ، كه در از اين گز  –8

  ب استفاده نمود.صفحات و بندي مي توان جهت تنظيم زبان ، سايز خط و رنگاز اين قسمت   –9

مثل صدا ،  براي فعال ياغير فعال كردن امكانات صفحه وب multimediaودر قسمت  Advancedاز سربرگ  –10

  شود. استفاده مي عكس، تصاويرمتحرك و غيره
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Search engine  )ازآنجا كه شبكه اينترنت شامل ميليـارد هـا صـفحه وب مـي باشـند بـراي جسـتجو        :    )موتور جستجو

تا اطلاعات  درباره يك سري اطلاعات خاص نيازمند ابزاري بنام موتور جستجوگر مي باشيم اين موتور ها به ما كمك مي كنند

  پيدا كنيم.ان را به راحتي در شبكه اينترنت مورد نظرم

       اين موتور ها عبارتند از :معروفترين  
                                                                 www.google.com  

    www.yahoo.com        
www.infoseek.com    

   www.hotbot.com     
    www.excite.com  
       www.msn.com    

   

  :Google آشنايي با موتور جستجوگر 

بـه    جسـتجو امكانـات و خـدمات زيـادي در زمينـه      يكي از معروفترين و قدرتمندترين موتورهاي جستجو مي باشد كـه  گوگل

فارسي از محبوبيت بيشتري بـراي    جستجوداشتن محيط به خاطر  گوگلموارد  اينهمه علاوه بر .كاربران اينترنتي ارائه مي دهد

  .وردار استما برخ
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1-Search bar    )در مـورد آن اطلاعـاتي بيـابيم    كـه مـي خـواهيم    را در اين قسمت موضوع مورد نظر : ) نوار جستجو، 

مطالب مختلف را جستجو كرده و در صفحه زيـر نمـايش    گوگل انتخاب مي كنيم. را  Google Searchوگزينه كردهتايپ 

 يـك سـايت را   گوگلكليك كنيم   I'm Feeling Luckyروي گزينه  Google Searchگزينه  به جايچنانچه مي دهد.

  نمايش مي دهد.و ده انتخاب كر ازميان سايت هاي جستجو كرده

   زندگينامه حافظ دربارةجستجو مثال :  
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كـرد تـا جسـتجو     تر و دقيـق تـر  محدوده جسـتجو را كـوچك   شاخص ها مي توان اين به كمك:  Searchشاخص هاي  -2

 را انتخاب imagesابتدا شاخص را داريم  عنوان مثال زماني كه ما قصد جستجوي يك تصويرتر انجام گيرد به  سريعو ت راح

تصـاوير مربـوط بـه    تايپ مي كنيم در اين حالت موتـور جسـتجوگر فقـط     bar search موضوع مورد نظر را درسپس  كرده و

  )وغيره به همين ترتيب عمل مي كنيم ، خبربراي جستجوي فيلم  (را جستجو مي كند. مورد نظرموضوع 

  Mercedes benz  اتومبيل ةدربار : جستجو تصويرمثال 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

را انتخاب كرده سپس از پنجـره بـاز شـده زبـان      preferencesلينك  ،از صفحه قبل : Googleروش فارسي كردن  -3

  save preferencesانتخـاب مـي كنـيم و روي گزينـه     Interface Language  ست از قسـمت ا Persianمورد نظر كه 

  فارسي شود. Googleكليك مي كنيم تا صفحه 



 ١٧

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

4 -Advanced search  ) جستجو كنيمچنانچه بخواهيم درباره مطلب خاصي درشبكه اينترنت  : ) جستجوي پيشرفته، 

بـر روي ايـن لينـك     استفاده مـي كنـيم. بـا كليـك     جستجوي پيشرفته از دقت بالايي برخوردار باشد از براي اينكه جستجوي ما

   صفحه زير نمايش داده مي شود.



 ١٨

كلمـة  آنجـا كـه   از  جسـتجو كنـيم  در اينترنـت   يهاي كامپيوتر ويروسدر زمينه  فقط فرض كنيد مي خواهيم اطلاعاتي مثال :

دسـت  به راحتـي  مطلب مورد نظر ممكن است به  )پزشكي ،كامپيوتر و ....  (ده مي شود.به كاربرويروس در زمينه هاي مختلف 

بـه روش زيـر   به موضوع ما مربـوط نمـي شـود لـذا     را براي ما جستجو كند كه  اي مطالب متفرقه موتور جستجوگرو  يدا نكنيمپ

  .جستجو مي كنيم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

) Electronic Mail   (كـامپيوتر را پسـت الكترونيكـي   ل و دريافت نامـه از طريـق   ارسا:  )پست الكترونيكي Email (  

مـي توانـد پيـام خـود را      رستندة نامه هر زمان كه بخواهـد ف پست الكترونيكي شباهت بسيار زيادي با پست معمولي دارد. گوييم.

الكترونيكي در واقع يك فايـل   ك نامهي ارسال كند و گيرنده نيز در هر زمان كه بخواهد مي توانند پيام هاي فرستنده را بخواند.



 ١٩

اين فايل از يك كامپيوتر به كامپيوتر ديگـر مـي رودتـا بـه مقصـد      نامه الكترونيكي را ارسال مي كند يك  وقتي فرستنده، .است

 تـا گيرنـده نامـه بـه آن مراجعـه كـرده و آن را       برسد و در مقصد به صندوق پستي سيستم گيرنده رفته و در آنجا ذخيره مي شود

سايتهاي زيادي در اينترنـت وجـود دارنـد كـه      مشهورترين سرويس هاي اينترنت است. پست الكترونيكي يكي ازدريافت كند. 

امكان ايجاد صندوق پست الكترونيكي و ارسال و دريافت نامه هاي الكترونيكي را به صورت رايگان در اختيار هر كاربر جهت 

  مي دهند.قرار نگهداري نامه ها 

ابتدا بـه سـايت يـاهو مراجعـه كـرده و روي لينـك        براي ساختن آدرس ايميل، : Yahooدر ايميل آدرس تروش ساخ

Mail لينك زير از صفحه باز شده .كليك مي كنيم Sign up   ام پسـت الكترونيكـي را پـر مـي     كرده و فرم ثبت ن ـ انتخابرا

  :به شكل زير كنيم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
#
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  در اين صفحهID و نام كاربري   Emailحه زير ساخت آدرس ايميل با موفقيت به پايان رسيده و آدرس ايميل با مشاهده صف

  نشان داده مي شود.

                                                                                                  Shokoohi_hamed @ yahoo . com  

                                                                                             
��و�+ ده�'  �*� 

��, ا-���و

Domain 

ID   م�

 آ�ر��ي



 ٢١

 

  

  

  

  

  

  

  

Sign in  ) لينك  ،براي ورود به صندوق پستي خود : )ورود به صندوق پستيMail در و را از صفحه ياهو انتخاب كرده 

  كليك مي كنيم. Sign in نوشته و روينام كاربري و رمز خود را در محل مربوطه   صفحه باز شده

  

  

  

  

  

  

  

   ما نمايش داده مي شود. به صندوق پستي صفحه زير براي ورود پس از

1-  Folders  )در اين قسمت چهار پوشه قرار گرفته كه عبارتند از ::  ) پوشه ها  

  ند.تمام نامه هاي دريافتي در اين پوشه ذخيره مي شو : Inboxپوشه  -*

  مي گيرند.هاي نامه ها در اين قسمت قرار  تمام پيش نويس : Draftپوشه  -*



 ٢٢

  يك نسخه از تمامي ايميل هاي ارسال شده در اين پوشه كپي مي شود. : Sentپوشه  -*

  معرفي شده اند در اين جا نگهداري مي شوند. Spamتمام ايميل هايي كه به عنوان  : Bulkپوشه  -*

  منتقل مي شوند.تمام ايميل هاي پاك شده به اين قسمت  : Trashپوشه  -*

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

2- Send  )براي ارسال يك ايميل ابتدا بـر روي لينـك   :  ) ارسال ايميلCompose   كليـك كـرده و در    بـالا از صـفحه

ايميـل را مـي نويسـيم و در     گيرنـده  آدرس Toدر قسـمت  صفحه باز شده فرم ارسال ايميل را مطابق شكل زيرتكميل مي كنيم.

شكل نشان داده در اين قسمت متن نامه مورد نظر را تايـپ مـي كنـيم.    درهمان طور كه  نوشته وامه را عنوان ن Subjectقسمت 

كليك كرده و از صـفحه   Attach Filesچنانچه قصد ارسال يك  فايل را به همراه ايميل خود داريم ابتدا بايد بر روي لينك 

و به  Attach Filesآدرس دهي كنيم و با انتخاب لينك  خوددر كامپيوتر  فايل مورد نظر را  Browseباز شده توسط گزينه 



 ٢٣

ل را يحال اگر قصد ارسال ايم م.رديگمي مجدداٌ به صفحه ارسال ايميل بر continue to message انتخاب لينك  ،دنبال آن

كپـي   Sent در اين حالت ايميل مورد نظر ارسال شده و يك نسـخه از آن در پوشـه   كنيممي  كليك  Sendلينك  داريم روي

 Save as  Draft  از نماييمو بعداٌ آن را ارسال  كنيمه عنوان يك پيش نويس نامه ذخيره بنامه را  بخواهيمو چنانچه  مي شود.

  منتقل مي شود. Draftكه در اين حالت نامه به پوشه استفاده مي كنيم.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

3- Check Mail  ) دريــافتي در صــندوق پســتي بــر روي لينــك بــراي مشــاهده نامــه هــاي :) نامــه هــاچــك كــردن 

CheckMail براي خواندن نامه هـا كـافي    .نشان داده مي شود ييميل هاي در يافتام كليك مي كنيم و در صفحه باز شده تما

  نامه باز شود. تا است روي عنوان نامه مورد نظركليك كنيم

*- Delete  ) است نامه هاي مورد نظر را با تيـك زدن در كنـار آن    براي پاك كردن نامه ها كافي : )پاك كردن نامه ها

 Trashو به درون پوشـه   ،هشد  پاك بيدر اين حالت تمام نامه هاي انتخا كنيم كليك Deleteها انتخاب كرده و روي لينك 

  مي شوند.منتقل 



 ٢٤

*-Spam  )الا ها و يا گـاهي بـه   ك وبه برنامه هاي ناخواسته كه جهت تبليغات ، فروش محصولات :  ) ايميل هاي مزاهم

و فرستنده اين نامه هـا را   گويند  Spamفرستاده مي شود  آنهاگران به آدرس پست الكترونيكي ديمنظور ايجاد مزاحمت براي 

Spammer .هاي براي جلوگيري از ورود ايميل مي نامند Spam انتخـاب كـرده و  هـا را   ايميـل  ايـن  ابتـدا  ،به صندوق پستي 

  منتقل مي شوند. Bulkصندوق پستي پاك شده و به درون پوشه ها از  يك مي كنيم ايميلكل Spamروي لينك  سپس

*- Reply پاسخ دهيم از لينكيك ايميل دريافتي  به بخواهيم چنانچه:  ايميل پاسخ به Reply     اسـتفاده مـي كنـيم بـدين

دو انتخـاب   از منوي بـاز شـده  كنيم  كليك مي Reply ترتيب كه وقتي ايميل را دريافت كرديم آن را باز كرده و روي لينك

مي انتخاب مي كنيم ولي اگر را   to sender  Reply خود فرستنده نامه ارسال كنيم گزينه بهاگر مي خواهيم ايميل را  داريم

   استفاده مي كنيم. Reply to Everyoneشخص ديگري بفرستيم از گزينه  براياين نامه را  خواهيم

* - Sign out براي خروج از صندوق پستي خود و بستن آن روي لينك  ق پستي :خروج از صندوSign out  در

  صفحه كليك مي كنيم.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ٢٥

  

  

  

  

) Change Password براي تغيير رمز  صندوق پستي خود به لينك  : )تغيير رمز عبورoptions واز صفحه باز  رفته

را  Change passwordباز شده لينك  يحه جديدصف سپس را انتخاب مي كنيم Account Informationشده لينك 

 saveرا پركرده و روي  كه در زير نمايش داده شده فرم مربوطه ،ود در اين صفحهتصوير زير نمايش داده شانتخاب كرده تا 

  كليك مي كنيم .

  

  

  

  

  

  

Password )ترتيب  ياهو درخواست كنيم بهرا از  ود را فراموش كنيم مي توانيم آنچنانچه رمز عبور خ : )يافتن رمز عبور

  زير عمل مي كنيم.

  كليك مي كنيم. Forget your ID or Passwordروي لينك   - 1

  

  

  

  نام كاربري را در محل مربوطه تايپ  -2



 ٢٦

  كليك مي كنيم. Continueكرده و روي 

  

  

    

  

  

  در شكل مقابل فرم را پر كرده و روي  - 3

  كليك Get New Passwordلينك 

  مي كنيم.

    

  

  

 

Security : ي هستند كـه مـا بـا آنهـا سـر و كـار       اطلاعات مهمترين و پر ارزشترين عنصر هاي كامپيوتري، در سيستم امنيت

نگهـداري  امـر  در لـذا   اسـت.  يـا بسـيار مشـكل    غير ممكـن  تهيه مجدد اطلاعات تقريباٌدر صورت از دست دادن آن ها  وداريم 

  گيريم.را در نظر باطلاعات بايد تدابير امنيتي 

 Virus)كامپيوتر ها و شبكه  و مختل كردن ويروس هاي كامپيوتري برنامه هايي هستند كه جهت آسيب رساندن : )ويروس

 .كنندها نفوذ ويروس ها از راههاي مختلفي مي توانند به كامپيوتر .دنمي شو ساخته توسط برنامه نويسان مجربهاي كامپيوتري 

يا با باز كردن يك و يا با دانلود كردن يك فايل آلوده از شبكه اينترنت  و....) سي دي فلاپي،( حافظه هاي جانبي مثلاٌ از طريق

براي جلوگيري از ورود ويروس ها به كامپيوتر نيازمند نصب  كاميوتر وجود دارد. در اينترنت خطر ويروسي شدن ايميل آلوده



 ٢٧

تري را شناسايي ند. اين نرم افزار ها قادرند ويروس هاي كامپيونام دار Antivirusنرم افزار هايي در كامپيوتر خود هستيم كه 

  آنها را قرنطينه كنند.يا و از بين ببرند  كرده و آنها را

  و..... Norton Antivirus  و Macafee Antivirusعبارتند از :  Antivirusمعروفترين نرم افزار هاي 

Worms   ) كرمها (:  

ن وجود تفاوت بين آنها بسيار اندك است و معمولاً در اخبار روزمره آنها را با يكديگر اشـتباه  كرمها اصولاً ويروس نيستند با اي

سـعي نمـي كننـد بـه كـامپيوتر ديگـري راه پيـدا كننـد كرمهـا بـه            مي گيرند. ويروسها يك كامپيوتر منفرد را آلوده مي كننـد و 

 .هـا  سيله فلاپي ديسـك يا بو emailاشتراك گذاشتن فايلها بوسيله  مثلاً باقال پيدا مي كنند با اعمال شما. كامپيوترهاي ديگر انت

كرمها به شدت علاقه مندند كـه فقـط خـود را در ميـان يـك شـبكه گسـترش دهنـد. آنهـا بـه طـور خـود كـار خودشـان را بـه                

ذيرد سـرعت گسـترش   كامپيوترهاي ديگر انتقال مي دهند به علت اينكه انتقال آنها بين كامپيوترها به طور خودكار انجام مـي پ ـ 

  ها بسيار سريعتر از ويروسها است. آن

  

  

  

  :  Macafee Antivirusآشنايي با نرم افزار 

  . پس از اجراي اين نرم افزار با صفحه زير روبه رو مي شويم - 1

  

  

  

  

  

  



 ٢٨

  

مـان  امپيوترك هاي جستجوي ويروس حال براي بازشود. زيرصفحه  كرده تا كليك virus scanروي گزينه  بالادر صفحه  -2

  كليك مي كنيم.  For Virus Scan My Computer گزينهروي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

كليك  Scanوي گزينه رانتخاب و Location to scan  از قسمت شود  scanي كه مي خواهيم مكان صفحه بازشده در- 3

  ي كنيم.م
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 (Spyware): spyware كه Adware اطلاعات كـاربر را   انهيگفته مي شود كه مخفده مي شود به هر نرم افزاري يز نامين

  .جمع كند نترنتيق اياز طر غاتي)يمعمولا براي اهداف تبل (او اطلاع بدون

 spyware فرسـتد مـي  خاصـي   نترنت را كنترل مي كند و آن اطلاعات را براي شـخص يت كاربر بر روي ايفعال spyware 

  .وري كندآحتي رمز عبور كارت هاي اعتباري را جمع  كي ويكتروندرس هاي پست الآن مي تواند اطلاعات مربوط به يهمچن

 spyware  ك راه معمول تا . يها نصب مي شوند برنامه  مانند تروجان به طور نا آگاهانه توسط كاربر در موقع نصب برخي از

دانلـود   نامـن بـودن آ  نـان از  يد بـدون اطم ي ـنترنت ديرا كه در ا ليين است كه وي هر فايشود ا spyware ك شخص قربانيي

قسمتي از پهناي باند كـه   ن مصرفين با اشغال حافظه و همچنيهمچن spyware  ،تي براي كاربريصرف نظر از مسائل امن .دكن

  .نترنت مي شوديستم و اينترنت است باعث كند شدن سيا گاه خود هنگام وصل شدن بهيبه خاطر فرستادن اطلاعات به پا

 spyware ل برنامـه هـاي چـت و    ياجرائي از قب ل هاييو و تجسس در فايل ها بر روي هارد درايجستجوي فا توانائي كنترل و

فـرض   شيرا نصـب كننـد و كـوكي هـا را بخواننـد وصـفحه اول پ ـ       گـر يهاي د spyware پردازش واژه را دارند و مي توانند

  خـود  ن اطلاعـات را بـراي اهـداف   ي ـكـه وي ا  سنده خود بفرسـتند ين اطلاعات را براي نويدائما ا ر دهند وييمرورگر وب را تغ

  .گر ) به كار برديا فروختن به بخشي ديابي و يغاتي و بازاري(معمولا اهدا تبل

  : Spyware Doctor آشنايي با نرم افزار 

  پس از اجراي اين نرم افزار صفحه زير باز مي شود. - 1

  

  

  

  

  

   Full System Scanدر اين صفحه گزينه حه زير باز شود كليك كرده تا صف Start Scanاز صقحه بالا روي گزينه - 2
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  كليك مي كنيم. Start Scanانتخاب كرده و روي گزينه 

   

  

  

  

  

  

 و به Updateمقابله كنند كه يويروس ها و ديگر معضلات اينترنت قادرند با  مانينرم افزار هايي كه معرفي شد تنها ز تذكر :

 افزار ها را آن، اين نرم   Updateبه اينترنت متصل شده و با انتخاب گزينه د وقت يكبار نلذا بهتر است هر چ روز شده باشند. 

  مبارزاتي اين نرم افزار ها بالا رود.به روز كنيم تا توان 

 

Chat )را براي كاربران اينترنت ايفا مي كنند. ارزشيو پراينترنت، ارتباطات نقش مهم  و جذاب دنياي شيريندر  : )گفتگو 

د با هر كامپيوتري در ارزان و سريع فراهم مي كند با اينترنت ما قادر خواهيم بو، خيلي ساده را اين امكان قادر است نت اينتر

را در اختيار داشته  Message متني پيامامكان ارسال و web cam ، ارتباط تصويري voice دور دست ارتباط گفتاري 

و.... Windowsmesengeو   yahoo messengerبا نرم افزار هاي چت مثل  آشناييبراي استفاده از اين امكانات  باشيم.

  امري ضروري است.

Yahoo messenger  : براي استفاده از اين نرم افزار پس از نصب و اجراي آن با صفحه زير روبه رو مي شويم  

  نيم.كليك ك Sign inخود را وارد كرده و روي گزينه  Passwordو  IDدر اين صفحه بايد   - 1

  ياهو مسنجر وارد مي شويم . سپس ما در محيط نرم افزار  - 2
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  ها وارد كرده كه به اين ترتيب عمل مي كنيم. IDليست آن را در  IDحال براي گفتگو با مخاطب مورد نظر ابتدا بايد   -3

شخص مورد نظر را  IDدر صفحه باز شده يك مي كنيم سپس نمايش داده شده كل  + كه در شكل با  Addابتدا روي گزينه 

هايمان يك گروه دلخواه تعريف كنيم مثلاٌ   IDدر صفحه بعد مي توانيم براي مي زنيم  Nextدر قسمت مربوطه وارد كرده 

Frind   پس از انتخاب گروه و انتخاب گزينه.Next  و پس از آن انتخاب گزينهFinish اضافه كردن   عملID  را به پايان

  مورد نظر در ليست ياهو نمايش داده مي شود. IDيم.در اين حالت مي بر
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  :On Line  ايجاد ارتباط

همانطور كه شكل نشان داده در محل  مورد نظر دو بار كليك مي كنيم تا پنجره زير باز مي شود. سپس  IDدر اين روش روي 

  پيام ارسال مي شود.كليك مي كنيم  sendمربوطه پيام مورد نظر را تايپ كرده و روي 

  

  

  

  

  

  

با آن ارتباط برقرار كنيم.  off lineنباشد مي توانيم به روش  onlineچنانچه مخاطب مورد نظر  :Off Line ايجاد ارتباط

  مخاطب ارسال مي كنيم و هر گاه شخص  است با اين تفاوت كه ما پيام ها را برايش on lineاين روش دقيقاٌ مشابه روش 

line on  نمايش مي دهد. برايش را پيام هاو مسنجر ياهشد  

Sign out )براي خروج از ياهو مسنجر به منوي:  )خروج  File   رفته و روي گزينهSign out .كليك مي كنيم  

  

  

  

  معرفي چند سايت اينترنتي :

  

www.parsindex.com  
www.irna.ir 
www.isna.ir  
www.iransport.ir 
www.urmiacity.com 
www.iranactor.net 

 /�
 0��� 12


�رد 3#+ 

*+اي ا���د ار��5ط 
���6+ي web cam 

*+اي *+7+اري ار��5ط 
 �� '��8voice 

emotion 

دادن *+اي 
 ه9�ار

*+اي ���3; ر#: و 
 "��# ;�7 



 ٣٣

www.earthcam.com 
www.irib.ir 
www.namabazar.net 
www.sharif.ir 
www.irteb.ir 
www.rcirib.ir 
www.iranscience.net 
www.bmi.ir 
www.banksepah.ir 
www.edbi.ir 
www.bankmellat.ir 
www.bkmn-ea.ir 
www.tejaratbank.ir 
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  فهرست مطالب

  

  ي تاول: آشنايي با مباني اينترنفصل 

  ) web Browserنرم افزار مرورگر وب ( فصل دوم: آشنايي با 

  ) Search engine(  آشنايي با موتورهاي جستجوگر  فصل سوم:

  ) Emailفصل چهارم: آشنايي با پست الكترونيكي ( 

  ) Securityفصل پنجم: امنيت ( 

  ) Chatفصل ششم: گفتگو و ارتباط در اينترنت ( 


