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  :چكيده

كاهش نرخ بيكاري نيروي انساني در كشورهاي مختلف و از جمله در كشورهاي ما از 

در اين راسـتا بررسـي تـوان    . هدف عمده سياست هاي كلان اقتصادي دولت مي باشد

اشتغال زايي بخش هاي مختلف اقتصادي و نيز برنامه ريزهاي لازم همـراه بـا اقـداات    

ات كاهش شدت بحران هـاي آتـي ناشـي از پديـده     عملي در اين زمينه مي تواند موجب

  .بيكاري را فراهم آورد

بديهي است كه بخش خدمات به عنواني يكي از بخش هاي عمده اقتصـادي كشـور و   

صنعت بيمه به عنوان زير مجموعه بخش مزبور كه به تدريج در اقتصاد خـدماتي قـرن   

ملاحظـه اي در ايجـاد    حاضر نقش بيشتري را ايقا خواهد كرد، مي توانـد نقـش  قابـل   

در اين مقاله اشـتغال زايـي مسـتقيم  و    . اشتغال براي جمعيت جوان كشور فراهم نمايد

غيرمستقيم صنعت بيمه در لايه ها مختلف اشتغال مورد بررسي قـرار گرفتـه  كـه اميـد     

است به عنوان گـامي اوليـه زمينهـاي بـراي مطالعـات عميـق تـر و گسـترده تـر آتـي           

با اشتغال زاي صنعت بيمه كشور نشان مـي دهـد كـه شـكاف قابـل       برآورد توان.باشد

ملاحظه اي بين ظرفيت بالقوه و بالفعل اين صنعت در ارتباط با اشتغال زاي وجود دارد 

كه به نظر مي رسد با بهره گيري از مجموعه اقدامات و تمهيداتي بتوان زمينه هاي لازم 

  .جهت نيل به ظرفيت بالقوه را فراهم نمود
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  :مهمقد

هم اكنون يكي از اساسي ترين مسائل و شايد مهمتـرين مسـأله اقتصـادي كشـور بهـره      

اشـتغال از  . گيري از مجموعه راهكارهايي به منظور افزايش اشتغال نيروي كار مي باشد

جمله متغيرهاي كليدي است كه دست يابي به سـطح مطلـوب بهينـه آن از محورهـاي     

ي هر جامعه اي مـي باشـد و افـزايش سـطح     اساسي اهداف سياست هاي كلان اقتصاد

  .اشتغال نيز در گرو مجموعه تهميدات ساز و كارهاي زير بخش هاي اقتصادي است

در اين راستا، برخي از بخش هاي اقتصاد نقش بيشتري در افزايش سطح اشتغال ملـي   

را ايفا مي كنند و به عبارتي نقش برخي بخش هاي اقتصادي در تعيـين سـطح اشـتغال    

محسوس تـر ولـي نقـش برخـي ديگـر از بخـش هـاي اقتصـادي در ايـن زمينـه            ملي

هدف ما در اين نكته اساسي است كه صنعت بيمه به عنـوان يكـي   . نامحسوس تر است

از زير بخش هاي بخش خدمات در گسترش اشتغال ملي، نقش قابل ملاحظـه اي دارد  

ماتي، نقـش مـذكور   هرچند بار وجود اهميت رو به افزايش فعاليت هاي اين بخش خد

  .چندان ملموس و آشكار نيست

به نظر مي رسد يكي از اقدام هاي اساسي در استفاده از توان هـر يـك از بخـش هـاي     

اقتصادي به منظور حل مشـكل بيكـاري، بـرآورد ظرفيـت و تـوان بـالقوه هـر يـك از         

بنــابراين پــيش از هــر . هــاي اقتصــادي در افــزايش اشــتغال نيــروي كــار اســت بخــش

ريزي براي افزايش سطح اشتغال ملي بايد به اين پرسش اساسي پاسخ داده شـود،   هبرنام

كه هر يك از بخش هاي اقتصادي با توجه به عملكرد شان و همين طور ظرفيت بالقوه 
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خود تا چه اندازه مي توانند در رفع مشكل بيكاري موثر باشند؟ با مروري بـر عملكـرد   

 11كـه در ايـن سـال بـا صـدور      . مي كنـيم  مشاهده 1381صنعت بيمه كشور در سال 

درصدي حق بيمه هاي موجـب گرديـد كـه     5/58هزار بيمه نامه و رشد  177ميليون و 

در همين سـال  . ميليارد  ريال نزديك شود 9100مجموع خق بيمه هاي دريافتي به مرز 

نسبت حـق بيمـه   (و براي اولين بار در تاريخ صنعت بيمه كشور شاخص نفوذ بيمه اي 

از مرز يك درصد گذشت هرچند فاصله  قابـل ملاحظـه اي بـا    ) توليد ناخالص ملي به

درصـد  16براي مثال اين شاخص در انگلستان حدود (استانداردهاي جهاني وجود دارد 

نيز معادل ) نسبت حق بيمه به جمعيت(در سال مزبور شاخص حق بيمه سرانه ) . است

ديگر، مجموع خسارت هاي پرداختـي   از طرف. هزارريال محاسبه گرديده است 8/138

ميليارد ريال مي باشد كه بيش از نيمي از كـل   5527بالغ بر  1381صنعت بيمه در سال 

هـاي   خسارت هاي پرداخت شده بابت بيمه شخصي ثالث بوده و لذا با احتسـاب بيمـه  

شـخص    حوادث سرنشين و بدنه اتومبيل سهم خسارت هاي پرداختي شده بابت بيمـه 

هاي حوادث سرنشين و بدنه اتومبيـل سـهم خسـارت     ه و لذا با احتساب بيمهثالث بود

ميليارد ريـال مباشـد كـه بـيش از كـل       5527بالغ بر  1381صنعت بيمه كشور در سال 

هـاي   خسارت هاي پرداخت شده بابت بيمه شخص ثالث بوده و لذا با احسـاب  بيمـه  

صنعت بيمه بابت پوشش  حوادث سرنشين و بدنه اتومبيل سهم خسارت هاي پرداختي

ضـريب خسـارت صـنعت بيمـه     . درصد بوده اسـت  7/66ريسك هاي رانندگي معادل 
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درصـد و همچنـان بـالاتر از متوسـط ضـريب هـاي        7/79معـادل   1381كشور درسال 

  .خسارت هاي بيمه در سطح جهاني مي باشد

ت بهتـر  درك صحيح در زيمنه نقش فعاليت هاي بيمه اي در اقتصاد ملي  نيازمند شناخ

لـذا بهتـر اسـت پـيش از اينكـه در خصـوص       . سازي و كار فعاليت هاي بيمه اي است

تاثيرات و فوائد اقتصادي خدمات بيمه بحث كنيم، مروري كوتاه برساز و كـار فعاليـت   

  .اي داشته باشيم بيمه

  سازوكار فعاليت هاي بيمه اي

به . معكوس شده استبيمه يك فرايند وساطه گري مالي است، يرا چرخه توليد در آن 

دريـك   1.پردازنـد  عبارت ديگر، افراد قبل از اينكه خدماتي دريافت كنند بهاي آن را مي

تعبير ساده شركت بيمه را مي توان مشابه صندوقي درنظر گرفت كه وجوه مالي خرد و 

كوچك را به صورت حق بيمه از جاي جاي جامعه جمع آوي كرده وسپس اين وجـوه  

رت خسارت هاي پرداختي به بيمه گـذاران خسـارت ديـده پرداخـت     را دوباره  به صو

  .كند مي

پرداخـت  (و پرداخـت وجـوه   ) دريافـت حـق بيمـه   (از طرف ديگر جمع آوري وجوه 

هم زمان نبوده و اين فاصله زماني در مورد پوشش هـاي بيمـه اي مختلـف،    ) خسارت

وشـش هـاي بيمـه اي    در اين رابطه مي توان به فاصله زماني مربوط به پ. متفاوت است

                                            
تهران، بيمه  ١٣٨٢مباني نظر و عملي بيمه، ژان فرانسوا اوترويل، مترجمان، هستي ، عبدالناصر، علي، چاپ دوم،  - ١

  .مركزي ايران
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كوتاه مدت مانند بيمه درمان مسافرين عازم به خارج از كشور كه گاهي كمتـر از چنـد   

هـاي   هفته مي باشد و از طرفي فاصله زماني دريافت و پرداخت وجوه مربوط بـه بيمـه  

عمر كه برخي مواقع فاصله پرداخت خسارت و دريافت حق بيمه در آنهـا بـه بـيش از    

  ره نمودسال مي رسد، اشا 15

هـاي   صرف نظر از آن  كه وجوه حق بيه دريافتي شركت بيمه مربوط به كـدام پوشـش  

اي مي باشد، وجوه فاصله زماني قابل ملاحظه ميان دريافـت و پرداخـت هـا، ايـن      بيمه

گـذاري ايـن    فرصت را در اختيار مديران شركت هاي بيمه قرار مي دهد تـا بـا سـرمايه   

بيشتري كسب نمايند كه گذشته از آثار مثبـت اقتصـادي    وجوه در بازار  سرمايه، درآمد

بنـابراين  . در آن كشور، توان شركت بيمه را در پرداخت خسارت ها افزايش مـي دهـد  

شود با وجود اهميت و نقـش روبـه افـزايش شـركت هـاي بيمـه در بـازار         مشاهده مي

سرمايه كشورهاي جهان، شركت هـاي بيمـه موجـود در كشـور از يـك طـرف بـدون        

فكيك جساب هاي ربوط به رشته هاي بيمه زندگي از غير زنـدگي، حـق بيمـه هـاي     ت

دريافتي بابت بيه هاي عمر را با آمد سايبر بيمه نامه ها مخلوط كـرده و از  محـل آنهـا    

هاي جاري را پرداخت مي نمايند واز طرفي عمدتا بـه صـورت كـم رنـگ در      خسارت

به نظر مي رسد در سررسيد پرداخـت  فعاليت هاي سرمايه گذاري شركت مي كنند كه 

دراين راسـتا بـديهي   . سرمايه بيمه هاي عمر ممكن است با مشكل اساسي موجه شوند

گـذاري،   است تنها با اعمال مديريت بهينه و به هنگام سـرمايه گـذاري، امكـان سـرمايه    

  .امكان پرداخت سرمايه هاي كلان بيمه ها عمر در سررسيد فراهم مي گردد
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  :بيمه در اقتصاد ملي اهميت خدمات

مطالعات و تحقيقات متنوع و فراواني اقتصاددانان مختلف در زمينه ارتباط بخـش مـالي   

و بخش واقعي اقصاد انجام شده است كه همگي بـر تـأثير مثبـت و معنـي دار رشسـد      

اي از  در بخـش مـالي مجموعـه   . بخش مالي بر رشد وتوسعه بخش واقعي تاكيد دارنـد 

گـذاري، صـندوق    د بانك ها،  شركت هاي بيمه، شركت هاي سرمايهنهادهاي مالي مانن

بازنشستگي، بورس اوراق بهادار و غيره وجود دارد كه وظيفه مهـم تجهيـز منـابع پـس     

انداز، هدايت منابع به سمت فعاليت هاي سـرمايه گـذاري و تخصـيص بهينـه آن بـين      

  .فعاليت هاي متنوع سرمايه گذاري را برعهده دارند

سعه بازارهاي مالي و كارايي فعاليت آنها به كميـت نهادهـاي مـالي فعـال در     رشد و تو

اقتصاد بستگي برخي از نهادهاي مالي مانند بانك و شركت هاي بيمه در هردوبازار پول 

  .باشند و سرمايه فعاليت نموده و داراي نقش تعيين كننده اي  در هريك از اين بازار مي

  فت مبالغي تحت عنوان حق بيمه، پرداخت خسـارهات شركت هاي بيمه معمولاً با دريا

همان طور كه گفته شد از آنجا كه وقوع حادثه و . احتمالي را در آينده تعهده مي نمايند

خسارت ها اولا با احتمال مواجه است و ثانيا، مربوط به زمان آينـده مـي شـود، وقفـه     

هـا وجـود دارد كـه     اي بين دريافت حق بيمه و پرداخـت خسـارت   زماني قابل ملاحظه

لـذا شـركت هـاي بيمـه بـا بـه       . امكان سرمايه گذاري وجود انباشته شده فراهم گـردد 

،   كارگيري حجم عظيمي از دارايي هاي خود در بازارهاي مالي بـه ويـژه بـازار سـرمايه    

موجبات كمك به افزايش رشد و توسعه اقتصادي كشور، امكان ايجاد و كسـب درآمـد   



  ٧

و كيفي خدمات خود، پرداخت به وقع تعهدات و در نتيجـه   جهت رشد و توسعه كمي

  .جذب مشتريان بيشتر را براي خود فراهم مي نمايند

  جبران خسارت و حفظ ثروت ملي )1

يكي ديگر از آثار اقتصادي فعاليت بيمه اي، حفظ اموال و تأسيسات متعلق به اشخاص، 

و تأسيسات در مقابـل   با وجودي كه صاحبان اموال. بنگاه هاي اقتصادي و دولت است

تأمين تحصيل تأمين بيمه اي ناگزيرند به طور مستمر حق بيمـه اي دريافـت كننـد كـه     

افزايش  هزينه هاي آنها را در پي دارد، ولي اين اطمينان براي آنها به وجود مي آيد كـه  

در صورت وقوع حادثه، لطمه اي به دارايي و گـردش عـادي فعاليـت هـاي آنـان وارد      

و خسـارت هـاي احتمـالي را بـه همـه بيمـه گـران از منـابع و وجـوه در           نخواهد شد

  .اختيارشان و يا  با بهره گيري از ساز و كار بيمه هاي اتكايي جبران مي كنند

شركت هاي بيمه هچنين بـا سـرمايه گـذاري در بخـش هـاي مختلـف اقتصـادي نيـز         

هـاي عمرانـي    ديده و كـاهش فشـار بـر بودجـه     هاي آسيب توانند ضمن ترميم بخش مي

هاي وارده داشته  كشور، كمك شاياني توجهي  در حفظ و ارتقاء ملي و جبران خسارت

  .باشد

  ايجاد اشتغال )2

به سـوي    درحال حاضر سياست هاي اشتغال زايي در كشورهاي مختلف به طور عمده

افزايش ظرفيت جذب نيروي كار توسط بخش خدمات، سوق مي يابد كه در اين رابطه 
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هـاي   زمينـه   به عنوان يكي از زير بخش هـاي بخـش خـدمات مـي توانـد     صنعت بيمه 

  .مناسبي را در توسعه طرف تقاضاي نيروي كار فراهم آورد

) 1(سهم بخش بيمه در حجـم اشـتغال در برخـي از كشـورهاي جهـان را در جـدول       

  1.مشاهده مي كنيم

ر كشورهاي شود سهم شاغلان بيمه به كل شاغلان د همانطور كه در جدول مشاهده مي

در حـالي كـه سـهم    . توسعه يافته به مراتب بيشتر از كشورهاي توسعه نيافته مي باشـد 

درصد مي باشد؛ در كشـور مـا در    2اشتغال صنعت بيمه از كل اشتغال در ژاپن بيش از 

درصـد   10/0نسبت كاركنان صنعت بيمه به جمعيت فعال به حدود كمتر از  1381سال 

  . مي رسد

ه بـه منظـور افـزايش اشـتغال در صـنعت بيمـه بـه مجموعـه اي از         به نظر مي رسد ك ـ

راهكارهاي كوتاه مدت و بلنـد مـدت در ابعـاد فنـي، اقتصـادي، فرهنگـي و مقرراتـي         

در اين رابطه تسريع در روند كنومي خصوصي سازي، ارتقاء كارايي . نيازمند  مي باشيم

مـي تواننـد ضـمن     …و  اي اي، تنوع در پوشش هـاي بيمـه   و بهبود كيفي خدمات بيمه

تحريك طرف تقاضا براي خدمات بيمه اي زمينه هاي ايجاد شغل هاي مسـتقيم و غيـر   

  .مستقيم را در صنعت بيمه فراهم نمايند

  

  

                                            
  ٥٩ماخذ پيشين، ص  - ١
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  23/0برزيل                                       80/0آلمان                                      

  13/0شيلي                                        47/0                   ايتاليا                   

  28/0كلمبيا                                       16/2ژاپن                                      

  12/0 مصر                                       94/0هلند                                       

  04/0هند                                          71/0نروژ                                     

  06/0اندونزي                                    35/1پرتغال                                  

  13/0                          مكزيك          95/0اسپانيا                                     

  09/0مراكش                                     83/0سوئد                                    

  16/0فيليپين                                      27/1سوئيس                                 

  20/0تايلند                                       11/1انگلستان                                

  14/0تونس                                       69/1ايالات متحده آمريكا                   

   

  تقويت ثبات اقتصادي و ايجاد بستر برنامه ريزي

لـه  از آنجا كه بيمه در جهت تأمين آسودگي خاطر و آسـايش فكـري اسـت لـذا از جم    

هـاي    اي ثبات و كاهش ريسك در روند فعاليـت  نتايج حاصل از ارائه پوشش هاي  بيمه

بديهي است زماني  كه اطمنيـان خـاطر در مقابـل خطـرات بسـياري از      . اقتصادي است

زندگي اشخاص حقيقي و حقوقي را تهديد مـي كنـد حاصـل شـده، از امنيـت ايجـاده       

  .امكان برناهه ريزي فراهم مي گردد



  ١٠

محيط پرخطر و سرشار از ريسك، ترسيم آينده با ابهام مواجه است و اين ابهام در يك 

بنـابراين شـايد بتـوان گفـت     . ونگراني ها اعتقاد به برنامه ريـزي را كـاهش مـي دهـد    

مهمترين اثر اجتماعي، اقتصادي بيمه ئو گشترش خدمات بيمه اي اجياد بسـتر مناسـب   

ز طري افزاش اطمينـان و كـاهش ريسـك    براي برنامه زيري و گسترش سرمايه گذاي ا

يك بنگده اقتصادي معمولاً در شرايط نااطميناني مقدار توليد را كاهش داده و لذا . است

با تعميم اين مطلب در كل اقتصـاد كشـور، موجبـات عـدم تخصـص منـابع بـه طـور         

  .كارفراهم مي گردد

  الگوي اشتغال در صننعت بيمه

ني ظرفيت اشتغال ملي در زير بخش هاي اقتصـادي  براي برنامه ريزان اقتصادي پيش بي

بسيار با اهميت و كليدي است، و پيش بيني اين ظرفيت هاي ايجاد اشتغال مي تواند به 

تصـوير  . برنامه ريزان كمك كند تا با اتخاذ تمهيداتري نـرخ بيكـاري را كـاهش دهنـد    

ل هـاي ايجـاد   برخي از تصميم گيران اقتصادي كشور بر اين است كه بيشـترين پتانسـي  

شده اشتغال در بخش هاي صنعتي كشور بوده و لذا در اين راستا بخش هاي خـدماتي  

بـا توجـه بـه تجربـه     . شـود  اقتصاد و از جمله صنعت بيمه به فراموشي نسبي سپرده مي

ساير كشورها  و به ويژه كشورهاي توسعه يافته و نقش قابل توجه بخش هاي خدماتي 

يهي است كه اين مطلب در مورد صنعت بيمه نيز مـي توانـد   كشور در ايجاد اشتغال، بد

در اين مقاله سعي مي گردد تا زاويـه هـاي پنهـان    . در اندازه هاي كوچكتر صادق باشد



  ١١

اشتغال در صنعت بيمه تا خد امكان آشكارتر گردد و تخميني از ظرفيت بالقوه  اشتغال  

  .در صنعت بيمه كشور ارائه شود

ان اشتغال موجود در صـنعت بيمـه و سـطوح بـالقوه اشـتغال      بديهي است كه فاصله مي

. نشان دهنده توانمندي موجود در اين صنعت براي افزايش سطح اشتغال ملي مي باشـد 

  .براي تعيين مسأله فوق، يك الگوي اشتغال در صنعت بيمه ارائه مي گردد

قيم همان طور كه الگوي نشان مي دهد، شغل هايي كـه بـه طـور مسـتقيم و غيـر مسـت      

توسط صنعت بيمه ايجاد مي گردد را از نظر شدت تأثيرپذيري از فعاليت صنعت بيمـه  

  .و ميزان رابطه با حجم فعاليت اين صنعت مي توان به سه سطح يا لايه تقسيم كرد

شود كه مستقيما با فعاليت صنعت بيمه  اين لايه، مشاغلي را شامل مي: لايه يا سطح اول

غل موجود در شركت هاي بيمه كه شامل كاركنان رسـمي  مرتبط است، يعني همان مشا

در عمـل حجـم اشـتغال  ايجـاد     . و غير ر سمي شركت هاي بيمه در اين لايه مي باشد

شده در اين لايه محدود است و شركت هاي بيمـه معمـولاً كاركنـان سـتادي خـود را      

را از از سوي ديگر  ايـن شـركت معمـولاً خـدمات بيمـه اي      . افزايش زيادي نمي دهد

طريق شبكه فروش عرضه مي كنند و لذا رشد بازار بيمه تأثير قابل ملاحظه اي در ايـن  

  .لايه يا سطح به دنبال ندارد

شود كه رابطه اي مسـقيم بـا فعاليـت     اين سطح، مشاغلي را شامل مي: لايه يا سطح دوم

در . دشون صنعت بيمه دارند، ولي شاغلين آنها جزء كاركنان صنعت بيمه محسوب نمي 

اين رابطه مي توان به نمايندگان، كارگزاران  و بازاريـاب هـاي بيمـه اشـاره نمـود كـه       



  ١٢

قضاوت دقيق در مورد تعلق آنها به لايه اول و دو جاي بحـث دارد كـه در ايـن مقالـه     

  .جايگاه اين گروه را در اين لايه دوم فرض كرده ايم

رد يـا حجـم فعاليـت صـنعت     اين سطح، مشاغلي هستند كه با عملك: لايه يا سطح سوم

. بيمه در ارتباط نيستند، ولي به طور غير مستقيم از تحولات اين صنعت متأثر مي شوند

در اين رابطه مي توانيم به مجموعه فعاليت هاي ماند شركت هـاي كـامپيوتري كـه بـه     

  . بيمه خدمات مي دهند، بخش ساختمان، مخابرات، چاپخانه ه و غيره اشاره نماييم

ل، شفاف ترين لايه اشتغال در صنعت بيمه مي باشند كه همان كاركنان فعال اعم لايه او

از رسمي و غير رسمي هستند و طبق آمار موجود تعداد كاركنـان ايـن لايـه در حـدود     

  .نفر مي باشد 6000

ذكر اين نكته ضروري است  كه با توجه به فضاي آزادسـازي و خصوصـي در صـنعت    

ورود شركت هاي بيمه خصوصـي بـه فضـاي صـنعت بيمـه،      بيمه انتظار مي رود كه با 

  .افزايش قابل ملاحظه اي را در اشتغال اين بخش در سال هاي آينده شاهد باشيم

 1380به دنبال تصويب قانون تأسيس موسسات بيمـه غيـر دولتـي در تـاريخ شـهريور      

زي و تاكنون در سرزمين اصلي كشور چهارشركت بيمه با نام هاي پارسيان، توسـعه، را 

اي سينا و ملت نيـز بـه    كارآفرين شروع به كار نموده اند و در عين حال دوشركت بيمه

در منـاطق آزاد نيـز دو شـركت بيمـه     .  زودي به فعاليت هاي بيمه اي خواهند پرداخت

اميد و حافظ در بخش بيمه هاي مستقيم و شركت بيمه امـين در بخـش بيمـه اتكـايي     

شـود كـه در سـال هـاي آتـي حجـم قابـل         نـي مـي  پـيش بي . شروع به كار نموده است



  ١٣

اي از تقاضا براي اشتغال در اين شركت ها به عنوان كاركنان ستادي و شـعبات   ملاحظه

تأسيس شده در استان ها و شهرستان  وهمين طور مناطق گوناگون شهرهاي بزرگ بـه  

  .ار خواهد داشتعلاوه در بخش هاي پرداخت خسارت و غيره ايجاد گردد كه اثر مهمي بر بازار ك

  :اما لايه دوم نياز به توضيح بيشتري دارد، به لايه دوم چهار بخش وجود دارد

هاي  شبكه فروش، نمايندگي ها و بازارياب ها هستند كه با توجه به بررسي: بخش اول

  .نفر كارمنددفتري و سه نفر بازارياب به طور نسبي در نظر مي گيريم 2به عمل آمده براي هر نمايندگي، 

  سطح اشتغال در لايه دوم) 2جدول 

  تعداد كاركنان دفتري نمايندگان  تعداد نمايندگان  شاخص
  1381  1380  1379  1378  1377  1376  1375  1381  1380  1379  1378  1377  1376  1375  سال

  5606  4724  3342  2478  1982  1652  1406  2803  2362  1671  1239  991  836  703  ايران

  1802  1536  1218  930  746  676  538  901  768  609  465  373  338  269  آسيا

  862  350  230  222  190  158  136  431  175  115  111  95  79  68  البرز
  1822  1316  832  464  200  44  20  911  658  416  232  100  22  10  دنا

  140  68  24  4  0  0  0  70  34  12  2  0  0  0  صادرات ئ سرمايه گذاري

  10232  7994  5646  4098  318  2530  2100  516  3997  2823  2049  1559  1265  1050  نمايندگان جمع

  478  372  288  254  208  186  148  239  186  144  127  104  93  74  كارگزاران
  1070  8366  5934  4352  3326  2716  2348  5355  4183  2967  2176  1663  1358  1124  و كارگزاران نمايندگان جمع

  مايندگانجمع اشتغال ن  تعداد بازارياب هاي نمايندگان  شاخص
  1381  1380  1379  1378  1377  1376  1375  1381  1380  1379  1378  1377  1376  1375  سال

  16818  14172  10026  7434  5946  4956  4218  8409  7086  5013  3717  2973  2478  2109  ايران

  5406  4608  3654  2790  2238  2028  1614  2703  2304  1827  1359  1119  1014  807  آسيا

  2586  1050  690  666  570  474  408  1293  525  345  333  285  237  204  البرز

  5466  2948  2496  1392  600  132  60  2733  1974  1248  696  300  66  30  دنا

  420  204  72  12  0  0  0  102  102  36  6  0  0  0  گذاري صادرات و سرمايه
    23982  16938  12294  9354  7590  6300  1548  11991  8469  6147  4677  3795  3150  نمايندگان جمع

  1434  1116  864  762  624  558  424  717  558  432  381  312  279  222  كارگزارن

  32130  25098  17803  13056  9978  8148  6744  16065  12549  8901  6528  1989  1079  3372  نمايندگان و كارگزاران جمع

  



  ١٤

در ايـن لايـه حـدود     1381تخمين هاي صورت گرفته شان دهنده آن است كه در سال 

فر اشتغال به كار داشته اند كه محاسبات مربوط به اين لايـه را بـه تفكيـك در    ن 32130

  . مشاهده مي كنيم) 2( در جدول  1381الي  1375طي سال هاي 

نكته قابل فوق العاده مهم در اين رابطه، عبارتست از رشد فوق العاده بالاي اشـتغال در  

ج سـال گذشـته متوسـط رشـدي     اين لايه ي باشد، به گونه اي كه به طور متوسط در پن

شـود   مشاهده مـي ) 2(و ) 1(همان طور كه در جدول هاي . داشته است% 73/31معادل 

اوج رشد اشـتغال را در ايـن سـطح مشـاهده       1380و  1379در عمل و طي سال هاي 

البته با توجه به ورود شركت هاي بيمه خصوصي و تأسيس شـبكه نماينـدگي   . ايم بوده

ا طامينان نسبي نرخ هاي رشد بسيار بالا در سال هاي اتي را در اين هاي آنها مي توان ب

لايه پيش بيني نموده به ويژ كه شركت هاي موجود نيز راي حفظ سه بازار تـلاش  رو  

نيـز نشـان دهنـده    ) 1(به افزايشي در گسترش شبكه فروش خود دارند، نمودار شـماره  

  .اين واقعتي است

  رشد  سال

1377  46/22%  

1378  85/30%  

1379  35/36%  

1380  98/40%  

1381  02/28%  

  73/31  81-77ميانگين 
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اين بخش شامل مجموعه مشاغلي است كه در اثر سـرمايه گـذاري وجـود    : بخش دوم

توسط صنعت بيمه به وچود مي آيد كه اگر متوسط سـرمياه لازم را  ) حق بيمه(دريافتي 

در نشر بگيـريم، مـي تـوانيم بـا      ميليون ريال 50براي ايجد يك شغل در جامعه حدود 

محاسبه ميزان سرايه گذاري هالي انجام شده در صنعت بيمـه و تقسـي آن بـر سـرمايه     

نفـر   44628لازم براي ايجاد يك شغل، ميـزان اشـتغال بالفعـل ايـن بخـش را حـدود       

  .باشد به دست آوريم مي

 81در سـال   مشاهده مي گردد تمامي رشـته هـاي بيمـه اي   ) 2(همانطور كه در نمودار 

از رشد بسيار قابل ملاحظه اي برخوردار بوه اند كه انتظـار مـي رود    80نسبت به سال 

در نتيجه در اين رشد منابع قابل سرمايه گذاري در شركت هاي بيمه، افـزاش در خـود   

  .توجهي داشت باشن و اميد زيادي به تداوم در امر در آينده وجود دارد

ل حفظ شده به علـت پرداخـت خسـارت هـا را     اين بخش مجموعه مشاغ: بخش سوم

به عبارت بهتر در اثر پرداخت خسارت به بيمه گذاران چهت بازسـازي  . دربر مي گيرد

شـود و لـذا بـه تعبيـري،      تاسيسات از دست رفته، يك سري از مشاغل مرتبط حفظ مي

براي محاسبه ميـزان  . حفظ شغل از دست رفته مي تواند نعوعي ايجاد شغل تلقي گردد

اشتغال بالقوه در اين بخش  مي ت وانيم در رشته هاي مختلـف ماننـد آتـش سـوزي،     

مهندسي، بـارقبري، حـوادث، اتومبيـل و مسـووليت، ميـزان خسـارت هـاي پرداختـي         

شركتهاي مختلف بيمـه اي را در يـك دوره زمـاني بدسـت آورده و از تقسـيم حجـم       

م بـراي ايجـاد يـك شـغل،     خسارتهاي پرداختي هر رشته بر متوسط سرمايه گذاري لاز



  ١٦

نفر  73888حجم اشتغال حفظ شده را در اثر پرداخت خسارت تعيين نماييم كه حدود 

  .مي باشد

اين بخش مجموعه مشاغل ايجاد شده در اثر فضاي امن سرمايه گـذلري  : بخش چهارم

را دربر مي گيرد و به عبارتي اين بخش شامل حجم اشتغالي است كـه ناشـي از ايجـاد     

اگـر فـرض كنـيم كـه     . ن سرمايه گذاري به وسيله شركت هاي بيمه مي باشـد فضاي اي

حجمي معادل 
3

هاي انجام شده مربوط به امنيت ايجاد شده بـه وسـيله    سرمايه گذاري 1

ارائه خدمات شركت هاي بيمه مي باشد، مي توانيم سطح اشتغال مربـوط بـه امنيـت را    

  .مي باشد را به دست آوريم  1380ال نفر در س 50164كه معادل 

با توجه به مطالب بالا مي توانيم حجم اشتغال ايجاد شده به وسيله صـنعت بيمـه را در   

= 210460. (نفـر مـي باشـد محاسـبه نمـاييم       210460لايه هاي اول و  دوم كه معادل 

W1(  

 ـ     القوه بررسي توانمندي صنعت بيمه در ايجاد اشتغال، اين فرضـيه كـه سـطح اشـتغال ب

در . صنعت بيمه بيش از چهار برابر سطح اشتغال موجود اين صنع را مطـرح مـي كنـيم   

اسـت كـه صـنعت بيمـه موجـود آن      ) جـاري (سطح اشتغال  موجـود    W1اين فرضيه 

توانـد   است كه صنعت بيمه مي) اشتغال بهينه(سطح اشتغال بالقوه   W2گرديده است و 

  .به وجود آورد

Ho = W2 < 4 W 1 

H1 = W 2 ≥ 4 W1 
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همان طور كه قبلا نيز بيان شد ما به راحتي مي تـوانيم در تمـام لايـه هـاي يـاد شـده،       

كنـيم كـه    فرض مي  W2براي محاسبه اشتغال بالقوه يا . اشتغال جاري را محاسبه نماييم

به عبـارت ديگـر   . اشتغال در صنعت بيمه رابطه اي مستقيم با عملكرد اين صنعت دارد

ت بيمه گسترده تر شود، يزذن اشـتغال نيـز افـزايش مـي يابـد و از      هر قدر علكرد صنع

طرفي عملكرد صنعت بيمه هم تحت تأثير صنعت بيه كه همان پرتفـوي شـركت هـاي    

  .بيمه است، مي باشد

    

  

بديهي است كه براي محاسبه اشتغال بالقوه مي بايست فـروش بـالقوه صـنعت بيمـه را     

دو شاخص مهم كه در اين ارتباط با سطح فـروش و  تخمين بزنيم، كه برا يان منظور به 

  .متغيرهاي جمعيت وتوليد ناخالص داخلي مي باشد، اشاره مي نماييم

  كل حق بيمه دريافتي در طي يك سال

  توليد ناخالص داخلي همان سال

  

  در طي يك سال دريافتي بيمه حق كل

  كشور در همان سال جمعيت

، بـه  )P(وش صنعت بيمه يعني حـق بيمـه دريـافتي    با توجه به وابستخه بودن حجم فر

  :تابع زير را داريم) GDP(و توليد ناخالص داخلي ) PoP(متغيرهاي مستقل جمعيت 

P=  f (GDP ,  PoP)  
  :با توجه به طلقب ياد شده مي توانيم يك تابع به خطي به شكل زير بنويسيم

  بيمه دصنعتعملكر بهبود  اشتغال سطح افزايش  بيمه صنعت فروش افزايش

 اي بيمه ذ نفو شاخص =  

 سرانه  حق بيمه شاخص =  



  ١٨

P= β2  + β1  (GDP) + β 2 (PoP) + µ o 

، توليد ناخالص داخلـي  )P(اده هاي مربوط به حق بيمه هاي دريافتي حال با توجه به د

)GDP ( و جمعيت)POP (     موجود در نشريه زيگما براي نـود كشـور جهـان در سـال

ميلادي، تابع فوق را براي كشورهاي جهان تخمين زده و ضرايب متغييرهـا را از   2001

  fو  tني دار بـودن آزمـون    با توجه به مع. برازش رگسيون تابع فوق به دست مي آوريم

مدل از اعتبار آماري برخوردار بوده و لذا با توجه به مدل برازش شده، مي توانيم مـدل  

  .كشور جهان به دست آوريم 90كلي را براي 

هـزار   88اگر با توجه به مدل به دست آمده و رقم توليد ناخالص داخلي كشور معـادل  

ون نفري كشور، حق بيمه كل دريـافتي بـالقوه   ميلي 6/64ميليارد ريال و جمعيت معادل 

صنعت بيمه صنعت بيمه ايران را تخمين بزنيم در اين صـورت  حجـم فـروش بـالقوه     

  :صورت زير خواهد بود

برحق بيمه جاري صنعت بيمه يك نسبت به دسـت مـي     W1از تقسيم اشتغال موجود 

وع آنها اشتغال بالقوه در آيد كه از مجم  آيد كه اگر نسبت مزبور را در لايه به دست مي

بنـابراين ايـن   . نفر مي باشد به دست مي آيد  W2= 249/047/1صنعت بيمه كه معادل 

فرضيه كه اشتغال زايي صنعت بيمه بـيش از چهـار برابـر ظرفيـت اشـتغال موجـود در       

  .هاي اول و دوم مي باشد تايد مي گردد لايه

  نتيجه گيري



  ١٩

ه در افزايش سطح اشتغال ملي كشور تسـريع و  يكي از ابزارهاي نيل به اشتغال بهين -1

تعميق روند خصوصي سازي صنعت بيمه مي باشد بديهي است با حضـور مـوثر و   

كاراي بخش خصوصي در اين عرصه و ايجاد فضاي رقابت سالم برا فعاليـت كليـه   

اي  در مناطق جغرافيايي مختلـف كشـور ضـمن افـزايش تفـوي        شركت هاي بيمه

فزايش اشتغال نيروي انساني به ويژه در لايه دوم اشتغال فراهم صنعت بيمه، امكان ا

  .مي گردد

انعطاف پذيري بيشتر در بخش سرمايه گذاري صنعت بيمه و اعمال مديريت بهنيه   -2

در اين زمينه مي توان د ضن افزايش پـر تفـوي و گسـترش  بـازار بيمـه موجبـات       

  .اشتغال را در بخش هاي مختلف كشور فراهم آورد

فعال تر در بيمه هاي اتكايي  همراه با ايجاد زمينـه هـاي لازم بـراي ورود     حضور  -3

. سرمايه هي خارجي به صنتع بيمه مي تواند از ابزارهي ديگر افزايش اشتغال باضـد 

در ان راستا لازم به ذكر است كه دستيابي به رشد اقتصادي بـالا بـود ورود سـرمايه    

لـذا  . ناسب نيز امكان پذير نمي باشـد هاي خارجي بدون ارائه پوشش هاي بيه اي م

در صورت ورود سرمايه هاي خارجي، صنعت بيمه نقش فعال تر و گسـترده تـري   

در ارائه پوشش هاي بيمه اي خواهد داشت كه خود متضمن افزايش سطح وسـيعي  

همچنـين ورود بيمـه گـران    . از اشتغال مستقيم و غير مستقيم در كشور خواهد بـود 

ريسك هاي سرمايه گذاري كاهش يافته و موجبات گسـترش  خارجي به كشور نيز 

  .بازار و اشتغال بيشتر در صنعت بيمه فراهم مي گردد
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