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  مقدمه) 1-1

صنعت بيمه در جهان در حال تغيير و تحولات سريعي است و رقابت بـين المللـي روبـه    

آزاد سازي و گسترش رقابت در بازارهاي بيمه، يكي از . يابد روز در اين بازار گسترش مي

حركـت بـه سـمت رقابـت بيشـتر كشـورهاي       . جنبه هاي مهم روند جهاني شدن اسـت 

ايـن امـر   . دهـد  اي و نظام مقرراتي آن سـوق مـي   بازار بيمهمختلف را به تجديد ساختار 

توجه بيمه گران و نهادهاي نظارتي بازارهاي بيمه را به لزوم تأكيـد بيشـتر بـر افـزايش     

كارايي، كيفيت خدمات، تنوع بخشي محصولات بيمه اي، بهبـود در سـاختار عمليـاتي،    

  .سازد معطوف مي....شايسته سالاري در گزينش كاركنان و 

شـود و از   امروزه صنعت بيمه از طرفي يكي از مهمترين نهادهاي اقتصادي محسوب مـي 

  .طرف ديگر قويترين نهاد پشتيباني ساير نهاده هاي اقتصادي و خانوارها است

تواند از منابع عمده كسـب درآمـد ارزي بـراي اقتصـاد ملـي نيـز باشـد         صنعت بيمه مي

ي فعاليت در بازار بين المللي بر خوردار باشد مشروط بر اينكه از ظرفيت و توان لازم برا

و بتواند متناسب با تقاضاي اين بازار و بـا نرخهـاي قابـل رقابـت حـق بيمـه بـه عرضـة         

  .خدمات بپردازد

چون عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني يك فرآيند بلند مدت اسـت و كشـورهاي   

. كننـد  صـميم گيـري مـي   مختلف بر اساس اهداف تجاري و سياسي خود در اين مورد ت

بنابراين شناخت آگاهانه از شرايط پذيرش در سـازمان تجـارت جهـاني مسـتلزم انجـام      

  .تحقيقات بيشتر است

بر همين اساس در اين پايان نامه ضمن بررسـي ومـروري بـر جايگـاه و نقـش سـازمان       

در اقتصاد بين الملل، در پي بررسـي اثـرات اقتصـادي الحـاق      (WTO) تجارت جهاني 

  .بر روي صنعت بيمه هستيم WTOران به اي
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  :موضوع تحقيق) 1-2

بخش خدمات و تجارت آن در اقتصاد به دليل تأثيراتي كـه بـر فرآينـد توليـد، افـزايش      

اشتغال و ايجاد فرصتهاي جديد شغلي دارد  از اهميت ويژه اي بر خوردار اسـت و طـي   

يـرات سـاختاري در ايـن    دهه هاي اخير اكثر كشورهاي پيشرفته توجـه خـود را بـه تغي   

بـا افـزايش نقـش خـدمات در اقتصـاد، بخصـوص اقتصـاد        . بخش معطـوف سـاخته انـد   

بـراي   90كشورهاي پيشرفته و پيدا شدن مزيتهاي رقابتي براي ايـن كشـورها در دهـه    

اولين بار بحث آزاد سازي تجارت خدمات در مذاكرات ادواري گات مطرح شد و پـس از  

تأسيس سـازمان تجـارت جهـاني بـه پيـدايش موافقتنامـه        مذاكرات طولاني همزمان با

لازم الااجـرا   1995انجاميـد كـه از اول ژانويـه     (GATS) تجـارت و خـدمات    عمـومي 

اين موافقتنامه جامعه بين المللي را به وضع روز افزون و اجتنـاب ناپـذير موانـع    . گرديد

ارت زدايي در بـازار  موجود در برابر مشاركت خارجي و حركت به سوي آزاد سازي و مقر

توان بـازار داخلـي را از    به اين ترتيب امروزه مشكل مي. بيمه اي خود متعهد كرده است

  .رقابت بيمه گران خارجي مصون نگه داشت

لذا با توجه به شرايط كنوني و موقعيت حساس مـا، مسـئله عضـويت ايـران در سـازمان      

تهاي تجـاري ايـران قـرار    تجارت جهاني به عنوان موضوعي اساسي در چـارچوب سياس ـ 

  .گيرد مي

  :هدف از انتخاب موضوع) 1-3

بر صـنعت بيمـه بررسـي     WTOهدف از اين پژوهش آنست كه تأثير پيوستن ايران به 

به اين ترتيب كه با پيوستن به اين سازمان چه پارامترها و شاخصهايي در صـنعت  . شود

  .بيمه متأثر  خواهد شد

  اهميت و ارزش تحقيق) 1-4
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توان گفت ورود به جامعه اقتصاد جهاني كه در آن اقتصـاد  ملـي بتوانـد از     ت ميبه جرأ

هم چنين در حاليكـه  . مزاياي آن استفاده كند، عضويت در سازمان تجارت جهاني است

گرايـي، محلـي گرايـي و     جهاني شدن فرآيند مسلط در روند تحولات جهاني است، بومي

در  چنين شرايطي ) …حاديه اروپا، آسه آن وات.( منطقه گرايي نيز در حال تشديد است

چـون كشـورهاي   . باشـد  براي برقراري ارتباط تجاري، كشور ما با محدوديت مواجـه مـي  

يا هر اتحاديه تجاري ملزم هستند در چارچوب موافقتنامه هاي سـازمان و   WTOعضو 

ضر بخش در حال حا. يا اتحاديه مربوط با كشورهاي ديگر به همكاري اقتصادي بپردازند

بخشـهاي خـدماتي و توليـدي ارتبـاط و     . دهد غالب اقتصاد جهان را خدمات تشكيل مي

وابستگي متقابل و پويايي با هم دارند و با رشد و توسعه اقتصادي اهميت اين بخش بـه  

و در نتيجه ضرورت كه با شروع مذاكرات كشـورهاي بـراي   . يابد طور مستمر افزايش مي

بـه بررسـي   ) كه ممكن است سـالها بـه طـول انجامـد    ( اني الحاق به سازمان تجارت جه

بر بخشهاي مختلـف پرداختـه و راهكارهـا و پيشـنهادات لازم      WTOاثرات پيوستن به 

  .ارائه گردد

  :كاربرد نتايج تحقيق -) 1-5

تواند زمينه مناسبي را بـراي تصـميم گيرنـدگان صـنعت بيمـه در       نتايج اين تحقيق مي

بـه گونـه اي كـه    . ر حال تداوم جهاني شـدن فـراهم سـازد   خصوص برخورد با فرآيند د

موانع تجاري و قانوني، خود را بـا آهنـگ گشـودن دروازه هـاي     . صنعت فوق با برداشتن

اقتصاد تطبيق دهه تا خدمات بيمه اي به طور كارا و با توان رقابتي بالا در برابـر عرضـه   

تـوان از ايـن    ت است كه مـي تنها در اين صور. كنندگان خارجي اين خدمات ارائه گردد

پديدة جهاني به عنوان ابزاري براي توسعه اقتصادي و محركي براي افزايش توان رقابتي 

  .بازار داخلي استفاده كرد
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  فرضيات تحقيق -) 1-6

عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني باعث بهبود عملكرد صنعت بيمـه  : فرضيه اصلي

  .شود مي

در سازمان تجارت جهاني باعـث افـزايش شـاخص نفـوذ     عضويت ايران : 1فرضيه فرعي 

  .شود بيمه اي مي

عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني باعث افزايش حق بيمـه سـرانه   : 2فرضيه فرعي 

  .گردد مي

عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني باعث افزايش سهم بازار صنعت : 3فرضيه فرعي 

  .شود بيمه از بازار جهاني حق بيمه مي

  :سابقه تحقيق –) 1-7

بـر روي صـادرات فـرش ، حسـن ابراهيمـي       WTOبررسي اثرات عضويت ايران در  -1

  .يزدي، دانشگاه شهيد بهشتي

با تأكيد بر كالاهاي كشاورزي، منيژه محبي،  WTOارزيابي اثرات عضويت ايران در  -2

  .دانشگاه علامة طباطبايي

بيمه ايران براي حمايـت از بنگاههـاي    ارزيابي امكان استفاده از توانمنديهاي صنعت -3

، منيرالسادات ميراحسـني، دانشـگاه آزاد واحـد علـوم و      WTOتوليدي پس از ورود به 

  .تحقيقات

  :روش تحقيق –) 1-8

توصيفي است كه بر اساس مـدلهاي   –در اين پايان نامه روش تحقيق به صورت تحليلي 

صـورت گرفتـه    Eviewsم افـزار  و با اسـتفاده از نـر   Panel Dataمبتني بر اطلاعات 

  .است
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  :جامعه آماري –) 1-9

كشور در حال  10گيرد و شامل  را در بر مي) 1990 -2003(جامعه آماري فاصله زماني 

بـه دو دورة   1990-2003فاصـله زمـاني   . باشـد  توسعة عضو سازمان تجارت جهاني مـي 

ــاني  ــويت ( 1990-1994زم ــل از عض ــالهاي قب ــالهاي ( 1995-2003و ) س ــد از س بع

  .تقسيم شده است) عضويت

  :ابزار گرد آوري داده ها -)1-10

داده ها و اطلاعات مورد نياز به روش كتابخانه اي بـا اسـتفاده از منـابع، اسـناد، كتـب،      

مجلات و پايان نامه ها در كتابخانه بيمه مركزي ايران، سازمان مديريت و برنامه ريـزي،  

انشــگاهها جمــع آوري وبقيــه بــه صــورت مؤسســه پژوهشــهاي بازرگــاني و چنــدي از د

و بانك جهاني گـرد آوري شـده    WTOاز جمله  جستجوي اينترنتي در سايتهاي علمي

  .اند

  كليد واژه ها -)1-11

متعهـد پرداخـت   ) بيمه گذار( عملي است كه به موجب آن يكطرف  (Insurace)بيمه 

ول مجموعـه خطرهـايي   با قب) بيمه گر( شود و از طرف ديگر  مبلغي به نام حق بيمه مي

  .گيرد طبق موازين آماري پرداخت خسارت را در صورت تحقق خطر به عهده مي

متوسط مبلغي است كه به طور سرانه در يـك  :  (Insurace    density )تراكم بيمه 

  )حق بيمه سرانه. ( گردد كشور صرف خريد پوششهاي بيمه اي مي

نسبت حق بيمه به توليد ناخالص :  (Insurace    penetration )شاخص نفوذ بيمه 

  .دهد داخلي را نشان مي

 GATT     (General  agreement on tarrif and trade)   

  .تعرفه و تجارت موافقتنامه عمومي
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(General agreement on trade  and services)      GATS 

  تجارت و خدمات موافقتنامه عمومي

(World trade organization) WTO   ازمان تجارت جهاني س  
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  سازمان تجارت جهاني  -بخش اول

  :مقدمه) 2-1-1

سازمان تجارت جهاني نهادي بين المللي است كه با قواعد تجاري بين المللـي سـروكار   

هدف اين سازمان عبارتست از تسهيل تجارت بين كشورها از طريق ايجاد شـرايط  . دارد

ن هدف، سازمان تجارت جهاني كشـورها را  در راستاي اي. منصفانه و عادلانه براي رقابت

به مذاكره براي كاهش تعرفـه هـا و رفـع سـاير موانـع تجـارت ترغيـب كـرده و از آنهـا          

خواهد قواعد مشتركي را در مورد تجارت كالاها و خدمات اجرا  كنند كه در ادامه در  مي

  .صفحات بعدي به طور كامل شرح داده است

د قوانين، مقررات و رويه هاي ملي خود را كاملاً بـا  اعضاي سازمان تجارت جهاني موظفن

هماهنگ شدن قواعد و مقـررات كليـه كشـورها    . مفاد اين موافقنامه ها هماهنگ سازند

شود كـه   همچنين باعث مي. گردد دربارة تجارت كالا و خدمات باعث تسهيل تجارت مي

ادرات و واردات هيچ مقررات ملي، موانعي غير ضروري براي تجارت به وجود نياورده و ص

هاي بالاتر و يـا سـاير موانـع فـرا راه تجـارت دچـار وقفـه         كشوري به وسيله ايجاد تعرفه

هر چند پيوستن به سازمان جهاني تجارت ممكن است بـراي كشـورها ضـروري    . نگردد

نباشد، ولي مزايا و فوايد نظـام چنـد جانبـه تجـاري كـه در سـازمان جهـاني تجـارت و         

  .گيرد ن تبلور يافته است، فقط به اعضاي اين سازمان تعلق ميموافقتنامه هاي آ

اقتصاد بين الملل طـي   ، بي نظمي1930تجربه تلخ ناشي از مشكلات جنگ جهاني دهه 

جنگ هاي اول ودوم جهاني و برقراري محدوديتها و موانع تجاري، تعدادي از كشورهاي 

خـاذ سياسـتهاي ليبراليسـتي و    در هاوانا گرد هـم آورد تـا بـا ات    1947جهان را در سال 

  .توسعه همكاري متقابل اقتصادي و تجاري اوضاع اقتصاد بين الملل را سروسامان دهند



  ٩

          GATT)  گات( تعرفه و تجارت  موافقتنامه عمومي) 2-1-2

گات علامتي اختصاري است و موافقتنامه اي است دربارة تعادل امتيازات تعرفه اي بـين  

گات بـه صـورت يـك    . درصد تجارت جهان به آنها تعلق دارد 95از كشورهايي كه بيش 

موافقتنامه فراگير حاكم بر تجارت بين المللي بوده و حاوي يك رشته مقررات نـاظر بـر   

كاهش موانع تجاري تعرفه اي براي سامان بخشي به روابط تجـاري و مبادلـه اي ميـان    

اري ميان كشورهاي عضو به كشورهاست ونيز عاليترين مرجع حل وفصل اختلافهاي تج

  .رود شمار مي

، ) اصـل موافقتنامـه  (  مـاده   38به سخن ديگر موافقتنامة گات  سندي است مركب ار  

چهار فصل و  تعداد زيادي فهرست ضمائم مشتمل بر مشخصات هزاران قلم كالايي كـه  

 در طول مذاكرات هشت گانه اين سازمان از طرف كشورهاي عضو، تعرفـه گمركـي آنهـا   

  .تعديل و كاهش يافته است

اين موافقتنامه داراي چهار فصل اسـت و مفـاد ايـن موافقتنامـه كشـورهاي عضـو آن را       

كند كه تجارت چند جانبـه اي را بـا  حـداقل موانـع تجـاري بـين خودشـان         متعهد مي

هاي وارداتي را كاهش داده و توافق نامه هـاي امتيـاز    گسترش داده و تعرفه ها و سهميه

  .ا لغو كنندتجاري ر

ماده  34كشور عمدتاً صنعتي طي قراردادي  23بين  1947اكتبر  30اين موافقتنامه در 

اين موافقتنامه به عنوان قراردادي مـوقتي در فصـل چهـارم منشـور     . اي به امضاء رسيد

هـر چنـد   . هاوانا ارائه شد كه هدف اصلي آن تشكيل سازمان بين المللي بازرگـاني بـود  

ن بين المللي بازرگاني كه مهم تري ركن منشور هاوانا بود هيچ گـاه  طرح تشكيل سازما

عملي نشد ولي گات به هدف حـذف موانـع تجـاري و آزاد سـازي تجـارت بـين الملـل        

كشـور در آن عضـويت يافتنـد و     124تعداد  1994موجوديت يافت به طوريكه در سال 
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س آن در حال حاضـر  علي رغم تعداد اندك كشورهاي در حال توسعة عضو در بدو تأسي

  .دهند حدود دو سوم اعضاي اين سازمان را كشورهاي در حال توسعه تشكيل مي

  اصول اساسي گات) 2-1-3

به منظور نيل به اهداف گات، اصول و مكانيسم هايي براي كشورهاي متعاهد و عضو بـه  

  1شرح زير در نظر گرفته شده است

  2 (MFN)مله الوداد اصل عدم تبعيض و تعميم اصل دولت كا)  2-1-3-1

به موجب اين اصل  هرگونه امتياز، برتري و مصونيت اعطاء شده  از طرف يكي از اعضـاء  

شود، نكتة قابل  به عضو ديگر بدون قيد و شرط به ساير طرفهاي متعاهد تعميم داده مي

  :توجه اين است كه در اصل مذكور چندين استثناء از جمله موارد زير مطرح شده است

تشكيل اتحاديه هاي گمركي و مناطق آزاد تجاري و انتظام هـايي كـه    24ر اصل د) الف

بـه عبـارت   . گردد از اين امر مستثني شده انـد  موقتاً در دوران انتقال اقتصادي اتخاذ مي

اي كه برخي از كشورهاي عضو در تشكل هـاي منطقـه اي ماننـد     ديگر امتيازهاي تعرفه

كننـد، شـامل اصـل دولـت      رك به يكديگر اعطاء مياتحاديه هاي گمركي و يا بازار مشت

  .شود كامله الوداد نبوده و به ديگران تسري داده نمي

دارد چنانچه دو طـرف متعاهـد وارد مـذاكرات مربـوط بـه تبـادل        مقرر مي 35اصل ) ب

كه به عنـوان طـرف    امتيازهاي تعرفه اي با يكديگر نشده باشند و هر يك از آنها هنگامي

ه شده اند به اجراي اين امر رضايت نداده اند، مفاد موافقتنامه بين آن دو متعاهد پذيرفت

  .شود طرف اجرا نمي

                                                           
، تير »يوستن برخي از كشورها با گات و آثار اقتصادي الحاق ايران به آنتحليلي پيرامون تجارت، تجربه عملي پ« وزارت امور اقتصادي و دارايي، - ١
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  ١١

كه از اطراف كشورهاي پيشرفته  1 (G.S.P)سيستم ترجيحات تجاري تعميم يافته ) ج

فقط براي كشورهاي در حال توسعه بـه تصـويب رسـيده اسـت و بـه سـاير كشـورهاي        

  .شود پيشرفته تسري داده نمي

  اصل تثبيت و كاهش تعرفه هاي گمركي از طريق مذاكرات متوالي)  2-1-3-2

در دوره هاي مختلف گات به منظور افزايش مبادلات تجاري سقف تعرفه هـاي گمركـي   

شـود تـدريجاً نسـبت بـه كـاهش       شود و از كشورهاي عضو خواسته مي كالاها تعيين مي

  .ميزان تعرفه هاي گمركي خود اقدام كنند

ين اصل تعرفه هاي گمركي تنها وسيله حمايتي بوده و برقراري موانـع شـبه   به موجب ا

  .تعرفه اي و غير تعرفه اي و مقداري ممنوع است

بنابراين حمايت از توليدات داخلي بايد صرفاً با تغيير در ميزان تعرفه هاي گمركي انجام 

قرراتـي كـه   كنند از توسـل بـه وضـع مالياتهـاي داخلـي و يـا م       كشورها تعهد مي. گيرد

امتيازات حاصل از كاهش تعرفه هاي گمركي را به صورت ديگري برقرار كند، خودداري 

  .نمايند

اين موارد شامل برقراري موانع شبه تعرفه اي مثل سود بازرگاني و يا موانع غيـر تعرفـه   

اي چون عوارض گمركي، هزينه هاي گمركي، حق ثبـت سـفارش، مالياتهـاي داخلـي و     

مولاً در جهت حمايت از توليـدات داخلـي، ممانعـت از ورود و مصـرف     غيره است كه مع

  .گردد كالاهاي غير ضروري و كسب درآمد بيشتر وضع مي

  اصل مشورت) 2-1-3-3

هر نوع تغييـر در تعرفـه هـاي گمركـي بايـد از طريـق مـذاكرات متنـاوب، مشـاوره بـا           

شورها جلـوگيري  كشورهاي عضو صورت گيرد تا از وارد شدن خسارت به تجارت ساير ك

                                                           
1 - General system of Tariff preference 
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اگر اين تغييرها با مشورت انجام نپذيرد و به تجارت سـاير كشـورها خسـارت وارد    . شود

  .شود، كشورهاي خسارت ديده اقدامات جبراني به عمل آورند

  اصل حفاظتها) 2-1-3-4

  :از جمله. برخي از موارد از حيطة قوانين و مقررات گات مستثني شده اند

  شورهاي در حال توسعه از اصل دومتأسيس صنايع نو پا در ك -

  عدم تعادل در تراز پرداختهاي كشورهاي در حال توسعه از اصل دوم-

  جلوگيري از واردات بي رويه به منظور حمايت از صنعت داخلي از اصل دوم -

  )اصل دوم( كشاورزي و ماهيگيري از وضع سهميه ها -

  ) اصل دوم( منسوجات و پوشاك از وضع سهميه ها  -

اتخـاذ   قداماتي كه در رابطه با امنيت ملي، حفـظ  سـلامت، ايمنـي و اخـلاق عمـومي     ا -

  .گردد از اصل دوم مي

  .اتحاديه هاي گمركي و مناطق آزاد تجاري از اصل دولت كامله الوداد -

  اعطاء يارانه به  كالاهاي اوليه صادراتي از ممنوعيت اعطاء يارانه به صادرات -

  گات مذاكرات چند جانبه) 2-1-4

تعرفه و تجارت ، گات،  بر اساس تشكيل جلسـات ميـان    محور اساس موافقتنامه عمومي

اعضاء و حصول توافقهاي دو جانبه و چند جانبه ميان كشورها بوده است و بر اسـاس آن  

  .جلسات گات طي هشت دوره مذاكرات برگزار شده است 1995تا سال  1947از سال 

  

  



  ١٣

  1ي گاتمذاكرات ادوار) : 1-1-2جدول 

  اهداف  زمان برگزاري  نام دور  رديف

  تأسيس گات  1947  ژنو  دور اول

  كاهش تعرفه ها  1949  آنسي  فرانسه  دور دوم

ــواي   دور سوم توركـــــــ

  انگلستان

  كاهش تعرفه ها  1951

  كاهش تعرفه ها  1955-56  ژنو  دور چهارم

  كاهش تعرفه ها  1960-1962  ژنو، دور ديلون  دور پنجم

  كاهش تعرفه ها  1964-1967  كندي ژنو، دور  دور ششم

كاهش كلي تعرفه به ميـزان متوسـط     1973-1979  ژاپن، دور توكيو  دور هفتم

35/0  

  موانع غير تعرفه اي      

  ارزيابي گمركي

  يارانه ها و اقدامات حمايت

  ضد دامپينگ

  استاندارد ها

  يارانه ها و اقدامات حمايتي  1986-1994  دور اروگوئه  دور هشتم

  ه كشاورزيموافقتنام

  تجارت خدمات

                                                           
  پاكدامن، رضا، رفتار ويژه با كشورهاي در حال توسعه در نظام حقوقي سازمان تجارت جهاني  -١



  ١٤

  مالكيت فكري

  تأسيس سازمان جهاني تجارت

شود مذاكرات دور اروگوئه طـولاني تـرين    ملاحظه مي) 1-1-2( همانطور كه در جدول 

دور اروگوئه نام خود را از كنفرانس وزرا . دور مذاكرات بوده كه هفت سال بطول انجاميد

  .برگرفته است. كه در پونتادل استه اروگوئه برگزار گرديد

  1ايجاد سازمان تجارت جهاني) 2-1-5

پس از هشت دور مذاكرات براي از بين بـردن موانـع تجـاري، سـازمان تجـارت جهـاني       

دور اروگونه بسط كامل مقررات گات بود كه در آن كشورهاي عضو ملزم . تأسيس گرديد

اجرايـي  به ايفاي تعهدات خود شدند و سازمان تجارت جهاني بـر خـلاف گـات، قـدرت     

سازي از تجارت كالا فراتر رفت و ساير جنبه هاي تجارت  در اين دور، مقررات آزاد. يافت

راجع بـه تجـارت خـدمات      در اين دور موافقتنامه عمومي. بين المللي را نيز در برگرفت

(GATS) ايجـاد سـازمان   . و چند موافقتنامه ديگر نيز به ساير مقررات گات اضافه شد

آخرين سالهاي قرن بيسـتم تـوأم بـا پيشـرفتهاي چشـمگير صـنعت       تجارت جهاني در 

فـن آوري تجـارت   . در ارتباطات تجاري به وجود آورد اطلاعات و مخابرات تحول عظيمي

الكترونيكي همراه با نگرش بين المللـي دايـر بـر از بـين رفـتن مرزهـاي اقتصـادي، بـه         

افيـاي بـاز، جهـانگرايي    خصوص پس از فرو پاشي نظامهاي بسته منطقه اي و ايجاد جغر

  .اقتصادي را موجب و باعث پديد آمدن دهكده جهاني گرديد

                                                           
قانوني پيوستن ايرا ن به سازمان جهاني تجارت با نگرش بر سياستهاي بازرگاني موجود در زمينه ماشينها و دستگا ههاي بررسي موانع « .سرافرار، ليلا - ١

  ١٣٨١، خرداد و تير ١٧٧-١٧٨اطلاعات اقتصادي، شماره » برقي 



  ١٥

  1تفاوتهاي گات با سازمان تجارت جهاني ) 2-1-6

گات در واقع مجموعه اي  از قواعد و مقرراتي بود كه هرگز از يـك مبنـاي حقـوقي بـه     

بود، در حاليكـه  عنوان يك نهاد بين المللي بر خوردار نبود و به طور موقت شكل گرفته 

در ايـن  . اسـت  سازمان تجارت جهاني يك نهاد بين المللي بـا سـاختار سـازماني دائمـي    

شود كه سازمان تجارت جهاني يعني گات به اضـافه خيلـي چيزهـاي     خصوص گفته مي

  .ديگر

جايگزين گات شـده اسـت يـك سـازمان بـين       1995سازمان تجارت جهاني كه از سال 

تعرفه و تجارت، در چارچوب موافقتنامه هاي  وافقتنامه عموميالمللي است كه علاوه بر م

اين سازمان عـلاوه بـر تجـارت    . كند متعدد ديگري بر حقوق و تعهدات اعضاء نظارت مي

تجارت خدمات و جنبه هاي تجـاري مـرتبط بـا مالكيـت     . كالا كه در گات مورد نظر بود

  .فكري را نيز تحت پوشش دارد

جهاني نظام حـل و فصـل اختلافـات وجـود دارد كـه بـراي       از طرفي در سازمان تجارت 

بررسي محدوديت زماني تعيين شده و از اين لحاظ از سرعت بيشتري نسـبت بـه نظـام    

در اين نظام كه جنبه خود كار دارد احتمـال  . حل و فصل اختلافات گات برخوردار است

بررسي نظـرات   هم چنين يك نهاد براي فرجام خواهي و. تأخير و كار شكني كمتر است

  .هيأت حل و فصل اختلافات نيز در سازمان تجارت جهاني وجود دارد

درصـد   95كشور عضو سازمان تجارت جهاني هستند كـه بـيش از    148در حال حاضر 

  .   تجارت جهاني را به خود اختصاص داده اند

 600توانند تـا   با توجه به مقررات خاص اين سازمان در برخي موارد كشورهاي عضو مي

بـه  . شود تعرفه ببندنـد  درصد بر كالاهاي كه از كشورهاي غير عضو وارد و كشورشان مي

                                                           
  ١٣٧٥مؤسسه مطالعات و پژوهشها وبازرگاني، راهنماي تجاري دور اروگوئه،  - ١



  ١٦

عبارت ديگر عضو نبودن در اين سازمان به معناي انزواي بين المللي و نـاتواني از صـادر   

  .كردن كالا به ساير كشورها است

هاي در در سازمان تجارت جهاني از بدو تأسيس، با توجه به شكاف رفـاهي بـين كشـور   

حال توسعه و صنعتي امتيازاتي براي كشورهاي در حـال توسـعه در نظـر گرفتـه شـده      

  .است

كشـورهاي صـنعتي پـنج سـال      1995براي نمونه در دور اروگوئه مقرر گرديـد از سـال   

داشته باشند در حاليكه اين  WTOفرصت براي هماهنگ سازي مقررات خود با قوانين 

  .ه ده سال تعيين گرديدمهلت براي كشورهاي در حال توسع

دارنـد و بـا همـاهنگي و     WTO كشورهاي در حال توسعه با توجه به اكثريتـي كـه در  

توانند امتيازهاي قابـل تـوجهي     همكاري و افزايش توان علمي، فني و اطلاعاتي خود مي

  .در صحنه  تجارت جهاني كسب نمايند

  ساختار سازمان جهاني تجارت) 2-1-7

  :كند ، ساختار سازمان را چنين بيان ميWTOأسيس موافقتنامه ت 4ماده 

  :كنفرانس وزيران) 2-1-7-1

اعضاء سازمان اسـت كـه وظـابف سـازمان را انجـام       اين ركن مركب از نمايندگان تمامي

كنفرانس وزيران  اختيارات لازم براي تصـميم گيـري در مـورد همـه مسـائل      . دهند مي

  .را داراستمربوط به هر يك از موافقتنامه هاي تجاري 

  :شوراي عمومي) 2-1-7-2

انجـام   در خلال دو سال ميان اجلاس قبلي و بعدي، وظايف كنفرانس را شوراي عمـومي 

كه شكايات را مورد بررسي قرار داده و اقدامات ضـروري   هنگامي شوراي عمومي. دهد مي

آورد در نقش ركـن حـل    براي حل و فصل اختلافات ميان كشورهاي عضو را به عمل مي



  ١٧

دهد همچنـين مسـئول انجـام بررسـي سياسـتهاي       و فصل اختلافات تشكيل جلسه مي

تجاري هر يك از كشورها، براساس گزارشهايي است كه دبير خانه سازمان فـراهم كـرده   

  :كنند را در اجراي وظايفش ياري مي واحدهاي ذيل شوراي عمومي. است

  :شوراهاي بخشي -

و موافقتنامـه هـاي وابسـته     1994گات  شوراي تجارت كالا، كه بر اجراي كاركرد •

  .كند به آن نظارت مي

راجع به تجـارت   شوراي تجارت خدمات، كه بر احراي كاركرد موافقتنامه عمومي  •

  .كند خدمات نظارت مي

شوراي جنبه هاي مرتبط بـا تجـارت حقـوق مالكيـت معنـوي كـه بـر كـاركرد           •

  .الكيت معنوي نظارت داردموافقتنامه راجع به  جنبه هاي مرتبط با تجارت حقوق م

  :كميته ها) 2-1-7-3

هر يك از شوراهاي سطوح عالي داراي كميته هاي وابسته به خود هستند كه از نظـر  

اين كميته ها متشكل . گيرند سلسله مراتب سازماني در مرحله بعد از شوراها قرار مي

  .دهند مي اعضاي سازمان تجارت جهان هستند و به شوراهاي مربوط گزارش از تمامي

  :1دبيرخانه) 2-1-7-4

سازمان تجارت جهاني در ژنوسوئيس مستقر است و رياست آن با مـدير كـل اسـت،     

مدير كل چهار معـاون دارد  . شود اين مدير كل براي يك دوره چهار ساله انتخاب مي

وي آنها را با مشورت كشورهاي عضو منصوب . كنند كه وي را در امور كاري ياري مي

كارمنـد از مليتهـاي گونـاگون     450دبيرخانه سازمان تجارت جهاني حدود  .نمايد مي

. ، تمام كاركنان گـات جـذب آن شـدند   1995دارد، با تأسيس سازمان در اول ژانويه 

                                                           
  ٤و١بند  ٦ده ما WTOموافقتنامه  - ١
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رود كه مديز كل و كارمندانش در اجراي وظايف خود، هيچگونـه دسـتوري    انتظار مي

و بـدين ترتيـب خصيصـه بـين      را از هيچ دولت و مقام ديگر خارج از سازمان نپذيرد

  .المللي بودن دبير كل را حفظ كنند

  رويه تصميم گيري) 2-1-7-5

موافقتنامه تصريح دارد كه سازمان، رويه تصميم گيري گـات يعنـي اجمـاع را ادامـه     

آيد كه در هنگام اتخاذ تصميم، هيچ  فرض بر آنست كه اجماع زماني بدست مي. دهد

بر خلاف صندوق بين المللي پـول و سـاير   . نكند كشور عضوي با تصويب آن مخالفت

سازمانها، سازمان تجارت جهاني سيستم رأي گيـري وزن داري نـدارد كـه طبـق آن     

  .برخي كشورها بتوانند بيش از ديگران حق رأي داشته باشند

  1اهداف و وظايف سازمان تجارت جهاني) 2-1-8

ضـمن  . تأييد گرديده است در مقدمة موافقتنامه تأسيس سازمان، اهداف اساسي گات

اينكه در سازمان جديد، نه تنها اين اهداف بخش هـاي كـالايي بلكـه عـلاوه بـر آن،      

بخش خدمات را نيز شامل خواهد شد و ضمناً اهداف ديگري براي آن بـه شـرح زيـر    

  :در نظر گرفته شده است

نابع جهـان  با توجه به بهره برداري بهينه از م» توسعه پايدار« ضرورت دستيابي به  -

و لزوم حفظ محيط زيست به نحوي كه با سطوح مختلف توسعة اقتصادي سـازگاري  

  .داشته باشد

تأكيد بر لزوم اتخاذ تدابيري درجهت افزايش سـهم كشـورهاي در حـال توسـعه و      -

  كمتر توسعه يافته از رشد بين المللي

                                                           
، تير »تحليلي پيرامون تجارت، تجربه عملي پيوستن برخي از كشورها به گات و آثار اقتصادي الحاق ايران به آن « وزارت امور اقتصادي و دارايي، - ١

١٣٧٤.  
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  :اين سازمان پنج وظيفه عمده را نيز عهده دار خلاصه بود

ت و تسهيل عمليات اجرايي و توسعه اهـداف موافقتنامـة سـازمان تجـارت     مديري -1

جهاني سازمان هم چنين چارچوب لازم را بـراي اجـراي مـديريت موافقتنامـه هـاي       

  .چند جانبه فراهم خواهد كرد

فراهم كردن امكان گردهمايي اعضاء براي مذاكره و مشورت دربـاره روابـط چنـد     -2

  جانبة تجاري 

  .هم ها و مقررات مربوط به روشهاي حل اختلافاجراي تفا -3

  .فراهم آوردن مكانيسم بررسي و تجديد نظر در سياستهاي تجاري -4

همكاري با صندوق بين المللي پول، بانك بين المللي ترميم و توسـعه و سـازمان    -5

  .هاي وابسته به آن

  1مذاكرات تجاري پس از تأسيس سازمان تجارت جهاني) 2-1-9

يس سازمان تجارت جهاني ديـدگاههاي مختلفـي در خصـوص چگـونگي     پس از تأس

عده اي بر ايـن   . انجام مذاكرات چند جانبه براي آزاد سازي تجارت جهاني مطرح شد

باور بودند كه با تأسيس سازمان تجارت جهاني  عصر مذاكرات ادواري پايـان يافتـه و   

فرانس وزيران، شـوراي  كشورهاي عضو در چارچوب اين سازمان از جمله در درون كن

عمومي، شوراهاي بخشي و كميته هاي تخصصي قادر به حل و فصل مسـائل مربـوط   

  به نظام تجاري چند جانبه خواهند بود

پيچيدگي و گسترة اين مذاكرات از يك سـو و ضـرورت گنجانـدن مسـائل ديگـر در      

  .ملا كرد دستور آزاد سازي تجاري از سويي ديگر به زودي نا كارآمدي اين نظر را بر

                                                           
  ٣٧-٤٠ص . شماره دوممجله اقتصادي، دور دوم، سال اول » چشم انداز دور جديد مذاكرات تجاري چند جانبه جهان« . صادقيان، علي - ١
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متعاقب اين موقعيت، بر اساس ديدگاهي كه معتقد به پيگيري مسائل مربوط بـه آزاد  

سازي تجاري ازطريق برگزاري مذاكرات ادواري بود تلاشهايي براي شروع دور جديـد  

در اولـين نشسـت كنفـرانس وزيـران سـازمان      . مذاكرات آزاد سازي تجاري آغاز شـد 

در سـنگاپور برگـزار شـد بحـث گسـترش آزاد       1996تجارت جهاني كه در دسـامبر  

  .سازي به ساير عرصه ها در كانون توجهات قرار گرفت

بيانيه پاياني نشست سنگاپور در واقع تصويري اوليه از چگونگي برگـزاري اولـين دور   

مذاكرات چند جانبه تجاري جهان پس از تأسيس سازمان تجارت جهـاني را بدسـت   

  .دهد مي

در شهر ژنـو برگـزار شـد،     1998زيران كه در ماه مه سال دومين نشست كنفرانس و

اين تصوير را واضح تر كرد و در نهايت موعد شروع دور جديـد مـذاكرات آزاد سـازي    

تجاري جهان به زمان برگزاري سومين نشست كنفرانس وزيران اين سازمان در شهر 

فـرانس  رفـت سـومين نشسـت كن    برخلاف آنچه انتظار مي. سياتل آمريكا موكول شد

در  1999وزيران سازمان تجارت جهاني كه در اواخـر نـوامبر و اوايـل دسـامبر سـال      

سياتل آمريكا برگزار شد، نتوانست با شروع دور جديد مـذاكرات آزاد سـازي تجـاري    

دليل اين امر نبود آمادگي و اختلاف نظر شركت كنندگان در آن . جهان موافقت كند

  .نشست بود

وگوئـه تـا كنفـراس سـياتل، كشـورهاي عضـو سـازمان بـدليل         در فاصله پايان دور ار

هاي سياسي، اجتماعي و اقتصادي كه پس از فرو پاشي اتحاد شوروي سابق با  دغدغه

آن مواجه بودند، نتوانستند به خوبي تحولات جديد نظام تجاري چند جانبـه را درك  

ايـن كشـورها    بر اين اسـاس، . و براي استحكام و تقويت بيشتر آن زمينه سازي كنند
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بيش از كنفرانس سياتل اقدامهاي لازم براي تهية يـك دسـتور كـار مـورد توافـق را      

  .انجام ندادند

براي شروع دور  1999وقتي وزيران كشورهاي عضو سازمان تجارت جهاني در نوامبر 

جديد مذاكرات آزاد سازي تجاري جهان در سياتل گرد هم آمدنـد، بـه يـك بـاره بـا      

اين اختلافها از يك سـو بـين كشـورهاي    . افع متضاد روبه رو شدنداختلاف نظر و من

صنعتي و پيشرفته با يكديگر و از سوي ديگر بين آنها و كشورهاي در حال توسـعه و  

به عنوان نمونه بزرگترين اختلاف نظر بين آمريكا و اتحاديه اروپا و حاميـان  . فقير بود

خواستار گنجاندن مسئله كاهش يارانه در حاليكه آمريكا . هر يك از اين دو بلوك بود

از بودجـة   هاي كشاورزي در دور جديد مذكرات بود، اتحادية اروپا كـه بخـش مهمـي   

كند و بـا ايـن شـيوه قـدرت رقـابتي       خود را صرف پرداخت يارانه هاي كشاورزي مي

دهد به هيچ وجه حاضـر بـه امتيـاز     محصولات خود در بازارهاي جهاني را افزايش مي

اختلاف نظر شديد ديگري بين آمريكا و ژاپن بر سـر مقـررات   . اين باره نبوددادن در 

اختلاف نظر كشورهاي پيشـرفته بـا كشـورهاي در حـال     . ضد دامپينگ وجود داشت

توسعه بر سر گنجاندن مسائل مربـوط بـه معيارهـاي كـارگري و زيسـت محيطـي و       

  . دموضوعات مرتبط با اجراي موافقتنامه سازمان تجارت جهاني بو

مجموع اين عوامل به اضافة تظاهرات و اعتراضات مخالفان جهـاني شـدن كـه بـراي     

اولين بار در سطح گسترده اي برگزار شد، كنفرانس سياتل را تحت الشعاع قرار داد و 

ثبت » دور هزاره« مانع از برگزاري دور جديد مذاكرات تجاري شد كه قرار بود به نام 

  .شود

اعلام شد كه به توافق نرسيدن در مورد شـروع دور جديـد    در پايان كنفرانس سياتل

مذاكرات به مفهوم صرف نظر كردن از اين موضوع نيست و اعضـاي سـازمان تجـارت    
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بـر  . جهاني بحث دربارة اين موضوع را در ژنو، مقر سازمان، پي گيـري خواهنـد كـرد   

ذاكرات همين اساس از زمان نشست سياتل به بعد بحث هاي مربوط به دور جديد م ـ

  .با شدت ادامه يافت

اين بحثها بيشتر دربارة تحليـل عوامـل مـؤثري بـود كـه مـانع از شـروع دور جديـد         

مذاكرات در سياتل شد، هدف اين بحثها پرهيـز از شكسـت مجـدد و نيـز چگـونگي      

ــود   ــوب و مــورد توافــق همــه ب ــدوين دســتور كــاري مطل ــاني كــه شــوراي . ت از زم

برگزاري چهارمين نشست كنفـرانس وزيـران آن   سازمان تجارت جهاني موعد  عمومي

در شـهر  )  1380آبـان   23تـا   18(  2001سازمان را روزهاي نهم تا سيزدهم نوامبر 

دوحه قطر تعيين كرد تلاش كشورها براي شروع دور جديد مذاكرات هم زمان با اين 

  .نشست به شدت افزايش يافت

رفته و توسـعه يافتـه، دلايـل    اعضاي سازمان تجارت جهاني و به ويژه كشورهاي پيش

آنهـا بـر ايـن بـاور     . مختلف اقتصادي و نهادي را براي شروع دور جديد مطرح كردند

توانـد كمـك    بودند كه شروع دور جديد مذاكرات و گسترش آزاد سازي تجـاري مـي  

  .بزرگي به رونق هر چه بيشتر اقتصاد جهان كند كه در سراشيبي ركود قرار داشت

د بودند كه اگر نظام تجاري چند جانبه جهان كـه از زمـان گـات    هم چنين آنها معتق

تاكنون مراحل تكاملي مختلـف خـود را پشـت سـر گذاشـته و اكنـون در چـارچوب        

سازمان تجارت جهاني بشكل گرفته، نتواند مسـير تكامـل را هـم چنـان ادامـه دهـد       

  .موضوعيت خود را از دست خواهد داد

ني معتقد بودنـد از آنجـا  كـه پـس از شكسـت      به علاوه، اعضاي سازمان تجارت جها

كنفرانس سياتل در برگزاري دور جديد مذاكرات، بحث ها و مـذاكرات زيـادي بـراي    

شروع اين دور در اين سازمان صورت گرفته، برگزار نكردن دور جديد در نشست دوم 
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ها و مذاكرات دوساله خواهـد بـود كـه نتيجـة آن چيـزي       به معناي عبث بودن بحث

نكته ديگر مطرح شده  WTOد بود جز بي اعتمادي و بي اعتنايي جهانيان به نخواه

در اين زمينه اين بود كه اگر دور جديد آزاد سازي تجاري در چارچوب نظام تجـاري  

چند جانبة جهاني صورت نگيرد، اين مسئله در چارچوب مذاكرات تجـاري دو جانبـه   

ل خواهد شد ونتيجه آن بيشتر به يا در چارچوب اتحاديه هاي تجاري منطقه اي دنبا

  .نفع كشورهاي قدرتمند خواهد بود كه قدرت چانه زني بيشتر دارند

هم چنين آنها  نگران اين بودند كه شروع نشدن دور جديد ممكن است به بازگشـت  

كشورها به سياستهاي حمايت گرايانه منجر شود كه علاوه بر تشـديد ركـود اقتصـاد    

كشورها به دنبال دارد و به اختلاف سياسي آنها نيـز دامـن   جهان زيانهايي براي همة 

  .زند مي

به دليل گستردگي موضوعات مورد بحث و نيز تنوع و تضاد منافعي كه در دور جديد 

مذاكرات بـين كشـورهاي عضـو سـازمان تجـارت جهـاني وجـود داشـت، مباحـث و          

ه بـود نيـز   ماه پيش از نشست دوحه در اين خصوص صورت گرفت 10مذاكراتي كه از 

  .گستردگي و پيچيدگي خاصي داشت

اما بدون ترديد مسئله شروع دور جديد مذاكرات مهم ترين موضوع اين نشست بـود،  

  .بنابراين موفقيت و شكست نشست دوحه نيز با آن گره خورده بود

به هر حال متن بيانيه وزيران هم مورد اعتراض برخي كشـورها بـه ويـژه هنـد قـرار      

  .گرفت

يزني هاي وزيران سـازمان تجـارت جهـاني، سـرانجام موافقـت كشـورهاي       متعاقب را

معترض از جمله هند نيز كسب شد و به ايـن صـورت در نهايـت چهـارمين نشسـت      

كنفرانس وزيران سـازمان تجـارت جهـاني بـا انتشـار بيانيـه اي مبنـي بـر موافقـت          
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بـه طـور    كشورهاي عضو اين سازمان با شروع دور جديد مذاكرات تجاري چند جانبه

  .موفقيت آميز به كار خود پايان داد

آغـاز شـده و   ) 1380بهمن  11(  2002ژانويه سال  31در دور جديد مذاكرات كه از 

يابـد، مـذاكراتي در مـورد آزاد     به مدت سه سال ادامـه مـي   2005تا اول ژانويه سال 

ن سازي تجاري و تدوين مقررات چند جانبه دور در زمينـه هـايي كـه دسـتور كـار آ     

  .گيرد مشخص است صورت مي

مسائل و موضوعهاي مرتبط با : موضوعهاي دستور كار دور جديد مذاكرات عبارتند از 

اجراي موافقتنامه هاي  موجود سازمان تجارت جهاني، كشـاورزي، تجـارت خـدمات،    

تعرفه هاي صنعتي، دسترسي به بازار براي محصـولات غيـر كشـاورزي، جنبـه هـاي      

تجارت و سرمايه گذاري، تجارت و سياست رقـابتي، شـفافيت    تجاري مالكيت فكري،

در خريدهاي دولتي، تسـهيل تجـاري، مقـررات سـازمان تجـارت جهـاني، تجـارت و        

محـيط زيسـت، تجـارت بـدهي و تـأمين مـالي، تجـارت و انتقـال فنـاوري، تجــارت          

سـازي، كشـورهاي كمتـر     الكتروتيكي، اقتصادهاي كوچك، همكاري فنـي و ظرافيـت  

  .يافته و رفتار ويژه و متفاوت با كشورهاي در حال توسعهتوسعه 

بدون ترديد آنچه پايان اين مذاكرات بـه عنـوان موافقتنامـه مـورد قبـول و تصـويب       

كشورهاي عضو سازمان تجارت جهاني قـرار گيـرد، بـه مقرراتـي لازم الاجـرا تبـديل       

  .كند خواهد شد كه مناسبات آتي آنها با يكديگر را تنظيم مي

  1راجع به تجارت خدمات موافقتنامه عمومي) 2-1-10 

راجــع بـه تجــارت خــدمات   يكـي از دســتاوردهاي دور اروگوئـه، موافقتنامــه عمـومي   

ولـي پـس از ايـن    . قواعد گات تا آن زمان فقط مربوط به تجـارت كـالا بـود   . باشد مي

                                                           
  .١٣٧٥مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، راهنماي تجاري دور اروگونه، سال  - ١



  ٢٥

نشست، طبق توافق صورت گرفته، قواعد اصـلي حـاكم بـر تجـارت كـالا بـر تجـارت        

البته اين قواعد به طور مناسبي اصلاح شدند تا اختلافات بين . نيز اعمال شد خدمات

كالا و خدمات و چهار شـيوه اي كـه طبـق آن تجـارت بـين المللـي خـدمات انجـام         

  .گيرد را در نظر قرار دهند مي

شـود، يكـي خـدمات بيمـه و      به دو حوزة بزرگ تقسيم مي GATSخدمات مالي در

از آنجا كه موضوع رسـاله بـه بيمـه    . ك و ساير خدمات ماليمرتبط با بيمه ديگري بان

  .دهيم شود لذا با تفضيل بيشتري اين قسمت را ارائه مي مربوط مي

  اقسام خدمات) 2-1-10-1

دبيرخانـه  . گيـرد  دامنه وسيعي از فعاليتهاي اقتصادي را در بر مي» خدمات«اصطلاح 

بخـش ذيـل تقسـيم نمـوده      12سازمان تجارت جهاني اين فعاليتهاي گوناگون را به 

  :است

  )شامل خدمات حرفه اي و كامپيوتر( خدمات بازرگاني  -

  خدمات ارتباطات، -

  خدمات توزيع، -

  خدمات آموزشي، -

  خدمات محيط زيست، -

  ،)بيمه و بانكداري( خدمات مالي -

  خدمات بهداشت، -

  خدمات جهانگردي و مسافرت، -

  خدمات تفريحي، فرهنگي و ورزشي، -

  دمات حمل و نقل،خ -
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  ساير خدماتي كه در جاي ديگر گنجانده نشده است، -

  .زير بخش تقسيم شده اند 155بخش بعداً به  12اين 

  .اختلافات ميان كالاها و خدمات) 2-1-10-2

هـر چيـزي كـه در معاملـه اي     « :در تعريف اكونوميست از خدمات چنين آمده است

  .»شود ك خدمت محسوب ميفروخته شود ولي نتوان آنرا رؤيت نمود، ي

يكي از ويژگيهاي اصلي خدمات آنست كه بر خلاف كالاها، نامحسـوس و غيـر قابـل    

هم چنين موانـع تجـارت   . توان ذخيره كرد علاوه بر اين خدمات را نمي. لمس هستند

. خدمات بر خلاف كالا تعرفه اي نيست بلكه به صـورت محـدوديتهاي قـانوني اسـت    

اي  تجارت خدمات رويكرد ويـژه  ث شد كه موافقتنامه عموميمجموعة اين ويژگيها باع

  .را اتخاذ نمايد

  1چهار شيوه معاملات بين المللي خدمات) 2-1-10-3

بر خلاف معاملات بين المللي كالاها كه مستلزم عبور مادي از مرزهـاي يـك كشـور    

رضـه  است خدمات از لحاظ بين المللي مطابق با يك شيوه يا تركيبي از چهار شيوة ع

  :شوند به شرح ذيل ارائه مي

در ايـن حالـت   : (cross – border supply)عبور محصـولات خـدمات از مـرز     •

عرضه كننده خدمت بدون آنكه در كشور ديگـر حضـور يابـد خـدمات را بـه مصـرف       

در مورد خدمات بيمه اين شيوه رايج است، يعني يـك شـركت   . كند كنندة عرضه مي

ا نمايندگي در كشور ديگـري ايجـاد نمايـد از طريـق     بيمه خارجي بدون آنكه شعبه ي

اينترنت، فاكس و غيره اقدام به صدور بيمه نامه براي مصرف كننـده در كشـور ديگـر    

به عبارتي، در اين شيوه بيمه گذار در يك كشور و بيمه گر در كشور ديگـر  . نمايد مي

                                                           
راهبرد توسعه اقتصادي « م، بررسي الزامات الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني در بخش  خدمات بيمه، مقاله ارائه شده در همايش .نصيري - ١

  .١٣٨٢، تير »ازمان تجارتايران و عضويت در س جمهوري اسلامي
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د بيمـه هـاي   در معاملات بين المللي بيمه اين شـيوه بخصـوص در مـور   . حضور دارند

  .حمل و نقل و اتكايي بسيار رايج است

در اين شـيوه مصـرف كننـده    :   (Consumption  abroad)مصرف در خارج  •

. شـود  گـردد از آن بهـره منـد مـي     با حضور در كشوري كه در آن خدمات عرضه مي

در ايـن زمنيـه بيمـه    . كاربرد اين شيوه عمدتاً در خدمات گردشگري و پزشكي است

  .تواند كاربرد داشته باشد ، عمر و حوادث شخصي ميهاي درماني

در ايـن حالـت عرضـه كننـده     :  (Commercial presence)حضـور تجـاري    •

يا نمايندگي  در كشور مصـرف كننـده     خارجي اقدام به تأسيس شعبه شركت فرعي

در مـورد  . اين شيوه رايج ترين نوع ارائه خدمات در سطح بين المللي است. نمايد مي

بيمه تأسيس نمايندگي بيمه، سـرمايه گـذاري مشـترك و تأسـيس شـعبه      خدمات 

  .بسيار رايج است

نقـل مكـان   :  (Presence of natural  persons)انتقـال اشـخاص حقيقـي    •

موقت اشخاص حقيقي به كشور ديگر به منظور ارائه خدمات در آن كشور شـيوه اي  

ن از حضـور مشـاورين   تـوا  در مورد خدمات بيمه مي. است كه كاربرد محدودي دارد

بيمه و اكچوئرها به عنوان اشخاص حقيقي براي عرضـه خـدمات جنبـي بيمـه و يـا      

شـود،   كل ارزش خدماتي كه از طريق دو شيوه آخر معامله مـي . واسطه گري نام برد

  .گيرد احتمالاً بيشتر از ارزش معاملاتي است كه از طريق دو شيوه اول صورت مي

  1ايت در بخشهاي خدماتچگونگي اعطاي حم) 2-1-10-4

اختلاف عمده ديگر ميان كالاها و خدمات در روش اعطاي حمايت از سوي دولت بـه  

عموماً با وضع تعرفه ها يـا سـاير   . كنند صنايعي كه كالا توليد مي. صنايع داخلي است

                                                           
  .١٣٧٥مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگاني، راهنماي تجاري دور اروگونه،  - ١
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همـانطور كـه ذكـر گرديـد     . شوند حمايت مي اقدامات مرزي نظير محدوديتهاي كمي

خواهد تا اين قبيل حمايت را از طريـق تعرفـه هـا انجـام      رها ميمقررات گات از كشو

يا سـاير اقـدامات محـدود كننـده      كند از محدوديتهاي كمي داده و آنها را تشويق مي

به خاطر غير محسوس بودن خدمات و از آن جائيكـه بسـياري   . مشابه استفاده نكنند

ز صـنايع خـدماتي   از  معاملات خدمات متضمن انتقالات فرامـرزي نيسـت حمايـت ا   

صـنايع عمـدتاً بـا وضـع     . تواند از طريق اقدامات قابل اعمال در مـرز اعطـا شـود    نمي

مقررات داخلي در مورد سرمايه گذاري مستقيم خارجي و مشاركت عرضه كننـدگان  

براي مثال ايـن قبيـل   . گيرند خارجي خدمات در صنايع داخلي مورد حمايت قرار مي

را از ) مثلا بانكها يـا شـركتهاي بيمـه   ( ان خارجي مقررات ممكن است عرضه كنندگ

  .سرمايه گذاري يا تأسيس شعبه كه براي عرضه خدمات ضروريست منع نمايند

ممكن است مقررات به نحو تبعيض آميزي در خصوص اشخاص حقيقي كه خـدمات  

و بـدين ترتيـب رفتـاري نـا مسـاعدتر از رفتـار بـا توليـد         . دهند، اعمال شود ارائه مي

  )عدم اعمال اصل رفتار ملي( ان داخلي آنها در پيش گرفته شود كنندگ

هم چنين ممكن است اين مقررات رفتار غير يكساني با تأمين كننـدگان خـدمات از   

  .را در نظر گيرند) عدم اعمال دولت كامله الوداد( كشورهاي متفاوت 

  متن چارچوب موافقتنامه) 2-1-11

  :حوزة شمول وتعهد اصلي

شـود   راي اقدامات دولتي مؤثر بر خدمات كه، به صورت تجاري ارائـه مـي  موافقتنامه ب

يـا  ( بدين ترتيب بنگاههاي بخش خصوصي و شركتهاي تحت تملك. گردد اعمال مي

نماينـد را در بـر    دولت ها را كه خدمات را به  صورت تجاري عرضه مي) تحت كنترل

ه شخصي خود به دسـت  خدماتي كه ادارات و مؤسسات دولتي براي استفاد. گيرد مي
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مقررات موافقتنامـه راجـع بـه خريـد     . آورند از شمول موافقتنامه مستثني هستند مي

  .گيرد دولتي اين قبيل معاملات را در  بر مي

اصطلاح خدمات هر خدمتي در هر بخش از خدمات، از جمله توليد، توزيع، بازاريابي، 

  .شود يفروش و تحويل مطابق چهار شيوة توصيف شده را شامل م

توان به طور كلي به دو دسته تقسيم  كند مي تعهداتي راكه در اين چارچوب وضع مي

  :كرد

  .شود بخش هاي خدمات اعمال مي تعهدات كلي كه بر تمامي -

تعهدات مشروط و قابل اعمال بر بخشهاي تحت پوشش تعهدات مندرج درجـداول   -

  .ملي

  تعهدات كلي)  2-1-12

توان به آنهـايي   نمايد مي ميتي كه متن چارچوب وضع ميدر ميان تعهدات كلي با اه

  :شوند اشاره كرد كه به موارد ذيل مربوط مي

  تعميم رفتار دولت كامله الوداد -الف

  .شفافيت مقرارت-ب

  تأييد متقابل صلاحيتهاي مورد نياز براي عرضه خدمات -پ

رويـه هـاي    قواعد حاكم بر انحصارها و عرضه كنندگان انحصاري خدمات و ساير -ت

  .بازرگاني محدود كننده رقابت

اقداماتي كه براي آزاد سازي تجارت بايد انجام داد از جمله آنهايي كه مشـاركت   -ث

  .نمايد بيشتر كشورهاي در حال توسعه را تضمين مي

  پرداختها و انتقالات  -ج

  افزايش مشاركت كشورهاي در حال توسعه -چ
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  رفتار دولت كامله الوداد) 2-1-12-1

متن چارچوب تعهدي را براي اعمال رفتار دولت كامله الـوداد در مـوارد ذيـل ايجـاد     

  :نمايد مي

  براي محصولات خدمات -

  .براي عرضه كنندگان خدمات -

كند كه براي هر كشـوري امكانپـذير اسـت كـه طـي دوره       موافقتنامه بيش بيني مي

ت بـا درج آنهـا در فهرسـت    ساله اقداماتي را كه با اين قاعده ناسازگار اس 10انتقالي 

  .استثنائات حفظ كند

سـال   5اين معافيتها موقتي است و قرار است نياز براي آنها بـه نحـو ادواري پـس از    

از آن زمـان  . سال از ميان برداشته شـوند  10آنها بايد پس از . مورد بررسي قرار گيرد

گـردد   اعمـال مـي   به بعد قاعده دولت كامله الوداد به همان صورتي كه بر تجارت كالا

  . بدون قيد و شرط بر تجارت خدمات نيز اعمال خواهد شد

  تأسيس واحدهاي تماس و پاسخگو: شفافيت -) 2-1-12-2

يابند كه تجارت با شركتهاي كشورهاي خـارجي   عرضه كنندگان خارجي اغلب در مي

ن شفاف نبـودن اي ـ . شود، مشكل است به خاطر قواعد و مقرارتي كه از آنجا اعمال مي

قبيل قواعد حتي دربخشـهاي خـدمات كـه مقـررات داخلـي ابزارهـاي اصـلي مـورد         

استفاده براي حمايـت از توليـد كننـدگان داخلـي در مقابـل رقابـت خـارجي اسـت         

  .آورند مشكلات جديد تري به وجود مي

دارد كه هر كشور عضـو يـك يـا چنـد واحـد پاسـخگو        از اين رو موافقتنامه مقرر مي

ير كشورهاي عضو بتوانند از آنهـا اطلاعـاتي در مـورد قـوانين و     تأسيس نمايد كه سا
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مقررات مؤثر بر تجارت در بخشهاي خدمات را كه صنايع كشورهايشان در آنهـا نفـع   

  .تجاري دارند بدست آورند

علاوه بر اين به منظور كمـك بـه عرضـه كننـدگان خـدمات در كشـورهاي در حـال        

خواهد واحـدهاي تمـاس را بـه     فته عضو ميتوسعه، موافقتنامه از كشورهاي توسعه يا

  .وجود آورند

  .تأييد متقابل صلاحيتهاي مورد نياز براي عرضه خدمات) 2-1-12-3

دهند بايد گواهي ها، پروانه ها يا مجوزهاي  شركتها يا اشخاص كه خدمات را ارائه مي

ن عرضـه كننـدگا  . دهد تجارت كننـد را بدسـت آورنـد    ديگري را كه به آنها اجازه مي

يابند كه اخذ اين قبيل مجوزها بدليل الزامـات قـانوني متفـاوت     خارجي اغلب در مي

براي غلبه بر ايـن مشـكلات   . درباره صلاحيتهاي آموزشي و تجربه كاري مشكل است

كند كه ترتيبـات دو يـا چنـد جانبـه را      موافقتنامه كشورهاي عضو خود را ترغيب مي

علاوه بـر ايـن   . ز براي اخذ مجوز منعقد كنندبراي تأييد متقابل صلاحيتهاي مورد نيا

مقرر ميدارد كه بايد الحاق ساير كشورهاي عضو به اين قبيل نظامهاي تأييد متقابـل،  

در صورتي كه بتوانند نشان دهند كه استانداردها و الزامات داخلي آنها با استانداردها 

  .و الزامات اين نظامات سازگار است، آزاد باشد

قررات حاكم بر انحصارها، عرضه كنندگان انحصاري خدمات و م -) 2-1-12-4

  ساير رويه هاي بازرگاني محدود كننده

گاهي اوقـات  . غالباً صنايع خدماتي در بازار داخلي از قدرتهاي انحصاري بر خور دارند

دولتها به تعـداد انـدكي از عرضـه كننـدگان، حقـوق انحصـاري بـراي عرضـه اعطـاء          

قبيل موارد و اعضاء متعهدند تضـمين كننـد كـه ايـن عرضـه       اين در تمامي. كنند مي
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كنندگان از انحصار يا حقوق انحصاري خود سوء اسـتفاده نكـرده و يـا بـه شـيوه اي      

  .كند ناسازگار با تعهدات كلي و ويژه اين كشورها طبق موافقتنامه عمل نمي

ويـه هـايي را   تواننـد ر  موافقتنامه در ادامه اذعان دارد كه عرضه كنندگان خدمات مي

. اتخاذ كنند كه ممكن است رقابترا مختل كرده و درنتيجه تجارت را محـدود نماينـد  

دهد كشور عضوي كه تحت تأثير قرار گرفته،  هر زمان كه مشكلي از اين قبيل رخ مي

حق دارد و به منظور حذف اين رويه ها ازعضوي كه عرضـه كننـده خـدمات در آنهـا     

  .نمايدمستقر  است در خواست مشورت 

  تعهدات آزاد سازي ) 2-1-12-5

موافقتنامه در استمرار مذاكرات در سازمان تجارت جهاني براي آزاد سازي تجارت در 

دارد كه حداكثر  بخشد علاوه بر اين، موافقتنامه مقرر مي بخشهاي معين  را تحقق مي

ي قبـل  يعن ـ( سال پس از تاريخ به اجرا درآمدن موافقتنامه سازمان تجارت جهاني  5

  .دور جديد مذاكرات بايد آغاز گردد)  2000از اول ژانويه 

  تعهدات دسترسي به بازار -

كنند به شكل تثبيـت تعرفـه    در تجارت كالا تعهدات آزاد سازي كه كشورها تقبل مي

  .شود است كه در مرز اعمال مي و حذف اقداماتي مثل محدوديتهاي كمي

ز طريـق مقـرارت داخلـي و نـه از طريـق      حمايت از صنايع خدماتي داخلـي اساسـاً ا  

كنـد كـه تعهـدات آزاد     از اين رو موافقتنامه تأكيد مـي . شود اقدامات مرزي اعمال مي

سازي دسترسي به بازار بايد به شكل تعديل مقررات داخلي باشد تا دسترسي به بازار 

كنندگان خدمات در چهـار شـيوه انجـام تجـارت      را براي محصولات خدماتي و عرضه

در صورتي كه اعضا در يك بخش خدماتي تعهد دسترسـي بـه   . مات افزايش دهدخد
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توانند برخي از محدوديتها را بر بخشهاي خـدماتي اعمـال كننـد     بازار را بپذيرند نمي

  . مگر آنكه آنرا قبلاً در جداول تعهدات خود قيد كرده باشند

  :عبارتند از توان در جداول تعهدات خاص درج نمود انواع محدوديتهايي كه مي

  :سقف محدوديت مالكيت خارجي  •

به اين معنا كه حداكثر محدوديت درصدي براي سرمايه گـذاري خـارجي در جـدول    

شود، مثلاً پاكستان در جدول تعهدات خـود حـداكثر سـهم سـرمايه گـذاري       ذكر مي

  .درصد قرار داده است 25خارجي براي شركتهاي بيمه عمر را 

داده هاي حقوقي يا سـرمايه گـذاري مشـترك را كـه      اقداماتي كه انواع خاصي از •

  :سازد تواند از طريق آنها خدماتي را عرضه كند ممنوع مي عرضه كننده خدمات مي

عـام و   مثلاً تركيه تنها اجازه فعاليت شـركتهاي بيمـه را بـه صـورت شـركت سـهامي      

  .تعاوني داده است

زان  كـل سـتاده   برقراري محدوديت در مورد تعداد كل عمليـات خـدمات يـا مي ـ    •

خدماتي چه به صورت سهميه يا در قالب الزامات ناشـي از معيارهـاي نيـاز سـنجي     

  :اقتصادي

درصـد ظرفيـت    50به عنوان مثال مصر در جدول تعهـدات خـود شـرط كـرده كـه      

شركتهاي بيمه مصري بايد تكميـل شـود و مبنـاي محاسـبه ايـن ظرفيـت حاشـيه        

تواند به شركتهاي بيمـه جديـد التأسـيس     ياين شركتها است و مازاد آن م 1توانگري

اختصاص يابد و يا هند شرط نمـوده اسـت كـه ابتـدا  بايـد سـقف اتكـايي اجبـاري         

شركتهاي بيمه داخلي تكميل شود و سپس مازاد اتكايي نزد شركتهاي بيمة خارجي 

  .واگذار گردد
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تواننـد در بخـش    برقراري محدوديت در مورد تعداد كل اشخاص حقيقي كه مـي  •

  تواند آنها را استخدام نمايد ماتي استخدام شوند، يا يك عرضه كننده خدمات ميخد

به صورت سـهميه عـددي يـا بـه صـورت الـزام ناشـي از معيارهـاي نيـاز سـنجي           ( 

  )اقتصادي

شركتهاي نمايندگي و كارگزاري بيمه و شركتهاي  به عنوان مثال كشور تايوان تمامي

ور شعبه دارند را موظف كرده كـه حـداقل   دريافت خسارت خارجي را كه در اين كش

يك نفر تايواني را كه مجوز نمايندگي كارگزاري يا بازيافت خسارت را دارد اسـتخدام  

  .نمايند

برقراري محدوديت در مورد تعداد عرضه كنندگان خدمات چه به صورت سـهميه   •

 مـثلاً : عددي، انحصارات عرضه كنندگان انحصاري يا الزامات نياز سـنجي اقتصـادي  

ايالات متحده آمريكا در جدول تعهدات خود با ذكر نام ايالات در برخي از آنها حـق  

  .انحصار فعاليت به بيمه گران اتكايي مستقر در آن ايالت را اعطا نموده است

  رفتار ملي -

اصل رفتار ملي در گات، كشورهاي عضو را از اعمـال مالياتهـاي داخلـي سـنگين يـا      

پس از آنكه عوارضـي گمركـي و سـاير    ( كالاهاي وارداتي اجراي مقررات سخت تر بر 

در مقايسـه بـا كالاهـاي مشـابه     ) هزينه هاي مربوط در مرز ورودي پرداخـت گرديـد  

اين قانون براي اطمينان از ايـن موضـوع وضـع شـده اسـت كـه       . كند داخلي منع مي

از . محصولات داخلي از حمـايتي بيشـتر از حمايتهـاي تعرفـه اي برخـوردار نگردنـد      

كنند و اعمال قاعـده رفتـار    آنجايي كه كشورها براي واردات خدمات تعرفه وضع نمي

ملي به صورت اجراي يكسان قوانين ملي در مورد عرضه كنندگان داخلـي وخـارجي   

موافقتنامـه   17شـود، مـاده    منجر به زيان ناگهاني بـه عرضـه كننـدگان داخلـي مـي     
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صل رفتار ملي براي كشورها منوط به كند كه تعميم ا تجارت خدمات مقرر مي عمومي

نتايج مذاكرات است و كشورها طي مذاكرات چند جانبه، بخشها و زير بخشـها و هـم   

  .كنند نمايند، مشخص مي چنين شرايطي را كه در آن رفتار ملي را رعايت مي

موافقتنامه، اعضا مكلفند در صورت پذيرش رفتار ملـي بـراي يـك     17بر اساس ماده 

مشابه آن رفتاري كه با عرضه كنندگان خود دارنـد بـا اعضـاي ديگـر      بخش، رفتاري

اگر عضوي بخواهد اقداماتي انجام دهد كه به معناي رفتار نامطلوب تـر  . داشته باشند

با ساير اعضا باشد، بايد اين اقدام را در جدول تعهدات خاص خـود در سـتون خـاص    

  . كه براي همين منظور درج شده است بگنجاند

ــه       در زمي ــذيري موافقتنام ــاف پ ــف از انعط ــورهاي مختل ــه، كش ــدمات بيم ــه خ ن

تجارت خدمات در اين زمينه بهره گرفته اند و موارد مختلفي در شـيوه هـاي    عمومي

هـم چنـين   . مختلف عرضه خدمات بيمه اي در جداول تعهـدات خـود گنجانـده انـد    

ان در جـداول  موارد بسياري از عدم رعايت رفتار ملي در مقابل خدمات بيمه خارجي ـ

تعهدات كشورهاي مختلف درج شده و اين موضوع براي حمايت از بازار داخلي بيمـه  

  .ايران پس از الحاق به سازمان تجارت جهاني از اهميت زيادي بر خوردار است

  پرداختها و انتقالات) 2-1-12-6

فعاليت مؤسسات مالي از جمله شركتها ي بيمه خارجي در داخل كشـور ديگـر و يـا    

ضه خـدمات بـه شـيوة بـين مـرزي بـدون آزادي انتقـال بـين المللـي سـرمايه و           عر

  .پرداختهاي جاري غير ممكن است

خواهد تـا در مـورد    تجارت خدمات از كشورهاي عضو مي موافقتنامه عمومي 11مادة 

انتقالات و پرداختهاي بين المللي مبادلات جاري مربوط به حوزه هاي تعهدات خاص 

به عبارت ديگر هـدف تعهـدات كـه همـان آزاد سـازي      . نكنند خود محدوديت اعمال
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تجارت خدمات است نبايد با جلوگيري از انتقال مبالغ لازم براي استفاده از خـدمات  

  .مخدوش گردد

قانون تأسيس بيمه مركزي ايران در مورد معاملات بيمـه   73به عنوان مثال در ماده 

انتقال ارز بابـت دريافـت خـدمات     اتكايي شركتهاي بيمه با خارج ذكر شده است كه

حال اگر ما در تعهـدات  . بيمه اتكايي از خارج منوط به اجازه بيمه مركزي ايران است

خود معاملات بيمة اتكايي با خارج را آزاد نمائيم، در اين صورت كسب اجازه از بيمـه  

مركزي براي انتقال ارز مورد نيـاز يـك مـانع غيـر ضـروري اسـت، زيـرا آزاد سـازي         

  .عاملات بيمه بدون آزاد سازي انتقال ارز معنا نداردم

  افزايش مشاركت كشورهاي در حال توسعه) 2-1-12-7

 80بـيش از  . حوزة خدمات براي كشورهاي در حال توسعه حوزة پرچالشي بوده است

درصد از اعضاي سازمان تجارت جهاني را كشـورهاي در حـال توسـعه تشـكيل مـي      

مومي تجارت خدمات به نگرانيهاي اين كشورها توجه شده دهند، لذا در موافقتنامه ع

موافقتنامـه، كشـورهاي در حـال توسـعه بـه منظـور توسـعة         4براساس مـاده  . است

بخشهاي خدماتي خود در صورتي كه نياز به حفظ سطوح بالاتر حمايت داشته باشند 

مي توانند جهت افـزايش ظرفيـت داخلـي خـدمات خـود و ارتقـاء قـدرت رقابـت از         

  .اي برخوردار شوند سهيلات ويژهت

اين كشورها مي توانند در هنگام پذيرش تعهدات آزادسازي شرايطي را وضع كننـد و  

به واسطه آنها عرضه كننـدگان خـارجي را كـه مايلنـد در صـنايع خـدماتي سـرمايه        

گذاري كنند ملزم نمايند تا سرمايه گذاري مشترك انجام دهنـد و آنهـا را ملـزم بـه     

  .آوري كنند انتقال فن

  :برخي از اقدامات كشورهاي در حال توسعه عبارتست از
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  .حضور تجاري را مشروط به سرمايه گذاري مشترك كرده اند -

عرضه كننده خارجي را ملزم نموده انـد كـه سـهم كمتـري را در سـرمايه گـذاري        -

  .مشترك داشته باشد

آموزش دهد و بتـدريج  عرضه كننده خارجي را ملزم كرده اند كه كاركنان محلي را  -

  .كاركنان محلي را جايگزين كاركنان خارجي نمايد

  .الزام نموده اند كه تعداد معيني از اعضاي هيأت مديره از اتباع محلي باشند -

  1روند آزاد سازي تجارت خدمات) 2-1-13

از اوائل دهة هشتاد تحولات فناوري و رشد و توسعه فراگيـر شـبكه هـاي ارتبـاطي و     

از يك سو و پيشرفتهاي صنعتي از سوي ديگر، ضمن آنكه امكان دسترسي اطلاعاتي 

توليــد كننــدگان و مصــرف كننــدگان بــه منــابع و امكانــات گســترده بخصــوص در  

كشورهاي در حال توسعه را فراهم كرد، در عين حال موجب تشديد رقابـت در بـازار   

ارزشـهاي نهفتـه   تجارت خدمات نيز از اين قاعـده مسـتثني نبـود و    . بين المللي شد

عرضه، اهميت و نقش خود را بازيافـت، لـذا بسـياري از     فعاليتهاي خدماتي در زنجيرة

كشورها طي اين دهه اقدام به اصلاحاتي در جهت رقابتي نمـودن بـازار كشـور خـود     

اصلاحات در بخش خدمات در بسـياري از كشـورها تحـت فشـار صـاحبان      . نمودنند

منـدي از   چرا كه اين بخشها براي بهـره . از شدمنافع در بخش صنعت و كشاورزي آغ

منافع ناشي از فرآيند جهاني شدن نيازمند دسترسي بـه نهادهـاي كارآمـد خـدماتي     

كاهش تعرفه ها و ساير موانع تجاري در بازارهاي جهاني به همراه نرخهاي بالا . بودند

نـابراين  ب. گرديـد  وغير رقابتي خدمات، موجب كاهش نرخ حمايت مؤثر از صنايع مـي 

                                                           
راهبرد توسعه اقتصادي جمهوري « نصيري، م، بررسي الزامات الحاق ايران به سازمان جهاني تجارت در بخش بيمه، مقاله ارائه شده در همايش  - ١

  .١٣٨٢مهر » ان و عضويت در سازمان جهاني تجارتاير اسلامي

  



  ٣٨

از سياستهاي  آزاد سازي و اصلاح مقرارت در بازارهاي خدماتي به عنوان بخش مهمي

به علت ماهيت سـاختاري خـدمات   . در دستور كار قرار گرفت 1990كشورها در دهه 

مالي و ضرورت خدمات مالي كارآمد براي توسعه ساير بخشهاي اقتصادي، اين بخش 

بـا رشـد ايـن بخـش در     . اد سازي بـوده اسـت  يكي از حوزه هاي پيشتاز در عرصه آز

كشورهاي توسعه يافته، بخصوص امريكا و فشار شركتهاي فعال خدمات مـالي، بـراي   

 1982اولين بار بحث آزاد سازي تجارت بين الملل خـدمات توسـط امريكـا در سـال     

  .مطرح گرديد

  چگونگي گنجاندن خدمات در نظام تجارت بين الملل) 2-1-13-1

كتهاي خدمات مالي آمريكايي و در رأس آنها دو شركت بزرگ آمريكايي با رايزني شر

اينترنشـنال گـروپ بـا نماينـدة      2و شركت بيمـه امـريكن   1شركت امريكن اكسپرس

تجاري دفتر امريكا و تحت فشار اين گروه و ساير گروههاي ذي نفع در داخل امريكـا  

اين زمينه اجماع حاصـل  اما در . موضوع توسط امريكا در نشست  وزراء مطرح گرديد

نشد و با مخالفت برخي از كشورهاي در حال توسـعه بـي ميلـي كشـورهاي اروپـايي      

كـه بـه بررسـي داخلـي     . اما كشورهاي عضو در اين نشست تعهد نمودنـد . مواجه شد

بخشهاي خدماتي خود و آثار اجراي مقرارت مشابه گات در تجارت خـدمات در ايـن   

مـذاكرات دور اروگوئـه موضـوع آزاد سـازي تجـارت       پـس از آن در . بخشها بپردازنـد 

طـرح انـواع   . خدمات بطور جدي مطرح گرديد و در دستور كار مذاكرات قرار گرفـت 

معضـلات از ســوي كشـورهاي در حــال توسـعه از جملــه مشـكلات تــراز پرداختهــا،     

تهديدات فرهنگي، سوء استفاده از اطلاعات و توسعه نيافتگي بخشهاي خدماتي ايـن  
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ا، باعث شد مذاكرات خدمات به عنوان موضوعي جدا از مـذاكرات كـالايي در   كشوره

  .دستور قرار گيرد

اهميت تجارت خدمات و ويژگيهايي خاص خدمات باعث شد كه مذاكرات خدمات به 

سطوح مختلف توسعه كشـورها  . يكي از حساسترين حوزه هاي مذاكراتي تبديل شود

دمات، ويژگيهـاي خـاص خـدمات و    در بخش خدمات، تنـوع و گسـتردگي انـواع خ ـ   

ماهيت متفاوت آنها با كالا به لحاظ نوع محدوديتهايي كه كشـورها بـراي حمايـت از    

كننـد و هـم چنـين ضـرورت نظـارت و اقـدامات        بخشهاي خدماتي خود اعمـال مـي  

دولتهـا بـر فعاليـت عرضـه كننـدگان، مجموعـاً باعـث شـد كـه موافقتنامـه            تنظيمي

. ختاري منعطف و در عين حال پيچيده بر خوردار گـردد تجارت خدمات از سا عمومي

تجارت خدمات، بازتاب تنشهاي مذاكراتي ميان كشورها  پيچيدگي موافقتنامه عمومي

گنجاندن خدمات در نظام چند جانبه تجـارت جهـاني نشـانگر    . در دور اروگوئه است

 80دهه تجارت خدمات از . اهميت روز افزون تجارت خدمات در اقتصاد جهاني است

 90تاكنون بالاترين رشد را در تجارت جهاني به خود اختصاص داده است و در دهـه  

  .درصد رشد داشته است 6همپاي رشد تجارت كالا سالانه به طور متوسط

ــه    ) 2-1-13-2 ــارچوب موافقتنام ــالي در چ ــدمات م ــذاكرات خ ــابقه م س

  تجارت خدمات عمومي

: شود ات به دو حوزة بزرگ تقسيم ميتجارت خدم خدمات مالي در موافقتنامه عمومي

  .يكي خدمات بيمه و مرتبط با بيمه و دوم بانك و ساير خدمات مالي

خدمات بيمه شامل بخشهاي بيمه زندگي و غير زندگي، بيمه هاي اتكـايي و واسـطه   

سـاير  . گيـرد  خدمات بانكي نيز تمام خدمات بانكي را در بـر مـي  . شود گري بيمه مي

  .باشد ادلات ارزي و اوراق بهادار و انواع خدمات مالي ميخدمات مالي شامل مب
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در پايان دور اروگوئه مـذاكرات خـدمات مـالي در كنـار چنـد حـوزه حسـاس ديگـر         

در دور اروگوئه طي مذاكرات خدمات مالي، برخـي كشـورها   . همچنان ادامه پيدا كرد

ايـن تعهـدات بسـيار    تعهداتي در زمينه دسترسي به بازار و رفتار ملي ارائه دادند، اما 

ماه تمديد شد ولي هم چنان نتـايج   6لذا مذاكرات خدمات مالي براي . محدود بودند

بنابراين مقرر شـد كـه دو سـال    . مذاكرات براي  شركت كنندگان رضايت بخش نبود

، بيست 1995در مذاكرات سال . مذاكرات مجدداً آغاز شود 1997بعد يعني در سال 

كشـورهاي عضـو اتحاديـه اروپـا، تعهـدات آزاد سـازي را        و نه كشور عضو، بـه عـلاوه  

يعنــي در . پذيرفتنــد و ايــن تعهــدات بــه پروتكــل دوم موافقتنامــه ضــميمه گرديــد

 97كشور به  76، تعداد كشورهاي متعهد به آزاد سازي تجارت خدمات از 1995سال

و . كشور رسيد 102، شمار كشورهاي متعهد به 1997كشور افزايش يافت و در سال 

  .افزايش يافت 106با الحاق كشورهاي جديد اين رقم به 

حاوي قواعد خاصي است كه بر نقش خدمات مـالي در ثبـات    GATSضميمه هاي 

موارديكه از حوزه موافقتنامه مسـتثني شـده انـد،    . گذارد اقتصادي كشورها صحه مي

ي دولتـي  عبارتند از اقدامات بانك مركزي و مقامات پولي،تأمين اجتماعي و تضمينها

و هم چنـين اقـداماتي كـه در حـوزه مـالكيتي دولـت        براي منابع مالي بخش عمومي

كه از منـابع مـالي دولـت     باشد، مانند سياستهاي ارزي و فعاليت نهاد هاي عمومي مي

دهـد كـه    هم چنين اين ضـميمه بـه كشـورهاي عضـو اجـازه مـي      . كنند استفاده مي

كننــدگان خــدمات مــالي، از جملــه اقــدامات احتيــاطي بــراي حمايــت از اســتفاده 

گذاران توسط دولتها، همچنان انجام گيرد، اما نبايد ايـن اقـدامات بـه گونـه اي      بيمه

  .باشد كه وسيله اي براي سرباز زدن از تعهدات اعضاء گردد



  ٤١

تعهدات خدمات مالي در مورد كشورهايي كه اخيراً بـه سـازمان   ) 2-1-13-3

  تجارت جهاني پيوسته اند

مذاكرات خدمات در پايان دور اروگوئه به گونه اي بـود كـه اكثـر اعضـاء      فضاي روند

اما خدمات مالي جزء . تعهدات گسترده اي را در بخشهاي مختلف خدماتي نپذيرفتند

امـا ايـن   . حوزه هايي بود كه كشورها تعهدات نسبتاً گسـترده اي را در آن پذيرفتنـد  

ول بودو معرف حفظ وضع موجـود  تعهدات همراه با درج محدوديتهاي زيادي در جدا

يعني در واقع اكثر كشورها پيشاپيش خود را متعهد به تغيير در قـوانين و  . بوده است

كشور پيشاپيش خود را متعهد به آزاد  10تنها . قواعد موجود و آزاد سازي ننموده اند

كشور جزء گروهي بودند كـه موافقتنامـه هـاي     4كشور نيز  10از اين . سازي كردند

ترده براي آزاد سازي تجارت كالا و خدمات با اتحاديه اروپا داشتند وبقيه نيـز بـه   گس

علت برخورداري از بازارهاي بزرگ از سوي ساير كشورها بـراي گشـودن بـازار خـود     

  .تحت فشار  قرار داشتند

اما در مورد كشورهايي كه پـس از پايـان دور اروگوئـه بـه سـازمان تجـارت جهـاني        

شـيوه مـذاكرات بـراي ايـن كشـورها بـا دور       . ه گونه ديگري اسـت اند وضع ب پيوسته

به عنوان مثال در دور اروگوئه كشـورهاي در حـال   . اروگوئه تفاوت زيادي كرده است

توسعه اين حق را داشتند كه تعهدات خاص را صرفاً به يك بخش محدود كننـد امـا   

رهاي بـا  اكنون حتي پيشنهاد محدودكردن تعهدات خاص به سه بخـش بـراي كشـو   

لـذا كشـورهايي كـه اخيـراً بـه      . كمترين ميزان توسعه يافتگي مورد حمايـت نيسـت  

هسـتند بـا    WTOسازمان جهاني تجارت ملحق شده انـد و يـا در حـال الحـاق بـه      

شرايط پيچيده و انتظارات گسترده اي مواجهند و تعهداتي كه پذيرفتـه انـد فراتـر از    

از گسترده ترين حـوزه هـاي تعهـدات     .باشد متوسط تعهدات كشورهاي پيشرفته مي



  ٤٢

ايـن موضـوعي   . اين كشورها پس از خدمات گردشگري در زمينه خدمات مالي اسـت 

) اعم از بانك و بيمـه ( است كه بايد مورد توجه سياستگذاران در عرصه خدمات مالي 

كشورهاي ملحق شده در سطح بالايي متعهـد بـه آزاد    تمامي. مورد بررسي قرار گيرد

از آنها براي خود دوره هـاي   رهاي خدمات مالي شده اند و تعداد بسيار كميسازي بازا

بررسي تعهدات اين كشورها در بخش بيمه نشـان ميدهـد   . انتقالي در نظر گرفته اند

براي حضور تجاري شركتهاي خارجي وجود دارد  كه در اين بخش محدوديتهاي كمي

محتاطانـه تـري توسـط ايـن      اما در زمينه عرضة بيمه به شيوه بـين مـرزي برخـورد   

  .كشورها اتخاذ شده است

در زمينة بيمه اتكايي، هوانوردي، بيمه هاي دريـايي و بيمـه هـاي حمـل ونقـل كـه       

ترين انواع معاملات بيمه اي هستند تعهدات بيشتري بـراي شـيوة    ماهيتاً بين المللي

  .سپرده شده است) عبوراز مرز(يك 

   1نيعضويت در سازمان تجارت جها) 2-1-14

الحاق به سازمان را نبايد به چشم هدفي مستقل نگريست، بلكـه بايـد آنـرا عنصـري     

ايـن  . كليدي در مسير اجراي اهداف سياستهاي توسعه اي تجارت ملي به شمار آورد

بايد به روشني قبل از شروع جريان الحاق تعريف شده باشند، به نحوي كه  اهداف مي

هدات خاص در خصـوص دسترسـي خارجيـان بـه     شرايط الحاق به ويژه توافقات و تع

بازار كالا و خدمات داخلي و نيز ديگر تعهدات تحت پوشش موافقتنامه هاي سـازمان  

يارانه هاي صنعتي، كشاورزي، سياستها ي مربوط به سرمايه گـذاري  (تجارت جهاني 

در دامنه محدوديتهاي ايـن سياسـت قـرار    ) خارجي و حقوق و مالكيت فكري و غيره

اگر قرار باشد الحاق با شرايط متعادلي انجام گيرد و منافع ملي بـا حساسـيت   . گيرند
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  ٤٣

بيشتري دنبال شود، بايد از قبل آمادگي و هماهنگي تام بين نهادهاي دولتي و توافق 

همه گير سياسي در كشور به وجود آمده و به خوبي دانسته شود كه مذاكرات الحـاق  

چنين مذاكراتي مسائل راهبردي و بلنـد  . استجرياني مشكل، پيچيده و گاه زمان بر 

مدت را كه برسياستهاي توسعه و تجارت كشورهاي درگير تأثير دارد و با آينـده ايـن   

  .دهد كشورها پيوند مي

  1مشكلات و پيچيدگيهاي الحاق به سازمان تجارت جهاني)  2-1-14-1

حـاق بـه گـات    الحاق به سازمان تجارت جهاني جرياني مشكل تر و پيچيـده تـر از ال  

است، چرا كه اولاً موافقتنامه هاي چند جانبه سازمان تجارت جهاني مقـررات   1947

و اصول جامعتر و محدودكننده تري را فراروي تجارت كالايي قـرار داده و عـلاوه بـر    

شـامل سـرمايه گـذاري، حمـل     (اين حدود اين مقرارت و اصول را به تجارت خدمات 

و حقـوق مالكيـت فكـري نيـز     ...) اشـخاص حقيقـي و  ونقل، مخابرات، ورود و خـروج  

همچنــين از كشــورهاي متقاضــي الحــاق خواســته شــده اســت  . تســري داده اســت

و در ضـمن عـلاوه بـر درخواسـت     . اين موافقتنامه هاي چند جانبه را بپذيرنـد  تمامي

شود وارد مذاكرات  هماهنگ كردن رژيم تجاري خود با اصول چند جانبه خواسته مي

ي در مورد تثبيت و كاهش تعرفه ها، تعهد پذيري در يارانه هاي كشـاورزي  امتياز ده

ثانيـاً موضـع   . و سپردن تعهدات خاص در بخشهاي مختلف تجـارت خـدمات گردنـد   

كشورهاي مهم تجاري در مقابل كشورهاي متقاضي هر چه بيشـتر حالـت طلبكارانـه    

. مؤثري افزايش داده استرا به طور » استانداردهاي الحاق«پيدا كرده است و اين امر 

بعضي اين موضع را اتخاذ كرده اند كه كشورهاي جديد بايد تعهدات بيشتري نسـبت  

در عمـل معنـاي ايـن موضـع     . به آنچه قبلاً اعضاي اصلي پذيرفته اند به عهده گيرند
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  ٤٤

آنست كه كشورهاي جديد در بخش خدمات، تعهدات و ميزاني از تثبيت نرخ تعرفـه  

گذشـته از مـورد   . همتراز تعهدات كشورهاي بسيار پيشـرفته اسـت  ها را بپذيرند كه 

توانند از مقرارت مربوط به  فوق اين موضع بدان معناست كه كشورهاي تازه وارد نمي

رفتار ويژه و متفاوت كه براي كشورهاي در حال توسعه و اقتصادهاي در حـال گـذار   

د بعضـي موافقتنامـه هـاي    شو تنظيم گرديده بهره مند شوند و نيز ازآنها خواسته مي

كشور بـه سـازمان ملحـق     110، 1995اكتبر سال  25تا. ميان چند طرف را بپذيرند

پس از اين زمان تعدادي از كشورهاي ديگر كـه در خواسـت عضـويت در    . شده بودند

در اين . سازمان را داشتند، طي مذاكراتي به عضويت سازمان تجارت جهاني در آمدند

شدند كه اقداماتي براي مطابقت دادن قـوانين ملـي    متعهد ميمذاكرات اين كشورها 

علاوه بر اين لازم اسـت تعرفـه   . خود با مقررات موافقتنامه چند جانبه به  عمل آورند

ها و اصلاح مقررات خود را به عهده بگيرند تا دسترسـي بيشـتري را بـراي كالاهـا و     

  .خدمات خارجي فراهم نمايند

  1نكتاد و در پروسه الحاقنقش و وظيفه آ)  2-1-14-2

جامعـه   1996در سال ) كنفرانس تجارت و توسعه ملل متحد(در اجلاس نهم آنكتاد 

بين المللي، مشاركت كشورهاي در حال توسعه و اقتصادهاي در حال گـذار در نظـام   

تجاري بين الملل را وسيله اي براي حداكثر رساندن منافع ايـن كشـورها در جريـان    

سازي شناخته و نقش اصلي آنكتاد در زمينه تجارت را تسـهيل و   جهاني شدن و آزاد

در چنين بستري وظيفه ياري به كشورها بـراي  . توسعه چنين مشاركتي تعريف نمود

حـاكم بـر    قانون عمومي. الحاق به سازمان تجارت جهاني بر عهده آنكتاد گذاشته شد

( زمان تجارت جهـاني  موافقتنامه مراكش براي تأسيس سا 12الحاق در بند يك ماده 
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  ٤٥

و يـا محـدوده گمركـي    ( اظهـار ميـدارد كـه هـر كشـور      ) موافقتنامه جهاني تجارت

بـا  ) و يـا محـدوده گمركـي   ( تواند با شرايط توافق شده ميان آن كشـور   مي) مستقل

  .اعضاي اين سازمان، بدان ملحق شود

ه بايـد  هر چند مقرارت موافقتنامه هـاي چنـد جانب ـ   -اين بدان معناست كه در عمل

توانـد   مبناي تعهدات باشد، بسياري از مسائل مشـمول موافقتنامـه چنـد جانبـه مـي     

موضوع مذاكره و اعمال فشار از سوي اعضاي سازمان تجارت جهاني در جريان الحاق 

  .قرار گيرد

  1فرايند الحاق) 2-1-14-3

بر خلاف ديگر سازمانهاي بين المللي از جمله سـازمان ملـل متحـد و صـندوق بـين      

المللي پول و بانك جهاني، شرايط الحاق به سازمان تجـارت جهـاني بـه ماننـد گـات      

بـراي اداره اجـرا و   » فراگيـر « نشانگر خصوصيات خاص اين سازمان به عنوان نهـادي 

در ايـن  . مذاكرات تعهد آور قرار دادي بين دولتها در خصوص روابط تجاري آنهاسـت 

نين موافقتنامه هاي تجاري چنـد جانبـه   شوند كه اصول و قوا سازمان اعضا متعهد مي

را بپذيرند، اصول و قوانيني كه مستقيماً بر رويه ها و سياستهاي تجـاري آنهـا تـأثير    

الحاق رويه اي يك جانبه است، بدين معني كه اعضاي سازمان خواسته ها . گذارد مي

 كننـد، در حاليكـه كشـور متقاضـي     و تقاضاهاي خود را به كشور متقاضي اعـلام مـي  

تقاضا ي كشورهاي عضو اين اسـت كـه در مقابـل    . تواند از اعضاء چيزي بخواهد نمي

حق استفاده از منافع آزاد سازي كه در نتيجه مـذاكرات تجـاري چنـد جانبـه قبلـي      

به شكل امتيـاز دهـي در نـرخ    » حق عضويت« كشور متقاضي بايد. حاصل آمده است

البته پـس  . و تجارت خدمات بپردازدتعرفه ها، قبول تعهد براي يارانه هاي كشاورزي 
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  ٤٦

توانـد   شود و اين كشور مي از قبول عضويت، با كشور جديد مانند ديگر اعضا رفتار مي

دهد از  بر مبناي اصل رفتار متقابل در مذاكرات آتي سازمان در قبال امتيازاتي كه مي

  .طرفهاي تجاريش امتياز بخواهد

اني، مراحل مختلفي را كه بايـد توسـط   نمودار تشريفات الحاق به سازمان تجارت جه

  .دهد كشور متقاضي الحاق طي شود را نشان مي



  ٤٧

  1تشريفات الحاق به سازمان تجارت جهاني) : 2-1-2(نمودار 

  

  ارسال نامه مزبور به اعضا
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  )تجارت )سازمان تجارت  جهانيبه مدير كل  ارسال نامه اي رسمي( رخواست الحاق د

  بررسي حدود امتيازات و تعيين رئيس گروه كاري   -درخواست الحاق وتشكيل گروه كاري) شوراي عمومي(

مسير مذاكرات مربوط بـه دسترسـي    [

 مذاكرات مربـوط بـه   ]به بازار خدمات

  تعهدات خاصي در مورد خدمات

ــورد    ــي در م ــدات خاص ــدول تعه ج

  خدمات

  تسليم گزارش رژيم تجارت خارجي كشور متقاضي به دبيرخانه 
  اعضاي سازمان  طرح سوالات مربوط به گزارش مزبور توسط

  و پاسخگويي توسط متقاضي الحاق

مسير مذاكرات مربوط به دسترسـي بـه    [

ــدمات ــازار خ ــه   ]ب ــوط ب ــذاكرات مرب م

تعهدات مربـوط بـه حمايـت داخلـي در     

  بخش كشاورزي يارانه هاي صادراتي

ــورد   ــدات در م ــازات و تعه جــدول امتي

  كالاها

بررسـي   ])گـروه كـاري   (مسير  مذاكرات   [
ــار  ــم تج ــا   رژي ــاق آن ب ــارجي و انطب ت خ

و شــرايط خــاص   WTOموافقتنامــه هــاي 
  الحاق

تهيه بيش نويس گزارش گـروه كـاري بـراي    
وزيـران،  كنفـرانس   ارائه به شـوراي عمـومي  

در مورد الحاق كثر ( پيش نويس تصميم 
  پروتكل الحاق )  متقاضي

  

با اكثريت ( متقاضي كنفرانس وزيران تأييد گزارش گروه كاري و تصويب پيش نويس  تصميم مربوط به الحاق كشور  شوراي عمومي
3
  )آراء 2

  قبول پروتكل الحاق از سوي كشور متقاضي الحاق

  .گردد پروتكل لازم الاجرا و كشور متقاضي الحاق عضو سازمان مي

  سي روز پس از تأييد كشور متقاضي الحاق



  ٤٨

  سازمان تجارت جهاني و كشورهاي در حال توسعه) 2-1-15

اي بـراي جـذب    عنوان تجـارت و توسـعه، امتيـازات ويـژه    در فصل چهارم گات تحت 

  1:ممالك در حال توسعه در نظر گرفته شده است كه مهمترين آنها عبارتند از 

ممالك توسعه يافته صنعتي پذيرفته اند كه در برابر ممالك در حـال توسـعه از    -الف

ذاكرات گـات  اصل مساوي بودن و متقابل بودن امتيازات كه از اصول اوليه حاكم بر م

و با كاهش يا حذف موانع بر سر راه صادرات ممالك در حـال  . است، صرف نظر كنند

  .توسعه از امتيازات و تعهدات متقابل مساوي چشم پوشي نمايند

ممالك در حال توسعه حق دارند سياستهاي توسعه اقتصادي خـود را در جهـت    -ب

و توسعه اقتصادي اين ممالـك   ايجاد تعادل و ارتقاء سطح زندگي مردم اعمال نمايند

  .در جهت اهداف گات شناخته شده است

تواننـد و حـق دارنـد سياسـتهاي تعرفـه اي خـاص        ممالك در حال توسـعه مـي   -پ

  .براي تأمين و يا حفظ صنايع خاص خود اعمال نمايند) حمايتي(

كشورهاي در حال توسعه حق دارنـد بـراي حفـظ تعـادل در موازنـه پرداختهـا،        -ت

  .بر واردات داشته باشند) برخلاف مقررات گات( تهاي مقداري محدودي

دادن فرصت زماني بيشتر و يا گرفتن امتياز كمتر از ممالك در حـال توسـعه، در    -ث

توافقهاي دور اروگوئه در مـورد محصـولات كشـاورزي، حـذف سوبسـيد هـا، حـذف        

ر مربـوط بـه   كمكهاي دولتي، در مورد حمايت از اموال معنوي و در مـورد كليـة امـو   

يـا معافيتهـاي خـاص بـراي     ) بانكداري، بيمه، توريسم، حمـل ونقـل  ( بخش خدمات

كشورهاي در حال توسعه در نظر گرفته شده و يا به آنها اجازه داده شـده اسـت كـه    

                                                           
  .١٣٧٤، سال  ١١رشيدي، ع، عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني تحليلي از نظرات موافق و مخالف، اتاق بازرگاني، شماره  - ١



  ٤٩

امتياز كمتري در هر مورد واگذار كنند و يا مدت بيشتري براي اجراي تعهدات خـود  

  . داشته باشند

  1ازمان تجارت جهانيايران و س) 2-1-16

مـورد   1338از سـال  ) گـات ( مومضوع عضويت ايران در موافقتنامه تعرفه و تجـارت  

مطالعه قرار گرفت و دو نفر از ايران به عنوان عضو ناظر در كنفرانس بين المللي گات 

شركت كردند و متعاقب آن مطالعات كارشناسي  شوراي عالي اقتصاد در ايـن زمينـه   

موضوع عضويت ايران، زمينه اختلاف ميان موافقـان   انقلاب اسلامي بعد از. شروع شد

و مخالفان الحـاق بـود و كميتـه هـاي مختلـف در دسـتگاههاي اجرايـي مختلـف و         

نهادهاي ديگر از جمله وزارت بازرگاني، وزارت امور خارجه و مجلس شوراي اسلامي، 

به بحث و بررسي و نقـد   موضوع امتيازات و يا به عكس زيانهاي ناشي از اين الحاق را

اين مباحث با انحـلال گـات و تأسـيس     ليكن در حال حاضر تمامي. و انتقاد گذاشتند

  .سازمان تجارت جهاني منتفي شده است و موضوعيت ندارد

در حال حاضر ايران در منطقه اي قرار دارد كه تقريباً همسايگانش قبلاً عضويت و يـا  

اينكه به صـورت عضـو سـازمان تجـارت جهـاني      عضويت ناظر گات را داشته اند و يا 

از سوي ديگر تمام شركاي تجاري اروپايي ايران سالها است كه عضو گات . درآمده اند

  .روند هستند و اعضاي اصلي سازمان تجارت جهاني به شمار مي

درصد حجم تجـارت را بـه خـود     95با توجه به اينكه كشورهاي عضو سازمان جهاني 

درصد از تجارت خارجي ايران با كشورهاي  90از طرفي، بيش از اختصاص داده اند و 

شـود، مسـلماً بـراي اينكـه ايـران از انـزواي        عضو سازمان تجارت جهـاني انجـام مـي   

  .اقتصادي خارج شود، ضرورت پيوستن ايران به اين سازمان اجتناب ناپذير است

                                                           
  ١٣٧٩مديريت دانشگاه تهران،  ، بررسي تأثير يوستن ايران به سازمان تجارت جهاني بر صادرات محصولات صنايع نساجي ايران، دانشكده٥سواديان،  - ١



  ٥٠

  الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني ) 2-1-16-1

ــاريخ  ــرد 5در ت ــال  26(  1384اد خ ــه س ــيلادي 2005م ــوراي  ) م ــت ش در نشس

كشور عضو آن بـه صـورت اجمـاع     148سازمان تجارت جهاني كه تصميمات  عمومي

شود،آمريكا براي نخستين بـار آغـاز مـذاكرات در مـورد عضـويت ايـران در         اتخاذ مي

WTO ايران نخستين بـار در دومـين سـال تأسـيس سـازمان تجـارت       . را وتو نكرد

خواستار پيوستن به سازمان تجارت جهاني شد ) 1996، ژوئيه 1375تيرماه (  جهاني

. ميلادي نخستين بار نامزدي آن براي اين عضويت مطرح  گرديد 2001و در ماه مه 

كه از آن پس تشكيل شد، واشنگتن هـر بـار    هاي متعدد شوراي عمومي اما در نشست

  .ت ايران شده بودبا استفاده از حق وتو، مانع از آغاز روند عضوي

بسياري از هيأت هاي نمايندگي در سازمان تجارت جهـاني بـا انتقـاد از مخالفتهـاي     

توانـد   كردند كه دادن امكان عضويت ايـران در ايـن سـازمان مـي     آمريكا استدلال مي

محركي براي اصلاحات در ايران باشد و به نفـع همسـايگان آن كشـور در خاورميانـه     

  .تمام شود

، ايران به عضويت ناظر سازمان تجـارت جهـاني   1384خرداد ماه  5شنبه از روز پنج 

  .درآمده و در اصل بيست ونهمين كشور عضو ناظر در اين سازمان است

اكنون ايران براي عضويت كامل در سازمان تجارت جهاني يك فرايند نسبتاً طـولاني  

ايندي است كه شايد ايران به اين سازمان، نيازمند فر پيوستن رسمي. را بايد طي كند

، اقتصاد ايران بايد خود را بـراي پيوسـتن   )الحاق(در اين فرايند . ده سال طول بكشد

  .به سازمان تجارت جهاني آماده و بسترهاي مناسب آنرا فراهم نمايد

  مراحل هفت گانه عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني) 2-1-16-2
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معنـا نيسـت كـه بـه زودي     بـه ايـن    WTOپذيرش درخواسـت عضـويت ايـران در    

شود، زيرا ابتدا بايد مقدمات فرآيند الحـاق ايـران بـه ايـن سـازمان       مذاكرات آغاز مي

انجام شود كه مستلزم طي مراحل متعدد و انجام مذاكرات دو جانبـه و چنـد جانبـه    

  .است

مـه سـال    26ايـران در تـاريخ    سازمان تجارت جهاني با اعلام اينكه جمهوري اسلامي

دي به عنوان عضو ناظر اين سازمان پذيرفته شد و با تشـكيل كـار گـروه    ميلا 2005

كـار  : الحاقي مربوط به اين كشور فرآيند الحاق ايران به اين سازمان آغاز شـد، افـزود  

گروه الحاق ايران مانند ديگر كار گروهها يك رئيس خواهد داشـت كـه ايـن شـخص     

اعضاي سازمان تجارت جهـاني غيـر   پس از مشورت ايران با ديگر اعضا از بين يكي از 

  .از ايران انتخاب خواهد شد

اولين مرحله الحاق ايران به سازمان تجارت جهـاني ارائـه يـاد داشـت نظـام تجـارت       

جنبـه هـاي نظـام     دولت ايـران بايـد تمـامي   . خارجي ايران به كار گروه الحاقي است

ايـن يادداشـت پايـه و    . تجارتي و قانوني خود را به كار گروه الحاقي خـود ارائـه كنـد   

در مرحلة دوم، كار گروه الحـاقي  . اساس تصميم گيريهاي بعدي كار گروه خواهد بود

پردازد و كشـورهاي عضـو    ايران در اولين نشست خود به بررسي اين نظام تجاري مي

كار گروه سئوالات خود را در خصوص اين يادداشـت از تـيم مـذاكره كننـدة ايرانـي      

پـس  . ي بايد پاسخ مناسب را به آنها بدهد و آنها را متقاعد كنـد پرسند و تيم ايران مي

جنبه هاي نظام تجاري و قانوني در كار گروه الحاقي، مرحله سوم كه  ار بررسي تمامي

  .شود يكي از حساسترين مرحله هاست آغاز مي

كار گروه الحاقي ايران در مرحله سوم به بخش اصـلي الحـاق يعنـي مـذاكرات چنـد      

پردازد و در اين مذاكرات شرايط و ضوابط الحاق ايـران بـه سـازمان     عضا ميجانبه با ا



  ٥٢

اين شرايط و ضوابط تعهداتي است كه ايران بايد . تجارت جهاني مشخص خواهد شد

  .در خصوص رعايت قوانين سازمان به مجرد عضويت در آن بدهد

سـوم اجـرا    مرحلة چهارم الحاق ايران به سازمان تجارت جهاني كه همزمان با مرحله

شود،انجام مذاكرات دو جانبه ايران بـا تـك تـك اعضـاي كـار گـروه در خصـوص         مي

توافقات تجاري دو جانبه است و در اين مرحله است كه ايران بايد با تك تك اعضاي 

كار گروه در خصوص امتيازها و تعهدات مبادلات تجاري كالا و خـدمات و دسترسـي   

نتـايج مـذاكرات ايـران در مراحـل سـوم و      . برسـد  دو كشور به بازار يكديگر به توافق

چهارم شامل سه سند جداگانه است كـه بايـد در مرحلـه پـنجم بـه تصـويب نهـايي        

  .اعضاي كار گروه برسد

سند اول عبارت است از گزارش خلاصه اقدامات، شرح مذاكرات و شرايط الحاق ايران 

  .به سازمان تجارت جهاني كه در كار گروه تهيه شده است

ند دوم پروتكل الحاقي است كه شامل شرايط و ضوابط مورد قبـول ايـران و ديگـر    س

اعضاي كار گروه جهت عضويت ايران در سازمان تجارت جهاني است كه در مذاكرات 

  .چند جانبه كار گروه تدوين شده است

سند سوم نيز عبارتست از توافقات انجام شده بين ايران و تك تك اعضاي كار گـروه  

امتيازها و تعهدات مبادلات تجاري كالا و خدمات و دسترسـي دو كشـور    در خصوص

  .به بازار يكديگر

سه سند مذكور در قالب يك مجموعه اسناد الحاقي در مرحله پنجم بايد در نشسـت  

  .پاياني كار گروه به تصويب نهايي اعضاي كار گروه برسد
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 ـ ه گـزارش نهـايي كـار    مرحله ششم عضويت دائم ايران در سازمان تجارت جهاني ارائ

سازمان تجـارت جهـاني و تصـويب ايـن گـزارش در شـوراي        گروه به شوراي عمومي

  .يا نشست وزيران است عمومي

يا كنفـرانس وزيـران ايـن     پس از تصويب نهايي اسناد الحاقي ايران در شوراي عمومي

رت سازمان تجـا  شود تا مصوبه شوراي عمومي سازمان، سه ماه به ايران مهلت داده مي

به تصويب برساندو اين خان هفتم عضويت  دائـم   جهاني را در مجلس شوراي اسلامي

سي روز پس  از آنكه دولت ايران تأييد مصوبه مـذكور در  . ايران در اين سازمان است

را به اطلاع دبيرخانه اين سازمان برساند، به عضـويت كامـل و    مجلس شوراي اسلامي

  .واهد آمددائم در سازمان تجارت جهاني در خ

كشور عضو ناظر سازمان تجـارت جهـاني هسـتند     30گفتني است كه در حال حاضر 

  .باشند كه از مدتها پيش در حال مذاكره براي عضويت دائم در اين سازمان مي

كـه عضـو نـاظر شـد، در حـال       1987سال پيش يعني سـال   18در اين بين الجزاير 

در اين خصـوص ركـورددار اسـت و     مذاكره براي عضويت دائم در اين سازمان است و

سـال   12يعنـي   1993كشورهاي روسيه، عربستان، بلاروس و اوكـراين نيـز از سـال    

  .پيش در حال مذاكره هستند تا به سازمان تجارت جهاني ملحق شوند

در صنعت  WTOجنبه هايي از تعارضات حقوقي ايران با مقررات ) 2-1-16-3

  بيمه

بايسـت قـوانين و    ملحق شـوند مـي    WTOهند به هر يك از كشورهاي جهان كه بخوا

چنانچـه جمهـوري   . مقررات داخل خود را با آئين نامه ها و مقـررات آن منطبـق سـازند   

بپيونـدد ممكـن اسـت ايـن انطبـاق بعضـاً بـا مـوازين          WTOايران بخواهد بـه   اسلامي

سـات  به موجب لايحه قانون ملي شدن مؤس. و قوانين و مقررات مدني وفق ندهد اسلامي



  ٥٤

بـه منظـور حفـظ حقـوق     «) 2(و ) 1(طبق مـواد   1358بيمه و مؤسسات اعتباري سال 

بيمه گذاران و گسترش صنعت بيمه در سراسر كشور و گماردن بيمه در خـدمت مـردم   

از تاريخ تصويب اين قانون كليه مؤسسات بيمه كشور ضمن قبول اصل مالكيت مشـروع  

نمايندگي هاي مؤسسات بيمـه خـارجي در    شود و پروانه فعاليت مشروط، ملي اعلام مي

  »شود ايران لغو مي

واگذاري سهام مؤسسات بيمة ايراني ) 35ماده ( 1316به علاوه طبق قانون بيمه مصوب 

غير دولتي به اشخاص حقيقي يا حقوقي تا بيست درصد با موافقت بيمه مركـزي ايـران   

ن و تأييـد شـوراي عـالي    مجاز است و بيش از آن موكول به پيشنهاد بيمه مركـزي ايـرا  

تبصره اين مـاده نيـز مقرراتـي دارد كـه انتقـال      . بيمه وتصويب هيأت وزيران خواهد بود

درصد سهام آنها به  49سهام مؤسسات بيمه ايراني به دولتهاي خارجي يا انتقال بيش از 

اشخاص حقيقي يا حقوقي خارجي را مطلقـاً ممنـوع كـرده اسـت و انتقـال سـهام بـين        

  .اتباع خارجي بايد با موافقت قبلي بيمه مركزي ايران صورت گيرد سهامداران

درصد شركتهاي بيمـه خـارجي    49مبني بر مشاركت  35لذا حتي چنانچه تبصره ماده 

 GATSتوافـق نامـه    16از مـاده   2و  1در ايران پذيرفته شود اين ماده مغـاير بـا بنـد    

قـراري محـدوديتهايي در مـورد    زيـرا براسـاس ايـن بنـد بر    ) دسترسي به بازار(باشد  مي

مشاركت سرماية خارجي از لحاظ حداكثر درصد سهام خارجي يـا برحسـب كـل ارزش    

قانون بيمـه،   46براساس ماده . يكايك يا مجموع سرمايه گذاريهاي خارجي ممنوع است

مؤسسات خارجي بايد طبق آيين نامه اي كـه بـه پيشـنهاد بيمـه مركـزي ايـران و بـه        

رسد مبلغي براي هريك از دو رشتة بيمـه هـاي زنـدگي و     بيمه مي تصويب شوراي عالي

، انتقـال  47همچنـين براسـاس مـاده    . غير زندگي نزد بيمه مركزي ايران توديـع نمايـد  



  ٥٥

به خارج بلامـانع   46درآمد مؤسسات بيمه خارجي پس از تكميل وديعة مذكور در ماده 

  .خواهد بود

ده درصد مبلغي كه به عنـوان وديعـه در نـزد    مشروط بر آنكه رقم انتقالي در هر سال از 

، برقـراري  GATSاز مـاده  ) ج(هم چنين براساس بنـد  . بيمه مركزي است تجاوز نكند

محدوديتهايي در مورد تعداد كل عمليات خدمات يا مقدار كل سـتاندة خـدماتي اعـلام    

شده بر حسب واحدهاي عددي چه به صورت سهميه و يا در قالـب الـزام ناشـي از يـك     

قانون بيمة كشور مغـاير بـا    47و  46معيار نياز سنجي اقتصادي ممنوع است و لذا ماده 

  .باشد كه لازم است تا اين مغايرتها رفع گردد مي GATSمواد ب و ج از ماده 

تواننـد در   همچنين طبق موافقتنامه مذكور، مؤسسات پولي و بانكي و بيمه خارجي مـي 

قـانون   44قـوانين مـورد بحـث در راسـتاي اصـل      در حاليكه . قلمرو اعضا تشكيل شوند

اساسي، فعاليت اين نوع مؤسسات را ملي اعلام كرده و بدين ترتيب راه را بـراي فعاليـت   

  .عرضه كنندگان خدمات مالي بسته است



  ٥٦

  1مزيتهاي عضويت در سازمان تجارت جهاني ) 2-1-17

منجـر بـه افـزايش     به كارگيري موافقتنامه هاي سـازمان تجـارت جهـاني عمومـاً    ) الف 

  .گردد فرصتهاي تجاري براي كشورهاي عضو مي

اصول چند جانبه اي كه سختگيري شديدتري به همراه دارند، محيط تجـاري امـن   ) ب 

نمايند و اطمينـان بيشـتري در روابـط تجـاري      تر و قابل پيش بيني تري را تضمين مي

  .آورند فراهم مي

  .ر موافقتنامه هاي سازمان استفاده نمايندتوانند از حقوق مندرج د فقط اعضا مي) پ 

موافقتنامه هاي سازمان شفافيت سياستها و روشهاي تجاري شركاي تجاري را قوياً ) ت 

  .گردد افزايش داده، بدين وسيله موجب ارتقاي ثبات روابط تجاري مي

به ساز و كار حل اخـتلاف دسترسـي    اعضا براي دفاع از منافع و حقوق تجاري خود ) ث 

  .ارندد

عضويت از طريق مشـاركت مـؤثر در مـذاكرات تجـاري چندجانبـه سـازمان، باعـث        ) ج

  .گردد پيشرفت منافع تجاري و اقتصادي اعضاء مي

در برخي موارد، توافقات تعرفه اي، تعهدات در بخـش خـدمات و ديگـر جنبـه هـاي      ) چ

ه، بـه غيـر   رژيم تجاري اعضاي سازمان در قالب موافقتنامه هاي منطقـه اي يـا دو جانب ـ  

  .كند اعضا نيز تسري پيدا مي

كشورهاي غير عضو در حال توسعه و اقتصادهاي در حال گذاري كه از چنـين ترتيبـاتي   

رسـد انگيـزه    به نظر مي. كنند با شرايط به مراتب بدتري مواجه هستند نيز استفاده نمي

ورهاي غير بسياري از كشورهاي متقاضي الحاق بيشتر گريز از شرايط نامناسب براي كش

                                                           
  .٧ايران، چگونگي الحاق به سازمان جهاني تجارت، ص  نمايندگي تام الاختيار تجاري جمهوري اسلامي - ١



  ٥٧

؛ بخصـوص از ديـد سـرمايه    »خارج از نظام بـودن «عضو و همچنين زدودن تصوير منفي 

  .گذاران بالقوه است

منافع حاصل از پيوستن بـه سـازمان تجـارت جهـاني در بخـش      ) 2-1-17-1

  خدمات

تعهـداتي كـه برخـي كشـورهاي در حـال      . از جمله منافع اهميت واردات خدمات اسـت 

رفته اند منجر به تأسيس هر چه بيشتر بانكها، شركتهاي بيمه توسعه در بخش مالي پذي

و شركتهاي اوراق بهادار خارجي در آن كشورها خواهد شد و همچنين كـارايي و رقابـت   

صنايع توليدي و توليدكنندگان كشاورزي تـا حـدود زيـادي بـه فـراهم بـودن خـدمات        

دور و زير سـاخت اطلاعـاتي   و وجود نظام ارتباطات راه ) بانكداري، بيمه و ساير خدمات(

  .بستگي دارد

از طرف ديگر، با پذيرش موافقتنامه فرصت جديدي براي صنايع خدماتي كشـورهاي در  

حال توسعه براي همكاري با صنايع خدماتي خارجي و انتفـاع از تكنولـوژي آنهـا فـراهم     

  .گردد مي

رجي بـا مشـكل   در بسياري از كشورهاي در حال توسعه امر تأمين مالي براي تجارت خا

خدمات بيمـه پرهزينـه اسـت و دايـره     . مواجه است و بازارهاي آتي يا سلف وجود ندارد

در چنـين اوضــاعي ورود  . پوشـش ريسـك بـه انــدازه كشـورهاي توسـعه يافتــه نيسـت      

تواند به رفع اين محـدوديتها و مشـكلات كمـك     كنندگان خارجي خدمات مالي مي ارائه

  .نمايد

نندگان خارجي خدمات مالي از مزاياي اقتصـاد انبـوه بهـره منـد     و از آنجايي كه ارائه ك

هستند بنابراين قدرت رقابتي توليدكنندگان كالا در كشورهاي در حال توسعه از طريـق  



  ٥٨

فراهم سازي دسترسي آزادتـر ايـن ارائـه كننـدگان خـدمات مـالي بـه بازارهـاي مـالي          

  .كشورهاي در حال توسعه بهبود يافته و تقويت خواهد شد

زيت ديگر آزادسازي بخش خدمات مالي اين است كه به كارگيري تكنولوژي هـاي بـه   م

در اقتصاد داخلي كـه  ) نظير مهارتهاي سازماني، دانش مديريتي و بازاريابي(اصطلاح نرم 

شود اين تكنولوژيها از طريق فرآيند سرريز شدن در  قبلاً در دسترس نبوده اند سبب مي

  .ار گيرداختيار عرضه كننده داخلي قر

ورود ارائه كنندگان خارجي خدمات مـالي هـم چنـين ايـن امكـان بـالقوه را در اختيـار        

دهد تا بتوانند بـه منـابع جديـد تـأمين مـالي       كشورهاي در حال توسعه ميزبان قرار مي

  . خارجي دست يابند

اما از طرف ديگر بايد گفت كه هر چند ورود ارائه كنندگان خارجي خدمات مالي ممكن 

اثري مثبت بر رقابت در اقتصاد داخلي كشورهاي در حال توسـعه ميزبـان داشـته     است

باشد و هزينه ها را كاهش دهد هم چنين ممكن است توسعه خدمات مالي داخلي را بـا  

  .كندي مواجه سازد

در بسياري از كشورهاي در حال توسعه خدمات مالي صنايع پويا هستند بنابراين هـدف  

رقابتي در كالاها بايد با هدف توسعه خدمات مـالي كـه بتوانـد     بهبود بخشيدن به قدرت

  .رقابت نمايد مقايسه و منافع و مضار هر يك در مقابل ديگري سبك و سنگين شود

  1چالشها و فرصتها در فرايند جهاني شدن اقتصاد) 2-1-18

ن جهاني شدن ، اقتصاد كشور را با چالشها و فرصتهايي روبه رو خواهد كرد كه مهمتـري 

  :توان به شرح زير برشمرد آنها را مي

                                                           
  .١٣٨٣، خرداد و تير ٦جهاني شدن و اقتصاد ايران، بررسيهاي بازرگاني، شماره  - ١



  ٥٩

  چالشها) الف 

  تحول در نقش دولت و مفهوم سنتي حاكميت -1

كاهش موانع تجاري و ادغام روزافزون بازارهاي كالا و سـرمايه، لحظـه اي شـدن موانـع     

تجاري و ادغام روزافزون بازارهاي كـالا و سـرمايه، لحظـه اي شـدن انتقـال اطلاعـات و       

قيمـت كالاهـا،   ( اقتدار دولتها را در تعيـين قيمتهـاي اسـمي    مبادلات، الكترونيكي شدن

در واقـع هـر گونـه    . تضـعيف كـرده اسـت   ) ميزان بهره، نرخ ارز و تا حدودي دستمزدها

تفاوت ميان قيمتهاي داخلي و جهاني به حركت عظيم منابع به داخل و خارج از كشـور  

در ايـن  . يابـد  هاني گـرايش مـي  شود و قيمتهاي داخلي به سمت قيمتهاي ج منتهي مي

دهد و دولـت   شرايط اعمال حاكميت در عرصه اقتصاد مفهوم سنتي خود را از دست مي

نه به عنوان يك عامل تعيين كننده بلكه به عنوان يك عامل تنظيم و هماهنـگ كننـده   

  .شود در عرصه اقتصاد ملي نمايان مي

  دن اقتصادرقابتي نبودن برخي از توليدات كشور و دولتي بو -2

نظيـر  (با وجود اقتصاد نيمـه دولتـي و غيـر رقـابتي بـودن بخشـهايي از صـنايع كشـور         

ورود ايران به عرصـه جهـاني   ) خودروسازي، منسوجات و پوشاك، محصولات الكترونيكي

ممكن است با مشكلات قابل ملاحظه اي در عرصه رقابت با محصـولات خـارجي همـراه    

  .يد و اشتغال را تهديد كندباشد و دست كم در كوتاه مدت تول

  مديريت دوران گذار -3

جهاني شدن و ادغام در روند جهاني شدن، در كوتاه مدت، اقتصاد كشور را بـا مشـكلات   

و  و فشارهاي جديدي مواجه خواهد كرد كه مقابله با آنها مستلزم مديريتي قوي ، علمـي 

وران موجـب تحميـل   همزمان افـزايش فقـر و بيكـاري ناشـي از ايـن د     . آينده نگر است

  .فشاري مضاعف بر گروههاي آسيب پذير خواهد شد



  ٦٠

جهـاني و اهميـت متغيرهـاي جهــاني در    ) شــوكهاي (انتقـال سـريعتر ضـربه هـاي      -4

  سياستگذاري اقتصادي 

يك اقتصاد جهاني شده به مراتب بيش از يك اقتصـاد نيمـه بسـته و حمايـت شـده در      

ين شرايط علاوه بر وضع اقتصاد داخلي، بايد در ا. گيرد معرض ضربه هاي جهاني قرار مي

به شرايط بين المللي نيز اشراف كامل داشت و هر گونه تصميم گيـري و سياسـتگذاري   

  .اقتصادي را با عنايت به تبعات داخلي و خارجي آن تنظيم و اجرا كرد

  حفظ ثبات داخلي -5

تـاب مشـخص و   در اقتصاد نيمه بسـته، نبـود ثبـات اقتصـادي و سياسـي در كشـور، باز      

اما در اقتصاد جهاني شده اين وضع داراي اهميت و حساسـيت بيشـتري   . محدودي دارد

ثباتيها تنها با واكنش منفي سرمايه گـذاران داخلـي رو بـه رو     چرا كه قبلاً اين بي. است

به عنوان نمونه، افزايش . ( بود، اكنون با واكنش سرمايه گذاران خارجي نيز رو به روست

توانـد مـورد اعتـراض و اقـدام متقابـل       مـي  WTOه اي و غير تعرفـه اي در  موانع تعرف

  )شركاي تجاري واقع شود

  اصلاحات ساختاري مورد نياز -6

جهاني شدن مستلزم يكسري اصـلاحات سـاختاري در قـوانين، مقـررات، سـازماندهي و      

ي داخلـي  قوانين و مقرراتي كه بر مبناي نگاه به بازارهـا . تشكيلات دولت نيز خواهد بود

ديـوان سـالاري   . تواننـد بـا شـرايط جديـد همخـواني داشـته باشـند        وضع شده اند نمي

، تصدي گري و مالكيت وسيع دولت در اقتصـاد، عـدم توجـه بـه شايسـته      )بوروكراسي(

سالاري در تشكيلات و سـازماندهي فعاليتهـاي دولـت، اسـتفاده از روشـهاي سـنتي در       

تـوجهي بـه قواعـد و     در اطـلاع رسـاني و بـي    مبادلات و انجام امور حـاكميتي و ضـعف  



  ٦١

استانداردهاي جهاني از جمله مقوله هايي هستند كه بايد به سرعت مـورد اصـلاح قـرار    

  .گيرند

  فرصتها) ب 

ادغام در اقتصاد جهاني، در كنار چالشها، فرصتهايي را نيز به ما عرضه خواهـد كـرد كـه    

  :مهمترين آنها در صورت عملكرد صحيح ، عبارتند از

  جذب سرمايه و فناوري خارجي -1

با جهاني شدن اقتصـاد كشـور و رفـع موانـع موجـود، ورود سـرمايه خـارجي بـه دليـل          

تواند  مزيتهاي نسبي موجود و بالقوه افزايش خواهد يافت كه نتيجه اين ورود سرمايه مي

هم چنـين خصوصـي   . افزايش سرمايه گذاري و اشتغال در كشور و نوسازي صنايع باشد

  .تواند تسريع و تقويت شود ي شركتهاي دولتي و بهبود مديريت آنها ميساز

  بروز مزيتهاي رقابتي، توسعه صادرات غيرنفتي و كاهش اتكاء به صدور نفت خام -2

در حال حاضر، حمايت از صنايع داخلي، منابع را بـه سـمت توليـد بـراي بـازار داخلـي       

خـش بزرگتـري از منـابع بـه سـمت      كند اما با منطقي شدن اين حمايتهـا، ب  هدايت مي

  .گيري خواهد شد توليدات صادراتي جهت

  رقابتي شدن اقتصاد و افزايش رفاه مصرف كنندگان -3

باز شدن اقتصاد، تحريف و اختلال در قيمتها را اصلاح خواهد كـرد و بـا منطقـي شـدن     

 طبعـاً مصـرف كننـدگان   . حمايتها و تضعيف انحصارات، اقتصاد رقابتي تـر خواهـد شـد   

  .داخلي از اين امر بيشترين بهره را خواهند برد و رفاه آنها افزايش خواهد يافت

  شفافتر شدن و ايجاد ثبات در قوانين و مقررات كشور -4

انطباق با قوانين و مقررات بين المللي در كنار هزينه هايي كه به اقتصاد كشور تحميـل  

  .كند، منافعي را نيز فراهم خواهد كرد مي



  ٦٢

زيـرا ديگـر   . به قوانين و مقررات داخلي ما ثبـات و شـفافيت خواهـد بخشـيد    اول اينكه 

  .نخواهيم توانست آنها را به ميل خود تفسير و يا به صورت مكرر تغيير دهيم

دوم، ثبات و شفافيت قوانين و مقررات براي سـرمايه گـذاران خـارجي و داخلـي زمينـه      

  .هد كردبهتري براي برنامه ريزي و سرمايه گذاري فراهم خوا

برنامه ها و سياستهاي اقتصادي دولت در ايـن چـارچوب اعتبـار بيشـتري خواهـد      : سوم

  .داشت

  ايجاد تعامل منطقي بين سياست و اقتصاد -5

در يك اقتصاد نيمه بسته معمولاً سياست بر اقتصاد غلبه دارد و اغلـب، منـافع سياسـي    

هر لحظـه در معـرض خطـر    در نتيجه روابط اقتصادي . تعيين كننده روابط اقتصاديست

تحولات سياسي قرار دارد و اين امر براي عاملان اقتصادي به مفهوم بالا بودن ريسـك و  

اما در يك اقتصاد جهاني شده، منافع اقتصادي دست كم بـه  . هزينه انجام مبادلات است

ميزان منافع سياسي اهميت دارد و از تحميل سياست بر اقتصاد تا حد زيادي جلوگيري 

  .ودش مي

  تسريع در اصلاحات ساختاري -6

اصلاح قوانين و مقررات،  انجام اصلاحات ساختاري نظير خصوصي سازي، رفع انحصارات،

واقعي كردن قيمتها و منطقي كردن حمايتها در يك اقتصاد نيمـه بسـته بسـيار دشـوار     

جهـاني،   اما افزوده شدن الزامـات . اندازد است، زيرا منافع برخي از گروهها را به خطر مي

  .كند كه اين اصلاحات با سرعت و اعتبار بيشتر به اجرا درآيد اين امكان را فراهم مي

  تصميم گيري ها ارتقاي سطح علمي -7

جهاني شدن نقـش تعيـين كننـده اي در جهـاني شـدن علـوم و انتشـار سـريع آمـار و          

مينـه را بـراي   علاوه بر اين با انتشار سريع جديدترين يافته هاي علمي، ز. اطلاعات دارد
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تصـميم گيـري بـه ناچـار بايـد بـا       . بين كشورها فراهم كـرده اسـت   كاهش فاصله علمي

استفاده از علوم و فنون جديد اتخاذ شود از ايـن رو شايسـته سـالاري و ارتقـاي سـطح      

  .تصميم گيري ها يكي ديگر از فرصتهاي جهاني شدن است علمي

رسـد كـه پيوسـتن بـه رونـد       ه نظر ميچالشها و فرصتهايي كه ذكر شد، ب به رغم تمامي

جهاني شدن اقتصاد امري گريزناپذير است چرا كه اكثر تبعات آن در هر صـورت بـه مـا    

تحميل خواهد شد و كناره گرفتن از اين رونـد مـا را از چالشـهاي مـذكور مصـون نگـاه       

تر  توان گفت ادامه وضع موجود ما را با پيامدهاي به مراتب نامطلوب نخواهد داشت و مي

به عبارت ديگر ادامه وضعيت موجود موجب درونگرا تر شـدن هـر   . مواجه خواهد ساخت

در نتيجه از حضور در مجامع و موافقتنامه هاي اقتصـادي  . چه بيشتر اقتصاد خواهد شد

بين المللي با تبعات اقتصادي و تجاري خاص بركنار خواهيم ماند و به جاي حضور فعال 

هت تطبيق تصميمات آنهـا بـا منـافع ايـران، تنهـا پـذيراي       در اين مجامع و تلاش در ج

  .تحميلي اين تصميمات خواهيم شد
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  بيمه: بخش دوم 

  مقدمه) 2-2-1

بيمه به عنوان فعاليتي كه يكي از مشكلات و مسائل اساسي در هر اقتصاد يعني ريسـك  

اي اهميـت  كنـد، دار  دارد و آنرا به اطمينان تبـديل مـي   و عدم اطمينان را از ميان بر مي

بسيار زيادي است و در تمام مسائل از موضوعات فردي گرفته تا سرمايه گذاريهاي كلان 

بيمه فعاليتي است كه در سـطح وسـيعي همـراه و همپـاي فعاليتهـايي از      . دخالت دارد

است، كه عمدة اين فعاليتهـا بـه درون    …قبيل حمل ونقل، بازرگاني، سرمايه گذاري و 

بنابراين اين فعاليـت در مقيـاس وسـيعي در مـاوراء مرزهـا بـه        .شود مرزها محدود نمي

تواند بدون توجه به تغييرات و تحولات جهاني كه به هر طريقي  پردازد و نمي فعاليت مي

گـذارد بـه فعاليـت خـود      بر فعاليت ساير بخشها و ريسك و عدم اطمينان آنها تأثير مـي 

  .ادامه دهد

. به مشتريان صنعت بيمه اطمينـان لازم را بدهـد   تواند در اين زمينه مقررات مناسب مي

به طور كلي ملاحظاتي همچون آزادسازي، كاهش مقررات دست و پا گير، شفاف سـازي  

اطلاعات و حمايت از بيمه گذار بهترين راه حلهـاي ممكـن بـراي رقـابتي كـردن بـازار       

ت در جهـت  اي، افزايش كارايي و كيفيت خدمات، گسترش بازار و ديگـر آثـار مثب ـ    بيمه

اين امر علاوه بر ارتقاي سطح رفاه جامعه سبب افـزايش  . افزايش رفاه خانوار و جامعه اند

رونـق اقتصـادي و در نهايـت     اشتغال، گسترش حجم مبادلات، متنوع تـر شـدن توليـد،   

  .گردد افزايش رشد اقتصادي مي

  تعريف واژه بيمه) 2-2-2

ناميـده   Insuranceزبـان انگليسـي   و در  assuranceواژه بيمه كه در زبـان فرانسـه   

. شود معلوم نيست از چه تاريخي مصطلح شده و غرض از استعمال آن چه بوده است مي



  ٦٥

كه به  Securusلغت شناسان معتقدند كه واژه هاي انگليسي و فرانسه از ريشه لاتيني 

ه واژه بيمه در اغلب زبانهاي ديگر نيـز از همـين ريش ـ  . معناي اطمينان است گرفته شده

رود كه واژه بيمه در فارسي خود از ريشـه هـاي    در حاليكه تصور نمي. مشتق شده است

تركي ، يوناني، روسي يا لاتين باشد گو اينكه واژه هاي بسياري در زبان فارسـي از   عربي،

رسد كه ريشه اصلي همان بـيم اسـت    اين زبانها گرفته شده است، بااين همه به نظر مي

د عقد بيمه، ترس و گريز از خطرات و به سبب همين تـرس و بـه   زيرا عامل اساسي انعقا

  .يابد منظور حصول تأمين، عقد بيمه وقوع مي

  تعريف بيمه) 2-2-3

بيمه قيمتـي اسـت كـه مـا     : گويد مي) 1890(آلفرد مارشال در كتاب اصول علم اقتصاد 

  . پردازيم براي رهايي از عدم اطمينان مي

: بيمه چنين تعريـف شـده اسـت    1316ان مصوب سال براساس ماده يك قانون بيمه اير

كند در ازاء پرداخت وجه يا وجوهي  بيمه عقديست كه به موجب آن يك طرف تعهد مي

از طرف ديگر در صورت وقوع يا بروز حادثه ، خسارت وارده رابراي او جبـران نمـوده يـا    

وجهـي را كـه بيمـه    متعهد را بيمه گر، طرف تعهد را بيمه گذار، . وجه معيني را بپردازد

  .نامند شود موضوع بيمه مي پردازد حق بيمه و آنچه را كه بيمه مي گذار به بيمه گر مي

  تعريف صنعت بيمه) 2-2-4

يكي از تعاريف صنعت يعني بكارگيري مواد اوليه و تبديل آنهـا بـه اشـياي ديگـر بـراي      

  دانند؟ نعت ميكسب درآمد و ثروت با عنايت به اين تعريف چگونه است كه بيمه را ص

بيمه در تثبيت سرمايه و جايگزين كردن اموال و اشيايي كه دستخوش آسـيب ديـدگي   

بوده يا تلف شده اند نقش اساسي دارد، مؤسسـه هـايي را كـه در كـار صـنعت و توليـد       

مـوج توقـف يـك واحـد     . كنـد  دارد و از وقفه در توليد پيشـگيري مـي   هستند را نگه مي
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رسد و در ميزان توليد و فعاليـت اقتصـادي    ه هاي ديگر ميتوليدي به بسياري از مؤسس

گذارد و اين امر در بازار عرضه و تقاضـا و قيمـت كالاهـاي توليـد شـده ايـن        آنها اثر مي

اي است در خـدمت اقتصـاد و    بنابراين بيمه ابزار و وسيله. گردد مؤسسه ها مؤثر واقع مي

د دانسته شده و نـام صـنعت بـر آن    صنعت و بدين لحاظ بيمه خود عاملي از عوامل تولي

  .نهاده اند

  تقسيم بندي انواع بيمه) 2-2-5

  ماهيـت حقـوقي   . با توجه به انواع ريسـك، قراردادهـاي بيمـه نيـز انـواع متعـددي دارد      

توان تفاوتهايي بين آنها تشـخيص   بيمه نامه ها در كليه موارد يكسان نيست و گهگاه مي

طبقه بندي مورد . ها روشهاي مختلفي ارائه شده استبراي تقسيم بندي انواع بيمه . داد

استفاده در زير بر مبناي كاربرد بيمه در زمينه هاي مختلف انجام گرفته و در عين حال 

مبين وجود تفاوتهاي حقوقي بين آنها نيز هست به طور كلي بيمه در دو زمينه كلي زير 

  .گيرد مورد استفاده قرار مي

  بيمه هاي اجتماعي -1

  يمه هاي بازرگانيب -2

  )اجباري(بيمه هاي اجتماعي 

نيـز خوانـده   » بيمه هاي ناشي از قانون«يا » بيمه هاي اجباري«بيمه هاي اجتماعي كه 

شود بيشتر در مورد كارگران و طبقات كم درآمد جامعه كاربرد دارد؛ يعنـي افـرادي    مي

خود كمتر به فكـر  شوند و از ديگر سو،  كه از يك سو نيروي توليدي جامعه محسوب مي

در نتيجه دولت در جهت حمايت از اين قشر بـه  . تأمين آينده و معيشت خويش هستند

  .دهد موجب قانون، ايشان را زير چتر حمايت بيمه هاي اجتماعي قرار مي
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در پرداخـت  ) كارفرمـا (ويژگي بيمه هاي اجتماعي اين اسـت كـه اولاً شـخص ديگـري     

پـردازد؛ ثانيـاً    درصد كمتري را بيمـه شـده مـي   قسمت اعظم حق بيمه مشاركت دارد و 

شـود، در بيمـه    برخلاف بيمه هاي بازرگاني كه حق بيمه متناسب با ريسك تعيـين مـي  

هاي اجتماعي حق بيمه درصدي از حقوق يا دستمزد بيمـه شـده اسـت و ارتبـاطي بـا      

  .ريسك ندارد
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  )اختياري(بيمه هاي بازرگاني 

شود و در آن بيمـه گـذار بـه     هم اطلاق مي» اختياريبيمه هاي «به بيمه هاي بازرگاني 

در بيمه هـاي  . ميل خود و آزادانه به تهيه انواع پوششهاي بيمه اي بازرگاني اقدام ميكند

بيمه گر در مقابـل دريافـت    بازرگاني، بيمه گذار و بيمه گر در مقابل هم متعهد هستند، 

  .دهد قرار مي حق بيمه از بيمه گذار، تأمين بيمه اي در اختيار وي

بيمه هاي بازرگاني با توجه به نوع و طبيعت خطر، به دو دستة بزرگ بيمه هاي دريـايي  

تقسيم بندي ديگري كه تقريباً منسوخ شده است و مـورد  . شود و غير دريايي تقسيم مي

بازارهايي نيز وجود دارند كه . استفاده نيست، تقسيم به بيمه هاي اموال و اشخاص است

نها بيمه هاي بازرگاني به دو دسته بيمه هاي زندگي و غيـر زنـدگي تقسـيم    به موجب آ

اصولاً بازارهاي بيمه اي با توجه به قوانين و مقررات بيمه اي و ساختار بـازار از  . شوند مي

بيمه هاي بازرگاني در اينجـا بـه بيمـه هـاي     . كنند تقسيم بنديهاي مختلط استفاده مي

  .بيمه اشخاص به شرح زير تقسيم شده انداشياء، مسئوليت، زيان پولي و 

  بيمه هاي اشياء -

در اين نوع بيمه، موضوع تعهد بيمه گر شيئي است، يعني آنچه قابل تقويم به وجه نقـد  

نتيجـه ايـن   . بيمه اشياء قراردادي براي جبران زيان وارده و پرداخت غرامت است. است

توانـد غرامتـي بيشـتر از مـرز      شود كه بيمه گذاري كه متحمل زياني شده است نمي مي

  .واقعي دريافت كند، يعني وضعي بهتر و مساعدتر از زمان قبل از حادثه داشته باشد

حداكثر تعهد بيمه گـر  . از مهمترين ويژگي انواع بيمه هاي اشياء خسارتي بودن آنهاست

ق به عبارت ديگر بر اثـر تحق ـ . تا سقف مبلغ بيمه شده خسارت وارده به بيمه گذار است

شود كه بيمـه گـر ايـن وضـعيت      خطر بيمه شده وضعيت مالي بيمه گذار، نامتعادل مي

  .كند نامتعادل را برطرف مي
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بر اثر پيشرفت تكنولوژي و ورود . بيمة اشياء متنوع ترين شاخه بيمه هاي بازرگاني است

عي انواع محصولات و فراورده هاي صنعتي و غيره، با وجود اينكه تسهيلات و رفاه اجتمـا 

  .آورد براي مردم به همراه دارد، پتانسيل خسارت را نيز با خود به ارمغان مي

بيمه گران طرحها و پوششهاي بيمه اي را بـراي جبـران خسـارت و زيانهـاي احتمـالي      

در نتيجه انواع بيمه هاي اشـياء بـه   . كنند ناشي از اينگونه خطاها به بازار بيمه عرضه مي

  .شود در زير به تعدادي از آنها اشاره مي طور مرتب درحال افزايشند كه

بيمه آتش سوزي، انفجار ، صاعقه و خطرهاي اضافي نظير سيل، زلزله، طوفان، شكسـت  

ــاران، دزدي، بيمــه اتومبيــل    ــرف و ب ــه آب، ضــايعات ناشــي از ب شيشــه تركيــدگي لول

بيمه محصولات كشاورزي، بيمه هواپيما، بيمـه مهندسـي،   ) شخص ثالث بدنه،سرنشين،(

، بيمـه  )كشـتي و كـالا  (بيمه كشتي، بيمه حمل و نقل كالا، بيمه زميني ، بيمه دريـايي  

  .هوايي، بيمه كامپيوتر، بيمه سفينه هاي فضايي

  بيمه مسئوليت -

بيمه مسئوليت بيمه اي است كه مسئوليت مدني بيمه گذار را در قبـال اشـخاص ثالـث    

ان و خسارتي است كه به جـان  بنابر يك اصل حقوقي، هر كس مسئول زي. كند بيمه مي

  .آورد و مال اشخاص ديگر وارد مي

  بيمه زيان پولي -

در بيمه زيان پولي، موضوع بيمه ميزان معيني پول است كه بيمـه گـر بـه دليـل عـدم      

  :انواع بيمه هاي زيان پولي عبارتند از. پردازد ايفاي تعهد بيمه گذار مي

  بيمه صداقت و امانت بيمه اعتبار، بيمه تضمين، بيمه عدم النفع،
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  بيمه اشخاص -

در . در بيمه اشخاص، موضوع تعهد بيمه گر، فوت يا حيات يا سلامت بيمـه شـده اسـت   

تعيين سرمايه . تواند غرامت وارده به بيمه شده را برآورد كند بيمه اشخاص بيمه گر نمي

  .بيمه بر عهده بيمه گذار است

  1تاريخچه بيمه) 2-2-6

قبل از سدة نوزدهم مورد عمل قرار گرفته، بيمه بـاربري دريـايي   نخستين نوع بيمه كه 

بقيه رشته ها كم و بيش بعد از انقلاب صنعتي به تدريج از اين زمان به بعد شروع . است

دومين رشته، بيمه آتش سوزيست كه بعد از آتش سـوزي مهيـب لنـدن بـه     . شده است

ورود فـرآورده هـاي صـنعتي، بـا      عموماً با پيشرفت تكنولوژي و. فكر انديشه گران رسيد

  .آورند خطرهاي جاني و مالي نيز در پي دارند وجود رفاهي كه براي بشر به ارمغان مي

اينكـه  . بيمه گران مدام در فكر ارائه تأمين بيمه اي براي اين دسـته از خطرهـا هسـتند   

فنيقـي   برخي، دريانوردان. كدام قوم يا ملت، نخستين بار با بيمه آشنا شد معلوم نيست

بدين صـورت كـه دريـانوردان از بازرگانـان وام دريافـت      . دانند را مبتكر بيمه دريايي مي 

برد موظف بـود كـه    كردند و هر گاه دريانورد بدهكار با موفقيت سفر خود را پايان مي مي

  .اصل و بهره وام دريافتي را ظرف مدت معين به بازرگانان طلبكار بپردازد

ريانورد در گرو بازرگان بود و اگر به موقـع موفـق بـه دريافـت     در طي اين مدت كالاي د

ولي اگر كشتي دريانورد با حوادث دريا . توانست كالا را حراج كند شد مي طلب خود نمي

رفـت وام دهنـده    شدند و كالا به غـارت مـي   شد يا دزدان دريايي حمله ور مي مواجه مي

براين بازرگـان وام دهنـده، خطـر را    بنـا . حقي در مورد اصل و بهره وام پرداختي نداشت

بهره . كرد يعني برگشت اصل و بهره وام در گرو سالم به مقصد رسيدن كالا بود تقبل مي

                                                           
  .١٣٧٦كريمي،آيت، كليات بيمه، بيمه مركزي ايران،  - ١
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اين نوع وام عادي بود و اين مابه التفاوت بـين ميـزان بهـره وام عـادي و وام دريـايي را      

ايـن  . بـود  توان حق بيمه خطري محسوب كرد كه بازرگان وام دهنده به عهده گرفته مي

نوع وامها را در تاريخ و پيدايش بيمه، بيمه وامهاي دريايي ناميده اند كه در سـده هـاي   

پنجم و ششم قبل از ميلاد مسيح در مديترانة شرقي كه مركز تجارت اروپـاي آن زمـان   

بدين صورت كه سرمايه داران يوناني به صاحبان كشتيها و مال التجاره . بود رواج داشت

حتي برخي تـاريخ نگـاران اعتقـاد    . كردند رخي بالاتر از وام عادي پرداخت ميها وام با ن

رسد كه بين بازرگانـان و   دارند كه سابقه اين نوع وامها به دو هزار سال قبل از ميلاد مي

برخي معتقدند كه تقسيم ريسك را كـه امـروزه يكـي از    . دريانوردان هندي متداول بود

چينيها در سه هزار سال قبل از مـيلاد رعايـت   . استويژگيهاي مهم حرفه و بيمه گري 

بدين ترتيب كه دريانوردان چيني مال التجارة خود را به جاي حمل با يك . كرده اند مي

كردند كه هر گاه يكي يا چنـد وسـيله    كشتي يا قايق، با چندين كشتي و قايق حمل مي

ها و قايهاي ديگـر سـالم   كشتي. دچار مخاطرات دريا شد يا دزدان دريايي به غارت بردند

  .به مقصد برسند و خسارت وارده به حداقل ممكن كاهش يابد

اين همان اصل پراكندگي ريسك در اقصي نقاط جهان است كه امروزه بين بيمـه گـران   

  .شود و بيمه گران اتكايي متداول است و رعايت مي

هاي تعاوني نظير صندوق. نوع دوستي، نوع پروري از اركان اصلي پيدايش بيمه بوده است

صندوق كمك به بازمانـدگان سـربازان و رزم آورانـي كـه در مصـاف بـا دشـمن كشـته         

رفتنـد و   شدند،يا صندوق پرداخت هزينه كفن و دفن بـراي كسـاني كـه از دنيـا مـي      مي

. بازماندگانشان توان مالي تأمين هزينه ها را نداشتند در زمانهاي قديم رايج بـوده اسـت  

است زيرا همه پيشوايان مـذاهب و اديـان نيـز كـراراً بـه آن       يار قديميكلاً امر تعاون بس

  .اشاره كرده اند
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توان اطلاق كرد، در قرون وسطي نيز رايج  تعاون و نوعي بيمه كه به آن بيمه متقابل مي

تا سدة چهاردهم ميلادي اصولاً بيمه به صورت تعاون و كمك متقابل وجود داشـت  . بود

نيز بيمه براي كشتي و محموله به صـورت بيمـه وام دريـايي و     و در حمل و نقل دريايي

شد و بيمه بـه شـكل معاملـه و قـرارداد      نظاير آن جزو قرارداد حمل و نقل محسوب مي

  .مستقل مطرح نبود

  تاريخچه بيمه در ايران) 2-2-6-1

در ايران در سدة بيستم، شكل و تبلـور جديـد تعـاون و مشـاركت     » نهاد بيمه«پيدايش 

در جامعه ما رشد و رواج پيدا كرده است و  ست كه به صورت سازمان يافته و علميملي ا

هر روز آثار و پيامدهاي نيك و كارساز آن در زندگي اجتماعي و اقتصادي ما آشـكارتر و  

ايرانـي    در واقع با آمدن ماشين به ايـران و صـنعتي شـدن جامعـة    . شود چشمگير تر مي

ز دگرگون شد و ضـرورت تـأمين وتضـمين ريسـكهاي     شرايط اقتصادي و اجتماعي ما ني

  .ناشي از زندگي صنعتي موجب پيدايش، رواج و گسترش بيمه در ايران شد

هجري شمسي دانست زيـرا در   1310توان سال  آغاز فعاليت جدي در زمينه بيمه را مي

ن اين سال قانون و نظامنامه راجع به ثبت شركتها در ايران به تصويب رسيد و متعاقب آ

بسياري از شركتهاي بيمه خارجي از جمله گسـتراخ، آليـانس، ايگـل اسـتار، يوكشـاير،      

اقدام به تأسيس شعبه  …رويال، ويكتوريا، ناسيونال سوئيس، فنيكس ، اتحاد الوطني و 

  .يا نمايندگي در ايران كردند

گسترش فعاليت شركتهاي بيمه خارجي، مسئولان كشـور را متوجـه ضـرورت تأسـيس     

بيمـه   شـركت سـهامي   1314بيمه ايراني كرد و در شانزدهم شـهريور سـال    يك شركت

خـود را از   ايران با سرماية بيست ميليون ريال توسـط دولـت تأسـيس وفعاليـت رسـمي     

تـوان نقطـه    بيمه ايران را مي تأسيس شركت سهامي. اواسط آبانماه همان سال آغاز نمود
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ا از آن پس دولت با در اختيار داشتن زير. عطفي در تاريخ فعاليت بيمه اي كشور دانست

تشكيلات اجرايي مناسب قادر به كنترل بازار و نظارت بر فعاليت مؤسسات بيمه خارجي 

  .گرديد

هجـري شمسـي    1329اولين شركت بيمه خصوصي ايراني به نام بيمـة شـرق در سـال    

 به تدريج هفت شركت بيمه خصوصي ديگر بـه  1343پس از آن تا سال . تأسيس گرديد

نامهاي آريا، پارس، ملي، آسيا، البرز، اميد و ساختمان و كـار بـه ترتيـب تأسـيس و بـه      

 25كليـه شـركتهاي بيمـه موظـف گرديدنـد       1316از سال . فعاليت بيمه اي پرداختند

درصد از امور بيمه اي خود را به صورت اتكايي اجباري بـه شـركت بيمـه ايـران واگـذار      

طريق ارسال ليسـتهايي بـه نـام بـردرو كـه حـاوي كليـه        اين واگذاري عمدتاً از . نمايند

اطلاعات راجع به بيمه نامه هاي صادره و خسارتهاي پرداخت شده توسط ايـن شـركتها   

بـديهي  اسـت ارائـه اطلاعـات بـه شـركت بيمـة رقيـب هـيچ گـاه           . بود، انجام ميگرفت

ديگـر بـا   از سـوي  . توانست مورد رضايت و علاقه شركتهاي بيمـة واگذارنـده باشـد    نمي

افزايش تعداد شركتهاي بيمه، ضرورت اعمال نظارت بيشتر دولت براين صنعت و تدوين 

اصول و ضوابط استاندارد براي فعاليتهاي بيمه اي به منظور حفظ حقوق بيمه گـذاران و  

بيمه مركزي ايـران بـه    1350به همين جهت در سال . گرديد بيمه شدگان احساس مي

  .يس شدمنظور تحقق اهداف فوق تأس

تأسيس بيمه مركزي ايران، قوام بيشتري به صنعت بيمه كشور داد و از آن پس شـوراي  

باشد، ضوابط و مقررات مختلفي را در  عالي بيمه كه يكي از اركان بيمه مركزي ايران مي

رابطه با نحؤه انجام عمليات بيمه اي در كشور و نرخ و شرايط انواع بيمه نامه ها تصويب 

  .نمود
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يع اقتصادي ناشي از افزايش قيمت نفت و بـه تبـع آن حجـم سـرمايه گـذاريها      رشد سر

گرديد و مجدداً شركتهاي بيمـه خـارجي    1350موجب توسعة بازار بيمة كشور در دهة 

، 1354و  1353بـه طوريكـه در سـالهاي    . را علاقمند به سرمايه گذاري در ايـران نمـود  

با مشـاركت  ) توانا(حافظ، ايران و آمريكا  چهار شركت بيمه جديد، به نامهاي تهران، دانا

سرمايه گذاران خارجي تأسيس گرديد و به اين ترتيب تعداد شركتهاي بيمه ايرانـي بـه   

  .رسيد 13عدد 

  1جايگاه صنعت بيمه بعد از انقلاب اسلامي) 2-2-6-2

با تركيبي از يك شـركت دولتـي،    مؤسسات بيمه كشور تا قبل از پيروزي انقلاب اسلامي

زده شركت خصوصي و دو مؤسسه بيمه خارجي به صورت نمايندگي در سطح كشـور  دوا

بنـابر تصـميم شـوراي انقـلاب دوازده شـركت       1358در چهارم تيـر  . كردند فعاليت مي

. خصوصي ملي اعلام شدند و پروانه فعاليت دو نمايندگي خارجي بيمه نيـز لغـو گرديـد   

ات بيمـه و مؤسسـات اعتبـاري،    بدين ترتيب براساس مقررات قانون ملي شـدن مؤسس ـ 

تصدي امر بيمه و اداره دوازده شركت بيمه ملي شده به دولت واگذار شـد و بـا تصـويب    

كـه طـي آن نظـام اقتصـادي      1358آبـان   24ايـران در   قانون اساسي جمهوري اسلامي

كشور به سه بخش دولتي، تعاوني و خصوصـي تقسـيم گرديـد، صـنعت بيمـه در جـوار       

در بخش دولتي در اختيـار دولـت قـرار     هم به صورت مالكيت عموميشماري از صنايع م

  .گرفت

صدور بيمه نامه در ده شركت بيمـه ملـي شـده بـه نامهـاي       1361و  1360در سالهاي 

اميد، شرق، پارس، آريا ، ساختمان و كار ، تهران، حافظ، دانا، ملي و توانا متوقف گرديـد  

در سـال  . ز به فعاليت جاري خود ادامـه دادنـد  و تنها سه شركت بيمه ايران ، آسيا و البر

                                                           
  .١٣٧٦مي، آيت، كليات بميه، بيمه مركزي ايران، كري - ١
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به موجب قانون ادارة امور شركتهاي بيمه، مالكيت سهام شركتهاي بيمه آسـيا و   1367

البرز به دولت منتقل شد و با ادغام ده شركت بيمه ديگر، شركتي دولتي به نام بيمة دانا 

شركت بيمه صادرات  .شكل گرفت تا منحصراً در زمينه بيمه هاي اشخاص فعاليت نمايد

و سرمايه گذاري نيز با مشاركت بيمة مركزي ايران، شـركتهاي بيمـه و بانكهـا در سـال     

تأسيس و در زمينه بيمه هاي اعتباري و تضميني در چارچوب اساسنامة مصـوب   1373

، قـانون تأسـيس مؤسسـات بيمـه غيردولتـي      1380در ششم شهريور . نمايد فعاليت مي

 5شوراي عالي بيمه نيـز در اجـراي بنـد    . به تصويب رسيد ميتوسط مجلس شوراي اسلا

قانون تأسيس بيمه مركزي ايران و بيمه گري، ضوابط تأسيس مؤسسات بيمـه   17ماده 

 81در سـال  . به تصـويب رسـاند   1/11/80تبصره در تاريخ  5ماده و  21غيردولتي را در 

نيز بيمـه هـاي    1382شركتهاي بيمه خصوصي در مناطق آزاد تأسيس شدند و از سال 

  .غيردولتي در تهران و با اجازة فعاليت در سراسر كشور كار خود را آغاز كردند

  نظريه بيمه و اقتصاد) 2-2-7

تـرميم وضـع اقتصـادي يـك     . پيشرفت بيمه با توسعه اقتصادي يك كشور مقارن اسـت 

ت كشور و افزايش مبادلات و ترقي سطح زندگي و توسعه سرمايه گذاري موجب پيشـرف 

شود و متعاقباً پيشرفت و اشاعه بيمه نيز به بهبود و افـزايش رفـاه    بيمه در آن كشور مي

تشـخيص  . كنـد  آحاد ملت و حفظ ثروت ملي و تشكيل پس اندازهاي بزرگ كمـك مـي  

تـوان   اينكه كداميك عامل توسعه و اصلاح وضع ديگريست كار ساده اي نيست، امـا مـي  

ق عرضة انواع پوششهاي بيمـه مـورد تـأمين قـرار     گفت كه اگر اقتصاد يك كشور از طري

با وقوع هر حادثه و . نگيرد، اقتصاد در معرض تهديد خطرهاي بيشمار قرار خواهد گرفت

  .رود پيشامد هر خطري بخشي از دارائي ها و ثروت ملي نابود شده و از بين مي
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  1تأثير صنعت بيمه بر فعاليت اقتصاد كلان) 2-2-8

  .توان تجزيه و تحليل كرد ت بيمه بر فعاليت اقتصاد كلان را مياز دو نظر تأثير صنع

  نقش آن در جبران خسارت -1

  نقش آن به عنوان يك نهاد سرمايه گذار -2

. كنـد  در سطح كلان، صنعت بيمه با ايجاد ارزش افزوده به تشكيل درآمد ملي كمك مي

شـناخت از هزينـه   كنـد و آگـاهي و   خدماتي كه بيمه گر به عنوان يك واسطه ارائـه مـي  

. كنـد  بيمه، به سنجش ميزان تلاش جامعه براي مجهز شدن به سيستم بيمه كمك مـي 

و در نهايت جبران پولي ( بر اساس تفاضل حق بيمه وصول شده از تعهدات محقق شده 

اين ارزش افزوده بـه پرداخـت حقـوق و كـارمزد،     . آيد ارزش افزوده بدست مي) خسارت

يـا  (رقـم بـاقي مانـده، سـود     . يابـد  غيرمستقيم اختصاص مي سودهاي سهام و مالياتهاي

سهم بخش بيمه در حجم اشـتغال در هـر   . دهد ناخالص عمليات بيمه را نشان مي) زيان

كشور نيز تفاوت اساسي بين كشورهاي توسعه يافته و كشـورهاي در حـال تـو سـعه را     

  .دهد نشان مي

. ة توليد براي بيمه معكوس استبيمه يك فرآيند واسطه گري مالي نيز هست زيرا چرخ

گيـرد و بنـابراين شـركت بيمـه در ازاي ايفـاي       پرداخت، قبل از ارائه خدمات صورت مي

  )ذخاير فني. (آورد گذاران ذخايري گرد مي تعهداتش در قبال بيمه

توسعه بيمه در ابعاد مختلف سبب اطمينان و آرامش و در نتيجه تسهيل وتسريع در امر 

چون بيمه هزينه نيست بلكه نوعي سرمايه گذاري اسـت و بايـد   . شود گذاري مي سرمايه

گسـترش بيمـه موجـب بـالارفتن درجـة      . مردم از مزاياي اين سرمايه گذاري آگاه شوند

شود و به همين نسبت از هزينه هاي دولتـي كـه صـرف ايـن امـور       خوداتكايي افراد مي

                                                           
  .١٣٨١علي دهقاني، بيمه مركزي ايران،  –، ترجمه عبدالناصر همتي » مباني نظري و عملي بيمه«. اوترويل ،ژان فرانسوا - ١



  ٧٧

رسـد و پايـه هـاي     به مصرف مي اين هزينه ها در امور زيربنايي كشور. كاهد شود مي مي

  .گردد رشد و توسعه اقتصادي محكم تر مي

سياسـي كـه    –اجتمـاعي   –توسعه اقتصادي را اگـر تحـولي در سـاختارهاي فرهنگـي     

متضمن يك رشد مستمر و خودجوش باشـد تعريـف كنـيم و افـزايش رفـاه، گسـترش       

صورت بـه يقـين بيمـه    عدالت اجتماعي را از نتايج معين توسعه اقتصادي بدانيم در اين 

كه اتلاف سرمايه هاي ملي در برابر حوادث طبيعي و غير طبيعي را جبران كـرده، بـراي   

سرمايه گذاران در جريان توليد ملي كشور، امنيت خاطر و تضمين اقتصـادي بـه وجـود    

دهـد،   آورد، صادرات كشور را با تشويق و تأمين خاطر صـادركنندگان گسـترش مـي    مي

  .كند كننده اي در روند توسعه اقتصادي يك كشور بازي مي قطعاً نقش تعيين

برنـد و رونـد آنـرا     از موانع توسعة اقتصادي را از بين مي بيمه هاي بازرگاني بخش مهمي

بخشند رابطة تنگاتنگي بين توسعة كشورها و رشد صنعت بيمـه آنهـا وجـود     تسريع مي

آنهـا   (GDP)اخالص داخلـي  دارد، نگاهي به سهم حق بيمة كشورها در مجموع توليد ن

اگـر بيمـه   . بهترين مؤيد اين نكته است كه در سطوح بالاي توسعه اين سهم بالاتر است

پاياپاي توسعه اقتصادي پيش نرود مانعي در برابر رشد شتابان اقتصـادي ايجـاد خواهـد    

  .كرد

ن در اي ـ. از طرفي بخشهاي مختلف اقتصادي با تأثير متقابل، در رشـد و توسـعه مؤثرنـد   

ميان بخش بيمه با ارائة خدمات و ارتباط منطقي بيشتر با ساير بخشها، از راه گـردآوري  

توانـد   حق بيمه هاي اندك از گروههاي مختلف اقتصادي و پرداخت به موقع خسارت مي

بيمه هم چنين با ايجاد آسايش خاطر در نـزد  . از زندگي اجتماعي انسانها محافظت كند

تواند در افزايش توليد، كاهش واردات از بازارهاي جهاني  ه ميكارآفرينان و صاحبان پيش

بنابراين از يكسـو  . و گسستن بندهاي وابستگي، نقشي مؤثر در توسعه اقتصادي ايفا كند
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بيمه با هموار كردن راه سرمايه گذاري، كاهش ريسك در سرمايه گـذاري و شـركت در   

ه وري در ديگر بخشهاي اقتصادي باعث افزايش بهر) از محل ذخاير فني(سرمايه گذاري 

شود و از ديگر سو، رشد و توسعة ديگر بخشـهاي اقتصـادي نيـز موجبـات تقويـت و       مي

  .سازد توسعه صنعت بيمه را فراهم مي

همچنين براي تحول اقتصادي و زمينه سازي براي فعاليـت مـردم و واگـذاري كارهـاي     

امنيـت  : به طور يقين اين اسـت   مردم به مردم، يكي از زمينه هايي كه بايد فراهم شود

تواند مهـم   و شكي وجود ندارد كه بيمه مي …قضايي، امنيت اجتماعي، امنيت حقوقي، 

يعنـي امنيـت اقتصـادي را فـراهم، و از اينـرو بسـتر مناسـبي بـراي           ترين وجه امنيت،

بعضي از خدمات مانند خدمات بانكي و خدمات بيمـه اي  . فعاليتهاي اقتصادي مهيا كند

شوند، جزو فعاليتهاي اوليه اقتصاد سـالم و مطمـئن    معمولاً با يكديگر به كار برده مي كه

  .هستند

  1تأثير بر موازنه ارزي) 2-2-9

بيمه اتكايي يعني توزيع جهاني ريسك؛ مكانيسم آن به طور كلي بدين صورت است كه 

لذا . قبول كندتواند با توجه به امكانات مالي خود تا حد معيني خطر  هر شركت بيمه مي

تمام بيمه گران ناگزيرند يا از قبول بيمه با ارزشهاي زياد خودداري كننـد يـا بـراي هـر     

، بيمه نامه اي صادر و آن قسمت از )از نظر ارزش(مورد بيمه اي، اعم از بزرگ و كوچك 

ايـن  . ارزش مورد بيمه را كه مازاد بر ظرفيت آنهاست به بيمه گران ديگر واگذار نماينـد 

طبيعي است كه قسمتي از حق بيمه نيز متناسـب بـا   .به بيمة اتكايي معروف است عمل

  .مبلغ واگذار شده بايد به بيمه گر اتكايي پرداخت شود

                                                           
  .١٣٧٦آيت، كليات بيمه، بيمه مركزي ايران، . كريمي - ١
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ممكن است بيمه گر اتكايي، يك شركت بيمه داخلي باشد، ولـي در مـواردي كـه ارزش    

توانند تأمين  يز نميمورد بيمه بسيار زياد است يك يا چند بيمه گر اتكايي بازار داخلي ن

كافي به بيمه گر صادر كنندة بيمه نامه بدهنـد و ايـن بيمـه گـر نـاگزير از مراجعـه بـه        

بنابراين نياز بـه بيمـه اتكـايي بـراي هـر كشـوري       . شركتهاي بيمه اتكايي خارجي است

قطعي است و به اين ترتيب قسـمتي از حـق بيمـه هـا بـه صـورت ارز از كشـور خـارج         

  .شود مي

توانند از كشورهاي ديگر معاملة بيمه اتكايي قبـول كننـد    مه گران يك كشور ميالبته بي

و به اين ترتيب تعادلي در مبادلات ارزي اختصاص يافته بابت عمليات اتكايي بـه وجـود   

تحمل هزينة ارزي بابت عمليات اتكايي براي كشورهاي صنعتي، مسأله عمـده اي  . آورند

تواننـد ايـن    ا با درآمدهاي سرشار ارزي كه دارنـد مـي  آورد زيرا اين كشوره به وجود نمي

ضمناً بايد توجه داشت كه در ايـن كشـورها موسسـه هـاي بيمـه      . هزينه را تأمين كنند

داخلي، خود داراي فعاليت وسيع و بنية مالي قوي هستند و لذا از يك سو نياز آنهـا بـه   

اننـد از كشـورهاي ديگـر    تو تأمين بيمه اتكايي از خارج كمتر است و از سوي ديگر، مـي 

لذا مانده بـدهي ارزي آنهـا از   . معاملات بيمه اتكايي قبول كنند و درآمد تحصيل نمايند

رسد امـا مسـأله بـراي كشـورهاي در حـال توسـعه        اين طريق به رقم بسيار بزرگي نمي

زيرا اين كشورها بـه سـبب مشـكلاتي كـه در تـأمين ارز      . اهميت و شدت بيشتري دارد

در . براي آنها سنگين است ه ارزي بابت عمليات اتكايي به هر ميزان كه باشد دارند، هزين

كشورهاي توسعه نيافته، افزون بر ضعف اقتصادي و دشواري تحمـل هزينـه ارزي، يـك    

كند و آن اينكه مؤسسه هاي بيمـه در ايـن    واقعيت ديگر هم به وخامت اوضاع كمك مي

وسـعه فعاليـت و سـطح اطلاعـات فنـي      ت كشورها از جهات مختلف ازجمله وضـع مـالي،  

ضعيف هستند و لذا ناگزيرند مقدار بيشـتري از معـاملات بيمـه اي خـود را بـه صـورت       
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اتكايي به خارج از كشور واگذار كنند و ضمناً امكاناتي براي قبول بيمه اتكـايي از خـارج   

  .ولي به هر حال نياز به پوشش اتكايي دارند و بايد تأمين نمايند. ندارند

  بيمه و ايجاد اطمينان براي سرمايه گذاري در صنايع جديد) 2-2-10

در يك دوره توسعه و رشد، ايجاد صـنايع بـزرگ و حمايـت از صـنايع موجـود، يكـي از       

امـروزه بـدون   . تواند به خوبي در خدمت توسعه باشد نقشهايي است كه صنعت بيمه مي

مركـز دارايـي هـا در يـك     پوششهاي لازم بيمه اي ايجاد واحدهاي بزرگ اقتصـادي و ت 

  .محل به منزلة واحد توليدي عاقلانه نيست

ورود شركتهاي بيمه براي سرمايه گذاريهاي بزرگ نه تنها ريسـك پـذيري بـراي انجـام     

دهد و اطمينان لازم را در به وجود آمـدن سـرمايه    اينگونه سرمايه گذاريها را كاهش مي

ر مواقعي كه اينگونه سرمايه گـذاريها يـا   كند، بلكه د گذاريهاي زيربنايي كشور فراهم مي

توانـد بـا يـك     پروژه ها مواجه با خطر هستند، اگر تحت پوشش بيمه قـرار گيرنـد، مـي   

  .نشود مكانيزم ساده كمك كند كه نتايج حاصل از اينگونه خطرها متوجه بودجة عمومي

  1تضمين اجراي طرحهاي سرمايه گذاري به كمك انواع بيمه) 2-2-11

مايه گذاري بزرگ از جمله احداث واحدهاي صنعتي يا عمليات سـاختماني  طرحهاي سر

. سدها و بندرها در مرحلة اجرا و آزمايش با خطرهـاي بسـيار متنـوعي مواجـه هسـتند     

شود  خسارتهاي ناشي از اين خطرها نه تنها موجب افزايش هزينه ها و تأخير در اجرا مي

گردد و اجراي آنرا  صاص يافته به طرح ميبلكه گهگاه موجب اتلاف كلية منابع مالي اخت

براي مقابله با اين خطرهـا، پوششـهاي بيمـه اي خـاص وجـود      . سازد به كلي منتفي مي

  .كنند دارند كه عملاً اجراي موفق طرح را تضمين مي

                                                           
  .١١٦، ص ١٣٧٤، پاييز ٣٩، فصلنامه صنعت بيمه، شماره » مؤسسات بيمه و بازار سرمايه«ضميري، معصوم،  - ١
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در كليه قراردادهاي مقاطعه كاري، پيمانكار بايد به استحصال بيمه با پوشش كامل و در 

طبيعي و غير طبيعي ملزم شود تا اين خطرها نتواند مـانع اجـراي    مقابل كلية خطرهاي

طرحهاي عمراني و صنعتي شوند و منابع مالي را كه با زحمت بسيار فراهم شـده اسـت   

  .تلف سازند

همچنين گهگاه در حين اجراي اينگونه طرحها، به اشـخاص ثالـث خسـارتهاي سـنگين     

سد سازي يا انفجار در طرحهاي احداث  آيد و حوادثي نظير سيل در پروژه هاي وارد مي

تواند موجـب ويرانـي امـوال مجـاور      كارخانه ها، به ويژه در مراحل پاياني و آزمايشي مي

  .گردد يا سبب آلودگي محيط زيست و به تلفات جاني نيز بينجامد

اشخاص ثالث زيانديده براي جبران خسارتهاي خود به پيمانكار مراجعه خواهنـد كـرد و   

مام يا بخش عمده منابع مالي اختصاص يافته به طرح بايد بابت ايـن خسـارتها   چه بسا ت

  .پرداخت شود و طرح ناتمام و ناموفق بماند

توان گفت كه بيمه نه تنها موجبات كاهش ريسك پذيري در سرمايه گذاري  بنابراين مي

كـه در  رود بل در تسهيل سرمايه گذاري به شمار مـي  را فراهم ميسازد و خود عامل مهمي

صورت وقوع حادثه و خطر، صيانت و تأمين مـالي مجـدد سـرمايه گـذاري را بـر عهـده       

  .گيرد مي

  بيمه و صادرات) 2-2-12

بيمه به منزله تأمين كننده امنيت مالي براي فعاليتهاي بازرگاني در سـطح گسـترده بـا    

از تحقـق  جبران خسارت و زيانهاي مالي، بازرگانان را در مقابل بي تعادلي مـالي ناشـي   

  .كند ريسكهاي احتمالي حمايت مي

بيمه به منزله تأمين كننده امنيت مالي براي فعاليتهاي بازرگاني در سـطح گسـترده بـا    

جبران خسارت و زيانهاي مالي، بازرگانان را در مقابل بي تعادلي مـالي ناشـي از تحقـق    
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بـا ريسـك در    بيمه گذار تنها مبلغ اندكي متناسـب . كند ريسكهاي احتمالي حمايت مي

پردازد و با خيالي آسوده، بـي آنكـه بخشـي از     مقايسه با پتانسيل خسارت، حق بيمه مي

سرمايه و ذخاير خود را براي جبران خسارت و زيان مالي ناشي از تحقـق انـواع خطرهـا    

تواند از تمام امكانات مالي خود در گسترش و توسـعه فعاليـت خـويش     راكد بگذارد، مي

ال ريسكهاي احتمالي به دوش بيمـه گـر، توانـايي بازرگانـان را افـزايش      انتق. بهره گيرد

  .دهد مي

عوامل متعددي در موفقيت يك بازرگان اثر مستقيم دارند و در صورت نداشتن پوشـش  

تواند از كليه امكانات مالي خـود در جهـت فعاليـت بازرگـاني خـويش       بيمه اي لازم نمي

  .استفاده كند

تجارت و بازرگاني دارد و سبب افزايش اعتبـار بيمـه گـذار     بيمه نقش مؤثري در توسعه

  .شود مي

صادرات فيزيكي از عوامل مهم و مؤثر در ارزيابي تـراز بازرگـاني در كشـورهاي در حـال     

شـود   هر اندازه كه صادرات از واردات فزوني گيرد، تراز مثبت تر ارزيابي مي. توسعه است

افـزايش  . ني تر شـدن اقتصـاد خواهـد شـد    و اين امر موجب افزايش سطح درآمدها و غ

هاي سرمايه گذاريهاي كلان را در ميان مدت و بلندمـدت فـراهم    ميزان درآمدها، زمينه

  .كند مي

ايجاد فضاي مناسب براي توسعة سرمايه گذاريها و اطمينان از سوخت نشدن آنها زمينة 

اقتصـاد را بـه    اشتغال و به خدمت گيري نيروهاي مستعد در جريان توليـد و شـكوفايي  

  .همراه خواهد داشت

شـود در   كالاي صادراتي از لحظه اي كه براي صدور به خارج از كشور بسـته بنـدي مـي   

گيـرد، لـذا اخـذ پوشـش بيمـه اي مناسـب        معرض خطرهاي وسيع و گوناگوني قرار مي
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تواند ضايعات مالي و اقتصادي را خنثي كند و يا به حداقل كاهش دهد، زيرا تجـارت   مي

المللي بدون استفاده از خدمات بيمه گران در جهت حفظ سرمايه و دارائيها ممكـن   بين

نيست و پوشش بيمه اي مناسب از قبيل بيمه حمل و نقل، بيمـه خطرهـاي سياسـي و    

در بخش صـادرات و  . اقتصادي كالاهاي فروخته شده يكي از حلقه هاي اين زنجير است

هاي استراتژيك توسعه در كشورهاي در حال  گذاريهاي خارجي كه از اهم برنامه سرمايه

شود، بيمه هاي اعتباري در جبران كـردن زيانهـاي ناشـي از توزيـع      توسعه محسوب مي

كنند نقـش عمـدة خـود را در     خطرهاي سياسي اقتصادي كه ماهيت اعتبار را تهديد مي

  .كند سرعت بخشيدن به آهنگ توسعه يافتگي به خوبي ايفا مي

زيان پولي بيمه اي است كه . ز زير مجموعه هاي بيمه زيان پولي استبيمه اعتبار يكي ا

موضوع آن تأمين بيمه اي براي جبران زيانهاي پـولي غيـر مـادي بيمـه گـذار ماننـد از       

  .دست دادن درآمد، سود، منفعت، اجاره بها يا كاهش ارزش به شكل پولي است

چ ترديدي وجود ندارد ليكن به طور كلي در ضرورت ارائه خدمات بيمه هاي اعتباري هي

در كشورهاي در حال توسعه با توجه به مكانيسم هاي حاكم بر اقتصاد آنها و به ويژه آن 

نظيـر كشـورهاي نفـت    (گروه از كشورهايي كه درآمدشان متكي به فروش منابع توليـد  

است سرلوحة برنامه هاي توسعه اسـتراتژيك آنهـا حمايـت از صـادرات غيرنفتـي      ) خيز

تعيين كننده در آينده اقتصادي آنهاست و  واقع توسعة صادرات غيرنفتي اهرمي در. است

تواند مشوق اين امـر باشـد از اهميـت ويـژه اي      نياز به خدمات بيمه اي اعتباري كه مي

تشويق به امر صادرات بدون پشتوانه منطقي و اجرايي كه بتوانـد اعتبـار   . برخوردار است

ر دهد و اطمينان عملي به صادركنندگان ببخشد فقـط  صادركنندگان را مورد تأمين قرا

در كنار همه ملاحظاتي كه براي توسـعة صـادرات غيرنفتـي    . نظري خواهد داشت  جنبة
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ايـن توسـعه را تسـريع خواهـد      ضروري است، خدمات بيمه هاي اعتبار صادرات آهنـگ  

  .كرد

توسعة اقتصادي  براي بسياري از كشورها توسعة صادرات بالاترين هدف در جهت نيل به

بازار جهاني بازاري رقـابتي و فشـرده اسـت و صـادركنندگان در شـرايط مسـاوي       . است

كشورهاي توسعه يافته كه در زمينه صادرات صاحب تجربه و شهرت هستند بـا  . نيستند

در اختيار داشتن امكانات وسيع مالي و فني و سازمانهاي تخصصي، صادركنندگان خـود  

در نتيجه صـادركنندگان كشـورهاي در حـال    . دهند نبه قرار ميرا مورد حمايت همه جا

توسعه كه اغلب صادركننده مواد اوليه هستند، نه امكانات فنـي و مـالي در خـور توجـه     

. كننـد  دارند نه تجربه صادرات و نه اطلاعات كافي از بازارهايي كه كالا به آنها صادر مـي 

وجه قـادر بـه رقابـت بـا رقبـاي ديگـر        بنابراين در وضعيت ضعيفي قرار دارند و به هيچ

لذا در اين كشورها صادر كننده بايد به طور همه جانبه مورد تشويق و حمايـت  . نيستند

در نيل به هدفهاي  تواند نقش مهمي استفاده از روشهايي نظير بيمه اعتبار مي. قرار گيرد

  .توسعه اين كشورها داشته باشد

مه جانبه در بازار موجود و امكانات بالقوه اي كه بيمه مركزي ايران نيز در يك بررسي ه

وجود داشته و هنوز مورد بهره برداري واقع نشده است ضمن در نظر گـرفتن اولويتهـاي   

اقتصادي دولت، به ويژه تأكيد دولتمردان بر توسـعة اقتصـادي و صـادرات غيرنفتـي بـه      

ت بـه عرضـة   تأسيس شركت بيمة صادرات و سرمايه گذاري اقـدام كـرد تـا ايـن شـرك     

زيـرا صـادركنندگان   . پوششهاي بيمه اي مورد نياز صادركنندگان كالا و خدمات بپردازد

عموماً قادر نيستند اين گونه پوششها را از شركتهاي بيمه بازرگاني دريافت دارند؛ عرضه 

نشدن پوششهاي مورد نياز هم، باعث افزايش سـوخت ملـي در زمينـة صـادرات كـالا و      

  .شود ذاري ميخدمات و سرمايه گ
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  نقش پس اندازي بيمه ) 2-2-13

و مداوم توليد يا درآمد سرانه كشور اطلاق  به طور كلي رشد اقتصادي به افزايش كمي

تكنولوژي ، نقش  - 4سرمايه - 3منابع طبيعي  -2جمعيت  -1چهار عامل .شود مي

سيار اساسي در فرا گرد رشد دارند كه از اين ميان سرمايه  يا منابع مالي نقش ب

  .كند ايفا مي مهمي

گذاري نياز دارد و سرمايه گذاري نيز از محل پـس انـداز    فراهم كردن سرمايه به سرمايه

پس انداز عنصـر اساسـي شـكل گيـري سـرمايه گـذاريهاي اقتصـادي و        . گيرد انجام مي

سرمايه گذاريهاي اقتصادي نيز نيـروي محركـة رشـد اقتصـادي اسـت و بـدين ترتيـب        

از يـك سـو، سـرمايه    . نمايـد  امكان رشد بيشتر اقتصادي را فراهم مـي  افزايش پس انداز

گذاريهاي جديد، به كارگيري منابع انساني و غير انساني را در جهـت افـزايش توليـدات    

كنند و بدين طرق دستيابي به هدف اشتغال كامل عوامل توليـد را ممكـن    امكانپذير مي

شـود و   يري از رشد بي روية قيمتها مـي افزايش توليد و عرضه كل باعث جلوگ. سازند مي

. شـود  مهاري براي تورم خواهد بود به اين ترتيب هدف ثبات قيمتها نيز قابل حصول مي

از ديگر سو، افزايش پس انداز كه بخش بزرگي از آن متعلق بـه افـراد ثروتمنـد جامعـه     

تغال و گـذاران از طريـق ايجـاد اش ـ    است با شرط وجود فضايي سالم براي رقابت سرمايه

فرصتهاي پيشرفت براي افراد كم درآمد جامعه و نيز از طريق كاهش نرخ تورم به توزيع 

بدين ترتيب رشد و توسعه اقتصادي كه منشأ . كند متناسب در آمدها و ثروتها كمك مي

آن پس اندازهاي مالي بوده است، رفاه اجتماعي را به دنبال خواهد داشت و ايـن هـدف   

خدمات بيمه هم از حيث جمع آوري وجوه پس انـداز و  . كند ين مياساسي دولتها را تأم

هم از لحاظ هدايت اين پس اندازها به كانالهاي صحيح سرمايه گذاري ممكن اسـت بـه   

توسعه و رفاه اقتصادي كمك كنند بدون وجود عملكـرد مناسـب در هـر دو بخـش يـاد      
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دي را ايفا نخواهد شده صنعت بيمه نقش حيات بخش خويش در جهت ايجاد رفاه اقتصا

بيمـه هـايي كـه بـراي     ( در اينجا بايد به اين نكته اشاره  كرد كه بيمه هاي زندگي .كرد

اين نـوع بيمـه بـدليل اينكـه در     . بيشتر نقش پس اندازي دارند) شوند آينده طراحي مي

آورد  پيش بيني هـاي لازم را بـه عمـل مـي    ..... مورد حوادث، بيماريها، آينده فرزندان و 

ب رفاه است و اميد به زندگي را در جوامع مختلف افزايش ميدهد و اثـر مثبـت بـر    موج

  .زندگي اجتماعي مردم دارد

در كشورهايي كه توانسته اند بازار سرماية خود را توسعه دهنـد بـه بيمـه هـاي زنـدگي      

چرا كه خصلت پس اندازي دارد، بيشتر بـراي آينـده اسـت و    ( اهميت بيشتري داده اند 

به عبارت ديگر، در كشوري كه از نظام تـأمين اجتمـاعي دور   ) دولت تكيه داردكمتر به 

شده است اين نسبت بيشتر و در كشوري كه به نظام تأمين متكـي مانـده ايـن نسـبت     

  .كمتر است

در كشور ما نسبت حق بيمة زندگي به توليد ناخالص داخلي بسيار پايين است به عنوان 

درصـد گـزارش شـده     02/1ه توليد ناخالص داخلي نسبت حق بيمه ب 81مثال در سال 

درصد و براي بيمه هـاي زنـدگي فقـط     92/0كه اين نسبت براي بيمه هاي غير زندگي 

در زمان تـورم، افـراد   . يكي از دلايل اين امرمسأله تورم در كشور است. درصد است 1/0

بدسـت  كنند در قسمتهايي سرمايه گذاري كنند كـه سـود را در كوتـاه مـدت      سعي مي

از اين رو تورم بيمـه  . يابد آورند و عملاً سرمايه گذاري براي اهداف بلند مدت كاهش مي

هايي از قبيل بيمة عمر يا بيمة ساختماني و ساير بيمه ها كـه جنبـة بلندمـدت داشـته     

  .دهد باشد را كاهش مي
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  مروري بر تحولات صنعت بيمه در ايران) 2-2-14

  جود نوعي تعـاون و هميـاري اجتمـاعي بـه منظـور      بيمه به شكل سنتي آن به مفهوم و

اي  سرشكن كردن زيان فرد يا افراد معدود بين همه افراد گروه يا جامعه، در ايران سابقه

طولاني داشـته و همـواره مـردم ايـن مـرز وبـوم بـراي كمـك بـه جبـران خسـارتهاي            

د فعـال  آي ـ اي كه براي ديگر هموطنان و حتي مردم ديگر كشـورها پـيش مـي    ناخواسته

با اين وجود بيمه به شكل حرفه اي و امروزي آن بـراي اولـين بـار در    . اند وپيشگام بوده

در اين سال امتياز فعاليت انحصـاري  . هجري شمسي در كشور ما مطرح شد 1269سال 

« سـال بـه يـك فـرد تبعـة روس بنـام        75در زمينة  بيمه و حمل ونقـل بـراي مـدت    

نامبرده جهت آغاز فعاليت قادر به تأسيس شـركت بيمـة    اما. واگذار شد» لازارپولياكوف

هجري شمسي دو شركت بيمة روسـي اقـدام    1289مورد نظر نگرديد و متعاقباً در سال 

  .به تأسيس نمايندگي بيمه جهت بازديد و پرداخت خسارت در ايران كردند

كـه   هجري شمسي دانست چرا 1310توان سال  آغاز فعاليت جدي در زمينة بيمه را مي

در اين سال قانون ثبت شركتها تصويب شـد و صـورت قـانوني و نظـام  نامـه اي بخـود       

  .گرفت

بـا  » بيمـة ايـران   شـركت سـهامي   «نخستين شركت بيمة ايراني بـه نـام    1314در سال 

  .سرماية بيست ميليون ريال توسط دولت تأسيس شد

ولـت نقـش اساسـي در    شركت بيمه ايران در آغاز فعاليت، به ويژه با توجه به اين كـه د 

شكل گيري و تداوم آن داشت، جهشي در صحنة بيمه اي كشور ايجاد كرد ولي تا سـال  

اولين اجبار در زمينة  بيمه مربوط بـه بيمـه هـاي    . تحول عمده اي بچشم نخورد 1326

باربري بود كه به تصويب مجلس رسيد و مقرر گشـت كـه بـراي واردات حتمـاً بايـد در      

شود، با تأكيد بر اين نكته كه فقط مؤسسات بيمه اي كه در ايـران  بانك گشايش اعتبار 
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اين خود تحـولي بـه حسـاب    . توانند چنين بيمه نامه هايي صادر كنند ثبت شده اند مي

  .آمدو فعاليتهاي اقتصادي را به سمت بيمه سوق داد مي

ر ، ارقام مربوط به درآمد نفت، كم كم درشـت ودرشـت ت ـ  1340در سالهاي آغازين دهه 

از آن سالها به بعد فعاليـت  . شد و فروش نفت، نقش عمده اي در اقتصاد كشور پيدا كرد

به دليل افزايش وسائل نقليه در كشور،  1348بيمه اي رشد تدريجي داشت كه در سال 

بيمة مركزي  1350قانون بيمة اجباري شخص ثالث به تصويب مجلس رسيد و در سال 

  .ايران تأسيس شد

يمـه مركـزي ايـران، فعاليتهـاي بيمـه اي افـت و خيزهـايي داشـته و         قبل از تأسـيس ب 

حدود هفت شركت بيمة خصوصي نيز وجود داشت . شركتهاي خارجي نيز فعال بوده اند

درصد بازار در اختيـار دولـت بـود و     75ولي اين شركتها فعاليت جدي نداشتند چرا كه 

ن قرار ميداد، يعنـي شـركتهاي   بيمة ايرا خود را در اختيار شركت سهامي  دولت هم بيمه

قيمـت نفـت    53در سـال  . درصد بازار بيمه را در دست نداشـتند  25خصوصي بيش از 

واردات بـالا  . چهار برابر شد و افزايش شديدي در در آمدهاي نفتي كشور به وجـود آمـد  

گرفت و سرمايه گذاريهاي وسيع و شروع جديد اسـتراتژي جـايگزين واردات در كشـور،    

  .ه بيمه در كشور توسعه يابدباعث شد ك

ايران، تقريبـاً فعاليـت شـركتهاي بيمـه بـه       به دليل وقوع انقلاب اسلامي 1357در سال 

خلاء بزرگي در صنعت بيمـه بـه وجـود     1357-1367طي سالهاي . حالت تعليق درآمد

آمد و در حاليكه در اين دهه تمام دنيا در حال پيشرفت و توسـعه بـود، در ايـران بيمـه     

قـانون اداره   1367در سـال  . بـرد  يت چنداني نداشت و در بلا تكليفـي بـه سـر مـي    فعال

شركتهاي بيمه در مجلس تصويب شد و از آن سال بود كه تقريباً نظام بيمـه اي كشـور   

  .شكل گرفت، هر چند كه ساختار مناسبي نداشت
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تـا   صنعت بيمه رشد خوبي داشت ولي اين رشد تقريبـاً بـي برنامـه بـود،     1373تا سال 

  .تدوين شد 1373پنج ساله صنعت بيمه در سال   اينكه اولين برنامة

ساله صنعت بيمه با چشم انـدازي مثبـت در زمينـه هـاي تعمـيم بيمـه،        5اولين برنامه 

توسعة فرهنگ بيمه، افزايش حق بيمة سرانه و افزايش نفـوذ بيمـه در كشـور، در بيمـة     

  .مركزي ايران طراحي شد

به برخي از اهداف تعيين شده دسترسـي   77سالة منتهي به سال  5با اين اميد كه طي 

و سـپس برنامـة   . تحولاتي كه در اين مدت صورت گرفت خوب اما نسبي بـود . پيدا كند

  .پنج سالة دوم به اجرا درآمد

طرح تأسـيس مؤسسـات بيمـه دولتـي در مجلـس شـوراي        1381در شهريور ماه سال 

اصلاحات مورد نظر شوراي نگهبان، قـانون آن  از مرحلة تصويب گذشت و پس از  اسلامي

شركتهاي بيمـه خصوصـي درمنـاطق آزاد تأسـيس      1381در سال . براي اجرا ابلاغ شد

اتكايي در اين مناطق فعاليت  شدند و اكنون دو شركت بيمة مستقيم و يك شركت بيمة

  .كنند مي

در سراسر كشور كار نيز بيمه هاي غير دولتي در تهران و با اجازه فعاليت  1382از سال 

هـا   اين شركتها اگر چه در مقايسه با شـركتهاي دولتـي كـه از ده   . خود را آغاز كرده اند

كنند شـركتهاي نوپـايي هسـتند امـا در نخسـتين سـال        سال پيش در ايران فعاليت مي

درصد از بازار بيمـة كشـور را بـه     3موفق شدند كه حدود ) 1382درسال (فعاليت خود 

رود كه شـركتهاي غيردولتـي بـا توسـعه فعاليـت بـراي        انتظار مي. دخود اختصاص دهن

دريافت سهم بيشتري از بازار كشور سبب افزايش رقابت در اين بازار شـوند و عـلاوه بـر    

  .شكستن انحصار چند شركت دولتي بر بازار در نهايت چتر بيمه را در كشور بگسترانند
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ياتي براي چگونگي دسـتيابي بـه هـدف    اما آنچه اكنون لازم است تدوين يك برنامه عمل

بايد بـدانيم هـدف نهـايي از    . سازي است كه متأسفانه تاكنون فاقد آن بوده ايم خصوصي

سازي چيست؟ مكانيزم هاي اجرايـي آن كدامنـد؟ بيمـه مركـزي ايـران بـراي        خصوصي

 15الي  10تحقق نهايي آن چه اقداماتي را بايد در پيش گيرد؟ براي مثال اتحادية اروپا 

پيـدا كنـد، قـوانين و مقـررات و آئـين نامـه هـاي         سال قبل از اينكه موجوديت رسـمي 

در . خود را تدوين نمود و به نقد كارشناسي گذاشت و نهايي كـرد .... مالي،بانكي، پولي و 

حاليكه ما بعد از تصويب قانون، هنوز اهداف خصوصـي سـازي و فرآينـد آنـرا مشخصـي      

سال آينده چه برنامه و مراحل كـاري وجـود دارد و    5تا  داند نكرده ايم و هيچ كس نمي

  به كجا خواهيم رسيد؟

خصوصي سازي چند جنبه دارد كه همگي بايد به صورت موزون و هماهنگ با هم انجام 

در حال حاضر در بخش صدور . شوند در غيراين صورت به نتيجه مطلوب نخواهيم رسيد

رعت در حال جلو رفتن هستيم يعني مجوز براي تأسيس شركتهاي بيمه خصوصي به س

شركت بيمه خصوصي را به ثبت رسانده ايم ولـي در بقيـه    11از يكسال گذشته تاكنون 

اصلاً با همـان سـرعت   ...بخشها مانند بستر سازي براي آئين نامه ها، قوانين و مقررات و 

 يعني تمام جنبه هاي خصوصي سازي در صنعت بيمه موزون هماهنـگ . پيش نرفته ايم

ما در ايجاد زمينه هاي لازم براي خصوصي سـازي بـه طـور    . و همزمان جلو نرفته است

جنبه هاي نظـارتي مـا   . كامل عقب هستيم فقط در جنبة صدور مجوز سرعت داشته ايم

اصلاً تغيير نكرده است و در بحث آئين نامه ها و مقـرارات كنترلي،اهـداف، سـودآوري و    

كنيم كـه بايـد بـه     در اين قسمت به مواردي اشاره مي. ساير موارد پيشرفتي نداشته ايم

تدريج در جهت ايجاد فضاي رقابتي در بازار بيمه نسبت به بررسـي و انجـام آنهـا اقـدام     

  :شود
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  ايجاد نظام جامع آماري صنعت بيمه -1

بيمه گـر بايـد بتوانـد    . بيمه بر اساس تئوري احتمالات و قانون اعداد بزرگ استوار است

از ريسكهاي مشابه و متجـانس را در هـر طبقـه از ريسـكهاي بيمـه شـده       تعداد زيادي 

آوري كند تا پرتفوي متعادل داشته و بتواندبر ايـن اسـاس حـق بيمـه را محاسـبه       جمع

نمايند كه ايـن آمارهـا فاقـد يـك      هم اكنون شركتهاي بيمه آمارهايي را تهيه مي. نمايد

. رخ بيمه طبقات مختلف ريسك استبرنامه ريزي آماري جهت استفاده براي محاسبة  ن

در ايـن  . لذا برنامه ريزي نظام جامع آماري براي كـل صـنعت بيمـه از ضـروريات اسـت     

خصوص لازم است بيمة مركزي ايران آئين نامه نظام جامع آماري را تدوين كرده و پس 

چون مهم ترين ابـزار صـنعت   . از تصويب شوراي عالي بيمه به شركتهاي بيمه ارائه دهد

  .يمة براي كلية تصميم هاي فني در هر رده، در اختيار داشتن، آمار و اطلاعات استب

  روز آمد شدن تعرفه ها -2

رعايت نرخهـاي منـدرج   . روش نظارتي بيمة مركزي ايران در حال حاضر تعرفه اي است

هاي مصوب شوراي عالي بيمه به عنوان حداقل نرخ از طـرف كليـة شـركتهاي     در تعرفه

است ودر مواردي كه براي يك ريسك خاص نرخـي در تعرفـه پـيش بينـي      يبيمه الزام

. نشده باشد بايد  شركت بيمه نرخ مورد نظر خود را به تأييد بيمه مركزي ايران برسـاند 

حـد توانـايي ايفـاي    (در بسياري از بازارهاي بيمه اي هم اكنـون سيسـتم نظـارت مـالي    

يك بازار رقـابتي نظـارت تعرفـه اي     در. جايگزين نظارت تعرفه اي شده است) 1تعهدات

  .كارايي مطلوب را ندارد و كنترل آن مشكل است

يابـد چـرا كـه شـركت      با ورود بخش خصوصي به صنعت بيمه كارايي تعرفه كاهش مـي 

خواهد با ارزيابي دقيق ريسك و تعيين حق بيمه فني و كنترل هزينه  بيمة خصوصي مي

                                                           
1 - Solvency Margin 
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و با ارائه خـدمات مطلـوب رضـايت مشـتري را     ها نرخ رقابتي را به مشتري عرضه نمايد 

در نظـارت  . كاهـد  در حاليكه وجود تعرفه از ابتكار عمل بخش خصوصي مـي . جلب كند

تواند هر نرخي را كـه فنـي    مالي شركت بيمه در تعيين حق بيمه آزادي عمل دارد و مي

ه شركت از شود ك ارگان نظارتي زماني وارد عمل مي. داند در جو رقابتي اعمال نمايد مي

  .نظر مالي دچار مشكل شود

تعرفه هاي فعلي كارايي مطلوبي ندارند، زيرا تعرفه اي كارايي مطلـوب دارد كـه هـر دو    

سال يكبار مورد بازبيني و اصلاح قرار گيـرد در حاليكـه تعرفـه هـاي فعلـي اولاً نـاقص       

ايـد در اولـين   بنابراين تعرفـه هـا ب  . هستند، ثانياً مدت طولاني است كه اصلاح نشده اند

فرصت مورد بازبيني قرار گيرند و با توجه به آمار و اطلاعات كارمزدها و هزينه هاي بازار 

رو بـه   سال گذشته اصلاح شوند تا فضاي رقـابتي مناسـبي بـراي صـنعت بيمـة      5ظرف 

  .تحول ايجاد شود

مطلب ديگر حق بيمه ريسكهايي است كه در تعرفه براي آنهـا نـرخ پـيش بينـي نشـده      

با توجه به مقررات براي اين دسته ريسكها، شركت بيمه بايد نرخ خود را به تأييـد  . تاس

در اين زمينه تاكنون براي شـركتهاي دولتـي مشـكل جـدي     . بيمه مركزي ايران برساند

پيش نيامده است چرا كه با هماهنگي و تشكيل جلسات، نرخ و شرايط پيشتهادي مورد 

  .در شده استبررسي قرار گرفته و بيمه نامه صا

شـركت بيمـه   . اين شيوه در بازار رقابتي با حضور بخش خصوصي عملاً قابل اجرا نيست

در يـك بـازار   . بايد بتواند در اولين فرصت نرخ و شرايط خود را به مشـتري اعـلام كنـد   

يكـي از روشـهايي كـه    . رقابتي تصميم گيري بايد در يك فاصله زماني كوتاه انجام شود

مشكلاتي نظير اين مسأله به كار گرفت، فعال شدن سـنديكاي بيمـه   توان براي حل  مي

  .گران است
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در بازار رقابتي، بيمه گران به دنبال جذب مشتري هستند و بيمه گذار هـم بـه دنبـال     

تأمين پوشش مورد نياز خود از بيمه گري است كه پـايين تـرين نـرخ را بـراي مطلـوب      

اي بيمه بخصوص شركتهاي بيمـه كوچـك،   معمولاً شركته. ترين پوشش پيشنهاد نمايد

ايـن در حـالي   . براي حفظ سهم خود از بازار سعي در شكستن نرخهاي تعرفـه را دارنـد  

است كه تعرفه ها مدت مديدي است كه با توجه به تحولات بـازار مـورد بـازنگري قـرار     

طبيـق  شود كه تعرفه ها روز آمد شده و با شرايط جديـد بـازار ت   پيشنهاد مي. نگرفته اند

  .داده شوند و بيمة مركزي ايران بر اجراي آن نظارت نمايد

  بازديد اوليه، مديريت ريسك، ارزيابي خسارت -3

گاهي ميزان و نحوة پرداخت خسارت موجب عدم رضايت بيمه گـذاران اسـت و همـين    

تـأخير در پرداخـت خسـارت    .كند امر جلوي رشد و توسعه بيمه را به طور جدي سد مي

يـل عديـده اي داشـته باشـد كـه نداشتن،پرسـنل متخصـص و ارزيـاب         ممكن است دلا

اطلاعـات  . شـود  در صدور بيمه نامه توجه جـدي مبـذول نمـي   . خسارت يكي از آنهاست

در . ناقص است، گزارش بازديد اوليه كامل نيست چك ليست بازديد موقت تكميل نشده

و نه قادراست اطلاعات مورد داند  حقيقت بيمه گذار نيز بعضاً نه نياز بيمه اي خود را مي

از طرفي بيمه گر نيز به تنهايي قادر نيسـت همـه   . نياز بيمه گر را در اختيار او قرار دهد

  .اين اقدامات را رأساً انجام دهد

. شركتهاي مديريت ريسك و ارزياب خسارت بهترين امكانات در ايـن خصـوص هسـتند   

ي نداشته ولي بخش دولتي دررفتار بـا  اگرچه فعاليت اين نوع شركتها قبلاً هم منع قانون

اين در حاليسـت كـه  بـا رقـابتي شـدن بـازار       . كند اين نوع خدمات با احتياط عمل مي

بنابراين انتظار ميرود بازار آينـده تعـدادي از   .استفاده از خدمات آنها وسعت خواهد يافت
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بيمـه   صـنعت . اي خسارت را به خدمت گيرد شركتهاي مديريت ريسك و ارزيابان حرفه

  بهتر است فضاي مناسبي را براي فعاليت اين قبيل شركتها فراهم نمايد 

  .واسطه هاي فروش و بازاريابان -4

مشتري فقـط  . كند به ندرت كسي براي خريد بيمه نامه مراجعه مي.بيمه را بايد فروخت

سـاير انـواع متنـوع    . نمايـد  براي خريد بيمه هاي اجباري نظير شخص ثالث مراجعه مـي 

ه ها را نمايندگان، كارگزاران و بازاريابان با مراجعه به تـك تـك مشـتريان بـا ايجـاد      بيم

  .فروشند انگيزه و تقاضا مي

كند بلكه مشتريان عمدتاً نياز بيمـه اي خـود    شركت بيمه مستقيماً بيمه نامه صادر نمي

ه اكنون شبكه فروش  شركتهاي بيمه دولتـي گسـترد  . نمايند را از شبكه فروش تهيه مي

است ولي با ورود بخش خصوصي بايد برنامه ريزي جامعي براي توسـعه ايـن شـبكه بـه     

در . همراه آموزش و كارآموزي آنهـا بخصـوص بـراي بيمـه هـاي اشـخاص انجـام گيـرد        

حقيقت بجاي گسترش اين شبكه از نظر تعداد نمايندگان و كارگزاري حقيقي و حقوقي 

دادي شـركتهاي نماينـدگي و كـارگزاران    بهتر است برنامه ريزي به نحوي باشد كـه تع ـ 

بزرگ داشته باشيم و آنها بتوانند بازاريابان و فروشندگان حرفه اي را انتخـاب و تربيـت   

  .كنند

دهد كه فروشـندگان و بـازار يابـان     كشورهاي موفق در امر فروش بيمه نشان مي  تجربة

فه اي به درسـتي  يك فروشنده و بازار ياب حر.مهمترين نقش را در جذب مشتري دارند

داند كه مشتريان خود را چگونه انتخاب كند، بيمه مورد نظر را در چـه زمـاني و بـه     مي

در بخش وصول و جمع آوري حق بيمـه نيـز واسـطه هـا نقـش      . چه نحوي عرضه نمايد

بسيار مؤثري دارند بخصوص در بيمـه هـاي عمـر و هـم چنـين در مـورد يـادآوري بـه         

در نهايت چون واسطه هاي بيمه اطلاعات جـامع و  .مه خودمشتريان براي تجديد بيمه نا
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داشـته و از دانـش فنـي و حرفـه اي     ) بيمه گر و بيمه گـذار (كاملي از دو طرف قرارداد 

كافي برخوردارند، متناسب با نياز بيمه گـذار ، پوشـش مطلـوبي بـراي بيمـه گـر تهيـه        

يمه نقش ارزنده اي ايفا بنابراين واسطه هاي بيمه در گسترش، تعميم و بسط ب. كنند مي

برنامه ريزي، سازماندهي و تجديد نظر در مقررات واسطه گـري بيمـه بـا آغـاز     . كنند مي

  .فعاليت بخش خصوصي ضرورت دارد

  فراگير شدن بيمه-5

صنعت بيمه با توجه به ساختار دولتي و بور و كراسـي حـاكم بـر شـركتهاي بيمـه كـه       

توجهي را به بازار عرضه نمايـد ولـي بـه هـر      اجتناب ناپذير است توانسته خدمات شايان

  .حال آزادي عمل شركت بيمة دولتي محدود  مي باشد

تواند نيروي انساني مورد نياز خود را اسـتخدام كنـد،    شركت بيمة دولتي به راحتي نمي

تواند به سادگي از خدمات مشـاوره و كارشناسـي    نمي. پرداختها در چارچوب قانون است

بيمه استفاده نمايد و از اين قبيل محدوديتها، بخش خصوصي ايـن  بازنشستگان صنعت 

با ورود بخش خصوصي اختيارات شركتهاي بيمه دولتـي نيـز بايـد    . محدوديتها را ندارد

  .مورد تجديدنظر قرار گيرد، تا فضاي رقابتي كاملي بر بازار حاكم شود

طبقات مختلـف جامعـه    آنهم با شناخت نيازهاي. در اين راستا بيمه را بايد گسترش داد

فراگير شدن بيمه موجب كاهش هزينـه هـاي رفـاهي دولـت     . متناسب با توان مالي آنها

  .شود مي

بايد از گسترش سازمانهاي رفاهي دولتي و نهادهاي ارائه كنندة خـدمات و كمـك هـاي    

جامعه است كه اين بار روي دوش صـنعت    اجتماعي اجتناب شود و به مصلحت و صرفه

  .گاني باشدبازر  بيمة
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  سرمايه گذاري ذخاير و منابع مالي شركتهاي بيمه-6

بين دريافت حق بيمه و ايفاي تعهد از طرف شركت بيمه، فاصـله زمـاني قابـل تـوجهي     

وجود دارد، بخصوص در بيمه هاي عمر و پس اندازي كه بخش عمـده اي از حـق بيمـه    

شركت بيمه بـه  . ستوضعيت پس اندازي دارد و بخش كوچكي از آن حق بيمه ريسك ا

. دهـد  بخش پس اندازي آن بر اساس نرخ بازدهي سرمايه در بازارهـاي مـالي سـود مـي    

تعهد شركت بيمه نيز در طول اعتبار قرار دارد يا حتـي پـس از تحقـق خطـر تـا زمـان       

  .يابد پرداخت خسارت به دليل تورم يا عوامل ديگر افزايش مي

اير قانوني، ذخاير رياضي، ذخاير خسـارتهاي  تحت عنوان ذخ بنابراين منابع مالي عظيمي

اصل و بخـش عمـده اي از   . در اختيار شركتهاي بيمه است..... معوقه، ذخاير احتياطي و 

درآمد ناشي از اين منابع مالي به بيمه گذاران و بيمه شدگان هر رشـته بيمـه اي تعلـق    

به همـين  . ه شوددارد كه بايد در زمان مقرر به صورت تعهدات شركت بيمه برگشت داد

از . دليل مديريت پر تفوي سرمايه گذاري بـراي شـركتهاي بيمـه اهميـت فراوانـي دارد     

آنجائي كه ايفاي تعهدات شركتهاي بيمه پس از تحقق خطر بيمه شـده ميسـر اسـت و    

زمان آن مشخص نيست، به همين منظور شركت بيمه بايد نقدينگي كافي روزمره اي را 

داشته باشد، يا بخشي از سرمايه گـذاريهاي آن از نـوعي باشـد    براي انجام تعهدات خود 

كه به سهولت قابل تبديل به وجه نقد باشد، لذا شركتهاي بيمه در بازارهاي مـالي بـراي   

از طرف ديگر ارگان نظارتي جهت حفـظ  . دهند خود پرتفوي سرمايه گذاري تشكيل مي

ها بايـد نظـارت كامـل داشـته     گذاران و بيمه شدگان بر اين سرمايه گذاري  حقوق بيمه

در ايران آئين . گذاري و نظارت بر آن بسيار مهم است حفظ تعادل پرتفوي سرمايه. باشد

گذاري مؤسسات بيمه مصوب شوراي عالي بيمه و نظارت آن با بيمه مركزي  نامه سرمايه

اين آئين نامه از جمله آئين نامه هـايي اسـت كـه بايـد مـورد تجديـد نظـر        . ايران است
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بخـش  . ارشناسي قرار گرفته و با توجه به ساختار بازارهاي مـالي فعلـي روزآمـد شـود    ك

گذاري خود را مديريت بهينـه   خصوصي به دليل اهميت سرمايه گذاري، پرتفوي سرمايه

گـذاري هـا انجـام     كند و حداكثر تلاش خـود را در جهـت افـزايش بـازدهي سـرمايه      مي

آزادي عمل لازم به شركتهاي بيمـه داده شـود   در همين راستا، بايد تا حدودي . دهد مي

تا بتوانند خلاقيت و نوآوري داشته باشند ضمن اينكه حقـوق بيمـه گـذاران نيـز حفـظ      

  .شود

  قانون و مقرارت جديد-7

، قانون بيمة مسئوليت بدني دارندگان وسائل نقليـه موتـوري   1316قانون بيمه در سال 

، 1350ايران و بيمه گري مصـوب سـال  ، قانون تأسيس بيمه مركزي 1348زميني سال 

و قـانون نحـوة ادارة شـركتهاي بيمـة در      1358قانون ملي شدن مؤسسات بيمه در سال

صنعت بيمه در جهـان بخصـوص در سـالهاي اخيـر     . به تصويت رسيده است 1367سال

تحولات چشمگيري داشته است به طوريكه آزاد سازي و خصوصي سازي موجب اصـلاح  

اين تغييـر عمـدتاً آزادي عمـل شـركتهاي     . قررات بيمه اي شده استو تغيير قانون و م

حضـور صـنعت بيمـه در    . بيمه را توسعه داده و نظارت دولت را نيز جدي تر كرده است

بازارهاي مالي به همراه صنعت بانكداري و بازار سهام در شكوفايي اقتصاد كشورها نقش 

مالي موجب شده است نقش مكمـل   ارزنده اي داشته و همكاري اين سه عنصر بازارهاي

دهند كـه بيمـه هـاي     بخشي از عمليات بانكي را بيمه ها انجام مي. يكديگر را ايفا كنند

بانكداري نيز به ارائه  خدمات بيمه اي كمك شاياني .اعتباري و تضميني از اين دسته اند

جهـان  امروزه شـركتهاي بيمـه در   . شود ريسك هاي مالي در بورس عرضه مي. نمايد مي

در ايـن  . نماينـد  خود را تاجر دانسته و بـر اسـاس نيـاز مشـتري خـدمات را عرضـه مـي       

بنـابراين بـازار   . خصوص قوانين و مقررات خود را بر اساس تحولات بازار تعديل كرده اند
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شايد ضروري نباشد همه قـوانين و  . بيمه ما نيز نيازمند اصلاح در قوانين و مقررات است

ح كنيم بلكه بايد بـا برنامـه ريـزي و تضـمين اولويـت بـا توجـه بـه         مقررات را فوراً اصلا

تواننـد در   تحولات آينده، ابزارهاي قانوني را نيز فراهم كنيم و كليه فعالين بازار بيمه مي

  ريزي و طراحي آن نقش ايفا كنند برنامه
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  آئين نامه نظارت مالي-8

بـا شـروع فعاليـت    . اي اسـت هم اكنون شيوة نظارتي بيمه مركزي ايران نظارت تعرفـه  

بخش خصوصي بيمه، نظارت تعرفه اي هم دشوار خواهد بـود و هـم كـارايي مطلـوب را     

ندارد، ولي اجتناب ناپذير است بايد در بدو امـر بـا نظـارت تعرفـه اي بـازار را نظـم داد       

مشروط بر اينكه تعرفه ها مورد تجديد نظـر قـرار گرفتـه و بـر اسـاس آمـار و اطلاعـات        

بـه  . اخير نرخ طبقات ريسك تعيين شده و به تصويب شوراي عالي بيمـه برسـد  سالهاي 

رسد همزمان با نظارت تعرفه اي با تعرفه هاي جديد، مناسب است كه آئين نامة  نظر مي

توان ازتجربه كشورهاي مشـابه   در اين خصوص مي. نظارت مالي نيز تهيه و تصويب شود

شـود و   ت بيمه با ضرائب خاصي سنجيده مـي در نظارت مالي فعاليت شرك. استفاده كرد

شود كه نشان ميدهند شـركت بيمـه    مرز اين ضرائب در حقيقت خط قرمز محسوب مي

در حاشيه امنيت مطلوب قرار دارد يا خير؟ هم چنين آيا توانـايي مـالي ايفـاي تعهـدات     

  خود را دارد؟

  آئين نامه احراز صلاحيت فني ومالي مديران شركتهاي بيمه-9

مديران و نيروي انساني متخصص و ماهر در مقايسه با منابع . عمدتاً مديريتي استبيمه 

چون اصل بر ايـن اسـت كـه شـركت بيمـه از محـل       . مالي درجه  اهميت بالاتري دارند

دهد و  آوري حق بيمه از جامعه كثير بيمه گذاران هر رشته، پرتفويي را تشكيل مي جمع

يه به كار انداخته و در زمـان تحقـق خطرهـاي بيمـه     منابع مالي حاصله را در بازار سرما

كنـد و در بيمـه هـاي عمـر      شده به بخشي از جامعه بيمه گذاران، خسارت پرداخت مي

در . نمايـد  سرمايه بيمه نامه را به بيمه شده يا استفاده كننده از بيمه نامه پرداخـت مـي  

حرفـه اي اسـت كـه    حقيقت كار اصلي بيمه گر اداره يك نوع صندوق تعاوني به صورت 

در ادارة ايـن صـندوق سـرمايه لازم    . اعضاي آنرا بيمه گذاران هر رشته تشكيل مي دهد
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اي  يك شركت بيمه به طـور حرفـه   مديريت مهم ترين ابزار اداره . است ولي كافي نيست

به همين دليل است كه در ارزيابي سهام شركتهاي بيمه ارزش ويژه را كـه ناشـي   . است

از آنجـايي  . گيرند اشتن نيروي انساني متخصص و ماهر است را در نظر مياز در اختيار د

كه مديران نقش اصلي را در ادارة يك شركت بيمه بـه طـور حرفـه اي در بـازار رقـابتي      

به نظر ميرسد . دارند بنابراين بايد داراي صلاحيت فني و مالي در حد قابل قبولي باشند

  . از مديريت در شركتهاي بيمه تعيين شودضروري باشد كه حداقل شرايطي براي احر

  .نقش بيمه مركزي ايران-10

بيمه مركزي ايران با در اختيار . صنعت بيمه رقابتي نيازمند نظارت و كنترل دولت است

داشتن ابزارهاي قانوني، هدايت صنعت بيمه را بعد از ورود بخـش خصوصـي بـه صـحنه     

رفته و فعاليـت ايـن صـنعت را در بـازار     فعاليت با قدرت تمام بيش از گذشته به عهده گ

  .كند رقابتي سالم در جهت توسعه و گسترش هدايت مي

. مسئوليت اصلي بيمه مركزي ايران حمايت از منافع بيمه گذاران و بيمه شـدگان اسـت  

بايد اطمينان حاصل شود كه بيمه گذاران و ساير اشخاص ذينفـع در قراردادهـاي بيمـه    

. دارنـد  بدون هيچگونه تأخير و دليل غير موجه دريافت مي اي، خسارت و غرامت خود را

نقش ديگر بيمة مركزي ايران توجه جدي به بازارهاي مالي در خصوص سرمايه گـذاري  

از سـرماية حاصـل از    در حقيقت شركتهاي بيمه داراي حجم عظيمي. صنعت بيمه است

چنـين حجـم   . حق بيمة ذخاير رياضي و فني در بيمه هـاي عمـر و غيـر عمـر هسـتند     

از منابع مالي نه تنها از نقطه نظر حفظ حقـوق بيمـه گـذاران، بلكـه بـه منظـور        عظيمي

كمك به رشد و توسعه اقتصادي و ايجاد اشتغال در كشور اهميـت بـه سـزايي دارد كـه     

. بايد در مسير صحيح سرمايه گذاري و هماهنگ با برنامه ريزي كلان دولت هدايت شود

بـر كنتـرل و ايجـاد همـاهنگي در فعاليـت و سـرمايه گـذاري         بيمه مركزي ايران علاوه
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شركتهاي بيمه، نحوة تأسيس شركتهاي بيمة جديد، تهيـة تعرفـه هـا، آئـين نامـه هـا،       

دستورالعمل ها، بخش نامه ها و تنظيم و تصـويب مقـررات بـراي فعاليـت كـارگزاران و      

اگـر ورود بخـش   . دنمايندگان بيمـه، جلـوگيري از رقابـت ناسـالم را نيـز بـه عهـده دار       

خصوصي به بازار تحت مقررات صحيح و دقيق به درستي هدايت نگردد و تهميدات لازم 

  .انديشده نشود تحولات ايجاد شده ممكن است منجر به نابساماني شود

-1381بررسي شاخصهاي ارزيابي فعاليت صنعت بيمه طي سـالهاي  ) 2-2-15

1350   

  باشـد، شـاخص    ت بيمه در يك كشـور مـي  كه نشاندهندة وضعي يكي از شاخصاي مهمي

كـل بـه جمعيـت كشـور      حق بيمه سرانه از تقسيم حق بيمـة . است» حق بيمه سرانه« 

دهد كه هـر فـرد سـالانه چـه مقـدار صـرف بيمـه         اين شاخص نشان مي. آيد بدست مي

هر چه متوسط وجوه صرف شده بيمه بيشتر باشد، مبين آشنايي بيشتر مردم و . كند مي

  .ه در نزد آنان استاهميت بيم

نسـبت، حـق   « دهـد،  شاخص ديگري كه نقش صنعت بيمه را در يك اقتصاد نشـان مـي  

از آنجا كه بيمه جزء فعاليتهـاي خـدماتي   . است» بيمه دريافتي به توليد ناخالص داخلي

رود لذا هر چه يك كشور در مراحل بالاتري از پيشرفت و توسعه قرار داشته  به شمار مي

  .ور در آن كشور بالاتر استباشد نسبت مزب

 1350-1370براي بررسـي تغييـرات حـق بيمـه سـرانه، نمـودار مربوطـه بـه دو دوره         

  .تقسيم شده است تا نوسانات ايجاد شده بهتر نشان داده شوند 1371-1381و

  حق بيمه سرانه نوسانات بيشتري را نسبت به دوره  1350-1370  طبق نمودار طي دورة

علـت  . باشد مي 1357-1367كه عمدتاً مربوط به سالهاي . دهد نشان مي  1381-1371

وقوع انقـلاب ايـران در سـال    . گردد چنين نوساناتي به تغييرات حق بيمة دريافتي بر مي
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و تحولات سياسي، اجتماعي و اقتصادي ناشي از آن، بازار بيمـه كشـور را تحـت     1357

قتصادي، موجـب ركـود نسـبي در    توقف فعاليت كارخانجات و واحدهاي ا. تأثير قرار داد

. موجـب شـد   1358اقتصاد كشور گرديد و در نتيجه رشد منفي حق بيمـه را در سـال   

مجـدداً رونـد حـق بيمـه      1359اقتصادي كشور از سال  -معهذا با تثبيت ارضاع سياسي

  .ادامه يافت 1362دريافتي سير صعودي بخود گرفت و اين روند تا سال 

محاصره اقتصادي كشـور و متعاقـب آن كـاهش قيمـت      ،1359شروع جنگ در شهريور 

با ايـن وجـود   . ، شرايط ويژه اي را به اقتصاد كشور حاكم كرد1363جهاني نفت از سال 

صنعت بيمه توانست با ارائه پوششهاي بيمه اي جديد، مانند بيمة خطر جنگ، بيمه ديه 

بيمه جلـوگيري   اي موجود، از كاهش شديد حق وامثالهم و نيز گسترش پوششهاي بيمه

  .در حالت ثبات نسبي نگه دارد 1366كشور را تا سال  نموده و بازار بيمة

باشـيم بـه    شاهد آغاز دوران جديدي در روند رشـد حـق بيمـة بـازار مـي      1368از سال 

درصـد بـالغ    50بـه حـدود    1370الي  1368طوريكه متوسط نرخ رشد حق بيمه دوره 

  :توان به شرح زير بر شمرد ا ميعمده ترين دلايل اين رشد ر. گردد مي

  پايان يافتن جنگ و آغاز دوران سازندگي -1

  شروع و يا اتمام بسياري از پروژه هاي عمراني  -2

  بهبود قيمت جهاني نفت و به تبع آن افزايش حجم صادرات نفتي و غير نفتي كشور -3

  .افزايش چشمگير حجم واردات-4

انواع بيمه هاي اتومبيل، عمر، حادثـه كاركنـان   ارائه طرحهاي جديد بيمه اي از قبيل -5

  ......دولت و

ريال و حداقل و حداكثر آن به  5/891متوسط حق بيمة سرانه  1350-1370طي دوره 

  .باشد مي) 1370در سال ( ريال  3/2715و ) 1350در سال ( ريال  6/150ترتيب 
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داشته و متوسـط  سرانه سير صعودي رو به تزايدي  حق بيمه  1371-1381طي سالهاي 

ريال  3767باشد كه در دامنه اي بين  ريال مي 2/45174سرانه طي اين دوره  حق بيمة 

  .نوسان نموده است) 81در سال ( ريال  138808و ) 1371درسال ( 

اگر چه شاخص حق بيمة سرانه بعنوان يكي از ابزارهاي اندازه گيري رشد صـنعت بيمـه   

ح جهاني با تبديل به ارزهاي بين المللـي، سـطح   شود و در سط در هر كشور شناخته مي

دهد ليكن در سطح ملي اين شاخص تحـت   رشد بيمه را در كشورهاي مختلف نشان مي

بـه  ( بنابراين رشـد ايـن شـاخص    . تأثير عواملي مثل تورم و كاهش ارزش پول قرار دارد

هت در كنار به همين ج. توان نشانة رشد بيمه در جامعه به حساب آورد را نمي)پول ملي

شـاخص  ( اين شاخص از معيار ديگري بنام نسبت حق بيمه به توليـد ناخـالص داخلـي    

دريـافتي بـه توليـد      اين نسبت از تقسيم كل حق بيمة. گردد استفاده مي) نفوذ بيمه اي

دهد كـه صـنعت بيمـه چـه نقشـي در توليـد        آيد و نشان مي ناخالص داخلي بدست مي

بـدين لحـاظ مبنـاي قابـل     . از آنـرا بـر عهـده دارد    سهمي خالص كشور ايفا كرده و چه نا

تري جهت اندازه گيري ميزان رشد بيمه و نيـز مقايسـه آن بـا  ديگـر كشـورها       اطمينان

دهد و بعنوان كاراترين شاخص ارزيابي فعاليت بيمه در تمـام كشـورها مـورد     بدست مي

  .گيرد استفاده قرار مي

شاخص نفوذ بيمه اي با نوسانات زيـادي طـي   دهد كه  جدول و نمودار پيوست نشان مي

   دوره

  به نقطة اوج خود طـي دوره   1355اين شاخص در سال . همراه بوده است 1381-1350

بـا نوسـان    56-57ايـن شـاخص طـي سـالهاي     ) درصـد  56/0. ( ميرسد 1370-1350

 53/0كنـد بـه طوريكـه از     به شـدت سـقوط مـي    1358همراه است اما در سال  ملايمي

يابد و علي رغم نوسان مربـوط   كاهش مي 58درصد در سال  35/0به  57ر سال درصد د
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در اين سـال ايـن   . ادامه ميدهد 67، سيرنزولي مداوم خود را تا سال 59-61به سالهاي 

  درصــــــد طــــــي دورة  21/0شــــــاخص بــــــه حــــــداقل خــــــود يعنــــــي 

 1379بـه جـز در سـال    . رود ميرسد و از آن پس مجدداً رو به افزايش مي 1370-1350

درصدي حق بيمه هاي دريافتي صنعت بيمـه بـدليل تغييـر در     3/35كه علي رغم رشد 

  .دهد اين شاخص كاهش نشان مي (GDP)روش محاسبه توليد نا خالص داخلي 

نسبت حق بيمـة دريـافتي بـه     1354آنچه در اينجا مورد توجه است آنست كه در سال 

سال يعنـي در سـال    22زه بعد از درصد است و ما تا 56/0توليد ناخالص داخلي معادل 

 10علـت هـم ايـن اسـت كـه در      . داشتيم رسيديم 54به آن نسبتي كه در سال  1377

هـم چنـين در سـال    . فعاليت بيمه اي رونـق چنـداني نداشـت    67سال منتهي به سال 

 1درصد افزايش يافته و براي اولـين بـار از مـرز     02/1، شاخص نفوذ بيمه اي به 1381

  .ه استدرصد عبور كرد



  ١٠٥

-1381آمار شاخصهاي ارزيابي فعاليت صـنعت بيمـه در دوره   ) 1-2-2(جدول 

1350  

حق بيمة سرانه   سال

  )ريال(

نسبت حق بيمه 

  )درصد( GDPبه 

حق بيمة   سال

  )ريال(سرانه

نسبت حق بيمه 

  )درصد( GDPبه 

50  6/150  49/0  66  4/842  22/0  

51  1/183  49/0  67  869  21/0  

52  260  49/0  68  5/1233  25/0  

53  5/518  55/0  69  7/1898  3/0  

54  8/563  56/0  70  3/2715  34/0  

55  740  56/0  71  3767  34/0  

56  5/757  51/0  72  6437  39/0  

57  3/752  53/0  73  8306  39/0  

58  8/566  35/0  74  15035  48/0  

59  8/688  42/0  75  21083  53/0  

60  2/662  35/0  76  25309  55/0  

61  8/965  4/0  77  32657  62/0  

62  5/1024  35/0  78  47853  72/0  

63  7/864  28/0  79  63600  7/0  

64  3/864  27/0  80  88887  87/0  

65  9/748  24/0  81  138808  02/1  
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  )١٣٥٠ -١٣٧٠( حق بيمة سرانه ) : ١-٢-٢(نمودار 
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  )١٣٧١ -١٣٨١( حق بيمة سرانه ) : ٢-٢-٢(نمودار 
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  ) ١٣٥٠ – ١٣٨١(اي  شاخص نفوذ بيمه) : ٣-٢-٢(نمودار 
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  وضعيت صنعت بيمه در جهان و در مقايسه با ايران ) 2-2-15-1

ي مركـزي در  سرانه حق بيمه ايران در مقايسه با كشورهاي منطقـه خاورميانـه و آسـيا   

، نشان ميدهد كه ايـران از لحـاظ رشـد صـنعت بيمـه نسـبت بـه متوسـط         2000سال 

به عنـوان مثـال   . كشورهاي منطقه و همسايگان از موقعيت مناسبي برخوردار نمي باشد

  . برابر ايران است 6حق بيمه سرانة كشور تركيه و سهم آن از بازار جهاني بيش از 

درصـد آن مربـوط    90هزار ميليارد دلار بود كه  2، 98حق بيمه سالانه جهاني در سال 

در سال . درصد آن را ژاپن به تنهايي دريافت كرده است 20به كشورهاي توسعه يافته و 

 35(درصد رسـيده اسـت و بعـد از امريكـا      21اين سهم از بازار جهاني به حدود  2000

رتبـه دوم را از  ) استمربوط به اين كشور بوده  2000درصد از حق بيمه جهان در سال 

درصـد   02/0بوده و  55ايران  در اين سال حائز رتبه . اين جهت از آن خود نموده است

از سهم كل بازار جهاني بيمه را بـه خـود اختصـاص داده اسـت و بـا ايـن رتبـه پـس از         

حـق بيمـه    2000در سـال  . گيـرد  كشورهايي مثل مصر و امارات متحده عربي قرار مـي 

  ). ميليون دلار بوده است 508ن، معادل دريافتي در ايرا

   1علت هاي اساسي عدم توسعه بيمه در ايران) 2-2-16

عواملي كه به . بايد گفت كه تنها دليل عدم توسعه بيمه در ايران دولتي بودن آن نيست

  : عدم توسعه بيمه در ايران مي انجامد عبارتند از

ي كه توسعة بيمه در گرو توسعه بدين معن. توسعه بيمه هم دوش توسعه اقتصادي است

كنندگان، بازرگانان و اقشار مختلف مردم در  توليد. اقتصادي و معلول آنست نه عامل آن

يك بازار پررونق اقتصادي با اين برداشت كه بيمه يك نياز مبرم است براي تأمين آن به 

  . آورند شركتهاي بيمه روي مي

                                                           
١
  .٨٠، فصلنامة آسيا، تابستان »علتهاي اساسي عدم توسعه بيمه در ايران«رفيعيان، ضياء،  -  
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  بدو امر و در نخستين جهـش، معلـول توسـعة   با وجود اين بايد اضافه كنيم كه بيمه در 

هاي اقتصاد، بر توسعه اقتصادي  اقتصادي است؛ ولي در مراحل بعد و پس از استقرار پايه

خطـري كـه قابـل     -گذارد و به عاملان اقتصادي جرأت و جسارت خطر كـردن  تأثير مي

  . را ميدهد -بيمه شدن است

ي در مقام رقابت در جلـب مشـتريان   كيفيت خدمات بيمه گران اعم از دولتي يا خصوص

ولي اين تاثير بخشي به عنوان يـك عامـل كارسـاز، بعـد از مرحلـه ورود بـه       . مؤثر است

  . نمايد توسعه اقتصادي رخ مي

) درصـد  02/1(برخي با استناد به اينكه چون نسبت حق بيمه به درآمد ملـي ايـران    -2

است مي توان نتيجـه گرفـت كـه    ) درصد 52/7(بسيار پائين تر از حد استاندارد جهاني 

اند گامهـاي بلنـدي بـراي توسـعه بيمـه و       اند يا نخواسته شركتهاي بيمه دولتي نتوانسته

اي در سـطح نـازل باقيمانـده     جلب مشتريان بردارند و به همين دليل فعاليتهـاي بيمـه  

شـود كـه راه عـلاج واقعـه، تأسـيس       بر پايه اين استدلال اينگونه اظهار نظـر مـي  . است

شركتهاي بيمه خصوصي است و شاه كليد توسعه بيمـه در ايـران در ايـن امـر خلاصـه      

  . شود مي

حال مي خواهيم بدانيم مقايسه حق بيمه در ايران نسـبت بـه كشـورهاي صـنعتي و يـا      

نسبت به متوسط حق بيمه جهاني درست است يا خير؟ حق بيمه تابعي از درآمد ملي و 

توسـعه و رشـد اقتصـادي و بـه كـارگيري تكنولـوژي       در آمد سرانه است و هر دو تـابع  

  . باشند مي

در كشوري كه اكثريت مردم آن با زحمت بسيار حداقل معاش ضروري خود را تـأمين و  

هـاي لازم را از برنامـه معـاش خـود حـذف مـي كنـد، چگونـه          به حكم اضطرار  هزينـه 

اي اختصـاص   مـه توانند قسمتي از درآمد خود را به تأمين  حـق بيمـه پوششـهاي بي    مي
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دهند؟ نمي توان گفت كه چون درآمد ملي يك كشور به طور مثـال يـك دهـم درآمـد     

ملي كشور ديگري است بايد حق بيمه كشور اول برابر يك دهم حـق بيمـه كشـور دوم    

بايد ديـد توزيـع درآمـد ملـي بـراي      . گيري خطا و دور از واقعيت است  اين نتيجه. باشد

هـا   شـود؟ سـمت و سـوي سـرمايه     تغال به كـار گرفتـه مـي   گذاري در توليد و اش سرمايه

چيست؟ بيشتر در جهت زدودن فقر و حفظ منافع و تقويت خدمات اجتمـاعي بـه كـار    

  كند؟  شود يا منافع آني صاحبان سرمايه را تأمين مي گرفته مي

توانند بكنند تا بيمه رونق يابد و آستانه آنهـا مـأمن    شركتهاي خصوصي بيمه چه مي -3

بـا بيمـه گـذاران      گذاران شود؟ پاسخ اين است كه اين شركتها، روابطي پسـنديده  بيمه

گشـايي    پردازنـد، از كـار فـرو بسـته آنهـا گـره       كنند، خسارات را به موقع مـي  برقرار مي

  . كنند نمايند و صرفاً بر ضوابط خشك تكيه نمي مي

بيمه (يمه مسئوليت اگر علي رغم  كوشش قواي مقننه و مجريه براي فراگيري نوعي از ب

و به كار گيري تمام تـدابير در  ) مسئوليت مدني دارندگان وسايط نقليه موتوري  زميني

اين نوع بيمه ، تا بحال نتيجة مطلوب حاصل نشده، اين امر گواه بر اين است كه اساسـاً  

  مشكل در جاي ديگري است نه در دولتي يا خصوصي بودن بيمه؟

هزار وسيله نقليه در ايران، حدود سه ميليون وسيله نقليه  از حدود پنج ميليون و پانصد

به طور متوسط در يكسال حدود چهارصد هزار تصادف . داراي بيمه شخص ثالث هستند

درصـد   44سهم وسايل نقليـه بيمـه نشـده حـدود     . ايم كه با فرض تساوي نسبت داشته

اقتصادي وضعيت اين  اگر بنا به علل متعدد و مسائل پيچيده اجتماعي و. تصادفات است

تـوان داشـت؟ بيمـه     بيمه بدين گونه باشد، در مورد ساير انواع بيمـه چـه انتظـاري مـي    

اطلاعـي و عـدم    نكردن وسائل نقليه در قبال خسارتهاي وارده بـه اشـخاص ثالـث از بـي    

وقوف به عواقب كار نيست بلكه سطحي نگري، انديشه هاي نادرست، پيروي از عـادت و  
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مله عوامل مؤثر هستند؛ ولي علت اساسي كافي نبودن درآمد و ضـعف  آسان گيري از ج

  . بنيه مالي است

در اينجا با نگاهي به بيمه عمر به شرط حيات كه در كشـورهاي صـنعتي از رشـد و    .  2

  . توسعه بسياري برخوردار است موضوع را بررسي مي كنيم

نخست اينكه در قـرارداد   : بيمه گذاران بيمه عمر به  شرط حيات به حق دو انتظار دارند

بيمه نقش تورم حذف شود و دوم اينكه سرمايه اي كه در پايان مدت توسـط بيمـه گـر    

  . هاي پرداخت شده باشد شود تا ميزان قابل توجهي بيش از حق بيمه پرداخت مي

با وجود تلاش شركتهاي بيمه دولتي در حد مقدور براي برآوردن اين دو انتظار و ايجـاد  

مي براي اين نوع بيمه، تورم و اوضاع اقتصادي در كشور به گونه اي اسـت كـه   جاذبه قو

اين بيمه توسعه نيافته است واقعيت امر اين اسـت كـه، اكثـر اعضـاي جامعـه، توانـايي       

پرداخت حق بيمه اين نوع بيمه را ندارند و اقليتي كه توانائيش را دارند در امور ديگـري  

كسـاني هـم كـه    . كنند گذاري مي آيد سرمايه ست ميكه سود در آن بيشتر و سريعتر بد

  . پردازند  سرمايه اندكي دارند به خريد و فروش اتومبيل يا موبايل و امثال آن مي

تواند داشته باشد؟ اگر بخواهد  در توسعه اين بيمه، بخش خصوصي چه نقش اضافي  مي

ايـن امـر   . يفرايـد خدمت بيشتري به عهده گيرد بايد بر ميزان سود و شركت در منافع ب

گذاري كننـد كـه    مستلزم آنست كه شركتهاي بيمه خصوصي بتوانند در مراكزي سرمايه

گذاري در كارهاي دلالـي و پرداخـت وام    سود بالايي داشته باشد به عبارت ديگر سرمايه

دو نمونه ياد شده بيانگر اين واقعيت است كه علـل  . با بهره زياد كه قطعاً مطلوب نيست

توسعه بيمه در ايجاد  بخش . اجتماعي در توسعه بيمه مؤثر و كارساز هستند اقتصادي و

خصوصــي بيمــه نيســت و مقايســه صــنعت بيمــه ايــران و كشــورهاي صــنعتي جهــان، 

  . دهند هاي لازم را ندارد و واقعيتها را نشان نمي مؤلفه
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  جايگاه صنعت بيمه در تجارت الكترونيكي ) 2-2-17

ز بخشهاي مهم اقتصاد كشور، از جايگاه ويـژه اي برخـوردار   صنعت بيمه به عنوان يكي ا

) كشورهاي در حال توسعه(روش سنتي  2در حال حاضر خدمات بيمه در دنيا به . است

در عصر اطلاعات صنعت بيمه بايـد  . شود ارائه مي) كشورهاي توسعه يافته(و الكترونيكي 

در حـال حاضـر ،   . فراهم گـردد الكترونيكي شود و همزمان با آن زير ساختهاي لازم نيز 

شود و سيستم موجود نيز جوابگوي حجـم   صنعت بيمه در ايران به روش سنتي اداره مي

بـا وجـود اينكـه شـركتهاي     . گيرد، نيسـت  بالاي فعاليتهايي كه در اين صنعت انجام مي

رقيب در خارج سعي مي كنند كليه فعاليتهـاي خـود را بـه سـمت الكترونيكـي شـدن       

در صورت آماده بودن بسـترهاي  . رقابت براي شركتهاي ايراني دشوار استهدايت كنند، 

شـركت   11در سـالهاي اخيـر   . توانند به اين فناوري روي آورند لازم شركتهاي بيمه مي

اين شـركتها در صـدد سـودآوري و جـذب     . اند بيمة خصوصي در ايران آغاز به كار كرده

در . كننـد  گـذاري مـي   اطلاعات سرمايه بيشتر مشتري هستند و براي استفاده از فناوري

صحنه رقابت، هر شركت بيمه سعي مي كند خدمات خود را به نحو احسن به مشـتريان  

ها را تا حد امكان پائين نگه دارد  ارائه كند و براي حفظ بيمه گذاران خود، نرخ حق بيمه

ها را  توان هزينه ميهاي الكترونيكي  با استفاده از بيمه. تا بتواند به حيات خود ادامه دهد

بيمه مركزي ايران براي هـدايت  . كاهش داد و جذابيت لازم را براي مشتريان ايجاد كرد

بيمه مركزي بايد برخي از دستورات را . شركتهاي بيمه رسالت سنگيني را بر عهده دارد

  . براي تسريع در فعاليتها اصلاح كند و شركتها را به سوي نوآوري سوق دهد

شركتهاي بيمه به دليل اسـتفاده از روشـهاي سـنتي، فاقـد كـارايي لازم       در حال حاضر

. ناپـذيري قـرار گيرنـد     هستند و همين امر باعث شـده در معـرض خسـارتهاي جبـران    

همچنين  بايد گفت كه نگراني از تهديد شغلي در صنعت بيمه بـه دليـل ورود فنـاوري    
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و الكترونيكي شـدن فعاليتهـاي    زيرا با گسترش فناوري اطلاعات. مورد است اطلاعات بي

. كند و بازار كار با ثباتي فراهم مـي گـردد   فرهنگ كار و شكل وظايف تغيير مي  اي، بيمه

در اين ميان آموزش دست انـدركاران بـراي اسـتفاده از تكنولـوژي اطلاعـات يـك امـر        

  . ضروريست

  آزاد سازي و خصوصي سازي صنعت بيمه) 2-2-18

ه، نقش صنعت بيمه در عرصه اقتصـادي بـه حـدي اهميـت     با توجه به مطالب گفته شد

اي بلكـه بـراي    دارد كه همچون ابزار كلان اقتصادي نه تنها بـراي توليـد خـدمات بيمـه    

منبع عرضه وجوه براي سرمايه گذاري، توسعه صادرات و افـزايش    اهدافي نظير اشتغال،

  . گيرد ارزآوري خارجي نيز مورد استفاده قرار مي

پيوستن معدود كشورهاي بـاقي مانـده جهـان بـه       بحث جهاني شدن اقتصاد،با توجه به 

رشـد مسـتمر در حـق      اي، سازمان تجارت جهاني، روند رو به گسترش محصولات بيمـه 

تر شدن ارتبـاط متقابـل    بيمه، نقش رو به گسترش صنعت بيمه در بازار سرمايه، پررنگ

به تقويـت    اختار سنتي به ساختار جديد،، صنعت بيمه در گذار از س. . . . بيمه و بانك و 

  گـذاران،  همراه با  بازنگري نهـاد نظـارت كننـده بيمـه بـراي تضـمين حمايـت از بيمـه        

. جلوگيري از رقابتهاي ناسالم و ارزيـابي برنامـه هـاي مـالي شـركتهاي بيمـه نيـاز دارد       

يمه و حركت به سمت رقابت بيشتر، كشورهاي مختلف را به سمت تجديد ساختار بارز ب

سـازي و كـاهش مقـررات كـه اغلـب در پـي        خصوصـي . دهد نظام مقرارتي آن سوق مي

المللي ايجاد مي شود، بيمه گران را به اصـلاح اسـتراتژيهاي    پذيرش تعهدات تجارت بين

  . كند تجاري و كشورها را به تغيير ساختار مقرراتي وادار مي



  ١١٦

  1سازي چيست؟ خصوصي) 2-2-18-1

زي وجه غالب كليه نظريات اقتصادي و راهكارهايي بوده اسـت  سازي و آزاد سا خصوصي

الملل پـول، بانـك جهـاني و     به ويژه از سوي صندوق بين 1990و  1980كه در دو دهه 

الملل شدن اقتصاد، اين پديـده هـا از اهميتـي بـيش از پـيش       ساير مراكز اقتصادي بين

لتـي در جهـت جـايگزين    گـذارهاي وسـيع دو   پس از يك دهه سرمايه. اند برخوردار شده

ساختن واردات بر مبناي مدلهاي توسعه اي ساختار گرا، وابسـتگي و نئوماركسيسـم در   

منجـر   (Debt crisis)هـا   كه به بحران بـدهي  1975و تبعات آن در دهه   1960دهه 

اي كه از سوي بخش عمده مكتـب آنگلوساكسـون    شد و از طرف ديگر تلاش همه جانبه

سازي انجام پـذيرفت، سـبب شـد تـا      ي براي توجيه علمي خصوصيدر ارائه نظريات علم

سازي در بعضي موارد به صورت افراطي، راهي كـه بـه بهشـت موعـود و كعبـه       خصوصي

  .شود، معرفي گردد آمال كشورهاي در حال توسعه منتهي مي

سازي و آزاد سازي بنا بر نظريـات قـاطع علمـي و دلايـل      بايد توجه داشت كه خصوصي

ترين اصول حركت سالم اقتصادي در هر نظـامي بـوده ولـي     پذير تجربي از بديهيانكار نا

بايد توجه داشت كه پيمـودن آن نـه تنهـا سـهل و آسـان نبـوده بلكـه بـا مشـكلات و          

  .چالشهاي بيشماري نيز مواجه است

هـاي   در اين جهت لازم است تا با مطالعه در باب مشكلات احتمالي ايـن رونـد از جنبـه   

هاي عدم قانونمندي  رگذاري بر شركتهاي داخلي، صنعت بيمه داخلي و جنبهگوناگون اث

  . مشكلات احتمالي را به حداقل رساند  اين عوامل و اثر آن بر محيط داخلي،

سازي اين است كه فضاي رقابت و نظام حـاكم بـر بـازار، بنگاههـا و      ايده اصلي خصوصي

لتـي عملكـرد كـاراتري داشـته     واحدهاي خصوصي را مجبور سازد تا نسبت به بخش دو

                                                           
١

  .١٣٧٩، پائيز ٥٩ره فصلنامة صنعت بيمه، شما» يك مدل پيشنهادي بر اي آزاد سازي و خصوصي سازي صنعت بيمه«دقيقي اصل، عليرضا،  -



  ١١٧

هاي متعددي كه در برگيرنـده  ايـن دو    بر پايه اين ايده، تعاريف، مفاهيم و نظريه. باشند

  . آيد اهداف مختلف خصوصي سازيست ارائه شده كه شماري از آنها در ذيل مي

خصوصي سازي عبارتست از فراگيرد انتقال مالكيت و كنترل مؤسسات تجاري از دولـت  

  . شود  خصوصي كردن گفته مي (Pravitization)صوصي كه به آن به بخش خ

بر اساس تعريف فريدمن نيز خصوصي سازي معرف اصلاحاتي اسـت كـه توزيـع مجـدد     

  . گردد سازد و باعث تغيير در الگوي اشتغال مي درآمد را ضروري مي

واژه خصوصي سازي شامل روشهاي متعدد و مختلف بـراي تغييـر رابطـه بـين دولـت و      

ضد ملي كردن و يا فروش دارايي هاي متعلق بـه دولـت،   : بخش خصوصي است از جمله

مقررات زدايي و يا حذف ضوابط محدود كننده و معرفي رقابـت در انحصـارهاي مطلـق    

دولتي و واگذاري توليد كالاها و خدماتي كه توسط دولت تـأمين مـي شـوند بـه بخـش      

  . خصوصي

توان بر حسب درجه و ميزان انتقـال   سازي را مي با ژرفكاوي بيشتر در تعاريف، خصوصي

  :مالكيت از بخش دولتي به بخش خصوصي، به سه گونه زير تقسيم نمود

  مقرارت زدايي و آزادسازي ) الف

گيـرد و    در اين نوع خصوصي سازي، دولت انحصارگر مورد تهاجم نظريه پردازان قرار مي

انحصار بايد بـا حـذف مقـررات زايـد،     ايدة اصلي اين است كه براي خارج شدن از حالت 

  . شرايط ورود بخش خصوصي به صنايع انحصاري را هموار كرد

  خصوصي سازي مديريت) ب

در اين نوع خصوصي سازي، ايده اصلي اين است كه سازمانهاي بزرگ همانند بسياري از 

ي در بسـيار » روزمرگي وظـايف «و » وظايف روزمره«امپراطوريهاي عظيم، به دليل انبوه 

يعنـي  . بنابراين بايد بـه كوچـك سـازي بپـردازيم    . از فعاليتها توانمنديهاي لازم را ندارد



  ١١٨

كوچـك زيبـا     :شعار زيباي شوماخر اقتصاددان آلماني را تحقق بخشيم كـه  مـي گويـد   

  . است

  خصوصي سازي مالكيت) پ

سازي، كليه حسابهاي مالي شركت بررسي مي شود و ضمن شـفاف   در اين نوع خصوصي

  . گيرد ي، سهام شركت در معرض فروش عمومي قرار ميساز

  1ملاحظات سياستگذاري براي بازارهاي در حال توسعه ) 2-2-19

حرت به سوي آزاد سازي و مقررات زدايي در بازار بيمه ضرورت اجتناب ناپـذيري بـراي   

آزاد سازي و مقررات زدايي گسترده در صنعت بيمه بـه  . كشورهاي در حال توسعه است

بـراي    (GATS)ه زماني كه در چارچوب موافقـت نامـه عمـومي تجـارت خـدمات      ويژ

بازارهـاي بيمـه كشـورهاي      گيرد،  انجام مي (WTO)پيوستن به سازمان تجارت جهاني 

  . دهد در حال توسعه را در معرض تلاطم و تغييرات زيادي قرار مي

توسـعه نيـز بيـانگر    از طرفي آزاد سازي چه در نتيجه يك موافقتنامه تجـاري يـا فشـار    

هـاي مختلـف، روي    در اين قسـمت بـه خـط مشـي    . باشد رقابتي تر شدن بازار بيمه مي

  . توسعه يك بازار رقابتي و تبعات آن براي كشورهاي در حال توسعه اشاره خواهد شد

  ابزاري براي گسترش رقابت: آزاد سازي) الف

 ـ   بسياري از كشورهاي در حال توسعه گام راي آزاد سـازي بـازار بيمـه    هاي بلند زيـادي ب

. اند، در حالي كه كشورهايي نيز راه زيادي در اين زمينـه در پـيش  دارنـد    خود برداشته

براي فـراهم آوردن حـداكثر اسـتفاده بـراي مؤسسـات و مشـتريان، هـر كشـوري بايـد          

يـك  . اقدامهايي را كه براي ايجاد يك بازار بيمة كاملاً رقابتي لازم است را ارزيـابي كنـد  

روش رقابت گرا براي تعيين اينكه آيا ورود شركتهاي بيمه ديگري لازم است يا خير بـه  

                                                           
١

  .١٣٧٦، ار ٤٥شماره   ، فصلنامه صنعت بيمه،»تجديد ساختار مقررات براي بازارهاي بيمة در حال توسعه«  آسوده، سيد محمد، -



  ١١٩

در نهايت بهترين داور براي اينكه كدامين شـركهاي بيمـه   . كند نه به دولت بازار اتكا مي

  .بهترين هستند و بايد در بازار فعاليت كنند، انتخابهاي مشتريان آگاه است

  براي گسترش رقابتابزاري : كاستن از مقررات) ب

ترين گام به سمت كاستن معقول از مقررات، مجاز و منعطف سـاختن   نخستين و اساسي

اي است كه در ايـن زمينـه بـا     بيمه گران براي پاسخ گفتن به نيازهاي مشتريان به گونه

گران را تشـويق   نيروهاي بازار بايد بيمه. ممنوعيتها و محدوديتهاي كمتري مواجه باشند

محصولات را با شرايطي توليـد و عرضـه نماينـد كـه بيشـترين منـافع را بـراي        كنند تا 

  . مصرف كنندگان داشته باشد

گراني كه كارايي لازم و توان پاسخ گفتن بـه   بيمه گذاران آگاه بايد از خريد بيمه از بيمه

  . نيازهايشان را ندارند بكاهند



  ١٢٠

  . كار برد شناخت براي گسترش رقابت) پ

هاي دسترسي به بازار به هر شكلي كه باشد، شفافيت مقرراتي  قابتي، شيوهدر يك بازار ر

شـفافيت عبـارت اسـت از اينكـه ضـوابط و      . اي برخـوردار اسـت   از اهميت تعيين كننده

مقررات اساسي مربوط به فعاليت و دسترسي به بازار به طور كامل و روشن تضمين شود 

ايـن بـدان معناسـت كـه اطلاعـات      . گيرد و به سادگي در اختيار استفاده كنندگان قرار

گـران و   مقرراتي مربوط به شرايط ورود و رقابـت بـه آسـاني در دسـترس تمـامي بيمـه      

اين امر هم چنـين مسـتلزم آنسـت كـه تمـامي      . متقاضيان بالقوة ورود به بازار قرار دارد

گروههاي ذينفع فرصـت اظهـار نظـر در مـورد مقـررات پيشـنهادي را داشـته باشـند و         

اي در اختيـار متقاضـيان قـرار     ررات نيز بعد از طي مراحل تصويب بـه طـور گسـترده   مق

  . گيرد

  . براي گسترش رقابت) برخورد يكسان(كاربرد رفتار ملي ) ت

شود، اصـل رفتـار ملـي بـراي اطمينـان از        بعد از آنكه به بيمه گران اجازة ورود داده مي

گـذاري   ز محدوديتهاي مداوم سرمايها. ايجاد فرصت رقابت مطلوب كاربرد خواهد داشت

هايي كه با اصل رفتار   و اعمال مقررات متفاوت در خصوص اعسار پذيري به منزلة نمونه

  . شود ملي در تعارض است ياد مي

  نياز به مقررات قوي براي نظارت) ث

انتظار ميرود كه سه روند آزاد سازي، جهاني شدن و كاسـتن از مقـررات موجـب ايجـاد     

. شود شتر در بازارها شود كه باعث ايجاد انگيزه براي ابتكار و افزايش كارايي ميرقابت بي

گران براي ادغام يا وارد شـدن بـه شـكلهاي مختلـف توافقهـاي        همزمان فشار روي بيمه

چنين اقدامهايي ممكن است به رفتارهـاي ضـد رقـابتي و خنثـي     . شود اي زياد مي حرفه

. ش كارايي مـورد انتظـار  ممكـن بـود ايجـاد گـردد      شدن منافعي منجر شود كه از افزاي



  ١٢١

دولتها قوانين رقابت را براي جلوگيري از ايجاد چنين وضعيتهاي نامناسب در بازار وضع 

گران را دولت ممنوع كرده باشد يـا نـه، مـانع     و اجرا مي كنند اقدامهاي تباني بين بيمه

ش كـارايي اقتصـادي و   گسترش رقابت و عملكرد مطلوب نيروهاي بازار در جهـت افـزاي  

بايـد    هاي سازشي و تباني مانع رقابت بـازار بـوده   در بازارهايي كه فعاليت. شود ابتكار مي

  . مقررات رقابت تقويت شود

  حمايت مصرف كنندگان) ج

مقـررات حمـايتي در آن از اهميـت بيشـتري برخـوردار        هر چه بازار رقـابتي تـر باشـد،   

شـوند   در بازارهاي رقابتي با مشكلات مالي مواجه مياينكه برخي از بيمه گران . شود مي

. توان و لازم نيست كه جلوي تمـام ورشكسـتگي هـا را گرفـت     نمي. اجتناب ناپذير است

وظيفة ظريف و حساس دولت اين است كه خسارت ناشي از ورشكستگي بيمـه گـران را   

اين زمينه براي  براي مصرف كنندگان به حداقل برساند البته بدون اينكه اقدام دولت در

بيمه گران علامتي باشد كه مديريت نادرست يا فعاليتهاي نامطلوب آنان تحمل خواهـد  

  .شد

  راه رسيدن به بازار رقابتي ) د

آزاد  سازي و كاستن از مقررات مستلزم اجراي يك  استراتژي مستدل و دقيق است كه 

اشد و سياستها معين شـود  و هدفها بايد روشن ب. گيرد تمامي عوامل ضروري را در بر مي

همزمان سياستگذاران بايد مواظـب باشـند   . تا بازار را به سمت رقابت مطلوب سوق دهد

  . كه از ايجاد انتظارات غيرواقعي در مورد منافع مدل رقابتي بازار اجتناب ورزند

شود بايد طوري باشد كـه   مقرراتي كه در شرايط آزادسازي و كاستن از مقررات وضع مي

اخلة مكرر و بررسي جزئيات خودداري شود ولي در عين حال از قبل قـويتر و گـل   از مد

توان انتظار داشت كه آزاد سازي و كاسـتن از مقـررات و حركـت     مي. چين شده تر باشد



  ١٢٢

در حقيقت . بازار به سمت افزايش كارايي با خطرهاي مالي بيشتري براي بازار توأم باشد

گيري در زمينـه هـاي وضـع     باني و خط مشي تصميمنياز به مقامات نظارتي براي پشتي

  . مقررات عمومي و هدايت بازار از اهميت بيشتري برخوردار مي شود



  ١٢٣

  مطالعه موردي: 3بخش 

  مقدمه) 2-3-1

  در اين بخش تعهدات آزادسازي مندرج در جـداول ملـي چنـد كشـور منتخـب شـامل      

  . مي دهيم تركيه، چين، مالزي و اتحاديه اروپا را مورد بررسي قرار

آن  به طور كلي، با وارد كردن بخش يا زيربخش خدماتي در جـداول ملـي يـك كشـور،     

دهد كه در تجارت در آن بخش تعهدات دسترسي به بازار و رفتار ملي ر  كشور نشان مي

معهذا آزاد است محدوديتهايي را كه تحت آن دسترسي بـه بـازار يـا    . اعمال خواهد كرد

كنـد   المللي خدمات اعطاء مـي  يك از چهار شيوه انجام تجارت بينرفتار ملي را براي هر 

  . نشان دهد

  : شكل اعمال شود 2اين محدوديتها مي تواند به 

  مختص يك بخش ) خاص(افقي، شامل كل خدمات يا  بخشي 

در اين قسمت تعهداتي كه كشورهاي مورد بررسي در جداول بخشي خود در زير بخـش  

  . اند را ارائه مي نمائيم تقبل نموده بيمه و خدمات مرتبط با آن

  1تعهدات خاص) 2-3-2

علاوه بر تعهدات عمومي كه در فصل دوم مورد بحث قرار گرفـت، اعضـا بايـد از طريـق     

  تنظـيم جـدول رسـمي تعهـدات،    (فرآيندي كه به  تنظيم جدول تعهدات معروف اسـت  

  . اص بسپارندتعهدات آزاد سازي خ) بخشي از موافقتنامه خدمات محسوب مي شود

اي براي فرآيند تنظيم اين جـدول وجـود    انعطاف پذيري ويژه  موافقتنامه، 20طبق ماده 

يـا   2ابتدا هـر عضـو بخشـهاي خـدماتي را كـه علاقمنـد بـه حفـظ وضـع موجـود          . دارد

                                                           
١
  .١٣٨٣، ميترا نصيري، نمايندگي تام الاختيار جمهوري اسلامي ايران -تجارت خدمات در سازمان جهاني تجارت، ترجمه مسعود كمالي اردكاني -  

2
 - standstill 



  ١٢٤

سپس عضو مورد نظر شرايطي را كـه طبـق   . باشد مشخص مي نمايد آنها مي 1آزادسازي

ندگان خدمات به بازارش را مجـاز خواهـد نمـود بيـان     آن دسترسي خدمات و عرضه كن

اين در  حالي است كه هر گونه اعمال محدوديت بـراي بخشـهاي حاضـر و يـا     . كند  مي

  . براي كليه بخشها ممكن خواهد بود

در موافقتنامه خدمات برخلاف گات، هيچ تعهد عمومي براي تعميم دسترسي به بازار يا 

اين تكاليف به صورت بخشـي  مـورد مـذاكره قـرار     . ندارد رفتار ملي به ساير اعضا وجود

اين تعهدات حداقل سطح رفتـار  . گيرند و در جدول تعهدات اعضا درجه خواهند شد  مي

دهد و بيشتر شبيه بـه تثبيـت تعرفـه در     خدمات و عرضه كنندگان خدمات را نشان مي

  .گات است

مانـد يـا در نتيجـه تعهـدات     حداقل سطح تعهدات مذكور مي تواند بدون تغييـر بـاقي ب  

و يـا دور بعـدي   ) مثـل مـذاكرات خـدمات مـالي    ( بعدي كه در خلال مذاكرات بخشـي  

شـوند بيشـتر آزادسـازي     سپرده مي) آغاز شده است 2000كه از ژانويه سال ( مذاكرات 

  . شده و ارتقا يابد

  . ييرندبا توجه به طبيعت موافقتنامه خدمات جداول تعهدات به طور مستمر در حال تغ

  نحوه تنظيم جدول تعهدات) 2-3-3

  . گيري كنند  اعضاء با توجه به بخشهاي خاص خدمات، در دو سطح بايد تصميم

اول اينكه آيا تعهـدي در خصـوص بخـش خـاص خـدماتي متقبـل شـوند و در جـدول         

بگنجانند و دوم اينكه در صورت تمايل به سپردن تعهد در يك بخـش خـدماتي خـاص    

  د؟ چه تعهدي بسپارن

                                                           
1
 - rollback 



  ١٢٥

اگر عضوي براي بخش خاصي از خدمات خود تمايل به سپردن تعهد نداشته باشد، مـي  

اما اگر اين عضو . تواند در هر زمان آزادانه عمل كند يا محدوديتهاي خود را اعمال نمايد

در بخش خدماتي خاصي تعهد بسپارد و آنرا در جدول تعهـدات خـود درج نمايـد از آن    

باشـد و در صـورتي    در سياستها و مقررات جاري خود ميپس مكلف به رعايت شفافيت 

كه بخواهد تفسيري در اين قوانين و مقررات اعمال كنـد، بايـد اعضـاي ديگـر را مطلـع      

  . نمايد

كليه جداول تعهدات دو بخش دارند و هر كدام داراي دو ستون مجزا براي محدوديتها و 

  . باشند فتار ملي ميشرايط دسترسي به بازار و هم چنين مشخصات و شرايط ر

  . باشد هاي عرضه مي تعهدات افقي كه شامل كليه بخشهاي خدماتي و كليه شيوه) الف

كه محدوديتهاي مورد نظر را با شيوه هـاي عرضـه خـدمات    ) بخشي(تعهدات خاص ) ب

بنـابراين بررسـي تعهـدات هـر عضـو بـا       . در هر بخش خاص خدماتي اعمال مي نماينـد 

  . ات امكانپذير استبررسي هر دو سطح  تعهد

  : تعهدات دسترسي به بازار -

هـاي   پذيرد بايد براي هر كدام از شـيوه  وقتي عضوي در خصوص بخشي خاص تعهد مي

و اگـر  . عرضه خدمات محدوديتهاي مربوطه در خصوص دسترسي به بازار را معلوم كنـد 

  . محدوديتي ندارد نيز اعلام نمايد

عايــت اصــل عــدم تبعــيض بــين خــدمات و مقــررات دسترســي بــه بــازار در حقيقــت ر

اعضا محق هستند محدوديتهايي بـر دسترسـي   . كنندگان خدمات را الزامي ميداند عرضه

اي  به بازار اعمال نمايند، به شرط آنكه در جدول تعهدات خود ذكر كرده و آنرا بـه گونـه  

و غير تبعيض آميز اعمال نمايند و ايـن محـدوديتها جـزء يكـي از محـدوديتهاي كمـي       

  : حقوقي زير باشند



  ١٢٦

  تعداد فعاليتهاي خدماتي  •

  ها ارزش مبادلات خدمات يا دارايي •

  تعداد كل عمليات يا مقدار كل ستانده خدماتي •

  تعداد اشخاص حقيقي عرضه كننده خدمات •

  مشاركت سرمايه خارجي •

  انواع خاص شخصيت حقوقي •



  ١٢٧

  تعهد رفتار ملي  -

ت و عرضه كنندگان خدمات خارجي و قاعده رفتار ملي خواستار عدم تبعيض بين خدما

با . داخلي در زمان ورود خدمات و عرضه كنندگان خدمات  خارجي به بازار داخلي است

كنندگان خـدمات داخلـي و    وجود اين، موانعي براي ايجاد فرصت برابر رقابت بين عرضه

ال و بـه عنـوان مث ـ  . خارجي وجود دارد كه برخلاف قاعده رفتار ملي به اجرا در مي آيد 

مثـالاً بـراي تحقيـق و    (توان به يارانه هاي دولتي كه صرفاً به عرضه كنندگان داخلي  مي

عدم . تعليق مي گيرد، اشاره كرد ) توسعه، ارائه خدمات روستايي يا توسعه بازار صادرات

تبعيض بيشتر مبتني بر رفتار منصفانه است تا رفتار برابر و به برابري فرصـتهاي رقـابتي   

اصطلاحات مورد استفاده در ستونهاي مربوط به دسترسي به بازار و رفتـار  . معروف است

  : ملي در جدول تعهدات عبارتند از

اين اصطلاح به معني آنست كه هيچ محدوديتي كه مغاير با مقـررات  : 1بدون محدوديت

مربوط به دسترسي به بازار و رفتار ملي باشد براي خدمات و عرضـه كننـدگان خـدمات    

  . ردوجود ندا

اين اصطلاح به معني آن است كه اقدامات مغـاير بـا مقـررات    : 2مشمول تعهد نمي باشد

نامـه خـدمات اعمـال خواهـد شـد يـا        دسترسي به بازار يا رفتار ملي مذكور در موافقـت 

  . گردد اقدامات جديدي اعمال مي

ز يعني ارائه خدمات در شيوة خاصـي ا  3:باشد در عمل ممكن نيست و مشمول تعهد نمي

  . باشد مشمول تعهد نمي  عرضه به دليل اينكه ممكن يا عملي نيست،

                                                           
1
 - none 
2
 - unbound 
3
 - unbound * 



  ١٢٨

هاي سپرده شده در بخـش خـدمات بيمـه در چنـد      بررسي تعهدات) 2-3-4

  كشور منتخب 

هاي كـالايي و مالكيـت فكـري     الحاق به سازمان  تجارت جهاني علاوه بر تعهد در حوزه

ايـن آزاد سـازي در   . باشـد  ز مـي مستلزم سپردن تعهد به آزاد سازي تجارت خدمات ني ـ

هـر چنـد كـه    . گيـرد   صورت مي (GATS)چارچوب قواعد موافقتنامه تجارت خدمات 

گيـرد امـا بـا يكـديگر      تعهدات كشورها همگي در چارچوب ايـن موافقتنامـه انجـام مـي    

هـاي مختلـف    تفاوتهاي قابل توجهي دارند لـذا آشـنايي بـا تعهـدات كشـورها در حـوزه      

الزامات الحاق ضروريست در اين قسمت جدول تعهـدات خـاص    خدماتي جهت شناخت

خدمات بيمه به   سپرده شده توسط كشورهاي تركيه، مالزي، و اتحادية اروپا را در بخش

سپس تجربة كشور چين در آزادسازي خـدمات  . طور مختصر مورد بررسي قرار ميدهيم

  . بيمه را بطور مشروح تر مورد مطالعه قرار خواهيم داد

  



  ١٢٩

  تعهدات خاص كشور تركيه در بخش خدمات بيمه):  1-3- 2(ول جد

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

    بدون محدوديت  عبور از مرز  بيمه

    بدون محدوديت  مصرف در خارج

ــاري  ــور تجــ حضــ

ــرمايه( ــذاري  سـ گـ

  )مستقيم خارجي

ي بيمه و بيمه اتكايي بايـد بـه شـكل    شركتها

شركت سهامي عـام يـا يـك شـركت تعـاوني      

عمل نمايد شـركتهاي بيمـه و بيمـه اتكـايي     

تواننـد در تركيـه شـعبه احـداث      خارجي مـي 

  . نمايند

تأسيس شـركتهاي بيمـه و بيمـه اتكـايي يـا      

افتتاح شعبه شركتهاي بيمـه و بيمـه اتكـايي    

   .خارجي بايد با كسب مجوز قبلي باشد

،  20،  10دريافت يا انتقال سـهام بـه ميـزان    

  . درصد بايد با كسب اجازه باشد 50و   23

گري  تأسيس يا افتتاح شعبه شركتهاي واسطه

بيمه و بيمه اتكايي موكول بـه كسـب مجـوز    

  . باشد مي

چنين شركتهايي به شكل يك شركت سهامي 

عام يا با مسئوليت محدود عمل كـرده و بايـد   

  .رمايه پرداخت شده باشندداراي حداقل س

  بدون محدوديت



  ١٣٠

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

گـري   استخدام اشخاص حقيقي در امر واسطه

هم چنين ايـن  . بيمه بايد با كسب مجوز باشد

اشخاص بايد در تركيه اقامت داشته و حداقل 

ســال ســابقه كــار در ايــن زمينــه در  5داراي 

  . كشور خود بوده باشند

ه به نحـوي  حضور اشخاص حقيقي خارجي ك

انـد، تنهـا در    دربردارنده خدمات فرعـي بيمـه  

صورت كار در امـر مشـاوره مـديريت ريسـك     

  . باشد امكان پذير مي

  بدون محدوديت

 WTOسايت اينترنتي : منبع

  

  تعهدات خاص كشور تركيه در بخش خدمات بيمه): 1-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 
  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   به بازارشرايط و محدوديتهاي دسترسي   شيوه عرضه
  در مورد رفتار ملي

بيمـــــــه و 
خــــــدمات 
مـــرتبط بـــا 

  بيمه 
 

(a)هاي  بيمه
  مستقيم 

(i)  غيــــــر
  زندگي

  عبور از مرز
  مصرف در خارج

a (  مشـمول تعهـد   ) 2و ) 1هـاي   بـراي شـيوه
ــتنثاء  ــه اس ــت ب ــا،   :نيس ــه هواپيم ــه بدن   بيم

هـايي كـه بـه وسـيله وام      كوپتر و كشتي هلي
اند يـا تحـت قـرار داد      ري شدهخارجي خريدا

  . اند اجاره، اجاره شده
b (بيمه مسئوليت دريايي  
c (  يمــه حمــل و نقــل كالاهــاي صــادراتي و

  وارداتي
d (  ــه بيمــه حــوادث، بيمــاري و وســائل نقلي

  موتوري در طول سفر به خارج

  بدون محدوديت 
  بدون محدوديت

بيمه اجباري دارنـدگان    بدون محدوديت  حضور تجاري 
ايل نقليــه موتــوري وســ

تنها مـي توانـد توسـط    
اي كــه  شــركتهاي بيمــه

اكثريــــت سهامشــــان 
ــهروندان   ــه ش ــوط ب مرب

ــه ــام   اي تركي ــت انج اس
  .شود



  ١٣١

ــت   ــور موقــ حضــ
  اشخاص

  بدون محدوديت  بدون محدوديت

ii (هاي  بيمه
  زندگي

  بدون محدوديت  مشمول تعهد نيست  عبور از مرز 
  ديتبدون محدو  بدون محدوديت  مصرف در خارج

هاي پرداخت شـده   درصد معيني از حق بيمه  حضور تجاري 
از درآمد ناخالص كسر مـي شـود تـا در آمـد     

بـه منظـور   . مشمول ماليـات مشـخص گـردد   
استفاده از اين تسهيل اسناد بيمه زندگي بايد 
با شركتهاي بيمه يـا شـعب شـركتهاي بيمـه     

  خارجي تأسيس شده در تركيه منعقد شوند

  

ــت    ــور موقــ حضــ
  اص اشخ

  بدون محدوديت  بدون محدوديت

   WTOسايت اينترنتي : منبع

  

  تعهدات خاص كشور تركيه در بخش خدمات بيمه) : 1-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

a ( بيمـــــه

  اتكايي

  عبور از مرز

  مصرف در خارج

  

  

  

  

  حضور تجاري

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

a (هـاي   حـق بيمـه  ): 2و ) 1هـاي   براي شيوه

مشـمول يـك     غيرزندگي پس از حفظ ارزش،

درصد معيني واگذاري اجبـاري نـزد شـركت    

چنانچـه ميـزان   . شوند مي Milliبيمه تكايي 

برسد واگـذاري  % 75ابقا شده شركت بيمه به 

  .شود اجباري كنسل مي

  

  بدون محدوديت

  دوديتبدون مح

  بدون محدوديت 

  بدون محدوديت

  

  

  

  

  بدون محدوديت 

  بدون محدوديت



  ١٣٢

c (

گـري   واسطه

  بيمه

  عبور از مرز

  مصرف در خارج

  

بــراي نماينــدگان بيمــه ) 2و ) 1شــيوه هــاي 

مشـمول  ) آژانسها و توليد كننـده هـا  (وابسته 

نمايندگان بيمه وابسته تنها مي   تعهد نيست،

احب امتيـاز  توانند از طرف شركتهاي بيمه ص

  .در تركيه عمل نمايند

  بدون محدوديت

  بدون محدوديت

هاي بيمه و بيمـه اتكـايي و آژانسـهاي     واسطه  حضور تجاري

صاحب امتياز فقط در زمينة تجارت مرتبط با 

  بيمه مي توانند فعاليت نمايند

  بدون محدوديت

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

مشمول تعهد نيسـت بجـز در مـورد پرسـنل     

  اداري و فني

  

d ( ــدمات خ

  فرعي بيمه

  عبور از مرز 

  مصرف در خارج

بـدون محـدوديت   ) 2و ) 1براي شـيوه هـاي   

  است بجز در مورد كارشناسان آماري بيمه

  بدون محدوديت

  بدون محدوديت

  بدون محدوديت  بدون محدوديت   حضور تجاري 

ــت    ــور موقــ حضــ

  اشخاص 

بــدون محــدوديت بــه اســتثناي كارشناســان 

  آماري بيمه

  محدوديتبدون 

   WTOسايت اينترنتي : منبع

  

  تعهدات خاص كشور مالزي در بخش خدمات بيمه):  2-3- 2(جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي



  ١٣٣

شــــركتهاي 

بيمـــــــــه 

  مستقيم

  عبور از مرز

  مصرف در خارج

  

  

  

  حضور تجاري

  

  

  

  

  

  

  

ــور ــت  حضــ موقــ

  اشخاص

ــاي   ــراي شــيوه ه در عمــل ممكــن ) 2و )1ب

نيست و مشـمول تعهـد نمـي باشـد بجـز در      

  موارد تصريح شده در جدول

  

  

درصـد   51سهام شعب خارجي نبايد بيش از 

باشد اين شرط هم چنين در مورد سهامداران 

  شركتهاي بيمه مشترك كـه صـاحبان اصـلي   

كند مشروط  اين شركتها هستند نيز صدق مي

اينكه مجموع سهام خارجي اين شركتها از بر 

  تجاوز نكند% 51

  

  

  

  بدون محدوديت

در عمل ممكن ) 2و ) 1

نيست و مشـمول تعهـد   

نمي باشـد بجـز مـوارد    

  تصريح شده در جدول

  

بدون محـدوديت اسـت   

بجز در موارد ذكر شـده  

  در بخش افقي 

  

  

  

  

  

  بدون محدوديت

تمام خدمات 

مـــــــــالي 

شـــركتهاي (

بيمـــــــــه 

  )مستقيم

تملك بـراي يـك شـركت بيمـه خـارجي      ) 3  

ــيش از  ــه  % 5داراي ب ــركت بيم ــهام در ش س

ــده حــداقل يكــي از   مشــترك بايــد در بردارن

   :معيارهاي زير باشد

a ( شركت بيمه خارجي توانايي ايجاد سهولت

در امــر تجــارت و شــركت در امــور مــالي در  

جهــت گســترش و توســعه اقتصــاد مــالزي را 

  . داشته باشد

b (ــارجي داراي كشـــور شـــركت بي مـــه خـ

مناســـبات مهـــم تجـــاري و علاقمنـــد بـــه 

  .گذاري در مالزي باشد  سرمايه

  

  

   WTOسايت اينترنتي : منبع

 



  ١٣٤

  تعهدات خاص مالزي در بخش خدمات بيمه) : 2-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

تمام خدمات 

مـــــــــالي 

شـــركتهاي (

بيمـــــــــه 

  )مستقيم

كشور شركت بيمه خارجي نماينـدگي  . c) 3(  حضور تجاري

  . مهمي در صنعت بيمه مالزي نداشته باشد

d (   شركت بيمه خارجي توانايي ايجـاد دانـش

كه منجر به پيشـرفت   (Know- how)فني 

  . و رونق اقتصاد مالزي مي شود را داشته باشد

  

% 5زه دريافـت بـيش از   يك شركت بيمه اجـا 

  : سهام را ندارد

a (   در شركت بيمه ديگر در مالزي كـه همـان

  يا در . دهد طبقه تجارتي بيمه را انجام مي

b (گري بيمه افـرادي كـه    يك شركت واسطه

سهم از يك شـركت بيمـه دارنـد    % 5بيش از 

  : سهم در% 5نمي توانند بيش از 

a (    در شركت بيمة ديگري كـه همـان طبقـة

  . را انجام مي دهد كاري

b (گيري بيمه در يك شركت واسطه  

  

  

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

  : مشمول تعهد نيست بجز در موارد زير) 4

a (     حضور موقـت اشـخاص حقيقـي فقـط در

  جايگاه عرضه از طريق روش حضور تجاري

b (هاي شـركتهاي   يك مدير ارشد براي شعبه

بيمه خارجي و شـركتهاي بيمـه مشـترك بـا     

  يا بيشتر % 50م مجموع سها

مشمول تعهد نيست ) 4

بجـــز بـــراي اشـــخاص 

حقيقي كه در محـدودة  

  .گيرند بازار جاي مي

   WTOسايت اينترنتي : منبع

 



  ١٣٥

  

  تعهدات خاص كشور مالزي در بخش خدمات بيمه) : 2-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  ر مورد رفتار مليد

تمام خدمات 

مـــــــــالي 

شـــركتهاي (

بيمـــــــــه 

  )مستقيم

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

b (    ــا ــد ب ــد و كارآم ــدير ارش ــك م ــود ي وج

برخورداري از علم و دانش كافي براي ايجـاد،  

  .كنترل و اجراي  صحيح خدمات مالي

  

c (  ــراي هــر ــا كارشــناس ب ســه متخصــص ي

  : موسسه در حوزه هاي زير

  

i (صدور سند بيمه  

  

ii( تكنولوژي اطلاعات  

  

iii (كارشناسي آماري بيمه  

  

  

  



  ١٣٦

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه) : 3-3- 2(جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي



  ١٣٧

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  عبور از مرز

  

A :از طـرف (عاليت به نماينـدگي  هر گونه ف (

شركت فرعي تأسيس نشده در اتحاديـه اروپـا   

يا از طرف يك شعبه تأسيس نشده در اتريش 

اتكـايي بيمـه     ممنوع است بجز در مورد بيمة

اجباري هوايي فقط تنهـا بـه وسـيلة شـركت     

فرعي تأسيس شده در اتحاديه اروپا يا توسـط  

  . گيرد شعبه ايجاد شده در اتريش انجام مي

DK :  صدور بيمة اجباري حمل و نقل هـوايي

تنها به وسـيلة شـركتهاي تأسـيس شـده در     

  . اتحاديه امكان پذير است

از جملـه شـركتهاي   ( هيچ فـرد يـا شـركتي    

تواننــد بــراي اهــداف تجــاري در  نمــي) بيمــه

دانمارك به نحوي عمـل كننـد كـه بـر بيمـه      

حال چه براي افراد مقـيم  . مستقيم اثر گذارند

مارك، يا براي كشتي هاي دانماركي يـا  در دان

مگـر آنكـه   . براي اموال و اشـياء در دانمـارك  

شركتهاي بيمه داراي مجوز از طريـق قـوانين   

  . دانمارك يا مراجع ذيصلاح باشند

D :     رويه هاي بيمة اجبـاري هـوايي تنهـا بـه

وســيله شــركتهاي فرعــي تأســيس شــده در  

اتحاديه يا به وسيله يك شعبه تأسـيس شـده   

  . آلمان قابل صدور است در

اگر يك شركت بيمه خارجي اقدام به تأسيس 

ــد     ــي توان ــد، م ــرده باش ــان ك ــعبه در آلم ش

حمل و نقـل بـين     قراردادهاي مرتبط با بيمة

المللي را تنهـا از طريـق شـعبه تأسيسـي در     

  1.آلمان انجام دهد

A :   حق ماليـات بيشـتر

ــاي   ــراي قراردادهــ بــ

اي كه توسـط يـك    بيمه

أسـيس  شركت فرعـي ت 

نشده در اتحاديـه اروپـا   

يا به وسيله يـك شـعبه   

تأسيس نشده در اتريش 

شــود برقــرار  انجــام مــي

بجز در مـورد  (گردد   مي

كـه البتـه   ) اتكايي   بيمه

معافيتهاي هـم در ايـن   

  .مورد وجود دارد

                                                           
A: Austria   D: Germany 

DK: Denmark 



  ١٣٨

   WTOسايت اينترنتي : منبع

  مهتعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بي): 3-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  عبور از مرز

  

E,I :  ــاري ــراي عملكــرد آم مشــمول تعهــد ب

  نيست

  

FIN :گران داراي شركت در ناحيـه   تنها بيمه

اقتصادي اروپـا يـا صـاحب شـعبه در فنلانـد      

  . اي را دارند اجازة عرضه خدمات بيمه

اي گارگزاران تنهـا در يـك    ارائه خدمات بيمه

مكان ثابت تجاري در ناحيـة اقتصـادي اروپـا    

  .باشد امكانپذير مي

  

F:        بيمة ريسـكهاي مربـوط بـه حمـل و نقـل

زميني فقط به وسيلة شركتهاي بيمة تأسيس 

  . شده در اتحاديه اروپا انجام شدني است

  

I :ريسكهاي مربـوط بـه صـادرات     بيمةc.i.f 

ســاكنان ايتاليــا تنهــا بــه وســيلة شــركتهاي  

  . تأسيس شده در اتحاديه اروپا ممكن است

بيمة حمل و نقل كالاها، بيمة وسايل نقليـه و  

بيمة مسئوليت مربوط به ريسكهاي واقع شده 

در ايتاليــا تنهــا بــه وســيلة شــركتهاي بيمــة 

. اسـت  تأسيس شده در اتحاديه امكـان پـذير  

المللي كالا بـه داخـل    اين موضوع واردات بين

  1.ايتاليا را شامل نمي شود

  

                                                           
E: spain 



  ١٣٩

   WTOسايت اينترنتي : منبع

                                                                                                                                                                      
F: Finland 

I: Italy 



  ١٤٠

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه): 3-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  مليدر مورد رفتار 

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  عبور از مرز

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مصرف در خارج

  

P :   بيمة حمل و نقل دريايي و هـوايي كـه در

بردارندة حمل و نقل كالاها، خطوط هـوايي و  

مسئوليت هستند تنها بـه وسـيلة شـركتهاي    

  . تأسيس شده در اتحاديه اروپا ممكن است

ر تنهــا افــراد يــا شــركتهاي تأســيس شــده د

توانند بـه عنـوان نماينـدگان     اتحادية اروپا مي

  . بيمه در پرتغال عمل كنند

S :    ــيلة ــه وس ــا ب ــتقيم تنه ــه مس ــه بيم ارائ

اي مجاز در سـوئد   كنندگان خدمات بيمه ارائه

پذير است به شرطي كه ارائه كننـدگان   امكان

ــه ــدمات بيم ــة   خ ــركت بيم ــارجي و ش اي خ

ا سوئدي متعلق به شركتهاي مشابهي باشند ي

موافقتنامه همكاري بـين آنهـا وجـود داشـته     

  .باشد

A :  ــه فعاليــت از طــرف يــك انجــام هــر گون

شركت فرعي تأسيس نشده در اتحاديـه اروپـا   

يا از طرف يك شعبه تأسيس نشده در اتريش 

  )بجز براي بيمه اتكايي(ممنوع است 

بيمـة اجبـاري هـوايي فقـط بـه وسـيلة يـك        

يـك   شركت فرعي تأسيس شده در اتحاديه يا

شعبه تأسيس شـده در اتـريش امكـان پـذير     

  . است

DK :   بيمه حمل و نقل هوايي اجبـاري تنهـا

به وسيلة شركتهاي تأسيس شده در اتحاديـه  

  1.ممكن است

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

حق ماليات بيشتر بـراي  

اي كـه   قرارداهاي بيمـه 

توسط شركتهاي فرعـي  

ــده در   ــيس نشــ تأســ

هــاي   اتحاديـه يـا شـعبه   

يش تأسيس نشده در اتر

شــود وجــود  انجــام مــي

بجـــز در مـــورد  (دارد 

ــه  ــاي بيمــ   قراردادهــ

ــايي ــه  ) اتكـ ــه البتـ كـ

معافيتهايي نيز در نظـر  

  .گرفته شده است

                                                           
P: Portugal      



  ١٤١

   WTOسايت اينترنتي : منبع

                                                                                                                                                                      
DK: Denmark 

S: Sweden 

A: Austria 



  ١٤٢

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه): 3-3-2(ادامه جدول 

شرايط و صلاحيتها   ازارشرايط و محدوديتهاي دسترسي به ب  شيوه عرضهبخش يا 



  ١٤٣

  در مورد رفتار ملي  زير بخش

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  مصرف در خارج

  

DK :    از جملــه  ( هــيچ فــرد يــا شــركتي

تواند براي اهداف تجاري  نمي) شركتهاي بيمه

در دانمارك به نحوي عمل كند كه بـر بيمـه   

حال چه براي افراد مقـيم  . مستقيم اثر گذارد

هاي دانمـاركي يـا    در دانمارك يا براي كشتي

مگـر آنكـه   . براي اموال و اشـياء در دانمـارك  

شركتهاي بيمه داراي مجوز از طريـق قـوانين   

  . يا مراجع ذيصلاح دانمارك باشند

D :     رويه هاي بيمة اجبـاري هـوايي تنهـا بـه

وســيله شــركتهاي فرعــي تأســيس شــده در  

هـاي تأسيسـي در    اتحاديه يا به وسيله شـعبه 

  . آلمان ممكن است

ر يك شركت بيمة خارجي اقدام به تأسيس اگ

ــد      ــي توان ــد م ــرده باش ــان ك ــعبه در آلم ش

ــا بيمــه حمــل و نقــل   ــوط ب قراردادهــاي مرب

تأسـيس    المللـي را تنهـا از طريـق شـعبة     بين

  . شده در آلمان انجام دهد

  

F :      بيمه ريسـكهاي مـرتبط بـا حمـل و نقـل

زميني تنها به وسيلة شركتهاي بيمه تأسيس 

  . ه ممكن استشده در اتحادي

  

I :    بيمه ريسكهاي مربـوط بـه صـادراتc.i.f 

ســاكنان ايتاليــا تنهــا بــه وســيلة شــركتهاي  

  1. تأسيسي در اتحاديه اروپا امكان پذير است

  

                                                           
DK: Denmark 

D: Germany 

F: France 

I: Italy 



  ١٤٤

   WTOسايت اينترنتي : منبع



  ١٤٥

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه): 3-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

شرايط و صلاحيتها   محدوديتهاي دسترسي به بازارشرايط و   شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  مصرف در خارج 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  حضور تجاري

I :  ،وسـايل نقليـه و     بيمه حمل و نقـل كالاهـا

بيمه مسئوليت مرتبط با ريسكهاي واقع شده 

در ايتاليا به وسيله شـركتهاي بيمـه تأسـيس    

حاديــه امكانپــذير اســت ايــن امــر شــده در ات

المللـي كـالا بـه داخـل ايتاليـا را       واردات بين

  . شود شامل نمي

  

P :   بيمة حمل و نقل دريايي و هـوايي كـه در

حمل و نقل كالاها، خطوط هـوايي و    بردارندة

مسئوليت هستند تنها بـه وسـيلة شـركتهاي    

  . تأسيسي در اتحاديه اروپا ممكن است

اي تأســيس شــده در تنهــا افــراد يــا شــركته

توانند بـه عنـوان نماينـدگان     اتحادية اروپا مي

  . بيمه در پرتغال عمل نمايند

  

A : گـران خـارجي در    هـاي بيمـه   جواز شـعبه

صورتي كـه در كشـور خودشـان فاقـد جـو از      

اي باشـند ناديـده    قانوني براي عمليـات بيمـه  

   1.گرفته خواهد شد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

FIN : نماينــدة شــركت

ة خارجي بايد ساكن بيم

فنلاند باشد مگـر اينكـه   

آن شركت داراي دفتري 

ــادي   ــه اقتصـ در منطقـ

  .اروپا باشد

  

                                                           
I: Italy   FIN: Finland 

P: Portugal  



  ١٤٦

   WTOسايت اينترنتي : منبع

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه):  3-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

ا شرايط و صلاحيته  شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

                                                                                                                                                                      
A: Austria 



  ١٤٧

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  حضور تجاري 

  

B :      هر گونـه پيشـنهاد عمـومي بـراي كسـب

يا هـر موسسـة     سهام بلژيكي از طرف شخص،

خارج از قلمرو يكي از اعضـاي اتحاديـه اروپـا    

  . موكول به اعطاي مجوز از وزارت دارايي است

  

E : قبــل از تأســيس شــعبه يــا نماينــدگي در

نيا به منظور ارائه رشتة معينـي از بيمـه،   اسپا

گـر خـارجي بايـد در كشـور خـودش در       بيمه

سال سابقه كار داشـته   5همان رشته حداقل 

  . باشد

  

E, GR : حق تأسيس، نمايندة بيمه يا حضور

دائمي شركتهاي بيمه را پوشـش نمـي دهـد    

بجز در مواردي كه ادارات به شكل نمايندگي 

  . يا شعبه تأسيس شده باشند

  

FIN :  مدير عامل و حداقل يكي از مؤسسـات

و يكي از اعضاي هيأت مديره و هيأت نظارتي 

شركت بيمه بايد ساكن منطقه اقتصادي اروپا 

  . باشند

به بيمه گران خارجي مجـوز تأسـيس شـعبه    

بيمـه  (هاي اجتماعي قـانوني   براي انجام بيمه

ــوادث   ــه حـ ــتمري و بيمـ ــر مسـ داده ) عمـ

  1.شود نمي

S : شـركت  موسس يك

بيمه بايـد يـك شـخص    

ــاكن در   ــي ســ حقيقــ

منطقــه اقتصــادي اروپــا 

باشد يا يـك شخصـيت   

ــه  ــوقي در منطقــ حقــ

  .اقتصادي باشد

   WTOسايت اينترنتي : منبع

                                                           
B: Belgium      

GR: GReece 

E: spain 

FIN: Fanland 

S: Sweden 



  ١٤٨

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه): 3-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش

يط و صلاحيتها شرا  شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  حضور تجاري

  

F :     تأسيس شعب تـابع اعطـاي مجـوز خـاص

  .براي نمايندة شعبه است

  

I :   از ) اكچـوئري (انجام خدمات آمـاري بيمـه

  . طريق اشخاص حقيقي امكانپذير است

اعطاي مجوز تأسيس شعبه در نهايت پـس از  

  . رتي انجام مي شودارزيابي مقامات نظا

  

IRL :    ــاتر ــاد دف ــامل ايج ــيس ش ــق تأس ح

  . شود نمايندگي بيمه نمي

  

P :  ــك ــق ي ــا از طري شــركتهاي خــارجي تنه

شركت شكل گرفته تحـت قـانون كشـورهاي    

گـري   توانند بـه واسـطه   عضو اتحاديه اروپا مي

  . بيمه بپردازند

به منظور تأسيس شعبه در پرتغال، شركتهاي 

سـال   5بـودن حـداقل   خارجي مسـتلزم دارا  

  . تجربه عملي در زمينه مورد نظر باشند

  

S :      شركتهاي خـارجي فقـط بـه عنـوان يـك

شركت فرعي يا از طريق يك نماينـده مقـيم   

  1.مي توانند تأسيس شوند و عمل نمايند

  

  

                                                           
F: France 

I: Italy 

IRL: Irland 

P: Portugal 



  ١٤٩

   WTOسايت اينترنتي : منبع

                                                                                                                                                                      
S: swedan 



  ١٥٠

  تعهدات خاص اتحاديه اروپا در مورد خدمات بيمه): 3-3-2(ادامه جدول 

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضهش يا بخ



  ١٥١

  در مورد رفتار ملي  زير بخش

بيمـــــــه و 

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

  مشمول تعهد نيست مگر تحت شرايط خاص

  

  

GR :     اكثريت اعضـاي هيـأت مـديره شـركت

تأســيس شــده در يونــان بايــد تــابع يكــي از 

  .حاديه اروپا باشندكشورهاي عضو ات

ــد نيســت   مشــمول تعه

  : مگر در موارد زير

  

A : مديرت شعب مركب

از دو شــخص حقيقــي  

  . مقيم استراليا باشد

DK : نماينده كل شعبه

بيمه نياز خواهد داشـت  

كه دو سال در دانمارك 

ساكن باشـد مگـر آنكـه    

تابع يكـي از كشـورهاي   

عضو اتحاديه اروپا باشد، 

ممكن است معافيتهايي 

  . ر اين زمينه داده شودد

ــت داشــتن بــراي    اقام

مديران و اعضاي هيـأت  

ــركت  ــديره شــــ مــــ

  . ضروريست

معافيتهايي نيـز ممكـن   

اســت در ايــن زمينــه   

ايجاد شود كه البتـه بـر   

پايه هيچگونه تبعيضـي  

  . نخواهد بود

E,I :   مقيم بـودن بـراي

كارشناسان آماري بيمـه  

  1.ضروريست

                                                           
A: Austria 

DK: Denmark 



  ١٥٢

   WTOسايت اينترنتي : منبع

  ات اضافي سپرده شده توسط اتحاديه اروپا در بخش خدمات بيمهتعهد -

اتحاديه اروپا اعضايش بر همكاري نزديك و مستمر تأكيد كرده و تمام تلاش خود را  -1

  . در جهت اصلاح و بهبود استانداردهاي نظارتي انجام خواهند داد

مـاه تقاضـا    6اعضاي اتحاديه تمام كوشش خود را به كار خواهند بست تا در عـرض   -2

هـاي مسـتقيم از طريـق تأسـيس      هاي تكميلي براي دريافت مجوز صدور بيمه نامه  نامه

شركتهاي فرعي در يكي از كشورهاي عضو اتحاديه و مطابق با قانون آن كشـور را مـورد   

هم چنين در صورت عدم قبول تقاضا نامه مقامات آن كشور دلايـل  . رسيدگي قرار دهند

  . كردخود را بيان خواهند 

مقامات نظارتي كشورهاي عضو اتحاديه اروپا تمام تلاش خود را به كار خواهند بست  -3

هاي متقاضيان  براي كسب جـواز   جهت پاسخگوي تقاضا نامه تا بدون هيچگونه تأخير بي

  .صدور قراردادهاي بيمه مستقيم از طريق تأسيس شركتهاي فرعي باشند

ش خود را براي رسيدگي به هر سؤال يا ترديدي در اتحاديه اروپا و اعضايش تمام تلا -4

مورد عملكرد هموار بازار داخلي بيمه به كار خواهند بست و تمام جرياناتي را كه ممكن 

  . است در بازار داخلي بيمه اتفاق بيفتد را بررسي خواهند كرد



  ١٥٣

  تعهدات خاص كشور چين در خدمات بيمه): 4-3- 2(جدول 

بخش يا زير 

  بخش

شرايط و صلاحيتها   شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

  در مورد رفتار ملي

تمام انواع بيمه و 

  مرتبط با بيمه 

a ( ، ــدگي زنــــ

درمــان يــه عمــر 

بيمــه / مســتمري

  بازنشستگي 

b (ــة ــر  بيمـ غيـ

  زندگي 

c (بيمه اتكايي  

d( خدمات فرعي

  بيمه

  عبور از مرز 

  

  

  

  

  

  

  

  

ــرف در  مصــــ

  خارج

  

  

  حضور تجاري

  : ل تعهد نيست بجز برايمشمو

a (بيمه اتكايي  

b (المللي، بيمة هواپيمـايي و   بيمه ريايي بين

  حمل و نقل

c (گـري بـراي فعاليتهـاي تجـاري بـا        واسطه

المللـي،   هـاي دريـايي بـين    ريسك بالا، بيمـه 

  هواپيمايي و حمل و نقل و بيمه اتكايي

  

  

براي واسطه گري مشمول تعهد نيسـت بـراي   

  .ن محدوديت استديگر موارد بدو

  

A :مشكل تأسيس  

بيمه گران غير زندگي خارجي اجـازة افتتـاح   

گذاري مشترك را با مالكيـت   شعبه يا سرمايه

سـال پـس از الحـاق     2دارنـد و  % 51خارجي 

گـران   چين در سازمان جهاني تجارت به بيمه

قيد و شرط شركت  غير عمر اجازة تأسيس بي

  . شود فرعي داده مي 

% 50يمه گران خارجي عمر با پس از الحاق، ب

گذاري خـارجي مجـاز بـه فعاليـت در      سرمايه

  . چين خواهند بود

گري بيمه ريسكهاي بزرگ و  در زمينة واسطه

  بيمة حمل و نقل و  گري بيمه اتكايي، واسطه

  بدون محدوديت

  

  

  

  

  

  

  

  

  بدون محدوديت

  

  

بدون محـدوديت اسـت   

ــراي ــركتهاي : بجــز ب ش

 20بيمــه موظفنــد كــه 

ــد كل ــوط  درص ــه خط ي

اي غيــر زنــدگي و  بيمــه

ــه ــاي حــوادث و   بيم ه

ــركت   ــزد ش ــان را ن درم

بيمه اتكايي چين بيمـه  

اين ميـزان طـي   . نمايند

سال كـاهش يافتـه و    4

در پايان سال چهارم بـه  

  .رسد صفر مي

  



  ١٥٤

  WTOسايت اينترنتي : منبع 



  ١٥٥

  تعهدات خاص كشور چين در خدمات بيمه):  4-3-2(ادامه جدول 

بخش يا زير 

  بخش
  شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

شرايط و صلاحيتها 

  در مورد رفتار ملي

تمام انواع بيمه 

ــا   ــرتبط بـ و مـ

ادامــه از (بيمــه 

  )صفحه قبل

دريايي و زميني در بـدو الحـاق فعاليـت      بيمة  حضور تجاري

ــه صــورت   ــان ب ــراي خارجي ــن رشــته ب در اي

درصـد   50گذاري مشترك با حـداكثر   سرمايه

اين سهم سه سـال  . هام خارجي مجاز استس

درصـد   51بـه   WTOپس از الحاق چين به 

سـال پـس از    5يابد و بـه فاصـله     افزايش مي

الحاق، تأسيس شركتهاي واسطة بيمه با صـد  

گذاري خـارجي مجـاز خواهـد     در صد سرمايه

  .شد

  

B .پوشش جغرافيايي  

. گـران خـارجي زنـدگي    در آغاز الحاق به بيمه

ي و كــارگزاران بيمــه تنهــا اجــازه غيــر زنــدگ

شود و سپس  شهر چين داده مي 5فعاليت در 

در پكن و   wtoدو سال بعد از الحاق چين به 

شــهر ديگــر و در پايــان ســال ســوم در تمــام 

  . كشور مجاز به فعاليت خواهند بود

C .حوزه فعاليت  

در اين زمينه نيز در بدو الحاق اجـازة صـدور   

رگ بـدون محـدوديت   بيمه در ريسـكهاي بـز  

ــه    ــين ب ــت همچن ــده اس ــايي داده ش جغرافي

هـاي خـارجي اجـازه داده شـده تـا در       واسطه

هـاي چينـي بـا شـرايط مشـابه       كنار واسـطه 

 . فعاليت نمايند

    WTOسايت اينترنتي : منبع 



  ١٥٦

  تعهدات خاص كشور چين در خدمات بيمه):  4-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش
  حدوديتهاي دسترسي به بازارشرايط و م  شيوه عرضه

شرايط و صلاحيتها 

  در مورد رفتار ملي



  ١٥٧

ــواع   ــام ان تم

بيمـــــــه و 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه 

  حوزه فعاليت. C  حضور تجاري

گران خـارجي غيـر عمـر در بـدو الحـاق       بيمه

اجازه دارنـد كـه بـراي شـركتهاي چينـي در      

خارج بيمه نامه صادر نمايند و هم چنـين در  

هـاي   مسئوليت و بيمهزمينه بيمه هاي اموال، 

يكسال پـس  . اعتباري در چين فعاليت نمايند

ــدمات    ــواع خ ــت در ان ــازه فعالي ــاق اج از الح

  ) نه گروهي(اي فردي  بيمه

سـه سـال پـس از    . شود به خارجيان داده مي

گـران خـارجي اجـازة     به بيمـه  wtoالحاق به 

هـاي   هـاي درمـاني گروهـي بيمـه     صدور بيمه

  . شود مستمري اعطا مي

گران خـارجي اجـازه ارائـه     دو الحاق بيمهدر ب

هاي زنـدگي و   خدمات بيمه اتكايي براي بيمه

گـذاري   سـرمايه   غير زندگي را از طريق شعبه،

خارجي، ايجاد شـركتهاي فرعـي بـا مالكيـت     

خـــارجي بـــدون محـــدوديت جغرافيـــايي و 

  . محدوديت مقداري را دارند

  

  

   WTOسايت اينترنتي : منبع 



  ١٥٨

  تعهدات خاص كشور چين در خدمات بيمه):  4-3-2(ادامه جدول 

بخش يا 

  زير بخش
  شرايط و محدوديتهاي دسترسي به بازار  شيوه عرضه

شرايط و صلاحيتها 

  در مورد رفتار ملي

انواع بيمـه و  

خــــــدمات 

مـــرتبط بـــا 

  بيمه

  صدور مجوز. D  حضور تجاري

اي در چـين بـدون الزامـات     صدور مجوز بيمه

ــادي  ــنجي اقتصــ ــاز ســ ــي و نيــ و  بررســ

گيــرد و  محــدوديتهاي مقــداري صــورت مــي

ضوابط آن طبق جدول تعهـدات خـاص ايـن    

  : كشور بدين شرح است

گذار بايد شـركت بيمـة خـارجي بـا      سرمايه -

سال سـابقه فعاليـت در كشـوري     30بيش از 

  . عضو سازمان جهان  تجارت باشد

بايد دو سال متوالي دفتر نماينـدگي آن در   -

  . چين فعال بوده باشد

ميليارد دلار دارايـي داشـته    5بايد بيش از  -

باشد و به استثناء شركتهاي كـارگزاري بيمـه   

ــن شــركتها  ( ــراي اي  500حــداقل ســرمايه ب

سال  4اين حد نصاب طي ) ميليون دلار است

 200به تدريج بـه   wtoبعد از الحاق چين به 

  .يابد ميليون دلار كاهش مي
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ــت   ــور موقــ حضــ

  اشخاص

  مول تعهد نيستمش مشمول تعهد نيست

   WTOسايت اينترنتي : منبع 

تجربه چين در آزادسازي خدمات بيمه و الحاق بـه سـازمان تجـارت    ) 2-3-5

  جهاني

انـد در بخـش    بررسي تجربه كشورهايي كه اخيراً عضويت سازمان تجارت جهاني درآمده

اق ايـران  بيمه و شناخت چالشها و فرصتهاي بازار بيمه اين كشورها در برآورد تبعات الح

مركـزي ايـران،     در اين بخش كمك مؤثري محسوب مي شود و بايد مـورد توجـه بيمـه   

در ايـن بخـش بـازار بيمـه     . وزارت امور اقتصادي و دارايي و شركتهاي بيمه قـرار گيـرد  

را مـورد   (WTO)كشور چين و تجربه اين كشور در الحاق به سازمان جهـاني تجـارت   

به اين علت است كـه خـدمات بيمـه پرچالشـترين      انتخاب چين. بررسي قرار مي دهيم

ساله الحاق اين كشور بوده است و اينكه ايـن بـازار    15حوزه مذاكراتي الحاق در فرآيند 

  . به واسطة سابقه انحصار و محدوديت گسترده شباهتهايي با بازار بيمه ايران دارد

  صنعت بيمة چين) 2-3-5-1

  : تاريخچه) الف

بيمه چين بيشتر توسط شركتهاي خارجي كـه در شـانگهاي   صنعت  1949قبل از سال 

در  1949در سـال    ، AIGبزرگتـرين شـركت بيمـه    . شـد  كردند، كنترل مي فعاليت مي

با تحولات سياسي چـين و ايجـاد نظـام سوسياليسـتي در سـال      . شانكهاي تأسيس شد

و  خلق چين كه از ادغام چند شركت داخلي تشكيل شـد  ، با تأسيس شركت بيمة1949

تمـامي شـركتهاي بيمـه خـارجي     . اي را در چين بدست گرفـت  انحصار فعاليتهاي بيمه

امنيت اجتماعي از گهواره تا گور بـراي  «در نظام سوسياليسي كه شعار آن . منحل شدند
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شـركت   1958بود، وجود شركتهاي بيمه زائد محسوب شد و لذا در سال » تمامي مردم

با اعمـال سياسـت    1979ال بعد يعني در سال س 21. بيمه خلق چين نيز منحل گرديد

شركت بيمه خلق چين مجدداً كار خود را آغاز كرد و تـا سـال   » اصلاحات و درهاي باز«

ورود  1998از سـال  . به صورت انحصاري بـازار بيمـه چـين را در اختيـار گرفـت      1988

از سـال  خارجيان به بازار بيمه چين از منطقه شين زن آغاز شد و اجازة فعاليـت جـدي   

هيأت دولت مسـئوليت نظـارت را از بانـك     1998در سال . به خارجيان داده شد 1992

(PBOC)خلق چين 
(CIRC)به كميسيون قانونگذاري بيمه چـين   1

. محـول نمـود   2

اين نهاد قدرتمند به تجديد نظر در قوانين ملي بيمه سرعت بخشـيده و قـدرت نظـارت    

بـه  . ط مستقيم با بالاترين مجاري قـدرت داراسـت  مؤثر بر تحولات بازار را از طريق ارتبا

تنظـيم  «طور مشخص اين كميسيون بر اساس مجوزهـاي رسـمي، اختيـاراتي را بـراي     

حمايـت از حقـوق و منـافع      تقويت قوانين، مجـازات فعاليتهـاي غيـر قـانوني،      سياستها،

  . ستدريافت كرده ا» بهبود رقابت و ايجاد يك نظام ارزيابي ريسك  گذاران، بيمه

بيمـه مؤسسـات را   . كنـد  صنعت بيمه چين نقش مؤثري را در اقتصاد نوين چين ايفا مي

. كنـد  در مقابل خطراتي از قبيل ورشكستگي ، آتش سوزي، بلايـاي طبيعـي حفـظ مـي    

دارايـي و حقـوق بازنشسـتگي بـه       افراد نيز در مواردي همچون حفظ سـلامت، زنـدگي،  

اي  مهمـي را همچـون     چنين خـدمات واسـطه   صنعت بيمه هم. خدمات مالي نياز دارند

سـازد و ايـن نيـاز حيـاتي چـين در       انتقال بودجه از بيمه گذار به بيمه گر را فراهم مـي 

ريـزي شـده    از زماني كه اقتصـاد چـين از قالـب برنامـه    . باشد جهت توسعة اقتصادي مي

                                                           
1
 - People’s Bank of china  
2
 - China Insurance regulatory commision. 
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رگـوني  متمركز به يك اقتصاد بازار آزاد تبديل شده توسعه خـدمات بيمـه در جهـت دگ   

  . باشد اقتصادي مستمر ضروري مي

اند تا نقش مهم و فزاينـده اي را   شركتهاي بيمه خارجي از سوي دولت چين دعوت شده

دولت چين از يك طـرف  . البته به صورت كنترل شده در نوسازي اقتصاد چين ايفا كنند

ف گذاري خـارجي و مسـاعدت مـالي آزاد گذاشـته و از طـر      صنعت بيمه را براي سرمايه

كند تا صنعت بيمـه داخلـي نوپـاي     ديگر سرعت و حيطة مشاركت خارجي را كنترل مي

چين را محافظت كرده و رشد صنعت بيمه را بـا تقاضـاي جامعـه در خصـوص خـدمات      

  . اي  تطبيق دهد بيمه
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  : پتانسيل بازار -ج

در  اند تا بر حسب ميلشان در بزرگترين بازار بالقوه بيمـه  شركتهاي خارجي ترغيب شده

. ميليـون دلار بـود   4/77مجموع حق بيمه معـادل   1980در سال . جهان شركت نمايند

 2000داشت بـه طـوري  كـه در سـال     % 26در اين سال بازار بيمه چين رشدي معادل 

نـرخ   2005بيني شده بود كـه تـا سـال     ميليارد دلار و پيش 2/19مجموع حق بيمه به 

با اين وجود، بـازار  . د دلار رسيد افزايش يابدميليار 7/33باشد و به % 12رشد حق بيمه 

تجربة . بيمه چين هنوز در مقايسه با بازارهاي بيمه خارجي كوچك و هم چنان نوپاست

بـراي  . مديريت شركتهاي بيمه و فرهنگ بيمه در اين كشور چندان توسعه يافته نيسـت 

متوسـط حـق   دلار بـود در حاليكـه    30/15معادل  2000مثال حق بيمه سرانه در سال 

درصد بوده كه  79/1دلار بود هم چنين نفوذ در بازار معادل  385بيمه در جهان معادل 

  . درصد اندك است 52/7در مقايسه با شاخص جهاني 

  گران خارجي در چين بيمه) 2-3-5-2

بعد از اينكه چين درهاي خود را بـه روي اقتصـاد جهـاني بـاز كـرد از شـركتهاي بيمـه        

اگر يك شركت . در صنعت بيمه نوين چين مشاركت داشته باشندخارجي دعوت كرد تا 

  : خارجي متقاضي مجوز كار در چين باشد بايد ضوابط رسمي زير را داشته باشد

  . سال تأسيس نموده باشد 2يك اداره نمايندگي را در چين به مدت  -1

تقاضـا بـراي   ميليارد دلار در سـال تـا قبـل از     5هاي شركت مادر بايد بالغ بر  دارايي -2

  . مجوز باشد

گـري در كشـوري عضـو سـازمان      سال تجربه مداوم در زمينـه بيمـه   30بايد حداقل  -3

  . جهاني تجارت را داشته باشد

  . كشور متقاضي بايد داراي سيستم نظارتي و كنترل مالي با ثبات باشد -4
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ي و انجـام  هم چنين شركت بايد با ارائه سمينار  مالي و راه انـدازي مؤسسـات تحقيقـات   

تحقيقات مالي در مؤسسات آموزشي چين و آموزش كارمندان چيني تعهـد بلنـد مـدت    

  . خود را به كشور چين ثابت نمايند

  بر صنعت بيمه چين WTOتأثير توافق نامه ) 2-3-5-3

چين در برگيرنده تعهداتي جهت افتتاح صنعت خدمات مالي چين  WTOتوافقنامه 

  : ين تعهدات عبارتند ازا. باشد همچون بازار بيمه مي

چين به شركتهاي بيمه اموال و حوادث اجازه بيمه ريسكهاي ملي در اندازه بزرگ را  - 1

  . بر اساس توافقات صورت گرفته خواهد داد

هـاي بيمـه عمـر مسـتمري و      گران خارجي در رشـته  چين  زمينه فعاليت براي بيمه - 2

 WTOپيوسـتن بـه    سـال پـس از   5ها را طي  كل حق بيمه% 85گروه درماني كه 

  . دهد، خواهد داد تشكيل مي

حق مالكيت را به خارجيان خواهد داد و الزامـات  % 50دولت چين هم چنين اجازه   - 3

گــران عمــر خــارجي را حــذف كــرده و  شــركتهاي بيمــه مشــترك در مــورد  بيمــه

  . محدوديتهاي شعبات داخلي را كاهش خواهد داد

مالكيت خارجي را بر اسـاس توافقـات    درصد 51هاي غيرعمر،  دولت چين براي بيمه - 4

  .خواهد داد WTOصورت گرفته 

اي بـر اسـاس ملاكهـاي     دولت چين به تنهايي مجوزهايي را بـراي فعاليتهـاي بيمـه    - 5

احتياطي بـدون نيازهـاي اقتصـاد سـنجي يـا محـدوديتهاي كمـي در مـورد تعـداد          

  . مجوزهاي صادر خواهد كرد

  : ل تعهدات ديگر به سازمان جهاني تجارت شام

  . شعبات داخلي بدون توجه به محدوديتهاي جغرافيايي مجاز به فعاليتند - 1
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هاي كلي و بيمه ريسك تجاري  بيمه نامه. بر اساس توافق صورت گرفته بيمه اتكايي - 2

  . توانند به طور عمومي عرضه  شوند در مقياس بزرگ مي

چينـي بـا    هـاي  شود در كنار واسطه هاي خارجي اجازه داده مي هم چنين به واسطه - 3

  . شرايط مشابه فعاليت كنند

  WTOاقدامات صنعت بيمه چين براي توافق نامه ) 2-3-5-4

دولت چين اقدامات و گامهاي بسياري برداشته است تا بازار بيمه چـين را بـراي رقابـت    

  . آماده سازد WTOپس از قرارداد 

ر كلي و هم بر اي مؤسسات بيمه به طو CIRCدولت چين از طريق قوانين جديد ) الف

  . بخشد ساختار قانوني را بهبود مي  چنين مؤسسات بيمه خارجي،

اش را توسعه بخشـد اقـدامات وسـيعي از جملـه      چين براي اينكه ساختار بازار بيمه) ب

نماينـدگي متخصـص چـين و     33، تأسيس CIRCتأئيد سه كارگزار بيمه چين توسط 

جهـت توسـعه  بـازار واسـطه     ) زيانضرر و (هم چنين از طريق تأئيديه ارزيابي خسارت 

  . بيمه انجام داده است

سازي شركتهاي چيني در رقابتهاي آينده بـازار بـا ورود شـركتهاي بيمـه      براي آماده) ج

شركتهاي بيمه داخلي را تشويق نموده اسـت تـا در صـدد كـارآموزي      CIRCخارجي، 

  . تخصصي بين المللي براي افزايش سرمايه پايه بر آيند

چين آموزش و ديگر ابزار پشتيباني را براي شركتهاي بيمه چيني تدارك ديده دولت ) د

كلاسهاي مختلفي را براي مديران ارشد شـركتهاي بيمـه چينـي برگـزار       CIRCاست 

  . كرده تا آنها را براي مديريت بهتر در شرايط رقابتي آينده ياري دهد

  گيري نتيجه) 2-3-5-5
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گـذاري   سـرمايه (  FDIكه  1992به ويژه از سال سال اخير و  20صنعت بيمه چين در 

از نظـر   FDI. در بازار صورت گرفت بسيار سريع پيشرفت كرده اسـت     )مستقيم خارجي

  . خارجي چين را ياري داده است   تخصص در صنعت و همچنين از نظر سرماية

چـين  اقدامات اصلاحي ديگري را براي آماده سازي بازار بيمه داخلي  WTOنامه  توافق

 WTOنامه  با وجود توافق. در برابر مشاركت و رقابت افزايشي خارجيان انجام داده است

دولت چين نظارت كافي اعمال خواهد نمود تا حداقل حفاظت از صنعت نوپاي چـين را  

  .تضمين نمايد

و شـركتهاي بيمـه   . بازار بيمه چين با سرعت معقولي مسير رشـد را طـي خواهـد كـرد    

  . دو در اين مسأله سهيم خواهند بود خارجي و داخلي هر

بررسي تجربه چين و فشاري كه به اين كشور براي سپردن تعهد در اين بخش تحميـل  

دهد كه ميزان تعهداتي كه كشورها ممكن است پس از طي فرآيند الحاق  شده نشان مي

بل از بسپارند تابع عوامل مختلفي است كه جذابيت بازار، ميزان حمايت از بازار داخلي ق

زنـي   الحاق، ميزان توسعه بازار قبل از الحاق و قابليتهاي رشد بازار و البتـه قـدرت چانـه   

  . كشورها در مذاكرات از آن جمله است

از آنجايي كه بيمه در ايران بيش از دو دهه در اختيار شركتهاي دولتي بوده اسـت و بـه   

بت صنعت بيمـه و مقـررات   واسطة ساختار انحصار چند جانبه و دولتي بازار و  ضعف رقا

مجموعـه ايـن   . پيشرفتهاي مناسـبي نداشـته اسـت     آوري، سنگين از لحاظ كارايي و فن

عوامل به همراه بزرگي بازار از لحاظ جمعيت و درآمـد ملـي بـازار بيمـه ايـران را بـراي       

لـذا دور از  . كنـد  شركتهاي بيمه خارجي به بازاري بكر و داراي توان رشد بالا تبديل مي

ظار نيست كه مذاكرات الحاق از لحاظ گشايش بازار بيمه كشور ما با انتظـارات بـالاي   انت
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ساير كشورهاي عضو سازمان جهاني تجارت مواجه شود از اين لحاظ آماده سـازي بـازار   

  . قبل از الحاق ضروريست WTOبيمه كشور براي الحاق به 

و تأسـيس شـركتهاي    1381تصويب قانون تأسيس شركتهاي بيمه غير دولتي در سـال  

سازي بازار و ارتقاء توان رقابتي صنعت بيمه كشـور   بيمه خصوصي گام مهمي براي آماده

امـا  . سـازد  شود و بازار را تا حدودي براي ورود شركتهاي خارجي آماده مـي  محسوب مي

تقويـت بـازار   . لازم است كه به دنبال اين اقـدام بسترسـازيهاي لازم نيـز صـورت گيـرد     

در سطح دنيـا شـركتهاي   . مد يكي از ابزارهاي اصلي رشد صنعت بيمه استسرمايه كارآ

گـذاري حـق    گـري بلكـه از محـل سـرمايه     بيمه عمده سود خود را نه از طريق كار بيمه

سـازي بـازار صـورت گيـرد      از اقدامات ديگر كه بايد براي آمـاده . كنند ها كسب مي بيمه

و حذف سيسـتم تعيـين تعرفـه از     حذف مقررات دست و پا گير فعاليت شركتهاي بيمه

بايـد  . سوي بيمه مركزي و كاهش سهم بيمه اتكايي انحصاري بيمه مركزي ايران اسـت 

شيوه نظارت به شيوه هاي جديد نظارتي كه در حال حاضر در دنيا  رايج است و منطبق 

  . المللي است تغيير يابد با استانداردهاي بين
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  مقدمه) 3-1

كه در زمينة اقتصاد صـورت گرفتـه بـر اسـاس روش مـدلهاي      بسياري از مطالعات اخير 

panel data  را در . . . . بنگـاه، خـانوار و     بدين ترتيب كه چنـدين كشـور،  . بوده است

ايـن روش در دو دهـة اخيـر در    . انـد  طول زمان مورد بررسي و تجزيه و تحليل قرار داده

توجه زيـادي را بـه خـود    ميان متخصصان اقتصاد سنجي و مطالعات كاربردي اقتصادي 

متمايز به وقوع پيوسته در   اين پيشرفت را شايد بتوان در سه پديدة. معطوف كرده است

بـا حجـم    Panelدر دسترس قـرار گـرفتن آمـار و اطلاعـات     : اين دو دهه جستجو كرد

وسيعي از مشاهدات، توسعه مبـاني نظـري ايـن روشـها از طريـق فعاليتهـاي پژوهشـي        

هـا را   نجي و آماردانان و نهايتاً توسـعة ابعـاد سـخت افـزاري رايانـه     متخصصان اقتصاد س

  .توان از عوامل مهم پيشرفت اين روشها برشمرد مي

  : نوع و روش تحقيق)3-2

اي بايـد ابـراز    بندي تحقيقات به سه نـوع بنيـادي ، كـاربردي و توسـعه     با توجه به دسته

 -حقيـق نيـز از نـوع تحليلـي    داشت كه نوع تحقيق فوق از نوع كاربردي اسـت و روش ت 

به طور كلي در اين نوع تحقيقات سعي مي شود به بررسي آنچـه كـه   . باشد توصيفي مي

به عبارت ديگر محقق هيچ نقشي . اتفاق مي افتد يا قرار است اتفاق بيفتد پرداخته شود

  . ميزان متغيرها و موفقيت آنها ندارد  در نوع،

  : جامعه آماري) 3-3

مه جامعة آماري شامل كشورهاي در حال توسعة عضـو سـازمان تجـارت    در اين پايان نا

و داده هـاي  ) 1990-2003(هـاي زمـان    باشد كه به صورت تركيبي از سـري  جهاني مي

ــي    مقطعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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در . انـد  آوري شـده  براي هر يك از متغيرهاي مطروحة در مـدل جمـع  ) كشور عضو 10(

  . مشاهده خواهيم داشت 10*14=140نتيجه براي هر متغير 

مورد بررسي با علائم اختصاري مربوطه به شرح ذيـل بـه كـار خواهنـد       كشورهاي نمونة

ــت ــدونزي (IND)هندوســتان )  (EGYمصــر : رف ــزوئلا  (INDO)، ان ، (VEN)، ون

ــالزي  ــتان (MAL)م ــنگاپور   ،(PAK)، پاكس ــه (SIN)س ــين  (TUR)، تركي فيليپ

(PHI)  و اروگوئه(URU) .  

  panel dataتفاده در مدلهاي اطلاعات آماري مورد اس) 3-4

چنانچه داده هاي مقطعي استخراج شـده از واحـدهاي مقطعـي متفـاوت را در سـالهاي      

نحوة آرايش   يم، مواجه مي شو panelهاي از نوع  با داده  مختلف در كنار هم قرار دهيم،

  . ها در كنار هم مي تواند به دو صورت انجام شود  داده

دهـيم و   سال  را در كنار هـم قـرار مـي    Tواحد مقطعي براي هاي يك  در نوع اول، داده

هـاي   براي مثـال داده . كنيم  تكرار مي. . . . سپس اين عمل را براي واحد مقطعي دوم و 

حاصل از  كشورهاي در حال توسعة عضو سازمان تجارت جهاني در سـالهاي مختلـف را   

  : توان بدين صورت نوشت مي

  متغير مورد مطالعه  سال  كشور

  درآمد ملي  1990  تركيه

  1991  تركيه

M  

  درآمد ملي

M  

  درآمد ملي  2003  تركيه
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  درآمد ملي  1990  مصر

  مصر

M  

1991  

M  

  درآمد ملي

M  

  درآمد ملي  2003  مصر

هاي واحدهاي مقطعي در هر سال  ها در كنار يكديگر، قراردادن داده رايش دادهنوع دوم آ

در ايـن  . شـود  در كنار هم است به گونه اي كه اين روند براي سالهاي بعد نيز تكرار مـي 

  : هاي مذكور بدين شكل است حالت نحوة چيدن داده

  متغير مورد مطالعه  سال  كشور

  درآمد ملي  1990  تركيه

  مصر

M  

1990  

M  

  درآمد ملي

M  

  درآمد ملي  1990  هند

  درآمد ملي  1991  تركيه

  مصر

M  

1991  

M  

  درآمد ملي

M  

  درآمد ملي  1991  هند
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وقتـي  . هم گذاشتن اين اطلاعات، فرض استقلال شرطي است يك عامل كليدي در كنار

از يكـديگر مسـتقل   ) زمان و مقطع(پيش فرض ما اين است كه مشاهدات در هر دو بعد 

در حالتي كه پـيش فـرض اسـتقلال    . هاي نوع اول را برگزيد توان شكل داده هستند، مي

 ـ   مشاهدات تنها در يك بعـد مطـرح اسـت، گزينـة داده     راي قـرار دادن  هـاي نـوع دوم ب

  . هاي سري زماني و مقطعي در كنار هم مناسب است داده

  Panel Dataمزاياي استفاده از مدلهاي ) 3-5

قادر به توضيح و كنترل عدم تجانس موجود بين واحـدهاي   Panel Data مدلهاي  - 1

هاي زماني و مقطعـي تـوان كنتـرل  ايـن      باشد كه در سري مقطعي مورد بررسي مي

وجود ندارد و در نهايت نتايج بدست آمده از ايـن سـريها تـورش دار    عدم تجانس ها 

  . خواهند بود

داده هاي حاوي اطلاعات مفيدتر، بـا قابليـت تغييرپـذيري     Panel Dataمدلهاي   - 2

بـا كـارايي     بيشتر، هم خطي كمتر ميان متغيرها، درجات آزادي بيشتر و در نهايـت، 

  . هاي زماني دچار هم خطي مركب هستند يمعمولاً اغلب سر. دهد بالاتر را ارائه مي

پويايي متغيرهاي مورد بررسي را كـه داراي سـاختاري پويـا     Panel Dataمدلهاي  - 3

متغيرهايي مانند ادوار بيكاري، گردش كار ، تحـرك  . كند باشند را نيز بررسي مي مي

صورت  هايي كه به ولي داده. در اينگونه مدلها بهتر بررسي مي شوند. . . . درآمدي و 

  .كنند اند مقدار زيادي از تغييرات را نيز مخفي مي مقطعي و ايستا توزيع شده

هـاي زمـاني و مقطعـي محـض بـه       اثراتي را كـه در سـري   Panel Dataمدلهاي   - 4

  . كند گيري مي سادگي قابل رؤيت نيستند را تشخيص داده و اندازه
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تري نسـبت   پيچيدهقادر به تصريح و آزمون مدلهاي رفتاري  Panel Dataمدلهاي  - 5

به عنوان مثـال كـارايي فنـي در ايـن     . به سريهاي زماني و مقطعي محض مي باشند

هـم چنـين محـدوديتهايي كـه در مطالعـات      . شـود  مدلها بهتر مطالعه و تصريح مي

 Panelشوند، در مـدلهاي   توزيعي اعمال مي هاي زماني بر روي مدلهاي وقفة  سري

Data  باشد كمتر مي .  

معمولاً بر روي واحدهاي مقطعي مانند بنگاهها، خانوارهـا   Panel Data در مدلهاي -6

در اين حالـت متغيرهـاي   . شود به عنوان واحدهاي خرد اقتصادي تأكيد مي. . . . . و 

گيري مي شوند ضمن آنكه تورش منتج شده از بررسي  زيادي با دقت بيشتري اندازه

  . د شداين واحدهاي مقطعي به صورت يكجا نيز حذف خواه

  Panel Dataروشهاي تخمين مدلهاي ) 3-6

استفاده شده غالباً با پيچيـدگيهاي   Panel Dataبرآورد روابطي كه در آنها از مجموعة 

  : در حالت كلي چارچوب اصلي براي اينگونه مدلها به صورت زير است. مواجه است

T,.....,2,1t;N,.........2,1iUXY
ititiit

==+β+α= 

i باشد و   مي. . . . دهك هاي درآمدي و   ها، نشاندهندة واحدهاي مقطعي مثل خانوادهt 

  ) تعداد سريهاي زماني. (نيز دلالت بر زمان دارد

itY  متغير وابسته برايi   امين واحد مقطعي در سـالt    1(ام بـا ابعـادT( و مـاتريس   ×

itX يحي بـدون عـرض از مبـدأ بـا ابعـاد      شامل مشاهداتي از متغيرهاي توض)TK( × 

)1k(هم ماتريس پارامترهاي مجهول با ابعاد  β. باشند مي   . باشد مي ×

)U(جزء اختلال مدل  Panel Dataدر اغلب مدلهاي  it شود به صورت زير تعريف مي :  
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itiit VU +µ=  

iµ  آن  دسته از ويژگيهاي خاص مربوط به هر مقطع )i بوده كـه در مـدل   ) امين واحد

نشـاندهندة تفاوتهـاي    iµبـه عبـارت ديگـر    . وارد نشده و در طول زمان نيز ثابت اسـت 

  . در بين واحدهاي مختلف مقطعي است يا عرض از مبدأ αموجود در 

  

  : در رابطة صفحة قبل خواهيم داشت itUبا جايگزين 

)1(              
ititiiit

VX)(Y +β+µ+α=  

iiو با فرض آنكه  µ+α=α باشد آنگاه :  

ititiiit
VXY +β+α=  

غيرماتريسي به صورت زير مـي تـوان   امين واحد مقطعي در شكل    iرا براي ) 1(رابطة 

  : نوشت

)2(      
itkitk

k

1k
iitkitk

k

1k
iit

VXVX)(Y +β+α=+β+µ+α= ∑∑
==

  

امين واحد مقطعي بـه شـكل    iمعادلة هم زمان براي  Tرابطة فوق خلاصة شدة مجموع 

  : باشد زير مي

1i1kik

k

1k
i1i VX)(Y +β+µ+α= ∑

=
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iTkiTk

k

1k
iiT

2i2kik

k

1k
i2i

VX)(Y

VX)(Y

+β+µ+α=

+β+µ+α=

∑

∑

=

=

MM

MM

MM

MM

MM

MM

MM

MM

  



  ١٧٤

توان به صورت  ل ماتريسي ميتر در شك دستگاه معادلات فوق را به روشي ديگر اما واضح

  1:زير نوشت

1KkT1T1T

V

V

V

XXX

XXX

XXX

1

1

1

1

)(

Y

Y

Y

iT

2i

1i

k

2

1

kiTiT2iT1

2ki2i22i1

1ki1i21i1

i

iT

2i

1i

××××

+

β

β

β

×+µ+α=
MM

L

MOMM

L

M  

  كه در 

)'Y,.........Y,Y(Y,)'1,........,1,1(J,)'V,.........V,V(V
iT2i1iitTiT2i1iit

===  

. باشـد  ام مـي  tامين واحد مقطعـي در سـال    iامين متغير توضيحي براي  kنيز  kitXو 

  : امين واحد مقطعي بدين صورت است iشكل خلاصه شده آن براي 

)3 (              
itittiit

VXJ)(Y +β+µ+α=  

تـوان آنـرا بـراي تمـام       بـوده كـه مـي   ) 1(رابطه بدست آمده در واقع همان مدل شماره 

  2:مشاهده به صورت زير نوشت NTواحدهاي مقطعي يعني براي 

)4 (      UZUXJVXj)(Y
NTNTi

+δ=+β+α=+β+µ+α=  

1NT(,X(بردارهاي ستوني با ابعاد  Vو  Yكه در اينجا  )KNT(ابعاد ماتريس با  × × 

]XJ[Z NT=    1[(بــا ابعــادK(NT[ +×  .)','(',J
NT

βα=δ نيــز همــانTJ  بــا ابعــاد

)1NT(   . باشد مي ×
                                                           

1
 - Johnston, J.1997. “Econometrics methods” , Fourth Edition, Mc Graw- Hill Co  
2
 - Baltagi, BadiH. 1995. “Economeric Analysisof panel Data” , john wiley and sons. 
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رابطة 
itiit

VU +µ=   را نيز مي توان بـرايNT    رت مشـاهده  بـه صـوVZU +µ= µ 

  : نوشت كه در آن

)U,...,U,...,U,...,U,U,...,U'U
NTNiT221it1i

=  

)V,...,V...,V,...,V('V),,...,('
NT1NT111N1

=µµ=µ  

  : خواهيم داشت) 4(  بوده كه با جايگذاري آن در رابطة

)5 (                VZZY +µ+δ= µ  

µ
Z    ماتريس متشكل از عناصر صفر و يك است كه بـه صـورتTN JIZ ×=µ    بـا ابعـاد

)NNT(   : شود به شكل زير نوشته مي ×

t

t

t

JOOO

OJO

OOJ

Z
MOMM

L

L

=
µ

  

باشد و رابطة  مي  Kronecherعلامت صرف 
TN
JI نيز بدين معناست كه مـاتريس   ⊗

TJ يابد در تك تك عناصر ماتريس   ميNI ضرب شود .  

بسـتگي دارد كـه بـر     iµبه ثابت يا تصادفي بودن  Panel Dataروش تخمين مدلهاي 

توان اينگونه مدلها را به دو حالت اثـرات ثابـت و اثـرات تصـادفي تقسـيم       اين اساس مي

0iنمود اما قبل از توضيح اين دو حالت لازم است حالتي خاص را كه در آن  =µ   اسـت

هـا   iαبه عبارت ديگر اگر فرض كنيم كه عرض از مبدأ ها يـا همـان    . را توضيح دهيم

قـادر   itVيا همان  Uitبراي تمام واحدهاي مقطعي يكسان باشد و اينكه جملة اختلال 
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و زمان را دريافت و توضيح دهد، در ايـن   است تا تمام تفاوتهاي ميان واحدهاي مقطعي

  : حالت

itkitk

k

1k
it VXY +β+α= ∑

=
  

تخمين هـاي كـارا    OLS  توان گفت كه روش در خصوص روش تخمين مدل مذكور مي

حال مدلهاي اثرات ثابت و تصـادفي را بررسـي   . دهد  بدست مي kβو  αو سازگاري از 

  . كنيم مي

   1اثرات ثابت) 3-6-1

ثابت باشد يا به عبارت ديگر تفاوت در ساختار واحدهاي مقطعـي بـه    iµدر صورتي كه 

توان تفاوت در واحدها را به وسيلة مدل اثرات ثابت كه بـا روش   طور ثابت عمل كند، مي

OLS شـود كـه    شود روشن ساخت در ايـن مـدل فـرض مـي     برازش ميitX  وitV  در

  . تمامي زمانها و واحدهاي مقطعي متفاوت، نسبت بهم مستقلند

Vنيز داراي توزيع نرمـان بـا ميـانگين صـفر و واريـانس       itVهم چنين جزء اختلال 
2σ 

  :باشد يعني مي

),O(IIDV V
2

it
σ≈  

در اينجا لازم است به نكته مهمي اشاره شود و آن اينست كه روش تخمين مدل اثـرات  

ثابت به روش حداقل مربعات مجازي نيز معـروف اسـت، چـرا كـه در واقـع بـه معرفـي        

اي اسـت كـه مربـوط بـه      متغيرهاي مجازي مي پردازد كه بيانگر آثار عوامل حذف شده

                                                           
١

ها و  امة پژوهشفصلن  ،)كاربردي از مدلهاي با اطلاعات ادغام شده(» برآورد تابع تقاضاي نان براي خانوارهاي شهري ايران«خسروي نژاد، علي اكبر  -
  .١٣٨٠، سال ٢٠سياستهاي اقتصادي، شماره 
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وارد  iαرادي بوده و به صورت عرض از مبدأ خصوصيات هر يك از واحدها به صورت انف

  . مدل مي گردند

  

  

  : را در حالت اثرات ثابت به صورت زير نوشت) 2(توان مدل شماره  در واقع مي

itkitk
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1k
Jti

n

1j
it VXDY +β+α= ∑∑

==
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كه در اينجا متغير 
Jt

Dشود ، متغير مجازي است كه به صورت زير تعريف مي :  

Jiاگر  =      1D
Jt
=  

Jiاگر  ≠      0D
Jt
=  

به عبارت ديگر عرض از مبدأ هر واحد مقطعي، ضريب متغير مجازي است كـه بـه طـور    

و براي سـاير واحـدهاي مقطعـي     1همزمان براي يك واحد مقطعي تحت بررسي كميت

معادلة همزمـان   Tمدل فوق شكل خلاصه شده مجموعه . كند ميت صفر را اختيار ميك

  : باشد امين واحد مقطعي به صورت زير مي  iبراي 

iTkitk

k

1k
nTiT2iT1iiT

2ikitk
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2ni22i12i2i

1ikitk

k
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1ni21i11i1i
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ر براي ه ـ) 3(باشد كه در رابطة  مي tJهمان ماتريس  JtDدر شكل ماتريسي نيز متغير 

  . واحد مقطعي تعريف شده است
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  : گيريم را در نظر مي) 5(  مجدداً رابطه شمارة

VZZY +µ+δ=
µ

   

نيز در اينجا و در اين مدل يعني مدل اثـرات ثابـت، مـاتريس متغيرهـاي      µZماتريس  

هـا يـا همـان تفـاوت در سـاختار       iµشـود كـه بـراي بدسـت آوردن     مجازي ناميده مي 

  . شود واحدهاي مقطعي از آن استفاده مي

  اثرات تصادفي ) 3-6-2

تصادفي باشد يا به عبارت ديگر تفاوت در ساختار و واحـدهاي مقطعـي    iµدر صورتيكه 

  . جنبة تصادفي داشته باشد كه به مدل اجزاي واريانس نيز معروف است

و  iµفرض مي شود كه  در اين مدل
it

V مستقل از هم بوده و هم چنينitX  در تمامي

در اينجـا  . باشـد  مستقل مـي   itVو هم از  iµزمانها و واحدهاي مقطعي متفاوت، هم از 

تصـادفي اسـت، فـرض شـده كـه داراي توزيـع نرمـال بـه صـورت           iµبدين دليل كـه  

),o(IID
2

i µσ≈µ  است .itV  نيز همانند مدل اثرات ثابت داراي توزيع  نرمال به صورت

),o(IIDV V
2

it
σ≈ باشد مي .  

واريانسهاي مربوط به مقاطع مختلف با هم يكسـان نبـوده و    iµدر حالت تصادفي بودن 

باشد كه در اين صورت روش تخمين آن روش حداقل  مدل دچار واريانس ناهمساني مي

 OLSهـاي   در اين حالت گر چه برآوردكننده. خواهد بود (GLS)مربعات تعميم يافته 

در مسـير   OLSوش در ر. هـاي كـارايي نمـي باشـند     كننده نااريب هستند ليكن برآورد

مينيمم كردن مجموع مجذور پسماندها وزني مساوي براي اختلالها يا پسـماندهاي هـر   
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در حاليكه در حالت واريـانس ناهمسـاني پسـماندهايي كـه از       گروه از مشاهدات قائليم،

تـري را نيـز از محـل و     آيند مسلماً اطـلاع دقيـق   توزيعي با واريانس كوچكتر بدست مي

از . دهند و لذا منطقاً بايد براي آنها وزن بيشتري قائل شـويم  يون ميموقعيت خط رگرس

گيرد، بدين مفهوم است كه از اطلاعات نمونـه   اين امر را ناديده مي OLSآنجا كه روش 

هـاي   كند و همين امر توجيهي براي عدم كـارايي بـرآورد كننـده    بطور كارا استفاده نمي

OLS براي از بين بـردن ايـن مشـكل بايـد از     . تدر حالت وجود واريانس ناهمساني اس

گـردد بـه واحـدهاي     استفاده شود كـه باعـث مـي     GLSروش حداقل مربعات وزني يا 

  . هاي متفاوت در برآورد داده شود و مشكل ناهمساني واريانس مرتفع گردد مختلف وزن

  1 (Testing for Fixed Effect)آزمون اثرات ثابت ) 3-7

شود ايـن اسـت كـه آيـا شـواهدي دال بـر        ات كاربردي مطرحسؤالي كه اغلب در مطالع

تفاوت ميان عرض از مبدأ واحدهاي مختلف مقطعي وجـود دارد يـا اينكـه مـدل بـراي      

تمامي واحدهاي مقطعي يكسان است و به سادگي مي توان عرض از مبدأ را براي همـه  

ضـية  زيـر   توان بـه صـورت فر   واحدهاي مقطعي يكسان در نظر گرفت؟ اين سوال را مي

  : مطرح كرد

N210
...........:H α=α=α  

N211
...........:H α≠α≠α  

اي از قيـود خطـي بـر روي ضـرائب در نظـر       توان به عنوان مجموعه فرضية مذكور را مي

  :به شكل زير استفاده كرد Fتوان از آماره  گرفت و براي آزمون آن مي
                                                           

١
كاربردي از مدلهاي با اطلاعت ادغام شده، پژوهشها و سياستهاي (خسروي نژاد، عي اكبر، برآورد تابع تقاضاي نان براي خانوارهاي شهري ايران  -  

  ١٣٨٠، سال ٢٠اقتصادي، شماره 
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)KNNT/(URSS

)1N/()URSSRRSS(
F

−−

−−
=  

پسماندهاي حاصل از برازش رگرسيون مقيـد يعنـي   مجموع مجذور  RRSSكه در آن 

مدلي كه در آن تمامي عرض از مبدأ ها براي واحدهاي مختلف مقطعي يكسان اسـت و  

URSS   مجموع مجذور پسماندهاي حاصل از برازش رگرسيون نامقيد يعني مدلي كـه

) اثـرات ثابـت  (در آن عرض از مبـدأ بـراي واحـدهاي مختلـف مقطعـي متفـاوت اسـت        

  . دباش مي

N-1  ،تعداد قيود خطي(NT-N-K) كه اگـر آمـاره   . درجة آزادي مدل نامقيد استF 

جدول باشد آنگاه فرضيه صفر مبني بر يكسان بـودن عـرض از    Fبدست آمده بزرگتر از 

شود، به عبـارت ديگـر مـدل اثـرات ثابـت       مبدأها براي واحدهاي متفاوت مقطعي رد مي

شود ايـن اسـت كـه آيـا      ي كه در اينجا مطرح ميسؤال ديگر. گيرد مورد برازش قرار مي

كنـد يـا اينكـه داراي     تفاوت در عرض از مبدأ واحدهاي مقطعي به طور ثابت عمـل مـي  

توان تفـاوت در سـاختار واحـدهاي     به عبارت ديگر آيا مي. باشد عملكردهاي تصادفي مي

شـود   مي برازش OLSكه با روش ) اثرات ثابت(مقطعي را به وسيله مدل متغير مجازي 

روشن ساخت يا اينكه تفاوتها جنبه تصـادفي داشـته و بـراي تشـريح آن بايـد از مـدل       

  . استفاده كرد) اثرات تصادفي(اجزاي واريانس 

گيري در مورد به كارگيري روش اثـرات ثابـت و يـا تصـادفي بايـد توجـه        جهت تصميم

اري مـا بـر روي   داشت كه روش اثرات ثابت معمولاً هنگامي كارايي دارد كه جامعـه آم ـ 

 OECDتعداد خاصي از بنگاهها، خانوارها و يا كشورهايي خاص مانند كشورهاي عضـو  

به عنوان واحدهاي مقطعي مورد بررسي متمركز شود و هدفمان نيز محدود بـه  . . . .  و 
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كـه در ايـن صـورت تصـريح مـدل مـورد       . بررسي رفتارهاي اين واحدهاي مقطعي باشد

  . ت مدلي مناسب خواهد بودبررسي به روش اثرات ثاب

هايي بـه صـورت تصـادفي     آماري با حجم وسيعي نمونه  در صورتي كه اگر از بين جامعة

انتخاب شوند، آنگاه مدل اثرات تصادفي يا به عبارت ديگر تصريح مدل بـه  ) گيري نمونه(

  . باشد  روش اثرات تصادفي مناسب مي

ها بـا متغيرهـاي توضـيحي غيـر مـرتبط باشـند        iµهم چنين وقتي كه اثرات يا همان 

هاي اثرات ثابـت، سـازگار    هاي اثرات تصادفي، كارا، سازگار و تخمين زننده تخمين زننده

هـاي   باشند و زماني كه اثرات با متغيرهاي توضـيحي مـرتبط باشـند تخمـين زننـده      مي

  . باشند في، سازگار ميهاي اثرات تصاد اثرات ثابت، كارا و سازگار و تخمين زننده

اي مـي   آماري مورد بررسـي كشـورهاي در حـال توسـعه      در اين پايان نامه چون جامعة

انـد بـدليل    به عضويت سازمان تجـارت جهـاني درآورده   1995باشند كه از ابتداي سال 

عدم وجود آمار و اطلاعات در مورد الحـاق ايـران بـه سـازمان تجـارت جهـاني از نتـايج        

و . اسـتفاده شـده اسـت    WTOتن كشورهاي در حال توسعة منتخب به حاصل از پيوس

تصـريح    باشـد،  اين كشـورها مـي    هدف نيز بررسي رفتار شاخصهاي عملكرد صنعت بيمة

  . مدلهاي مطروحه به روش اثرات ثابت صورت گرفته است

تصريح مدل جهت بررسي اثرات عضويت در سازمان تجارت جهاني بـر  ) 3-8

  بيمه كشورهاي در حال توسعهروي عملكرد صنعت 

كشورها بـا يكـديگر از     گيري درجة رشد و توسعه بيمه و ايجاد امكان مقايسة براي اندازه

شـاخص نفـوذ   (دو شاخص حق بيمه سرانه و نسبت حق بيمه به توليد ناخالص داخلـي  
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سـهم از بـازار حـق بيمـه     (و در مرحلة سوم نيز از شاخص ميزان سهم جهـاني  ) اي بيمه

  . شود استفاده مي) جهاني

از  WTOدر اينجا براي سنجش عملكرد صنعت بيمة كشورهاي در حال توسعة عضـو   

 WTOسه شاخص فوق به عنوان متغيرهاي وابسته استفاده شده و اثـرات عضـويت در   

عضـويت در سـازمان نيـز بـه صـورت متغيـر       . بر روي هر كدام از آنها بررسي شده است

  . شود ه صورت زير تعريف ميموهومي در هر يك از مدلها ب

  

WTO     )1994-1990(0DUMبراي سالهاي قبل از عضويت در  =  

WTO     )2003-1995 (1DUMبراي سالهاي بعد از عضويت در  =  

بوده كه روش  Panel dateها از نوع مدلهاي  مدل مورد بررسي براي هر يك از شاخص

  . باشد  مدل نيز روش اثرات ثابت يا حداقل مربعات مجازي مي بررسي و تخمين هر

بر روي شـاخص نفـوذ    WTOتصريح مدل جهت بررسي تأثير عضويت در  --

  اي كشورهاي در حال توسعه بيمه

ii

itit43it2it1iit
V)LnAPT.DUM(DumLnAPTepPrLnLnIpI

µ+α=α

+β+β+β+β+α=

IPI اي است كه بيانگر اهميت صنعت بيمة يك كشـور اسـت   شاخص نفوذ بيمه .Prep 

درجـة بـاز   (سبت حجم تجارت خارجي به توليد ناخـالص داخلـي   ن APTتراكم بيمه و 

بـا توجـه بـه    . لگاريتم طبيعي است Lnجزء اختلال مدل و  V، )بودن يا آزادي اقتصاد

رابطه مثبت تقاضا براي خدمات بيمه و شاخص نفوذ يا اهميت بيمه انتظار مـي رود كـه   
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علامت ضريب 
1
β هم چنين با عنايت به رابطة مثبت بين متغيرهاي كـلان  . مثبت باشد

اقتصادي نظير حجم تجارت خارجي با نفـوذ و اهميـت بيمـه در اقتصـاد ملـي و اينكـه       

جهاني شدن اقتصاد و گسترش روابط تجاري بين المللي، تقاضا براي پوششهاي مختلف 

و ايمـن افـزايش خواهـد داد،    اي مناسب را بـراي ايجـاد بسـتري مناسـب      و جديد بيمه

بـين نفـوذ بيمـه در اقتصـاد و بخشـهاي مختلـف       ) انتظـاري (مثبـت    توان به رابطـة  مي

رود كه در مدل ذكر  به عبارت ديگر انتظار مي. اقتصادي از جمله تجارت خارجي پي برد

رابطه عضـويت در    نيز نشان دهندة 3βضريب . نيز مثبت  باشد  2βشده علامت ضريب 

WTO 4ضريب . اي است با شاخص نفوذ بيمهβ    به ضريب زاويه تفاضلي معـروف بـوده

كشـورهاي در حـال    IPIبـه روي متغيـر وابسـتة     APTكه دلالت بر تغيير اثـر متغيـر   

  . دارد WTOتوسعه پس از عضويت در 
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بر حق  بيمه سرانه  WTOر عضويت در تصريح مدل جهت بررسي تأثي -

  :كشورهاي در حال توسعه

( )

ii

itit32it1iit
GNIln.DUMDUMGNIlnprepln

µ+α=α

ν+β+β+β+α=
  

ضريب 
1
β تقاضا براي پوششهاي مختلف (سرانه  بيانگر نسبت در صد تغيير در حق بيمة

توان گفت   درحقيقت مي. به در صد تغيير در درآمد ملي است) بيمه اي 
1
β  كشش در

  .آمدي تقاضا براي بيمه است

ضريب 
2
β  نشاندهندة رابطه عضويت درWTO  با حق بيمه سرانه و ضريب

3
β  ،

ضريب زاويه تفاضلي است كه دلالت بر تغييرات كشش در آمدي پس از عضويت در 

WTO قبل و بعد از عضويت ميباشد  ن دو دورةبه عبارتي نشاندهنده اختلاف بي. دارد.  

بررسي سهم حق بيمه از  WTOتصريح مدل جهت بررسي تأثير عضويت در -

  جهاني   كل بازار بيمة

ii

it2it1iit
DUMpreLnSHW

µ+α=α

ν+β+β+α=
  

SHW   ،سهم از بازار جهاني حق بيمهPre  حق بيمه هاي دريافتي وv  جزء اختلال

  .مدل است

انتظار بر اين است كه ضريب 
1
β بـين حـق بيمـه     چرا كه رابطة مسـتقيمي . مثبت باشد

يعني هر چـه  . هاي دريافتي در يك كشور و سهمش از بازار جهاني حق بيمه وجود دارد

حق بيمه هاي دريافتي در يك كشور افزايش يابد سهم كشور مورد نظر از بـازار جهـاني   

، آمريكــا بــا توليــد 2003ســال  بــه طــور مثــال در. حــق بيمــه افــزايش خواهــد يافــت

و . ميليون دلار حق بيمه رتبة اول را در جهان به خود اختصاص داده است 498/055/1
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هـم چنـين ژاپـن بـا توليـد      . باشـد  درصـد مـي   89/35سهمش از كل بازار بيمه جهاني 

ميليون دلار حق بيمه، رتبه دوم را كسب كرده است و سـهمش از كـل بـازار      865/478

در اينجا بايد گفت كـه سـهم كشـورهاي در حـال     . باشد درصد مي 28/16ي  بيمة جهان

  باشد مثلاً سـهم كشـور ايـران از بـازار بيمـة      جهاني بسيار ناچيز مي  توسعه از بازار بيمة

هم چنين اين سهم بـراي كشـورهاي   . باشد درصد مي 05/0تنها  2003جهاني در سال 

  1/0،  11/0،  19/0،  3/0به ترتيب  2003ل سنگاپور، مالزي، اندونزي و پاكستان در سا

ضريب . باشد درصد مي
2
β  نيز نشاهندة رابطة عضويت درWTO  با سهم از بازار جهاني

  .باشد حق بيمه مي

   Panel Dataروش استفاده از داده هاي آماري مدلهاي )  3-9

ي شده هر كدام از متغيرها بـراي  اطلاعات و آمار گردآور Eviewsكامپيوتري   در بستة

كشورهاي مختلف طبق چار چوب زير مرتـب و بـراي نشـان دادن هـر كـدام از آنهـا از        

در آخر متغير استفاده شده تا نشان داده شود كه اين اطلاعـات مربـوط بـه     (?)علامت 

به عنـوان مثـال شـاخص نفـوذ بيمـه اي      . داده هاي مرتب شده كشورهاي مختلف است

  :شود به شكل زير عمل مي براي كشور
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  خلاصه و جمع بندي )  3-10

تلاش اين فصل در جهت معرفي روش تحقيق بود كه در اين راستا ابتدا جامعـة آمـاري   

مورد استفاده در اين پايان نامه و سپس اطلاعات آماري مورد استفاده يـا نحـوة آرايـش    

در مرحلـة بعـد روشـهاي    . بيان گرديـد  Panel  Dataداده ها در كنار هم در مدلهاي 

از نظر   تئوريك به تفصيل مورد بررسي قرار گرفت كـه   Data Panelتخمين مدلهاي 

 )و اثــرات تصــادفي  (Fixed Effect)در ايــن رابطــه نيــز دو روش اثــرات ثابــت،  

Random  Effect)    به همراه خصوصيات مربوط به هر كدام از اين روشـها، معرفـي و

مربوط   و در نهايت به بررسي مباني نظري و تئوريك مدلهاي تصريح شدة. بررسي شدند

  .به فرضيات پرداخته شد
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  :مقدمه) 4-1

در اين بخش مدلهاي مطرح شده در فصل سوم براي بررسـي اثـرات عضـويت ايـران در     

سازمان تجارت جهاني بر روي عملكرد صنعت بيمه در قالب سه فرضـيه فرعـي در نظـر    

ته شده كه با بررسي هر كدام از اين فرضيات و بسط و تعميم نتايج آنها بـه فرضـية   گرف

، اين فرضيه نيـز  WTOاصلي يعني رونق و بهبود عملكرد صنعت بيمة پس از الحاق به 

از آنجا كه ايران هنوز به عضويت سازمان تجارت جهاني . مورد بررسي قرار خواهد گرفت

، در اين پايان WTOالحاق ايران به   و اطلاعات در زمينة در نيامده و به دليل نبود آمار

كشـور   10نامه سعي شد تا با مطالعه و بررسي سـه شـاخص ارزيـابي صـنعت بيمـه در      

مصـر، هنـد، انـدونزي، مـالزي، پاكسـتان،      ( درحال توسعه  عضو سازمان تجارت جهاني 

و پـذيرش   WTO پـس از عضـويت در  ). فيليپين، سنگاپور، تركيـه، اروگوئـه و ونـزوئلا   

به دليل داشتن ماهيتي تقريباً مشابه بـا اقتصـاد    (GATS)موافقتنامه تعرفه و خدمات 

را بـر   WTOايران و تعميم نتايج حاصل از تجارت آنها به ايران، تأثير عضويت ايران در 

و ببينيم كه آيـا الحـاق بـه سـازمان تجـارت      . صنعت بيمه كشور مورد برسي قرار دهيم

بر صنعت بيمه خواهد داشت يا خير و اگر مؤثر است ايـن تـأثير بـه چـه      جهاني تأثيري

  شكل خواهد بود، مثبت يا منفي؟

هم چنين در هر فرضيه براي اثبات برابري يا عدم برابري عـرض از مبـدأ در كشـورهاي    

و مـدلها نيـز بـه    . ، آزمون برابري عرض از مبدأها استفاده شده است Fمنتخب از آزمون

  .طبيعي مورد استفاده قرار گرفته اندشكل لگاريتم 

ــدلهاي     ــا روش مـ ــيه هـ ــه در فرضـ ــدلهاي مطروحـ ــك از مـ ــر يـ ــي هـ   روش بررسـ

Panel  Data  ) باشد مي) روش اثرات ثابت  
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  :آزمون فرضيه ها) 4-2

  : 1فرضيه فرعي شماره ) 4-2-1

عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث افزايش شاخص نفوذ بيمه اي در كشـورهاي در  

  .شود مي) ايران(   Ho:توسعه     حال

عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث كاهش شاخص نفوذ بيمه اي در كشـورهاي در  

   H1: حـــــــــــــــــــــــــــــــــــال توســـــــــــــــــــــــــــــــــــعه   

             .شود مي) ايران(توسعه 

 :آزمون برابري عرض از مبدأها -

 3/5برابـر بـا    126و 9محاسبه شده براي مدل مورد بررسـي بـا درجـات آزادي     Fآمارة 

بزرگتـر اسـت در    88/1يعنـي   95/0جدول در سـطح معنـي دار    F اشد كه از آمارةب مي

تـوان   شـود مـي   نتيجه فرضية يكسان بودن عرض از مبدأ براي كشورهاي مختلف رد مي

  .فرض كرد كه عرض از مبدأ براي كشورهاي مختلف متفاوت است

  :صحت آماري تخمين -

درصد معني دار است و مخـالف   95 بدست آمده براي ضرائب در سطح اطمينان tآمارة 

  .باشد محاسبه شده نيز دال بر معني دار بودن كل رگرسيون مي Fآمارة .صفر

=  69/1برابر با   n=   140و  K= 4واتسون با -مقدار بحراني آمارة دوربين
L

d 78/1و  =

u
d  09/1كه با توجه به آمارة محاسبه  شده  =D.W   عدم خود همبستگي مدل تأييـد

شود يعني آمارة بدست آمده بين دو مقدار  نمي
uu

d4W.Dd . گيـرد  قـرار نمـي   >>−

را به عنوان يك متغيير مستقل جديد وارد مدل  AR)1(براي رفع خو همبستگي مدل، 

ود اوركــات خــ -متغيــري كــه بــا اســتفاده از آن و از طريــق روش كــوكران( كنــيم مــي
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را به مـدل اضـافه    AR)1(هنگاميكه . شود شود مي همبستگي در جملة اختلال رفع مي

  .)كنيم مثل اين است كه وقفه متغير وابسته از درجه يك را به مدل اضافه كرده ايم مي

شـود و همـانطور كـه در جـدول نيـز مشـاهده        با اين كار خود همبستگي مدل رفع مي

  .باشد درصد نيز معني دار مي 95/0 گرديد، اين متغير در سطح اطمينان

R
2
درصـد از   96باشد و بدين معني اسـت كـه    درصد مي 96/0مدل ) ضريب تعيين (   

بـه وسـيله متغيرهـاي مسـتقل در مـدل      ) شاخص نفـوذ بيمـه  ( تغييرات متغير وابسته 

Rاز آنجا كه . شود توضيح داده مي
توان گفت كه قدرت  باشد مي نزديك به عدد يك مي 2

  .دهندگي مدل بالاست توضيح

  :تجزيه و تحليل نتايج  -

يا همان ضـريب متغيـر مجـازي     3βگردد ضريب  همانطور كه در جدول نيز مشاهده مي

از آنجـا كـه متغيـر مجـازي     . كه از لحاظ آماري نيـز معنـي دار اسـت   . باشد مي - 13/0

(DUM)  ت كـه پيوسـتن بـه    توان نتيجه گرف ـ معني دار است بنابراين ميWTO   بـر

شاخص نفوذ بيمه اي كشورهاي در حال توسعة مورد بررسـي تـأثير گـذار بـوده و هـم      

گـردد كـه ايـن     باشد، اينگونه استنباط مي چنين از آنجا كه علامت اين ضريب منفي مي

باعث كاهش در شاخص نفوذ بيمه اي شـده   WTOتأثير منفي است يعني عضويت در 

را رد كرد كششهاي محاسبه شده نيز داراي علامت  H0ان فرضية تو در نتيجه مي. است

باشد و بيانگر آنسـت كـه بـا يـك      مي 1β 43/0ضريب . باشد مورد انتظار و معني دار مي

، شـاخص نفـوذ   ) تقاضـا بـراي پوششـهاي بيمـه اي     (درصد افزايش در حق بيمه سرانه 

  .درصد افزايش مي يابد 43/0

نسبت حجـم تجـارت خـارجي بـه توليـد      ( APTكشش محاسبه شده براي  2βضريب 

. و داراي اسـتنباط آماريسـت  ) مثبـت (نيز داراي علامـت مـورد انتظـار    ) ناخالص داخلي
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باشـد كـه بيـانگر ايـن      مـي  25/0برابر بـا   WTOقبل از عضويت در  2βمقدار ضريب  

اسـت يـك درصـد     DUM=0يعني زمانيكـه   WTOقبل از الحاق به مطلب است كه 

افـزايش   25/0افزايش در درجة بازبودن اقتصاد، باعث ميشود كه شاخص نفوذ بيمـه اي  

  .يابد

4βضريب درجة باز (دلالت بر ميزان اختلاف بين كشش محاسبه شده متغير توضيحي   

ايـن كشـش بعـد از عضـويت بـه      . بعد از عضويت استقبل  و  در دو دوره) بودن اقتصاد

يك درصد افزايش در درجة  WTOيعني بعد از عضويت در . افزايش يافته 09/0ميزان 

  .افزايش داده است 34/0بازبودن اقتصاد، شاخص نفوذ بيمه اي را به ميزان 

براي مثال مدل مطرح شده بـراي دو كشـور مصـر و هنـد در دو زمـان  قبـل و بعـد از        

  :ويت در سازمان تجارت جهاني به اين صورت خواهد بودعض

( )
itit432it1iit

LnAPT.DUMDUMLnAPTLnprepLnIPI ν+β+β+β+β+α=  

ــويت در   ــل از عضــــــــــــــــ ــر( WTOقبــــــــــــــــ )      مصــــــــــــــــ

APTln25/0prepln43/087/0LnIPI ++−=    

       ( ) APTln09/025/0prepln43/013/087/0LnIPI +++−+−=  

)            مصـــــــــــــــــــر( WTOبعـــــــــــــــــــد از عضـــــــــــــــــــويت در 

APTln34/0prepln43/01LnIPI ++−=  

  

)         هنـــــــــــــــــــد(WTOقبـــــــــــــــــــل از عضـــــــــــــــــــويت در 

LnAPT25/0Lnprep43/046/0LnIPI ++=  

  ( ) =⇒+++−+= LnAPT09/025/0Lnprep43/013/046/0LnIPI  
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)         هنـــــــــــــــــــد( WTOبعـــــــــــــــــــد از عضـــــــــــــــــــويت در 

LnAPT34/0Lnprep43/033/0LnIPI ++=    

شود پـس از عضـويت در سـازمان تجـارت جهـاني       در حقيقت همانطور كه ملاحظه مي

و بـر  . كاهش يافته اسـت ) براي نمونه مصر وهند( عرض از مبدأ كشورهاي مورد بررسي 

شـاخص نفـوذ بيمـه اي     WTOگيـريم كـه پـس از الحـاق بـه       ساس نتيجـه مـي  اين ا

، اما از طرفـي بـا   )هر چند جزئي( كشورهاي  در حال توسعة مورد بررسي كاهش يافته 

بعد از عضويت ) در اينجا درجة بازبودن اقتصاد( توجه به افزايش ضريب متغير توضيحي 

( توضـيحي بـر متغيـر وابسـته     توان گفت كه شدت تأثير گذاري متغيـر   مي WTOدر 

  .نسبت به قبل از عضويت افزايش خواهد يافت) شاخص نفوذ بيمه

  :2فرضية فرعي شماره ) 4-2-2

عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث افزايش در حق بيمة سرانه كشـورهاي در حـال   

             . گردد مي) ايران ( H0: توسعه    

در حق بيمة سرانه كشـورهاي در حـال    عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث كاهش

ــعه        H1: توســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

               . گردد مي) ايران (

  :آزمون برابري عرض از مبدأها -

 75برابر است با  127و  9محاسبه شده براي مدل مورد بررسي با درجات آزادي  Fآمار 

در نتيجـه فرضـية   . باشـد  مـي  88/1درصـديعني   95/0جدول در سطح  Fكه بزرگتر از 

توان فرض كرد كـه   شود و مي بودن عرض از مبدأ براي كشورهاي مختلف رد مي يكسان

  .عرض از مبدأ براي كشورهاي مختلف، متفاوت باشد

  :صحت آماري تخمين -
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درصـد معنـي دار و مخـالف     95/0محاسبه شده براي ضرائب در سطح اطمينان  tآمارة 

  .كل رگرسيون مي باشد محاسبه شده نيز دال بر معني دار بودن Fآمارة . صفر است

 du=  77/1و  dL= 69/1برابــر بــا  n= 140و  k= 3واســتون بــا  -مقــدار آمــارة دوربــين

عـدم خـود همبسـتگي مـدل      D.W= 03/1ميباشد كه با توجه به آمارة محاسبه شـده  

رابه عنوان يك متغيـر مسـتقل    AR)1(براي رفع خود همبستگي مدل، . شود تأييد نمي

شـود و متغيـر    بدين ترتيب خود همبستگي در مدل رفع مـي . مكني جديد وارد مدل مي

AR  درصد داراي اعتبار آماريست 95/0نيز در سطح اطمينان.  

R
2
درصـد از   99يعنـي  . باشـد  مـي  99/0نيز در اين مدل بسيار بالا و ) ضريب تعيين(   

ه توسط متغيرهاي مستقل در مدل توضيح داد) حق بيمه سرانه( تغييرات متغير وابسته 

  .شود مي



  ١٩٤

  :تجزيه و تحليل نتايج -

باشد و از لحاظ  مي - 49/0منفي و برابر با  (DUM)در اينجا نيز ضريب متغير موهومي

توان گفـت  كـه پيوسـتن بـه سـازمان تجـارت        در نتيجه مي. آماري نيز معني دار است

جهاني بر روي حق بيمه سرانة كشورهاي در حال توسـعه مـؤثر اسـت امـا از آنجـا كـه       

يعنـي بـا  عضـويت كشـورهاي     . باشد لامت اين ضريب منفي است، تأثير آن منفي ميع

  .، حق بيمة سرانه كاهش يافته است WTOمورد بررسي در 

  .را رد كرد  H0توان فرضية  در نتيجه مي

 يعني در سالهاي قبل. باشد مي 8/0نيز معني دار و برابر با ) كشش درآمدي( 1βضريب  

يك درصد افزايش در درآمد ملي تقاضا براي پوششها ي بيمـه   (DUM=0)از عضويت 

دلالـت   3βضريب . افزايش ميدهد 8/0اي را در كشورهاي در حال توسعه مورد بررسي 

بر ميزان اختلاف بين كشش درآمدي محاسبه شده در دورة قبل  و بعـد از عضـويت در   

WTO  دارد 12/0به ميزان.  

  . رسيده است 92/0يعني كشش درآمدي نمونه مورد بررسي پس از عضويت به  

براي مثال مدل مطرح شده براي دو كشور مصر و هند در دوره قبل و بعد از عضـويت   -

  :در سازمان تجارت جهاني بدينگونه خواهد بود

           ( )
itit32it1i

LnGNI.DUMDUMGNIlnLnprep ν+β+β+β+α=  

LnGNT8/039/1Lnprep           )مصر( WTOقبل از عضويت در  +−=  

                         

( ) ⇒++−+−= LnGNI12/08/049/039/1Lnprep  

LnGNI92/088/1Lnprep)                    مصر( WTOبعد از عضويت در  +−=  

        



  ١٩٥

)                             هنــــــــــــــــــد ( WTOقبــــــــــــــــــل از عضــــــــــــــــــويت در  

LnGNI8/087/2Lnprep +−=  

                        

( ) ⇒++−+−= LnGNI12/08/049/087/2Lnprep  

)                           هنـــــــــــــــــــد( WTOبعـــــــــــــــــــد از عضـــــــــــــــــــويت در 

LnGNI92/036/3Lnprep +−=  

شود، عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث كاهش در عـرض   همانطور كه ملاحظه مي

كنـيم كـه    شود به اين دليـل اينگونـه اسـتنباط مـي     از مبدأ كشورهاي مورد بررسي مي

  .اعث كاهش در حق بيمة سرانه كشورهاي منتخب شده استب WTOپيوستن به 

بعد از پيوسـتن بـه   ) در اينجا درآمد ملي(اما از طرف ديگر چون ضريب متغير توضيحي 

WTO گيريم كه شدت و حساسيت متغير توضيحي پس  افزايش يافته است، نتيجه مي

يابد يعنـي شـدت    ميافزايش ) در اينجا حق بيمه سرانه( از الحاق بر روي متغير وابسته 

نسـبت بـه قبـل از    ) حق بيمه سرانه(تأثير گذاري متغير توضيحي بر روي متغير وابسته 

  .الحاق افزايش خواهد يافت

  : 3فرضيه فرعي شماره ) 4-2-3

) ايـران (عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث افزايش سهم كشورهاي در حال توسعه 

    H0: از  

 .بازار جهاني حق بيمه مي شود

) ايـران (عضويت در سازمان تجارت جهاني باعث كاهش سهم كشورهاي در حال توسعه 

  H1: از   

  .بازار جهاني حق بيمه مي شود



  ١٩٦

  .آزمون برابري عرضه از مبدأها - 

مـي   1/4برابر با  128و9محاسبه شده براي مدل مورد بررسي با درجات آزادي   Fآمارة 

مبنـي    H0بزرگتر است در نتيجه فرضية  88/1جدول يعني  Fباشد كه  در مقايسه با  

  .شود بر يكسان بودن عرض از مبدأ براي كشورهاي مختلف رد مي

  :صحت آماري تخمين -

 95/0محاسبه شده براي تمـامي ضـرائب در سـطح اطمينـان      tدر اينجا هم آماره هاي 

 نيـز دال بـر معنـي دار بـودن كـل      Fآمـارة  . درصد معني دار و مخالف صفر مـي باشـد  

  .رگرسيون است

.  dL=70/1و   du= 76/1برابر است با  n=140و  k= 2واتسون با  -مقدار بحراني دوربين

بـا كمـي    duو نزديكي اين مقدار به  D.W= 53/1با توجه با آمارة محاسبه شده يعني 

  .تخفيف مي توان عدم خود همبستگي مدل را تأييد كرد

R
در نتيجـه مـي تـوان گفـت     . مي باشد 97/0 مدل نيز بالا و برابر با) ضريب تعيين ( 2

  .دهندگي مدل بالاست قدرت توضيح

  :تجزيه و تحليل نتايج - 

از لحاظ آماري معني دار و علامتش منفي  (DUM)در اينجا نيز ضريب متغير موهومي

باعـث كـاهش سـهم كشـورهاي درحـال       WTOيعني در اينجا نيز عضـويت در  . است

  .شده استتوسعه از بازار جهاني حق بيمه 

  .را رد كرد H0در نتيجه مي توان فرضيه 

هم چنين ضريب 
1
β يعني يك درصد افـزايش در حـق   . نيز مثبت و معني دار مي باشد

  .درصد افزايش در سهم از بازار جهاني حق بيمه مي شود 7/0بيمه هاي دريافتي باعث 



  ١٩٧

و دورة قبـل و بعـد از عضـويت در    مدل مطرح شده براي دو كشور مصـر و هنـد در د   -

WTO:  

                                        

it2it1iit
DUMReLnPLnSHW ν+β+β+α=  

RePln7/003/8LnSHW)مصر( WTOقبل از عضويت در  +−=                     

                      

                                                     

( ) ReLnP7/02/003/8LnSHW +−+−=  

                   )مصر( WTOبعد از عضويت در 

ReLnP7/023/8LnSHW +−=    

ReP7/02/7LnSHW)     هند( WTOقبل از عضويت در  +−=                     

                        

                                                     

( ) ⇒+−+−= ReP7/02/02/7LnSHW  

                         )هند( WTOضويت دربعد از ع

ReP7/04/7LnSHW +−=  

در اينجا نيز بعد از پيوستن به سازمان تجارت جهاني سهم كشـورهاي در حـال توسـعه    

  )بدليل كاهش درعرض از مبدأ.( كاهش يافته است) براي نمونه مصر و هند(



  ١٩٨

بـا  . رد شدند 95/0ينان همانطور كه ملاحظه گرديد، هر سه فرضيه فرعي در سطح اطم

بررسي و مشاهده ضرائب محاسبه شده مربـوط بـه عـرض از مبـدأ هـا بـه ايـن نتيجـه         

 1995-2003ميرسيم كه پس از عضـويت در سـازمان تجـارت جهـاني، طـي سـالهاي       

شاخصهاي عملكرد صنعت بيمه كشـورهاي در حـال توسـعه مـورد بررسـي نسـبت بـه        

به عبارت ديگر مي توان گفت كه در . ه استسالهاي قبل از عضويت اندكي كاهش داشت

كوتاه مدت و در مراحل نخستين عضويت در سازمان تجارت جهـاني، شـاهد كـاهش در    

  .هر يك از شاخصها هستيم

در مورد ايران نيز بايد گفت كه با توجه به نتايج بدست آمـده از تجـارت كشـورهاي در    

صاد ايران با اين كشورها از جملـه  حال توسعه مورد بررسي به دليل ويژگيهاي مشابه اقت

انتظارمان براين است كـه در صـورت الحـاق    .....بازار داخلي وسيع، ناپايداري اقتصادي و 

ايران به سازمان تجارت جهاني، در كوتاه مـدت شـاهد كـاهش در شاخصـهاي عملكـرد      

تـأثير مثبتـي    WTOصنعت بيمه در كشورمان باشيم و لااقل در كوتاه مدت الحاق بـه  

بهبـود  ( يعني در مورد فرضيه اصلي. ر روي عملكرد صنعت بيمه در كشور نداشته باشدب

بايد گفت كه حداقل در كوتاه مدت اين اتفاق نخواهد افتاد امـا در  ) عملكرد صنعت بيمه

بلندمدت در صورت اتخاذ سياستهاي مناسب شاهد افزايش كارايي صنعت بيمه خواهيم 

  .تر مسأله را مورد بررسي قرار مي دهيمدر فصل بعد به طور مشروح . بود

  



  ١٩٩

  :مقدمه) 5-1

عضويت در سازمان تجارت جهاني در واقع ورود به يـك صـحنه رقـابتي اسـت، صـحنه      

رقابتي كه اعضا بر اساس كارائي و توانايي خود به بازارهاي مختلف دست مي يابند و يـا  

  .جاي خود را به رقباي كاراتر مي دهند

در ايران مانند بيمه كه حتي در سطح داخل كشور بدون رقيب  اصولاً بخشهاي خدماتي

و با حمايتهاي وسيع دولتي و اهداف تقريباً متفاوت با سودآوري به فعاليت مي پردازنـد،  

در صورت عضويت در سازمان تجارت جهاني و ورود به بازارهـاي بـين المللـي بايـد بـه      

وه هاي مديريتي و بازاريـابي كـاراتر،   مصاف رقبائي بروند كه از امكانات وسيعي مانند شي

كنند و در صحنة رقابت جهاني در طول  استفاده مي …تكنولوژي برتر، شهرت بيشتر و 

در اين مصاف انتظار مي رود كـه رقبـاي خـارجي بـا ارائـه      . ساليان دراز آبديده شده اند

  .شيوه هاي كاراتر، بتوانند به بازارهاي داخلي دست يابند

ا توجه به آزمون فرضيه هاي مطرح شده در فصل چهارم و نتايج بدست در اين بخش ، ب

  .آمده به ارائه نظرات و پيشنهادهاي خود خواهيم پرداخت

  :نتيجه گيري) 5-2

همانطور كه در فصل پيش، در قسمت تجزيه و تحليل نتايج گفته شد، الحاق به سازمان 

يمـه كشـورهاي در حـال    تجارت جهاني در كوتاه مدت تأثير مثبتـي بـر روي صـنعت ب   

به طوري كه با بررسـي و مشـاهدة ضـرايب محاسـبه     . توسعه مورد بررسي نداشته است

،  WTOشدة مربوط به عرض از مبدأها به اين نتيجه رسيديم كـه بعـد از عضـويت در    

مورد بررسـي    شاخهاي عملكرد صنعت بيمة كشورهاي نمونة 1995-2003طي سالهاي 

  .ويت اندكي كاهش داشته استنسبت به سالهاي قبل از عض



  ٢٠٠

علت اين موضوع را هم مي توان اينگونه بيان كرد كه در مراحل نخسـتين عضـويت بـه     

دليل عدم همسويي كامل با مقررات سازمان تجارت جهـاني و در نتيجـه پديـدار شـدن     

آثار و تبعاتي كه رفع آنها نياز به زمان دارد، شاهد كاهش در هر يـك از شاخصـها بـوده    

هاي محاسبه شده در هر يك از فرضـيات   هم چنين نتايج بدست آمده براي كشش . ايم

) 1990-1994سـالهاي  (و عدم عضـويت  ) 1995-2003سالهاي (در دو حالت عضويت 

  افزايش كارآيي و اهميت صنعت بيمة كشورهاي در حال توسعة  ، نشاندهندة WTOدر 

يـك درصـد    WTOيت در مثلاً در فرضية شماره يك پس از عضو. است  WTOعضو 

اي شـده   افزايش در درجة باز بودن اقتصاد باعث افزايش بيشتري در شاخص نفوذ بيمـه 

دو در مورد كشش درآمدي نيز قضيه به همين شـكل اسـت     است و يا در فرضية شمارة

يعني با افزايش يك درصدي درآمد ملي شاهد افـزايش بيشـتري در حـق بيمـة سـرانه      

  . ت آنها هستيمنسبت به دورة عدم عضوي

  : در مورد فرضيه دوم نكات زير قابل توجه است

با توجه به اينكه كشش درآمدي محاسبه شده با عضـويت در سـازمان تجـارت جهـاني،     

سـهم   WTOافزايش يافته است، ايـن بـدان معنـي اسـت كـه از ابتـداي عضـويت در        

ات مختلف بيمـه  براي خريد خدم) با فرض ثبات ساير شرايط(بيشتري از افزايش درآمد 

اي اختصاص يافته است و سهم كمتري از اين افزايش درآمد صرف خريـد غـذا، تـأمين    

شده است كه مي توان اينطور تفسير كرد كه هر چه سهم تخصـيص يافتـه    …معاش و

براي غذاي يك خانوار يا يك ملت از درآمد كمتر باشد، رفاه آن خانوار يـا ملـت بيشـتر    

در ) هـر چنـد جزئـي   (باعث افزايش رفاه اجتمـاعي   WTOدر نتيجه عضويت در . است

  .كشورهاي مورد بررسي شده است
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حال با توجه به نتايج بدست آمده از تجارب كشورهاي مورد بررسي، براي صنعت بيمـة  

ايران نيز انتظارمان بر اين است كه در كوتاه مدت، پيوستن به سـازمان تجـارت جهـاني    

يكي به دليل عدم همسويي كامل با . ي نخواهد داشتبر عملكرد صنعت بيمه تأثير مثبت

مقررات سازمان و ديگر اينكه بخشهاي خدماتي ايران از جمله بخش بيمه بـا الحـاق بـه    

در ايـن ميـان عرضـه    . سازمان تجارت جهاني با رقباي قدرتمندي مواجـه خواهنـد شـد   

ايـن خـدمات   كنندگان خـارجي   كنندگان خدمات بيمه در داخل بايد به رقابت با عرضه

بپردازند و خريداران تنها زماني از خدمات شركتهاي داخلي استفاده مـي كننـد كـه بـا     

يعني در صنعت بيمه، بازاري بوجود خواهد آمد كـه  . كيفيت يكسان، ارزانتر توليد شوند

مي تواند موفـق باشـد   ) چه داخلي و چه خارجي(براساس رقابت است و آن مؤسسه اي 

وانايي خود، خدمات بهتر با هزينة كمتـر ارائـه دهـد و در زمينـة     كه براساس كارايي و ت

بازاريابي، تبليغات، مهارتهاي بيمه اي، سرمايه و مديريت وضعيت بهتـري داشـته باشـد    

و ) بـيش از دو دهـه  (اين درحاليست كه صنعت بيمه در ايران به علت انحصـاري بـودن   

ت بيمه سـنتي رابـه صـنعت بيمـه     بالطبع نبود انگيزه، خلاقيت و نوآوري نتوانسته صنع

تعداد كم شـركتهاي  . نوين و كارآمد با بيمه هاي متنوع و مورد نياز جامعه تبديل نمايد

بيمه آنهم با ساختاري دولتي موجب شده است كه پتانسيل ونياز اقشار مختلـف جامعـه   

  .موردتوجه جدي قرار نگيرد و برنامه ريزي دراز مدت انجام نشود

ان ميزان فروش بيشتر مورد توجه اسـت تـا مشـتري محـوري و ارائـه      در حقيقت در اير

در زمينه عرضه انواع خدمات بيمه، شركتهاي بيمـه بـا مشـكلات فراوانـي     . خدمات بهتر

از جملـه تنـوع پوشـش هـاي بيمـه اي، نحـوه محاسـبه حـق بيمـه          . دست به گريبانند

رد و جبـران خسـارت بـه    ها و نحوة برآو نامه خطرهاي پيشنهادي، شرايط مذكور در بيمه

طور مثال با وجود طولاني بودن سابقه بيمـه در ايـران هنـوز حركتـي در جهـت بيمـه       
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در حاليكـه در اكثـر كشـورهاي    . نمودن رانندگان به جاي وسيلة نقليه انجام نشده است

( كمتري از فعاليت بيمه نسبت به ايران دارند، محاسبه حق بيمه  صاحب بيمه كه سابقة

براسـاس خصوصـيات راننـده و يـا     ) مة اتومبيل اعم از شـخص ثالـث و بدنـه   در مورد بي

  .رانندگان وسيلة نقليه صورت مي گيرد

بيمه گري در ايـن صـورت   . حق بيمه براساس تعرفة يكسان مشكل زاست اصولاً محاسبة

بلكه داشتن سواد خواندن و نوشتن و كمي . نه يك فن است نه نياز به دانش خاص دارد

  .كمك مي كند كه بيمه نامه تنظيم شود  تجربه صدور

همچنين علي رغم تصويب قـانون خصوصـي سـازي، هنـوز اهـداف خصوصـي سـازي و        

  .فرآيند آن مشخص نشده و بستر سازيهاي لازم صورت نگرفته است

بنابراين با توجه به مطالبي كه گفته شد، صنعت بيمه در ايران بـا مشـكلات عديـده اي    

ختن آنها زمان بر و منوط به شناسايي صادقانه ناهنجاريهـا و  مواجه است كه بر طرف سا

بنابراين آنچه انتظار مي رود آنسـت كـه بـا الحـاق بـه      . اتخاذ سياستهاي بلندمدت است

سازمان تجارت جهاني شركتهاي خارجي با توجه به اين امر كه عملكرد شركتهاي بيمـه  

از منـازل  % 92به طور مثال (ه، داخلي ضعيف بوده و قسمت عمده اي از بازار اشباع نشد

مسكوني فاقد پوششهاي بيمه اي هستند و علي رغم اجباري بودن بيمـة شـخص ثالـث    

براحتي بتوانند جاي خود را در صنعت بيمه كشور باز ) از رانندگان فاقد آنند% 40تقريباً 

 و همچنين شركتهاي بيمه اي بزرگ كه داراي سرماية زياد، حجم مشتري بـالا و . كنند

كارايي بيشتر مي باشند خواهند توانست با ارائه نرخهاي بيمه اي به مراتب پـائين تـر و   

محصولات متنوع تر و با كيفيت برتر نسبت به مؤسسات داخلي، مشتريان را بـه سـمت   

در مجموع بايد گفت كه اگر چه ارائه خدمات بهتر و ارزانتـر بـه نفـع    . خود جلب نمايند



  ٢٠٣

رسد كه بخشهاي بيمة داخلي در اين رقابـت، حـداقل    ر ميمصرف كننده است اما به نظ

  .در كوتاه مدت منتفع نگردند

مطلب مهمي كه اينجا لازم است گفته شود آنسـت كـه اگـر چـه هزينـه هـاي تعـديل        

اقتصادي در شرايط تن دادن به الزامـات جهـاني شـدن از جملـه عضـويت در سـازمان       

اين سـازمان رقيبـان پرقـدرتي را بـراي      تجارت جهاني غيرقابل انكار است و پيوستن به

توليدكنندگان كالا و خدمات داخلي به ميدان خواهد آورد اما شواهد نشان مي دهد كـه  

چرا كه دور مانـدن از  . اين هزينه ها در مقابل منافع بلندمدت فرآيند مذكور ناچيز است

  .ساخت فرآيند جهاني شدن، كشور را با وضعيت به مراتب بدتري رو به رو خواهد

اما انتظار بر اين است كه در صورت آزادسازي و مقررات زدايي بازار بيمه به صورت گـام  

به گام و با تأمل لازم و استفاده از برنامه زمان بندي شده در اين راستا، شاهد شـكوفايي  

  .و رونق صنعت بيمه در بلندمدت باشيم

قابـت و افـزايش تقاضـاي    چرا كه الحاق به سازمان تجارت جهـاني بـه معنـي افـزايش ر    

آنچه در اين جا مهـم اسـت   . خدمات بيمه اي در اثر پيشرفتهاي صنعتي در كشور است

اين ادعاست كه مؤسسات غير كارا نمي توانند در چنين شرايطي به حيـات خـود ادامـه    

در چنـين بـازاري مؤسسـات    . زيرا مكانيزم بازار آنها را از بازار خارج خواهـد كـرد  . دهند

كه ايـن امـر   . دماتشان را با قيمتهاي مناسب تر و با كيفيت بهتر ارائه مي كنندكاراتر خ

افزايش كارايي صنعت بيمه و افزايش قدرت انتخاب مصرف كننده و بالطبع رفاه مصرف 

البته افزايش كـارايي صـنعت بيمـه مـي توانـد ناشـي از       . كننده را در پي خواهد داشت

اقتصاد به دليل افزايش حجـم مبـادلات داخلـي و    افزايش فعاليتهاي اقتصادي و پويايي 

چرا كـه بـا عضـويت در سـازمان تجـارت جهـاني مرزهـاي اقتصـادي         . خارجي نيز باشد

شكسته مي شود و صنايع مختلف كشـورها بـه جـاي رقابتهـاي داخلـي وارد رقابتهـاي       



  ٢٠٤

هـاي  و اين امر مستلزم آنست كه از تمام نيروهاي بالقوه و پتانسيل . جهاني خواهند شد

و بخـش بيمـه نيـز بـا سـاير فعاليتهـاي اقتصـادي        . موجود به نحو احسن استفاده شود

  .هماهنگ گردد

بنابراين به طور خلاصه مي توان گفت كه افزايش كارايي فعاليتهاي بيمه اي، متنوع تـر  

افـزايش سـرمايه گـذاري و     شدن پوششهاي بيمه اي، گسترش بازار، انتقـال تكنولـوژي،  

صتهاي شغلي بيشتر و افزايش رفاه و قـدرت انتخـاب مصـرف كننـده از     بالطبع ايجاد فر

  .مهمترين پيامدهاي آزادسازي بازار بيمه خواهد بود

در نهايت بايد گفت كه الحاق ايـران بـه سـازمان تجـارت جهـاني از نقطـه نظـر بخـش         

 خدمات بيمه اقدامي بسيار شايسته است منوط به اينكه ابتدا شرايط الحاق به وجود آيد

و قوانين و مقررات موزون و هم راستا با قـوانين و مقـررات حـاكم بـر سـازمان تجـارت       

جهاني تصويب شود، تا قدرت چانه زني ايران در ارتباط با طرفهاي تجاري افزايش يابـد  

تا هنگاميكه كشور در عرصه بين المللي قرار . و جدول تعهدات مناسبي به تصويب برسد

همچنين پذيرش ايـران بـه   . اذ شده حداكثر استفاده را ببردگرفت بتواند از موقعيت اتخ

تواند شرايطي را فراهم كند تـا بـا    عنوان عضويت ناظر در سازمان تجارت جهاني نيز مي

حضور در جلسات اين سازمان بتوانيم با شيوه هاي چانه زني و مذاكره اعضا بيشتر آشنا 

  .ن سازمان گرديمو در زمان عضويت با آمادگي بيشتري وارد اي. شويم

  :رهنمودها) 5-3

صـرف دانـش   . يكي از مشكلات صنعت بيمه در ايران عـدم كـارايي تكنولـوژيكي اسـت    

 know)عمومي براي ارتقاء صنعت بيمه  كافي نيست، بلكه بايد بخـش دانـش عملـي    

and How) اين دانش عملي تنها از طريق مشاركت مؤسسات . را نيز به خدمت گرفت

ايـن دانـش يـك كـالاي     . با مؤسسات بيمة داخلي امكـان پـذير اسـت    اي پيشرفته بيمه
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اقتصادي است و شركتهاي خارجي تنها با شراكت در يك بازار حاضر به انتقال بخشي از 

يك راه حل براي اين مشكل، انجام سرمايه گذاري مشترك با . دانش عملي خود هستند

  .كنولوژي آنها فراهم گرددشركتهاي خارجي است تا بدين وسيله امكان دسترسي به ت

همچنين تعرفه و شرايط يكنواخت كه به علت دولتي بـودن شـركتهاي بيمـه، اجتنـاب     

ناپذير بوده است موجب شده كه شركتهاي بيمه ميدان محـدودي بـراي رقابـت داشـته     

باشند و در اغلب موارد پرتفوي موجود بين شركتهاي بيمه جا به جا شود و كمتر توليـد  

هم چنين با آنكـه اخيـراً اقـداماتي بـراي خصوصـي سـازي       . صورت گيرد پرتفوي جديد

صنعت بيمه در كشور انجام شده ولي ساختار دولتـي آن كـاملاً حفـظ شـده و بـازار در      

  .تعيين عرضه و تقاضاي آن و در نتيجه قيمت و مقدار بازاري خدمات نقشي ندارد

باشـد و نحـوة نظـارت بيمـه     حركت صنعت بيمه ايران بايد به سمت بازار بـدون تعرفـه   

مسـيري كـه اغلـب    . مركزي ايران نيز از نظارت تعرفه اي به نظـارت مـالي تغييـر كنـد    

كشورهاي در حال توسعه بعد از آزادسازي و خصوصي سازي صـنعت بيمـه آنـرا تجربـه     

ولي حذف نهايي تعرفه زماني امكان پذير اسـت كـه بـازار دورة گـذار خـود را      . كرده اند

ند آزادسازي و خصوصي سازي به نتيجه برسد و مقررات لازم تصويب يـا  سپري كند، رو

  .متناسب با نياز بازار اصلاح گردد

حذف تعرفه قبل از شكل گيري بازار رقابتي و تعيين تكليف شركتهاي بيمه دولتي، آنها 

شركتهاي بيمه داخلي نيـز در ايـن مـدت فرصـت خواهنـد      . را با مشكل مواجه مي كند

را چنان مهيا و تجهيز نمايند كه بتوانند با بازار رقـابتي بـدون تعرفـه     داشت كه خويش

هماهنگ شوند و با هدايت بيمه مركزي ايران براي رقابت با شركتهاي بـين المللـي كـه    

  .آنها را به  چالش فرا مي خوانند، برنامه ريزي نمايند
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ماتيك براسـاس  هم چنين براي ورود به بازار رقابتي بايد بـا يـك برنامـه ريـزي سيسـت     

چـرا كـه   . استانداردهاي لازم در بازار رقـابتي، نيـروي انسـاني متخصـص تربيـت كنـيم      

شركتهاي بيمه قبل از اينكه متكي به سرمايه و ذخـاير خـود باشـند متكـي بـه نيـروي       

اصولا شركتهاي بيمه بيشتر مديريتي هستنند تا سـرمايه  . انساني متخصص خود هستند

ذخاير در ميزان ريسك پذيري و نگهداري ريسك امري بديهي البته نقش سرمايه و . اي

است و به شركت اعتبار مي بخشد اما استفادة بهينه و مطلـوب از ايـن سـرمايه گـذاري     

  .نيازمند در خدمت داشتن مديريت و نيروي انساني متخصص و كارآمد است

ازار رقـابتي  در اينجا بايد گفت كه فعاليت محدود در بخش بيمه هاي سنتي در شرايط ب

موفقيـت آينـده   . بدون تعرفه ادامه حيات شركتهاي داخلـي را بـه مخـاطره مـي انـدازد     

صنعت بيمه در ايران در گـرو برنامـه ريـزي، ارتقـاي تـدريجي سـطوح كمـي و كيفـي         

فعاليتها، طراحي و ارائه پوششهاي جديد براساس نياز مشتري، استفاده بهتر و بهينه تـر  

اگـر  . گرفتن ابزارهاي مؤثر بازاريـابي و شـبكه فـروش اسـت     از بيمه هاي عمر و خدمت

خواهان يك صنعت بيمة قوي و داراي قدرت حضور در بازارهـاي بـين المللـي هسـتيم     

بايد استراتژي جديدي با فرهنـگ رقـابتي قـوي طراحـي نمـائيم و هرگونـه حمايـت از        

  .مصنعت بيمه و برقراري تعرفه در بازار را محدود به زمان كوتاهي كني

تجـارت جهـاني توسـط كشـورهاي عضـو      % 95با توجه به اينكه در حال حاضر بـيش از  

سازمان صورت مي گيرد ايران نيز به هيچ وجـه نمـي توانـد از تـأثيرات جهـاني شـدن       

بخصوص بـه دليـل ويژگيهـاي اقتصـاد ايـران كـه از يـك طـرف         . اقتصاد در امان بماند

كشورهاي عضور سازمان تجارت جهـاني  واردكنندة حجم عظيمي از كالاها و خدمات از 

است و از طرف ديگر به دليل ساختار تـك محصـولي صـادرات خـود و وابسـتگي سـاير       



  ٢٠٧

بخشها به ويژه صنايع مختلف به بخش دولت و درآمدهاي ارزي آن، وابسـتگي شـديدي   

  . به اقتصاد جهاني دارد

ر را به سـمت قـوانين و   بنابراين بايد شرايط الحاق را فراهم كرد و قوانين و مقررات كشو

همانطور كـه در فصـل دوم نيـز بيـان شـد در      . مقررات سازمان تجارت جهاني سوق داد

بخش خدمات بيمه تناقضهايي در قوانين و مقـررات ايـران بـا سـازمان تجـارت جهـاني       

  . وجود دارد كه بايد به رفع آنها در اسرع وقت اقدام كرد

شورهاي متقاضي مجبور به پذيرش  تعهدات چرا كه هر چه عضويت ديرتر انجام شود، ك

  .تري خواهند شد سنگين

گيـري از   در پايان بايد گفت كه عصر جهاني شدن، عصر سرعت در اتخاذ تصميم و بهـره 

گيـري از آن ترديـد    چرا كه در صورت تأخير ما، رقبا در بهـره . هاي زودگذر است فرصت

سياستگذاري مـا بايـد آنقـدر كـارا و     بنابراين ساختار اجرايي، مديريتي و . نخواهند كرد

  .منعطف باشد كه بتواند به سرعت از اين فرصتها استفاده نمايد
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