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  فصل اول 

        كليات كليات كليات كليات 
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  بخش اول

  بيمه هاي  اشياء و مسئووليت
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  بيمة آتش سوزي 

قديمترين رشتة بيمه، رشتة بيمه باربري است در حالي كه بيمة آتش سوزي، بـه  

ن در تدريج از سدة هفدهم تا نوزدهم شناخته شده است آتش سوزي بـزرگ لنـد  

زماني به وقوع پيوست كـه وسـايل اطفـاي حريـق هنـوز در مراحـل        1666سال 

. ابتدايي بود و هيچگونه پوشش بيمة آتش سوزي درجامعه به چشم نمـي خـورد  

تأسـيس شـد و متعاقـب     1680نخستين ادارة آتش سوزي در انگلستان در سـال  

 1710ل و ادارة آتش سوزي سـان در سـا   1696در سال  آن شركت هند اين هند

ســرانجام آتــش ســوزي بــزرگ لنــدن باعــث ايجــاد شــركت بيمــة  . پديــد آمدنــد

اي هسـتند كـه    هامبرگرجنرال شد كه اين شركت و شركت سان، دو شركت بيمـه 

در نتيجـة وقـوع انقـلاب صـنعتي در سـدة      . هنوز وجود دارند و فعاليت مي كننـد 

ت و غيـره انجاميـد،   ها، انبارها، كشتيها، ماشين آلا هجدهم كه به پيدايش كارخانه

  .شركتهاي بيمة آتش سوزي متعددي از جمله لويدز لندن تأسيس شدند

  حريق چيست؟

حريق عبارت است از احتـراق شـديد مـواد سـوختني يـا آتشـي ناخواسـته و از        

. كنترل خارج شده كه معمولاً بـا سـرعت نـور، دود و حـرارت زيـاد تـوأم اسـت       

: ختني بـا اكسـيژن دو حالـت دارد   احتراق عبارت است از تركيـب يـك مـادة سـو    
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كه با حرارت دود، نـور  ( و احتراق شديد ) مانند اكسيده شدن مس( احتراق آرام 

  ).همراه است

  نحوة ايجاد حريق

  :براي ايجاد حريق سه عامل مورد نياز است 

كه ميزان مواد اشتعال پذير در ) جامدات، مايعات و گازها( مواد اشتعال پذير  -1

  .نقش مهمي بازي مي كندايجاد حريق، 

اكسيژن هوا نيز . محيط اطراف ما پر از مواد اشعال پذير است): هوا(اكسيژن  -2

به اندازة كافي يافت مي شود و براي آغاز آتش سوزي عامل ديگـري نيـز مـورد    

  .نياز است

انـرژي مـورد   . اين انرژي مي تواند با افزايش دما توليد شود: انرژي آتشزنه  -3

آغاز آتش سوزي مي تواند بسيار كم و كوچك باشد و آتش سـوزي  لزوم براي 

مـوارد زيـر، انـرژي    . براثر به وجود آمدن اين انرژي به راحتي انجـام مـي گيـرد   

  :مورد لزوم براي آغاز آتش سوزي را فراهم مي آورند

  )زدن كبريت (ايجاد آتشزنه به طور مستقيم  -

  افزايش حرارت -

  آتش سوزي خود به خود -

  فجاران -



 

  

٥

  جرقة الكتريكي -

  واكنش شيميايي -

  متمركز كردن نور در يك نقطه با استفاده از عدسي -

  مثلث حريق

سوخت، حرارت و : براي اينكه حريقي اتفاق افتد، وجود سه عامل ضروري است 

چنانچه يكـي از ايـن عوامـل برداشـته     . اكسيژن، كه اينها را مثلث حريق مي نامند

از بين بـردن حـرارت يـا سـرد كـردن      . از بين مي رودشود، حريق خود به خود 

حريق معمولاً با آب انجام مي شود كه بسيار موثر و در عين حال كم خرج اسـت  

  .و در مورد اطفاي حريق جامدات، بهترين وسيله به شمار مي آيد

در خصـوص جامـدات   . براي از بين بردن سوخت بايد آنـرا از حريـق جـدا كـرد    

مل مي كنيم كه آنها را كـه هنـوز شـعله ور نشـده انـد، يـا       سوختني، بدين گونه ع

روي زمين پخش هستند، يا در ظروف درباز مشتعل، با كف شيميايي يا فيزيكـي  

كه سراسر مايع را فرا گيرد، مي پوشـانيم بـه طـوري كـه مـانع رسـيدن هـوا يـا         

در حقيقت سوخت را از حريق جـدا مـي كنـيم و ايـن خـود      . اكسيژن به آن شويم

  .گويند» خفه كردن« ة ديگري از خاموش كردن است كه بيشتر طريق

با پودرهاي شيميايي، مايعات و گازهاي خاموش كنندة سنگين تر از هـوا كـه بـا    

فشار روي مواد مشتعل پراكنده مي شوند، در حقيقت اكسيژن را دور مي سازند 
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هـاي  حتي اگر درصد اكسيژن هوا بر اثـر اخـتلاط بـا گاز   . تا حريق خاموش شود

آنچـه گفتـه   . خنثي از حد معيني كمتر شود خودبه خود حريق خاموش مي گـردد 

مثلاً آب يـا كـف، حريقهـاي    . شد، كلي بود و در موارد ديگر، راههاي ديگري دارد

در اين مورد در مرحلة نخست بايد جريـان  . الكتريكي را با آب خاموش نمي كنند

  .افه مي شودبرق را قطع كرد و گرنه خطر برق گرفتگي نيز اض

آتش بر اثر شعله به صورت حريق در مي آيد و اين پرتـوافكني شـعله اسـت كـه     

وحشت زاست و عامل انتشار و توسعة حريق به شمار مي رود و در عـين حـال   

پـس مثلـث   . مانع دستيابي به كانون اصلي حريق و خاموش كردن آن مـي شـود  

ردن حريـق ابتـدا بايـد    حريق درون دايرة شعله قرار مي گيرد و براي خاموش ك ـ

شعله را از بين برد، سپس براساس نوع آتـش، بـه شـيوة خـاص اطفـاي حريـق       

چون شعله از يك سو، تظاهرات مرئي اكسيداسيون گاز سوخت است و . پرداخت

از ديگر سو، هر نوع مادة احتراق پذير حتي جامدات ابتدا به صورت گـاز در مـي   

هرگونه آتش سـوزي، نخسـت بايـد بـه      آيد لذا مي توان گفت كه در اطفاي حريق

براي ايـن مبـارزه، بـه طـوري كـه تجربيـات       . پرداخت) شعله(مبارزه با آتش گاز

ساليان دراز كشورهاي پيشرفته نشان مي دهـد، هـيچ وسـيله اي بهتـر از پـودر      

  .ويژة شيميايي نيست

  تعريف آتش سوزي
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ناپـذير   آتش سوزي عبارت از آتشي اسـت كـه يـا از يـك منبـع حرارتـي كنتـرل       

سرچشمه گرفته يا منبع حرارتي معين كنترل شده اي را ترك كرده و بـا نيـروي   

  ).آتش خسارت زننده( حرارتي خود گسترش و توسع يافته باشد 

  قرارداد بيمة آتش سوزي 

گـر از   گـذار از يـك سـو، و بيمـه     قرارداد بيمة آتش سوزي توافقي است بين بيمـه 

گـر در   بـدين قـرار كـه بيمـه    . جلي مـي شـود  ديگرسو كه به صورت بيمه نامه، مت

مقابل دريافت وجهي كه حق بيمه ناميده مي شود، متعهد مي گـردد كـه زيانهـاي    

گذار را براي اموال بخصوصي كه مشخص گرديده و اموال بيمه شـده   مالي بيمه

ناميده مي شود، در مدت معين بر اثر خطر آتش سـوزي يـا خطرهـاي ديگـر كـه      

گر محدود به مبلغي است كه به آن مبلغ بيمـه   تعهد بيمه. كند بيمه شده اند جبران

گـذار   از ضروريات بيمة آتش سوزي آن است كه بين بيمـه . شده اطلاق مي شود

همچنـين نفـع بيمـه پـذير     . گر بايد پيشنهاد و قبولي قطعي رد و بـدل شـود   و بيمه

زيـابي خطـر در   گذار كلية اطلاعات خود را بـراي ار  گذار قانوني باشد و بيمه بيمه

  .گر قرار دهد و از اظهارات خلاف واقع بپرهيزد اختيار بيمه

  آتش سوزي  اصول قرارداد بيمة
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به طـور  ) گذار گر و بيمه بيمه( بايد ايجاب و قبول طرفين قرارداد : ايجاد و قبول -

قطعي و بدون هيچ قيد و شرط و با رضايت طرفين در مدت معـين يـا مـدتي كـه     

  .نطقي باشد اعلام شودعرفاً معقول و م

قرارداد بيمة آتـش سـوزي قـرارداد عـادي     : جنبه هاي قانوني بيمة آتش سوزي 

در عمـل، قـرارداد آتـش سـوزي     . است و الزام قانوني براي كتبي بودن آن اسـت 

نوشته اي است كه به آن بيمـه نامـه اطـلاق مـي شـود و طـرفين قـرارداد آتـش         

  .ي كنندسوزي در مورد محتواي آن اتخاذ تصميم م

هرگونـه  . عقد هر قراردادي بايد منع قانوني نداشته باشـد : اصول كلي قراردادها 

توافقي كه بين طرفين ايجاد تعهد كند ولي ايـن توافـق از نظـر قـانون مشـروعيت      

  :نداشته باشد باطل است، مانند

  .قراردادي كه براي ارتكاب جنايت باشد -

  .قراردادي كه مخالف شئون جامعه باشد -

  .قراردادي كه بر خلاف نظم عمومي باشد -

قراداد با بيگانگاني كه با كشور متبوع در حال جنگ باشند، حتي اگر اين توافـق   -

  .شروع جنگ حاصل شده باشد -- -قبل از 

  محتواي يك قرارداد بيمة آتش سوزي  -

  :يك قرارداد آتش سوزي بايد حاوي مطالب زير باشد -
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  نام شركت بيمه -

  يمه نامه آتش سوزيعنوان ب -

  گذار نام بيمه

  خطرهاي مورد پوشش -

  اموال بيمه شده -

  مبلغ مورد بيمه -

  حق بيمه -

  مدت قرارداد  -

  ساير مطالبي كه طرفين تشخيص دهند قيد آن در قرارداد ضرورت دارد -

  .اضافه كردن مواردي كه معمولاً جزو استثناآت قرارداد است -

صورت ذكر نشـدن قـرارداد آنهـا را پوشـش مـي       استثنا كردن مواردي كه در -

  .دهد

  تعهدات -

  نفع بيمه پذير 

در اين مورد بايد در بيمه نامة آتش سوزي مشخص شود كه چـه چيـزي مـورد    

در حقيقـت نفـع بيمـه پـذير     . گـذار چگونـه اسـت    بيمه اسـت و رابطـة آن بـا بيمـه    

كـه رابطـة   گذار است كه بيمه مـي شـود مفهـوم نفـع بيمـه پـذير ايـن اسـت          بيمه
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گذار با اموال مورد بيمه طبق قانون مشخص باشد و درصورت تحقق خطـر   بيمه

  .گذار دچار زيان شود بيمه شده، بيمه

گذار با اموال مورد بيمـه   نفع بيمه پذير به مفهوم آن است كه رابطة بيمه: تعريف 

گذار با وارد شدن خسارت بـه مـورد    به موجب قانون قابل تشخيص است و بيمه

نفـع بيمـه پـذير مـي     . مه بر اثر تحقق خطر موضوع بيمه دچار زيان مالي شودبي

  :تواند در موارد زير ايجاد شود

  ).كلي، جزئي يا مشترك(مالكيت  -1

نفع بيمه پذير مرتهن به نسبت مبلغي است كه در رهـن دارد،  : راهن و مرتهن  -2

  .نه تمام اموال مورد بيمه

حـوي امـوالي بـراي حفاظـت و نگهـداري در      اشخاص يا سازمانهايي كه بـه ن  -3

ايـن  ) …مثل گمـرك، انبارهـاي عمـومي، سـردخانه و     ( گيرد  اختيار آنها قرار مي

اشخاص يا مؤسسه ها در مورد حفظ و نگهداري اموالي كه به آنهـا سـپرده مـي    

  .اي اخذ كنند شود مسئوليت دارند و مي توانند پوشش بيمه

ز در مقابل اموالي كه براي فـروش در اختيـار   ها ني حق العمل كارها و واسطه -4

آنها قرار مي گيرد، مسؤول و داراي نفع بيمه پذير هسـتند و مـي تواننـد پوشـش     

  .اي لازم را در قبال مسئوليت خود كسب كنند بيمه
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صاحبان اماكن عمومي مانند هتلها، مسافرخانه هـا و موسسـه هـاي حمـل و      -5

بـراي مؤسسـه هـا دربـارة امـوالي كـه در        نقل كه معمولاً مقررات قـانوني ويـژه  

اختيار آنان قرار مي گيرد وجود دارد و آنهـا در مقابـل تحويـل دهنـدگان چنـين      

اي را  اموالي مسؤولند و اين مسئوليت براي آنها بيمه پذير قابل اخذ پوشش بيمـه 

  .ايجاد مي كند

  .آژانسها و نمايندگيها -6

نفع بيمه پذير قابليـت بيمـه شـدن     زن وشوهر در مقابل تعلقات مشترك خود، -7

  ).اسباب و اثاث منزل( دارند 

  نتايج حاصل از اصل خسارتي بودن بيمة آتش سوزي

  :آثار منتج از اين اصل شامل موارد زير خواهد بود 

  .گذار فقط محق به ادعاي خسارت، حداكثر تا مبلغ بيمه شده است بيمه -1

سـتحق دريـاف خسـارت بـه     گـذار م  در صورت وجود خسارت جزئـي، بيمـه   -2

  .ميزان واقعي خسارت وارده است

گـر دريافـت    گذار خسارت خود را به طـور كامـل از بيمـه    در صورتي كه بيمه -3

دارد، به موجب اصل جانشيني كه قـبلاً شـرح داده شـد كليـة حقـوق خـود را در       

گر حـق دارد   گر منتقل مي كند و بيمه مقابل  شخص ثالص مسؤول حادثه به بيمه

ص ثالث مسؤول حادثه را تحت پيگرد قـرار دهـد و خسـارت خـود را از  او     شخ
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گـر و   بيمـه ( گذار نمي تواند براي يـك مـورد خسـارت از دو منبـع      بيمه. ادعا كند

  .خسارت دريافت كند) شخص ثالث مسؤول حادثه

در مواردي كه اموال بيمه شده، بيش از يك بيمه نامه داشته باشد، از مجموع  -4

ه نامه ها فقط مي تواند يك خسارت  به نسبت مبلغ بيمه شـده از يكـي از   تمام بيم

گـران بـه نسـبت تعهـد خـود در پرداخـت        گران دريافـت دارد يـا اينكـه بيمـه     بيمه

  .خسارت مشاركت مي كنند

گذار عبارت است از مابـه   عموماً خسارت بيمه: نحوة تفسير اصل خسارتي بودن 

از وقـوع خسـارت بـا قيمـت آن در محـل و       التفاوت ارزش اموال بيمه شـده بعـد  

اين مبلغ است كه جبران پـذير  . زمان آتش سوزي بلافاصله قبل از وقوع خسارت

گر نيز تا اين حدود است يعنـي   با بيمه نامة آتش سوزي است زيرا مسئوليت بيمه

گذار در وضعيت و موقعيتي كه بلافاصـله قبـل از وقـوع خسـارت      قراردادن بيمه

گـذار مـي پـردازد، بـه خسـارت       گر بـه بيمـه   حال، خسارتي كه بيمه به هر. داشته

فيزيكي محدود مي شود و در ارزيابي خسارت، ارزش معنوي و علايق شخصـي  

ملاك نيست؛ چون روش و قاعدة يگانه اي براي ارزيابي خسارت وجود نـدارد و  

 در بعي مواقع مشكلات و اختلافهـايي بـه ويـژه در مـورد لـوازم منـزل و امـوال       

در اينجا به ارزيابي خسارت براي برخـي از امـوال بيمـه    . شخصي بروز مي كند

  .شده مي پردازيم



 

  

١٣

  نحوة ارزيابي خسارت در بيمة آتش سوزي

گر در بيمة آتـش سـوزي، ارتبـاط     همانطور كه پيشتر گفته شد اساس تعهد بيمه 

در  گـر، كـه   حق بيمه با سرماية بيمه شده است و بيانگر حـداكثر مسـئوليت بيمـه   

سـرماية  . صورت تحقق خطر بيمه شده، خسارت بر آن اساس پرداخت مي شود

بيمه شده بايد در لحظة شروع قرارداد برابر با ارزش واقعي بيمـه شـده باشـد و    

حق بيمه براساس درصد يا در هزار . در طول مدت اعتبار قرارداد تغيير پيدا نكند

اگر سـرماية بيمـه   . به مي شودسرماية بيمه شده بر مبناي تعرفة نرخ بيمه محاس

گذار از دريافت كامل خسارت خود محروم  بيمه  شده كمتر از ارزش واقعي باشد،

گر خسارت را به نسبت سرماية بيمه شده بـه ارزش واقعـي مـي     مي شود و بيمه

براي اجتناب از كم بيمـه شـدگي و تعـديل سـرماية     ). قانون بيمه 10مادة (پردازد

واقعـي مـي تـوان از روشـهاي افـزايش اتوماتيـك در        بيمه شده براسـاس ارزش 

زمان تجديد قرارداد، يـا بـا اسـتفاده از شاخصـهايي نظيـر تـورم و غيـره بـراي         

البته از آنجـا كـه مـدت اعتبـار اكثـر      . بهنگام كردن سرماية بيمه شده استفاد كرد

گذار نبايد توجه خود را فقـط بـه    قراردادهاي بيمة آتش سوزي يكساله است بيمه

زمان تجديد قرارداد معطـوف كنـد كـه امـوال بيمـه شـده فقـط در زمـان تجديـد          

گذار بايـد در تمـام مـدت اعتبـار بيمـه       قرارداد مورد ارزيابي قرار گيرد بلكه بيمه

  .نامه سرماية بيمه شده را مورد توجه قرار دهد



 

  

١٤

  محاسبة ارزش واقعي اموال بيمه شده

در زمــان ورود خســارت و  بــراي محاســبة ارزش واقعــي از دو روش محاســبه

ارزش مـورد بيمـه از نظـر    . محاسبه در محل ورود خسارت اسـتفاده مـي شـود   

هيچ ارزش ديگري مثل علايق شخصي، مـلاك تعيـين   . اي ارزش واقعي است بيمه

گذار حداكثر تا سرماية بيمه شده اسـتحقاق دريافـت خسـارت     بيمه. ارزش نيست

ارت مورد بيمه براي انواع مختلـف  تنها مشكل، اساس و روش محاسبة خس. دارد

هيچ گونه اساس و روش يگانـه اي بـراي ارزيـابي خسـارت وجـود      . اموال است

پرداخت خسارت براساس ارزش جايگزيني براي ساختمان و ماشين آلات . ندارد

متداول است در صورتي كه براي ساير اموال معمولاً قيمت بـازار مبنـاي تعيـين    

نظيـر آثـار   ( اشيايي كـه فاقـد ارزش بـازار هسـتند      براي. خسارت قرار مي گيرد

از بيمـه نامـة   ) عتيقه، تابلوهاي نقاشـي نفـيس، يادگارهـاي خـانوادگي و جـز آن     

ارزش مـورد بيمـه براسـاس نظـر كارشـناس      . استفاده مي شـود  1ارزش توافقي

گذار  گر و بيمه تعيين مي شود و در هنگام تحقق خطر ارزش توافق شده بين بيمه

  . زيابي و پرداخت خسارت خواهد بودملاك ار

 
1 - valued policy 



 

  

١٥

روش عملي قابل اعمال براي محاسبة خسارت انواع مختلف اشياي بيمه شده بـه  

  :شرح زير است 

  ساختمان  •

تعــدادي از ســاختمانها ماننــد مســاجد و كليســاها داراي ارزش مشــخص بــازار  

و  نيستند در حالي كه ساختمانهاي تجاري، مسكوني، كارخانه ها و غيـره، ارزش 

براي پرداخت خسارت اين نوع ساختمانها ارزش بـازار مـلاك   . قيمت بازار دارند

نيست بلكه ارزيابي خسارت بـر مبنـاي خسـارت واقعـي بـراي تعميـر، مرمـت و        

  1بازسازي مورد محاسبه قرار مي گيرد و اگر اموال بيمه شده در وضعيت بهتـر 

يعني ساختمان عينـاً مثـل   . قرار گيرد، اين مابه التفاوت از خسارت كسر مي شود

استثنا براين قاعده آن است كه بـاز سـازي و   . سابق بازسازي و مرمت مي شود

تعمير ساختمان، بيشتر از ميزان خسارت هزينه داشته باشد يـا اينكـه سـاختمان    

در ايـن  . قديمي و كهنه باشد و بازسازي آن به همان سبك قديم به صلاح نباشـد 

ذار پرداخت مي شود تا هرگونه كه صلاح مي داند گ صورت مبلغ خسارت به بيمه

هزينه كند مگر اينكه مالكان ديگري در سـاختمان مشـاركت داشـته باشـند، مثـل      

مالك طبقة همكف ساختمان كه اصرار دارد ساختمان به سبك سـابق بازسـازي   

  .شود

 
1 - betterment 



 

  

١٦

  ماشين آلات كارخانه ها  •

ي بـه سـن و نحـوة    گذار در اين قسمت بسـتگي زيـاد   نحوة ارزيابي خسارت بيمه

اگر ماشين آلات نـو باشـند و مـدت زيـادي از عمـر آنهـا       . استفادة كارخانه دارد

نگذشته باشد، ميزان خسارت، قيمت ماشين نو و از همـان  نـوع يـا نـوع مشـابه      

اگر ماشين آلات قديمي باشند و هنوز در مرحلة سرويس دهي قـرار  . خواهد بود

اگر مشابه ايـن ماشـين را بشـود از    . ندداشته باشند ممكن است مشكلاي بروز ك

گذار بايد تا حدي باشـد كـه بتـوان     بازار آزاد خريداري كرد، ميزان خسارت بيمه

به هر حـال  . آن ماشين را از بازار آزاد خريد و جايگزين ماشين آسيب ديده كرد

گذار به هر طريق صلاح مـي دانـد هزينـه     خسارت نقدي پرداخت مي شود تا بيمه

گذار ارزش نو  ورت وجود شرط جايگزيني ماشين آلات، خسارت بيمهدر ص. كند

در ايـن  . است پـس از كسـر اسـتهلاك بـراي سـالهايي كـه از آن اسـتفاده شـده        

گذار اگر براي استهلاك ماشين آلات خود ذخيره اي در نظـر گرفتـه    صورت بيمه

  . كندباشد مبلغ كافي در اختيار خواهد داشت كه ماشين نو را خريداري و نصب 

  وسايل و لوازم خانگي   •

گذار كه بر اثـر آتـش سـوزي وارد آمـده      براي ارزيابي خسارت لواز خانگي بيمه

باشد، ارزش وسايل در زمان وقوع آتش سوزي را اساس كار قرار مـي دهنـد و   

با توجه به استهلاك و مورد مصرف آن و همچنين اگـر بازيـافتي وجـود داشـته     



 

  

١٧

مشـكل بيشـتر   . فتي ميزان خسارت تعيين مي شـود باشد با توجه به ارزش بازيا

زماني به وجود مي آيد كه قيمت روز وسـيلة آسـيب ديـده بـا  قيمـت اصـلي آن       

تفاوت فاحش داشته باشد، مثل زماني كه اقتصاد تـور مـي باشـد و قيمـت مـواد      

اوليه و كالاهاي توليدي به سرعت افزايش پيدا كند كه در اين صورت بايد ارزش 

بر خلاف، ممكن اسـت ارزش كـالاي قـديمي آسـيب     . مدنظر قرار گيردجايگزيني  

ديده بيشتر از قيمت نو آن در بازار باشد، مثل مبلمان و اثاث قـديمي كميـاب كـه    

  .باز در اين صورت بايد ارزش جايگزيني كالاي آسيب ديده ملاك باشد

  موجودي توليد كنندگان  •

ست خسارت براساس قيمـت تمـام   براي كالاهاي توليد شده كه در انبار موجود ا

دسـتمزد كـارگران،   ( شده، شامل قيمت مواد اوليه به اضـافة هزينـه هـاي توليـد     

به اسـتثناي سـود توليـد    ) هزينه هاي اداري و مديريت و ساير هزينه هاي سربار

بـه شـرطي كـه از قيمـت بـازار همـان       ( كننده كه موضوع بيمة عـدم النفـع اسـت    

بـراي  . ازار مـلاك پرداخـت خسـارت خواهـد بـود     ، قيمت ب ـ)محصول تجاوز نكند

كالاهاي در جريان توليد، خسارت بر مبناي قيمت مـواد اوليـة مصـرف شـده بـه      

  .اضافة هزينه هايي كه تا آن نقطه از توليد مصرف شده است پرداخت مي شود

  

  



 

  

١٨

  محصولات كشاورزي  •

وليـد  براي خسارت محصولات كشاورزي مبنا، قيمت نزديك ترين بازار به محل ت

  .با كسر هزينه هاي برداشت و هزينة حمل تا محل فروش است

  ماشين آلات كشاورزي •

براي ماشين آلات كشاورزي، خسارت براساس قيمت جايگزيني با كسـر هزينـة    

  .استهلاك در زمان تحقق خطر مورد بيمه است

  )نرم افزار و سخت افزار( كامپيوتر   •

اين نوع بيمه نامه نه تنهـا  . يمه مي شودكامپيوتر معمولاً تحت بيمه نامة خاصي ب 

خسارتهايي را كـه ناشـي از خطرهـاي خـارجي كـامپيوتر ماننـد آتـش سـوزي،         

انفجار، دزدي، سيل و طوفان است جبران مي كنـد بلكـه خسـارتهاي الكتريكـي و     

خسـارتهاي  . اي اسـت  مكانيكي دستگاهها در حين استفاده نيز جزو پوشش بيمـه 

فعـلاً طـرح   . كدام به صورت خطر جداگانه بيمه مـي شـوند  مادي و عدم النفع، هر 

مـتن قـراداد و شـرايط آن از يـك     . استانداردي براي بيمة كامپيوتر وجود نـدارد 

گـر متعهـد    در بخش خسـارت مـادي، بيمـه   . گر ديگر متفاوت است گر به بيمه بيمه

پرداخت هزينة تعميرات، جايگزين كردن كامپيوتر و ساير تأسيسات در صـورت  

رود خسارت كلي به قيمت جاري بازار است به شرطي كـه از حـداكثر سـرماية    و

پرداخت هزينة تخلية ضايعات و جابـه جـايي دسـتگاههاي    . بيمه شده تجاوز نكند



 

  

١٩

آسيب ديده در پي تحقق خطر بيمه شده، همچنين حفاظت از قسـمتهاي سـالم تـا    

ده جزو تعهدات پس از تعمير و تعويض قطعات يا جايگزيني كامپيوتر خسارت دي

طبـق تعريـف و   » و ساير محتويات« نرم افزار كامپيوتر تحت عنوان. گر است بيمه

گـر تنهـا    تعهـد بيمـه  . اي  اسـت  شرايط مندرج در قرارداد بيمه داراي پوشش بيمه

يعنـي هزينـه   . شامل هزينه هاي اداري، تهية برنامه و دادن اطلاعات و تايپ است

و توليد اطلاعات جزو استثناآت بيمه نامه است و  هاي دبيرخانه اي و هزينة تهيه

  .تحت پوشش بيمه نيست

  انبارها   •

در مورد كالاهاي انبار شده در انبارهاي عمومي، انبـار گمـرك و سـاير محلهـاي     

مشابه، خسارت وارده بايد براساس قيمت كالاي آسـيب ديـده در محـل و زمـان     

ي بيمـه نامـة اتـش سـوزي     به طور كل ـ. وقوع آتش سوزي مورد ملاك قرار گيرد

بـراي برخـي   . خسارت مازاد بر ارزش بازار اموال حادثه ديده را تعهد نمـي كنـد  

كالاهاي مورد بيمه مقررات ويژه اي براي پرداخت خسـارت در مـتن بيمـه نامـه     

مثلاً براي انبار پنبه كه دچار آتش سـوزي شـده قيمـت آن را بـا     . درجه مي شود

يني بي درنگ بعـد از وقـوع آتـش سـوزي اسـاس      توجه به قيمت پنبه در محل مع

محاسبه خسارت در نظر مي گيرند يا اينكه اگـر آتـش سـوزي در انبـار پنبـه در      

فصلي خارج از فصل تجارت آن اتفاق افتاده باشد، قيمت پنبـه در اولـين فرصـت    



 

  

٢٠

البتـه ايـن   . زمان شروع تجارت پنبه را اساس محاسبة خسـارت قـرار مـي دهنـد    

كه قيمت يكنواخت را دولت اعلام نكـرده اسـت و تجـارت پنبـه     مورد زماني است 

  .تحت انحصار يا كنترل دولت نيست

براي واحدهاي صنعتي و توليدي كه دچار آتش سوزي مـي شـوند ممكـن اسـت     

بـراي  . خسارت شامل كالاهاي توليد شده، در حال توليد و مواد اولية خام باشـد 

مـواد اوليـه در زمـان وقـوع آتـش      ارزيابي خسارت در اين مـوارد، قيمـت بـازار    

سوزي اساس محاسبة خسارت است و بـراي كالاهـاي نيمـه توليـد يـا در حـال       

بـه آن افـزوده   ) دستمزد و كارگر( توليد و همچنين توليد شده، هزينه هاي توليد 

البته جاي اين بحث باقي مي ماند كه براي كالاهاي توليد شده خسـارت  . مي شود

ز بازار تعيين و پرداخت شود كـه در ايـن صـورت سـود     بايد بر مبناي قيمت رو

ولي در پاسـخ بايـد گفـت    . توليد كننده و ساير هزينه هاي او نيز جبران مي شود

كه بيمـه نامـة آتـش سـوزي آن را پوشـش نمـي دهـد و بـراي جبـران آن بايـد           

گـر بايـد توجـه بيشـتري بـه       بيمه. گذار به فكر تهية بيمه نامة عدم النفع باشد بيمه

كارخانه قديمي اسـت يـا نـه؛ كالاهـاي     : دمت و سن اموال بيمه شده داشته باشدق

توليد شده باب ميل بازار اسـت؛ كالاهـاي مشـابه و بـا كيفيـت بهتـر و بـا قيمـت         

مناسب در بازار به فراواني وجود دارد؛ توليد كالا و فروش آن به قيمت معمـولي  

عمولي آنها رابـه فـروش برسـاند؟    امكانپذير است يا توليد كننده بايد  زير قيمت م
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گذاري بتواند از بيمه نامة آتش سـوزي خسـارتي افـزون برقيمـت      اگر چنين بيمه

عادي بازار آن كالا دريافت دارد يا صاحب واحد توليدي بتوانـد خسـارتي مـازاد    

بر ارزش ماشين آلات خود در بازار دريافت كند، براي ايجاد آتش سوزي عمدي 

  .راقبت از اموال بيمه شده انگيزه خواهد داشتيا سهل انگاري در م

  گر تعهد پرداخت هزينه ها از طرف بيمه

گران آتش سوزي معمـولاً هزينـه هـايي از قبيـل هزينـة تهيـة طـرح و نقشـة          بيمه

ساختمان و ماشين آلات، دستمزد مهندسان مشاور، آرشيتك ها و سـاير هزينـه   

البته هزينه هايي كـه  . تعهد مي كنندگذار بايد متحمل شود،  هاي مشابه را كه بيمه

بـدين  . گذار انجام مي شود استثناسـت  در خصوص تهيه و بررسي خسارت بيمه

منظور تحت عنوان خاصي اين پوشش در بيمه نامـة آتـش سـوزي قيـد شـده و      

در مـوارد خاصـي اصـل    . براي محاسبة آن نيز فرمولي  در نظر گرفته مي شـود 

دليل رقابت شديد بين شركتهاي بيمه ناديده خسارتي بودن بيمة آتش سوزي به 

گر ممكـن اسـت خسـارتي بيشـتر از مبلـغ بيمـه شـده در روز         گرفته شده و بيمه

  :موارد زير از جملة اين نوع پوششهاست . صدور بيمه نامه متعهد شود

در اين نوع بيمه نامه اموال بيمه شده براسـاس  . بيمه نامه هاي ارزش توافقي -1

گر متعهد مي شود خسارت هـر يـك    ش قرار مي گيرند و بيمهفهرست مورد پوش

از اقلام بيمه شده طبق ارقام فهرست را كه بر اثر آتش سـوزي تلـف مـي شـوند     



 

  

٢٢

گذار خسارتي مازاد بـر قيمـت امـوال بيمـه شـده در       لذا ممكن است بيمه. بپردازد

بيمـة  مورد استفادة اين نوع بيمه نامه هـا بـراي   . زمان آتش سوزي دريافت دارد

  .آتش سوزي تابلوهاي نقاشي، كارهاي هنري و نظاير اينها متداول است

هزينه هاي اضافي براي باز سازي و تجديد بناي سـاختمانهاي آسـيب ديـده     -2

  .كه به موجب قانون انجام مي گيرد

در بعضي از منـاطق و شـهرها ممكـن اسـت شـهرداريها و مسـؤولان ذي ربـط،        

جديد بنا و ايجاد ساختمانهاي جديد وضـع كننـد   قوانين و مقررات خاصي براي ت

معمولاً اينگونـه مقـررات بـراي سـاختمانهاي     . كه رعايت آنها اجباري اعلام شود

موجود وضع نمي شـود بلكـه بـراي سـاختمانهاي جديدالحـداث اسـت كـه مـثلاً         

تأسيسات خاصي بايـد وجـود داشـته باشـد و از مـواد اوليـة بخصوصـي بايـد         

بـدين سـبب شـركتهاي بيمـه پرداخـت      . موارد مشابه ديگر استفاده شود و ساير

اينگونه هزينه هاي اضافي ناشي از رعايت قوانين و مقررات را علاوه بر پرداخت 

گذار ممكن اسـت خسـارتي    لذا در اين صورت نيز بيمه. خسارت متعهد مي شوند

 البتـه در بيمـه نامـه قيـد مـي شـود كـه       . بيشتر از مبلغ اصلي خود دريافـت دارد 

گـذار بايـد بپـردازد     گر در برابر هزينه هايي كه قبـل از وقـوع خسـارت بيمـه     بيمه

  .مسئوليتي ندارد

  .بيمة آتش سوزي به قيمت نو سازي و جايگزيني ساختمان و ماشين آلات



 

  

٢٣

در نتيجة تورم و بالا رفتن قيمتها، به ويژه بعد از دو جنگ جهاني، و ادامة  رونـد  

نها و ماشين آلات واحدهاي صنعتي نيز به طـول  افزايش دايمي آن قيمت ساختما

گذاراني كه ساختمان و ماشين آلات آنها بر اثـر   بيمه. چشمگير افزايش يافته است

آتش سوزي از بين مي رود در ابتدا قادر نيستند از محل خسارتي كه از شـركت  

بيمة خود دريافت مي دارند، به اضافه ذخاير استهلاك، ساختمان و ماشـين آلات  

اخــتلاف بـين مبلــغ مـورد نيــاز بـراي تجديــد    . از بـين رفتـه را جــايگزين سـازند   

گـران،   لـذا بيمـه  . ساختمان و مجموع خسارت و ذخاير استهلاك بسـيار بالاسـت  

گذاران مورد اعتماد خود ارائه مي دهند كـه بـه موجـب آن در     پوششي را به بيمه

نابود شـود، قيمـت   صورتي كه ساختمان و ماشين آلات آنها بر اثر آتش سوزي 

ايـن  . بـه آنهـا پرداخـت گـردد    ) نو بـه جـاي كهنـه   ( جايگزيني و تجديد ساختمان 

پوشش، مخصوص ساختمانها، كارخانه ها و ماشين آلات اسـت و مـواد اوليـه و    

  .انبارها را شامل نمي شود

اساس پرداخت براي ساختمان ارزش تجديد بناي آن اسـت و در مـورد ماشـين    

. ان ماشين با همان مارك و شـرايط يـا ماشـين مشـابه اسـت     آلات، جايگزيني هم

گر تعهـدي بـراي جـايگزيني بـا  ماشـين بهتـر و پيشـرفته تـر نـدارد و اگـر            بيمه

ساختمان و ماشين آلات كلاً نابود نشده و فقط خسارت ديده باشد نمي تـوان از  

گــر درخواســت پرداخــت خســارت كلــي كــرد يــا خســارتي معــادل ارزش   بيمــه



 

  

٢٤

حداكثر تعهد شركت بيمه، ارزش واقعي اموال بيمـه شـده تـا    . خواستجايگزيني 

اگر سرماية بيمه شده كمتر از ارزش جايگزيني . سقف جايگزيني و تجديد بناست

گر تعهد پرداخت حداكثر تا سرماية بيمه شده را عهده دار  و تجديد بنا باشد، بيمه

البتـه بـه دليـل مشـكلات     . دگذار خود بايد تقبل كن است و مابه التفاوت آن را بيمه

ناشي از اين عمـل و بـه سـبب افـزايش سـريع قيمتهـا و بـالا بـودن نـرخ تـورم،           

 100تـا   85شركتهاي بيمه مابه التفاوت قيمت جايگزيني و تجديد سـاختمان بـين   

درصد را به عهده مي گيرند و اصل قاعدة نسبي سـرمايه را فقـط زمـاني اعمـال     

درصد ارزش جايگزيني باشـد كـه در    85متر از  مي كنند كه سرماية بيمه شده ك

  .گذار بايد مابه التفاوت آن را خود تعهد كند اين صورت بيمه

  بيمة آتش سوزي به ارزش قرارداد

گذار به موجـب قـرارداد    اين نوع پوشش آتش سوزي براي مواردي است كه بيمه

ي از بين رفته كالايي را فروخته  و كالا قبل از تحويل به خريدار براثر آتش سوز

گذار در اين مورد، ارزش و قيمت قرارداد است نه قيمـت كـالا در    زيان بيمه. است

گـر صـادر كننـدة پوشـش، خسـارت او را       لذا در ايـن نـوع قـرارداد، بيمـه    . بازار

بنـابراين در ايـن نـوع بيمـه     . براساس ارزش قرارداد محاسبه و پرداخت مي كنـد 

مت كالا در بـازار باشـد بـه قيمـت قـرارداد كـه       گذار كه بايد قي نامه، خسارت بيمه



 

  

٢٥

گذار براي فـروش منعقـد كـرده پرداخـت مـي شـود، بـدون در نظـر گـرفتن           بيمه

  .نوسانهاي قيمت بازار

به طور كلي قرارداد بيمة آتش سـوزي يـك قـرارداد غرامتـي اسـت يعنـي اينكـه        

ارت مـي  گذار را به ارزش بلافاصله قبل از ورود خس گر خسرات واقعي بيمه بيمه

وقوع خطر مورد بيمة بيمه نامه آتش سوزي نبايد منشـأ درآمـدي بـراي    . پردازد

گـذار را مـي    گـر خسـارتهاي مسـتقيم بيمـه     گذار باشد و در اين مـورد، بيمـه   بيمه

گـر پرداخـت خسـارتهاي غيـر      البته در مـواقعي طبـق توافـق قبلـي، بيمـه     . پردازد

  :مستقيم زير را نيز به عهده مي گيرد

  .هاي كارشناسي، آرشيتكت و مهندسان مشاور هزينه -

  .هزينة تخلية ضايعات -

  .هزينة از دست دادن اجاره و جايگزين كردن محل مشابه -

  .هزينه هاي از دست دادن دفاتر حسابداري شركت و جايگزين كردن آنها -

  .مابه التفاوت ارزش نقدي با ارزش جايگزيني -

ز آتش سوزي و خسارتهاي غيـر مسـتقيم   دليل اينكه خسارتهاي  مستقيم ناشي ا

بايد جدا از هم باشند اين است كه بيمه نامة اتش سوزي فقط خسـارتهاي واقعـي   

در صـورتي  . وارد شده به مورد بيمه را تأمين مي كند و تابع اصل غرامت اسـت 



 

  

٢٦

كه خسارتهاي غير مستقيم پوشش ديگري است به نام خسارتهاي تبعي كه خـود  

  .صادر مي شود 1معمولاً براساس اولين خسارت پوشش جداگانه است و

  

  مبلغ و ارزش مورد بيمه

گـر در صـورت تحقـق خطـر ممكـن       مبلغ مورد بيمه حداكثر مبلغي است كه بيمـه 

گـر، مبلـغ مـورد بيمـه را      بيمه). براساس اصل غرامت( گذار بپردازد  است به بيمه

ارهـاي كارخانـه   در مـورد بيمـة موجـودي انب   . در موقع خسارت ارزيابي مي كند

هاي صنعتي از آنجا كـه موجـودي كـالا در درون ايـن انبارهـا معمـولاً در حـال        

گذاران پيشنهاد مي شود كه بـراي موجوديهـاي خـود بيمـه      نوسان است، به بيمه

  .نامه براساس اظهارنامه با توجه به موارد زير دريافت كنند

گـر اعـلام    يد بـه بيمـه  ارزش حداكثر موجودي كه در انبار نگهداري مي شود با -

  .گردد

  .را پرداخت كند) درصد75معمولاً ( گذار بايد حق بيمه اوليه يا موقت  بيمه -

  .گر ارسال شود اظهارنامه ماهانه يا هر سه ماهانه تهيه و براي بيمه -

حق بيمة قطعي در پايـان مـدت بيمـه نامـه براسـاس اظهارنامـه هـاي ارسـالي          -

حـداكثر تـا يـك سـوم     ( افت و حق بيمة برگشتي محاسبه و حق بيمة اضافي دري

 
1 - first loss 



 

  

٢٧

در ايران حداكثر يك دوم حق بيمـة  ( گذار مسترد مي شود به بيمه) حق بيمة اوليه

  ).موقت برگشت پذير است

  .مبلغ بيمه شده براساس متوسط موجودي صادر مي شود -

براي موجوديهايي كه در انبارهاي مختلف نگهداري مي شوند بيمه نامة شناور  -

  .ادر مي شودص

  )ارزش كامل، ارزش توافقي، اولين خسارت( ارزش مورد بيمه 

ارزشي است كه اين اموال در لحظة شروع قرارداد دارند  1ارزش اموال بيمه شده

ارزش اموال بيمه شده در لحظـة وقـوع   . اطلاق مي شود 2اي كه به آن ارزش بيمه

بايد برابر بـا ارزش   4همبلغ بيمه شد. ناميده مي شود 3خسارت، ارزش جايگزيني

  .اي اموال بيمه شده باشد بيمه

ارزيابي خسارت براساس ارزش اشياي آسيب ديده در موقع حـدوث سـانحه يـا    

كاهش بهاي قيمتهاي باقي مانده به عمل مي آيد، به ويژه بهاي تعـويض بـه قـرار    

  : زير است

احتمالي هيچ  سود( براي كالاهاي بازرگاني و مواد طبيعي بهاي جاري آنها ) الف

  ).گاه در ارزيابي خسارت دخالتي نخواهد داشت
 

1 - value of insured property 
2 - insurance value 
3 - replacement value 

4 - sum insured 



 

  

٢٨

در خصوص ابنيه تفاوت بهاي ساختمان مورد بيمه بلافاصـله قبـل از وقـوع    ) ب 

حادثه با قيمت آن بلافاصله بعد از وقوع حادثه در صورتي كـه بنـا تعميـر شـود     

  .بهاي تعمير نبايد از ارزش واقعي تجاوز كند

شـياي معمـولي و افزاركـار و ماشـينها، هزينـة تعميـر يـا        براي اثاث خانه و ا) پ

  .تعويض آنها

مع هذا هرگاه براثر استعمال يا به جهات ديگـر ارزش مـورد بيمـه كـاهش يافتـه      

  .باشد اين تنزل بها بايد هنگام ارزيابي خسارت در نظر گرفته شود

ارزشي كه شخص يا خانواده از نظر ملاحظـات و علايـق شخصـي بـراي مـورد      

ه قايل باشند در ارزيابي خسارت دخالتي نخواهـد داشـت مگـر اينكـه طـرفين      بيم

قرارداد مبلغ معيني را به عنوان ارزش توافقي طرفين تأييد كرده باشند كه در آن 

قـانون   19مـادة  ( صورت اين مبلغ مبناي محاسبه و پرداخت خسارت خواهد بود

  ).بيمه 

  شرايط بيمه نامه هاي اظهار نامه اي

به .. ………ماه ..………ار موظف است كه ميزان موجودي را در روز گذ بيمه

روز كـه بـه امضـاي مسـؤول مربـوط رسـيده باشـد بـراي          30ظرف . ……ارز

در صورت ورود خسارت هرگاه ارزش آخـرين اظهارنامـه   . گر ارسال نمايد بيمه

گر ارسال شـده كمتـراز ميزانـي     اي كه بلافاصله قبل از وقوع خسارت براي بيمه



 

  

٢٩

كه بايد اظهار مي شده ميزان خسارت پرداختي به همان نسبت كـاهش مـي   باشد 

هرگاه اظهار نامـه در ظـرف   ). نسبت ارزش اظهار شده به ارزش واقعي آن( يابد 

گر ارسال نشود براي محاسبة حق بيمـة قطعـي    مدتي كه معين گرديده براي بيمه

فتـه شـده   ميزان موجودي روزي كه براي محاسبة حـق بيمـه قطعـي در نظـر گر    

  .ملاك محاسبه خواهد بود



 

  

٣٠

  در بازار بيمة ايران) اظهار نامه اي( شرايط مخصوص بيمه نامه هاي عمومي 

) بيمه نامـة مخصـوص بـا سـرماية متغيـر     ( شرايط مخصوص بيمه نامة عمومي 

  ………منظم به شرايط عمومي بيمه نامة آتش سوزي شمارة 

بيمه بـا سـرماية متغيـر در بيمـه     مبلغي كه به عنوان سرماية بيمه براي مورد  -1

هرگاه . نامه قيد شده است تعيين حداكثر ارزش موجودي مورد تأمين خواهد بود

گـذار بايـد از    در طول اعتبار بيمه نامه موجودي از مبلغ مذكور تجاوز كنـد، بيمـه  

شركت بخواهد تا به موجب الحاقي مبلغ بيمه شده را افـزايش دهـد و الا شـركت    

  .تعهدي نداردنسبت به مازاد 

گذار موظف است كه ارزش كالاي موجود در انبار خود را پـس از پايـان    بيمه -2

گر رسـيده   هر ماه حداكثر تا پانزدهم ماه بعد يا هر تاريخ ديگري كه به تأييد بيمه

گـذار   در صورتي كه بيمـه . و در قرارداد ذكر شده كتباً به شركت بيمه اطلاع دهد

نامه هاي ماهانه را به موقع بـراي شـركت بيمـه ارسـال     يك يا چند فقره از اظهار

نكند حداكثر مبلغ بيمه شده مأخذ محاسبه و دريافت حق بيمـه و مـلاك پرداخـت    

به هر حال حداكثر مسئوليت شـركت بيمـه در هـيچ    . خسارت احتمالي خواهد بود

مورد از مبلغ بيمه شده مندرج در بيمه نامه بـا الحاقيـة صـادره تجـاوز نخواهـد      

  .ردك



 

  

٣١

حق بيمة موقت براساس سرمايه و نرخ مندرج در بيمه نامه محاسبه و هنگـام   -3

مبناي بيمه نامة حـق بيمـة قطعـي    . گذار دريافت مي شود صدور بيمه نامه از بيمه

متوسط اظهار نامه هاي ماهانه خواهد بـود ولـي در هـر حـال حـداقل حـق بيمـة        

  .قطعي معادل يك دوم حق بيمة موقت خواهد بود

  .»گذار را دارد گر حق بررسي و مراجعه به دفاتر بيمه بيمه -4

  محل مورد بيمه 

قرارداد آتش سوزي فقط امـوالي را تحـت پوشـش قـرار مـي دهـد كـه در محـل         

قـرار  ) آدرس محـل مـورد بيمـه   ( مخصوصي كه در پيشنهاد بيمه نامه قيد شـده  

نمـي شـود و   گـذار هـم واقـع     اين محدوديت كه گهگاه مطلـوب بيمـه  . داشته باشد

گـر قـرار دهـد، شـركت      گذار بايد در اختيار بيمـه  همچنين ساير اطلاعاتي كه بيمه

بيمه را در ارزيابي ريسك كمك مي كند كه آيا ريسك را بپذيرد يا اينكه آن را رد 

كند و اگـر بيمـه نامـه را صـادر كـرد چـه مقـدار از آن را خـود نگـه دارد و چـه           

گذار به  البته استثناآتي وجود دارد كه بيمه. پوششهاي اتكايي براي آن لازم است

موجب آن وشرايط مربوط مي تواند به طور موقت اموال بيمه شـده را بـه محـل    

  .ديگري انتقال دهد

بنابراين، بيمة اموال منقول فقط شامل اشيايي خواهد بود كه در ابنيه و محلي كـه  

مه معرفـي شـده در موقـع    در بيمه نامه يا اوراق الحاقي به عنوان جايگاه مورد بي



 

  

٣٢

حادثه موجود باشد مگر آنكه در بيمـه نامـه يـا در اوراق الحـاقي شـرط ديگـري       

  .شده باشد

در صورتي كه اشياي بيمه شده از محل مذكور در بيمـه نامـه بـه محـل ديگـري      

گذار موظف است انتقال محل را بـدون تـأخير بـه اطـلاع شـركت       منتقل شود بيمه

جع به بيمة اشيايي كه از محـل بيمـه شـده بـه محـل      مسئوليت شركت را. برساند

ديگري منتقل شده تا موقعي كه انتقال آنها كتباً به اطـلاع شـركت نرسـيده معلـق     

  .خواهد بود

  مبناي محاسبة حق بيمه

ميـزان حـق   ) : ارزش كل، اولين خسـارت، ارزش تـوافقي  ( ارزش اموال بيمه شه 

گر را قادر مي سازد تا درصورت  هاي است و بيم بيمه كه ما به ازاي پوشش بيمه

گـذار را بپـردازد براسـاس     خسـارت بيمـه  ) آتش سـوزي (تحقق خطر مورد بيمه 

گـذار   بنـابراين بيمـه  . گر آن را دريافت مي كنـد  سرماية بيمه شده محاسبه و بيمه

. بايد ارزش مورد بيمه را به طور دقيق ارزيابي و در پيشنهاد بيمه نامه قيـد كنـد  

  :رزش مورد بيمه از بروز موارد زير جلوگيري مي كندمحاسبة دقيق ا

. گذار، او مي تواند خسارت خود را به طور كامـل دريافـت دارد   از ديدگاه بيمه -1

زيرا براساس شرايط قاعدة نسبي اگر مالي به كمتر از قيمـت واقعـي بيمـه شـده     
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گـذار بـه نسـبت قيمـت بيمـه شـده بـه         باشد در صورت تحقق خطر خسارت بيمه

  ).قانون بيمه 10مادة ( زش واقعي مورد بيمه كاهش مي يابد ار

گر، از آنجا كه  تنها منبع درآمد او براي ايفـا تعهـداتش حـق بيمـه      از نظر بيمه -2

است در صورتي كه مالي به كمتر از قيمت واقعي بيمه شود حق بيمه هـاي جمـع   

د كارمزدي كمتـر  آوري شده كفاف تعهدات او را نخواهد داد و نمايندگان بيمه نز

  .از ميزان واقعي آن دريافت مي دارند

  )اولين خسارت يا اولين آتش سوزي( بيمه نامه براساس فرست لاس 

در مواردي كه محاسبة كل ارزش مورد بيمه به طور دقيق مشكل باشد يا امكـان  

يعنـي  . اينكه كل مورد بيمه براثر تحقق خطر بيمه شده از بين برود وجـود نـدارد  

بيمه شده در سطح جغرافيايي وسيعي پراكنده است و بر اثـر حادثـه تنهـا    اموال 

اصـولاً در برخـي رشـته هـاي بيمـه نظيـر       . بخشي از ان دچار خسارت مي شـد 

معمـولاً  در موقـع   . سرقت، امكان اينكه كل اموال بـه سـرقت بـرود وجـود نـدارد     

ر وزن و حجـم  گذار كه از نظر قيمت، زياد و از نظ سرقت، آن بخش از اموال بيمه

ماننـد پـول نقـد،    ( كم باشد و به سهولت به فروش رود، چشم سارق را مي گيـرد 

جواهر، دوربين عكاسي، ويديو، اشياي عتيقه، تابلوهاي نقاشي و فرشـهاي گـران   

سارق به ندرت به سراغ لباسهاي دست دوم، مبل، يخچـال، لباسشـويي و   ). قيمت

نياز ندارد كه كـل امـوال خـود را در قبـال      گذار بنابراين بيمه. نظاير اينها مي رود
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گذار بـه انـدازة ارزش آن قسـمت از     در اينگونه موارد بيمه. خطر سرقت بيمه كند

. اي تـدارك مـي بينـد    اموال كه خطر سرقت آنها را تهديد مـي كنـد پوشـش بيمـه    

گر نيز از آنجا كه تهية پوشش بيمة اتكايي براي ريسكهاي با سرماية سنگين  بيمه

ش مشكل ساز است، صدور بيمه نامه براسـاس فرسـت لاس را تـرجيح مـي     براي

گـر در هـر خسـارت رقمـي بـه       در بيمه نامة فرست لاس حداكثر تعهد بيمـه . دهد

مراتب كمتر از ارزش قطعي كل اموال است ولي حق بيمه براسـاس كـل سـرمايه    

حظـه اي  گر كاهش مييابد، مبلـغ قابـل ملا   از آنجا كه تعهد بيمه. محاسبه مي شود

نكتة جالب توجـه  . گر اعمال مي كند درصد تخفيف در حق بيمة بيمه 40تا  30بين 

گر در بيمـه هـاي فرسـت لاس معمـولاً بـر مبنـاي        اينكه محاسبة ميزان تعهد بيمه

PML
EMLيا  1

، كـار فنـي بسـيار    EMLو  PMLمحاسـبة  . تعيـين مـي شـود    2

تخصصي كـه مـي تواننـد    پيچيده اي است كه تنها براي كارشناسان و شركتهاي 

بـه همـين دليـل    . ميزان تأثير كلية عوامل مؤثر را پيش بيني كنند امكان پذير است

 EMLو  PMLگران اتكايي در مورد بيمه نامه هايي كه بـر اسـاس    است كه بيمه

گـران مسـتقيم چنـين     صادر مي شوند بسيار حساسند و تنها از آن دسته از بيمه

كم نيستند بيمـه نامـه هـايي    . د كه شناخته شده باشندبيمه نامه هايي را مي پذيرن

 
١- probable maximum loss  :حداكثر خسارت محتمل.  
٢ - extimated maximum loss  :حداكثر خسارت برآورد شده.  
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صادر شده اند و در هنگام آتش سوزي كـلاً از بـين    EMLو  PML كه براساس

 PMLدر برخي بازارها اگر مشاهده شود كه درصد محاسبه شده براي . رفه اند

گاهي هم درصد معينـي  . گر واگذارنده جريمه مي شود اشتباه بوده بيمه EMLيا 

منظور مـي كننـد؛ كمتـر از آن     EMLو PMLدرصد را به عنوان حداقل  50 مثلاً

به هر حال هر تدبيري كه انديشه شود جايگزين محاسـبة  . قابل قبول نخواهد بود

  .دقيق نخواهد شد

PML   وEML  

گران با توجه به نوع و ماهيـت ريسـك آنهـا را طبقـه بنـدي مـي كننـد و بـه          بيمه

  .مي پردازند EMLيا  PMLاي محاسبة پتانسيل خسارت بر مبن

را ابزاري در روش پذيرش خطر تلقـي مـي    PMLگرچه شركتهاي بيمه، برآورد 

نمايند، نحـوة محاسـبه و تعريـف آن از يـك كشـور بـه كشـور ديگـر و حتـي از          

هر چند بـر مبنـاي    PMLبنابراين محاسبة . شركتي به شركت ديگر فرق مي كند

د، بـرآوردي تخمينـي اسـت كـه در     اوضاع كلي حاكم بر ريسك صورت مي گيـر 

چنانچـه دو نفـر كارشـناس، هـر يـك بـه       . نهايت به نظر مسؤول آن وابسته است

يك ريسك را مورد ارزيابي قرار دهند و به نتايج  PMLطور مستقل براي تعيين 

علاوه بر تـأثير عنصـر انسـاني، عوامـل     . متفاوتي برسند، غير عادي نخواهد بود

دارند كه ارائه تعريفـي صـريح از درجـة احتمـال و      سنجش ناپذير ديگري وجود
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 PMLاشـتباه در محاسـبة   . را ناممكن مي سازند PMLايجاد مبنايي دقيق براي 

ريسـكي   PMLدر صـورتي كـه   . ممكن است نتايج ناگواري در پي داشـته باشـد  

بيش از حد نازل، در نظر گرفته شـود احتمـال دارد پـس از تحقـق خطـر و ورود      

گران اتكايي ناگزير از پرداخت مبالغي باشند كه از حدود  ر يا بيمهگ خسارت، بيمه

گر اتكـايي،   گر مستقيم و نه بيمه معمول فراتر رود، در حالي كه هيچ كدام، نه بيمه

 60ريسـكي   PML بـراي مثـال  . حق بيمة متناسب با ريسك را دريافت نكرده اند

ة آتش سوزي كـلاً  درصد براي خطر آتش سوزي محاسبه شده ولي بر اثر حادث

 60درصـد بـوده كـه اشـتباهاً      100ايـن ريسـك    PMLاز بين رفته اسـت، يعنـي   

بنابراين براي جلوگيري از بروز اخـتلاف و اسـتنباط   . درصد محاسبه شده است

مختلف در قرارداد اعم از قرارداد بيمه و قـرارداد بيمـة اتكـايي، طـرفين قـرارداد      

قـرارداد تنظـيم شـده در مـتن آن ذكـر      بايد مفهوم مشتركي را كـه براسـاس آن   

اصطلاحات متعددي براي بيان حـداكثر خسـارتي كـه ممكـن اسـت براثـر       . نمايند

به دو مورد از متداول تـرين  . تحقق يك خطر به مورد بيمه وارد شود وجود دارد

MELكـه  ) PML ،EML(آنها اشاره كرديم 
MPLو  1

را هـم بايـد بـه ايـن دو      2

تعـاريف و   Lو  P ،Mكـه امـروزه بـراي سـه حـرف       حقيقت ايـن اسـت  . بيفزاييم

 
١ - foresseble maximum loss   :حداكثر خسارت قابل پيش بيني.  
٢ - maximum  possible loss  :حداكثر خسارت ممكن.  
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حـرف  ( » P«برخي بر اين باورند كه مفهوم حـرف  . استنباط متفاوتي وجود دارد

احتمال است در حالي كه عده اي عقيـده دارنـد مفهـوم آن امكـان     ) probaleاول 

بـه هـر حـال    . و بـين ايـن دو تفـاوت قايـل هسـتند     ) possibleحـرف اول  ( است 

شاره شد تعريف مورد نظـر بـراي طـرفين قـرارداد بايـد واضـح و       همانطور كه ا

تعاريف زير مفاهيمي هستند كه اغلب در بازار بيمة اروپا و بـه  . بدون ابهام باشد

مـورد اسـتفاده قـرار مـي     ) سـويس ري ( ويژه در شركت بيمة اتكـايي  سـويس   

  :گيرند

PML :يـك از   حداكثر خسارت در حالتي است كه آتش سوزي واقع شود و هيچ

سيستمهاي اطفاي حريق نتواند به وظايف خود عمل كند و آتش سوزي خود بـه  

خود با مانع برخورد نمايد يا موادي براي سوختن باقي نمانـد و آتـش خـاموش    

  .شود

EML  :براساس اين تعريف تصـور مـي شـود كـه     . حداثر خسارت برآورد شده

نرمال فعاليـت خـود   در صورت وقوع آتش سوزي، مورد بيمه در حالت عادي و 

قرار دارد و كلية تأسيسـات و سيسـتمهاي اطفـايي در حـد مـورد انتظـار مـورد        

استفاده قرار مي گيرند و موثر واقع مي شـوند و شـرايط، غيـر عـادي و اتفـاقي      

  در آن صورت چه ميزان خسارت وارد مي شود؟. نيست
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CEAدو تعريف مذكور كه معلق بـه سـازمان اروپـايي    
ددي اسـت عوامـل متع ـ   1

  نظير هزينة ثابت، 

دامنه و وسعت آتش سوزي، تمركز اموال ارزشمند در يك نقطه، فاصله و ارتفـاع  

ساختمانها وجود در و ديوار ضد حريق، نوع توليد، خطرهاي بيمه شده و نظـاير  

براسـاس   EMLو  MPLمعمـولاً  . مؤثرند EMLو  MPLآن در محاسبة ميزان 

بـه محـض اينكـه سـرمايه و     . جام مي گيـرد ارزشهاي موجود و مبلغ بيمه شده ان

ارزش اموال افزايش يا كاهش يابد يا ريسك از نظر ساختماني تغيير پيدا كنـد يـا   

و  MPL، ضـروري اسـت كـه    )توليـد محصـول جديـد   ( مراحل توليد تغيير نمايد 

EML مجدداً محاسبه شوند و هر دو سال يك بار مورد بازنگري قرار گيرند.  

  2ر از قيمت حقيقيبيمه به ارزش كمت 

اگر در زمان وقوع خسارت ثابت شود كه قيمت واقعي بيشتر از مبلغ بيمـه شـده   

  ).قانون بيمه 10مادة ( است، قاعدة نسبي اعمال مي شود 

  خسارت× مبلغ بيمه شده 
  خسارت قابل پرداخت  =

  ارزش واقعي

  

 
1 - Comite Europeendes Assurance  

٢ - underinsurance- بيمه كمتر از ارزش كالا.  
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  :مثال

  ريال000/000/1        خسارت

  لريا000/000/5         مبلغ بيمه شده

  ريال 000/000/10        قيمت حقيقي 

 

000/500  =  

000/000/5*000/000/1    

000/000/10  خسارت قابل پرداخت=   

  

البته ايـن  . بنابراين قيمت  بيمه شده بايد با ارزش واقعي مورد بيمه يكسان باشد 

توضيح لازم است كه بيمه نامة اولين خسارت به عنـوان بيمـه شـده بـه كمتـر از      

بنابراين، دربيمه نامـه هـاي اولـين خسـارت بـراي      . ي به شمار نمي آيدمبلغ حقيق

گـذار رقمـي كـه بـه عنـوان       جلوگيري از عدم دريافت كامل خسارت از طرف بيمه

گر در اين نوع بيمه نامه ها در نظـر مـي گيرنـد بايـد براسـاس       حداكثر تعهد بيمه

راي جلـوگيري  ب ـ. امكان حداكثر خسارت يا حداكثر خسارت احتمالي تعيين شـود 

از صدور بيمه نامه به مبلغ كمتر از قيمت واقعـي، رعايـت مـوارد زيـر ضـروري      

  :است

كارشناسان حرفه اي، بايد تا حد امكان  امـوال بيمـه شـده را بـه طـور كامـل        -1

  .ارزيابي كنند
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افزايش ارزش مورد بيمه در طول مدت اعتبار بيمه نامه، براي صدور الحاقيه  -2

  .ر برسدگ به اطلاع بيمه

هر سال در موقع تجديد بيمه نامه، ارزش امـوال بيمـه شـده مـورد بـازنگري       -3

  .قرار گيرد

  .اموال جديد طي الحاقيه به بيمه نامه اصلي اضافه شود -4

شرايطي براي تعديل سرماية بيمه شـده در طـي مـدت اعتبـار بيمـه نامـه در        -5

افزايش مبلغ بيمه شده  بر مبناي تغيير شاخص خاص يا( قرارداد پيش بيني شود

  ).به طور خودكار

  مدت بيمه

گذار صادر مي كنـد   بيمه نامة آتش سوزي كه شركت بيمه براساس پيشنهاد بيمه

گر خسارتهاي وارده بر اموال بيمه شـده در آن مـدت    مدت آن معين است و بيمه

 معمولاً ايـن . معين را كه ناشي از تحقق خطرهاي مورد بيمه باشد جبران مي كند

اولـين مـدت   . اطلاق مي شـود  1ماه است كه به آن بيمه نامه هاي يكساله 12مدت 

گـذار   زمان بيمه نامه ممكن است مازاد بر يك سال باشد كه در اين صورت بيمـه 

بايد افزون بر حق بيمة ساليانه، حق بيمة مدت مازاد بر يك سـال را بـه صـورت    

 
1 - annal policy 



 

  

٤١

مـاه صـادر شـوند     12كمتر از بيمه نامه هايي كه براي مدت . بپردازد 1روزشمار

ناميده مي شوند مگر اينكه بنـا بـه دلايـل خاصـي، در      2بيمه نامه هاي كوتاه مدت

پي بيمه نامة كوتاه مدت، بي درنگ همان بيمه نامه براي مدت يك سال بعد تمديد 

شود كه در اين صورت مقررات ويژة بيمه نامة كوتاه مدت در مورد چنـين بيمـه   

حق بيمة بيمه نامه هاي كوتاه مدت تـا حـدودي بيشـتر    . گردد نامه اي اعمال نمي

معمـولاً براسـاس يـك قاعـدة كلـي،      . از حق بيمة بيمـه نامـه هـاي يكسـاله اسـت     

شركتهاي بيمه درصد مابه التفاوت حق بيمة يكساله با حق بيمة روز شمار را بـه  

دليـل   حق بيمه روز شمار اضافه مي كنند و حق بيمة كوتاه مدت به دست مي آيد

گر و همچنين كـاهش ميـزان نقـدينگي در     آن افزايش حجم كار و هزينه هاي بيمه

بدين . گر با ريسكهاي انتخابي مواجه است افزون بر اين، بيمه. گر است دست بيمه

گذار زمـاني مبـادرت بـه اخـذ بيمـه نامـه مـي كنـد كـه امـوال و            صورت كه  بيمه

بنـابراين محقـق بـه    .رفتـه اسـت  كالاهاي مورد بيمه در معرض خطر جدي قرار گ

دريافت حق بيمة بيشتري است تا بتواند پاسخگوي خسارتهاي احتمـالي باشـد و   

ماننـد بيمـه نامـة آتـش سـوزي      . گرنه قادر به جبران تعهدات خود نخواهـد بـود  

محصولات كشاورزي كه ميزان خطر بعد از چيدن محصول بسيار بالاست و در 

 
1 - prorata 
2 - short period policy 



 

  

٤٢

بل اخـذ حـق بيمـه يـك سـال تمـام بيمـه نامـه         اين موارد شركت بيمه فقط در مقا

بيمه نامه هاي كوتاه مدت معمـولاً بـراي كالاهـاي انبـار شـده در      . صادر مي كند

انبارهاي عمومي، سردخانه ها، سـاختمانهاي در حـال تأسـيس و مـوارد مشـابه      

در مقابل بيمه نامه هاي كوتاه مـدت، بيمـه نامـه هـاي بلندمـدت      . صادر مي شود

در ايـن مـوارد از   . براي مدت دو سال يا بيشتر صـادر مـي شـوند    قرار دارند كه

گر كاهش مي يابد شـركت بيمـه كـاهش در هزينـه را بـا       آنجا كه هزينه هاي بيمه

گذار هم منظور مي كند و البته بايد حـق بيمـه يكجـا     توجه به مدت بيمه براي بيمه

ه بيمـه نامـه هـاي    گر تعهد خود را محدود ب قبلاً پرداخت شود در اين موارد بيمه

استفاده از اين نوع بيمه نامه براي بيمة منازل مسكوني متـداول  . كم خطر مي كند

فهرسـت و  ) گـر  گـذار و بيمـه   بيمـه ( به همين سبب معمولاً طرفين قـرار داد  . است

شرايط خاصي را در متن بيمه نامه مي گنجانند كـه ارزش مـورد بيمـه بـه طـور      

سطح قيمتها يا نرخ تورم يا هر عامـل ديگـر كـه    خودكار به ميزان درصد افزايش 

در ايـن  . سازمانهاي ذي ربط مانند بانك مركزي اعلام مي كنند افزايش پيـدا كنـد  

گر در موقع تجديد بيمه نامه براساس شـرايط مربـوط، مبلـغ مـورد      صورت بيمه

  .بيمه را افزايش مي دهد



 

  

٤٣

  1)فبيمة مضاع( بيمه به قيمت بيش از ارزش حقيقي مورد بيمه 

اگر مبلغ بيمه شده بيش از ارزش حقيقي مورد بيمه باشد از آنجا كه بيمه نبايد و 

گـذار باشـد، در صـورت تحقـق خطـر       نمي تواند داراي سود و منفعت براي بيمـه 

گذار به قيمت واقعي خواهد بـود نـه    مورد بيمه، حداكثر خسارت پرداختي به بيمه

مـومي بيمـة آتـش سـوزي ايـران      شـرايط ع  17در اين مـورد، مـادة   . بيش از آن

  :شوراي عالي بيمه چنين مقرر مي دارد 27/8/1366مصوب 

  بيمة مضاعف -17مادة « 

اگر تمام يا قسمتي از اموال بيمه شده موضوع اين بيمه نامه بـه موجـب قـرارداد    

گـذار ملـزم    گر ديگري بيمه شود بيمـه  ديگري و براي همان خطر و مدت نزد بيمه

گر جديد و مبلغ بيمه شده به اطـلاع   تأخير و با ذكر نام بيمه است مراتب را بدون

  .گر برساند بيمه

گر به تناسب مبلغي كه خود بيمه كرده بـا   در صورت وقوع حادثه، مسئوليت بيمه

  .مجموع مبالغ بيمه شده مي باشد

چنانچه اموال بيمه شده تحت بيمه نامة ديگري مانند بيمه نامة باربري كه قبـل از  

گـر فقـط    يمه نامة حاضر تنظيم گرديده بيمه شـده باشـد مسـئوليت بيمـه    شروع ب

  ».نسبت به قسمتي خواهد بد كه به وسيلة بيمه نامة مقدم تأمين نشده است

 
1 - overinsurance 



 

  

٤٤

  بيمه نامه 1پيشنهاد 

گذار مي تواند به صورت شفاهي يـا كتبـي بـدون     پيشنهاد بيمه نامه از طرف بيمه

گذار  عمل معمولاً پيشنهاد از طرف بيمه در. هيچ گونه تشريفات ويژه انجام پذيرد

  .با تكميل فرم پيشنهاد ارائه مي شود

  عناصر تشكيل دهندة فرم پيشنهاد

  :نماينده 

. اي بايد با واسطه هاي بيمه از جمله نماينـده آشـنا شـد    براي انواع معاملات بيمه

اقـدام   گـذار  نماينده بايد نهايت حس نيت خود را هنگامي كه از طرف و به نام بيمه

هرگونه اظهار خـلاف واقـع يـا اظهـاراتي در     . به اخذ بيمه نامه مي كند به كاربرد

گر براي قبول يا رد پيشنهاد مـؤثر   خصوص مورد بيمه كه در اتخاذ تصميم بيمه

باشد همان اثر را دارد كه زماني كه پيشنهاد دهنده خود به تنظيم پيشـنهاد بيمـه   

البتـه ايـن   . م پيشنهاد را به طور كامل تكميـل كنـد  اقدام مي كند لذا نماينده بايد فر

اشاره لازم است كه نمايندة بيمه از طرف شركت بيمـه نماينـدگي دارد و بـه نـام     

  .گذار معرفي مي كند آن شركت بيمه هاي مختلف را به بيمه

 
1 - proposal 



 

  

٤٥

  : 1پيشنهاد دهنده

( پيشنهاد دهنده در حقيقت شخصي است كـه پيشـنهاد بيمـه را ارائـه مـي دهـد        

  .و بايد داراي نفع بيمه پذير باشد) خصي كه فرم پيشنهاد را امضا مي كندش

  2اظهارات واقعي دربارة مورد بيمه

گر با توجه به آنها در مورد پذيرش يا رد پيشنهاد  اظهاراتي است كه تصميم بيمه

  :گر مؤثر است موارد زير در اتخاذ تصميم بيمه. تحت تأثير قرار مي گيرد

  .مورد بيمهمحل استقرار  -1

  .صورت ريز اموالي كه تحت پوشش قرار مي گيرند -2

  .مبلغ بيمه شده -3

  .بيمه نامه هاي ديگر در خصوص اموال مورد بيمه -4

  .سابقة خسارت -5

  .گر ديگر رد پيشنهاد بيمه از طرف بيمه -6

  .خطرهاي مورد پوشش -7

  .اي شروع و مدت پوشش بيمه -8

  .امضاي پيشنهاد دهنده -9

 
1 - proposer 
2 - material facts 



 

  

٤٦

پرسشهايي كه پيشنهاد دهنده براي اخذ بيمه نامة آتش سـوزي، خطرهـاي    نمونة

  :تبعي يا عدم النفع بايد به آنها پاسخ دهد

چه مدتي در اين محل يا در محلهـاي ديگـر بـه ايـن حرفـه اشـتغال داشـته و         -1

  .داريد

  .سيستم روشنايي و گرم كنندة محل و تأسيسات آب رساني -2

  .مقدار و در چه محلي نگهداري مي شود چه نوع مواد سوختني، چه -3

  .شرح خط توليد يا نيروي محركه -4

  .تعداد كاركنان -5

ــام و آدرس      -6 ــي و ن ــان حسابرس ــوه و زم ــروش، نح ــار، ف ــت انب ــتم ثب سيس

  .حسابرس

  .آيا اموال بيمه شده در معرض خطرهاي طوفان و سيل قرار دارند يا نه -7

  .ين نگهداري مي شوندخصوصيات و ارزش اموالي كه در زيرزم -8

چه اقدامهاي ايمنـي بـراي حفاظـت امـوال نگهـداري شـده در محوطـة بـاز و          -9

  .زيرزمين انجام مي گيرد

گر ديگر رد شـده يـا نـه يـا اينكـه بـراي        آيا قبلاً چنين پيشنهادي از طر بيمه -10

صدرو بيمه نامه، شركت بيمه شرايط ويژه اي را درخواسـت كـرده و اگـر بيمـه     

  .موجود بوده و فسخ شده علت آن را شرح دهيد نامه اي



 

  

٤٧

آيا اموال و محل كار و كسب شما در مقابل خطر يـا خطرهـايي كـه در ايـن      -11

اي هستند يا نه؟ در صـورت پاسـخ مثبـت،     پيشنهاد ذكر شده داراي پوشش بيمه

  .نام شركت بيمه را قيد كنيد

مقابــل  مشخصــات كامــل خســارتهايي را كــه در خصــوص مــورد بيمــه در -12

  .خطرهاي مورد درخواست اتفاق افتاده ذكر كنيد

  آيا شغل و حرفة شما با خطر شكستن ماشين مواجه است يا نه؟ -13

آيا شغل و حرفة شما موجب خسـارت بـه سـاختمان و امـوال ديگـري مـي        -14

  شود يا نه؟



 

  

٤٨

  فرم پيشنهاد صدور بيمه نامة آتش سوزي مورد استفاده بازار بيمة ايران

  م نمايندگينا  شعبه

  كد نمايندگي

  گذار نام بيمه

  گذار نشاني محل بيمه

  نشاني محل مورد بيمه

  نوع فعاليت واحد

  شماره تلفن

  ساير اطلاعات

  تاريخ تنظيم پيشنهاد

  مدت بيمه نامه

  تاريخ شروع و انقضاي بيمه نامه

ــد   ــورد تعهــ ــاي مــ ــق، : خطرهــ حريــ

  انفجار،صاعقه

  :خطرهاي اضافي مورد درخواست

ــيل   � و بــــرف ضــــايعات آب   � ســ

  � طوفان

ــه  ــا     � زلزل ــقوط هواپيم ــاير   � س س

  � خطرها

ــورد   شرح مورد بيمه ارزش مــ

  بيمـــــــــــــه 

  )به ريال( 

  نرخ

  )در هزار( 

  حق بيمـه 

  )به ريال( 



 

  

٤٩

نوع متراژ زير ( مشخصات ساختمانها  -1

  )بناي ساختمان قيد شود

  تأسيسات -2

مشخصــات وســايل، لــوازم اداري و    -3

  وارسيون محلاثاث ثابت و دك

نــوع و نــام ( مشخصــات ماشــين آلات -4

ماشـــين آلات و نـــام كارخانـــة ســـازنده 

  )ماشين قيد گردد

نـوع و  (مشخصات كالاي ساخته شـده  -5

  )ميزان كالاي ساخته شده قيد شود

( مشخصــات كــالاي دردســت ســاخته  -6

حدود و ميزان كالاي در دست ساخته قيـد  

  )شود

يـزان  نـوع و م ( مشخصات مواد اوليـه   -7

  )مواد اوليه قيد شود

      

        :جمع كل 

  



 

  

٥٠

  بيمة تمام خطر

. اي را در بيمة امـوال عرضـه مـي دارد    بيمة تمام خطر، وسيع ترين پوشش بيمه 

اين بيمه هرگونه خسارت اتفاقي به هر علت از جمله آتش سـوزي را جبـران مـي    

تهاي بيمـه  شـرك . براي بيمه نامة تمام خطر شرايط استانداردي وجود نـدارد . كند

نبايد تصور شـود كـه   . از شرايط و انواع بيمه نامه هاي مختلف استفاده مي كنند

بيمة تمام خطر همة خسارتها را جبران مي كند بلكه اين بيمـه نيـز اسـتثناآتي بـه     

  :شرح زير دارد

  جنگ -

  مواد راديواكتيو و انرژي هسته اي -

  امواج صوتي -

  شورش، اغتشاش و جنگ داخلي -

  و آتش فشان زلزله -

  تأخير، ضبط و توقيف با تصميم مقامات گمركي يا ساير مراجع ذي صلاح  -

  استهلاك -

  خسارتهاي ناشي از نفوذ حشرات و حيوانات موذي -



 

  

٥١

  بيمة تمام خطر صنعتي

گرچه بيمة تمام خطر صنعتي از مدتها قبل در بازار بيمة لندن متداول بوده ولـي   

گـران بيمـة آتـش سـوزي شـرايط       بيمـه  1982ل در سالهاي اخير به ويژه در سا

اي تهيـه   خاص بيمه نامة تمام خطر صنعتي را با توجـه بـه نيـاز بازارهـاي بيمـه     

اين بيمه نامه با بيمه نامة استاندارد آتش سـوزي تفـاوت اساسـي دارد و    . كردند

اسـتثناآت  . دامنة پوشش آن  انواع مختلف خطرهاي مخصوص را دربر مي گيرد

مه براي انواع مختلـف اشـياي بيمـه شـده و نـوع خسـارت عـلاوه بـر         اين بيمه نا

استثناآت استاندارد مانند جنگ، مواد راديواكتيو و امواج صوتي، ناشي از مـوارد  

  :زير است

  .شكاف برداشتن و انهدام ساختمان - 

خوردگي شيميايي، فساد تدريجي، زنگ زدگي، گرد و خاك، تغيير دما، خشكي،  -

كاهش وزن، تغيير رنگ، تغيير بو، آلودگي، حشرات مـوذي، كـرم   رطوبت، تبخير، 

  .خوردگي و خراش برداشتن

  .مفقود شدن كسري انبار، بايگاني و انبار كالا در محل اشتباه -

  .تركيدگي لولة آب، سرريز شدن و نشت تانكرها و مخازن آب -

  .نشست طبيعي ساختمانهاي جديد -

  .گ، برف و گرد و خاكضايعات وارده از باد، باران، تگر -



 

  

٥٢

  دزدي و كلاهبرداري -

علاوه بر موارد فوق ريسكهاي مهندسي نيز استثناست مگر با پرداخت حق بيمـة  

همچنين اشياي خاص نظير جواهر، پول، اشياي ظريف . گر اضافي و موافقت بيمه

ــولات       ــاده اي، دام و محص ــة ج ــايل نقلي ــامپيوتر، وس ــي، ك ــه اي و تزيين شيش

  .اشياي بيمة شدة تمام خطر صنعتي محسوب نمي شوند كشاورزي نيز جزو



 

  

٥٣

  

  

  

  

  

  

  مبخش دو

  خطرهاي اضافي
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  بيمة صاعقه

شوراي  27/8/1366صاعقه طبق تعريف شرايط بيمة آتش سوزي مصوب مورخ 

عالي بيمه، عبارت است از تخلية بار الكتريكي بين دو ابر يا بين ابـر و زمـين كـه    

بـه تعبيـر ديگـر صـاعقه از بـه هـم       . د مي آيدبر اثر القاي دو بار مختلف به وجو

خوردن ابرهاي رساناي الكتريستة مثبت و منفي به وجـود مـي آيـد و بـه زمـين      

منظور از بيمة خطر صاعقه، فقط خسارتهاي وارده بر اثـر آتـش   . منتقل مي شود

سوزي ناشي از صاعقه نست بلكه هدف خسـارتهاي مسـتقيم ناشـي از صـاعقه     

خسارتهاي ناشي از صاعقه، يا مسـتقيم اسـت   . وزي استبدون تبديل به آتش س

  .يا غير مستقيم

اين نوع خسارت ناشي از اثر دما يا انرژي صاعقه است كـه  : خسارتهاي مستقيم 

در هنگام فرود آمدن صاعقه به زمين ممكن اسـت بـه سـاختمانها و امـوال وارد     

د احتمال دارد بـر  اگر شيئي سرراه صاعقه قرار گيرد و اشتعال پذير هم باش. آيد

صاعقه ممكن اسـت در هنگـام فـرود آمـدن بـه      . اثر دما، آتش سوزي توليد شود

زمين بر اثر نيرويي كه دارد موجب شكاف برداشتن يا ترك خوردن سـاختمانها  

اگر صاعقه در مسير خود به اشياي نمدار . و ديوارها شود و شيشه ها را بشكند

ه طور ناگهاني بخار مي شود و توليـد  برخورد كند رطوبت موجود در آن شي، ب

  .انفجار مي كند
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اين نوع خسـارت ضـرورتاً هنگـام فـرود آمـدن صـاعقه       : خسارت غير مستقيم  

خسارتهاي غير مستقيم ممكن است علتهاي مختلف داشته باشـد  . ايجاد نمي شود

ولي نيتجة همة آنها يكسان اسـت و آن خسـارت و زيـان وارده بـه دسـتگاههاي      

در بيشتر مواقع، به طور ناگهاني بـار زيـاد الكتريكـي توليـد مـي      . استالكتريكي 

ايـن نـوع خسـارت    . شود و در دستگاههاي الكتريكي اتصالي به وجود مـي آورد 

مـورد  . چون مستقيماً از صاعقه ناشي نشده، دربيمة صـاعقه جبـران نمـي شـود    

يمهاي هرگـاه ابرهـايي كـه بـر فـراز س ـ     . ديگر تأثير الكتريكي بـر دستگاههاسـت  

الكتريكي واقع در هواي آزاد در حركـت هسـتند بـار مثبـت داشـته باشـند باعـث        

گردند كه كلية بار منفي سيمهاي الكتريكي زير ابرها جمع شوند و در نتيجه كليـة  

بار مثبت به طرف ديگر سيم حركت كند كه به نسبت مقدار بار مثبـت موجـود در   

گاههاي برقـي توليـد خسـارتهاي    ابرها همچنين فاصـلة ابرهـا از زمـين، در دسـت    

اي  براي مثال، عايقهاي موتور را خراب مي كند كه تـأمين بيمـه  . گوناگون مي كند

  .در بيمة صاعقه ندارد

خلاصه آنكه، خسـارتهايي كـه بـر اثـر دمـا يـا نيـروي صـاعقه وارد مـي شـود،           

گر است ولي خسـارتهايي   خسارتهاي مستقيم تلقي مي شوند و جزو تعهدات بيمه

بر اثر انرژي الكتريكي حاصـل از صـاعقه وارد مـي شـوند خسـارتهاي غيـر       كه 

  .اي در بيمة صاعقه ندارند مستقيم به حساب مي آيند و پوشش بيمه
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  بيمة انفجار

انفجار، هر نـوع آزاد شـدن ناگهـاني انـرژي حاصـل از انبسـاط گـاز يـا بخـار          « 

ش مهمـي ايفـا مـي    در انفجار، آزاد شدن ناگهاني مقدار زيادي انرژي نق ـ. »1است

انفجـار  . انرژي زيادي رها مي شود) ثانيه 6-4(كند، يعني در فاصلة زماني كوتاه

  .دو نوع است، يكي انفجار شيميايي و ديگري انفجار مخزنها

انفجار شيميايي بر اثر فعل و انفعالات شيميايي، در درون منبع : انفجار شيميايي 

  رخ مي دهد

  

نبع آسيب بزند يا اينكه بدنه را بشـكافد و بـه طـور    كه ممكن است فقط به بدنة م( 

  ).ناگهاني گاز اشتعال پذير خارج شود

انفجاري است كه در درون مخزن يا منبع تحت فشار هـوا، گـاز   : انفجار مخزنها  

يا بخار روي مي دهد وبدنة آن بر اثر هوا، گاز يـا بخـار كـه از داخـل بـه طـرف       

اين پارگي بايد به قـدري بـزرگ باشـد    . دخارج فشار وارد مي آورد پاره مي شو

  .كه باعث به وجود آمدن تعادل ناگهاني فشار داخل و خارج منبع گردد

گـر فقـط خسـارتهاي مسـتقيم ناشـي از انفجـار را مـي پـردازد و در مـورد           بيمه

شرايط عمومي بيمة آتش سوزي، در مادة . خسارتهاي غير مستقيم تعهدي ندارد

 
  .، مصوب شوراي عالي بيمه٢٧/٨/١٣٦٦مورخ » شرايط عمومي آتش سوزي«  - ١
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ايـن  « : چنين بيـان مـي كنـد   » هزينه هاي قابل تأمينخسارت و « تحت عنوان  11

خسارت مستقيم ناشـي از   -1: بيمه نامه خسارت مشروح زير را تأمين مي نمايد

خسارت و هزينة ناشي از اقدامات لازم كه بـه   -2آتش سوزي، صاعقه و انفجار، 

همچنين خسارت و هزينـة  . منظور جلوگيري از توسعة خسارت صورت مي گيرد

نقل مكان ضروري مورد بيمـه بـه منظـور نجـات آن از خطرهـاي بيمـه        ناشي از

اين توضيح لازم است كـه در ايـران، سـه خطـر آتـش سـوزي، انفجـار و        . »شده

صاعقه تواماً با يك نرخ بيمه مي شـوند بنـابراين تقـدم و تـأخر آنهـا تـأثيري در       

  .گر ندارد ميزان تعهد بيمه

  ارخسارتهاي غير قابل تأمين در بيمة انفج

خسارتهاي ناشي از انفجار داخلي يعني خسارتهايي كه بر اثر به وجود آمدن  -1

مثـل  ( تعادل ناگهاني ميان خلأ داخـل لولـه و هـواي خـارج آن توليـد مـي شـود        

  ).شكستن لامپ تلويزيون

خسارتهاي ناشي از انفجار در داخل موتورهاي احتراقي يـا توربينهـا كـه بـر      -2

اين نـوع  ( موتور در مقابل فشار داخل به وجود مي آيد اثر مقاومت نداشتن بدنة 

  ).خسارتها ناشي از نقص مواد اولية به كار رفته است

خسارتهاي ناشي از انفجار براثر انبساط مواد اولية به كار رفته در ساختمان  -3

موتورها يا بر اثـر فشـار مايعـات در لولـه يـا خسـارتهايي كـه بـه مخـزن وارد          
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كه تعادل ناگهاني ميان فشار داخل و خارج مخزن به وجود مي ميشوند، بدون اين

  .آيد

خسارتهاي ناشي از انفجاري كه بر اثر كاركردن و فرسـوده شـدن موتورهـا     -4

  .وارد مي شود

  بيمة شكست شيشه

اين نوع بيمه نيز يكي از خطرهاي تبعي يـا اضـافي اسـت كـه بـه همـراه يكـي از        

در برخي كشـورها  . زار عرضه مي شودخطرهاي اصلي عمدتاً آتش سوزي به با

شرايط عمومي شكست شيشه يكنواخت است كه در ايران اين نوع بيمـه شـرايط   

گذاران توافقي عمل مي كنند، البته در ايران  عمومي ندارد و شركتهاي بيمه و بيمه

. گذاران اندكي طالب اين نوع بيمه هستند زيـرا چنـدان شـناخته شـده نيسـت      بيمه

پوشش در آينده به دليل آنكـه اكنـون در سـاختمانها و برجهـا از      بعيد نيست اين

شيشه هاي بزرگ و گران قيمت، بيشتر استفاده مي كنند متقاضيان پرشـمارتري  

  .پيدا كند

) جـام ( شيشه بر حسب فرم آن بـه دو نـوع شيشـه ميـان تهـي و شيشـة سـطح        

ف اسـت  شيشه هاي ميان تهي نظير بطري، لامپ و ظروف مختل. تقسيم مي شود

شيشه هاي جام به طرق مختلف تهيـه مـي   . كه تحت پوشش بيمه قرار نمي گيرند

شوند مانند غلتاندن مايع مذاب اوليه روي صفحات فلـزي مخصـوص كـه بـا آن     
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بـراي تهيـة   . خشك مي شوند يا گذراندن مـايع مـذاب از ميـان دو صـفحة غلتـان     

و اگـر در هنگـام   شيشة نقش دار از صفحات غلتندة نقش دار استفاده مـي شـود   

گذشتن مادة مذاب از صفحات غلتان، تورسيمي ميان مـواد مـذاب گذاشـته شـود     

شيشة سيمي توليد مي شود كه اسـتحكام زيـادي دارد و معمـولاً بـراي درهـاي      

  .ورودي از آن استفاده مي شود

  اي حدود پوشش بيمه

خطر بيمه شده در بيمة شكست شيشـه عبـارت اسـت از شكسـت شيشـه هـاي        

ر در بيمـه نامـه بــه اسـتثناي خسـارت ناشـي از عمــد يـا قصـور و غفلــت        مـذكو 

گـر برسـد و بـا     در اين نوع بيمه موارد تشديد خطر بايد به اطلاع بيمـه . گذار بيمه

صدرو الحاقيه مورد تأييد قرار گيـرد و اگـر حـق بيمـة اضـافي تعلـق مـي گيـرد         

  :اين موارد به شرح زير است . پرداخت شود

  .نيتغييرات ساختما -

تعميرات اساسي و زدن داربست روي ديوار سـاختمان يـا در محوطـة داخلـي      -

  .محل بيمه شده

  .تأسيس فروشگاه يا محل كار در مكاني كه قبلاً بدون استفاده بوده است -

  .نقاشي و تيره رنگ كردن شيشه ها -
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در شـرايط  ). زنگ زدن پنجره هـاي فلـزي  ( معيوب شدن چارچوب دور شيشه  -

  .گذار داده مي شود كه بايد اجرا كند بيمه توصيه هاي ايمني به بيمهقرارداد 

استفاده نكردن از دستگاههاي حرارت زا يا آب گرم براي برطرف كـردن بخـار   -

  آب يخزدة روي شيشه

  .براي حمل لامپهاي چراغ بايد حداقل فاصلة ايمني رعايت شود -

تفاده از شيشـه در  تأمين بيمة شكست شيشـه شـامل اس ـ  : شيشه هاي بيمه شده 

  :موارد زير است

  شيشة ويترين و شيشة درها -

  شيشه هاي خارجي ساختمان -

  تابلو شركتها -

  نماي شيشه هاي ساختمان -

  شيشه هاي داخلي محيط كار -

  شيشه هاي ايمني-

  )عايق(شيشه هاي چند لايه  -

  آينه ها -

  )هنري( شيشه هاي نقاشي شده  -

  شيشه هاي مساجد و كليساها -
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  شيشه هاي ادارات، منازل مسكوني، كارخانه ها -

  شيشه هاي تگري -

گر متعهد جبران خسارت وارده بر اثر شكسـتن يـا    بيمه: خسارتهاي قابل تأمين  

شكستن عبارت است از تركي كه كلية ضخامت شيشـه  . خورد شدن شيشه است

قطعـة  را در بر گرفته باشد بنابراين خراش برداشتن، خط خـط شـدن يـا پريـدن     

  .كوچكي از سطح آن جزو پوشش بيمه نيست

گر شكست شيشه نيست مگـر آنكـه    خسارتهاي زير جزو تعهدات بيمه: استثناآت 

  :گذار در مورد آنها شده باشد گر و بيمه توافق خاصي بين بيمه

  .جنگ، شورش، جنگ داخلي، زلزله، انرژي هسته اي و مواد راديو اكتيو -

، عمليـات آتـش نشـاني و نجـات، همچنـين رنـگ       آتش سوزي، انفجار، صـاعقه  -

  .كردن شيشه با رنگهايي كه نور از آنها عبور نمي كند

  .خسارت ناشي از تغيير محل شيشة بيمه شده -

اي دارد و غالباً ثابـت هـم    شيشه هاي بيمه شده در محل نصب آنها تأمين بيمه -

در منـازل در   هستند ولي خسارت شيشه هاي متحرك مانند ويترينها و آينـه هـا  

  .صورتي كه در داخل محل بيمه شده وارد گردد جبران مي شود

گر مـي توانـد بـه دو طريـق      در بيمة شكست شيشه بيمه: نحوة پرداخت خسارت 

  :خسارت وارده را جبران كند
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  .شيشه يا شيشه هاي خسارت ديده را تعويض كند -1

  .خسارت را به وجه نقد بپردازد -2

گر بايد شيشة شكسـته را بـا شيشـه اي از همـان      بيمه در هنگام تعويض شيشه،

  .نوع يا نوع مشابه تعويض كند

اگر خسارت، نقدي پرداخت شـود  . استهلاك در بيمة شكست شيشه مفهوم ندارد

گر مي تواند شيشه هاي شكسته را به منزلة بازيافتي تصاحب كند يا مبلغـي   بيمه

هرگـاه در  . گـذار بـاقي بگـذارد    متناسب از خسارت كسر كند و آنها را براي بيمـه 

موقع تأدية خسارت معلوم شود كه مبلغ بيمـه شـده در قـرارداد كمتـر از ارزش     

حقيقي شيشه است اختلاف ميان ارزش تهية مجدد و مبلـغ بيمـه شـده بـه عهـدة      

، ارزش جايگزيني شيشه عبـارت  )قانون بيمه 10استفاده از مادة ( گذار است  بيمه

در . هزينـة نصــب + هزينـة حمـل  + ينـة بسـته بنـدي    هز+ اسـت از قيمـت شيشـه    

صورتي كه براي هر متر مربع شيشه مبلغ معيني به عنوان مبلغ بيمه شده توافـق  

. گر در هنگام پرداخت خسارت خواهـد بـود   شده باشد اين مبلغ حداكثر تعهد بيمه

حق بيمه در بيمة شكست  شيشه براي شيشه هايي كـه داراي ارزش بيمـه شـدة    

تند به صورت درصد يا در هزار از مبلغ بيمه شده اسـت ولـي در اكثـر    ثابتي هس

  .موارد، ارزش جايگزيني ملاك محاسبة حق بيمه و خسارت است

  بيمة سرقت با شكستن حرز
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تـأثير مسـتقيم در    1گـذار  در بيمة سرقت يا دزدي با شكستن حرز شخصيت بيمه

در تمام بيمه هاي امـوال   2البته خطرهاي مديريتي و انساني. گر دارد تصميم بيمه

گر و نرخ بيمه مؤثر است ولـي در بيمـة    در تصميم بيمه 3همانند خطرهاي فيزيكي

گـذار، شـرايط    گـر عـلاوه بـر شخصـيت بيمـه      بيمه. سرقت اين تأثير بيشتر است

اقتصادي جامعه، ميزان بيكاري و منطقه و محل مورد بيمه و تعداد سرقتهايي كه 

سارقان حرفه اي و غير حرفه اي . ود ملحوظ مي داردواقع شده را در ارزيابي خ

همراه با پيشرفت تكنولوژي، از ابزارهاي مناسـبي بـراي خنثـي كـردن اقـدامهاي      

فعاليـت آنهـا در شـهرهاي بـزرگ بيشـتر از      . گذار استفاده مي كنند حفاظتي بيمه

شهرهاي كوچك و روستاهاست و ارتباط مستقيم با وضع اقتصـادي، اجتمـاعي،   

از نظرقانون، سرقت معمولي با سرقت با شكسـتن  . ي و اخلاقي جامعه داردبيكار

حرز تفاوتي ندارد و هر دو جرم محسوب مي شود ولـي بـه دليـل مشـكل بـودن      

اي را تنهـا محـدود بـه خطـر سـرقت بـا        ارزيابي خطر سرقت معمولي تأمين بيمه

انوني سرقت معمولي يعني اينكه شخصي از طريق غيـر ق ـ . شكستن حرز مي كنند

و بدون مانع شيئي را تصاحب كند؛ در سرقت با شكستن حرز هم سارق به طور 

غير قانوني شيئي را تصاحب مـي كنـد ولـي بـراي دسترسـي بـه شـيئي كـه بـه          

 
1 - subjectiv risk 
2 - moral hazards 
3 - physical hazards 



 

  

٦٤

اشخاص غير تعلق دارد سارق بايد اعمالي را مرتكب شود و مـانعي را كـه بـراي    

است نظير در، ديـوار،  موانع متعدد . ورود به محل سرقت وجود دارد از بين ببرد

از نظر اينكه در بيمة سرقت، ساختمان نقـش مسـتقيم   . قفل، پنجره، نرده و جز آن

دارد لذا بايد اشياي مورد سرقت در ساختمان، يا در فضاي داخلي سـاختمان يـا   

  .در محفظه اي نگهداري شود

  نحوة دزدي با شكستن حرز

ل معينـي انجـام دهـد تـا     در بيمة دزدي با شكستن حرز، بايد بـراي سـرقت اعمـا   

اين نوع سرقت، . موانع ورود به محل سرقت را از بين ببرد و مرتكب دزدي شود

هنگامي كـه دزد از خـارج   . گر خسارت آن را جبران مي كند سرقتي است كه بيمه

يك ساختمان يا از فضاي داخلي يك ساختمان با شكستن مانع يا بالا رفتن يا بـا  

كه به منظور باز كردن قفل در شرايط معمـولي بـه كـار     كليد تقلبي يا ساير آلاتي

شكسـتن در  . برده نمي شود وارد گردد دزدي با شكستن حـرز تلقـي مـي شـود    

عرف بيمة دزدي به مفهوم آن است كه دزد براي برطرف كـردن مـانع يـا موانـع     

موجــود بــراي ورود بــه ســاختمانن يــا فضــاي داخلــي يــك ســاختمان يــا بــراي 

از محفظه اي كه به داخل ساختمان راه دارد به زور متوسل  دسترسي و استفاده

شود بنابراين براي سرقت بايد با استفاده از زور، يـك ورودي بـه محـل سـرقت     

به زور برطرف كردن مانع حتماً نبايد بـا  . باز شود يا اينكه مدخلي گشادتر گردد



 

  

٦٥

ه شود عمـل  استفاده از قدرت و نيرو كافي است كه گفت. خراب كردن همراه باشد

بـراي  . شكستن كه در بيمه دزدي از آن نام برده مي شود تحقق پيدا كرده اسـت 

مثال اگر شيئي بسيار سـنگين كـه در محلـي سـرراه اشـياي قيمتـي تعبيـه شـده         

بالا رفتن بـا اسـتفاده از وسـايلي    . برداشته شود عمل شكستن انجام گرفته است

ي بيمه شده به مفهوم آن اسـت  نظير نردبان و طناب به منظور دسترسي به اشيا

كه سارق براي ورود به ساختمان يا فضاي داخلي يك سـاختمان از مـوانعي كـه    

در راه او وجود دارد گذشته و از طريق غير عادي به ساختمان از موانعي كه در 

راه وجود دارد گذشته و از طريق غير عادي بـه سـاختمان بـا مـيحط داخلـي آن      

ضروري نيسـت كـه   . بالا رفتن در بيمة دزدي عام استبنابراين . وارد شده است

براي مثـال، هنگـامي   . سارق حتماً با استفاده از طناب و نردبان خود را بالا بكشد

كه دزد با استفاده از طناب از پنجرة زيرزمين وارد محـل شـود عمـل بـالا رفـتن      

و و ابـزار  عمدتاً منظور اين است كه سارق با استفاده از زور و نيـر . انجام گرفته

سـرقت بـا اسـتفاده از    . و ازطريق غير عادي به محل بيمه شده وارد گشته باشـد 

اي دارد  كليد تقلبي نيز سرقت با شكستن حرز محسوب مي شود و پوشـش بيمـه  

گـذار تهيـه    كليد تقلبي، كليدي است كه شخص ديگري بـدون اطـلاع و ميـل بيمـه    .

يـد تقلبـي سـاخته باشـد بلكـه      ضرورت ندارد كه خود سارق حتماً كل. كرده باشد



 

  

٦٦

امكان دارد شخص ديگري به سفارش سافرق آن را ساخته باشد كه به هر حـال  

  .اي تفاوت ندارد از نظر بيمه

گر، كليدي تقلبي محسوب مي شود كه  بدون اطلاع يـا مخـالف ميـل     به چشم بيمه

شخصي ساخته شده باشد كه آن شخص در هنگام ساختن آن كليد حق استفاده 

كليد حقيقي كليدي اسـت كـه صـاحبانش    . فل متعلق به كليد را دارا بوده استاز ق

بنـابراين اگـر   . آن را كليد اصلي و حقيقي مي شناسند و آن را بـه كـار مـي برنـد    

چينن كليدي مفقود شود يا شخص ديگري از روي آن كليد ديگري بسـازد، كليـد   

آن كليـد، صـاحب و    ساخته شده از نظر قانون جزايي كليـد تقلبـي اسـت زيـرا از    

هنگـامي كـه دزد بـراي    . مالك قانوني آن براي باز كردن قفل استفاده نكرده است

داخل شدن به ساختمان يا فضاي داخلي سـاختمان، در يـا محفظـه را بشـكند يـا      

براي باز كردن در يا محفظه از كليد تقلبي و ساير آلاتي كه به منظور بـاز كـردن   

اينجـا  . اي دارد نشده استفاده نمايد تأمين بيمـه  قفل به طول عادي اختصاص داده

چگـونگي ورود بـه داخـل سـاختمان در ايـن      . سارق، داخل ساختمان شده اسـت 

( مورد نقشي ندارد زيرا سارق ممكن است از دري كه معمولاً هميشـه بـاز اسـت    

تـا اينجـا از نظـر    . بدون زحمت وارد سـاختمان شـود  ) مانند مجتمعهاي مسكوني

عملي انجام نشـده اسـت ولـي بـا شكسـتن در يـا محفظـه در داخـل         بيمه، سرقت 

زيـرا  . اي وجـود دارد  ساختمان و سرقت اشياي موجود در محـل، پوشـش بيمـه   



 

  

٦٧

شكستن يا باز كردن در داخل ساختمان يا محفظه، خود عملي مسـتقل بـه شـمار    

هنگـامي كـه سـارق بـه     . مي آيد كه بعد از ورود به ساختمان انجام گرفتـه اسـت  

عمل سرقت شبانه به درون ساختمان يا فضاي سـاختمان بخـزد و مخفـي    قصد 

گـر   شود يا ابزار كارش را پنهان كند و نيت خود را عملي سازد جزو تعهدات بيمه

  :نكات زير در عمل سرقت شبانه بايد مورد توجه قرار گيرد. محسوب مي شود

، يا )ن بدون صداخزيد( ورود سارق به محل بيمه شده، يا بايد به طور مخفيانه -

  .با فريب اهالي خانه و منحرف كردن آنها انجام گرفته باشد

سارق بايد قبل از ورود مخفيانه به محل بيمه شده يا مخفي كردن خـود در آن   -

  .قصد سرقت شيء يا اشياي بيمه شده را داشته باشد

گرزماني خسارت را پرداخت مي كند كه عمل سـرقت در شـب    در اين مورد، بيمه

نجام شود و خاتمه يابد و اين بدان معناست كه سارق بايد در طـول شـب محـل    ا

مقصود از شب فاصله زماني بين غـروب و طلـوع   . بيمه شده را ترك كرده باشد

  .آفتاب است

  خسارتهاي مشمول بيمه در بيمة سرقت

كـم شـدن    -3ارزش اشـياي خـراب شـده؛ و     -2ارزش اشياي سـرقت شـده؛    -1

افـزون بـر پرداخـت    ) قابل استفاده پـس از تعميـر   (ارزش اشياي خراب شده 



 

  

٦٨

گـذار بـراي برطـرف     خسارت ناشي از اين سه مورد، هزينه هاي هم كه بيمـه 

  .گر است كردن يا كم كردن خسارت متحمل مي شود به عهدة بيمه

دربيمة سرقت، خسارتهاي ناشـي از مـوارد زيـر در تعهـد     : استثناآت بيمة دزدي

  .انفجار، سيل و زلزله

گـذار در يـك محـل     قتهايي كه عمداً به كمك شخص يا اشخاصي كه با بيمـه سر -

شـخص بـا   ( گذار اقامت مي كنند صـورت گيـرد    زندگي مشترك دارند يا نزد بيمه

گذار زماني داراي زندگي مشترك است كه به طريقي در زندگي خانوادگي او  بيمه

يـا مهمانـاني هـم كـه      در اينجا نه تنها منسوبان بكله خدمتكاران) وارد شده باشد

مهمانـان   مسـتأجران، . گذار زندگي مي كنند مد نظر هستند براي چند روز نزد بيمه

در بيمـة سـرقت   . گـذار نيسـتند   پانسيون و هتلها داراي زندگي مشـترك بـا بيمـه   

فروشگاهها و سوپر ماركت ها و نظاير آن، خسارتي ناشي از سـرقت عمـدي بـا    

اي نــدارد، مگــر در  روشــگاه تــأمين بيمــهشكســتن حــرز كاركنــان و كارمنــدان ف

ثابـت نمايـد كـه سـرقت در زمـاني رخ      ) صاحب فروشگاه( گذار  صورتي كه بيمه

داده كه در فروشگاه بسته بوده و ورود كاركنان و كارمندان به طـور عـادي بـه    

  .داخل فروشگاه امكان نداشته است

اه بـا بيمـه نامـة    بيمة طوفان يكي ديگر از خطرهاي اضافي است كه معمـولاً همـر  

طوفان بايد در شـرايط عمـومي بيمـة    . گذار عرضه مي شود آتش سوزي به بيمه



 

  

٦٩

در برخي كشورها در شرايط عمومي اين خطر تعريف . طوفان تعريف شده باشد

شده است و در برخي ديگر ملاك، عـرف و مقـررات علـم هواشناسـي اسـت كـه       

لم هواشناسي، طوفان طبق ع. سازمان هواشناسي كشور آن را تشخيص مي دهد

ــا ســرعت معــين   ــم . عبــارت اســت از نــوع مخصوصــي از حركــت هــوا ب در عل

هواشناسي سرعت باد برحسب متر بر ثانيه يا كيلومتر بر سـاعت انـدازه گيـري    

اين انـدازه گيـري را ايسـتگاههاي هواشناسـي كـه در محلهـاي خـاص        . مي شود

ي هواشناسـي بيشـتر   هرچـه تعـداد ايسـتگاهها   . نصب مي شوند، انجام مي دهند

اطلاعـات بـه دسـت آمـده از     . باشد بهتر مي توان سرعت باد را اندازه گيري كرد

گران كه در رشتة بيمة طوفـان فعاليـت دارنـد قـرار      اين مراكز مورد استفادة بيمه

گران براي شمول و عدم شمول خسارت وارده در بيمة طوفـان از   بيمه. مي گيرد

در علم هواشناسي معمولاً بايد كـه  . فاده مي كننداطلاعات و آمار هواشناسي است

كيلومتر درساعت باشد طوفان محسوب مي شود ولي  66داراي سرعتي بيش از 

فاصلة زماني كه براي تعيين حـد متوسـط سـرعت بـاد     ( چون در مدت ده دقيقه 

هرگـاه حـداكثر   (برابـر حـد متوسـط     9/1ممكن است سـرعت بـاد تـا    ) لازم است

افـزايش يابـد   ) ابر حد متوسط باشد طوفان محسوب مي شـود بر 9/1سرعت باد 

گران در اكثر مواقع، باد با سـرعت كمتـري را نيـز طوفـان محسـوب مـي        لذا بيمه



 

  

٧٠

باد حركت ملايم و يكنواختي ندارد بلكه حركتي است كه دايماً سرعت آن از . كنند

  .حداكثر به حداقل تغيير مي يابد

  :موارد زير است گر در بيمة طوفان شامل تأمين بيمه

گر خسارت وارده را در صـورتي كـه    بيمه -خسارات مستقيم ناشي از طوفان -1

  :مستقيماً ناشي از طوفان در موارد زير باشد جبران مي كند

  اثر مستقيم طوفان -

بر اثر افتادن درخت يا خراب شدن قسمتي از ساختمان يـا اشـياي ديگـر روي     -

اشـيا يـا درخـت    . بيمه شده در آن قرار دارنـد مورد بيمه يا ساختماني كه اشياي 

بايد قبل از شروع طوفان داراي استحكام كافي باشند نه اينكه پوسيده باشـند يـا   

خرابـي و  ( بر اثـر كهنگـي و فرسـودگي مقاومـت چنـداني از خـود نشـان ندهنـد        

خسارت ناشي از باران، تگرگ و موج دريا كه بـدون وجـود طوفـان همزمـان بـا      

  ).مي آيند، خسارت مستقيم محسوب نمي شوند طوفان به وجود

خسارتهاي بعد از طوفان خسارتهايي هسـتند كـه    -خسارتهاي بعد از طوفان -2

اين خسارتها بـر اثـر طوفـان    . در نتيجة طوفان وارد مي شوند و اجتناب ناپذيرند

مانند شكستن شيشة سالن ( به ساختمان يا اشياي موجود در آن وارد مي شود 

راثر طوفان و ورود باران و گل و لاي در هنگام شب از محفظة شيشـة  كارخانه ب



 

  

٧١

البته اگر طوفان موجب آتش سـوزي شـود جبـران خسـارت ناشـي از      ). شكسته

  .گر آتش سوزي است آتش سوزي به عهدة بيمه

تحت عنوان خسارتهاي فرعـي، خسـارتهايي جبـران مـي      –خسارتهاي فرعي  -3

ن بيمه شده و نقل مكانهاي ضـروري بعـد   شود كه ناشي از خراب كردن ساختما

از طوفان يا خسارتهاي مستقيم طوفان است كه ممكن است اشيايي مفقود شـوند  

گر بـراي دفـع يـا كـم كـردن       خسارت ناشي از مفقود شدن و هزينه هايي كه بيمه

. گـر اسـت   خسارت مي نمايد حتي اگر منتج به نتيجـه هـم نشـود بـه عهـدة بيمـه      

هاي وارده نبايد از مبلغ بيمه شده تجاوز كند مگر اينكه  مجموع خسارت و هزينه

  .گر را كسب كرده باشد گذار قبلاً موافقت بيمه بيمه

  استثناآت بيمة طوفان

  .خسارتهاي ناشي از سقوط بهمن حتي اگر سقوط آن ناشي از طوفان باشد -1

در هـر دو مـورد، در صـورتي كـه     ( خسارتهاي ناشـي از امـواج عظـيم دريـا     -2

رتهاي ناشي از طوفان و بهمن تفكيك پذير باشد، خسارت طوفان بـر عهـدة   خسا

  ).گر است بيمه

تگرگ ، برف و گل و لاي از طريق پنجرة بـاز   خسارتهاي ناشي از نفوذ باران، -3

يا راههاي غير مسدود ديگر البته اگر طوفان باعـث بـاز شـدن محفظـه هـا شـده       

  .گر طوفان است باشد به عهدة بيمه



 

  

٧٢

  . تهاي ناشيس از زلزله و انرژي هسته اي و مواد راديواكتيوخسار -4

  بيمة زلزله

زلزله يكي از خطرهاي فاجعه آميز طبيعي اسـت كـه جـزو ريسـكهاي عـام  و از      

خطر زلزله در شـرايط عمـومي بيمـه هـاي     . بيمه هاي غرامتي محسوب مي شود

مي آيـد زيـرا   اي به شمار ن اموال جزو استثناآت است و از ريسكهاي مطلوب بيمه

اين ريسك از جمله ريسكهايي است كه تواتر آن كم، در صورتي كـه  شـدت آن،   

اگـر زلزلـه در مقيـاس ريشـتر بـالا اتفـاق بيفتـد دامنـة خسـارت          . بسيار بالاست

بسيارگسترده خواهد بود  در حالي كه شـركتهاي بيمـه بـا توجـه بـه سـرمايه و       

تأمين . اري ريسك زلزله دارندذخاير مالي خود توان محدودي در پذيرش و نگهد

گران اتكايي بين المللي براي اين خطر بسـيار دشـوار و در    پوشش اتكايي از بيمه

گر  صورت امكان پذير بودن، حق بيمة اتكايي آن بسيار سنگين است و براي بيمه

ولي از آنجا كه از نظر فني خطر زلزلـه بيمـه پـذير    . صادر كننده گران تمام شود

ن به طور انتخابي آن را به منزلة خطر اضافي يا تبعي به همراه يـك  گرا است بيمه

خطر اصلي نظير آتش سوزي، مهندسي و نظاير آن با صدور الحاقيـه بيمـه مـي    

اي نظير ايران شرايط عمومي استاندارد بـراي بيمـة    در اغلب بازارهاي بيمه. كنند

. ر توافـق مـي كننـد   گـذا  گـر و بيمـه   زلزله وجود ندارد و در مورد شرايط آن بيمه

. همان طور كه اشاره شد، زلزله از جمله ريسكهاي طبيعـي و فاجعـه آميـز اسـت    
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ريسكهاي طبيعي ريسكهايي هستند كه بر اثر فعل و انفعالات طبيعـت يـا حركـات    

  : خسارتهاي قابل تأمين در بيمة زلزله عبارتند از . قهري طبيعت ايجاد مي شوند

ي هستند كه بر اثر وقوع زلزله به سـاختمانها  خسارتهاي -خسارتهاي مستقيم -1

و اموال منقول وارد مي شود نظيـر ريـزش آوار و تخريـب سـاختمان، شكسـتن      

گر مسـؤول پرداخـت خسـارتهايي اسـت كـه       در بيمة بيمه. ماشين آلات و جز آن

  .مستقيماً ناشي از زلزله است در صورتي كه مبلغ بيمه شده تكافو بنمايد

اين نوع خسـارتها حتـي از خسـارتهاي     -ناشي از زلزلهخسارت غير مستقيم  -2

بي خانماني و از دسـت دادن سـرپناه؛   : خود زلزله هم بيشتر است براي مثال

تعطيل موسسـات توليـدي بازرگـاني؛ نـاتواني سـازمانهاي عمـومي در ارائـه        

، هزينــه هــاي مــورد نيــاز بــراي تخليــة  …خــدمات آب، بــرق، گــاز، تلفــن و 

ي لازم براي جايگزيني، بازسازي و تعمير محلمهاي آسيب ضايعات، منابع مال

ديــده؛ منــابع مــالي لازم بــراي جــايگزيني، بازســازي و تعميراتــي ســازمانها، 

كارخانه ها و تأسيسات دولتي و ارائه خدمات عمـومي، پرداخـت خسـارتهاي    

مالي و جاني به بازماندگان يـا مصـدومان و مجروحـان حادثـه؛ منـابع مـالي       

  ).براي معالجه و باز تواني معلولان حادثه و نظاير آن مورد نياز 

افزون بر خسارتهاي مستقيم و غيـر مسـتقيم ناشـي از زلزلـه، ايـن حادثـه آثـار        

بيكـاري؛ از دسـت دادن درآمـد شخصـي     : بـراي مثـال  . اجتماعي نيز در پي دارد
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خــانواده؛ از دســت دادن درآمــد تجــاري و صــنعتي، تغييــر مســير بودجــه هــاي 

به جاي ايجاد طرحهاي جديد؛ ايجاد تغيير درقيمت زمين و امـوال؛ تغييـر    عمراني 

در روند رشد جمعيت در محل وقوع حادثه؛ افزايش مهاجرت؛ تغييرات اقتصـادي  

و اجتماعي؛ افزايش حجم ماليات براي بازسازي منـاطق زلزلـه زده؛ كـاهش و از    

؛ مواجـه شـدن   بين رفتن ناگهاني سرمايه ها و پس اندازهاي شخصـي و تجـاري  

سازمانهاي ارائه كننـدة خـدمات عمـومي بـا مشـكلات مـالي؛ و آثـار مـالي غيـر          

نكتة حائز اهميت در ماجراي زلزله، تـراكم جمعيـت   . مستقيم ناشي از وقوع زلزله

چنانچه زلزلـة  . و اهميت واحدهاي صنعتي و اقتصادي در مناطق زلزله خيز است

صنعتي بالا حادث شود تلفـات جـاني    مخربي در منطقه اي پر جمعيت با پتانسيل

و مالي سنگين بر جاي خواهد گذارد و از آنجا كه جمعيت شهرها بيشتر صـنعتي  

همان طور كـه قـبلاً اشـاره    . مي شوند از اين نظر خطر زلزله نيز افزايش مي يابد

شد حتي بيمة خسارتهاي مستقيم ناشـي از زلزلـه بـا مشـكلات همـراه اسـت در       

اي وجود ندارد و اين به عهـدة دولـت    تهاي غير مستقيم بيمهحالي كه براي خسار

است كه با برنامه ريزي جامع بتواند در صورت تحقق خطـر زلزلـه از آثـار بلنـد     

در كشورهاي زلزله خيز بزرگ نظير ژاپن، صندوق بيمـة  . مدت آن پيشگيري كند

از  طرح صندوق در جبران زيانهاي ناشـي . وجود دارد 1زلزله تحت حمايت دولت

 
1 - pool 
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تحقق زلزله كارايي بيشتر از بيمة زلزله در سيستم بيمه هاي بازرگاني دارد زيرا 

صندوق فراگير است و تمام ريسكهاي هم نوع و مشابه را در اين صـندوق جمـع   

اي متناسب از هر ريسك وصول مي كند و كمبود منـابع مـالي    مي كند و حق بيمه

در مـوارد معينـي مـي    . مي گيـرد  آن را در صورتي كه تكافو نكند دولت به عهده

  .توان براي تأمين خسارتهاي غير مستقيم از بيمة عدم النفع استفاده كرد

  مبلغ بيمه شده

معمولاً  بيمة زلزله به مثابه يكي از خطرهاي اضافي بيمـة آتـش سـوزي عرضـه     

مي شود ولي مبلغ بيمه شده براي زلزله ممكـن اسـت بـا مبلـغ بيمـه شـدة آتـش        

زيـرا آنچـه در معـرض خطـر آتـش سـوزي اسـت در        . ه باشدسوزي فرق داشت

معرض خطر زلزله قرار ندارد و خسارت ناشي از زلزله در بدترين شرايط ماننـد  

بنابراين در مـورد مبلـغ بيمـه شـده     . آتش سوزي، خسارت كلي به بار نمي آورد

توصيه مي شود كه قبلاً موضوع بررسي و سپس با توجه به شـرايط، موضـوع   

. گذار مبلغ بيمه تعيين شـود  قعيت استقرار مورد بيمه و توان مالي بيمهريسك، مو

همانطور كه بيان شد به دليل تواتركم و شـدت زيـاد زلزلـه نگهـداري بخشـي از      

ريسك بايد با ايجاد صندوقهاي تأمين انجام گيرد و اين صـندوقها بـه تـدريج از    

سارت وارده داشـته  نظر مالي تقوتي شوند و قدرت مالي بيشتري براي جبران خ

گـران نيـز روبـه روسـت زيـرا بـه هرحـال         چنين امري بـا اسـتقبال بيمـه   . باشند
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اي دنيا امكان پـذير   نگهداري كل ريسك فاجعه آميز در هيچ يك از بازارهاي بيمه

نيست و مواجهه با اين خطر فقط با برنامه ريزي بلند مـدت و مشـاركت عمـومي    

توجـه بـه تـوان و قـدرت مـالي خـود، هـم در        گذار بـا   بيمه. مي تواند عملي شود

پرداخت حق بيمه و هم مشاركت در خسارت، به تعيين مبلغ بيمه شـده بـا توجـه    

نرخ بيمة زلزله را در ايران، شوراي عالي بيمـه  . به ارزش جايگزيني اقدام مي كند

با توجه به ميزان در معرض خطرزلزلـه قـرار داشـتن نقـاط مختلـف جغرافيـايي       

  .كه موسسات بيمه ملزم به رعايت آن هستندتصويب كرده 

  بيمة سقوط هواپيما

اين بيمه را مي توان همانند ساير خطرهاي اضافي به بيمه نامة اسـتاندارد آتـش   

گـر،   تعهد بيمـه . سوزي در مقابل پرداخت حق بيمة متناسب با ريسك اضافه كرد

ا قطعـاتي از  جبران خسارتهاي وارده ناشي  از سقوط هواپيما يا پرتـاب اشـيا ي ـ  

خسارتهاي ناشي از امواج صوتي هواپيماهايي كه با سرعت صـوت  .هواپيماست 

بايد خـاطر نشـان شـود كـه هرگونـه      . يا مافوق صوت پرواز مي كنند استثناست

خسارت آتش سوزي ناشي از سقوط هواپيما يا اشـيايي از آن از جملـه تعهـدات    

قوط هواپيما محـدود بـه   گر آتش سوزي است و دامنة شمول پوشش بيمة س بيمه

درصـورتي كـه مالـك يـا     . خسارتهايي است كـه منجـر بـه آتـش سـوزي نشـود      

بردار هواپيما در مقابل خسارتهاي وارده به اشخاص ثالث مسئوليت قانوني  بهره
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گذار براي جبران خسارت وارده حق رجـوع بـه مالـك يـا بهـره       داشته باشد بيمه

گـر جبـران كنـد براسـاس اصـل       ا بيمـه گـذار ر  اگـر خسـارت بيمـه   . بردار را دارد

  .گر منتقل مي شود جانشيني اين حق تا ميزاني كه خسارت پرداخت شده به بيمه
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  فصل دوم

        بيمة حمل و نقل درياييبيمة حمل و نقل درياييبيمة حمل و نقل درياييبيمة حمل و نقل دريايي
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  مقدمه

طبق اصول حقوقي در عين اينكه هر قرارداد تابع قواعد كلي است از قواعدي كـه  

ژه قواعـد تكميلـي اسـت ولـي     اين قواعد وي ـ. ويژة طبيعت آن است تبعيت مي كند

نبايد فراموش كرد كه آزادي دو طرف قرارداد مصادف با قواعد حاكمي است كه 

در كنـار قراردادهـايي كـه قـانون     . قانونگذار براي نظم عمومي وضع كرده اسـت 

گذار معين كرده طرفين مـي تواننـد آزادانـه قراردادهـايي منعقـد كننـد كـه جـزو         

كرده نباشـد امـا خطـوط كلـي آن مطـابق قـانون       قراردادهايي كه قانون مشخص 

قرارداد حمل و نقل كه عموماً با متصدي حمـل و نقـل كـه بازرگـان اسـت      . باشد

منعقد مي شود، دست كم در مـورد يكـي از دو طـرف و اغلـب در خصـوص دو      

: قـرارداد حمـل و نقـل بـدين نحـو تعريـف مـي شـود        . طرف جنبة بازرگاني دارد

ادي است كه به موجب آن يك طرف كه متصـدي حمـل   قرارداد حمل و نقل قرارد

و نقل ناميده مي شود در مقابل طرف ديگر تعهد مي نمايد كه خـود او كـالايي را   

قـانون  . براي او از محلي به محل ديگر در مقابل دريافت كراية معينـي حمـل كنـد   

  :تجارت، متصدي حمل و نقل را چنين تعريف كرده است 



 

  

٨٠

كه در مقابل اجرت، حمـل اشـيا را بـه عهـده مـي       متصدي حمل و نقل كسي است

بايد توجه داشت كه قرارداد حمل و نقل را به صورتي كه گفته شد نبايد بـا  . گيرد

  .اشتباه كرد 1قرارداد واسطة حمل و نقل

  قرارداد حمل و نقل

  كليات

خلاصـه مـي   » كرايـه « و » حمـل «مشخصات قرارداد حمل و نقل در دو موضـوع  

  .شود

  حمل) الف

ظور فرستنده از قرارداد حمل و نقل، ارساي كالايي است كه به متصـدي حمـل   من

اين تفاوت اصلي متصدي حمـل و نقـل از واسـطة حمـل و     . و نقل واگذار مي كند

تعيـين  : براي حمل، چند نكتة اساسـي ضـروري اسـت كـه عبارتنـد از      . نقل است

سـال و سـرعت   محل بارگيري، محل باراندازي، خط سير بين دو نقطه؛ و طرز ار

وسيلة حمل قاعدتاً بايـد  ( خط سير بعضي وقتها در قرارداد تعيين مي شود. حمل

مدت حمل قاعدتاً ذكـر  . مثل راه آهن، جاده، كشتي، هواپيما و جز آن) تعيين شود

مي شود و در صورتي كه ذكر نشود براي حمل عادي، عـرف مـورد عمـل قـرار     

 
1 - fowarding agent 
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طرز ارسال و 3ت است از حمل كالا، به طور خلاصه قرارداد حمل عبار. مي گيرد

  .مدت متعارف برحسب وسيلة حمل

  كراية حمل) ب

قراردادهـاي  . قانون تجارت  ما به ازاي حمل را دريافـت اجـرت قـرار داده اسـت    

حمل ونقل بر حسب وسيلة نقليه، طرز حمل و عبور از كشوري كـه كـالا از آنجـا    

  :زير طبقه بندي مي شوند+ فرستاده مي شود به شرح

جز در مورد آبهاي دريايي، حمل و نقـل  ( حمل و نقل زميني، دريايي و هوايي  -1

  . تابع مقررات ملي است؛ حمل و نقل از راه آبي مشمول مقررات خاصي است

حمل و نقل در صورتي بين المللـي اسـت كـه    ( حمل ونقل داخلي و بين المللي  -2

  ).وسيلة حمل از مرزهاي كشور خارج شود

بـه شـرطي   . و نقل هيچ گاه از لحاظ دو طرف قرارداد مـدني نيسـت   قرارداد حمل

قرارداد حمل و نقل وجود دارد كه متصدي حمل و نقل حرفه اي باشد و از لحاظ 

او همواره تجارتي است، اما از لحاظ فرستنده، قرارداد گـاه تجـاري وگـاه مـدني     

محسـوب مـي   قرارداد براي فرستنده اي كه عمل او تجاري است بازرگاني . است

شود قراردادهايي مختلط هستند كـه فرسـتنده تـاجر نباشـد يـا عمـل او تجـاري        

نيست مانند اسباب كشي خانه به خانه، چنانچه قرارداد بـراي دو طـرف قـرارداد    

اسـناد حمـل گـاه بـه     . بازرگاني باشد طبيعتاً براي گيرنده تجاري تلقي مي شـود 
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كيفيت هـر يـك از   . مي شود صورت قبض رسيد و گاه به صورت بارنامه تدوين

  .اسناد حمل بر حسب نوع حمل و نقل متفاوت است

از آنجا كه متصدي حمل و نقل معمـولاً وسـيلة مناسـبي بـراي بازرسـي و وزن       

محموله ندارد هرگونه عطف به وزن محموله در بارنامه فقط بـه منظـور تسـهيل    

  .نقل نيستكار فرستنده است و به هيچ عنوان دليلي عليه متصدي حمل و 

  قرارداد بيمة دريايي

با دريافت حـق  ) گر بيمه( بيمة دريايي عبارت است از عملي كه يك طرف قراردد  

تعهدي را به نفع او يا به نفع شـخص ثالـث قبـول    ) گذار بيمه( بيمه از طرف ديگر 

اين تعهد در صورت وقوع خطري كه در قبال آن مورد بيمه، بيمـه شـده   . مي كند

گردد به شرط آنكه خطر مزبور به مناسـبت كشـتيراني يـا حمـل و     است ايفا مي 

نقل دريايي تحقق يابد يا اينكه در جريـان كشـتيراني، حمـل و نقـل دريـايي واقـع       

  .شود

  خصوصيات قرارداد

گذار در بيمة دريايي با درخواست بيمه و  بيمه. عمل تجاري است بيمة دريايي، -1

بـدين لحـاظ   . ه نامه، فعاليت تجاري مي كنـد گر يا صدور بيم قبول بيمه نامه، بيمه

رسيدگي به دعاوي مربوط به قرارداد بيمة دريايي در صلاحيت محـاكم تجـارت   

گـذار مـدني اسـت و     در ساير رشته هاي بيمه، قرارداد بيمه از لحـاظ بيمـه  . است



 

  

٨٣

گـذار تـاجر باشـد و     مشمول مقررات خاص حقوق تجارت نيست مگر اينكـه بيمـه  

در قـانون  . را به مناسبت عمليات تجاري خـود درخواسـت كنـد   صدور بيمه نامه 

گر، تاجر محسوب شده است بنـابراين قـرارداد بيمـه از لحـاظ      تجارت ايران بيمه

گذار در صورتي عمل تجاري است كه به مناسبت فعاليت تجاري او صـورت   بيمه

  .گرفته باشد

تـابع اصـل غرامـت     قرارداد بيمة حمل و نقل نيز همانند ساير بيمه هاي اشـيا  -2

جبـران خسـارت از   . گـذار باشـد   است، يعني بيمه نبايد منبع درآمد و ثروت بيمـه 

 22مـادة   1بند . گذار وارد شده است گر برابر است با زياني كه به بيمه طرف بيمه

در بيمـة حمـل و نقـل خسـارت بـر      « : مـي گويـد   1316قانون بيمه مصوب سال 

گربهـاي تمـام    حـداكثر تعهـد بيمـه   . »حسب قيمت مال در مقصد حساب مي شـود 

قيمـت  « شدة كالا يا بهاي روز ان در مقصد است، هر كدام كه كمتـر باشـد زيـرا    

  .نامشخص است» مال در مقصد

قيمـت آن كـالا در   . بايد روشن شود كه منظور از قيمت مـال در مقصـد چيسـت    

اخـت شـده   بازار مقصد يا بهايي كه براي آن كالا تا وقتي كه به مقصد برسد پرد

است؟ يا به اصطلاح قيمت تمام شده؟ و اگر قيمـت بـازار در مقصـد مـورد نظـر      

است كدام قيمت مطرح است؟ قيمـت عمـده فروشـي؟ قيمـت خـرده فروشـي؟ بـه        

اضافة كارمزد فروش؟ بدون كارمزد فروش؟ قيمتي كه به دست مصـرف كننـده   



 

  

٨٤

رسـد؟   مي رسد يا قيمتي كه پس از چند دست بـه دسـت شـدن بـه خريـدار مـي      

قيمتي كه تحت تأثير نوسانهاي بازار، عرضه و تقاضا، افزايش حقوق و عـوارض  

گمركي يا نرخ بندي هاي ارز تعيين مي شود و مانند آن با فرض اينكه مبلغ بيمـه  

شده همة اينها را تحت پوشش قرار دهد كدام قيمت بايد مبناي پرداخت خسـارت  

  قرار گيرد؟

بايد مـلاك پرداخـت خسـارت باشـد كـه فقـط        به موجب اصل غرامت، آن قيمتي 

بنابراين بايـد  . گذار را بپوشاند، نه آن قيمتي كه براي او ايجاد سود كند زيان بيمه

قيمـت  . پذيرفت كه قيمت در مقصد برابر است با قيمت تمام شدة كـالا در مقصـد  

تمام شده در واحدهاي توليدي طبق تعريـف عبـارت اسـت از هزينـة توليـد و در      

كرايـة  ( كالاي خريداري شده قيمت خريد به اضافة هزينه هاي انجام شـده  مورد 

در مورد كالاهاي وارداتي، بسته به مورد هزينه هـاي گمركـي   ). حمل و نظاير آن

در اين صورت معلـوم اسـت كـه    . و عوارض مختلف نيز به آن اضافه خواهد شد

هزينـه بـراي   هر محموله تا آن لحظه اي كه دچار خسارت شده است چـه ميـزان   

در برداشته است يا به عبارت ديگر اين محموله با صرف چه ) گذار بيمه( خريدار 

  .گذار است اين مبلغ زيان بيمه. مقدار هزينه به مقصد رسيده است

  شروع و خاتمة قرارداد



 

  

٨٥

تأمين بيمه هاي دريايي در بدو امر فقط شامل مرحله اي از مسير حمل مـي شـد   

اما نياز صـاحبان كـالا، داشـتن پوشـش در تمـامي      . شتكه كالا روي آب قرار دا

به اين دليـل بـراي ارائـه    . مسير از محل فروش يا مقصد نهايي را ايجاب مي كرد

« تأمين بابت آن قسمت از مسير حمل كه ريـو خشـكي انجـام مـي گرفـت شـرط       

اين شرط بسته به نوع وسـيلة حمـل اصـلي شـكلهاي     . طراحي شد» انبار به ابنار

از » انبار به انبـار « در پاره اي از موارد به جاي شرط . به خود مي گيردمتفاوتي 

مطابق اين شـرط، پوشـش كـالاي بيمـه شـده از      . استفاده مي شود» حمل«شرط 

لحظه اي كه كالا از انبا فروشندة معين در بيمه نامه خـارج مـي شـود آغـاز مـي      

ر بنـدر در نوبـت   گردد و در جريان حمل زميني آن به بندر و در طي مدتي كـه د 

بارگيري قرار دارد و سپس در طول سفر دريايي و تخلية كالا تا تحويل كـالا بـه   

پس از رسيدن كالا به بنـدر  . مرسل اليه در محل معين در بيمه نامه ادامه مي يابد

مقصد، محدوديت زماني براي عمليات تخليه و ترخيص از گمركات در نظر گرفته 

د نهايي مستلزم حمل زميني پس از تخليه باشد يا چنانچه حمل به مقص. مي شود

آنكه اصولاً مقصد محموله خارج از محوطة تخليـه بـاش، محـدوديت زمـان بلنـد      

پوشـش بيمـه نامـه بـا     . مدت تري پس از تخلية كامل كالا در نظر گرفته مي شود

تحويل كالا به مرسل اليه در مقصد مقرر يا خاتمة مدت تعيين شده پس از تخليـة  

امكان تمديد بيمه نامه . وله، هر كدام كه زودتر صورت پذيرد، خاتمه مي يابدمحم



 

  

٨٦

اين امر مسـتلزم آن اسـت   . پس از انقضاي مهلت مشخص در قرارداد وجود دارد

گـر درخواسـت و حـق بيمـة اضـافي       كه تمديد مهلت، قبل از انقضـاي آن از بيمـه  

  .مربوط به آن پرداخت شود

  بيمه نامة دريايي

مة دريايي معمـولاً بـه صـورت كتبـي تنظـيم و بيمـه نامـة حمـل ونقـل          قرارداد بي

قانون بيمه، بيمـه نامـة حمـل و     6به موجب مادة . كالا خوانده مي شود) باربري(

بيمـه نامـه مبـين وجـود     . نقل ممكن است بدون ذكر نام به اسم حامل تنظيم شود

روابـط را  گـر اسـت وچـارچوب ايـن      گـذار و بيمـه   رابطه ي قراردادي بـين بيمـه  

با وجود تفاوتهـايي كـه در ماهيـت حقـوقي قراردادهـاي بيمـة       . مشخص مي كند

باربري وجود دارد بيمه نامه عموماً از جمله اسناد ضروري در معاملات تجاري 

مفاد مندرج در بيمه نامـه هـاي حمـل دريـايي كـالا      . بين المللي محسوب مي شود

آن صـادر مـي شـود تعيـين مـي      مطابق با قوانين ملي كشوري كه بيمه نامـه در  

  :با وجود اين، در تمامي آنها موارد زير را مي توان مشاهده كرد. گردد

گذار يا نام شخص يا مؤسسه اي كه بيمه نامه به نام او و يا از طرف  نام بيمه -1

  .كسي ديگر به نام او خريداري شده است

  .گران گر يا بيمه نام بيمه -2



 

  

٨٧

يا كالايي كه قراراست ارسال شود؛ ماهيـت؛ كيفيـت    مورد بيمه؛ كالاي ارسالي -3

  .اطلاعات مربوط به آنها. نوع بسته بندي و جز آن

  .مبلغ بيمه شده -4

  .سفري كه بايد انجام گيرد يا مدت زمان آن و در برخي موارد هر دو با هم -5

  .نام كشتي يا ساير وسايل حمل و تاريخ شروع سفر يا آغاز ريسك -6

  .شده يا استثناآت خطرهاي بيمه -7

  .نام ذي نفع بيمه نامه در صورت در رهن بودن محموله -8

در نهايت امكان دارد نرخ حق بيمه هاي توافـق شـده نيـز در بيمـه نامـه درج       -9

  .شود

دربارة مورد سوم بايد توضيح داد كه منظور از مورد بيمه، محموله اي است كه 

مسافران نمـي شـود برخـي     با مقاصد تجاري حمل شود و شامل اموال شخصي

محمولات، ماهيت خاصي دارند و نمي توان آنها را به شيوه هاي معمول پوشـش  

مشروط بـه  (احشام، مسكوكات و اشياي گرانبها، مواد منفجره و مواد مخدر . داد

بـه   در بيمه نامه هـاي حمـل كـالا روي عرشـه،    . از اين جمله اند) حمل قانوني آنها

يشتر، كالا بيمه نمي شود، اما با اعـلام موضـوع بـه    علت در معرض خطر بودن ب

گر، وي قادر به ارزيابي خطر و ارائه نـرخ مناسـب خواهـد     طور مشخص به بيمه

در برخـي كشـورها، بيمـه    . بود و در نتيجه امكان بيمه كردن آن فـراهم مـي آيـد   



 

  

٨٨

گزاران موظف مي شوند در مورد كالاهايي كه فسادپذيرند يا امكـان نشـت آنهـا    

د دارد به طور مشخص توضيح بدهنـد و زمـاني از ايـن وظيفـه معـاف مـي       وجو

در كليـه  . شوند كه بيمه نامه صـريحاص چنـين محمـولاتي را نيـز پوشـش دهـد      

موارد، مشخصات مورد بيمه بايد بـه طـور روشـن در بيمـه نامـه قيـد شـود تـا         

 بيمـه نامـه هـاي   . شناسايي آن در زمان بروز خسارت يا صدمه امكانپذير باشـد 

دريايي از اصل غرامت تبعيت مي كنند لذا مبلغ بيمه شده بايد بـا نفـع بيمـه پـذير     

بيشتر بيمه نامه هايي كه بابـت يـك نـوع حمـل صـادر مـي       . گذار برابر باشد بيمه

هسـتند و بنـدهاي حامـل و مقصـد در     » سـفرمعين «شوند، از نوع بيمه نامه هاي 

ي ديگري موردنظر باشد، ايـن  آنها ذكر مي شود، چنانچه سفرهاي متعدد يا اضاف

غالبـاً بـه   » بيمه نامه هاي مـدت دار «. سفرها نيز بايد در بيمه نامه مشخص شوند

گـذار   تقسيم و بـراي تـأمين هـدفهاي بيمـه    » عمومي«يا » اظهارنامه اي «دو گروه 

در . گواهينامه هايي صادر مي شوند كه بخشي از اسناد حمل را تشكيل مي دهند

. كشتي براي شناسايي محموله در وقوع حادثه ضروري اسـت  اين مورد ذكر نام

اولاً كيفيـت كشـتي و   . ذكر نام كشتي از جنبه هاي ديگر نيـز حـايز اهميـت اسـت    

گـر را   بيمـه  قابليت دريانوردي بر نرخ حق بيمه مؤثر است، ثانياً اعلام نام كشـتي، 

  .ه شودقادر مي سازد تا از مجموع تعهداتي كه روي كشتي پذيرفته است آگا

  خطر يا ريسك



 

  

٨٩

همانطور كه در مبحث ريسك اشاره شد عبارت است از امـر محتمـل الوقـوع كـه     

  .پيدايش آن انحصاراً در اختيار يكي از طرفين قرارداد نيست

  :مشخصات خطر 

  .به قدر كافي اتفاق افتد -1

  متمركز نباشد -2

  متجانش باشد -3

  .به تعداد كافي بيمة آن عرضه شود  -4

منظور از خطر مفـروض خطـري اسـت كـه در زمـان انعقـاد       : بيمه خطر مفروض

قرارداد از وقوع آن اطلاعـي در دسـت نيسـت يـا اگـر واقـع شـده باشـد ميـزان          

در مقرارت بيمه دريايي ، بيمه قسـمتي از خطـر مفـروض    . خسارت معلوم نيست

  .كه از وقوع آن اطلاعي در دست نيست پذيرفته شده است

  وندخطرهايي كه معمولا بيمه مي ش

آتـش سـوزي،    حوادث طبيعي مانند غرق شدن كشتي، به گل نشسـتن كشـتي،   -1

  تصادم

خطرهايي كه منشأ پيدايش آنها كساني هستند كـه در كشـتي حضـور دارنـد،      -2

  :مثل موارد زير

  به دريا انداختن كالا –الف 



 

  

٩٠

هنگامي كه كشتي مسير خود را طي مي كنـد و ممكـن اسـت بـا طوفـان شـديد و       

دريـا مواجـه شـود و در معـرض خطـر غـرق شـدن قرارگيـرد،          وضع نامسـاعد 

چاره اي جز اين نمي بيند كه بـا بـه دريـا     فرمانده براي نجات كشتي و محمولات،

ريختن قسمتي از محمولات، كشتي را سبك كند تا كشتي وضـع طبيعـي خـود را    

 چون هدف از اين كار نجات دادن كشتي و كالا. بازيابد و به سفر خود ادامه دهد

از خطر غرق شدن است، بايد خسـارتهاي وارده بـين تمـام محمـولات و كشـتي      

خسارتهايي كه بدين نحو بين صاحبان كالا و كشتي توزيع ميشـود،  . تقسيم شود

  .خسارتهاي عمومي ناميده مي شود

  تغيير اجباري كشتي يا مسير يا سفر آن –ب 

دهد يـا مسـيري را    در صورتي كه فرمانده كشتي ناچار شود سفر خود را تغيير

كه براي كشتي پيش بيني شده است رها كند يا محمـلات را از كشـتي بـه كشـتي     

ديگر منتقل سازد، در تمام اين موارد طبق شرايط بيمه نامه، اعتبار بيمه محفـوظ  

  .گر داير به جبران خسارتها خللي وارد نمي شود مي ماند و به تعهد بيمه

  باراتري) پ 

هـر نـوع خطـا و تخطـي     . پذير در بيمه هاي دريايي اسـت  از جمله خطرهاي بيمه

كه به كشتي يا كالا ) عمدي يا بر اثر غفلت و بي احتياطي(فرمانده يا خدمة كشتي 

خطـاي فرمانـده يـا كاركنـان     . ناميده مي شـود  barratryيا هر دو زيان برساند، 



 

  

٩١

هـا  كشتي وقتي باراتري به شمار مـي رود كـه بـراي اداي وظـايف مربـوط از آن     

بنابراين هرگاه در انجـام امـوري كـه بـه دريـانوردي و كشـتيراني       . صادر شود

گر بـاراتري را متعهـد نمـي     مربوط نمي شود مرتكب خطا شوند، خطاي آنها بيمه

افرادي كه روي كشتي در دريـا كـار   (كاركنان كشتي شامل خدمه دريايي . سازد

لـك كشـتي هسـتند و در    از اين رو كساني كـه در اسـتخدام ما  . مي شود) كنند مي

خشكي كار مي كنند جزو كاركنان كشتي به شمار نمي آينـد و در نتيجـه خطـاي    

  .آنها باراتري محسوب نمي شود

  بارگيري و تخلية كشتي) ت

خطرهايي كه قبـل از  . بيمه از زماني آغاز مي شود كه كالا روي كشتي قرار گيرد

براين هرگـاه هنگـام بـارگيري    بنا. گر نيست آن متوجه كالا مي شود به عهدة بيمه

گر تعهدي  كشتي بسته اي به دريا بيفتد يا خسارت ديگري به آن وارد شود، بيمه

ندارد، مگر اينكه در بيمه نامه ذكر شده باشد كـه خطرهـاي بـارگيري در شـمول     

ممكن است كالا از انبار تا انبـار بيمـه شـده باشـد، در ايـن      . گر است تعهدات بيمه

بيمـه كـالا وقتـي پايـان مـي      . وط به بارگيري هم بيمه استصورت خطرهاي مرب

خطرهاي مربوط بـه تخليـة كـالا در    . آن از كشتي انجام گرفته باشد يابد كه تخلية

تخلية كشتي ممكن است مستقيماً با پهلو گـرفتن  . شمار خطرهاي بيمه شده است

ي از قسـمت  كشتي در كنار اسكله صورت پذيرد يا بدواً براي سبك كـردن كشـتي،  



 

  

٩٢

در هر دو مورد جبران خسارتهايي كه . محمولات آن با قايقهاي باري تخليه شود

  .گر است به كالا وارد مي شود به عهدة بيمه

  .خطرهايي كه منشأ پيدايش آنها كسان خارج از كشتي هستند -3

  غارت دريايي) الف

منظور از غارت دريايي اين اسـت كـه گروهـي بـراي تصـاحب كشـتي و چپـاول        

كالايي كه بدين منوال غارت . لي كه در كشتي وجود دارد به كشتي حمله كننداموا

ميشود يا خسارتهايي كه بر اثر حملةغارتگران دريايي به كشتي وارد مي گـردد،  

  .گر نيست، مگر اينكه در اين باره توافق شده باشد مشمول تعهد بيمه

  دزدي) ب

است مگر اينكه در بيمه نامـه   دزدي در صورتي كه با قهر و غلبه توأم باشد بيمه

در دزدي ساده كه قهر . گر استثنا شده باشد صريحاً از خطرهاي مورد تعهد بيمه

بـدين معنـا كـه معمـولاً بيمـه      . و غلبه وجود ندارد، خلاف اين ترتيب صادق است

نيست مگر اينكه خلاف آن تصريح شود هرگاه مسافران كشتي نيز با توسـل بـه   

. گـر خواهـد بـود    ، خسارتهاي ناشي از آن به عهدة بيمهزور مرتكب دزدي شوند

گر نيست ولي طرفين ميتواننـد در مـورد بيمـة آن توافـق      دله دزدي به عهدة بيمه

  .كنند

  .خطرهايي كه معمولاً بيمه نمي شوند



 

  

٩٣

  گذار تقصير بيمه) الف

  تغيير ارادي سفر يا مسير كشتي) ب

  تأخير در پيمودن راه) پ

  عيب ذاتي) ت

  نگخطر ج) ث

  .گران بيمه مي كنند خطرهايي كه بيمه

در حقوق بيمه دريايي انگلستان، براي خطرهايي كه بيمه مـي شـوند طبقـه بنـدي     

  :زير پذيرفته شده است

تلـف شـدن واقعـي يـا فرضـي تمـام       : تلف شدن واقعي تمام شيء بيمه شـده   -1

از شيء بيمه شده وقتي است كه شيء بيمه شده واقعاً تلف مـي شـود بطوريكـه    

  .نوعي كه آن شيء بدان تعلق دارد خارج شود

تلف شدن فرضـي تمـام شـيء بيمـه     : تلف شدن فرضي تمام شيء بيمه شده  -2

  :شده زماني محقق مي شود كه 

شيء مورد بيمه آنچنان دچار خسارت شود كه منطقاً بايـد از آن صـرفنظر   ) الف

  .گردد

  .دهزينه تعميرات از قيمت شيء خسارت ديده تجاوز كن) ب



 

  

٩٤

عبارت است از خسارتهاي جزئي ) : تلف و خسارت جزئي(خسارتهاي خاص  -3

كه بر اثر وقوع خطرهاي بيمه شده به اشياي مرود بيمه وارد مي شود به شـرط  

  .اينكه خسارتهاي مزبور جزو خسارتهاي عمومي محسوب نشود

گـذار يـا بـه حسـاب او بـراي       هزينه هايي هستند كه بيمـه : هزينه هاي خاص  -4

به اسـتثناي هزينـه هـاي مربـوط بـه      (حفاظت از شيء بيمه شده مصرف مي كند 

گـر تحـت عنـوان     اين هزينه هـا را، بيمـه  ). خسارتهاي عمومي و هزينه هاي نجات

  .پردازد هزينه هاي خاص يا هزينه هاي خسارتها مي

گر براي برآورد و محاسـبة   هزينه هايي است كه بيمه: هزينه هاي فوق العاده  -5

  .رت متحمل مي شودخسا

  .مبالغي است كه نجات دهنده ميتواند مطالبه و وصول كند: هزينه هاي نجات  -6

خسارتهاي ناشي از فدا كـردن اشـياي بيمـه شـده وهزينـه هـاي مربـوط بـه          -7

خسارتهاي عمومي يا زيان همگـاني بـه خسـارتهايي اطـلاق     : خسارتهاي عمومي

ت كشـتي و كـالا و بـا علـم و اراده     مي شود كه در يك موقعيت بحراني براي نجا

خسارتهاي مزبور، هم شامل ارزش اشياي فدا شـده و  . تحمل و پذيرفته مي شود

  .هم هزينه هاي نجات مي شود

خسارتهاي عمـومي بـين كشـتي و كـالا و كرايـه      : توزيع خسارتهاي عمومي  -8

براي اينكه معلوم شود چه مقدار خسارت سهم كشـتي و كـالا   . شود سرشكن مي



 

  

٩٥

در صورتي كـه در بارنامـه   . مي شود، بايد كارشناس ارزش آنها را مشخص كند

ترتيب ديگري پيش بيني نشده باشد، مقرراتي را كه براي سرشـكن كـردن زيـان    

  .همگاني مورد عمل واقع مي شود، مقررات بندر مقصد است

ممكن است فرمانده يا كاركنان كشتي بيمه شده بـر  : خطر ادعاي شخص ثالث -9

ارتكاب خطا و اشتباه، وضعي پيش آورند كه به محمولات كشتي بيمه شده يا  اثر

اين خسارتها موجب . به كشتي ديگر يا به تأسيسات بندري خسارتهايي وارد آيد

اقامه ) گذار بيمه(مي شود كه اشخاص زيان ديده عليه مالك يا اجاره كنندة كشتي 

مسـئول شـناخته شـوند،     در مواردي كـه فرمانـده يـا خدمـة كشـتي     . دعوي كنند

. گذار ملزم خواهد شد كه خسارتهاي وارده به اشخاص ثالث را جبـران كنـد   بيمه

خطـر ادعـاي    با توجه به اين امر مالك يا اجاره كننـدة كشـتي افـزون بـر كشـتي،     

  .شخص ثالث را نيز بيمه مي كند

  اشخاص ذي نفع در قرارداد بيمة حمل و نقل

  :اين اشخاص عبارتند از 

  گران هبيم -1

  گذاران  بيمه -2

  صاحبان كشتي -

  صاحبان كالا -



 

  

٩٦

اجاره كنندة كشتي كه به منظور بهره برداري  از كشتي و وسـايل و تجهيـزات    -

  .لازم و همچنين كاپيتان و كاركنان كشتي را فراهم مي كند

پـردازد در   بانك مي تواند بابت مبلغي كه به صاحب كـالا يـا مالـك كشـتي مـي      -

  .گذار باشد دريايي، بيمه قرارداد بيمة

  ذي نفع سند بيمه

گذار در هنگام ورود خسـارت ذي نفـع سـند     در بيمة دريايي در تمام موارد، بيمه

ممكناست كالاي مورد بيمه قبل از وصول به مقصـد از طـرف مالـك    . بيمه نيست

آن كه دارندة سند بيمه است به فروش رسد، در اين صـورت اسـناد مربـوط بـه     

با انتقال سند بيمـه، خريـدار از   . ه سند بيمه به خريدار منتقل مي شودكالا از جمل

گذار بهره مند مي شود و تعهدات او را بعهده مي گيرد بـه همـين    كلية حقوق بيمه

در بيمـه حمـل و نقـل ممكـن اسـت      «: قانون بيمه مقرر شده است 6دليل در مادة 

اي كه بـه نـام حامـل     بيمه در. »بيمه نامه بدون ذكر اسم، به نام حامل تنظيم شود

صادر مي شود كسي كه بيمه نامه را در اختيار دارد پـس از اينكـه اسـناد خريـد     

بنابراين بايد توجـه داشـت   . كالا را احراز كرد از مزاياي بيمه برخوردار مي شود

كه در بيمه نامة حامل كسي كه بيمه نامه را در اختيـار دارد صـرفاً بـا در دسـت     

نميتواند خسارت را دريافت كند بلكه بايد اثبـات كنـد كـه كـالاي     داشتن بيمه نامه 

  .مورد بيمه به او انتقال يافته و به اين اعتبار ذي نفع سند بيمه است



 

  

٩٧

  نفع بيمه پذير در بيمة دريايي

گذار بايد در هنگام انعقاد قرارداد داريا نفع بيمه پـذير باشـد    در بيمة دريايي، بيمه

قرارداد، نفع بيمه پذير نداشت انتظار به دسـت آوردن نفـع   يا اگر در هنگام انعقاد 

بيمه پذير در زمان وقوع خسارت داشته باشد، در غير اينصـورت قـرارداد باطـل    

بيمه نامه معمولاً همراه با اسناد كالا از يـك فـرد بـه فـرد      است در بيمه هاي كالا،

مـه از جملـة بيمـه    داشتن نفع بيمه پذير از اصول اساسـي بي . ديگر انتقال مي يابد

نفـع بيمـه پـذير را     1906قانون بيمة دريايي انگلستان مصوب سال . دريايي است

براساس اين قانون، هر شخصي كه منـافعي در سـفر   «: چنين تعريف كرده است 

به ويژه شخصي در سفر دريـايي  . دريايي داشته باشد داراي نفع بيمه پذير است

ة حقوقي با رابطة منصفانه ديگري با سـفر  داراي منافع است كه به نوعي در رابط

اي كه در معرض خطر است باشد كه به موجب آن رابطـه   دريايي يا با مورد بيمه

ممكن است در نتيجة سالم و به موقع رسيدن مورد بيمه به مقصد سود ببـرد يـا   

مـورد بيمـه   . »از فقدان و آسيب آن متضرر يا به مناسبت آن مسئول واقـع شـود  

در . »مـي گوينـد  » نفـع محمولـه  «و نقـل، محمولـه اسـت كـه آن را      در بيمة حمـل 

خصوص كشتي، مـورد بيمـه بدنـه و ماشـين آلات اسـت كـه نفـع بدنـه خوانـده          

و » نفع بيمـه پـذير كـالا   «بنابراين نفع بيمه پذير در حمل ونقل دريايي به . شود مي

انواع منـافع   نفع بيمه پذير كالا شامل. تقسيم مي شود» نفع بيمه پذير بدنة كشتي«



 

  

٩٨

مربوط به حمل كالاست و در مورد كشتي شامل انواع منـافع مربـوط بـه كشـتي     

  .است

مالك كالا در چنان وضعيت حقوقي با محموله قرار دارد كه در نتيجـة  : منافع كالا

آن ممكن است از سالم و به موقع رسيدن محموله سود ببرد يا به سبب فقـدان و  

بنـابراين مالـك، نفعـي از كـالا     . آن متضرر شـود آسيب رسيدن به كالا يا توقيف 

دارد و اين نفع تا زماني كه وي مالك است برقرار؛ حتي هنگـامي كـه كـالا وثيقـة     

گـذار   در مورد وثيقه وام ميزان نفع بيمـه . وام است اين نفع بيمه پذير وجود دارد

  .معادل همان مبلغي است كه براي كالا پرداخته به اضافه بهرة متعلق

هنگامي كه مالك كالايي آن را مي فروشد بايد هزينة حمـل آن  : ه حمل و نقلهزين

مـي گوينـد و در   » هزينـة كرايـه   «بـه ايـن هزينـه،    . گذار بپردازد را تا مقصد بيمه

پيش پرداخت مي كنـد و حتـي اگـر    ) خريدار(بيشتر موارد اين كرايه را مالك كالا 

ين هنگـامي كـه كرايـة پـيش     بنـابرا . محموله به مقصد نرسد برگشت پذير نيسـت 

پرداخت شده برگشت پذير نباشد، مالك كالا در مورد كرايه هـم نفـع بيمـه پـذير     

  .دارد

. پـردازد  گذار هنگام انعقاد قرارداد بيمة محموله حق بيمـه را مـي   بيمه: هزينة بيمه

امـا  . چنانچه كالا از بين برود وي نمـي توانـد حـق بيمـة خـود را تحصـيل نمايـد       

از بين نرود، حق بيمة پرداختي را نيز در قيمـت فـروش منظـور مـي      چنانچه كالا



 

  

٩٩

بنابراين بايد توجه داشت كه چنانكه كالا از دست برود، اين حق بيمـه هـم از   . كند

گـذار در خصـوص حـق بيمـة      كف خواهد رفت و با توجه به همين موضوع بيمـه 

  .پرداختي نفع بيمه پذير دارد

نتظـار دارد كـه از طريـق فـروش كـالا سـودي       فروشندة كالا ا: سود مورد انتظار

حال چنانچه كـالا بـه مقصـد    . كسب كند و اين سود در قيمت فروش مستتر است

بـا ايـن حسـاب در مـورد     . نرسد، فروشنده سود خود را نيز از دست داده اسـت 

  .سود منتظره نفع بيمه پذير دارد

نفع بيمه پـذير وي  هنگامي كه بخشي از كالا در اختيار مالك باشد : مالكيت جزئي

هم محدود به همان بخشي است كـه مالكيـت آن را دارد؛ هزينـه هـا و سـود نيـز       

  .متعلق به همان بخش خواهد بود

تا زماني كه كالا به خريدار انتقال نيافته، فروشندة كـالا  ) : قابل فسخ(نفع الغاپذير 

ق يابـد كـه در   نفع بيمه پذير دارد اما اين انتقال ممكن است بعد از آغاز سفر تحق ـ

اين گونه نفع بيمه پـذير را كـه ممكـن    . اين هنگام نفع فروشنده هم خاتمه مي يابد

است در جريان سفر به دلايلي غير از خطرهاي دريا زايـل شـود منـافع الغاپـذير     

چنانچه نفع بيمه پذير در جريان مدت بيمه نامه خاتمـه يابـد، هيچگونـه    . مي نامند

  .اهد شداي برگشت داده نخو حق بيمه



 

  

١٠٠

هنگامي كـه مالكيـت از فروشـنده بـه خريـدار منتقـل مـي شـود نفـع          : نفع اتفاقي 

گاهي اوقات در قراردادهاي . فروشنده پايان مي يابد و نفع خريدار آغاز مي شود

فروش كالا شرايطي پيش بيني شده است كه به خريـدار حـق مـي دهـد بـه علـت       

چنانچه خريدار اين حق را بـه  . رد كندتأخير در تحويل كالا يا دلايلي ديگر كالا را 

. گـردد  يابد و به نفـع فروشـنده مبـدل مـي     مورد اجرا گذارد نفع خريدار خاتمه مي

اينگونه نفع را كه به طور اتفـاقي در جريـان سـفر حـادث مـي شـود نفـع اتفـاقي         

  .نامند مي

گرو گذاشتن كشتي و كراية حمل يا گرو گذاشتن محمولة كشتي براي تهية هزينه 

اگر در طول سفر، فرمانده كشتي بـراي تكميـل سـفر دريـايي بـه وام نيـاز       : فرس

داشته باشد، براي به دست آوردن پول ناگزير اسـت كـه كشـتي، كرايـة حمـل و      

وام قرار دهد؛ يـا ممكـن اسـت كـه      حتي كالا را براساس اسناد وام دريايي، وثيقة 

ثيقه از بـين بـرود وام هـم از    حال چنانچه و. كالا را به تنهايي وثيقة وام قرار دهد

بين مي رود، بنابراين در سر دريايي، وام دهنده هم به نسبت وامي كه داده است 

البته امروزه اين اوضاع و احوال منسـوخ گشـته و تقريبـاص    (نفع بيمه پذير دارد 

اين روزها اگر فرمانده به پول نياز داشـته  . به دست فراموشي سپرده شده است

ه سراغ وسايل ارتباطي پيشرفته مـي رود و مالـك را خبـر مـي     باشد بي درنگ ب

  ).دهد كند و مالك هم امكانات لازم را در اختيار وي قرار مي



 

  

١٠١

ممكن است به موجب شرط پيش بيني شده در قـرارداد حمـل،   : هزينة ارسال كالا

به حمل كننده اختيار داده شده باشد در شرايطي كه بنابر دلايلـي تخليـه كـالا در    

مقصد امكانپذير نيست آن را در بندري قبل از بندر مقصد تخليه كند يا اينكـه  بند 

چنانچـه  . محمولات را به بندري دورتر از بندر مقصد حمل و در آنجا تخليه نمايد

حمل كننده اين حق را اعمال نمايد مالك كالا بايد با هزينة خود كالا را بـه مقصـد   

گونه هزينـه هـا قابـل تـأمين نيسـت ولـي       در بيمه نامة اصلي، اين. اصلي حمل كند

  .مالك كالا در مورد چنين هزينه اي نفع بيمه پذير دارد و ميتواند آن را بيمه كند

نمايندة مالك كالا كه انتظار دارد با رسيدن محموله به مقصد، كـارمزدي  : كارمزد

بابت خدمات خود دريافت دارد، در زمينة كارمزد مورد انتظار خويش داراي نفـع  

  .بيمه پذير است

شرط مسئول واقع شدن اين است كه شخص تا حدودي مرتكب غفلـت  : مسئوليت

شده باشد و از آنجا كه كالا در حين حمل، به موجب قرارداد حمل تحـت مراقبـت   

حمل كننده است لذا هرگونه مسئوليت مربـوط بـه كـالا در زمـرة تعهـدات  حمـل       

طرنـاك در مقابـل حمـل كننـده     ممكن است صاحب كـالاي خ . كننده قرار مي گيرد

مسـؤول واقــع شـود امــا ايـن مســئوليت، مسـئوليتي قــراردادي اسـت و معمــولاً      

  .موضوع بيمة دريايي واقع مي شود



 

  

١٠٢

اين محمولات كالاهايي نظيـر شـمش طـلا، سـاير فلـزات      : حمل محمولات گرانبها 

ه و اعم از سـك ( گرانبها، سنگهاي گران قيمت، اوراق قرضه، اوراق سمهام و پول 

البته آثار هنـري و وسـايل چينـي گرانبهـا     . را شامل مي شود) اسكناس و جز آن

  .جزو اين محمولات نيست

مالك كشتي  داراي نفع بيمه پذير است كه بدنه و ماشين آلات : منافع بدنة كشتي 

  .را در بر مي گيرد و ممكن است شامل دستگاههاي سرد كننده هم بشود

مورد بخشي از كشتي كه در مالكيت اوست نفـع   شريك كشتي در: مالكيت جزئي

  .بيمه پذير دارد

ماه بيمه مي كنـد   123مالك كشتي معمولاً كشتي خود را براي مدت : هزينة بيمه  

مالك اين هزينـه را در نـرخ   . و حق بيمة آن را هنگام عقد قرارداد بيمه مي پردازد

هزينـة يـاد شـده را بـا     ماه  12كراية خود منظور مي كند و از اين طريق در طول 

چنانچه در طول مـدت يـاد شـده    . كرايه اي كه به دست مي آورد جبران مي نمايد

كشتي از بين برود در آمد كرايه هم از بـين خواهـد رفـت و بـدين ترتيـب مالـك       

بـا توجـه بـه اينكـه     . ماهه را از دست مي دهد 12كشتي حق بيمة باقيماندة دورة 

ا به طريقـي كـه ذكـر شـد از دسـت بدهـد، در       ممكن است مالك كشتي حق بيمه ر

  .مورد آن داراي نفع بيمه پذير است و نمي تواند آن را بيمه كند



 

  

١٠٣

هرگاه شخصي بخواهد از ظرفيت كامـل كشـتي، خـواه    : منافع اجاره كنندة كشتي

براي سفر يا براي مدت زمان مشخصي، استفاده كند معمـولاً بـه انعقـاد قـرارداد     

حتـي  . اقـدام مـي نمايـد   ) يا اجاره براي مدت زمان معين اجاره براي سفر(اجاره 

مبـادرت  » لخـت « ممكن است نامبرده به انعقاد قرارداد اجارة كشتي بـه صـورت   

بـه موجـب قراردادهـاي    . ورزد كه در اين حالت فقط كشتي را اجاره كـرده اسـت  

عادي اجاره، طبيعتاً اجاره كننده حق خواهد داشت كـالاي خـود را بـا آن كشـتي     

مل كند اما هيچ گونه حق مالكيت يا نظارت بر كشتي ندارد، بنابراين هـيچ گونـه   ح

در حالي كه اجاره كننده به موجـب قـرارداد اجـارة    . نفع بيمه پذير نخواهد داشت

لخت، ذخاير سوخت، فرمانده و خدمة كشتي را تدارك مي بيند، بر كشتي نظـارت  

نگونه مـوارد، اجـاره كننـده تـا     در اي. آورد دارد و آن را به تصرف خويش در مي

حدود مسووليت خويش در زمينة خسارت يا زيـان وارده بـه كشـتي داراي نفـع     

  ).امروزه اين نوع قرارداد اجاره كمتر متداول است( بيمه پذير است 

در حالي كه اجاره كننده مال الاجـاره را پـيش پرداخـت    : هزينه هاي اجاره كننده 

اد اجاره پـيش بينـي نمايـد كـه بـه موجـب آن       كرده ممكن است شرطي در قرارد

هرگاه خسارتي واقع شود يا كشـتي از بـين بـرود هـيچ بخشـي از مـال الاجـاره        

شق ديگر اين مسأله هنگامي است كه اجاره كننـده وجـوهي   . برگشت پذير نباشد

پيش پرداخت نكرده، اما موافقت كرده است كه مبلـغ مشـخص روزانـه اي بـراي     



 

  

١٠٤

در هـردو حالـت اجـاره كننـده در خصـوص وجـوهي كـه         .مدت اجـاره بپـردازد  

  .پرداخت كرده يا بايد بپردازد، نفع بيمه پذير دارد

هنگامي كه كالايي حمل مي شود ارسال كننـدة كـالا كرايـة حمـل را پـيش      : كرايه 

ايـن كرايـه بـه    . مـي نامنـد  » كراية پيش پرداخت شده« پرداخت مي كند كه آن را 

بنابراين نفع بيمه پذير آن هم به صاحب كالا انتقـال  طور كلي برگشت پذير نيست 

در مواردي خاص كراية كالاي فله در مقصد و بر مبناي ميزان كالاي . يافته است

در اين حالت تا زماني كـه كـالا از كشـتي    . تخليه شده از كشتي پرداخت مي شود

يـه از  حال چنانچه كـالايي قبـل از تخل  . تخليه نشده است كرايه پرداخت نمي شود

بنـابراين نـامبرده در   . بين برود،  مالك كشتي كراية كـالا را از دسـت خواهـد داد   

از آنــا كــه خطــر از دســت دادن . مــورد ايــن كرايــه داراي نفــع بيمــه پــذير اســت

حمل به ندرت متوجه مالك كشتي است، غالـب مالكـان كشـتي قراردادهـاي      كراية

در . سارت كلي منعقد مـي كننـد  ماه و با شرايط خ 12بيمة جداگانه اي براي مدت 

صورتيكه خسارت كلي بروز كلند اين بيمه نامه مبليغي اضافه بر وجـوه حاصـل   

  .از بيمه نامة بدنه را تأمين خواهد كرد

در مسير سفر، فرمانده كشتي ممكناست تشخيص دهـد كـه بـراي تهيـه     :   مخارج

» مخـارج «ه ها را اينگونه هزين. وسايل سفر لازم است نقداً هزينه هايي صرف كند

مالك كشتي در خصوص اينگونه مخارج، مشروط بـر اينكـه بـا كرايـه     . مي نامند



 

  

١٠٥

جمع شوند، داراي نفع بيمه پذير است و مالك كشتي تمايل دارد كه اينگونه هزينه 

ها را در بيمه نامه منظور كند تا در صورت وقوع حادثه افزوده بر ارزش كشـتي  

  .غ را نيز به دست آورداين مبال) بدنه و ماشين الات(

مالك كشتي براي بدسـت آوردن وجـه لازم بـراي ادامـة فعـاليتش      : منافع مرتهن

چنين مالكي نفع بيمه پـذير خـود را از   . ممكن است كشتي خود را به رهن بگذارد

راهن يا وام دهنده نيز در زمينـة  . دست نمي دهد گر چه كشتي او وثيقة وام باشد

  .ي كه متحمل شده داراي نفع بيمه پذير استوام پرداختي و هزينه هاي

كشـتي بـه    مالك كشتي كه به طريقـي غيـر ازقـرارداد اجـارة    : مسئوليت قراردادي

وي با مالكـان محمولـه   . حمل كالاي ديگران اقدام كند حمل كننده ناميده مي شود

وارد قرارداد مي شود و قطعاً از اين طريق در مقابـل مالكـان محمولـه در مقابـل     

. هايي كه در طول تصدي او به محموله وارد آيـد مسـئول واقـع خواهـد شـد     زيان

حمل كننده براي زيانهايي كه به كالا وارد ميشود مسئول قراردادي محسوب مـي  

شود و اين مسئوليت نوعي نفع بيمه پذير است كه معمولاً مالكان كشـتي آن را از  

عضـويت دارنـد بيمـه     كـه در آن  1)پي اند آي(طريق باشگاههاي حمايت و تأمين 

  .مي كنند

 
1 - Protection and indemnity clubs (P * I) 



 

  

١٠٦

هر قراردادي دو طرف دارد و اشـخاص ديگـر خـارج از    : مسئوليت شخص ثالث 

مسئوليت هر يك از طـرفين قـرارداد را   . قرارداد، شخص ثالث محسوب مي شوند

در مقابل طرف ديگر مسئوليت قراردادي و مسئوليت در مقابل شـخص خـارج از   

مواردي است كه ممكـن اسـت مالـك    . امندقرارداد را مسئوليت شخص ثالث مي ن

ايـن مـوارد نـامبرده     در كليـة . كشتي در مقابل اشخاص ثالث مسئول واقـع شـود  

تنها مشكل مسئوليت در قبال شخص ثالث كه در بيمـه  . داراي نفع بيمه پذير است

در عمل . نامه هاي عادي دريايي بيمه پذير است، مسئوليت ناشي از تصادم است

امه هاي بدنة كشتي شرطي گنجانده شده اسـت كـه بـه موجـب آن     در كلية بيمه ن

ديگـر مسـئوليتها در مقابـل    . مسئوليت ناشي از تصادم داراي پوشش بيمه اسـت 

شخص ثالث عبارتند از فـوت، صـدمة بـدني، زيـان بـه لنگرگاههـا و بارانـدازها،        

اسكله ها و موج شكن ها، مسئوليت قـانوني برداشـتن بقايـاي كشـتي شكسـته و      

اوز به حقوق متصديان بندري و ديگران در بيمه نامه هاي عادي كشـتي بيمـه   تج

نيست و معمولاً مالكان كشتي اين قبيل مسئوليتها را نـزد باشـگاههاي حمايـت و    

  .كنند تأمين مي

  قرارداد بيمة حمل و نقل كالا

گـر در مقابـل دريافـت حـق بيمـه       بيمه حمل و نقل كالا پوششـي اسـت  كـه بيمـه    

گذار، تعهد مي كند كه چنانچه كالاي مورد بيمه  اي از بيمه پوشش بيمه متناسب با



 

  

١٠٧

در جريان حمل و جابه جايي از مبدأ به مقصـد منـدرج دربيمـه نامـه و بـه علـت       

وقوع يكي از خطرهـاي منـدرج در بيمـه نامـه تلـف يـا دچـار خسـارت شـود يـا           

ينـه هـايي   گذار براساس قوانين و مقـررات بـين المللـي متحمـل پرداخـت هز      بيمه

البته علاوه بـر  . گردد، زيان وارده به كالا را جبران كند و هزينه ها را هم بپردازد

پوششهاي گفته شده، در بعضي از موارد زيان و خسارتهاي وارده به اشـخاص  

حمل و نقل و جابه جايي كـالا  . ثالث هم تحت پوشش اين بيمه نامه قرار مي گيرد

كشـتي، هواپيمـا، كـاميون و قطـار انجـام مـي       با وساي حمل و نقل مختلف مانند 

به همين دليل،بيمة حمل ونقل كالا به سه بخش عمده و اساسي بيمة حمـل  . پذيرد

. و نقل دريايي، بيمة حمل و نقل زميني و بيمة حمل و نقل هوايي تقسيم مي شـود 

در اين بخش به تفصيل دربارة بيمة حمل و نقل دريـايي بحـث خواهـد شـد و دو     

  .جاي خود خواهد آمدديگر در 

دربسياري مواقع اجازة استفاده از وسايل مختلف حمل كـالا در بيمـه نامـه داده    

مي شود و در نتيجه كالا با كشتي، كاميون وقطار و احتمالاً با هواپيما حمـل مـي   

شود و به همين دليل اينگونه بيمه نامه ها مورد تقاضاي متصـديان حمـل و نقـل    

بنابراين چنانچه كالا . تري در اختيار آنها قرار مي دهداست زيرا آزادي عمل بيش

تمام مسير حمل را با يك وسيله طي كند، بيمه نامه نيز بـر همـان اسـاس صـادر     

  .مي شود



 

  

١٠٨

هاي حمل و نقل دريـايي خـود    در ايران شركتهاي بيمه به طور معمول، بيمه نامه

. صـادر مـي كننـد   » نگران لند انستيتوي بيمه«  را براساس شرايط بيمه نامه هاي 

به عبارت ديگر، صنعت بيمة كشور پذيراي اصول و مقررات يكنواخت بازارهـاي  

كـالاي  . بيمة جهاني شده است تا داد و ستد اتكايي هم در اين زمينه تسهيل شود

در بيمـه نامـة   . خريداري شده بدون در نظر گرفتن نحوة خريد آن بيمه مي شود

گذار به روشـني در بيمـه    ات خود را درقبال بيمهگر تعهد حمل و نقل دريايي، بيمه

قبل از ورو به بحـث دربـارة انـواع    . نامه تصريح و استثناآت را مشخص مي كند

بيمه نامه هاي حمل و نقل لازم است اين مسأله توضيح داده شود كه بيمـة بدنـة   

كشتي، خسارت همگاني، هزينه هاي نجـات، عـدم تحويـل كـالا و خطـر جنـگ در       

  .ي بيمه هاي دريايي قرار مي گيرندطبقه بند

  بيمة بدنة كشتي -1

كشتيهاي بازرگاني كه بين بندرهاي مختلف جهان در حال رفت و آمـد هسـتند و   

براي حمل و نقل كالا مورد استفاده قرار مي گيرند، كشـتيهاي بازرگـاني ناميـده    

يلة اين شناورها را كه براي حمـل كالاهـاي متفـاوت، ارزان تـرين وس ـ    . مي شوند

. جابه جايي كالا شناخته شده اند شركتهاي بيمـه تحـت پوشـش قـرار مـي دهنـد      

راحتي و ارزاني حمل كـالا  بـا شـناورها و اسـتفاده از آبراههـاي بـين المللـي و        

كاربرد كشتيها بـا تناژهـاي متفـاوت، اسـتفاده از وسـايل نقليـة آبـي را متـداول         



 

  

١٠٩

ت بسياري براي اين شيوة ساخته به طوري كه دست اندركاران و متصديان اهمي

  .حمل و نقل قايلند

نوع بيمـه  . گر بايد عوامل متعدد و مهمي را در نظر گيرد در بيمة بدنة كشتي، بيمه

يا براي يـك سـفر صـادر    ) براي مدت معيني( نامه ممكن است به صورت زماني 

كشتيهاي بازرگاني گونه هاي متفاوتي دارنـد كـه كـاربرد آنهـا در صـنعت      . شود

امـروزه كشـتيهاي مخصـوص    . نقل هم داراي وجوه افتراق زيـادي اسـت   حمل و

گنـدم ،  ( حمل نفت، زغال سنگ، چوب، ماهي و مواد غذايي، مسافربري، كالاي فله

و كشتيهاي مخصوص حمل كانتينر در درياها و آبراهها به كـار  ) جو، ذرت، برنج

ماشـين آلات   جابه جايي است فقط بدنة كشتي بيمه شود و يـا اينكـه تجهيـزات و   

اگر ماشين آلات و تجهيزا در درون كشـتي قـرار   . كشتي هم تحت پوشش در آيد

اي دارند، اما اگر براي تعويض يا تعمير به ساحل بـرده   داشته باشند پوشش بيمه

اي بـراي جبـران خسـارت     شوند و خسارت ببيننـد، نمـي تـوان از پوشـش بيمـه     

ان تجاري را تحت پوشش يـك بيمـه   در بيمه نامه مي توان يك ناوگ. استفاده كرد

بيمـه نامـه هـايي    . نامه قرار داد يا اينكه شناورها را به صورت انفرادي بيمه كرد

كه به صورت جمعي ارائه مي شوند مزيتهاي خاصي دارند كـه از آن جملـه مـي    

توان به كشتيهاي قديمي اشاره كرد كه در يك ناوگان و در كنار كشتيهاي نو بـا  

  .مي شوند همان نرخ، بيمه



 

  

١١٠

شناورها را مي توان در مقابل خطرهاي متعدد بيمه كـرد  : خطرهاي تحت پوشش

خطر آتش سوزي، غرق، به گـل نشسـتن، انفجـار ديگهـاي بخـار و      : كه عبارتند از

ماشينهاي محركه، تصادم شناور با شناور ديگر يا هرگونه شيء متحـرك ديگـر،   

خـود بـه خـودي محمـولات،     ها، طوفان، آتـش گـرفتن    تصادم با اسكله و صخره

مشـروط بـه اينكـه جـزو محمـولات يـا       ( خطرهاي هسته اي و پرتوهـاي يـون زا  

، برخـورد شـناور بـا مـين دريـايي، راكـت، موشـك،        )ماشين آلات شناور نباشـد 

سقوط هواپيما، و همچنـين اشـتباهات ناخـداي كشـتي، خدمـه و اجـاره كننـدگان        

خسـارتهاي  . اي نـدارد  بيمـه  گـذار پوشـش   خسارتهاي ناشي از عمد بيمـه . كشتي

حوضـچه  « ناشي از بارگيري و تخلية كالا يـا بـر اثـر ورود و خـروج شـناور از      

بندرها و همچنين خطرهاي ناشي از جنگ را مي توان با پرداخـت  » هاي تعميرات

  .اي قرار داد اضافه نرخ مربوط تحت پوشش بيمه

اي،  ور پوشـش بيمـه  گـر در زمـان صـد    بيمه: عوامل مؤثر در تعيين نرخ حق بيمه

نرخ خود را با در نظرگرفتن سال ساخت كشـتي، درجـه و نـوع طبقـه بنـدي آن،      

ظرفيت و تناژ شناور، نوع ساخت و قوة محركه و پرچمي كـه تحـت آن بـه ثبـت     

حمل و نقل كالاهايي كـه ممكـن اسـت درزمـان و فصـل      . رسيده محاسبه مي كند

ش نـرخ اينگونـه شـناورها بـه     يكـي از عوامـل افـزاي   . خاصي توليد حريق مي كند

  .شمار مي رود



 

  

١١١

  خسارت همگاني  -2

. خسارت يا زيان همگاني اختصاص بـه حمـل و جابـه جـايي كـالا در دريـا دارد      

خسارت همگاني به آن دسته از خسارتهايي گفته مـي شـود كـه ناخـداي كشـتي      

طبق اختياراتي كه به او تفويض شده است براي نجات كـالا و  كشـتي يـا هـر دو     

در ايـن  . متي از كالا يا ابزار و ادوات و متعلقات كشتي را بـه دريـا مـي ريـزد    قس

حالت خسارتهاي وارده نه تنها بر عهدة صاحبان كالايي كه كالاي شان بـه دريـا   

ريخته شده يا مالك كشتي است، بلكه خسارت بين كلية افرادي كه بـه نحـوي در   

يك بايـد بـه تناسـب ارزش    آن سفر دريايي ذي نفع هستند تقسيم مي شود و هر 

  .كالا يا كشتي خود سهمي از خسارت را پرداخت كنند

زمان پيدايش خسارت همگاني چندان مشخص نيست ولي همگان براين عقيده اند 

كه دريـانوردان اوليـه بـا اينگونـه خسـارتها آشـنايي داشـته انـد؛ از همـان ابتـدا           

يري از خطرهـاي دريـا،   صاحبان كالا به اين نتيجه رسيده بودند كه بـراي پيشـگ  

لذا به ناخدايان كشتيهاي تجـارتي اختيـار   . بايد با هماهنگي كامل اداي وظيفه كنند

داده شده بود كه در زمان بروز خطر اقدامهاي لازم را براي نجات كشتي يا كـالا  

نخسـتين  . انجام دهند، حتي اگر منجر به فدا كردن بخشي از محمولة كشتي شود



 

  

١١٢

ايـن قـانون     1.به صـورت قـانون پذيرفتـه شـد    » رودس«رة بار اين رسم در جزي

مقرر مي داشت كه اگر ناخداي كشتي براي سبك كـردن آن، كـالايي را بـه دريـا     

بريزد، كلية صاحبان كالا بايد آنچه را بـراي حفـظ ديگـر كالاهـا فـدا شـده اسـت        

به طور كلي، مي توان چنـين نتيجـه گرفـت كـه خسـارتهاي همگـاني       . جبران كنند

  :ل پرداخت هزينه ها و فدا كردن كالا به شرح زير خواهد بودشام

خسارتهايي كه به ماشين آلات يا قطعات مكانيكي براي نجات عمومي و بر اثـر   -

  .فدا كردن به كشتي ايجاد شده است

  .سبك كردن كالاي رو و زير عرشة كشتي براي نجات كشتي و كالا -

  .اني از قبيل آب و پودر كفخسارتهاي ناشي از كاربرد وسايل آتش نش -

تخليه و بارگيري كالاي مورد بيمه در بندر پناه يا در مواقعي كه كشتي بـه گـل    -

  .نشسته است

  .هزينه هايي كه براي شناور ساختن كشتي به گل نشسته صرف مي شود -

هزينه هايي كه بـراي ورود كشـتي بـه بنـدر پنـاه بـراي تعميـرات مـورد نيـاز           -

  .پرداخت مي شود

  .هزينه هاي تخليه و بارگيري كالا در بندر پناه -

 
ي مشخص نيست كه آيا روميها با آن سوابق درخشان در امر دريانوردي، براساس اعتقاد و نظر اهالي رودس و به دستور هنوز به دست - ١

  .ژوستي نين اصول كلي خسارت همگاني را وارد قواعد مدني خود كردند يا فنيقيهاي مال اندوز و كارتاژهاي سوداگر



 

  

١١٣

  هزينه هاي نجات -3

هزينه هاي نجات هزينه هـايي اسـت كـه بـراي نجـات كشـتي و محمـولات آن از        

حادثه، در حالي كه خطر و عواقب ناشي از آن منافع موجود در آن سفر دريـايي  

اب زيـان  را مورد تهديد قرار داده است به مصرف مـي رسـد و معمـولاً بـه حس ـ    

چنانچه مالكان كشـتي يـا صـاحبان كـالا از پرداخـت      . همگاني منظور خواهد شد

در تعيـين  . هزينه هاي نجات سرباز زنند، منجي حق توقيف كشتي و كـالا را دارد 

هزينه هاي نجات، معمولاً دادگاه يا داوران منتخـب بـا در نظـر گـرفتن دشـواري      

تهديـد مـي كـرده ميـزان هزينـة       عمليات نجات و خطرهايي كه نجات دهنـدگان را 

  .نجات را تعيين مي كنند

  :عوال زير در تعيين هزينة نجات نقش عمده و اساسي دارند 

-  

  .تعداد افرادي كه كار نجات را انجام مي دهند-

  .انرژي و مهارتهايي كه در نجات كشتي و كالا مورد استفاده قرار مي گيرد -

جات كشتي و كالاي آن مورد اسـتفاده  ارزش دستگاهها و تجهيزاتي كه براي ن -

  .قرار مي گيرد و ميزان خطري كه اين دستگاههها را تهديد مي كند



 

  

١١٤

ارزش كـالا، كشـتي، سـوخت،    ( ارزش كالايي كه گروه نجا از خطر مـي رهـان    -

  ).1كرايه

  .ارزيابي خطري كه نجات دهندگان، كالا و كشتي را از آن نجات مي دهند -

  عدم تحويل كالا -4

ولاً عدم تحويل به وضعيتي گفته مي شود كه كالاي مورد بينه يـا قسـمتي از   اص 

گـذار از دريافـت    ان در جريان حمل و به دليل نامعلومي مفقود شده باشد و بيمـه 

( به همين دليل چنانچه عدم تحويل كالا مشخص باشـد  . كالاي خود محروم شود

ين خسارت عدم تحويل تلقي ، ا)براي مثال، كالا غرق شده يا به سرقت رفته باشد

گذار مي تواند خسـارت وارده راتحـت عنـوان خطـري كـه واقـع        نمي شود و بيمه

در صورتي كه كالاي تحويل شـده  . شده و معين و مشخص هم هست مطالبه كند

گذار از لحاظ تعداد بسته ها منطبق با بارنامه باشد، امـا كـم و كسـري در     به بيمه

كسـري كـالا از مصـاديق عـدم تحويـل كـالا بـه         محتويات آن مشاهده شود، اين

ناميـده مـي شـود و اگـر     » كسـري «شمار نمي رود، بلكه اصولاً به نـام خسـارت   

گــذار وجهــي بابــت عــدم تحويــل كــالاي خــود از شــركتهاي كشــتيراني يــا  بيمــه

گر محـق اسـت آنچـه را بابـت خسـارت       متصديان حمل دريافت كرده باشد، بيمه

بايد اضافه كرد كه تعهد شركتهاي . پرداخته مسترد داردگذار  عدم تحويل به بيمه

 
1 - banker value 



 

  

١١٥

كشتيراني و متصديان حمل، براساس شرايط مندرج دربارنامه بسـيار محـدود و   

  .دلار براي هر بسته است 500تا  200بين 

  پوشش خطر جنگ -5

اي كشورها به صراحت بيـان شـده كـه جبـران      در تمامي قوانين و مقررات بيمه 

گر است، مگـر اينكـه بـين     جنگ، خارج از شمول تعهدات بيمه خسارتهاي ناشي از

استثناي خطر جنگ و . گذار، برخلاف آن توافقي به عمل آمده باشد گر و بيمه بيمه

درزمان جنگ بـين  . گر در جبران خسارت، سوابق طولاني دارد تعهد نداشتن بيمه

لـت جنـگ يـا    الملل اول، خسارتهاي وارده به شناورها و محمولات آنها كـه بـه ع  

گـران   ناوگان دشمن يا مين گذاري در درياها ايجاد شده بود باعث شـد كـه بيمـه   

درنتيجه دولتهاي اروپـايي نـاگزير در امربيمـة    . خسارتهاي زيادي متحمل شوند

حمل و نقـل زمـان جنـگ مداخلـه كردنـد و ضـن حمايـت ناوگانهـاي تجـاري بـا           

بـه ايـن ترتيـب    . هم شـدند ناوگانهاي جنگي خويش، عهده دار ارائه پوشش جنگ 

چنانچه در هر يك از انواع بيمه نامي از خطر جنگ برده نشود و در زمينة جبران 

صـورت  ) گـذار  گـر و بيمـه   بيمـه ( خسارت وارده توافقي بـين دو طـرف قـرارداد    

نپذيرته باشد، خسارتي كه منشأ و عامل آن جنگ، شورش، آشوب يا بلـوا باشـد   

درگذشته بيمة خطرهاي جنـگ جـزء جـدايي ناپـذير      .گر نخواهد بود در تعهد بيمه

بيمه نامه هاي حمل و نقل دريايي بوده است حال آنكه امروزه در بازارهاي بيمة 



 

  

١١٦

به بيمه نامـه   1گران خطر جنگ را با شرايط مخصوص جنگ روي آب جهان، بيمه

  .هاي حمل و نقل ضميمه مي كنند

گـر در   يي كـه بيمـه  مهمتـرين خطرهـا  : خطرهاي تحت پوشش شـرايط جنـگ   ) 1(

  :زمينة خطر جنگ پوشش مي دهد به طور خلاصه عبارت است از 

  .هرگونه خسارتي كه از عمليات جنگي يا شبه جنگي پديد آمده باشد -

خسارتهاي ناشي از جنگلهاي داخلي، انقلاب، شورش، قيام، يا زد و خوردهـاي   -

متحـارب ديگـر   ناشي از آنها يا هر نوع عمـل خصـمانه اي كـه عليـه يـك قـدرت       

  .صورت پذيرد

خسارتهاي ناشي از مينها، اژدرها، بمبها يا ساير سلاحهاي جنگي عمـل نكـردة    -

  .سرگردان

زيان همگاني و هزينه هاي نجات مربوط به پيشگيري از خسارت يا جلـوگيري   -

از خسارت خطرهاي مورد بيمة فوق كه براساس قوانين حمل يا عـرف و قـوانين   

  .ن شده باشدحاكم تعديل و تعيي

گر زمان ارائه پوشش جنگ، متعهـد جبـران خسـارتهاي زيـر      بيمه: استثناآت ) 2(

  :نيست

 
1 - water borne agreement 



 

  

١١٧

از بين رفتن، تلف شدن و ايجاد خسارت، هزينه هـاي ناشـي از عمـل نادرسـت      -

  .گذار يا عمل عمدي وي بيمه

  .نشت عادي، كم شدن وزن يا فرسودگي عادي مورد بيمه -

  .رگيري كالا در كشتي اقيانوس پيما يا شناورخسارتهاي وارده قبل از با -

روز از نيمه شـب روز ورود كشـتي اقيـانس     15خسارتهايي كه بعد از گذشت  -

  .پيما به بندر بين راه يا بندر ترانزيت ايجاد شده است

  .از بين رفتن، آسيب ديدگي يا هزينة ناشي از عيب ذاتي كالا -

گي كـالا يـا هزينـه هـاي ناشـي از      خسارتهاي ناشي از تلف شدن يا آسيب ديد -

اعصار يا قصور در ايفاي تعهدات مالي مالكان كشتي، اجاره كنندگان، متصـديان  

  .يا مديران

هزينه هاي نجات كالاي مورد بيمه كه غرق شده و براساس مقـررات خسـارت    -

تعهـدات خـود    1آنتـورپ  -گر طبق مقررات يوك همگاني بايد پرداخت شود و بيمه

د، مشروط بر اينكه تعهدات مغايرتي بـا شـرايط بيمـه نامـة جنگـي و      را مي پرداز

  .قوانين حمل و نقل نداشته باشد

 
١ - York Antwerp rules  : بـا حضـور متخصصـان بيمـه و كشـتيراني، كارشناسـان خسـارت و مالكـان كشـتي           ١٨٦٤سپتامبر  ٢٦در

در اين كنفرانس بحث و تبادل نظرهاي فراوان در خصوص خسارت همگاني به عمل آمـد و در  . كنفرانسي در شهر يورك تشكيل شد
نماينـده از كشـورهاي مختلـف كنفـرانس      ٦٧با حضـور   ١٨٧٧وات  ٣٠در تاريخ . دماده تنظيم و به تصويب رسي ١١نهايت مقرراتي در 

 -مادة تصويبي به مقـررات يـورك   ١٢ديگري در شهر آنتورپ تشكيل شد كه مقررات يورك را مورد بازنگري و اصلاح قرار داد كه 
حمـل و نقـل دريـايي كـه نتيجـة مجموعـه       آنتورپ معروف شد؛ قواعدي است بين المللي براي ايجاد همـاهنگي و يكنـواختي در بيمـة    

  .ديدگاههاي ارائه شده بود و به تشتت آرا خاتمه داد
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خسارتهاي ناشي از عمليات افرادي كه براي كسب قدرت به براندازي حكومـت   -

  .اقدام مي كنند

اصولاً خطر جنگ در بيمة باربري كـالا جـزو اسـتثناآتي    : نرخ پوشش جنگ ) 3( 

گـر قـرار گرفتـه باشـد بـا       رط خلاف آن مـورد موافقـت بيمـه   است كه چنانچه ش

نـرخ پوشـش   . دريافت حق بيمة اضافي مربوط به جنـگ آن را پوشـش مـي دهـد    

، هم در مورد بدنه و هم در مـورد  »كميتة نرخ گذاري خطر جنگي لندن« جنگي را 

كالا تعيين و اعلام مي كند كـه نوسـان ايـن نـرخ معمـولاً بـه شـدت درگيـري در         

جنگي و تعداد هدفهايي دارد كه نيروي متخاصم مورد اصـابت قـرار داده    مناطق

  .است

  بيمه نامه هاي حمل كالا

اي به منظور تسهيل در ارائه خدمات مناسب بـه   براي حمل كالا در بازارهاي بيمه

گذاران و صرفه جويي در وقت و انـرژي، روشـهايي بـه طـرفين      گران و بيمه بيمه

گذار، صادر كننـده، وارد كننـده    هاي مورد نظر بيمهمطابق روش. عرضه مي شود

يا بازرگان مي توانند مطمئن باشند كه كلية محصولات ارسالي، دريافتي يا بخش 

ايـن  . اي قـرار دارد  معيني از فعاليتهاي تجاري آنهـا همـواره تحـت پوشـش بيمـه     

  :روشها عبارتند از 

  بيمه نامه هاي شناور -1



 

  

١١٩

  )باز(قراردادهاي عمومي  -2

  بيمه نامه هاي جمعي -3

در بيمه نامه هاي شناور،  يك مبلغ بيمة كلي مورد توافق قرار گرفته و براسـاس  

گـر   اي كه حمل آن به دفعات انجام خواهد گرفت تحت پوشش بيمه آن، مورد بيمه

گـر   در اين بيمه نامه ها اولاً هر نوبت حمل بايد قبلاً به اطـلاع بيمـه  . قرار مي گيرد

اً با انجام گرفتن آن، مبلغ بيمة مـذكور در قـرارداد بـه ميـزان ارزش     برسد و ثاني

اين عمل تـا آنجـا ادامـه پيـدا مـي كنـد كـه        . مورد بيمة حمل شده كاهش مي يابد

ارزش محمولات حمل شده برابر مبلغ توافق شـده گـردد و بـه عبـارتي قـرارداد      

پيش پرداخت مي  حق بيمه با توجه به كل مبلغ توافق شده محاسبه و. خاتمه يابد

  :در كلبة بيمه نامه هاي شناور موارد زير تصريح مي شود. شود

  .محدوديت ميزان حمل در هر نوبت حمل -

تبعيت بيمه نامه از شرط طبقه بندي كشتيها، بنابه اين شرط اگـر كشـتي خيلـي     -

  .قديمي باشد يا اصولاً طبقه بندي نشده باشد حق بيمة اضافي دريافت مي شود

گر بابـت كـالايي كـه     بيمه نامه از شرط مكان كه به موجب آن تعهد بيمه تبعيت -

  .در انتظار حمل است محدود مي شود

  .استفاده از جدول نرخهاي متناسب با انواع مختلف محمولات -
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ايـن  . در صورت لزوم براي هر نوبت حمل، گواهي بيمه نيز مي توان صادر كـرد 

مراحل تجـاري معتبرنـد لـيكن مفهـوم مطلـق        گواهيها از لحاظ امور بانكي و كلية

امروزه استفاده از قراردادهاي . حقوقي نمي تواند جايگزين بيمه نامة اصلي شود

عمومي به لحاظ برتري كه بر بيمه نامـه هـاي شـناور دارنـد عموميـت بيشـتري       

معمولاً خريد بيمه نامه هاي مجزا براي هر نوبت حمل يا تجديـد بيمـه   . يافته است

. ي شناور در زمان انقضاي مدت آنها براي بازرگاني كـار راحتـي نيسـت   نامه ها

در بيمه نامه هاي شناور كه يك مبلغ بيمة كلـي در اول قـرارداد مـلاك قـرار مـي      

گيرد، پيش دريافت كل حق بيمـه در بـدو امـر و تعـديل بعـدي آن موجـب بـروز        

مـاه منعقـد    12قراردادهاي عمومي يا بـراي  . گذار خواهد شد مشكلاتي براي بيمه

مي شوند و سپس ساليانه تمديد مي گردند يا آنكه تـاريخ انقضـايي بـراي آن در    

در اين پوششها مي توان جـدولي از نرخهـاي بيمـه متناسـب بـا      . نظر نمي گيرند

در عين حال اين امكـان وجـود دارد كـه نرخهـاي تعيـين      . انواع محمولات گنجاند

رط فسخ نيـز درقـرارداد منظـور مـي     شده درطي سال تكافو نكند وبدين لحاظ ش

گـذار يـك    با اين همه از نظر محاسباتي، داشتن نرخهـاي ثابـت بـراي بيمـه    . شود

اي شامل خطر جنگ يا اعتصاب نيـز   چنانچه پوشش بيمه. مزيت به شمار مي آيد

در مـورد سـاير   . شود قرارداد ييمه با يك اخطار هفـت روزه فسـخ شـدني اسـت    
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روز تعيـين مـي    30اي  ت در بيشـتر ازارهـاي بيمـه   خطرهاي حمل دريايي اين مد

  .شود

خوانـده مـي شـود    » بيمه نامة شـناور مـال التجـاره   « بيمه نامة جمعي كه معمولاً 

عمدتاً در زمينة ارسال مكرر محمـولات كوچـك از راههـاي زمينـي، راه آهـن يـا       

لـة  در اين مورد نيزبابت هـر محمو . آبراههاي داخلي مورد استفاده قرار مي گيرد

ارسالي حداكثر مبلغي در نظر گرفته مي شود ليكن مانند قراردادهاي عمومي كـل  

اعلاميه هاي حمـل در فواصـل معـين و    . محمولات ارسالي تابع محدوديتي نيست

در بـدو امـر، حـق بيمـة يكنـواختي      . معمولاً هر يك سال يك بار صادر مي شوند

ق بـا تجربـة خسـارتي و    دريافت و سپس در موعد مقرر تمديد، بيمـه نامـه مطـاب   

بيمه نامة جمعي كاربرد چنداني در تجارت بـين  . گردش معاملات تعديل مي شود

  .المللي ندارد

  محدوديت پوشش

در شرايط مندرج در بيمه نامه هاي شناور و قراردادهاي عمومي، دو مورد زيـر  

  :از اهميت بيشتري برخوردارند

  شرط طبقه بندي) الف

  شرط مكان) ب
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در . ة بيمه نامه ها و توافق نامه ها، شرط بـالا را در مـتن خـود دارنـد    معمولاً كلي

تمامي بيمه نامه ها يا موافقت نامه هاي شناوري كه داراي جـدول نرخهـاي بيمـه    

علت اين امر آن اسـت كـه نرخهـا بـر     . هستند، شرط طبقه بندي گنجانده مي شود

ربـط طبقـه بنـدي و    مبناي كشتيهايي محاسبه مي شوند كه يكي از انجمنهاي ذي 

طبقة مربوط به كشتي، در دفتر ثبت كشـتيراني  . بالاترين رده را كسب كرده است

علايم مورد استفاده براي نشـان دادن كشـتيهاي   . انجمنهاي مزبور منعكس است

از نظـر  . طبقة يك با رده هاي پايين تر در انجمنهاي مختلف بـا يكـديگر متفاوتنـد   

گـر   بـه عـلاوه بيمـه   . ري كشتي حايز اهميت اسـت گر سن، نوع و نحوة نگهدا بيمه

ممكن است مواردي از قبيل مالكيت، مديريت يا پرچمي را كه كشتي در لـواي آن  

نام ناخداي كشـتي كـه در گذشـته    . دريانوردي مي كند نيز مورد توجه قرار دهد

امروزه در مقايسـه بـا مـوارد مـذكور اهميـت      . اعلام و در بيمه نامه درج مي شد

اهميت تصـريح شـرط مكـان بـه ويـژه بـا توجـه بـه         . از دست داده است خود را

گـران بـه پرداخـت غرامـت      قراردادهاي اتكايي در محدود كردن ميزان تعهد بيمـه 

مبلغ مندرج در قرارداد، معرف حداكثر مبلغي است كـه در هـر نوبـت    . نهفته است

نقطة خاصي  اين امكان وجود دارد كه كالاهاي در انتظار حمل در. حمل مي شود

انباشته شوند يا آنكه محمولات متعددي براي حمل با كشـتيهاي مختلـف بـه يـك     

گـذار باشـند    اگر اين محمولات متعلق به يك بيمـه . بندر يا يك اسكله ارسال شوند
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امكان تجمع آنها در يك مكان خاص به وجود مي آيد و ايـن در حـالي اسـت كـه     

براي اجتنـاب از ايـن مشـكل،    . رفته اندتمامي با يك بيمه نامه تحت پوشش قرار گ

گران لندن به تدوين شرط مكان اقدام كرده كه به موجـب آن چنـين    انستيتي بيمه

بـدين ترتيـب   . انباشتي تا مبلغ ذكر شده در قرارداد تحت پوشش قرار مـي گيـرد  

  .گذار نهاده مي شود وظيفة جلوگيري از تجمع محمولات به عهدة بيمه

  ل كالاشرايط بيمة حمل و نق

بيمة حمل و نقل كالا مانند انواع ديگر بيمه تحت قراردادي موسوم به بيمـة حمـل   

گـذار كـه معمـولاً     طرفين اين قرارداد عبارتند از بيمـه . و نقل كالا تحقق مي پذيرد

صاحب كالا يا شخصي است كه مسئوليت حفظ و نگهداري كالا را در مدت حمـل  

هر شخص ديگـري كـه در بقـاي آن كـالا      يا) متصدي حمل و نقل( به عهده دارد 

ذي نفع باشد مانند بانكي كه به صاحب كالا اعتبار مـي دهـد و كـالا در وثيقـة او     

قـرارداد بيمـه در هـر كشـور براسـاس      . گر كه شركت بيمـه اسـت   قرارداد و بيمه

قانون و مقررات بيمة حاكم در آن كشور صادر مي شود، لكن از آنجا كـه حمـل   

تحـت  ) به ويژه وقتي كه با كشتي انجـام گيـرد  ( به كشور ديگر و نقل از كشوري 

تأثير بعضي مسائل و مقررات بين المللي نيز قـرار مـي گيـرد، دسـت انـدركاران      

اموردر برخي كشورهاي اروپايي و امريكايي از ديرباز مقرراتي وضع كرده انـد  

ه هـا بـه   گـذار در ايـن نـوع بيم ـ    گر و بيمـه  كه به موجب آن حقوق و تعهدات بيمه
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ايـن مقـررات از اخـتلاف نظرهـا و     . صورت يكسـان و يكنواخـت در آمـده اسـت    

مشكلاتي كه معمولاً در صـورت وقـوع حادثـه ايجـاد مـي شـود تـا حـد زيـادي          

اي در اغلـب كشـورهاي    امروزه اين شـرايط و مقـررات بيمـه   . جلوگيري مي كنند

. ر گرفتـه اسـت  جهان با فرقهايي كم و بيش اندك مورد عمل شركتهاي بيمـه قـرا  

گران لندن از جمله معـروف تـرين مؤسسـاتي اسـت كـه بـه تنظـيم         مؤسسة بيمه

شـرايط قـديمي ايـن    . شرايط و مقررات بيمة حمل و نقل مبـادرت ورزيـده اسـت   

  :مؤسسه براي حمل و نقل كالا عبارت بودند از 

F.P.Aشرايط  -
1  

W.Aشرايط -
2  

A.Rشرايط  -
3  

بازنگري قرار گرفته و بـه جـاي آن شـراي    اين شرايط چند سالي است كه مورد 

شرايط جديد كه در حال حاضر در اغلـب كشـورها   . 4جديدي تدوين گرديده است

 C، و شرايط B، شرايط Aمورد استفاده قراري مي گيرد عبارت است از شرايط 

 
1 - free of particular average 
2 - with avwerage 

٣ - all risk يا تمام خطر  
  .به مورد اجرا گذاشته شده است ١٩٨٤شرايط جديد از اول ژانوية  - ٤
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شـده   F.P.Aو شـرايط   W.A، شـرايط    all riskكه به ترتيب جايگزين شـرايط  

  .1است

در خصوص شرايط سه گانة بيمة حمل و نقل كالا مطـرح مـي    پرسشي كه اغلب 

ايـن  . شود اين است كه چه خسارتهايي درهر يـك ازشـرايط قابـل جبـران اسـت     

گذاران و صاحبان كالا را به خود مشغول مي دارد بلكـه   پرسش نه تنها ذهن بيمه

هـم  اطلاعات زيادي هم از بيمه، به ويژه بيمة حمل و نقل، به دست نمي دهـد؛ آن  

با اين شرايط پيچيده و مشكل كه به زبان اصلي است و عيناً به بيمه نامه الصـاق  

شركتهاي بيمه نيز با اينكه سالهاست از اين شرايط استفاده مي كنند و  . مي شود

گذار براساس آنهـا ارزيـابي و حـل و فصـل مـي       گر و بيمه حقوق و تعهدات  بيمه

ام مواجـه باشـند؛ مـواردي كـه بـه      شود هنوز بعضاً ممكـن اسـت بـا مـوارد ابه ـ    

گذار حق دريافـت خسـارت خاصـي را     آيا بيمه« صراحت نمي توان گفت كه مثلاً 

« و » قابل پرداخت است يـا نـه   Aآيا فلان هزينه در بيمه با شرايط « ؛ »دارد يا نه

و جـز آن بـه نظـر مـي     »  گر حق دريافت حق بيمة اضافي دارد يـا نـدارد   آيا بيمه

كالات ناشي از دو امر جدا از يكديگرباشد، يكي پيچيدگي و نارسا رسد كه اين اش

بودن متن شرايط بيمه و ديگري موضوعات جديدي كه با توجه به تنوع كالاها و 

 
از شرايط قديم استفاده نخواهـد   ١٣٧٦آغاز شده و ازيكم فروردين  ١٣٧٥از اول دي  Cو  Bو  Aدر كشور ما نيز استفاده از شرايط  - ١

  .شد
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مسائل مربوط به حمل و نقـل مطـرح مـي شـود؛ مسـائلي كـه در گذشـته وجـود         

ورد بحث لذا ابتدا شرايط قبلي و سپس شرايط جديد . نداشته  و حالا وجود دارد

  .و بررسي قرار مي گيرد

  F.P.Aشرايط 

قبل از ورود به بحث دربارة شرايط سه گانة بيمه هاي حمل و نقل كالا، بايـد بـه   

گـذار ازهـر يـك از شـرايط      اين نكتة مهم اشاره كنيم كه در صورت استفادة بيمه

اي محدود به خطرهاي مذكور در ايـن بيمـه نامـه نخواهـد      سه گانه، پوشش بيمه

گذار با توافق قبلي يـا درج  در شـرايط خصوصـي بيمـه      گر و بيمه ، بلكه بيمهبود

مثلاً در بيمـه نامـه   . كنند) كاهش يا اضافه( نامه قادرند كه تعهدات خود را تعديل 

مي توان خسارتهاي ناشي از شكست، ريزش، چنگك و نشست را هم  W.Aهاي 

سـارت جزئـي را  از بيمـه    اضافه كرد يا با پرداخت حق بيمة اضافي، فرانشـيز خ 

  .نامه حذف كرد

گـر خسـارتهاي در تعهـد خـود را بـدون       آن است كه بيمـه  F.P.Aمعنا و مفهوم 

اي، تعهـدات   در اين نوع پوشش بيمه. پرداخت خسارت جزئي يا خاص مي پردازد

گر از زمان خروج كالا از انبار يا اسكلة محل بارگيري كالا كه در بيمـه نامـه    بيمه

ره شده است آغاز مي شود و تا زمان تخلية كالا در بند مقصد يا انبـار  به آن اشا

گـر متعهـد پرداخـت     اي، بيمـه  در اين پوشـش بيمـه  . گذار ادامه خواهد داشت بيمه



 

  

١٢٧

نيست مگر اينكه اينگونه خسـارتها ناشـي   ) خسارت جزء( خسارتهاي خصوصي 

) نشستن شـناور آتش گرفتن، غرق شدن، تصادم و به گل ( از حادثة وسيلة نقليه 

  .باشد

گر متعهد پرداخـت خسـارت بـه شـرح زيـر       بيمه  F.P.Aاي  در پوشش بيمه  •

  :است

گـذار   ، به طوري كه بيمـه )واقعي يا فرضي( از بين رفتن كلي كالاي مورد بيمه  -

از دريافت كالاي خود محروم بماند، كه اين خسارت مـي توانـد ناشـي از حادثـة     

  .وسيلة نقليه يا شناور باشد

از بين رفتن و تلف شدن بخش معيني از كالا، در صـورتي كـه مـورد بيمـه از      -

چندين بخش مختلف تركيب شده باشد و تمامي يـك بخـش از آن از بـين بـرود،     

اي معـين   بدون در نظر گرفتن اينكه براي آن بخش خسارت ديـده سـرماية بيمـه   

  .منظور شده يا نشده باشد

در طـول زمـان بـارگيري، تخليـه يـا انتقـال        از بين رفتن صندوق، پالت يا نگله -

  .محموله از شناوري به شناور ديگر

تفديـة زيـان   ( پرداخت خسارتهاي مستقيم ايجاد شده ناشي از زيـان همگـاني    -

  ).همگاني

  .پرداخت تعهدات ايجاد شده ناشي از زيان همگاني -



 

  

١٢٨

  .كلية هزينه هاي مربوط به نجات كالا -

رداخت اين هزينه هـا بـه موجـب بيمـه نامـه قابـل       هزينه هاي خاص؛ چنانچه پ -

  .گر باشد پرداخت و درتعهد بيمه

پرداخت هزينه هايي كه براي جلوگيري از خسارت يا توسـعة خسـارت انجـام     -

  .مي شود

كلية خسارتهاي ناشي از زيان اختصاصي به علت غرق، آتش سوزي، بـه گـل    -

طعات شـناور يـخ يـا تخليـة     نشستن، انفجار، تصادم شناور به اسكله ياصخره، ق

) بنـد بـين راه  ( اضطراري كالا كه در نتيجة يكي از خطرهاي مذكور در بندر پناه 

  .انجام شده باشد

گـر خـارج اسـت و جـزو       خسارتهاي زير از تعهـد بيمـه   F.P.Aدر بيمه نامة   •

  :استثناآت به شمار مي رود

  .كر شدجز مواردي كه در بالا ذ) زيان اختصاصي ( خسارتهاي جزئي -

  .كسر يا عدم تحويل بخشي از يك پالت، صندوق، بسته يا نگله -

خسارتهاي ناشي از تأخير در تحويل كالاي مورد بيمه، هر چند تأخير به علت  -

  .گر صورت گرفته باشد يكي از خطرهاي مورد تعهد بيمه

عيب ذاتي كالاي مورد بيمه، ماننـد كسـر وزن در حـد متعـارف كـه بـا حادثـه         -

  .نيست مرتبط



 

  

١٢٩

خسارتهاي عادي و متعارف ناشي از ريـزش عـادي، نشـت وسـرخالي شـدن       -

  .مايعات

  .خسارتهاي ناشي از عمل جانوران موذي از قبيل موش، حشرات و جز آن -

  .خسارتهاي ناشي از آب شيرين -

گر تعهد در پرداخت آنها ندارد مانند شكسـت، دزدي، دلـه    خسارتهايي كه بيمه -

  .ناشي از انبار كردن يا جابه جا كردن نادرست كالادزدي، و خسارتهاي 

خسارتهايي كه مستقيماً بر اثر جنگ، اعتصاب، شورش و اغتشاش داخلـي بـه    -

  .وجود آمده است

  W.Aشرايط 

گـر افـزون بـر     صـادر مـي شـوند، بيمـه     W.Aدر بيمه نامه هايي كه با شـرايط  

ســارتهاي خ( پرداخــت خســارتهاي عمــومي، تعهــد پرداخــت خســارتهاي جزئــي

بايد به اين ننكته اشاره شـود كـه پرداخـت خسـارت در     . را هم دارد) خصوصي

اي منوط به اين امر است كه ميزان و مبلغ خسـارت بيتشـر    اين نوع پوشش بيمه

اي  در ايـن نـوع پوشـش بيمـه    . از درصد فرانشيز ذكر شده در بيمه نامـه باشـد  

گذار با پرداخـت   نكه بيمهمعمولاً خسارتهاي شكست و ريزش، بيمه نيست مگر اي

توضيح اينكه خسارتهاي جزئـي بـه آن   . حق بيمة اضافي اين خطرها را بيمه كند



 

  

١٣٠

دسته  از خسارت اطلاق مي شود كه مي تواند باعـث از بـين رفـتن پالـت، نگلـه،      

  .بسته اي از كل محموله يا بخشي از يك پالت، بسته  يا نگله باشد

ل متعهـد جبـران خسـارتهاي زيـر     گـر مسـؤو   بيمه W.Aاي  در پوشش بيمه  •

  : است

  ).واقعي يا فرضي( از بين رفتن كامل مورد بيمه به علت تحقق خطر بيمه شده  -

از بين رفتن پالت، صـندوق، بسـته يانگلـه كـه جزئـي از يـك محمولـه اسـت و          -

خسارت در اثناي بارگيري، تخليه يا انتقال محموله از شناوري به شـناور ديگـر   

  .واقع شده باشد

از بين رفتن بخشي از محموله در زماني كه كالا به قسـمتهاي متفـاوت تقسـيم     -

  .شده و كار حمل و نقل آن به دفعات مكرر انجام مي شود

  .سهم هزينه ها و تعهدات ايجاد شده ناشي از خسارت همگاني -

خسارتهاي مسـتقيم وارده بـه كـالاي مـورد بيمـه كـه ناشـي از بـروز حادثـة           -

  .همگاني باشد

  .1هزينه هاي نجات كالا - 

 
1 - salvage charges 



 

  

١٣١

از قبيـل هزينـه هـاي تخليـه، بـارگيري، انبـارداري و حمـل         1هزينه هاي خاص -

مجدد كالاي مورد بيمه ازبندر پناه به مقصد منـدرج در بيمـه نامـه؛ هزينـه هـاي      

  .2جلوگيري از بروز حادثه و توسعة خسارت

، مشـروط بـه   زيان اختصاصي پس از كسر فرانشيز توافق شده در بيمه نامـه  -

گـر خسـارت    در موارد زير، بيمـه . اينكه در حد فرانشيز مقرر در بيمه نامه باشد

  :وارده را بدون كسر فرانشيز پرداخت خواهد كرد

در صورتي كه شناوري كه كالا را حمل مي كند غرق شود، بـه گـل بشـيند يـا      -

  .آتش بگيرد

خـورد كشـتي بـا    خسارت وارده ناشي از آتش سوزي، انفجار، تصـادم يـا بر   -

  ).مانند كوههاي شناور يخي( وسيلة نقلية ديگر يا هر شيء ثابت و متحركي 

  .كشتي در بندر پناه، خاتمة سفر را اعلام و كالا را تخليه كند -

گـر خـارج اسـت و جـزو      خسارتهاي زيـر از تعهـد بيمـه    W.Aدر بيمه نامة   •

  استثناآت به 

  : شمار مي رود

  .گذار اقدامهاي عمدي و اعمال خلاف بيمه خسارتهاي ناشي از تقصير، -

 
1 - particular charges 
2 - sue and labour charges 



 

  

١٣٢

  .عدم تحويل يا كسري كالاي مورد بيمه -

خسارتهاي ناشي از تأخير در حمل و عدم تحويل كالاي مورد بيمه، ولو اينكـه   -

گـر پديـد آمـده     به علت يكي از حوادث و خطرهاي مشـمول و مـورد تعهـد بيمـه    

  .باشد

  .اص مورد بيمهخسارتهاي ناشي از عيب ذاتي يا كيفيت خ -

خسارتهاي متعارف و معمول ناشي از ريزش، نشت، سـرخالي شـدن مايعـات     -

  .يا تبخير و جزآن

  .خسارتهاي ناشي از عمل جانوران موذي از قبيل موش يا حشرات -

  .خسارتهاي ناشي از آب شيرين -

خسارتهايي كه مستقيماً براثر جنگ، شورش، اعتصاب و اغتشاش پديـد آمـده    -

  .باشد

خسارتهايي كه به علت صفاتي نامناسـب كـالا در انبـار كشـتي پيديـد آيـد يـا         -

  .خسارتهاي ناشي از دزدي و دله دزدي و شكست

  A.Rشرايط 

گسـترده تـرين پوشـش را ارائـه مـي      » تمام خطر« در بيمه هاي دريايي، شرايط 

گران محافظه كار مدتها از پذيرش رسمي اين مجموعه شرايط احتـراز   بيمه. دهد

كردند اما پس از جندي بخش بزرگي از بازار شـروع بـه صـدور بيمـه نامـه       مي



 

  

١٣٣

گـران لنـدن در پـي تقاضـاي روز      انسـتيتو بيمـه  . هايي باشرايط تمام خطر كـرد 

گذاران براي داشتن تأمين در مقابل كلية خطرهاي بيمه پذير بود كـه   افزون  بيمه

اصـولاً  . اقـدام كـرد  رسماً به تدوين شرايط تمام خطر در مورد بيمة محصولات 

گـذاران   اي مورد تقاضاي بيمـه  پوششهاي جامع و كامل در كلية رشته هاي بيمه

در هر بازار بيمه است، زيرا اعتبار دهندگان يا صاحبان كالا براي حفظ منـافع و  

بـدين لحـاظ   . اي كامـل دارنـد   سرمايه هاي خود نياز به تأمين و پوششهاي بيمه

زه جـاي مناسـب خـود را در بـازار ايـران و سـاير       اين گونه بيمه نامه هـا امـرو  

قبل از يكنواخـت كـردن شـرايط بيمـه نامـه هـاي       . كشورهاي جهان باز كرده اند

گران بازارهاي مختلف و حتي در يـك بـازار، ايـن پوشـش را بـا       تمام خطر، بيمه

امـا بـه علـت بـروز     . گذاران خـود قـرار مـي دادنـد     متون متفاوت در اختيار بيمه

گذاران در تعبيـر و تفسـير    گران و بيمه يار و اختلافات زياد بين بيمهمشكلات بس

شرايط ارائه شده، ايجاد هماهنگي و يكنواختي در تدوين شرايط ايـن بيمـه نامـه    

گـران لنـدن بـه     به همين دليل بود كه انسـتيتوي بيمـه  . ها ضروري به نظر رسيد

زارها از جمله ايران قـرار  تدوين آنها پرداخت و اين قوانين مورد استفادة كلية با

گر خسـارتهاي   در بيمه نامه هاي تمام خطر، بيمه. البته قرار خواهد گرفت. گرفت

وارده به كالا را از زمان خروج آن از انبار فروشنده يا از بنـدر مـذكور در بيمـه    

گـذار جبـران خواهـد     نامه تا زمان تخلية كالا در بندر مقصد يا تحويل آن به بيمه



 

  

١٣٤

اي بـدون كسـر فرانشـير در     خت خسارتهاي جزئي در اين پوشش بيمهپردا. كرد

  .گر است تعهد بيمه

  .گر است مورد تعهد بيمه  A.Rخسارتهايي كه در بيمه نامة  •

  ).واقعي يا فرضي( از بين رفتن كامل مورد بيمه به علت حادثه مشمول بيمه  -

قسمتهاي مختلـف   از بين رفتن بخشي از يك محموله، چنانچه كالا به بخشها يا -

  .گذار حمل آن را به دفعات مجاز شناخته باشد تقسيم شده و بيمه

خسارت ناشي از بارگيري، تخليه و جابه جايي از شناوري بـه شـناور ديگـر،     -

  .چنانچه منجر به از بين رفتن پالت، نگله يا صندوق شود

  .ناشي از زيان همگاني) تفديه( خسارتهاي مستقيم  -

  .و تعهدات ايجاد شده ناشي از خسارت همگاني سهم هزينه ها -

  .هزينه هاي نجات كالا -

هزينه خاي خاص، از قبيـل هزينـه هـاي بـارگيري، تخليـه، انبـارداري و حمـل         -

  .مجدد كالاي مورد بيمه از بندر پناه به مقصد

  .بدون كسر فرانشيز) زيان اختصاصي( پرداخت خسارتهاي جزئ -

في ديگـر از قبيـل دزدي، دلـه دزدي و عـدم     پرداخت خسارت خطرهـاي اضـا   - 

تحويل ، آب شيرين، اكسيداسيون، نشت، زنگ زدگـي، ريـزش وسـرخالي شـدن     
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مايعات، له شدن، شكست، خم شدن، خراش برداشتن، لـك شـدن و خسـارتهاي    

  ).بو گرفتن و آلوده شدن( ناشي از رطوبت ، دما و مجاورت با كالاي ديگر 

  :گر نخواهد بود زير جزو تعهدات بيمهخسارتهاي  A.Rدر بيمه نامة   •

  .گذار يا نمايندگان وي خسارتهاي ناشي از سوء نيت و اقدامهاي عمدي بيمه -

خسارتهاي ناشي از تأخير در حمل و عدم تحويل كالاي مورد بيمه، ولو اينكـه   -

گـر پديـد آمـده     به علت يكي از حوادث و خطرهاي مشـمول و مـورد تعهـد بيمـه    

  .باشد

  .ي ناشي از عيب ذاتي يا كيفيت خاص مورد بيمهخسارتها -

  .خسارتهاي ناشي از عمل جانوران موذي از قبيل موش و حشرات -

خسارتهاي مادي از قبيل تبخير يا كسـري مايعـات كـه بـه علـت حادثـه پديـد         -

  .نيامده باش

  .خسارتهاي ناشي از جنگ، شورش، آشوب و بلوا - 

، F.P.Aهاي حمل و نقل در هـر سـه نـوع     اين توضيح لازم است كه اعتبار نامه 

W.A  وA.R        از زمان بارگير كالاي مـورد بيمـه در وسـيلة حمـل شـروع و در

گـذار واقـع در مقصـد     تمام مدت حمل عادي و تا هنگام تخليـة آن در انبـار بيمـه   

روز از تخليـة   60گذار يا انقضاي مدت  مندرج در بيمه نامه يا تحويل كالا به بيمه

مدت زمان اعتبار اين بيمه نامـه هـا پـس    . در مقصد ادامه خواهد داشتكالا در بن
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از تخلية كالا از كشتيهاي اقيانوس پيمـا براسـاس عـرف و مقـررات متـداول در      

گذار و با صدور الحاقيـه تمديـد    روز است كه براساس درخواست بيمه 45ايران 

  .مي شود

  1خطرهاي قابل تأمين در شرايط جديد

  دهخطرهاي بيمه ش -1

اين بيمه كلية خطرهايي را كه موجب زيان يا آسيب به مورد بيمه مي شود تحت 

  ).مندرج در زير  7و6، 4،5جز موارد بندهاي ( پوشش قرار مي دهد 

  خسارت همگاني -2

به موجب ايـن بيمـه خسـارتهاي همگـاني و هزينـه هـاي نجـات كـه بـه منظـور           

مشـروط  ( ذار تحميل مي شـود گ پيشگيري از خسارت يا در ارتباط با آن بر بيمه

بر اينكه ناشي از خطرهاي استثنا شده نباشند و طبـق مقـررات قـرارداد حمـل و     

تحـت پوشـش   ) نقل يا قانون و عرف حاكم بر آن محاسبه و تعيين شـده باشـند  

  .قرارداد

  مسئوليت مشترك در تصادم -3

 
فـوراً  ) Cو  Bو Aدر هر سه شرط ( گذار موظف است كه در صورت اطلاع از وقوع حادثه اي كه تحت پوشش اين بيمه است بيمه - ١

  .شرط استفاده از چنين پوششي، ايفاي اين تعهد است. گر را مطلع كند بيمه



 

  

١٣٧

در صورتي كه به موجب شرط مندرج درقرارداد حمـل در خصـوص مسـئوليت    

مالك كالا ملزم باشد كه سهمي از مسئوليت را بـه  . رك دوكشتي در تصادممشت

گر جبران اين زيان را به نسبت خسارت مورد تعهد در اين بيمه  عهده گيرد، بيمه

گذار تقبل مي كند كه هرگاه مالك كشتي براسـاس شـرط    بيمه. به عهده مي گيرد

گـر حـق دارد    اين صورت بيمهدر . گر را آگاه نمايد مذكور مطالبة زيان كند، بيمه

  .گذار را در دعوي به عهده گيرد به هزينة خود دفاع از بيمه

  موارد استثنا -4

  :اين بيمه به هيچ وج شامل خطرهاي زير نمي شود

  .گذار تلف، آسيب يا هزينة ناشي از سوء عمل ارادي بيمه -

نشت و ريزش عادي، كسـر عـادي وزن يـا حجـم يـا فرسـودگي و پوسـيدگي         -

  .ادي مورد بيمهع

تلف، آسيب يا هزينة ناشي از كافي نبودن يا نامناسـب بـودن بسـته بنـدي يـا       -

بسـته بنـدي منـدرج در ايـن بنـد شـامل بـار        ( آماده سازي مرد بيمه براي حمل 

چيني در كانتينر و جرثقيل نيز مـي شـود، بـه شـرط اينكـه چنـين عملـي قبـل از         

  ).ا كاركنان وي انجام شده باشدگذار ي شروع بيمة كالا يا به وسيلة بيمه

  .تلف، آسيب يا هزينة ناشي از عيب ذاتي يا ماهيت مورد بيمه -



 

  

١٣٨

تلف، آسيب يا هزينه اي كه علت اساسي آن تأخير باشد، حتي اگر ايـن تـأخير    -

به استثناي هزينه هاي قابل پرداخت در بنـد  ( ناشي از خطرهاي بيمه شده باشد 

2.(  

ي از ورشكستگي يـا اعسـار مالكـان، مـديران، اجـاره      تلف، آسيب يا هزينة ناش-

كنندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در ايفاي تعهدات مـالي از طـرف يكـي از    

  .آنها

تلف، آسيب يا هزينة ناشي از كاربرد هر نوع سلاح جنگي كه با انـرژي هسـته    -

يو كار مـي  اي، يا تركيب هسته اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا مادة راديواكت

  .كند

استثناي مربوط به عدم قابليت دريانوردي و نامناسـب بـودن كشـتي بـراي      – 5

  دريانوردي

اين بيمه به هيچ وجه زيان، آسيب يا هزينة ناشي از موارد زير را پوشش نمي  -

  :دهد

  .عدم قابليت دريانوردي كشتي يا كرجي -

ثقيل براي حمل سـالم  نامناسب بودن كشتي، كرجي، وسيلة حمل، كانتينر و جر -

گـذار يـا كاركنـان وي از چنـين عـدم قابليـت        مورد بيمه، مشروط بر اينكـه بيمـه  



 

  

١٣٩

دريانوردي يا نامناسب بودن در زمان بـارگيري كـالاي مـورد بيمـه در وسـايل      

  .مذكور اطلاع داشته باشند

گر از هرگونه نقض تعهـدات حتمـي مربـوط بـه عـدم قابليـت دريـانوردي         بيمه -

ناسب بودن كشتي براي حمل مورد بيمه به مقصد صـرف نظـر مـي    كشتي و نام

گـذار يـا كاركنـان وي از چنـين عـدم قابليـت دريـانوردي يـا          كند مگر اينكه بيمه

  .نامناسب بودن اطلاع داشته باشند

  استثناي خطر جنگ -6

از بين رفتن، آسيب ديدگي يا هزينه هاي ناشي از عوامل زير به هيچ وجـه تحـت   

  :ه نيستپوشش اين بيم

جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام يـا زد و خوردهـاي داخلـي ناشـي از      -

  .اين امور يا هرگونه عمل خصمانة يكي از دو قدرت متخاصم عليه ديگري

بـه اسـتثناي   ( توقيف، ضبط، مصادره، تصرف يا اثرهاي ناشـي از ايـن امـور    -

  .يا اثرهاي ناشي از اقدام به شروع آنها) دزدي درايي

مين، اژدر و بمبهاي عمل نكردة سرگردان يـا سـاير سـلاحهاي جنگـي بـه جـا        -

  .مانده و متروك

  استثناي خطر اعتصابها -7

  :اين پوشش به هيچ وجه شامل تلف، آسيب يا هزينة ناشي از موارد زير نيست



 

  

١٤٠

عمل اعتصاب كنندگان، جلوگيري از ورود كارگران يا عمـل اشخاصـي كـه در     -

  .آشوبها يا اغتشاشهاي داخلي شركت مي كننددرگيريهاي كارگري، 

اعتصاب، تعطيـل محـل كـار، درگيريهـاي كـارگري، آشـوبها يـا اغتشاشـهاي          -

  .داخلي

  .عمل هر تروريست يا هر شخصي با انگيزة سياسي -

  مدت اعتبار بيمه -8

اين بيمه از زماني كه كالا از انبار يا محل نگهداري مذكور در اين بيمه نامه بـه   -

ر شروع حمل خارج مي شود، آغاز و در طول جريان عادي حمل ادامه مـي  منظو

  :يابد و در يكي از حالات زير، هر كدام زودتر واقع شود، خاتمه مي پذيرد

گـذار قبـل از    به مجرد تحويل كالا به هر انبار يا محل نگهداري ديگـر كـه بيمـه    -

يـع كـردن آن يـا بـه     ورود كالا يه همزمان با آن براي انبار كـردن يـا بـراي توز   

  .جهات ديگر در نظر گرفته باش

روز از تخلية كامل كالاي مورد بيمه از كشتي در آخرين  60به مجرد انقضاي  -

  .بندر تخليه

هرگاه پس از تخلية كالا از كشتي در بندر نهايي تخليـه قـرار باشـد كـه كـالا بـه       

بـه اعتبـار   مقصد ديگري حمل شود، در اين صورت بيمه طي مدت مقرر در فوق 

  .خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است



 

  

١٤١

منـدرج در   9با توجه به موارد خاتمة مذكور در فـوق و مقـررات بنـد    ( اين بيمه 

گـذار، هـر نـوع تغييـر مسـير، تخليـة        درصورت تأخير خارج از اختيار بيمه) زير

و در جريان هر نـوع تغييـري   اجباري، ارسال مجدد يا انتقال كالا به كشتي ديگر 

كه در سـفر دريـايي روي دهـد و ناشـي از اختيـاراتي باشـد كـه طبـق قـرارداد          

باربري به مالكان يا اجاره كننـدگان كشـتي تفـويض شـده اسـت، داراي اعتبـار       

  .خواهد بود

  خاتمة قرارداد حمل و نقل -9

در بنـدر يـا    گـذار  هرگاه قرارداد حمل براثر امري خـارج از اراده و اختيـار بيمـه   

محلي غير از مقصد مذكور در قرارداد خاتمه يابد يا حمل كـالا بـه نحـو ديگـري     

خاتمـه يابـد، ايـن    ) فـوق  8به شرح مندج در شـرط  ( قبل از تحويل كالا در مقصد

گـر اطـلاع و ادامـه بيمـه      بيمه نيز منقضي مي شود، مگر آنكه مراتب فوراً به بيمه

در ( زاي پرداخـت حـق بيمـة اضـافي     درخواست گـردد كـه در آن صـورت در ا   

اين بيمه تا يكي از مهلتهاي مقـرر در زيـر   ) گر داده شود صورت درخواست بيمه

  :به قوت خود باقي مي ماند

تا زماني كه كالا درچندين بندر يا محلي بـه فـروش رسـد و تحويـل شـود يـا        -

ود روز بعـد از ور  60چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد، تا انقضاي مـدت  

  .كالاي بيمه شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود



 

  

١٤٢

يا هر مدت اضافي ديگري كه توافـق شـده   ( روز  60اگر كالا ظرف همان مدت  -

به مقصد مذكور در بيمه نامه يا هر مقصد ديگـري ارسـال شـود، در ايـن     ) باشد

  .منقضي مي شود 8صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در بند 

  سفر تغيير -10

گذار مقصد را تغييـر دهـد، بقـاي اعتبـار ايـن       هرگاه پس از شروع اين بيمه، بيمه

گـر اعـلام كنـد و     گـذار مراتـب را فـوراً بـه بيمـه      بيمه مشروط است به اينكه بيمه

  .شرايط و حق بيمه مورد توافق قرار گيرد

  نفع بيمه پذير -11

خصوص مورد بيمه بـه  گذار بايد در  براي جبران خسارت تحت اين بيمه، بيمه -

  .هنگام بروز خسارت نفع بيمه پذير داشته باشد

گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر بيمه شده را كه در طول مـدت بيمـه    بيمه -

حادث مي شود، دريافت دارد، حتي اگـر خسـارت قبـل از انعقـاي قـرارداد بيمـه       

سارت مطلع باشد گذار از وقوع خ اتفاق افتاده باشد مگر آنكه در مورد اخير بيمه

  .گر بي اطلاع و بيمه

  هزينة حمل تا مقصد نهايي -12

هرگاه براثر تحقق يكي از خطرهاي تحت پوشش اين بيمه، حمـل موضـوع بيمـه    

گـر هرگونـه    در بندر يا محلي غير از مقصد كالاي بيمه شـده خاتمـه يابـد، بيمـه    



 

  

١٤٣

ليـه، نگهـداري   گذار به طور معقول و متعارف براي تخ هزينه هاي اضافي كه بيمه

و ارسال مورد بيمه به مقصد مندرج در اين بيمه نامه متحمل شده اسـت جبـران   

مقررات اين بند، هزينه هاي نجات يا خسارت همگاني را در بـر نمـي   . خواهد كرد

در مورد آن صادق خواهـد بـود و    7و6، 4،5گيرد و استثناآت مندرج در بندهاي 

غفلت، ورشكسـتگي يـا قصـور در ايفـاي     نيز شامل هزينه هاي ناشي از تقصير، 

  .گذار يا كاركنان وي نمي شود تعهدات مالي بيمه

  خسارت كلي فرضي -13

در خواست خسارت به شكل خسارت كلي فرضي، پـذيرفتني نيسـت مگـر اينكـه     

تلف مورد بيمه قطعي و اجتناب ناپذير باشد يـا هزينـة نجـات، مرمـت و ارسـال      

  .ز قيمت آن درصد مقصد بيشتر شودمجدد كالا به مقصد تعيين شده، ا

  ارزش اضافي  -14

گذار براي كالاي بيمه شدة تحت ايـن بيمـه نامـه، بيمـة ارزش اضـافي       اگر بيمه -

تحصيل كند، فرض مي شود كه قيمت توافي كـالا تـا جمـع كـل مبلـغ بيمـه شـدة         

تحت اين بيمه نامه و كلية بيمه نامه هاي ارزش اضـافي، افـزايش يافتـه اسـت و     

گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه شدة اين بيمه نامـه بـا كـل مبـالغ بيمـه       هد بيمهتع

گـذار موظـف بـه ارائـه      در صـورت وقـوع خسـارت، بيمـه    . شده، تعيين مي شود

  .گر است مدارك مربوط به مبالغ بيمه شده تحت كلية بيمه نامه هاي ديگر به بيمه



 

  

١٤٤

: زير رعايت خواهد شدچنانچه اين بيمه به صورت ارزش اضافي باشد، شرط  -

  فـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرض 

مي شود كه قيمت توافقي كالا برابر است  با جمع كل مبلغ بيمه شدة تحـت بيمـه   

گذار تحصـيل كـرده    نامة اوليه و كلية بيمه نامه هاي ارزش اضافي ديگر كه بيمه

گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه شدة اين بيمه نامه برابر بـا جمـع    تعهد بيمه. است

گـذار موظـف بـه     در صورت وقوع خسارت، بيمـه . شده خواهد بودكل مبلغ بيمه 

گـر   ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه شده تحت كلية بيمه نامه هاي ديگر به بيمه

  .است

  عدم تعلق منافع -15

حمل كنندة كالا و اشخاص ديگري كه كالا به طور امانت در اختيار آنها قرار مـي  

  .ندگيرد از اين بيمه استفاده نمي بر

  گذار وظايف بيمه -16

  :گذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبران موظفند بيمه

هرگونه اقدام معقول كه براي دفع يا به حداقل رساندن چنـين خسـارتي مـؤثر     -

  .است انجام دهند

امكان اقامة دعوي و احقاق حق عليه حمل كنندگان، تحويـل گيرنـدگان كـالا يـا      -

گــر عــلاوه بــر ســاير  در مقابــل، بيمــه. لــث را كــاملاً حفــظ كننــدهــر شــخص ثا



 

  

١٤٥

خسارتهاي قابل پرداخت تحت اين بيمه نامه، هزينه هـاي متناسـب و معقـولي را    

  .گذار در راه ايفاي اين وظايف متحمل شده است جبران مي كند كه بيمه

  عدم اسقاط حق -17

ظ يـا مرمـت و بازيـافتن    گر به منظـور نجـات، حف ـ   گذار يا بيمه اقدامهايي كه بيمه

مورد بيمه به عمل مي آورند، نبايد به عنوان اسقاط حق يا قبول ترك مالكيـت يـا   

  .به عنوان هرگون خدشه در حقوق هر يك از طرفين محسوب شود

  سرعت در اداي وظيفه -18

گذار براي حمل كالا در تمـام   از جمله شرايط اين بيمه آن است كه اقدامهاي بيمه

ي كـه در كنتـرل وي قـرار دارد، بايـد بـه سـرع معقـول و بـه نحـو          موارد تا حد

  .متعارف انجام گيرد

  قانون و عرف -19

  .حكومت قانون و عرف كشور ايران

  اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است -

  Bشرايط ) ب

  خطرهاي بيمه شده -1

پوشـش مـي   ) 7و 4،5،6جز موارد مندرج در بنـدهاي  ( اين بيمه خطرهاي زير را 

  :دهد



 

  

١٤٦

  :تلف يا آسيب وارده به مورد بيمه كه منطقاً مرتبط با يكي از موارد زير باشد -

  آتش سوزي يا انفجار) 1(

به گل نشستن و زمينگير شدن، برخورد با كف دريا، غرق شدن يـا واژگـون   ) 2(

  .شدن كشتي يا شناور

  .واژگون شدن يا از راه و خط خارج شدن وسيلة حمل زميني) 3(

تصادم يا برخورد كشتي، شـناور يـا هـر وسـيلة حمـل ديگـر بـا هـر جسـم          ) 4(

  .خارجي به غير از آب

  .تخلية كالا در بندر اضطراري) 5(

  .زلزله، آتشفشان يا صاعقه) 6(

  .تلف يا آسيب وارد به كالاي مورد بيمه كه علت آن يكي از امور زير باشد -

  .فدا كردن كالا در جريان خسارت عمومي) 1(

به دريا انداختن كالا به منظور سبك سازي كشتي يا به دريـا افتـادن كـالا از    ) 2(

  .روي عرشة كشتي

ورود آب دريا، درياچه يا رودخانه به كشتي، شناور، محفظـة كـالا، كـانتينر،    ) 3(

  .جرثقيل يا محل انبار

تلف شدن كلي هر بسته در كشتي يا شناور يـا تلـف كلـي هـر بسـته بـه علـت         -

  .هنگام بارگيري يا تخلية كشتي يا شناورافتادن به 



 

  

١٤٧

  خسارت همگاني  -2

به موجب ايـن بيمـه خسـارتهاي همگـاني و هزينـه هـاي نجـات كـه بـه منظـور           

مشروط بر اينكـه ناشـي   ( پيشگيري از خسارت يا در ارتباط با آن تقبل مي شود

از خطرهاي استثنا شده نباشد و طبق مقررات قرارداد حمـل و نقـل يـا قـانون و     

  .تحت پوشش است) رف حام بر آن محاسبه و تعيين شده باشدع

  مسئوليت مشترك در تصادم -3

در صورتي كه به موجب شرط مندرج در قرارداد حمل در خصوص مسـووليت  

مشترك دو كشتي در تصادم، مالك كالا ملزم باشـد سـهمي از مسـئوليت را بـه     

رت مـورد تعهـد در ايـن    گر جبران اين زيان را با توجه به خسـا  عهده گيرد، بيمه

گذار تقبل مي نمايد كه هرگاه مالك كشـتي براسـاس    بيمه. بيمه به عهده مي گيرد

گـر حـق    در اين صـورت بيمـه  . گر را آگاه كند شرط مذكور مطالبة زيان كند بيمه

  .گذار را در دعوي به عهده گيرد دارد به هزينة خود دفاع از بيمه

  موارد استثنا -4

  :جه شامل خطرهاي زير نمي شوداين بيمه به هيچ و

  .گذار تلف، آسيب يا هزينة ناشي از سوء عمل ارادي بيمه -

نشت و ريزش عادي، كشري عادي وزن يا حجـم يـا فرسـودگي و پوسـيدگي      -

  .عادي مورد بيمه
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تلف، آسب يا هزينة ناشي از كافي نبودن يـا نامناسـب بـودن بسـته بنـدي يـا        -

مندرج در اين بنـد شـامل بـار    » بسته بندي« ( آماده سازي مورد بيمه براي حمل

چيني در كانتينر و جرثقيل نيز مـي شـود، بـه شـرط اينكـه چنـين عملـي قبـل از         

  ).گذار يا كاركنان وي انجام گرفته باشد شروع بيمة كالا يا به وسيلة بيمه

  .تلف، آسيب يا هزينة ناشي ازعيب ذاتي يا ماهيت مورد بيمه -

اي كه علت اساسي آن تأخير باشد، حتي اگر ايـن تـأخير   تلف، آسيب يا هزينه  -

به استثناي هزينه هاي قابل پرداخت در بنـد  ( ناشي از خطرهاي بيمه شده باشد 

2.(  

تلف، آسيب يا هزينة ناشي از ورشكستگي يا اعسـار مالكـان، مـديران، اجـاره      -

يكـي از  كنندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در ايفاي تعهدات مـالي از طـرف   

  .آنها

آسيب عمدي يا تخريب عمدي كالاي مورد بيمه يا قسمتي از آن توأم بـا سـوء    -

  .نيت از طرف هر كس

تلف، آسيب يا هزينة ناشي از كاربرد هر نوع سلاح جنگي كه با انرژي هسـته    -

  .اي يا تركيب هسته اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا مادة راديواكتيو كار كند

ي مربوط به عدم قابليت دريـانوردي و نامناسـب بـودن كشـتي بـراي      استثنا -5

  دريانوردي
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اين بيمه به هيچ وجه زيان، آسيب يا هزينة ناشي از موارد زيـر را پوشـش نمـي    

  :دهد

  .عدم  قابليت دريانوردي كشتي با كرجي -

نامناسب بودن كشتي، كرجي، وسيلة حمل، كانتينر يا جرثقيل براي حمل سالم  -

گـذار يـا كاركنـان وي از  چنـين عـدم قابليـت        مه، مشروط بـر اينكـه بيمـه   مرد بي

دريانوردي يا نامنناسب بدن در زمـان بـارگيري كـالاي مـورد بيمـه دروسـايل       

  .مذكور اطلاع داشته باشند

گر از هرگونه نقص تعهدات ضـمني مربـوط بـه عـدم قابليـت دريـانوردي        بيمه -

رد بيمه به مقصد صـرف نظـر مـي    كشتي و نامناسب بودن كشتي براي حمل مو

گـذار يـا كاركنـان وي از چنـين عـدم قابليـت دريـانوردي يـا          كند مگر اينكه بيمه

  .                                  نامناسب بودن اطلاع داشته باشند

  استثناي خطر جنگ -6

از بين رفتن، آسيب ديدگي يا هزينه هاي ناشي از عوامل زير به هيچ وجـه تحـت   

  :اين بيمه نيست پوشش

جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام يـا زد و خوردهـاي داخلـي ناشـي از      -

  .اين امور يا هرگونه عمل خصمانة يكي از دو قدرت متخاصم عليه ديگري
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بـه اسـتثناي   ( توقيف، ضبط، مصادره، تصرف يا اثرهاي ناشـي از ايـن امـور    -

  .آنها يا اثرهاي ناشي از اقدام به شروع) دزدي درايي

مين، اژدر و بمبهاي عمل نكردة سرگردان يـا سـاير سـلاحهاي جنگـي بـه جـا        -

  .مانده و متروك

  استثناي خطر اعتصاب  -7

اين  بيمه به هيچ وجه شامل تلف، آسيب يا هزينة ناشي از موارد زير را پوشـش  

  :نمي دهد

 عمل اعتصاب كنندگان، جلوگيري از ورود كارگران يا عمـل اشخاصـي كـه در    -

  .درگيريهاي كارگري، آشوبها يا اغتشاشهاي داخلي شركت مي كنند

اعتصاب، تعطيـل محـل كـار، درگيريهـاي كـارگري، آشـوبها يـا اغتشاشـهاي          -

  .داخلي

  .عمل هر تروريست يا هر شخصي با انگيزة سياسي -

  مدت اعتبار بيمه -8

ن بيمه نامه بـه  اين بيمه از زماني كه كالا از انبار يا محل نگهداري مذكور در اي -

منظور شروع حمل خارج مي شود، آغاز و در طول جريان عادي حمل ادامه مـي  

  :يابد و در يكي از حالات زير، هر كدام زودتر واقع شود، خاتمه مي پذيرد
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به مجرد تحويل كالا به هر انبارگيرندگان يا به انبار  يا محل نگهداري نهـايي  ) 1(

  .نامهديگر در در مقصد مذكور در بيمه 

گـذار قبـل از    به مجرد تحويل كالا به هر انبار يا محل نگهداري ديگر كه بيمـه ) 2(

ورود كالا يا همزمان با آن براي انبار كردن يا براي توزيع كردن آن يا به جهات 

  .ديگر در نظر گرفته باشد

روز از تخليـة كامـل كـالاي مـورد بيمـه از كشـتي در        60به مجرد انقضـاي  ) 3(

  .ر تخليهآخرين بند

هرگاه پس از تخلية كالا از كشتي در بندر نهايي تخليه قرار باشد كـه كـالا بـه     -

مقصد ديگري حمل شود، در اين صورت بيمه طي مدت مقرر در فوق بـه اعتبـار   

  .خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است

منـدرج در   9و مقررات بنـد   با توجه به موارد خاتمة مذكور در فوق( اين بيمه  -

گـذار، هـر نـوع تغييـر مسـير، تخليـة        درصورت تأخير خارج از اختيار بيمه) زير

اجباري، ارسال مجدد يا انتقال كالا به كشتي ديگر و در جريان هر نـوع تغييـري   

كه در سـفر دريـايي روي دهـد و ناشـي از اختيـاراتي باشـد كـه طبـق قـرارداد          

كننـدگان كشـتي تفـويض شـده اسـت، داراي اعتبـار        باربري به مالكان يا اجاره

  .خواهد بود

  خاتمة قرارداد حمل و نقل -9
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گـذار در بنـدر يـا     هرگاه قرارداد حمل براثر امري خـارج از اراده و اختيـار بيمـه   

محلي غير از مقصد مذكور در قرارداد خاتمه يابد يا حمل كـالا بـه نحـو ديگـري     

خاتمـه يابـد، ايـن    ) فـوق  8مندج در شـرط   به شرح( قبل از تحويل كالا در مقصد

گـر اطـلاع داده شـود  و     بيمه نيز منقضي مي شود، مگر آنكه مراتب فوراً به بيمه

ادامه بيمه درخواست گردد كه در آن صورت در ازاي پرداخت حق بيمة اضـافي  

اين بيمه تا يكـي از مهلتهـاي مقـرر در زيـر بـه      ) گر در صورت درخواست بيمه( 

  :ي مي ماندقوت خود باق

تا زماني كه كالا درچندين بندر يا محلي بـه فـروش رسـد و تحويـل شـود يـا        -

روز بعـد از ورود   60چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد، تا انقضاي مـدت  

  .كالاي بيمه شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود

گري كه توافـق شـده   يا هر مدت اضافي دي( روز  60اگر كالا ظرف همان مدت  -

به مقصد مذكور در بيمه نامه يا هر مقصد ديگـري ارسـال شـود، در ايـن     ) باشد

  .منقضي مي شود 8صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در بند 

  تغيير سفر -10

گذار مقصد را تغييـر دهـد، بقـاي اعتبـار ايـن       هرگاه پس از شروع اين بيمه، بيمه

گـر اعـلام كنـد و     تـب را فـوراً بـه بيمـه    گـذار مرا  بيمه مشروط است به اينكه بيمه

  .شرايط و حق بيمه مورد توافق قرار گيرد
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  گذار نفع بيمه -11

گذار بايد در خصوص مورد بيمه بـه   براي جبران خسارت تحت اين بيمه، بيمه -

  .هنگام بروز خسارت نفع بيمه پذير داشته باشد

در طول مـدت بيمـه   گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر بيمه شده را كه  بيمه -

حادث مي شود، دريافت دارد، حتي اگـر خسـارت قبـل از انعقـاي قـرارداد بيمـه       

گذار از وقوع خسارت مطلـع باشـد    اتفاق افتاده باشد مگر آنه در مورد اخير بيمه

  .گر بي اطلاع و بيمه

  هزينة حمل تا مقصد نهايي -12

ل موضـوع بيمـه   هرگاه براثر تحقق يكي از خطرهاي تحت پوشش اين بيمه، حم ـ

گـر هرگونـه    در بندر يا محلي غير از مقصد كالاي بيمه شـده خاتمـه يابـد، بيمـه    

گذار به طور معقول و متعارف براي تخليـه، نگهـداري    هزينه هاي اضافي كه بيمه

و ارسال مورد بيمه به مقصد مندرج در اين بيمه نامه متحمل شده اسـت جبـران   

هاي نجات يا خسارت همگاني را در بـر نمـي   مقررات اين بند، هزينه . خواهد كرد

در مورد آن صادق خواهـد بـود و    7و6، 4،5گيرد و استثناآت مندرج در بندهاي 

نيز شامل هزينه هاي ناشي از تقصير، غفلت، ورشكسـتگي يـا قصـور در ايفـاي     

  .گذار يا كاركنان وي نمي شود تعهدات مالي بيمه

  خسارت كلي فرضي -13
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كل خسارت كلي فرضي، پـذيرفتني نيسـت مگـر بـدين     در خواست خسارت به ش

لحاظ كه تلف مورد بيمه كه  تلف مودر بيمـه قطعـي و اجتنـاب ناپـذير اسـت يـا       

هزينة نجات،  مرمت و ارسال مجدد كالا به مقصد تعيين شده، از قيمـت آن كـالا   

  .در مقصد بيشتر خواهد بود

  ارزش اضافي  -14

ة تحت ايـن بيمـه نامـه، بيمـة ارزش اضـافي      گذار براي كالاي بيمه شد اگر بيمه -

تحصيل كند، فرض مي شود كه قيمت توافقي كالا تا جمـع كـل مبلـغ بيمـه شـدة       

تحت اين بيمه نامه و كلية بيمه نامه هاي ارزش اضـافي، افـزايش يافتـه اسـت و     

گر با توجه به نسبت مبلغب بيمه شدة اين بيمه نامه با كـل مبـالغ بيمـه     تعهد بيمه

گـذار موظـف بـه ارائـه      در صـورت وقـوع خسـارت، بيمـه    . يين مي شودشده، تع

  .گر است مدارك مربوط به مبالغ بيمه شده تحت كلية بيمه نامه هاي ديگر به بيمه

: چنانچه اين بيمه به صورت ارزش اضافي باشد، شرط زير رعايت خواهد شد -

مه شدة تحـت  فرض مي شود كه قيمت توافقي كالا برابر است  با جمع كل مبلغ بي

گـذار تحصـيل    بيمه نامة اوليه و كلية بيمه نامه هاي ارزش اضافي ديگر كه بيمـه 

گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه شدة اين بيمه نامه برابر بـا   تعهد بيمه. كرده است

گذار موظـف   در صورت وقوع خسارت، بيمه. جمع كل مبلغ بيمه شده خواهد بود
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بيمه شده تحـت كليـة بيمـه نامـه هـاي ديگـر بـه        به ارائه مدارك مربوط به مبالغ 

  .گر است بيمه

  عدم تعلق منافع -15

حمل كنندة كالا و اشخاص ديگري كه كالا به طور امانت در اختيار آنها قرار مـي  

  .گيرد از اين بيمه استفاده نمي برند

  گذار وظايف بيمه -16

  :ان موظفندگذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبر بيمه

هرگونه اقدام معقول كه براي دفع يا به حداقل رساندن چنـين خسـارتي مـؤثر     -

  .است انجام دهند

امكان اقامة دعوي و احقاق حق عليه حمل كنندگان، تحويـل گيرنـدگان كـالا يـا      -

گــر عــلاوه بــر ســاير  در مقابــل، بيمــه. هــر شــخص ثالــث را كــاملاً حفــظ كننــد

اين بيمه نامه، هزينه هـاي متناسـب و معقـولي را    خسارتهاي قابل پرداخت تحت 

  .گذار در راه ايفاي اين وظايف متحمل شده است جبران مي كند كه بيمه

  عدم اسقاط حق -17

گر به منظـور نجـات، حفـظ يـا مرمـت و بازيـافتن        گذار يا بيمه اقدامهايي كه بيمه

ترك مالكيـت يـا   مورد بيمه به عمل مي آورند، نبايد به عنوان اسقاط حق يا قبول 

  .به عنوان هرگون خدشه در حقوق هر يك از طرفين محسوب شود
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  سرعت در اداي وظيفه -18

گذار براي حمل كالا در تمـام   از جمله شرايط اين بيمه آن است كه اقدامهاي بيمه

موارد تا حدي كـه در كنتـرل وي قـرار دارد، بايـد بـه سـرع معقـول و بـه نحـو          

  .متعارف انجام گيرد

  نون و عرفقا -19

  .حكومت قانون و عرف كشور ايران

  اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است -

  Cشرايط ) ب

  خطرهاي بيمه شده -1

پوشـش مـي   ) 7و 4،5،6جز موارد مندرج در بنـدهاي  ( اين بيمه خطرهاي زير را 

  :دهد

  :زير باشدتلف يا آسيب وارده به مورد بيمه كه منطقاً مرتبط با يكي از موارد  -

  آتش سوزي يا انفجار) 1(

به گل نشستن و زمينگير شدن، برخورد با كف دريا، غرق شدن يـا واژگـون   ) 2(

  .شدن كشتي يا شناور

  .واژگون شدن يا از راه و خط خارج شدن وسيلة حمل زميني) 3(
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تصادم يا برخورد كشتي، شـناور يـا هـر وسـيلة حمـل ديگـر بـا هـر جسـم          ) 4(

  .بخارجي به غير از آ

  .تخلية كالا در بندر اضطراري) 5(

  :تلف يا آسيب وارده به كالاي مورد بيمه كه علت آن يكي از امور زير باشد -

  .فدا كردن كالا در جريان خسارت عمومي) 1( 

  به دريا انداختن كالا به منظور سبك سازي كشتي) 2(

  خسارت همگاني  -2

نجـات كـه بـه منظـور      به موجب ايـن بيمـه خسـارتهاي همگـاني و هزينـه هـاي      

مشروط بر اينكـه ناشـي   ( پيشگيري از خسارت يا در ارتباط با آن تقبل مي شود

از خطرهاي استثنا شده نباشد و طبق مقررات قرارداد حمـل و نقـل يـا قـانون و     

  .تحت پوشش است) عرف حام بر آن محاسبه و تعيين شده باشد

  مسئوليت مشترك در تصادم -3

رط مندرج در قرارداد حمل در خصوص مسـووليت  در صورتي كه به موجب ش

مشترك دو كشتي در تصادم، مالك كالا ملزم باشـد سـهمي از مسـئوليت را بـه     

گر جبران اين زيان را با توجه به خسـارت مـورد تعهـد در ايـن      عهده گيرد، بيمه

گذار تقبل مي نمايد كه هرگاه مالك كشـتي براسـاس    بيمه. بيمه به عهده مي گيرد



 

  

١٥٨

گـر حـق    در اين صـورت بيمـه  . گر را آگاه كند ور مطالبة زيان كند بيمهشرط مذك

  .گذار را در دعوي به عهده گيرد دارد به هزينة خود دفاع از بيمه

  موارد استثنا -4

  :اين بيمه به هيچ وجه شامل خطرهاي زير نمي شود

  .گذار تلف، آسيب يا هزينة ناشي از سوء عمل ارادي بيمه -

، كشري عادي وزن يا حجـم يـا فرسـودگي و پوسـيدگي     نشت و ريزش عادي -

  .عادي مورد بيمه

تلف، آسب يا هزينة ناشي از كافي نبودن يـا نامناسـب بـودن بسـته بنـدي يـا        -

مندرج در اين بنـد شـامل بـار    » بسته بندي« (آماده سازي مورد بيمه براي حمل 

قبـل از شـروع    چيني در كانتينر و رثقيل نيز مي شود، به شرط اينكه چنين عملي

  ).گذار يا كاركنان وي انجام گرفته باشد بيمة كالا يا به وسيلة بيمه

  .تلف، آسيب يا هزينة ناشي ازعيب ذاتي يا ماهيت مورد بيمه -

تلف، آسيب يا هزينه اي كه علت اساسي آن تأخير باشد، حتي اگر ايـن تـأخير    -

قابل پرداخت در بنـد   به استثناي هزينه هاي( ناشي از خطرهاي بيمه شده باشد 

2.(  



 

  

١٥٩

تلف، آسيب يا هزينة ناشي از ورشكستگي يا اعسـار مالكـان، مـديران، اجـاره      -

كنندگان يا گردانندگان كشتي يا قصور در ايفاي تعهدات مـالي از طـرف يكـي از    

  .آنها

آسيب عمدي يا تخريب عمدي كالاي مورد بيمه يا قسمتي از آن توأم بـا سـوء    -

  .نيت هر شخصي

ف، آسيب يا هزينة ناشي از كاربرد هر نوع سلاح جنگي كه با انرژي هسـته  تل  -

  .اي يا تركيب هسته اي يا واكنش مشابه ديگر يا نيرو يا مادة راديواكتيو كار كند

استثناي مربوط به عدم قابليت دريـانوردي و نامناسـب بـودن كشـتي بـراي       -5

  دريانوردي

ة ناشي از موارد زيـر را پوشـش نمـي    اين بيمه به هيچ وجه زيان، آسيب يا هزين

  :دهد

  .عدم  قابليت دريانوردي كشتي با كرجي -

نامناسب بودن كشتي، كرجي، وسيلة حمل، كانتينر يا جرثقيل براي حمل سالم  -

گـذار يـا كاركنـان وي از  چنـين عـدم قابليـت        مورد بيمه، مشروط بر اينكه بيمـه 

كـالاي مـورد بيمـه دروسـايل      دريانوردي يا نامنناسب بدن در زمـان بـارگيري  

  .مذكور اطلاع داشته باشند



 

  

١٦٠

گر از هرگونه نقص تعهدات ضـمني مربـوط بـه عـدم قابليـت دريـانوردي        بيمه -

كشتي و نامنساب بودن كشتي براي حمل مورد بيمه به مقصد صـرف نظـر مـي    

گـذار يـا كاركنـان وي از چنـين عـدم قابليـت دريـانوردي يـا          كند مگر اينكه بيمه

  .                                  بودن اطلاع داشته باشند نامناسب

  استثناي خطر جنگ -6

از بين رفتن، آسيب ديدگي يا هزينه هاي ناشي از عوامل زير به هيچ وجـه تحـت   

  :پوشش اين بيمه نيست

جنگ، جنگ داخلي، انقلاب، شورش، قيام يـا زد و خوردهـاي داخلـي ناشـي از      -

  .ل خصمانة يكي از دو قدرت متخاصم عليه ديگرياين امور يا هرگونه عم

بـه اسـتثناي   ( توقيف، ضبط، مصادره، تصرف يا اثرهاي ناشـي از ايـن امـور    -

  .يا اثرهاي ناشي از اقدام به شروع آنها) دزدي درايي

مين، اژدر و بمبهاي عمل نكردة سرگردان يـا سـاير سـلاحهاي جنگـي بـه جـا        -

  .مانده و متروك

  عتصاباستثناي خطر ا -7

اين پوشش به هيچ وجه شامل تلـف، آسـيب يـا هزينـة ناشـي از مـوارد زيـر را        

  :پوشش نمي دهد



 

  

١٦١

عمل اعتصاب كنندگان، جلوگيري از ورود كارگران يا عمـل اشخاصـي كـه در     -

  .درگيريهاي كارگري، آشوبها يا اغتشاشهاي داخلي شركت مي كنند

ها يـا اغتشاشـهاي   اعتصاب، تعطيـل محـل كـار، درگيريهـاي كـارگري، آشـوب       -

  .داخلي

  .عمل هر تروريست يا هر شخصي با انگيزة سياسي -

  مدت اعتبار بيمه -8

اين بيمه از زماني كه كالا از انبار يا محل نگهداري مذكور در اين بيمه نامه بـه   -

منظور شروع حمل خارج مي شود، آغاز و در طول جريان عادي حمل ادامه مـي  

  :ر، هر كدام زودتر واقع شود، خاتمه مي پذيرديابد و در يكي از حالات زي

به مجرد تحويل كالا به انبار گيرندگان يا به انبـار يـا محـل نگهـداري نهـايي      ) 1(

  .ديگري در مقصد مذكور در بيمه نامه

گـذار قبـل از    به مجرد تحويل كالا به هر انبار يا محل نگهداري ديگر كه بيمـه ) 2(

انبار كـردن يـا بـراي توزيـع كـردن آن يـا بـه         ورود كالا يه همزمان با آن براي

  .جهات ديگر در نظر گرفته باشد

روز از تخليـة كامـل كـالاي مـورد بيمـه از كشـتي در        60به مجرد انقضـاي  ) 3(

  .آخرين بندر تخليه



 

  

١٦٢

هرگاه پس از تخلية كالا از كشتي در بندر نهايي تخليه قرار باشد كـه كـالا بـه     -

ورت بيمه طي مدت مقرر در فوق بـه اعتبـار   مقصد ديگري حمل شود، در اين ص

  .خود باقي است ولي با شروع حمل به مقصد ديگر فاقد اعتبار است

منـدرج در   9با توجه به موارد خاتمة مذكور در فوق و مقررات بنـد  ( اين بيمه  -

گـذار، هـر نـوع تغييـر مسـير، تخليـة        درصورت تأخير خارج از اختيار بيمه) زير

د يا انتقال كالا به كشتي ديگر و در جريان هر نـوع تغييـري   اجباري، ارسال مجد

كه در سـفر دريـايي روي دهـد و ناشـي از اختيـاراتي باشـد كـه طبـق قـرارداد          

باربري به مالكان يا اجاره كننـدگان كشـتي تفـويض شـده اسـت، داراي اعتبـار       

  .خواهد بود

  خاتمة قرارداد حمل و نقل -9

گـذار در بنـدر يـا     رج از اراده و اختيـار بيمـه  هرگاه قرارداد حمل براثر امري خـا 

محلي غير از مقصد مذكور در قرارداد خاتمه يابد يا حمل كـالا بـه نحـو ديگـري     

خاتمـه يابـد، ايـن    ) فـوق  8به شرح مندج در شـرط  ( قبل از تحويل كالا در مقصد

گـر اطـلاع داده شـود و     بيمه نيز منقضي مي شود، مگر آنكه مراتب فوراً به بيمـه 

مة بيمه درخواست گردد كه در آن صورت در ازاي پرداخت حق بيمة اضـافي  ادا

اين بيمه تا يكـي از مهلتهـاي مقـرر در زيـر بـه      ) گر در صورت درخواست بيمه( 

  :قوت خود باقي مي ماند



 

  

١٦٣

تا زماني كه كالا درچندين بندر يا محلي بـه فـروش رسـد و تحويـل شـود يـا        -

روز بعـد از ورود   60تا انقضاي مـدت  چنانچه توافق خاص ديگري نشده باشد، 

  .كالاي بيمه شده به چنين بندر يا محل، هر كدام زودتر واقع شود

يا هر مدت اضافي ديگري كه توافـق شـده   ( روز  60اگر كالا ظرف همان مدت  -

به مقصد مذكور در بيمه نامه يا هر مقصد ديگري ارسـال شـود، در ايـن     9باشد

  .منقضي مي شود 8بند  صورت بيمه طبق ضوابط مقرر در

  تغيير سفر -10

گذار مقصد را تغييـر دهـد، بقـاي اعتبـار ايـن       هرگاه پس از شروع اين بيمه، بيمه

گـر اعـلام كنـد و     گـذار مراتـب را فـوراً بـه بيمـه      بيمه مشروط است به اينكه بيمه

  .شرايط و حق بيمه مورد توافق قرار گيرد

  نفع بيمه پذير -11

گذار بايد در خصوص مورد بيمه بـه   ت اين بيمه، بيمهبراي جبران خسارت تح -

  .هنگام بروز خسارت نفع بيمه پذير داشته باشد

گذار حق دارد خسارت ناشي از خطر بيمه شده را كه در طول مـدت بيمـه    بيمه -

ــادث    حــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مي شود، دريافت دارد، حتي اگر خسارت قبل از انعقاد قرارداد بيمه اتفاق افتـاده  



 

  

١٦٤

گر بـي   گذار از وقوع خسارت مطلع باشد و بيمه مورد اخير بيمه باشد مگر آنه در

  .اطلاع

  هزينة حمل تا مقصد نهايي -12

هرگاه براثر تحقق يكي از خطرهاي تحت پوشش اين بيمه، حمـل موضـوع بيمـه    

گـر هرگونـه    در بندر يا محلي غير از مقصد كالاي بيمه شـده خاتمـه يابـد، بيمـه    

به طور معقول و متعارف براي تخليـه، نگهـداري    گذار هزينه هاي اضافي كه بيمه

و ارسال مورد بيمه به مقصد مندرج در اين بيمه نامه متحمل شده اسـت جبـران   

مقررات اين بند، هزينه هاي نجات يا خسارت همگاني را در بـر نمـي   . خواهد كرد

در مورد آن صادق خواهـد بـود و    7و6، 4،5گيرد و استثناآت مندرج در بندهاي 

شامل هزينه هاي ناشي از تقصير، غفلت، ورشكسـتگي يـا قصـور در ايفـاي     نيز 

  .گذار يا كاركنان وي نمي شود تعهدات مالي بيمه

  خسارت كلي فرضي -13

در خواست خسارت به شكل خسارت كلي فرضي، پـذيرفتني نيسـت مگـر اينكـه     

بدين لحاظ كه تلف مورد بيمه قطعـي و اجتنـاب ناپـذير باشـد يـا هزينـة نجـات،        

مرمت و ارسال مجدد كالا بـه مقصـد تعيـين شـده، از قيمـت آن درصـد مقصـد        

  .بيشتر شود

  ارزش اضافي  -14



 

  

١٦٥

گذار براي كالاي بيمه شدة تحت ايـن بيمـه نامـه، بيمـة ارزش اضـافي       اگر بيمه -

تحصيل كند، فرض مي شود كه قيمت توافي كـالا تـا جمـع كـل مبلـغ بيمـه شـدة         

نامه هاي ارزش اضـافي، افـزايش يافتـه اسـت و      تحت اين بيمه نامه و كلية بيمه

گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه شدة اين بيمه نامـه بـا كـل مبـالغ بيمـه       تعهد بيمه

گـذار موظـف بـه ارائـه      در صـورت وقـوع خسـارت، بيمـه    . شده، تعيين مي شود

  .گر است مدارك مربوط به مبالغ بيمه شده تحت كلية بيمه نامه هاي ديگر به بيمه

: انچه اين بيمه به صورت ارزش اضافي باشد، شرط زير رعايت خواهد شدچن -

فرض مي شود كه قيمت توافقي كالا برابر است  با جمع كل مبلغ بيمه شدة تحـت  

گـذار تحصـيل    بيمه نامة اوليه و كلية بيمه نامه هاي ارزش اضافي ديگر كه بيمـه 

ة اين بيمه نامه برابر بـا  گر با توجه به نسبت مبلغ بيمه شد تعهد بيمه. كرده است

گذار موظـف   در صورت وقوع خسارت، بيمه. جمع كل مبلغ بيمه شده خواهد بود

به ارائه مدارك مربوط به مبالغ بيمه شده تحـت كليـة بيمـه نامـه هـاي ديگـر بـه        

  .گر است بيمه

  عدم تعلق منافع -15

ها قرار مـي  حمل كنندة كالا و اشخاص ديگري كه كالا به طور امانت در اختيار آن

  .گيرد از اين بيمه استفاده نمي برند

  گذار وظايف بيمه -16



 

  

١٦٦

  :گذار، كاركنان و نمايندگان او در مورد خسارت قابل جبران موظفند بيمه

هرگونه اقدام معقول كه براي دفع يا به حداقل رساندن چنـين خسـارتي مـؤثر     -

  .است انجام دهند

كنندگان، تحويـل گيرنـدگان كـالا يـا      امكان اقامة دعوي و احقاق حق عليه حمل -

گــر عــلاوه بــر ســاير  در مقابــل، بيمــه. هــر شــخص ثالــث را كــاملاً حفــظ كننــد

خسارتهاي قابل پرداخت تحت اين بيمه نامه، هزينه هـاي متناسـب و معقـولي را    

  .گذار در راه ايفاي اين وظايف متحمل شده است جبران مي كند كه بيمه

  عدم اسقاط حق -17

گر به منظـور نجـات، حفـظ يـا مرمـت و بازيـافتن        گذار يا بيمه كه بيمه اقدامهايي

مورد بيمه به عمل مي آورند، نبايد به عنوان اسقاط حق يا قبول ترك مالكيـت يـا   

  .به عنوان هرگون خدشه در حقوق هر يك از طرفين محسوب شود

  سرعت در اداي وظيفه -18

گذار براي حمل كالا در تمـام   يمهاز جمله شرايط اين بيمه آن است كه اقدامهاي ب

موارد تا حدي كـه در كنتـرل وي قـرار دارد، بايـد بـه سـرع معقـول و بـه نحـو          

  .متعارف انجام گيرد

  قانون و عرف -19

  .حكومت قانون و عرف كشور ايران



 

  

١٦٧

  اين بيمه تابع قانون بيمه و عرف كشور ايران است 

  كارشناسي در بيمة حمل و نقل دريايي 

و نقل، اعتبار بيمه نامه از زماني آغاز مي شود كه كالا از انبـار يـا   در بيمة حمل 

محل نگهداري كه در بيمه نامـه ذكـر شـده خـارج شـود؛ درطـول مسـير حمـل،         

اي ادامه دارد تا به انبار گيرندة كالا در مقصـد تحويـل شـود يـا بـه       پوشش بيمه

شـده تحويـل    گذار در محل ديگري غير از آنچه در بيمه نامـه ذكـر   خواست بيمه

گردد؛ يا اينكه ممكن است اعتبار بيمه نامه پـس از گذشـت مـدت يعنـي از زمـان      

اي كـه   صرف نظر از پوشش بيمه. تخلية كالا در آخرين بندر مقصود، خاتمه يابد

گـذار در   گـر و بيمـه   گذار تهيه مي كند و اجتناب از بروز اخـتلاف بـين بيمـه    بيمه

ه شده بايد مـورد بازديـد كارشناسـان و    شمول خسارت و ميزان آن، كالاي بيم

بازرسان صلاحيت دار قرار گيرد و گواهي يا گزارش صحت و سـلامتي كـالا و   

به نفع طرفين قرار داد اسـت كـه قبـل از صـدور بيمـه      . وضعيت آن صادر شود

با در دست داشتن گزارش بازديد اوليـه،  . نامه، كالا مورد بازديد اوليه قرار گيرد

گر به وضعيت كالا، نوع بسته بندي و عيب و نقصـي كـه    و هم بيمهگذار   هم بيمه

گـذار در چـه    كالا قبل از حمل دارد واقف مي شوند و مشخص مي گردد كه بيمه

موقعيت و شرايطي كالاي بيمه شده را تحويـل مؤسسـة حمـل داده اسـت تـا از      
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د مواردي كـه در بازرسـي قبـل از حمـل باي ـ    . بروز هر نوع اختلاف اجتناب شود

  :مورد توجه كارشناس قرار گيرد عبارتند از 

  مشخصات فيزيكي كالا -

  مقدار كالا -

بسته بندي، عايق بندي، تعدادبسته، وزن وابعاد هـر بسـته، نحـوة بـارچيني و      -

  باربندي محل نگهداري و شرايط تخليه و بارگيري مجدد در مسير حمل

  علامت گذاري بسته ها -

  كالاي مورد حمل وسيلة حمل مناسب با وضعيت -

  مسير حمل -

در تهيــة گــزارش بهتــر اســت از چــك ليســت  : توصــيه هــاي ايمنــي كارشــناس

استاندارد استفاده شود تا كارشناس با سـرعت و دقـت بتوانـد فـرم مربـوط را      

گـزارش كارشـناس، هـم در زمـان صـدور و هـم در صـورت ورود        . تكميل كند

د تا هم ميزان تعهد خـود و  گر محسوب مي شو خسارت ابزار مناسبي براي بيمه

  .هم ميزان خسارت را به سهولت تعيين كند

پس از صدور بيمه نامه و شروع حمل، مسـئوليت حفـظ و   : كارشناسي خسارت 

نگهداري كالا در زمان حمل دراختيار مؤسسة حمل و مسئوليت جبران خسـارت  

ذار بايـد  گ ـ در صورتي كه خسارتي به كالا وارد شود بيمه. گر است به عهدة بيمه
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. گـر كنـد   گر اسناد و مدارك لازم را تهيه و تسليم بيمه ضمن اعلام مراتب به بيمه

از انجا كه در اغلب موارد، خريـد كـالا بـه صـورت سفارشـي انجـام مـي گيـرد،         

خدمات و مشاورة مؤسسات بازرسي، هم قبل از صدور بيمه نامه و هم پـس از  

سسات حرفه اي هستند و خـدمات  اين مؤ. گذار است ورود خسارت، بارگير بيمه

مواردي كه در كارشناسي خسارت بايد مـورد  . گذار گر و بيمه آنها باب طبع بيمه

توجـه قـرار گيــرد، در مـورد كارشناســي، مسـئوليت بازرســي و تهيـة گــزارش      

شـركت مزبـور بايـد وضـع     . كارشناسي كالاي خسارت ديده را متقبل مي شـود 

رنگ پس از خسارت ديـدن ازجهـات كمـي و    كالا را قبل از خسارت ديدن و بي د

كيفي، چگونگي و علت خسارت، ميزان و درصد خسارت و همچنـين پوششـهاي   

در گـزارش كارشناسـي خسـارت    . اي و شرايط آن مورد توجـه قـرار دهـد    بيمه

  :موارد زير بايد مورد توجه قرار گيرد

با اهميت  زمان بسيار: تاريخ و محل دقيق حادثه و تاريخ و محل كارشناسي  -1

تلقي مي شود زيرا در بيمه نامه هاي حمل، اعتبار بيمه نامه از زمـاني آغـاز مـي    

گردد كه كالا به قصد شروع حمل از انبار يا محل نگهداري مذكور در بيمـه نامـه   

خارج مي شود، در مسير عادي حمـل ادامـه مـي يابـد و در مقصـد يـا در محـل        

راين اگـر كـالا در انبـار يـا محـل      بنـاب . ديگري كه مشخص شده تحويل مي گردد

تـاريخ حادثـه بايـد بعـد از     . اي نـدارد  نگهداري دچار خسارت شود پوشش بيمـه 
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تـاريخ محـل دقيـق حادثـه از     . تاريخ ترك انبار، آن هم به قصد حمل بوده باشـد 

از جمله، بـراي روشـن شـدن حـدود و دامنـة      . جهات ديگر نيز حايز اهميت است

كن است بعـداً شـركت بيمـه بـا مراجعـه بـه آنهـا        مسئوليت اشخاص ديگر كه مم

ادعاي تأمين خسارت كند؛ يا در مورد اعلام خسـارت همگـاني كـه لحظـة وقـوع      

حادثــه و اعــلام خســارت همگــاني بســيار اهميــت دارد، زيــرا انــدك تفــاوت در  

احتساب اين لحظه ممكن است كه كالاهايي را از شمول خسارت همگـاني خـارج   

همچنين خسارت همگـاني و هزينـة نجـات براسـاس ضـوابط      . يا به آن وارد كند

محل وقوع يا مقررات يورك آنتورپ، به شرايط تطبيـق بـا مفـاد قـرارداد حمـل،      

تاريخ . بنابراين تعيين محل دقيق حادثه، اهميت بسياري دارد. قابل پرداخت است

ي گـذار ب ـ  و محل كارشناسي نيز از آن رو اهميت دارد كه تأييد مي كند كـه بيمـه  

گر اقـدام و تـا حـد امكـان بـراي كـاهش ميـزان         درنگ براي اعلام مراتب به بيمه

  .خسارت و كنترل دامنة آن تلاش كرده است

حجـم كالاهـايي كـه مـورد بازرسـي و      : مشخصات كالاي مورد كارشناسـي  -2

كارشناسي قرار مي گيرد زياد است، به همين سبب فـراوان اتفـاق مـي افتـد كـه      

از ايـن رو، كارشـناس   . ي ديگر مورد كارشناسي قـرار گيـرد  كالايي به جاي كالا

احتمـال دارد  . بايد دقيقاً كالاهايي را بازرسي كند كه براي آن مأمور شـده اسـت  

گذار تعلق داشته باشد و تازه همين كـالا هـم بـه     كه كالاهاي متعددي به يك بيمه
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بايــد  بنــابراين،. كالاهــاي حمــل شــدة متعلــق بــه ديگــران شــباهت داشــته باشــد

در عـرف  . مشخصات دقيـق كـالاي كارشناسـي شـده در گـزارش تعيـين شـود       

  بازرگاني متداول است كه مي گويند

اشتباه ازدو طرف برگشت پذير است اما در مورد حمل و نقل ممكن است بعضـاً  

در تعيين مشخصات كالا، فقـط نوشـتن مشخصـات    . اشتباه برگشت ناپذير باشد

حمـل كـافي نيسـت؛ حتـي مطابقـت آن بـا علامـت         از روي بارنامه و ديگر اسناد

ايـن كـار حـداقل وظيفـة     . گذاري روي مـدلها و بسـته هـا نيـز كفايـت نمـي كنـد       

كارشناس بايد مطمئن شود كه كالا عيناً همـان كـالايي   . متصديان بارگيري است

است كه مشخصـات آن روي مـدلها و بسـته هـا نوشـته شـده و مشخصـات و        

ا و بسته ها عيناً همان است كه در بارنامه و ديگـر  علامت گذاري هاي روي مدله

نكات اساسـي در مـورد   . اسناد حمل دقيقاً و بي هيچ كم و كاستي قيد شده است

مشخصات كالا كه كارشناس بايـد در گـزارش خـويش روي آنهـا تأكيـد نمايـد       

  :عبارتند از

دي، مقـدار، طبقـه بنـدي، بسـته بن ـ    ( كالا و علامتهاي تجاري و اختصـاري آن   -

  )ابعاد

  كيفيت فيزيكي، استحكام و تناسب بسته بندي ها با محتواي آنها -
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شرايط نگهداري بار در وسيلة حمل و از آن جملـه روي عرشـة كشـتي يـا در      -

  .داخل انبار كشتي

  .رعايت نكاتي كه در بارنامه راجع به شرايط حمل بيان شده -

  بندر بارگيري -

  ر كردن بار در كشتي يا وسيلة حمل ديگرنحوة بارگيري و بار چيني و مها -

آيا در هنگام بارگيري مؤسسة بازرسي خاصي بر آن نظارت كـرده و گـواهي    -

بــار چينــي و مهــار كــردن بــار و تناســب محــل اســتقرار و   -صــحت بــارگيري

  مشخصات فني بار رعايت شده است؟

  بندر تخلية بار -

مقصـد بايـد در گـزارش    ( حمل كنندة بار، شـركت كشـتيراني، كـارگزار حمـل      -

  ).مشخص شود

مشخص شدن اين موارد، به شركت بيمه كمك مي كند كه اگـر خسـارت بـر اثـر     

تقصير شخص ديگري وارد شده باشد با اسـتفاده از حـق جانشـيني بـه مقصـر      

كارشناس ضمن درج نكات فوق در گزارش بايد علت خسارت را نيـز  . رجوع كند

ك بسته ممكـن اسـت شكسـتن بسـته بنـدي،      براي مثال، دليل كسري ي. قيد نمايد

ريخته شدن به دريا، آتش سوزي، دله دزدي يا علل ديگر باشد؛ كسري به دليـل  

  .هر يك از اين موارد تابع حكم خاصي است



 

  

١٧٣

وسيلة حمل بايد متناسـب كـالايي باشـد كـه حمـل مـي كنـد و        : وسيلة حمل  -3

ايل حمـل زمينـي،   بـديهي اسـت كـه وس ـ   . قابليت و توانايي حمل را داشـته باشـد  

امـا آنچـه مشـترك    . دريايي و هوايي هر كدام مشخصات خـاص خـود را دارنـد   

است توانايي آنها براي حمل بار و ادامة سفر مسير پيش بيني شـده در شـرايط   

  .قابل پيش بيني است

در مورد كشتي كه عمده ترين وسيلة حمل و نقل بـين المللـي اسـت بايـد مـوارد      

  :سارت مشخص شودزير در گزارش كارشناس خ

  نام كشتي -

  پرچم -

  بندر ثبت -

  سال ساخت -

  ظرفيت ناخالص -

  ظرفيت خالص -

  ظرفيت بارگيري -

  1مالك، مالكان و اجاره كنندگان -

  گواهينامة صلاحيت دريانوردي و تاريخ انقضاي اعتبار اين گواهينامه -

 
1
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  هينامهو تاريخ انقضاي اعتبار اين گوا 1گواهينامة بين المللي خط بار -

  )تابستاني، زمستاني، آب شور، آب شيرين يا آبهاي سرد( حد نهايي آبخور  -

  نام و سوابق شغلي فرمانده كشتي -

براي شـركت بيمـه بايـد مشـخص شـود كـه چـه حادثـه اي و         : شرح حادثه  -4

چگونه رخ داده است و چه عواملي موجـب ورود خسـارت بـه كـالا، تلـف شـدن       

كلي بار يا بار و شناور شده است و خسارت اوليه و  قسمتي از آن، از بين رفتن

كارشناس بايد جزئيات حادثه را همانطور كـه مـي بينـد    . ثانويه چقدر بوده است

دلايلي كه كارشناس به آنها استناد مـي كنـد   . مورد به مورد ذكر و علت يابي كند

با گمان بايد براساس شواهد عيني يا دلايلي مستدل باشد و از آوردن دلايلي كه 

البته در مواردي مي توانـد نظـر كارشناسـي    . و ترديد همراه است خودداري كند

در اين زمينه كارشناس مي تواند ازهر وسيله و ابزاري كه . خود را نيز بيان كند

  .در دسترس دارد استفاده نمايد

عنــداللزوم مــي توانــد بــه دفتــر روزنامــة فرمانــدهي كشــتي يــا دفتــر روزنامــة  

فرمانـده  (راجعه و ضمن بازديد از درون كشتي بـا افـراد مسـؤول    موتورخانه م

مصاحبه و اظهـارات  ) كشتي، افسران، رؤسا و كاركنان قسمتهاي مختلف كشتي

كارشـناس بايــد خسـارت را ارزيـابي و تـا حـد امكــان آن را      . آنهـا را ثبـت كنـد   
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. گيـرد گر قـرار مـي    اكثر اين تعيين ميزان خسارت، مورد تأييد بيمه. محاسبه كند

گـزارش  . البته كارشناس بايد روش و نحوة محاسبه را نيز در گزارش درج كنـد 

كارشناسي از اين نظر نيز با اهميت تلقي مي شود كه بررسي مجدد امكان پـذير  

نخواهد بود زيرا در هنگام اسـتفاده از گـزارش، دسترسـي بـه كشـتي و بازديـد       

  .سارت امكان پذير نيستمجدد به دليل در دسترس نبودن كشتي و محو آثار خ

يعنـي از  . در يك گزارش جامع، كارشناس بايد تمام موارد حمـل را روشـن كنـد   

لحظه اي كه آخرين بستة كالا از روي عرشـة كشـتي در اختيـار موسسـه قـرار      

گرفتـه تـا لحظـه بازديـد، درگـزارش درج شـود تـا حـدود و چگـونگي و ميــزان          

ا دست كم به روشـن شـدن ايـن    مسئوليتها در زمينه هاي مختلف روشن شود ي

گزارش كارشناسي جامع و خوب گزارشي است كه در آن .  مسئوليتها كمك كند

كارشناس مراحل مختلف به مقصد ايران بارگيري و حمل شـده بـا تـأخير ازراه    

وقتي كشتي به بندر وارد مي شـود و كـالا مـورد كارشناسـي قـرار مـي       . برسد

بخشي از كالا جوانه زده و بخشـي  : ودگيرد، خسارتهاي متعددي مشاهده مي ش

ديگر آب ديده، بخشي بدبو رنگ شده و بخشي را هم جانوران موذي مثل موش 

ازبين برده اند؛ يا در يكي از انبارها آتش سوزي رخ داده و براي خاموش كردن 

در اينجـا تنهـا كـافي    . آن علاوه بر سوختن قسمتي از كالا قسمتي هـم آب ديـده  

ضمن بازديد از كالا تعيين كند كـه چـه ميـزان كـالا از بـين       نيست كه كارشناس
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كارشـناس بايـد   . رفته است بلكه كارشناس بايد موارد را از يكديگر متمـايز كنـد  

ضمن تهية صورت ريز تعيين خسارت ناشي از هـر مـورد، گـزارش خـود را بـا      

كـه  در مورد همين مثـال، همـانطور   . اي تنظيم كند توجه به انواع پوششهاي بيمه

مي دانيم تأمين بيمة آتش سوزي با بيمـة حمـل بـا شـرايط تمـام خطـر و غيـره        

اي دارد در مـورد ديگـر ممكـن     متفاوت است و آنچه در يك مورد پوشـش بيمـه  

گـران   فرضاً اگر كالا تحت شرايط انسـتيتو بيمـه  . اي باشد است فاقد پوشش بيمه

نـوع نشـت و ريـزش     بيمه شـده باشـد، هـر   » A«كالا با استفاده از شرايط جديد 

عادي وزن، حجم يا فرسودگي و پوسـيدگي عـادي موضـوع بيمـه، يـا هـر نـوع        

خسارت، آسيب يا هزينة ناشي از كافي نبودن يا نامناسب بودن بسته بنـدي، يـا   

خسارت ناشي از عيب ذاتي يا طبيعت كالاي بيمه شده از شـرايط عمـومي بيمـة    

بنـابراين كارشـناس بايـد    . ودفوق استثناست و مبلغي بابت آن پرداخت نمـي ش ـ 

تمام مواردي را كه كالا به مناسبت آنهـا خسـارت ديـده بـا ذكـر علـل بـه طـور         

كارشناس بايد در تمـام مـدت و مراحـل كارشناسـي بـي      . جداگانه مشخص كند

طرفــي خــود را رعايــت و گــزارش خــود را بــر مبنــاي واقعيــت و مبــاني فنــي و 

كارشناس بايد گـزارش  . ت خود تهيه كندكارشناسي با استفاده از ابتكار و خلاقي

خود را براساس استانداردهاي شناخته شده تهيـه كنـد و در پـي كشـف حقـايق      

وي در اين جهت بايد در پي اسناد و مدارك مؤثر باشد كه او را در مسير . باشد



 

  

١٧٧

تكيـه كـردن بـه نكـات بـي اهميـت و غيـر        . كشف علل واقعي خسارت هدايت كند

مسير اصلي خارج مي كند، بنابراين مسـائل جزئـي و بـي    مؤثر، كارشناس را از 

  .اهميت را بايد رها كرد

مواردي پيش مي آيـد كـه كارشـناس نـاگزير از     : نمونه برداري و تهية عكس -5

نمونه برداري و آزمايش نمونه هاست تا پي ببرد بـه اينكـه آيـا كـالاي خسـارت      

در چنين . حدود است ديده هنوز قابل مصرف است يا نه و ميزان خسارت تا چه

مواردي كارشناس بايد نمونه هـا را بـه طريـق علمـي تهيـه و ازطريـق مؤسسـة        

نتيجة آزمايش بخش لاينفك گـزارش  . كارشناسي خود براي آزمايش ارسال كند

به شمار ميĤيد و بايد قيـد شـود كـه آزمـايش نمونـه هـا براسـاس كـدام يـك از          

كس از وضـعيت كـالاي خسـارت    تهية ع. روشهاي استاندارد پذيرفته شده است

عكسها بايد به نحـوي تهيـه   . ديده نيز ميتواند در كشف علت خسارت مؤثر باشد

شده باشند كه وضعيت خرابي، فرسودگي، آسيب ديـدگي، آب ديـدگي، لهيـدگي،    

  .شكستگي و ساير خسارتها را به وضوح نشان دهند

  )پي اندآي( باشگاههاي حمايت و جبران خسارت 

اي وجود دارد كه در بازارهاي عادي بيمـة دريـايي بيمـه نمـي      يمهبرخي منافع ب

شــوند، در ايــن شــرايط تنهــا راه موجــود بــراي صــاحبان كشــتي عضــويت در  

اين باشـگاهها بخشـي از مسـئوليت    . باشگاههاي حمايت و جبران خسارت است



 

  

١٧٨

تصادم را كه در بيمه نامة بدنه بدون پوشش باقي مانده تحت پوشش قـرار مـي   

هـا و بـار انـدازها و ديگـر      انند فوت، صدمة بدني، زيان وارده به لنگرگـاه دهند م

موضوعاتي كه قبلاً ذكر شد، برداشتن بقاياي كشتي شكسته، مسـؤؤليت ناشـي   

از تجاوز به حقوق ديگران، هزينه هـاي قرنطينـه، مسـئوليت در قبـال محمولـه و      

  .ديگر منافعي كه دربازار عادي بيمة دريايي بيمه نمي شوند

  بيمة حمل و نقل زميني

ادامـة حمـل و نقـل    ( حمـل و نقـل در خشـكي    « حمل و نقل زميني بـه دو بخـش   

  .تقسيم مي شود») توزيع كالا(حمل و نقل داخلي « و » )دريا

  )ادامة حمل ونقل دريا( حمل و نقل در خشكي  -1

گذار براي حفظ سرماية خود در ادامة مسير در خشكي بايـد بيمـة بـاربري     بيمه

بيمـة حمـل و نقـل كـالا در خشـكي،مكمل بيمـة حمـل دريـايي اسـت و          . يه كندته

خطرهاي متعددي حمل كالا را درخشـكي تهديـد   . اي مشابه دارد پوششهاي بيمه

ميكنند كه ميتوان به حوادث وسايل نقليه، آتش سوزي، شكسـتگي، زنـگ زدگـي،    

اززمـان   اعتبـار بيمـه نامـه   . آب ديدگي، سرقت و عدم تحويـل كـالا اشـاره كـرد    

تحويل كالاي بيمه شده به مؤسسة حمل و نقل شروع و پـس از تحويـل كـالا در    

چنانچه صاحب كالا در مدت معيني كـه در قـرار داد بيمـه    . مقصد خاتمه مي يابد

  .ذكر شده كالا راتحويل نگيرد اعتبار بيمه نامه پس از اين مدت منقضي مي شود



 

  

١٧٩

  خطرهاي مورد پوشش

ثر وقوع حوادث بيمه شده آسيب ببيند ونياز بـه تعميـر   درصورتي كه كالا بر ا -

گر خسارت وارده را جبران و قطعات آسيب ديده را  يا تعويض داشته باشد بيمه

تعمير و تعويض مي كند به شرطي كه مجموع هزينه ها از مبلغ بيمه شده تجاوز 

  .ننمايد

حقـق خطـر بيمـه    اي ندارد مگر اينكه اين كسري بر اثر ت كسري كالا تأمين بيمه -

  .شده ناشي شود

مقررات خاصي براي پرداخت خسارت كالاهايي كه به صورت جفت يـا سـري    -

خسارت به نسبت پرداخت نمي شود بلكه به مراتب بيشتر از . هستند وجود دارد

براي مثال، اگر كالايي كه جفت است . ارزش قيمت از بين رفته بايد پرداخت شود

درصد نيست بلكـه چـون بـا از بـين رفـتن       50اسرت يكي از آنها از بين برود خ

يكي، آن ديگري نيز بي استفاده مي شود، خسارت صددرصد پرداخت مي گردد 

  .گر است و كالاي باقيمانده جزو بازيافتي بيمه

گر موافقت مي نمايـد كـه قسـتهاي     درصورت شكستگي كالاي مورد بيمه، بيمه -

گذار قرار گيـرد و   رد استفادة بيمهشكسته شده، بريده شود و قسمتهاي سالم مو

  .خسارت هم به همان نسبت پرداخت گردد

  استثناآت بيمة حمل و نقل در خشكي



 

  

١٨٠

در صورتي كه نهادهـاي نظـامي، انتظـامي و گمركـي، كـالايي را كـه حمـل آن         -

  .ممنوع است و قاچاق محسوب مي شود ضبط و توقيف كنند

دگي و سـاير حشـرات مـوذي،    عيب ذاتي كالا از قبيل كرم زدگي، مـوش خـور   -

تبخير، آثار گرما و سرما، بسته بندي و حمـل نامناسـب كـه ناشـي از قصـور و      

  .گذار يا نمايندگان او باشد غفلت بيمه

  .تأخير در ارسال كالا واثرهاي اقتصادي و عدم النفع -

خطرهاي بارگيري و تخلية كالايي كه هر واحد آن بيشتر از مقدار معينـي وزن   -

  .دارد

  .خسارتهاي شكست، لب پريدگي، فرورفتگي و خراشيدگي -

  .خسارتهاي ناشي از زنگ زدگي، رنگ خوردگي، اكسيداسيون ورنگ پريدگي-

  .خسارتهاي ناشي از مواد راديواكتيو و انرژي هسته اي -

خسارتهاي ناشي از خطرهاي نامترقبه نظير سيل، زلزله، طوفان، آتـش فشـان    -

  .و صاعقه

  .از حمل كالا به صورت روباز خسارتهاي ناشي -

  )توزيع كالا( حمل و نقل داخلي   -2



 

  

١٨١

دليـل عمـدة آن نيـز دلـه     . بيمة اين نوع حمل و نقل پيچيده و در هم آميخته است

دزدي هاي فراوان است كه به محصولات تجاري در حين حمل داخلي وارد مـي  

  :ور استاي براي حمل داخلي به شرح زير قابل صد دو نوع پوشش بيمه. شود

گذار با مبلغ بيمه شدة معـين   حمل كالاي بيمه شده با وسايل نقلية خود بيمه) الف

  .براي هر وسيلة نقليه

گـذار   با مالكيـت بيمـه  ( تحويل كالا براي حمل با وسايل نقلية موتوري زميني ) ب

  .، راه آهن يا پست با مبلغ بيمه شدة مشخص براي هر حمل)يا اشخاص غير

گـر قـرار گيـرد     رزيـابي ريسـك مؤثرنـد و بايـد در اختيـار بيمـه      عواملي كه در ا

  :عبارتند از 

  نوع و ماهيت كالا از نظر ميزان آسيب پذيري و سرقت -

  شيوة حمل -

  .ابزارهاي ايمني كه وسيلة نقلية حمل كنندة كالا به آنها مجهز است -

  حدود و ظرفيت هر حمل -

  ) ابقة رانندة وسيلة نقليهمديريت مؤسسة حمل ونقل و س( تجربة گذشته  -

گـر متعهـد جبـران     اي به صورت تمام خطـر اسـت، در نتيجـه بيمـه     پوشش بيمه

خسارتهاي ناشي از خطـر آتـش سـوزي، دزدي و دلـه دزدي هنگـام بـارگيري،       



 

  

١٨٢

اسـتثناآت اسـتاندارد ايـن نـوع     . درحين حمل، زمان تخليه و انبار موقت كالاست

  :پوشش عبارتند از 

  و و انرژي هسته ايمواد راديواكتي -

  جنگ، شورش، آشوب و جنگ داخلي -

  .موش خوردگي و ساير حشرات موذي، گرد و خاك و رطوبت -

تأخير از دست دادن بازار، عدم النفع از هر نوع و فساد و تغييراتـي كـه منشـأ     -

  .آنها طبيعت باشد

  گذار يا با همكاري آنان دزدي و دله دزدي كاركنان بيمه -

  اه مسافران حرفه ايكالاهاي همر -

افزوده بر استثناآت فوق، خسارت وارده به كالاهاي زيـر نيـز خـارج از تعهـدات     

  :گر است بيمه

مـواد منفجـره، اســيدها، كالاهـاي خطرنــاك، پـول و انــواع اوراق بهـادار بــانكي،      

جواهر، شمش طلا، سنگ قيمتي، ساعت، اشـياي عتيقـه، كتابهـاي گـران قيمـت و      

جـز خسـارتهاي ناشـي از آتـش     ( ها، نمونه ها و انواع دام مجلات ، مدلها و طرح

سوزي و تصادم وسيلة نقليه؛ براي بقية خسارتها مبلغي به عنـوان فرانشـيز در   

  ).قرارداد منظور مي شود

  



 

  

١٨٣

  

  

  

  اولبخش 

  بيمة هواپيما



 

  

١٨٤

بازار بيمة هواپيما، بازاري تخصصي است كه در آن موسسات زير فعاليـت مـي   

  :كنند

ركتها كه مشتركاً فعاليت ميكنند يابـا همكـاري همـديگر تشـكيل     گروهي از ش -1

صندوق بيمة هواپيما مي دهند، از خطوط هواپيمايي كار مي پذيرند و بـه نسـبت   

ماننـد صـندوقهاي هواپيمـايي سـويس، مكزيـك، و      ( بين يكديگر تقسـيم ميكننـد   

  ).نزوئلا و استراليا

اي بـدون تجربـة    هاي بيمـه شركتهاي تخصصي بيمة هواپيما كه به نام شركت -2

تخصصي كه علاقه مند به فعاليت در اين رشته هستند كار مي كنند و بـه نسـبت   

  ).مانند شركت بيمة هواپيمايي بريتانيا( بين شركتهاي ديگر تقسيم مي نمايند 

در يك شركت بيمة عمومي، ادارات مختلفي وجود دارد كه يكي از آنهـا ادارة   -3

ماننـد ادارة بيمـة   ( امـر بيمـة هواپيمـا فعاليـت مـي كنـد       بيمة هواپيماست كه در 

  ).هواپيماي شركت سهامي بيمة ايران

 Arielو  Maylamسنديكاهاي بيمة هواپيما نظير سنديكاي بيمـة هواپيمـايي    -4

دليل اصلي فعاليت مشترك در بيمة هواپيما اين است كه اين رشته از لحاظ فنـي  

در سـاير رشـته   . ير رشته هاي بيمـه دارد پيچيده است و اختلاف عمده اي با سا

گر با تعداد زيـادي از ريسـكهاي متجـانس و مشـابه سـروكار       اي، بيمه هاي بيمه

اي، پرتفـوي مناسـب تـوان و     دارد كه مي تواند با تعداد معيني از هر رشتة بيمـه 



 

  

١٨٥

احتمال خسارت روند و تواتر . امكانات خود رافراهم و به تنهايي آن را اداره كند

ا حــدودي قابــل پــيش بينــي و بــرآورد اســت كــه در آن تــواتركم و شــدت آن تــ

در مورد هواپيما، حجم خسارتهاي جزئي درمقايسه با خسارتهاي كلـي  . بالاست

هواپيما ممكن است در هوا به اشيا يا پرندگان برخورد كند يا شيئي . ناچيز است

ت جزئـي  مـورد ديگـر خسـار   . از خود هواپيما كنده شـده و بـه آن آسـيب بزنـد    

هنگامي است كه هواپيما روي زمين حركت مي كند و ممكن است براثر برخـورد  

با هواپيماهاي ديگر با تأسيسات فرودگاهي به خود هواپيمـا يـا بـه هواپيماهـاي     

در ديگـر مـوارد، هواپيمـا يـا     . ديگر و تأسيسات فرودگاهي خسـارت وارد آورد 

مسـافران و خدمـه و   : نيست خسارت  نمي بيند يا اگر خسارت ببيند ديگر جزئي

افزون بر اين، احتمـال ايـن هسـت كـه  بـه دليـل       . بار همه با هم منهدم مي شوند

تواتركم و شدت بالا از ميزان حق بيمة بدنه درصد بسيار كمـي بـه خسـارتهاي    

نتيجـه  . جزئي اختصاص دارد قسمت اعظم حق بيمه بابت خسارتهاي كلي اسـت 

متوالي خسارت كلـي نداشـت نبايـد نـرخ حـق       سال 10اينكه، اگر خط هواپيمايي 

  .بيمه چندان كاهش پيدا كند چون تواتركم است

در بيمة اتومبيـل، تـواتر زيـاد ولـي     . بيمة هواپيما، نقطة مقابل بيمة اتومبيل است

وسيلة نقليه موجب حوادث زيادي مي شـود و در بيشـتر مـوارد    . شدت كم است

زئي است؛ تعـداد خسـارتهاي كلـي    خسارت وارده به خود يا به اشخاص ثالث ج



 

  

١٨٦

در بيمة اتومبيل در مقايسه با خسارتهاي جزئي بسيار اندك اسـت لـذا در بيمـة    

اتومبيل، برخلاف بيمة هواپيما، بخش اعظم حـق بيمـة بدنـه و شـخص ثالـث بـه       

به خسارتهاي كلـي  ) درصد 15شايد حدود ( خسارتهاي جزئي و بخش اندك آن 

درصـد حـق بيمـه از آن     10ة هواپيما ممكن اسـت  تعلق دارد در حالي كه در بيم

در بيمـة  . درصد از آن مربوط به خسارتهاي كلي باشـد  90خسارتهاي جزئي و 

اي بسيار محدود است و ميزان خسارت  گر از نظر تعداد موارد بيمه هواپيما بيمه

براي هر واحد از مورد بيمه به حدي بالاست كه هـر مـورد خسـارت مـي توانـد      

اي كه معمولاً يك سـال اسـت    از سوي ديگر، در يك مقطع بيمه. شود فاجعه تلقي

. برآورد احتمال تحقق خطر مـورد بيمـه بسـيار دشـوار و شـايد نـاممكن باشـد       

اي هواپيمـا دو عامـل را بـه منظـور رعايــت      گـر قبـول كننـدة عمليـات بيمــه     بيمـه 

وط تعـداد خط ـ : ضرورت توزيع ريسك بيمة هواپيما بايد مورد توجه قـرار دهـد  

هواپيمايي و تعدا د هواپيماهاي بيمه شده، در مقايسه با ساير رشته هـا محـدود   

گري قصـد فعاليـت در بيمـة مسـتقيم و اتكـايي هواپيمـا        است، در نتيجه اگر بيمه

دارد بايد سعي كند تا سهم مناسـبي از بـازار محـدود و تخصصـي هواپيمـا بـه       

  .دست آورد تا از نظر فني توجيه پذير باشد

  بيمة هواپيمايي قانون



 

  

١٨٧

در شـرايط قـرارداد   . بيمة هواپيما از سه جهت با قـانون هواپيمـاي ارتبـاط دارد   

گذار بايد مقررات مربوط به ايمني هواپيما رارعايت  بيمه تأكيد شده است كه بيمه

مسئوليت قانوني بهره بـردار در مقابـل شـخص ثالـث كـه عبـارت اسـت از        . كند

بل مسافران و مسـئوليت حمـل كـالا، در هـر     مسئوليت عمومي، مسئوليت در مقا

كشور با توجه به قوانين و مقررات آن كشور، نحوة رسيدگي و ميزان خسـارت  

  .مسئوليت در مقابل اشخاص ثالث متفاوت است

  مسئوليت قانوني خطوط هواپيمايي

مســئوليت قــانوني خطــوط هواپيمــايي در مقابــل مســافران براســاس پيمانهــاي  

  :تمختلف به شرح زير اس

براساس اين پيمـان، مؤسسـة حمـل و نقـل هـوايي در      . ورشو 1929پيمان ) الف

خطوط بين المللي كشورهاي عضو پيمان، مسئوليت قانوني در مقابـل مسـافران   

البتـه در  . را براساس مقررات، كه در بليت هواپيما هم درج شـده، بـر عهـده دارد   

ديگر عضو پيمان  صورتي كه سفر از كشور عضو پيمان آغاز شود و در كشور

براساس مفاد پيمان ورشـو كـه در بليـت هـم درج شـده، مسـئوليت       . خاتمه يابد

مؤسسة حمل و نقل هـوايي در مقابـل مسـافران قطعـي اسـت و نيـاز بـه اثبـات         

تقصير ندارد اصل، مسئوليت حمـل و نقـل اسـت و اثبـات خـلاف آن جـز در دو       

  :مورد زير جايز نيست



 

  

١٨٨

پرت شدن از پلكان هواپيما بـه دليـل   ( يان وارده مشاركت مسافر در ميزان ز -1

  ).شرب خمر مسافر

مؤسسة حمل و نقل، كلية اقدامها را بـراي جلـوگيري از وقـوع حادثـه انجـام       -2

استناد به اين مطلب زياد مؤثر نيست چون اكثر حـوادث واقـع شـده كـارا     ( داده 

  ).نبودن اين موضوع را تأييد مي كند

  .مورد افزايش ميزان مسئوليت مؤسسة حمل و نقل لاهه در 1955پروتكل ) ب

اين موافقـت نامـه مربـوط بـه درخواسـت      . مونترال كانادا 1966موافقت نامة ) پ

هيچ هواپيمايي بدون داشتن مجوز، اجـازة پـرواز بـه ايـالات متحـدة      . امريكاست

  .امريكا و بالعكس ندارد

  .ة حمل ونقلدرمورد افزايش مسووليت مؤسس. گواتمالا 1971پروتكل ) ت

اغلب كشورهاي جهان، قوانين اضافي ديگري بـراي مسـافرتهاي   . قوانين ملي) ث

اغلب اين قوانين ازمقـررات و حـدود مسـئوليت براسـاس پروتكـل      . داخلي دارند

  .لاهه با تغييراتي پيروي مي كنند

اكثر خطوط هواپيمايي بين المللـي بـا مسـافران خطـوط     . شرايط ويژة قرارداد)ج

ارچوب كنوانسيون ورشو وارد قـراردادي مـي شـوند كـه شـرايط و      خود در چ

مشخصات آن با ظرفيت حداكثر ميزان مسـئوليت، كـه در صـورت تحقـق خطـر      

  .قابل اعمال خواهد بود، چاپ و منتشر شده است



 

  

١٨٩

  اشخاص ثالث

رم، مسـئوليت مؤسسـات حمـل و نقـل      1952و  1933به موجب كنوانسـيونهاي  

مسـئوليت  . راسـاس وزن هواپيمـا تعيـين شـود    مطلق است و حـدود مسـئوليت ب  

مؤسسة حمل و نقل از طريق بيمة اجباري، سپردة نقدي يـا ضـمانت نامـه هـاي     

  .بانكي تضمين شود

  مسئوليت سازمانها

نظامهاي قانوني متعددي وجود دارد كـه تـأثير زيـادي در پرداخـت خسـارت و      

  :د از اين مسئوليتها عبارتن. غرامت مسئوليت در موارد خاص دارند

  مسئوليت سازندگان هواپيما -

  مسئوليت سازمانهاي  هواپيمايي يا اداره كنندگان فرودگاهها -

  مسئوليت تأمين كنندگان سوخت، مؤسسه هاي تعمير و نگهداري -

  مسئوليت سازمانهاي شست و شوي هواپيما  -

  مسئوليت بهره برداران در پروازهاي داخلي  -

  انواع بيمة هواپيما

  بدنهبيمه  -1

فصـل جهـانگردي   ( مدت بيمة بدنه يك سال و براي مدتهاي كمتـر از يـك سـال    

تعهـد  . حق بيمة بيشتري براي كوتـاه مـدت بايـد پرداخـت شـود     ) مانند تابستان



 

  

١٩٠

تعـويض و جـايگزيني قسـمتهاي آسـيب ديـده       گر بيمة بدنة هواپيما، تعميـر،  بيمه

  .ناشي از تحقق خطر مورد بيمه است

گر تهية هواپيمـاي   ر صورت ورود خسارت كلي، تعهد بيمهد: خسارت كلي ) الف

ديگر از همان نوع يا نوع مشابه در وضعيت و شرايط مشـابه اسـت كـه از نظـر     

گـذار   سن و استهلاك و ديگر موارد يكسان باشد؛ يا پرداخت مبلغي است كه بيمه

باشـد  در صورتي كه هواپيما از نـوعي  . بتواند هواپيماي مشابه را از بازار بخرد

كه از نظر ارزش به سرعت مستهلك مي شود يـا اينكـه هواپيمـا، وام و توافقـات     

. گر براساس ارزش بيمـه شـده خواهـد بـود     مالي ديگري داشته باشد، تعهد بيمه

گـر عبـارت از    اگر بيمه نامه براساس ارزش توافقي صادر شده باشد، تعهد بيمـه 

صورت تحقق خطـر بـدون   ارزشي است كه در هنگام صدور توافق شده، كه در 

. گذار پرداخت مي شـود  در نظر گرفتن قيمت بازار هواپيماي آسيب ديده، به بيمه

براي تعين ارزش توافقي دقت بيشتري بايـد انجـام گيـرد و از ارزش تـوافقي در     

مورد هواپيماهاي نسبتاً نو استفاده شود نه هواپيماهاي كاركرده يا هواپيماهايي 

گر باشـد و   گذار نيز بايد مورد اعتماد بيمه بيمه. شوندكه به سرعت مستهلك مي 

  .نهايت حسن نيت را كه اصول اولية بيمه است رعايت كند

گـر بايـد هزينـه     وقتي هواپيما خسارت جزئي مي بيند بيمـه : خسارتي جزئي ) ب

هرگاه هواپيما به قيمـت دسـت دوم   . هاي تعمير هواپيماي آسيب ديده را بپردازد



 

  

١٩١

گر با اشكالاتي مواجه خواهد شد زيرا تعميـرات مـورد نيـاز     بيمهبيمه شده باشد 

بايد براساس آخرين استانداردها انجام گيرد، در نتيجه حتي در مورد هواپيمـاي  

در بعضي موارد، بيشـتر  . دست دوم نيز همان هزينة قيمت نو بايد پرداخت شود

آن داده  هم مي شود زيرا گاهي قطعات در بازار نيست و بايـد سـفارش سـاخت   

به دليل افزايش مداوم هزينه هاي تعمير، خطر كم بيمه شـدگي نيـز مطـرح    . شود

است و نوسانهاي ارزش پول ملي در مقابل ارزهاي خارجي نيز به اين امركمـك  

  .ميكند

حق بيمة بدنه از حاصل ضرب نرخ كه به صورت درصد بيان مي : حق بيمه ) پ

رخ بيمـة بدنـة براسـاس سـابقة     شد در سرماية بيمه شده بـه دسـت مـي آيـد ن ـ    

خسارتي كل رشتة هواپيما در دنيا و هر خط هواپيمايي خاص همه سـاله تعيـين   

مي شود و خطوط هواپيمايي كه خسارت نداشته باشـند كـاهش نـرخ يـا پـاداش      

از آنجا كه بخـش اعظـم ريسـك، بيمـة اتكـايي مـي       . عدم خسارت دريافت ميكنند

  شود

دلالان نقـش عمـده اي در   . گر اتكايي نيز باشـد  بيمه بنابراين نرخ بايد مورد تأييد

  .فعاليت رشتة هواپيما دارند

در بيمة بدنة هواپيما بخشي از خسارت به عنوان فراگير بـه عهـدة   : فرانشيز ) ت

گذار است اين فرانشيز نه فقط به دليل افزايش دقـت در نگهـداري و عمليـات     بيمه



 

  

١٩٢

گذار است و هـم بـه    ا، هم به نفع بيمهپروازي است بلكه به منظور كاهش هزينه ه

ميزان فرانشيز به نـوع  . گذار باشد گر كه خسارتهاي جزئي به عهدة بيمه نفع بيمه

  .هواپيما وابسته است

  ):موارد زير در بيمة بدنه پوشش ندارد( استثناآت ) ث

  استفاده از هواپيما براي مقاصد غيرقانوني-

ه خلبـان، مـورد اسـتفاده و منـاطق     رعايت نكردن شرايط و مقررات مربوط ب ـ -

  .آزاد مندرج در قرارداد بيمه

  ساير بيمه هاي هواپيما -2

گر محدود بـه خسـارت كلـي     در اين بيمه تعهد بيمه: بيمة فقط خسارت كلي) الف

گـر   ميـزان تعهـد بيمـه   . »فقـط خسـارت كلـي   « است و در قرارداد ذكر مي شـود  

بـالاتر از ارزش بيمـة تمـام خطـر      درصدي از كل تعهد بيمة تمام خطر يا مبلغـي 

ميليون دلار است و بـراي   70براي مثال، ارزش بيمه شده براي تمام خطر . است

ميليـون دلار اسـت كـه فقـط در      70ميليون دلار مـازاد بـر    30فقط خسارت كلي 

  .ميليون دلار مي پردازد 100گر  صورت ورود خسارت كلي، بيمه

ي روي زمـين بـا پرداخـت حـق بيمـة      ريسـكها : بيمة ريسـكهاي روي زمـين   ) ب

از ايــن بيمــه معمــولاً بــراي . اي دارد اضــافي بــا بيمــة تمــام خطــر تــأمين بيمــه 

  .هواپيماهايي كه روي زمين هستند يا تحت تعمير قرار دارند استفاده مي شود



 

  

١٩٣

ايـن قطعـات شـامل    . قطعات يـدكي غالبـاً گرانبهـا هسـتند    : بيمة قطعات يدكي ) پ

ديگر هواپيما روي زمـين يـا در آشـيانه هـا بيمـه مـي        موتورهاي يدكي، قطعات

حق بيمه براساس درصدي از گردش عمليات ساليانه محاسبه و دريافـت  . شوند

  .مي شود

گـر زيـان وارده بـه     در ايـن نـوع پوشـش، بيمـه    : بيمة از دسـت دادن منـافع   ) ت

جبـران  گذار را كه به دليل خسارت وارده قادر به استفاده از هواپيما نيسـت   بيمه

گـذار   بيمـه . براي مثال، هواپيمايي خسارت ديده و قادر به پـرواز نيسـت  . مي كند

زيـاني كـه از   . ناگزير مسافران خود را به ساير خطوط هواپيمايي منتقل مي كنـد 

  .گذار وارد مي شود با داشتن اين پوشش جبران مي گردد اين بابت به بيمه

گر پرداخت هزينه هاي را كه به دليـل   يمهدر بيمة عدم النفع، ب: بيمه عدم النفع ) ث

براي مثـال، بـه جـاي هواپيمـاي     . وقوع حادثه متحمل مي شود به عهده مي گيرد

  .آسيب ديده هواپيماي ديگري اجاره مي كند

  بيمة مسئوليت هواپيما -3

گذار در مقابل جبران زيان و خسارت وارده بـه مسـافران، بـار همـراه، بـار       بيمه

مالي و جاني وارده روي زمين قانوناً مسؤول اسـت و بايـد    غير همراه، خسارت

بر خلاف بيمة بدنه كه حـداكثر خسـارت احتمـال از قبـل قابـل پـيش       . جبران كند

بيني است در بيمة مسئوليت حداكثر خسـارت وارده بـه اشـخاص ثالـث را نمـي      



 

  

١٩٤

ن، افـزون بـراي  . گر در بيمه نامه قيد مي شـود  توان برآورد كرد و فقط تعهد بيمه

گذار را در مقابل دعاوي كه عليـه او در   گر به هزينة خود وظيفة دفاع از بيمه بيمه

  .مراجع قانوني مطرح مي شود متقبل مي گردد

  گذار مسئوليت بيمه) الف

غرامتهاي ناشي از جرح بدني، فـوت، خسـارت   : مسئوليت در مقابل مسافران   -

  تحويل آن وارده به چمدان و وسايل همراه مسافر و تأخير در

  خسارت وارده اعم از جاني و مالي: مسئوليت در مقابل اشخاص ثالث   -

  مسئوليت درمقابل مؤسسات حمل ونقل صاحبان كالا  -

  .خسارت و زيان وارده كه تأخير در تحويل را نيز شامل مي شود  -

گر بايد برابر مبلغـي باشـد كـه     ظرفيت بيمة  مسئوليت هواپيما يعني  تعهد بيمه -

  .گر هواپيما با ظرفيت كامل دچار حادثه شد پرداخت گرددا

  مسئوليت مالكان و بهره برداران فرودگاهها) ب

اين مسئوليت شامل تمام مواردي است كه ناشي از عمليـات و بهـره بـرداري از    

  :فرودگاهها باشد كه عبارتند از 

  باند فرودگاه -

  نقل و انتقال چمدان و بار مسافران -

  افر در محوطة لغزندة فرودگاهسرخوردن مس -



 

  

١٩٥

  انفجار هواپيما هنگام سوخت گيري -

  تهيه و تأمين غذا، تأخير، مسموميت غذايي -

سـواري، اتوبـوس و   ( مسئوليت ناشي از اسـتفاده از وسـايل نقليـة موتـوري      -

  )كاميون در محوطة فرودگاه تردد مي كنند

  مسئوليت حفظ هواپيما در آشيانه ها و تعميرگاهها) پ

  ريزش و خرابي آشيانه: پارك هواپيما در آشيانه -

  سرويس و نگهداري هواپيما و  مسئوليت در مقابل اشخاص ثالث -

  مسئوليت ناشي از كنترل ترافيك هوايي) ت

در صـورتي  . كنترل ترافيك هوايي كار بسيار حساس، پيچيده و خطرناكي اسـت 

ي كنـد اتفـاقي بيفتـد كـه     كه براي هواپيما كه تحت راهنمايي برج مراقبت پرواز م

ناشي از اشتباه كنترل كنندة ترافيك هوايي باشد  مسئوليت آن با مالـك و بهـره   

  .بردار فرودگاه است

  

  

  

  

  



 

  

١٩٦

  

  

  

  دومبخش 

  بيمة مهندسي



 

  

١٩٧

فعاليـت در ايـن رشـته    . بيمة مهندسي رشته جواني در فعاليت صنعت بيمه است

خـار در انگلسـتان شـروع    در بازارهاي بيمة جهاني نخستين بار از بيمـة ديـگ ب  

مؤسسة مطالعـاتي و آمـوزش بيمـة چـارتر لنـدن در مـورد تحـولات بيمـة         . شد

  :مهندسي چنين مي گويد

اســتفاده از ماشــين بخــار در نيمــه اول ســدة نــوزدهم باعــث بــه وجــود آمــدن  

بنـابراين  . انفجارهايي شد كه خسارتهاي سنگين به جان و مال مـردم وارد كـرد  

آن شدند كه  چاره اي بـراي حفاظـت و جلـوگيري از بـروز     استفاده كنندگان بر 

تعدادي از مصرف كنندگان ديگهـاي   1854در سال . چنين خسارتهايي بينديشند

بخار به فكر افتادند كه در شهر منچستر گرد هم بيايند تا براي حـل ايـن مشـكل    

 سازمان مصرف« نتيجة بررسيها منجر به تأسيس سازماني به نام . راهي بيابند

وظيفـة ايـن سـازمان جلـوگيري از انفجـار      . شـد » كنندگان ديگ بخـار منچسـتر   

ديگهاي بخار و كاهش زيانهاي اقتصادي بود كه بـه طـور روز افزونـي افـزايش     

توافق شـد كـه هـر يـك از اعضـا مبلغـي بابـت حـق عضـويت و حـق           . مي يافت

ــد ــي بپردازن ــتخدام    . كارشناس ــا اس ــا ب ــي از اعض ــه يك ــد ك ــرر ش ــين مق همچن

شناسان ورزيده و متخصص به طور مربت از ديگهاي بخار مـورد مصـرف   كار

آنان بازديد و با محاسبات دقيق، خطر انفجار را برآورد كند و نظر مشورتي بـه  

سازمان،  مسئوليت داشت كه از جنبه هـاي اقتصـادي نيـز بـه     . اعضا ارائه نمايد



 

  

١٩٨

ي بخار مناسب بـه  اعضا كمك كند و راهنماييهاي لازم را در مورد انتخاب ديگها

گـذار   اين اصل هنوز در رشتة بيمة مهندسي كاربرد دارد و بيمه. آنان ارائه نمايد

مي تواند از كارشناسان متخصص دعوت كند تا ضمن بازديد از ماشـين آلات و  

ايـن سـازمان يـك    . ارائه طريق براي حفظ و نگهـداري آنهـا بـا او مشـورت كنـد     

با گذشـت  . مشاورة اعضا را به عهده داشتشركت بيمه نبود و فقط راهنمايي و 

زمان كه اعضاي سازمان رفته رفته زيادتر شدند احساس نياز به بيمه در ميـان  

آنها تشخيص دادند كه بازرسي، حفاظت و نگهـداري همـراه بـا    . آنان قوت گرفت

اي تركيب خوبي براي حمايت از مالكان و اسـتفاده كننـدگان    داشتن پوشش بيمه

ولي همة اعضا موافق بيمه نبودند لذا تعـدادي از اعضـا كـه بـه     . ديگ بخار است

« داشتن بيمة مهندسي تمايل داشتند نخستين شـركت بيمـة مهندسـي را بـه نـام      

وجـود ايـن شـركت    . تأسـيس كردنـد   1854در سال » شركت بيمة ديگهاي بخار

ايـن شـركت كـار    . مبنايي شد براي تأسيس شركت مشابه ديگري در اين زمينـه 

ا فقط در رشتة بيمة بويلر آغاز كرد و رفته رفته كه دامنـة فعاليـت شـركت    خودر

بيمة ماشـين بخـار از   . گسترش يافت، انواع ماشينهاي بخار نيز به آن اضافه شد

آغاز شد و متعاقب آن بيمة تجهيزات الكتريكي و بيمة مهندسي انواع  1872سال 

ون انفجار ديگهـاي بخـار و   قان 1882در سال . كارخانه هاي توليد متداول گرديد

بـه تصـويب رسـيد كـه بـه موجـب آن        1890متعاقب آن قانون ديگري در سال 
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بازرسي علت انفجار بويلرها، جز بويلرهايي كـه بـراي مقاصـد خـاص مصـرف      

داخلي دارند، الزامي شد؛ بـراي افـراد مقصـر هـم كـه  مسـئوليت انفجـار بـويلر         

بيمـه هـاي مهندسـي مشـوق     . ديـد متوجه آنها مي شد مجازاتهايي پيش بيني گر

بود كه دارندگان بويلرها را  1901ديگري نيز پيدا كرد و آن تصويب قانون سال 

ماه يك بار بويلرها را به نظر كارشناسـان متخصـص    14موظف مي كرد كه هر 

قوانين ديگري نيـز بعـداً   . برسانند و گزارش آن در فرم مخصوص نگهداري كنند

و  1965مـي تـوان بـه قـانون نيروگاههـا در سـال       وضع شد كـه از جملـة آنهـا    

ــاختمانها     ــن و س ــا، راه آه ــازه ه ــارة ادارات، مغ ــي درب ــده و  ( مقررات ــالا برن ب

وضع ايـن قـوانين ميـزان پرتفـوي بيمـة      . اشاره كرد 1968درسال ) آسانسورها

هـر مقـدار كـه دامنـة بازرسـي و ارائـه       . مهندسي شركتهاي بيمه را افـزايش داد 

ي و حفاظت كارخانه هاي صنعتي و ماشين آلات آنهـا گسـترش   خدمات، نگهدار

مي يافت ايمني اين مراكز بالاتر مي رفت، توليداتشان تداوم بيشتري مي يافـت و  

در نهايت، اين فراگرد خدماتي دردرجة نخست به نفع مالك و دارنـدة كارخانـه و   

ة قـوانين در  لازم است يادآور شويم كه هم. مĤلاً به سود كل جامعه تمام مي شد

زمينة اجباري بودن بازرسي بود و بيمه در تمـام مراحـل فـوق اختيـاري بـوده      

منتها نهايت تلاش شركتهاي بيمة عرضه كنندة بيمة مهندسي اين بـود كـه   . است

اي، متناسب با نيازهاي واقعي آنها باشد و در ايـن خصـوص حتـي     خدمات بيمه



 

  

٢٠٠

دمات بازرسـي كارشناسـان و   اي كه شامل ارائـه خ ـ  شركتهاي بيمه پوشش بيمه

افزون بر انگلسـتان، بيمـة   . مهندسان متخصص آنها باشد نيز پيشنهاد مي كردند

مهندسي در ديگر كشورهاي اروپايي نيز با تغييراتي مختصـر همـان مراحـل را    

در آلمان و سويس، بيمة مهندسي با بيمة شكسـت ماشـين آلات   . طي كرده است

  .شروع شد 1900در سال 

نواع مختلف بيمه نامه هاي مهندسي صادر مي شود كه درادامـة بحـث،   امروزه ا

  .به متداول ترين و مهم ترين آنها خواهيم پرداخت

  1بيمة تما خطر مقاطعه كاران

گر جبـران زيـان يـا خسـارت وارده بـه عمليـات قـرارداد،         در اين بيمه تعهد بيمه

خســارتهاي تجهيـزات و واحـدهاي توليـدي ســاختمان و ماشـين آلات همچنـين      

مالي، جرح و صدمات بدني وارده بـه اشـخاص ثالـث اسـت كـه ازاجـزاي طـرح        

تأمين قرارداد بيمة تمـام خطـر مقاطعـه كـاران جـامع      . ساختماي ناشي مي شود

. اي دارد بدين معنا كه هر خطري صراحتاً استثنا نشده باشد پوشـش بيمـه  . است

ينـي نشـده را كـه درطـول     گر هرگونه زيان يا خسارت ناگهاني و پـيش ب  لذا بيمه

مدت اعتبار قرارداد بيمه به اموال بيمه شده در محوطة اجراي طـرح سـاختماني   

 
1
- contractors all risk (CAR) 



 

  

٢٠١

گـر   خسارتهاي ناشي از تحقق خطرهـاي زيـر را بيمـه   . وارد شود جبران مي كند

  :تمام خطر مقاطعه كاران جبران مي كند

  آتش سوزي، انفجار، صاعقه -

  سيل، طوفان، زلزله -

  طغيان آب -

  ت با شكست حرزسرق -

رعايت نكردن استاندارد و اجراي طرح بـا كيفيـت نـامطلوب، نداشـتن مهـارت،       -

  .غفلت و خسارت ناشي از خطا يا سوء نيت اشخاص

گذار باشـد؟   اما چه كسي مي تواند در قرارداد بيمة تمام خطر مقاطعه كاران بيمه

د بـه عنـوان   مـي توانن ـ ) شامل مقاطعه كاران فرعـي ( صاحبكار و مقاطعه كاران 

  .گر قرارداد منعقد كنند گذار با بيمه بيمه

  انواع عمليات و طرحهاي بيمه شده

مجتمعهاي مسكوني؛ ساخت مراكز اداري و : ريسكهاي ساختماني و ساده ) الف

بازرگاني، سـاخت كارخانـه هـاي صـنعتي؛ انبـار سـازي؛ هتـل سـازي؛ سـاخت          

ت بيمارسـتان؛ و سـاخت   مدرسه و مراكز آموزشي؛ ساخت تئاتر و سينما؛ ساخ

  .مراكز ورزشي و تفريحي



 

  

٢٠٢

پــل ســازي؛ ســد ســازي؛ تونــل ســازي؛ ســاخت : عمليــات مهندســي شــهري) ب

فرودگاه؛ قطار زميني و متـرو؛ بنـد سـازي؛ سـاخت لنگرگـاه و بارانـداز؛ اسـكله        

  .سازي

  اي در بيمة تمام خطر مقاطعه كاران تأمين بيمه

ام خطر مقاطعه كاران  مسـؤول جبـران   همان طور كه قبلاً بيان شد بيمه نامة تم

خسارت و زيانهايي است كه از حوادث اتفاقي و غير قابل پيش بيني ناشي شـده  

و به اموال بيمه شده در طول مـدت اجـراي طـرح و دورة نگهـداري تـا حـداكثر       

پوشش بيمه نامة تمام خطر مقاطعه كاران مـي توانـد   . سقف مورد تعهد وارد آيد

براي . استاندارد تغيير كند، محدود شود، يا افزايش پيدا كند ازطريق الحاقيه هاي

مثال، خسارت واره به اموال اطراف طرح،  ماشين آلات و تجهيزات مقاطعـه كـار   

يا  مسئوليت او در مقابل زيان و خسارت وارده به اشـخاص ثالـث نيـز پوشـش     

  :در بيمة تمام خطر مقاطعه كاران استثناآت زير وجود دارد. داده شود

هزينـه هـاي تعميراتـي ناشـي از     : استثناآت ويژة تمام خطـر مقاطعـه كـاران     -1

اگـر  ( اشتباه در طراحي، مواد اوليه، ساخت و شكست ماشـين آلات سـاختماني   

ارتباط خسارت با موارد اسـتثنا  . ، استهلاك و بي استفاده شدن)بيمه شده باشند

گـر قـرار    مورد تعهد بيمـه  اين استثناآت زماني. شده بسيار مورد تصميم بگيرند

گذار همانند زماني كه قرارداد بيمة تمـام خطـر مقاطعـه كـاران      مي گيرند كه بيمه



 

  

٢٠٣

وجود ندارد، كليه احتياطهاي لازم را در جهت جلوگيري از تحقق خطرانجام داده 

  .باشد

خطـر جنـگ نرمـال جـزو اسـتثناآت بيمـة       : استثناي خطرهـاي جنـگ نرمـال     -2

اگر مـتن قـرارداد كميتـة آتـش سـوزي      . طعه كاران استمهندسي تمام خطر مقا

لندن مورد استفاده قرار گيرد، به موجب شرط خاص تنهـا اعتصـاب و شـورش    

  .گر خواهد بود جزو تعهدات بيمه

  :ساير استثناآت  -3

  ريسكهاي ناشي از راديو اكتيو -

  خسارت عمومي -

  خسارت وارده به طرح، نقشه، نقدينگي و اوراق بهادار -

  خسارت وارده به وسايل نقلية موتوري، هواپيما و تجهيزات شناور -

  خسارت ناشي از توقف عمليات -

خسارت عدم النفع از هر نوع و جرايم ناشي از تأخير و عدم تحويل بـه موقـع    -

طرح استثناآت فوق شامل همة موارد است اعم از اينكه خصلتاً بيمه پذير باشـند  

نامة رشته هاي ديگر، آنها را پوشش مي دهد، مانند  گر طي بيمه يا نباشند و بيمه

  .بيمة حمل و نقل ، بيمة اتومبيل يا بيمة صداقت در امانت كاركنان و نظاير آن

  مدت بيمه
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اي با آغاز يا پس از تخلية اقلام مندرج درجدول مشخصات بيمه نامـه   تأمين بيمه

ازبنـاي تكميـل   در محل اجراي طرح شروع و در زمان تحويل يـا بهـره بـرداري    

در مـورد ماشـين آلات   .  شده يا هر بخـش تكميـل شـده ازآن پايـان مـي پـذيرد      

گر از زمان تخلية آنهـا   ساختماني و لوازم و تجهيزات ساختماني  مسئوليت بيمه

. در محل اجراي طرح آغاز و با انتقال آنها ازمحل اجراي طـرح خاتمـه مـي يابـد    

ه منظـور تحـت پوشـش بيمـه قـراردادن      افزون بر اين، امكان تعميم مدت بيمه ب ـ

  :دورة نگهداري به شرح زير امكان پذير است

گـر طـي دورة نگهـداري     در اين پوشـش  مسـئوليت بيمـه   : دورة نگهداري ساده 

گذار در حين فعاليت بـه منظـور ايفـاي     محدود به زيان يا خسارتي است كه بيمه

رد بيمــه وارد تعهــدات قــراردادي خــود تحــت مقــررات دورة نگهــداري، بــه مــو 

  . ميسازد

گر افزون بر تعهـدي كـه بـراي جبـران      در نگهداري وسيع، بيمه: نگهداري وسيع 

خسارت وارده در پوشش بيمة نگهداري ساده دارد زيان يا خسارتي را هـم كـه   

  .علت آن به دورة فعاليت ساختماني مربوط مي شود، جبران مي كند

  سرماية بيمه شده

ر باشد با مبلغ مندرج در قـرارداد سـاختماني بـه اضـافة     مبلغ بيمه شده بايد براب

ارزش هرگونه مصالح ساختماني كه صاحبكار تهيه كرده يا ارزش هرگونه كـار  
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به موجب مادة ( براي اجتناب از كم بيمه شدگي . اضافي كه وي انجام داده است

كتبـاً   هرگونه افزايش در سرماية بيمه شده در قرارداد بيمه بايـد ) قانون بيمه 10

گر اعلام شود تا با صدور الحاقيه مورد تأييد قرار گيرد و هرگونـه مـادة    به بيمه

در مـورد قراردادهـاي بـا ارزش ثابـت، بابـالا      . قانون بيمه اعمال خواهد شـد  10

رفتن قيمت مصالح و هزينه هاي اجراي كـار، مبلـغ بيمـه شـده افـزايش نخواهـد       

است كه هزينة تعميرات بـيش از   هر چند در صورت ورود خسارت بديهي. يافت

ايـن مشـكل را تنهـا بـا اعمـال نرخهـاي       . ارزش شيء خسارت ديده خواهد بـود 

معمولا در مـوارد  . مناسب حق بيمه و فرانشيزهاي مناسب مي توان برطرف كرد

  :زير مبالغ بيمه شده به طور جداگانه تعيين مي شود

مبـالغ بيمـه شـده    ( ماني ماشين آلات ساختماني و لوازم و تجهيزات سـاخت ) الف

بايد برابر با ارزش جايگزيني در زمان انعقاد قرارداد بـه انضـمام هزينـة حمـل،     

  ).هزينة نصب و حقوق گمركي باشد

در اين مورد ضـروري اسـت كـه مبـالغ     ( ساختمانها و جمع آوري ضايعات ) ب

  ).بيمه شده كافي باشد

يـز مشـروط بـه تعيـين     اي  مسئوليت مدني در قبال اشخاص ثالـث ن  پوشش بيمه

حداكثر غرامت به طور جداگانه براي هر حادثه يـا مجموعـة حـوادثي اسـت كـه      

ماننـد سـيل، طوفـان،    ( در مورد خطرهاي فاجعه آميز . داراي منشأ واحد هستند



 

  

٢٠٦

احتمال تراكم خطر بايد به طور دقيق و خـاص مـورد توجـه    ) زلزله و طغيان آب

  .غرامت بايد به طور جداگانه تعيين شود در مورد اين خطرها حداكثر. قرار گيرد

  اطلاعات مورد نياز براي ارزيابي ريسك

بيمة تمام خطر مقاطعه كاران يكي از بيمه هاي تخصصي است و فقط كارشناس 

نخستين مرحلة تهيه و صدور بيمـه  . متخصص مي تواند به صدور آن اقدام كند

ظ پرسشنامه نقش ارزنـده اي  گر است و از اين لحا نامه، اطلاعات مورد نياز بيمه

ايـن  . البته در بعضي موارد، كارشناس بايد از نزديـك، آن را بررسـي كنـد   . دارد

  :موارد عبارتند از 

تجربه و فعاليت گذشته تا معلوم شود كه مقاطعه كار صلاحيت فني : مقاطعه كار

  در اجراي چنين طرحي دارد يا خير؟ سابقة خسارتي مقاطعه كار چگونه است؟

بايد بررسي شـود كـه شـرايط قـرارداد متعـارف تنظـيم شـده        : رداد مقاطعه قرا

آيا توافقهاي خاصي وجود دارد؟  مسئوليت طرفين به روشني پيش بينـي  . باشد

  شده است؟

آيا ريسك از نوع ريسـكهاي درون آب ماننـد تونـل سـازي     ( نوع طرح : عمليات 

. اي كه بـه كـار مـي رود    ، كنترل شيوه و نوع ساختمان و نوع مواد اوليه) است؟

كنترل ارزش كل طـرح و ارزش قسـمتهاي عمـده و اصـلي و در نهايـت مطمـئن       



 

  

٢٠٧

در مـواردي كـه كارفرمـا مـواد     ( شدن از كنترل و بررسي عمليات اجراي طـرح  

  ،)اولية طرح را تهيه مي كند

بايد كنترل شود كه كل پروژه براساس زمان بندي تعيـين  : مدت قرارداد مقاطعه 

اس طرح مربوط پيشرفت داشـته اسـت، بـه نحـوي كـه در هـر زمـان        شده براس

تاريخ دقيق تحويل طـرح و دورة  . ارزش سرماية درگير با ريسك مشخص باشد

نقشـة ابعـاد محـل اجـراي طـرح و سـاختمانهاي       . نگهداري نيز بايد معـين شـود  

اطراف آن و همچنين اطلاعاتي دربارة آب و هوا و شرايط ويژة محيط از لحـاظ  

  .شناسي، آب شناسي و لرزه شناسي ضرورت دارد زمين

  تعيين نرخ

تعيين مي شود كه مـوردي اسـت و   ) حق بيمه( بعد از ارزيابي ريسك، نرخ بيمه 

تعرفة يگانـه اي كـه در برگيرنـدة تمـام عوامـل      . به طرح مورد نظر وابسته است

حتمـاً  حق بيمة پروژه هاي عظـيم را  . مؤثر در تعيين نرخ بيمه باشد وجود ندارد

نـرخ حـق بيمـة عمليـات     . كارشناسان متخصص بيمة مهندسي بايد تعيـين كننـد  

ارزش قـرارداد بـه اضـافة ارزش تأسيسـات      -براساس كل سـرماية بيمـه شـده   

نــرخ جداگانــه اي نيـز بــراي بيمــة   . موقـت و كارهــاي مربـوط تعيــين مــي شـود   

طـرح   مسئوليت مدني مقاطعه كار، تأسيسات و ساير امـوال موجـود در محوطـة   

  .اعمال شود



 

  

٢٠٨

اي فـوق، نـرخ بيمـه بـه مـدت قـرارداد، دورة        براي هركـدام از پوششـهاي بيمـه   

گر در مورد خطرهاي سنگين و  نگهداري، سرماية بيمه شده و همچنين تعهد بيمه

گر نرخ خطرهـاي   عموماً بيمه. وابسته است) كسورات(گذار از خسارت  سهم بيمه

ميـزان ريسـك درفصـلهاي مختلـف سـال      سنگين را با توجه به مدت قـرارداد و  

گـذار از   نرخ نهايي نيز بـا توجـه بـه توافـق در مـورد سـهم بيمـه       . تعيين مي كند

نرخ بيمة  مسئوليت در مقابل شخص ثالث، نـرخ ثـابتي   . خسارت تعيين مي شود

  .است كه ادارة بيمه هاي  مسئوليت تعيين و اعلام مي كند

  پرداخت و تسوية خسارت

ي بيمــة مهندســي، واگــذاري ارزيــابي خســارت بــه مهنــدس در كليــة رشــته هــا

متخصص بسـيار اهميـت تلقـي مـي شـود، زيـرا پرداخـت بـي درنـگ و بهنگـام           

مهنـدس بـا   . خسارت را پس از وقوع حادثة مورد بيمـه امكـان پـذير مـي سـازد     

تجربه و متخصص مي تواند موضوع خسارت را بررسي و شرايط بيمه نامـه و  

او حتي صلاحيت اين را دارد كه . بلغ خسارت را تعين كنداستثناآت را اعمال و م

در اغلـب  . پيشنهادهاي اقتصادي و سـازنده در مـورد تعميـرات لازم ارائـه كنـد     

موارد مهندسين با تجربة شركت بيمه،  مسئوليت تعيين خسارت را بر عهده مـي  

خسارت، اين نحوة تعيين . گذار نيز واقع مي شود گيرد و اكثر مورد استقبال بيمه



 

  

٢٠٩

هزينه ها را به سـادگي پـايين مـي آورد و از دانـش فنـي و نظـارتي لازم مـورد        

  .گذار برخوردار است توجه بيمه

  1بيمة تمام خطر نصب 

و راه  2بيمه نامة تمام خطـر نصـب كليـة خسـارتهاي ناشـي از نصـب، آزمـايش       

 اندازي كامل كارخانه هاي متشكل از ماشينهاي متعدد و تك ماشـين و همچنـين   

مسئوليت مدني ناشي از خسارتهاي مالي و جـاني وارده بـه اشـخاص ثالـث بـه      

در برخي كشـورها دو نـوع بيمـة تمـام     . هنگام اجراي عمليات را در بر مي گيرد

خطر نصب وجود دارد  ازخسارتهاي مالي و جاني وارده به اشـخاص ثالـث بـه    

وع بيمـة تمـام   در برخي كشـورها دو ن ـ . هنگام اجراي عمليات را در بر مي گيرد

؛ و بيمـة تمـام   )اغلب براي تك ماشين( با پوشش محدود: خطر نصب وجود دارد

براي نصب كارخانه ها كه بيمة  مسئوليت در مقابل اشخاص ثالث را نيـز  ( خطر 

پيمانكاران به دليل رقابت شديد حاكم بر بـازار ناگزيرنـد   ). مي تواند شامل شود

به همـين دليـل آنـان اغلـب طرحهـاي      . دازندكه با سود نهايي كمي به فعاليت بپر

بـه همـين دليـل آنـان اغلـب      . گوناگون كه با سود نهايي كمي به فعاليت بپردازند

طرحهاي گوناگون در كشورهاي مختلف را با شرايط كاري متفاوت به عهده مي 

 
1
- erection all risk (EAR) 

2 - testing 



 

  

٢١٠

بنــابراين بــه تــأمين مــالي بــراي مقابلــه بــا خســارتهاي ناشــي از تحقــق . گيرنــد

نكتة مهم اينكـه  . نياز دارند) ريسكهاي صددرصد( ل پيش بيني خطرهاي غير قاب

( در بيمــة تمــام خطــر نصــب، ريســكهاي ناشــي از عمليــات بازرگــاني پيمانكــار 

زيانهاي مالي ناشي از جريمة تأخير در اجـراي طرح،عـدم تحويـل بـه موقـع يـا       

  .اي ندارد پوشش بيمه) اجراي ناقص تعهد و جز آن

  :گذار بيمه نامة تمام خطر نصب باشند هاشخاص زير مي توانند بيم

در صـورتي كـه اجـراي    ( سازنده يا تهيـه كننـدة ماشـين آلات يـا دسـتگاهها       -

  ).عمليات نصب يا  مسئوليت آن را بر عهده داشته باشند

  .پيمانكاري كه اجراي عمليات نصب به وي محول شده است -

  .خريدار ماشين آلات يا دستگاههاي مورد نصب - 

به موجب ايـن  . گذار عرضه مي كند مام خطر نصب پوشش وسيعي به بيمهبيمه ت

گر عمدتاً خسارتهاي ناشي از تحقق خطرهاي بيمه شده را كـه در   بيمه نامه، بيمه

كارگاه و در زمان اعتبار قرارداد بر اموال بيمه شـده وارد مـي آيـد جبـران مـي      

  .كند

  :تند از خطرهاي بيمه شده در بيمه نامة تمام خطر نصب عبار

  آتش سوزي، انفجار، صاعقه -

  سيل ، طوفان، زلزله، طغيان آب -



 

  

٢١١

  دزدي، سرقت با شكست حرز -

  اشتباه در نصب -

  غفلت، نداشتن مهارت، بي تجربگي، اعمال ناشي از سوء نيت -

  اتصال كوتاه، تشكيل قوس الكتريكي، ولتاژ اضافي -

  ي گريز از مركزفشار اضافي يا مكش، از هم گسيختگي ناشي از نيرو -

هرگونه خسارت ناگهاني و پـيش بينـي نشـده ناشـي از فروريختگـي، اشـياي        -

خارجي و جابه جا كردن اشياي مورد نصب در محل نصب يـا كارگـاه و نظـاير    

  آن

  نوع ماشين و طرحهاي مشمول بيمه

يكـي  : دانستيم كه در بيمة تمام خطر نصب دو نوع پوشش متفـاوت وجـود دارد  

و ديگري براي كارخانه ها و طرحهاي تكميل شده كه در برخي  براي تك ماشين

) مانند فونداسيونها و ساختمان كارخانه ها و جز آن( طرحهاي مهندسي شهري 

 20البته در بيمـة تمـام خطـر نصـب، ايـن پوشـش نبايـد از        . مورد استفاده است

 گرچه در تعيـين نـرخ، مـلاك محاسـبه    ( درصد كل سرماية بيمه شده تجاوز كند

  ).قرار گرفته باشند

  :طرحهاي مشمول بيمه در بيمة تمام خطرنصب عمدتاً عبارتند از 

  نيروگاههاي توليد برق -



 

  

٢١٢

  شبكة توريع آب و گاز و برق -

  )فاضلاب، زباله و جز آن( سيستمهاي جمع آوري ضايعات  -

  )تلويزيون، راديو، تلفن( تأسيسات و ادوات ارتباطي -

  )تهية سنگ آهن و نظاير آن كارخانه هاي( منابع معدن -

  صنايع شيميايي، فولاد و ساير صنايع فلزي غير تركيبات آهني  -

  صنايع كاغذ، لوله، الوار، چوب، چاپ، چرم، نساجي و جر آن -

  )كنسرو، بسته بندي و ساير موارد مشابه( صنايع غذايي  -

( يـه كننـده   گر علاوه بر اينكه مسؤول جبران زيان و خسارت پيمانكار يـا ته  بيمه

است، خسارتهاي ) خسارتهاي وارده به ماشين آلات و تأسيسات در مدت نصب

دورة آزمايش نيز جزو تعهـدات او قـرار دارد؛ وي همچنـين خسـارت وارده بـه      

تأسيسات موقت، ماشين آلات و ساير اموالي را كه مقاطعـه كـاران مسـؤول آن    

ماشين آلات و تجهيزات دورة نصب بي درنگ بعد ازتخلية . است متعهد مي شود

گـر   قبـل از آن، خسـارتهاي وارده در تعهـد بيمـه    . در محل نصب آغاز مي شـود 

گـر   تشخيص اينكه كدام خسارت به عهدة بيمه.  صادر كنندة بيمه نامة حمل است

مدت بيمـه از  . گر نصب، با كارشناس است حمل و نقل است و كدام به عهدة بيمه

شـامل مراحـل نصـب، آزمـايش، راه     ( ل نصـب  لحظة تخليه و انبار كـالا در مح ـ 



 

  

٢١٣

آغاز مي شود و با تحويل به كارفرما خاتمـه مـي   ) اندازي و پايان عمليات نصب

  .پذيرد

اي داشـته باشـد ولـي در عمـل دورة      دورة نگهداري نيز مي تواند پوشـش بيمـه  

. نگهداري جزو قرارداد مقاطعه كاري است كه در آن دورة آزمايش وجود نـدارد 

يگــر، داشــتن دورة آزمايشــي در قــرارداد نصــب عمــلاً وجــود دورة از ســوي د

ولي اگر دورة نگهداري در بيمـة تمـام خطـر نصـب،     . نگهداري را بي اثر مي كند

ابتـدا موضـوع بـه دقـت مـورد      “ اي داشته باشد بايد براي شـمول آ  پوشش بيمه

  .مطالعه و بررسي قرار گيرد

گر محـدود بـه هرگونـه     تعهد بيمه در دورة نگهداري ساده،: دورة نگهداري ساده

زاين يا خسارتي است كه در حين اجراي عمليات  به منظور ايفاي تعهدات ناشـي  

  .از مقررات دورة نگهداري قرارداد، به اموال بيمه شده وارد مي آيد

اي بــه دورة  در ايــن پوشــش، عــلاوه بــر ارائــه تــأمين بيمــه: نگهــداري گســترده

  .معلول دورة نصب نيز بيمه است نگهداري ساده، خسارت يا زيان

درصورتي كه سازندة ماشين آلات يـا دسـتگاههاي مـورد بيمـه،     : دورة ضمانت

خود عهده دار اجراي عمليات نصب باشد،  مسئوليت سـازنده نيـز درطـي دورة    

اي تـا   ضمانت، طبق شرايط مندرج در قرارداد تهيه مي تواند جـزو پوشـش بيمـه   

  .معمولاً جزو مراحل پرخطر محسوب مي شود اين مرحله. ميزان معيني باشد
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  استثناآت بيمة تمام خطر نصب 

بيمة تمام خطر نصب كليةخسارتهايي راكه مشخصـاً در قـرارداد اسـتثنا نشـده     

مواردي كـه در بيمـة تمـام خطـر نصـب اسـتثنا شـده انـد         . باشد جبران مي كند

  : عبارتند از

لحي يـا ريختگـي معيـوب و    زيان يا خسارت ناشي از اشتباه بودن طرح، مصـا  -

اگـر سـازندة   : اجرا با كيفيت نازل در اين رهگذر، ذكر يك نكتـه ضـروري اسـت   

گـذار   ماشين آلات يا دستگاهها در عين حال كه مجري عمليات نصب اسـت بيمـه  

هم باشد، دراين صورت امكان دارد كه خسـارتهاي فيزيكـي هـم مشـمول بيمـه      

  يص اوليـــــهناگفتـــــه نمانـــــد كـــــه هزينـــــة دفـــــع نـــــواق     . باشـــــد

مشروط به اينكه كشف آنها قبل از تحقق خطر و ورود خسرات صورت گرفتـه  ( 

  :گر نيست به شرح زير جزو تعهدات بيمه) باشد

زيان يا خسارت وارده به ماشين آلات يا تجهيـزات نصـب بـر اثـر شكسـتگي       -

  مكانيكي، الكتريكي يا اختلال موجود در آنها

  گذار يا نمايندگان وي  فلت عمدي بيمهزيان يا خسارت ناشي از عمل يا غ -

زيانهاي تبعي از هر نوع و به هر صورت، از قبيـل دعـاوي مربـوط بـه جـرايم       -

  قراردادي، زيانهاي ناشي از تأخير، عدم اجرا و از دست دادن قرارداد



 

  

٢١٥

زيان يا خسارت ناشي از جنگ يا عمليات شـبه جنگـي و هـر نـوع آشـوبگري؛       -

ن و اشخاصي كه كارفرما به تعطيل كار آنـان اقـدام   همچنين اعمال اعتصاب گرا

  كرده 

زيان يا خسارت ناشـي از واكنشـهاي هسـته اي، تابشـهاي هسـته اي و مـواد        -

اي بي درنگ پس از تخلية اشياي مـورد بيمـه در كارگـاه     راديو اكتيو، تأمين بيمه

ورة مگـر اينكـه د  ( آغاز و پس از پايان عمليات نصب و آزمايش خاتمه مي يابـد  

نگهداري نيز بيمه باشد در اين صورت در پايان دورة نگهداري اعتبار بيمه نامـه  

بنابراين خسارتهاي دورة انبارداري، دورة نصب و بهره برداري ). پايان مي يابد

خطرهـاي اضـافي   . گر است و دورة آزمايش يا آزمايش با بار جزو تعهدات بيمه

شورش و اعتصاب نيز مـي تواننـد   ديگر، نظير مسئوليت در مقابل شخص ثالث، 

  .اي داشته باشند در بيمة تمام خطر نصب پوشش بيمه

  ويژگيهاي بيمة تمام خطر نصب

بيمة تمام خطر نصب، در پي بيمة شكست ماشين آلات به دليل نيـاز بـه داشـتن    

. اي براي مدت زمان قبل از شروع بـه توليـد بـه وجـود آمـده اسـت       پوشش بيمه

ها شركتهايي وجود دارند كـه پوشـش بيمـة نصـب را     هنوز هم در برخي كشور

براساس بيمه نامه هاي شكست ماشـين آلات صـادر مـي كننـد كـه البتـه روش       

بيمه نامة تمام خطر نصب براي پرخطرترين مرحلة . درست و بخردانه اي نيست



 

  

٢١٦

كه پتانسيل در ايـن مرحلـه    1عمليات نصب يعني دورة آزمايش و آزمايش سخت

به همين دليـل، بـراي ارزيـابي    . اي ارائه مي كند ، پوشش بيمهبه حداكثر مي رسد

خطر به ويژه در مورد خسارتهايي كه احتمال وقوع آنهـا بيشـتر اسـت حضـور     

  .مهندسان متخصص ضروري مي نمايد

  بيمه نامة نصب كوتاه مدت

. بيمه نامة تمام خطر نصب امكان دارد كه براي مدتهاي متفاوت مورد نياز باشـد 

اي  لـذا از ديـدگاه بيمـه   . مكن است يك ماه يا گاهي سالها طـول بكشـد  اين مدت م

. محسـوب مـي شـوند   » بيمة كوتاه مـدت « بيمه نامه هاي نصب براي مدت كوتاه،

گر صادر كنندة بيمـه نامـه بسـيار دشـوار اسـت كـه تعـادلي در         زيرا براي بيمه

يـك مـاه    معمولاً دورة راه اندازي و آزمايش سخت. پرتفوي خود به وجود آورد

است و دراكثر موارد يك ماه نيز كفايت مي كند ولي براي كارخانـه هـاي تكميـل    

شده كـه مراحـل پيچيـده دارنـد، از نظـر تكنولـوژي شـايد لازم باشـد كـه دورة          

بيمة تمـام خطـر نصـب از لحـاظ سـرماية      . نگهداري سه ماه يا حتي بيشتر شود

ميـزان سـرماية درگيـر بـا     . بيمه شده همانند بيمة تمام خطر مقاطعه كاران است

ريسك در شروع عمليات اجراي طرح رقم كوچكي است و به تـدريج كـه مراحـل    

 
1 - testing – hot- testing 



 

  

٢١٧

نصب پيش مي رود سرماية افزايش مي يابد تا به كل مبلغ سرماية بيمه شده در 

  .پايان عمليات نصب برسد

  سرماية بيمه شده

ب ســرماية بيمــه شــده عبــارت اســت از ارش ماشــين آلات و لــوازم مــورد نصــ

براساس قرارداد  فروش به انضمام هزينـة حمـل، حقـوق و عـوارض گمركـي و      

چنانچه به هنگام بروز خسارت معلوم شود كه سرماية بيمـه شـده   . هزينة نصب

چنين امـري احتمـال دارد كـه در نتيجـة     ( كمتر از مبلغي است كه بايد بيمه شود 

مايه را اعمال مي كند گر قاعدة نسبي سر ، بيمه)افزايش دستمزدها و قيمتها باشد

يعني خسارت به نسبت سرماية بيمه شـده و سـرمايه اي   ). قانون بيمه 10مادة ( 

بنابراين بايد هرگونه تغيير در سرماية بيمـه  . كه بايد بيمه مي شد، تقليل مي يابد

در . گر برسد تا با صدور الحاقيه مورد تأييـد وي قـرار گيـرد    شده به اطلاع بيمه

  :بيمه شده به طور جداگانه تعيين مي شود موارد زير مبالغ

  ماشين آلات و تجهيزات نصب به ارزش نو -

گذار است يـا تحـت مراقبـت، در     اموال مستقر در محل نصب كه متعلق به بيمه -

  .امانت يا در اختياري وي قرار دارد



 

  

٢١٨

پوششهاي اضافي نظير هزينه هاي حمل هوايي و  مسـئوليت مـدني در مقابـل     -

نيز مشروط به تعيين ميزان غرامـت بـه طـور جداگانـه بـراي هـر        اشخاص ثالث

  .حادثه يا مجموعه اي از حوادث است كه منشأ واحد دارند

احتمال تجمـع  ) زلزله، سيل، طغيان آب و طوفان( در مورد خطرهاي فاجعه آميز 

در ضـمن حـدود تعهـد    . خطر بايد به طور دقيق و خاص مورد توجه قرار گيـرد 

  .ينگونه خطرها بايد جداگانه در بيمه نامه تعيين شودگر براي ا بيمه



 

  

٢١٩

  حق بيمه

براي تعيين نرخ بيمة تمام خطرنصب،  معمولاً جدول راهنما تهيه مي شود كه در 

اكثر موارد يعني مواردي كه بتوان خطر بيمـه شـده را عـادي تلقـي كـرد، از آن      

رحهاي نصـب يـا   به هر حال تعيين نرخهاي ثابت براي انواع ط. استفاده مي شود

بـه ايـن دليـل هـر ريسـكي بايـد براسـاس        . ريسكهاي مختلف امكان پذير نيسـت 

گر براي دستيابي به  از نظر كارشناسي، بيمه. ويژگيهاي خودش تعيين نرخ شود

نرخ حق بيمة متناسب با خطر مورد نظر ضروري اسـت كـه اطلاعـات كـاملي از     

  :موارد زير در اختيار داشته باشد

رح مربوط، ارزش قرارداد؛ قيمت اشياي مـورد نصـب؛ نمـودار    مشخصات فني ط

با در نظرگرفتن  مسئوليت مـدني در مقابـل اشـخاص    ( مراحل توليد؛ نقشة طرح 

؛ اطلاعات زمين شناسي، آب شناسي و هواشناسي مربوط به محل نصـب؛  )ثالث

جدول زمان بندي شدة تهيه و نصـب اشـياي مـورد بيمـه؛ جزئيـات مربـوط بـه        

انبارداري اوليه؛ خدمات حفاظتي، وسايل اطفـاي حريـق و اطلاعـاتي در    امكانات 

گر با در اختيار داشـتن ايـن اطلاعـات، ريسـك را      بيمه. مورد شركت نصب كننده

ارزيابي مي كند و مي تواند پوشش مناسب با شـرايط خـاص هـر ريسـك ارائـه      

حال خويش را  گذار نيز در موقعيتي قرار مي گيرد كه بيمه نامة مناسب بيمه. كند

  .خريداري كند



 

  

٢٢٠

  خسارت

گر هزينه هاي لازم را بابت ماشـين آلات   در صورت ورود زيان يا خسارت، بيمه

و اشياي خسارت ديده به ارزش وضعي كه قبل از خسارت داشته انـد پرداخـت   

گر مي پـردازد شـامل هزينـه هـاي مربـوط بـه پيـاده         مبلغي كه بيمه. خواهد كرد

و ســوار كــردن مجــدد آنهــا ونيــز هزينــة اســتخدام كــردن ماشــين آلات، حمــل 

ارزش قطعـات و بخشـهايي كـه هنـوز قابـل      . متخصص در صـورت نيـاز اسـت   

البته لازم اسـت  ). بازيافتي( استفاده اند از مبلغ خسارت پرداختي كسر مي شود 

  .گذار است اشاره شود كه بخشي از خسارت به عنوان فرانشيز به عهدة بيمه

  1لاتبيمة شكست ماشين آ

بيمة شكست ماشين آلات صنعتي، شكل خاصـي از بيمـة حـوادث اسـت كـه در      

مورد انواع ماشين آلات، ادوات و تجهيزات مكـانيكي و دسـتگاها كـاربرد دارد و    

گر شكست ماشين آلات و همچنين خسارتهاي فيزيكي ناگهاني و غير  در آن بيمه

عـادي پوشـش بيـه اي     در اين بيمـه اسـتهلاك  . قابل پيش بيني را جبران مي كند

برخلاف بيمة تمام خطر نصب، در بيمـة شكسـت ماشـين آلات قسـمتهاي     . ندارد

. اي دارنـد  معيوب كه ناشي از اشتباه در طراحي و سـاخت باشـند پوشـش بيمـه    

ولي همانطور كه ذكر شد بيمة شكست ماشين آلات، مالـك را در مقابـل حـوادث    

 
1
 - machinery breakdown (MB) 



 

  

٢٢١

بنـابراين هرگـاه ماشـيني    . ي كندناگهاني و اتفاقي شكست ماشين آلات حمايت م

اي ندارد، زيرا بيمة  زودتر از پايان عمر مفيد غير قابل استفاده شود پوشش بيمه

از سـوي ديگـر، مالـك ماشـين همـه سـاله       . عمر براي ماشين آلات مفهوم ندارد

ذخيرة استهلاك را كسر و در دفاتر نگهداري مـي كنـد و مـي توانـد در صـورت      

  .ماشين، با استفاده از ذخاير آن را با نو تعويض كند غير قابل استفاده شدن

  ضرورت بيمة شكست ماشين آلات

سعي هر بازرگاني اين است كه هزينه هـاي خـود را تـا حـد امكـان بـا دقـت بـه         

تنهــا محــدوديتي كــه وي در ايــن . خصــوص بــراي كوتــاه مــدت محاســبه كنــد 

. مل ناشناخته اسـت محاسبات دارد عدم امكان پش بيني اثار اقتصادي و فني عوا

بيمة شكست ماشين آلات يكي از رشته هاي نو پديد و پوياي صنعت بيمه اسـت  

گـذار را در مقابـل تحقـق     كه همگام با پيشرفت تكنولوژي پـيش مـي رود و بيمـه   

ذكـر ايـن نكتـه ضـروري اسـت كـه بـر اثـر         . خطرهاي احتمالي حمايت مي كنـد 

اشـين آلات دايمـاً بـا مسـائل     گران شكسـت م  پيشرفتهاي مداوم تكنولوژي، بيمه

از اين رو ايشان بايد تـوان  . جديد مواجه مي شوند كه قبلاً پيش بيني نمي كردند

اما . و استعداد تطابق با شرايطي را كه مرتب در حال تغييرات است داشته باشند

همـواره خطـر بـالقوة شكسـت  ماشـين آلات      : گذار باشـد  چه كسي ميتواند بيمه

اين . ؤسساتي كه از اين وسايل استفاده مي كنند وجود داردصنعتي براي كلية م



 

  

٢٢٢

پوشش، نه فقط براي مؤسسات بزرگ صنعتي مودر نياز است بلكـه بـراي كليـة    

موسسات صنعتي متوسط و كوچك نيز كه وجود نقصـي در ماشـين آلات آنهـا    

مؤسسـات مـالي كـه    . ممكن است موجب پيامدهاي ناگوار مالي شود اهميت دارد

قاضــيان خريــد ماشــين الات و دســتگاهها را تــأمين مــي كننــد نيــز از اعتبــار مت

  .خريداران اين نوع بيمه هستند

  اموال بيمه پذير -مورد بيمه -موضوع بيمه 

انواع ماشين آلات ، ادوات تجهيزات مكانيكي و ساير دسـتگاههاي نظيـر اينهـا را    

: نظيـر اي قـرارداد   مي توان در بيمـة شكسـت ماشـين آلات تحـت پوشـش بيمـه      

؛ تأسيسـات شـبكه   )بويلرها، توربينها، ژنراتورها( دستگاههاي مولد نيروي برق 

؛ )ترانسـفورماتورها، تجهيـزات بـرق فشـار قـوي و ضـعيف      ( هاي برق رسـاني  

ماشـين افزارهـا، ماشـينهاي بافنـدگي،     ( ماشين آلات توليدي و تجهيـزات كمكـي  

) له ها ، تيوبها و جـز آن ماشين آلات كاغذ سازي، پمپها، كمپرسورها، مخازن، لو

اي ارائـه شـده در بيمـة     در مورد بويلرها و مخـازن تحـت فشـار، پوشـش بيمـه     

شكست ماشين آلات به مراتب گسترده تر از پوششي است كه تحت بيمة انفجار 

در صورت امكان و به منظور اطمينان از تـوازن ريسـك   . بويلرها ارائه مي شود

اي فقط  چنانچه پوشش بيمه. كارگاه بيمه شوند بايد كلية ماشين آلات كارخانه يا

درخواسـت شـود، در   ) به ويژه ماشـين آلات پرخطـر  ( براي برخي ماشين آلات 



 

  

٢٢٣

اين صورت حق بيمه نسبتاً زياد خواهد بود، به نحوي كه غالباً چندان هـم كمتـر   

از حق بيمة مورد درخواست بـراي تحـت پوشـش قـراردادن كليـة ماشـين آلات       

ز اقلام بيمه شده با ذكر مشخصات فني بايد در فهرست ماشـين  هر يك ا. نيست

ساير اقلامي كه در فهرست نامي از آنها برده نشده تحت پوشش . آلات قيد شود

نو يا مستعمل بودن ماشين آلات مورد بيمه تـا هنگـامي كـه    . اي قرار ندارند بيمه

د و در مرحلة آزمايش به طور رضايت بخـش انجـام پـذيرد و راه انـدازي شـون     

ولـي بـه هرحـال بيمـه كـردن      . شرايط مناسب توليد قرار گيرنـد، اهميـت ندارنـد   

عمومـاً برخـي   . ماشين آلات و دستگاههاي قديمي بايد بـه احتيـاط  انجـام گيـرد    

اقلام كه در مقايسه با مجموعه ماشين آلات كارخانه عمر كوتاه تري دارند تحت 

  :گيرند از جملهآلات صنعتي قرار نمي  پوشش بيمة شكست ماشين

مانند انواع قالبها و سيلندرهاي مـورد اسـتفاده در   ( ابزار آلات تعويض شدني  -

  )صنعت چاپ

قطعاتي كه به دلايل عيب ذاتي يا به علت نوع استفاده اي كه از آنها مـي شـود،    -

ماننـد لفافهـاي   ( به ميزان زياد در معرض كهنگـي و اسـتهلاك قـرار مـي گيرنـد      

  )نسوز، سنگ شكن ها

  اشياي شيشه اي، تسمه ها و تايرهاي لاستيكي -



 

  

٢٢٤

روغن موجـود در ترانسـفورماتورها و   ( انواع روغنها، سوختها و كاتاليزورها  -

كليدهاي خودكار برق كه علاوه بر خنك كنندگي، به منزلة عايق كننده نيز مـورد  

  ،)استفاده قرار مي گيرند، تحت پوشش بيمه قرار دارند

  خسارتهاي احتمالي

ر دارنــدة ماشــين آلات و تجهيــزات و غيــره بــه خــوبي آگــاه اســت كــه ورود هــ

. خسارت به ماشين آلات اجتناب ناپذير است، به همين سبب آنها را بيمه مي كنـد 

دلايل اين خسارتها كه براثر تحقق خطرهاي احتمالي وارد مي شود متعدد اسـت  

  .كه در زير شرح داده خواهد شد

حتـي بـا تجربـه    . ا ممكن است عامل خسارت باشدتقصير و خط: تقصير و خطا 

براي مثال، كارگر محل كار . ترين كارگران هم امكان دارد كه دچار اشتباه شوند

خود را ترك كند بي آنكه شخص ديگري را جـايگزين خـود نمايـد و همـان چنـد      

  .لحظه غيبت موجب حادثة منجر به خسارت شود

ي بـا مـديريت صـحيح و كنتـرل     حركـات عمـدي حت ـ  : حركات عمدي خرابكارانة 

بـراي مثـال، كـارگر ناراضـي     . شديد مي تواند موجب خسارتهاي سـنگين شـود  

ممكن اسـت بـي آنكـه كسـي متوجـه شـود بـا گذاشـتن سـنگ كـوچكي در لاي           

  .چرخهاي ماشين، فاجعه به وجود بياورد
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افتادن شيئي خارجي مثل آچـار، پـيچ و   : افتادن اشياي خارجي به درون ماشين 

يا ادواتي كه براي تميز كردن به كار مي رونـد ممكـن اسـت موجـب لطمـة      مهره 

شديد به ماشين آلات شـود كـه حتـي مجهزتـرين كارگـاه و تعميرگـاه قـادر بـه         

  .جلوگيري از آن نباشد

اشـتباه در ايـن سيسـتم ممكـن اسـت      : اشتباه در سيستم روغن و روغن كـاري  

  .لاً ماشين را از رده خارج كندموجب از كار افتادن پيستونه و والفها شود يا ك

  .مانند سرماي شديد، يخ، طوفان و جز آن: عوامل و نيروهاي طبيعي 

عواملي مانند جرقه هـاي الكتريكـي، نوسـانهاي    : خسارت به ماشينهاي الكتريكي

  .ولتاژ و نظاير اينها در بروز خسارتهاي شايع و متداول دخيل اند

  اي حدود پوشش بيمه

گر جبران خسارتهايي است كه بـه طـور ناگهـاني و غيـر قابـل       در اين بيمه، بيمه

در مـوارد  . پيش بيني به اموال بيمه شده وارد و نيازمند تعمير و تعـويض اسـت  

  :گر خسارت يا زيان وارده بر اموال بيمه شده را جبران مي كند زير بيمه

كه ؛ خطاهايي )محاسبات، نقشه ها، ترسيمات، مشخصات فني( اشتباه در طرح  -

در كارگاه يا در هنگام نصب ماشين آلات صورت مـي پـذيرد و معايـب موجـود     

اين قبيل نواقص كه حتي در صـورت بـه كـارگيري    . در ريخته گري و مواد اوليه

بهترين روشهاي آزمايش نيز اجتناب ناپذير است غالباً در خـلال بهـره بـرداري    



 

  

٢٢٦

زنده خاتمه يافتـه و  آشكار مي شوند و اين هنگامي است كه تضمين كارخانة سا

  .امكان رجوع به وي وجود ندارد

اشتباه در كاركردن با دستگاه، نداشتن مهارت، سهل انگاري و اعمال تـوأم بـا    -

  .سوء نيت

اين مـورد بـه نـدرت ايجـاد مـي      . از هم گسيختگي بر اثر نيروي گريز از مركز -

ارد مـي  شود ولي در صورت وقوع، خسارت سنگين به ويژه به اموال مجـاور و 

  .كند

  .اتصال كوتاه و ساير علتهاي الكتريكي -

  .كمبود آب در بويلرها -

عبارت است از تركيدن جدارة مخزن در نتيجـة فشـار بـيش از    . انفجار فيزيكي -

. حد محتويات آن بدون اينكه هيچ گونه كنش و واكنش شيميايي به وقوع بپيوندد

  .متعارف بخار آبمانند انفجار استوانة بويلر در نتيجة فشار نا

  .طوفان، يخ بندان و يخ شناور -

  استثناآت بيمة شكست ماشين آلات

هـاي ديگـر قـرار مـي گيرنـد، در رأس       خسارتهايي كه تحـت پوشـش بيمـه نامـه    

گر بيمه نامة شكسـت ماشـين آلات خـارج     استثناهايي قرار دارند كه از تعهد بيمه
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ي، باربري، انفجار شيميايي، ، دله دزد1مانند آتش سوزي، انفجار، صاعقه( است 

خسارتهاي ناشي از موارد زيـر نيـز از اسـتثناآت ايـن     ). سرقت و  شكست حرز

  . بيمه است

طغيان آب، سيل، زلزله، نشست زمـين، لغـزش زمـين، برخـورد انـواع وسـايل        -

  .حمل و نقل زميني، دريايي  و هوايي

، سـاييدگي و  كهنگي و فرسودگي ناشـي از اسـتفاده يـا بهـره بـرداري عـادي       -

اين استثناآت صرفاً شـامل  ( خوردگي بر اثر زنگ زدگي و رسوبات داخل بويلر 

قطعاتي است كه مستقيماً بر اثر عوامل مذكور خسارت ديـده باشـند، حـال آنكـه     

فقدان يا خسارت ساير اقلام بيمه شده كه ناشـي از اثـر غيـر مسـتقيم كهنگـي و      

  ).دارد فرسودگي و غيره است تحت پوشش بيمه قرار

جنگ و عمليات شبه جنگ، هر نوع اغتشاش و هرگونه اقدام اعتصـاب گـران و    -

بـراي  . كارگراني كه كارفرما از ورودشان به محوطة كارخانـه جلـوگيري كـرده   

مثال، به طور دسته جمعي و با اعمال زور به محوطة كارخانه وارد شـوند و بـه   

  .قصد اعتصاب در آنجا باقي بمانند

  .گذار يا نمايندگان وي ا سهل انگاري بيمهعمل عمدي ي -

 
  .اي دارد ر مستقيم صاعقه پوشش بيمهخسارتهاي ناشي از اث - ١



 

  

٢٢٨

گـذار از آنهـا    نواقص يا معايبي كه در زمان شروع بيمه وجـود داشـته و بيمـه    -

  .اطلاع داشته يا مي بايست اطلاع مي داشت

نواقص يا معايبي كه فروشـندة ماشـين آلات قانونـاً يـا طبـق قـرارداد فـروش         -

  .مسؤول آن است

  اي هسته اي و مواد راديواكتيوواكنشهاي هسته اي، تابشه -

  سرماية بيمه شده

سرمايه بيمه شده همواره بايد بـاارزش جـايگزيني نـو ماشـين آلات بيمـه شـده       

  برابـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر باشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 

ارزش نو اقلام بيه شده به اضافة حقوق و عوارض گمركـي و مخـارج حمـل و    ( 

حق بيمه نيز براسـاس مبلـغ بيمـه شـده محاسـبه مـي       ). نقل و هزينه هاي نصب

دليل آن است كه در صورت تعمير، قطعات نو جايگزين قطعات كهنـه مـي   . رددگ

با توجه به اينكه تقريباً اغلب خسارتها با تعميرات رفع مي شوند، بنـابراين  . شود

ارزش ماشين آلات كهنه از اين طريق دايماً به طور قابل ملاحظه اي افزايش مـي  

، افـزايش ارزش  »ش جـايگزيني نـو  ارز« در هر حال با توجه به قاعدة كلـي  . يابد

بـدين  . ماشين آلات كهنه در هنگام تعيين ميزان خسارت مدنظر قرار نمـي گيـرد  

معنا كه خسارت در ارتباط با كل هزينة تعميـرات پرداخـت مـي شـود، بـي آنكـه       

در صورت ورود خسارت هرگاه مبلغ بيمه شده . استهلاك مورد توجه قرارگيرد



 

  

٢٢٩

اعدة نسبي اجرا خواهـد شـد و خسـارت بـه نسـبت      كمتر از قيمت واقعي باشد ق

  .قيمت بيمه شده به ارزش واقعي قابل پرداخت است

سرماية بيمه شده بايد ارزش جايگزيني ماشين از همان نـوع يـا نـوع مشـابه بـا      

دليـل آن اسـت كـه اكثـر     . همان ساخت و مواد اوليه با همان ظرفيت توليد باشـد 

گـذار اصـرار دارد قطعـات     كـه بيمـه  ) درصـد  90حدود ( خسارتها جزئي هستند 

) دسـتمزد كـارگر  ( آسيب ديدة ماشين با قطعات نو تعويض و هزينه هاي تعمير 

به هـر حـال در صـورت ورود خسـارت     . به قيمت روز محاسبه و پرداخت شود

گـذاران بيمـة    كلي مبلغ خسارت نحو پرداخت خسارت اغلب مورد اعتـراض بيمـه  

استدلال ايشـان  . و آن را غير منطقي مي دانند شكست ماشين الات قرار مي گيرد

گر حق بيمه را براساس ارزش جايگزيني كه بيشتر از حق بيمـة   آن است كه بيمه

قيمت واقعي ماشين بيمه شده است دريافت مي كند ولي در موقع ورود خسارت 

گر و نمايندگان اوست كه موضوع  اين وظيفة بيمه. مبلغ كمتري پرداخت مي شود

گذاران روشن نمايند كه ضرورت بيمه به ارزش جـايگزيني چيسـت    ي بيمهرا برا

و چرا در صورت ورود خسارت كلي فقط خسارت واقعي به آنهـا پرداخـت مـي    

گرضـروري اسـت كـه حـق بيمـه هـا را بـا توجـه بـه افـزايش            براي بيمـه . شود

 اصولاً تعديل مبـالغ بيمـه شـده صـرفاً براسـاس     . دستمزدها و قيمتها تعديل كند

زيرا بدين ترتيب بـه هزينـه هـاي    . افزايش ارزشهاي جايگزيني كافي نخواهد بود



 

  

٢٣٠

تعميرات كه بخش عمده اي از مبالغ خساترهاي پرداختـي را تشـكيل مـي دهنـد،     

تجربـه نشـان داده اسـت كـه مخـارج      . آنطور كه بايد و شايد توجه نشـده اسـت  

ي گزافـي  مربوط به تعميرات دربرخي موارد خـاص مسـتلزم صـرف هزينـه هـا     

كه غالبـاً  ( است كه به مراتب بيش از قيمتهاي كارخانه هاي سازندة ماشين آلات 

  .دستخوش مي شوند) به اوضاع بازار وابسته است

  خسارت در بيمة شكست ماشين آلات

گذار را بـا پرداخـت هزينـه هـاي      گر معمولاً زيان وارده به بيمه در اين بيمه، بيمه

خسارت ديده و در برخـي مـوارد بـا تعـويض آن      مورد نياز براي تعمير اشياي

گـر هزينـه هـاي     در صورت وقوع خسارت قابل تعمير، بيمـه . شيء جبران ميكند

لازم  را به منظور برگرداندن ماشـين آلات خسـارت ديـده بـه وضـعيت قبـل از       

  .حادثه مي پردازد

ري، اين هزينه ها اساساً مخارج تعميرات انجام گرفته و بهاي قطعات يدكي ضرو

هزينه هاي مربوط به پياده و سوار كردن ماشين آلات، كراية حمل عادي، حقوق 

و عوارض گمركي، مخارج استخدام متخصص و ساير مخارج مندرج در قرارداد 

گر هزينه هاي مربوط به بازديد و سـرويس ماشـين    بيمه. بيمه را در بر مي گيرد

روشورها و دسـتورالعمل  آلات بيمه شده را درفواصل زماني معين و براساس ب

هاي كارخانة سازنده و همچنـين هزينـه هـايي كـه در طـي مراحـل تعميـر و بـه         
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منظور تغيير و تبديل و بهسازي اقلام بيمه شده ايجـاد شـود بـه عهـده نخواهـد      

هزينة مربوط به تعميرات مقدماتي تنها در صورتي پرداخـت ميشـود كـه    . گرفت

استهلاك در پرداخت خسـارت جزئـي مـد    . هزينة تعميرات نهايي را افزايش ندهد

يعني هرگز افـزايش در ارزش تجهيـزات بـه علـت تعميـرات      . نظر قرار نمي گيرد

در صورت از بين رفتن كامل هر يـك  . انجام گرفته در ميزان خسارت تأثيرندارد

از اقلام بيمه شده، خسارت براساس ارزش بازار شـيء خسـارت ديـده در روز    

هزينـة  . تند كه صراحتاً در قرارداد بيمه قيد شده باشـند وقوع حادثه پرداخت هس

از آنجا كه تعداد و ميزان خسـارت  . گر نيست حمل هوايي نيز عمدتاً در تعهد بيمه

در بيمة شكست ماشين آلات بالاست و تعيين ميزان دقيق حق بيمة ريسـك نيـز   

تاً بـه  تا حدودي مشكل مي نمايد معمولاً قرارداد داراي فرانشـيز اسـت كـه عمـد    

بـديهي  . صورت درصد معين مي شود و به ندرت به صـورت مبلـغ ثابـت اسـت    

گذار مايل به پرداخت حق بيمة كمتـر باشـد مـي توانـد      است در صورتي كه بيمه

  .درصد فرانشيز را افزايش دهد و حق بيمة كمتري بپردازد

  1بيمة تمام خطر كامپيوتر

اشي از حوادث اتفاقي و غيـر  بيمة تمام خطر كامپيوتر هرگونه خسارت و زيان ن

قابل پيش بيني ناشي از هر علت جز مواردي را كه مشخصاً در بيمه نامه استثنا 

 
1
 - computer all risk (COMP) 



 

  

٢٣٢

) بـه موجـب قـرارداد اجـاره    ( مالك يا اجاره كنندة كامپيوتر . شده جبران مي كند

  .اي اقدام كند مي توانند در خصوص خريد پوشش بيمه

يب پـذير ارزشـي كـه در سـايت     كامپيوتر، يك حافظة مركزي است و بسيار آس ـ

  كـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــامپيوتري 

به همين دليل به صـورت تمـام خطـر    . ركز شده بسيار بالاستمتم) محل نصب( 

تمام تجهيزاتي كه با داده پردازي عمليـات و ذخيـرة اطلاعـات در    . بيمه مي شود

سخت افـزار كـامپيوتر نيـز    . كامپيوتر مرتبطند مي تواند موضوع بيمه قرار گيرد

  .بيمه پذير است

  خسارت

اي ناشـي از خطرهـاي خـارجي    در بيمة تمام خطر كـاميپوتر، نـه تنهـا خسـارته    

) ماننـد آتــش سـوزي،  انفجــار، دزدي، سـيل و طوفــان   ( دسـتگاههاي كــامپيوتر  

جبران مي شود بلكه خسـارتهاي الكتريكـي و مكـانيكي وارده بـه دسـتگاهها در      

خسارتهاي مـادي و عـدم النفـع بـه     . اي است حين استفاده نيز جزو پوشش بيمه

گر متعهـد پرداخـت    ارتهاي مادي، بيمهدر بخش خس. طور مستقل بيمه مي شوند

متعهد هزينة تعميرات يا جايگزين كردن كامپيوتر و ساير تأسيسات در صـورت  

البتـه بـه شـرطي كـه از حـداكثر      . ورود خسارت كلي به قيمت جاري بازار اسـت 

پرداخـت هزينـة تخليـة ضـايعات و جابـه جـايي       . سرماية بيه شده تجـاوز نكنـد  
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چنين حفاظت ازقسمتهاي سالم تا پايـان تعميـرات و   دستگاههاي آسيب ديده، هم

. گـر اسـت   تعويض قطعات ياجايگزيني كامپيوتر خسارت ديده جزو تعهدات بيمـه 

طبـق تعريـف   » و سـاير محتويـات  « اطلاعات درون حافظة كامپيوتر تحت عنوان 

گـر پرداخـت ارزش    تعهـد بيمـه  . اي اسـت  مندرج در بيمه نامه داراي پوشش بيمه

خسـارت ديـده بـه اضـافة هزينـه هـاي اداري تهيـه وتايـپ مجـدد           مادي اشياي

هزينه هاي تهيه وتوليد اطلاعاتي كه در حافظة ( اطلاعات موجود در حافظه است

خسـارتهاي غيـر مـادي    ). كامپيوتر قرار مي گيرد جزو استثناآت بيه نامـه اسـت  

  .جزو تعهدات بيمة عدم النفع است

  1بيمة عدم النفع ماشين آلات

شش را شايد بتوان ناشناخته ترين بيمه در بيمة مهندسي دانسـت كـه در   اين پو

امروزه هزينه هاي توليد به سـرعت روبـه   . عين حال پيچيده ترين آنها نيز هست

مراحل توليد بيش از پيش پيچيده شـده و بـه دليـل رقابـت شـديد      . افزايش است

بنابراين . داشت حاكم بر بازار، توقف توليد بازتاب اقتصادي جدي در پي خواهد

نياز به بيمة عدم النفع به شدت احساس مي شود، هـر چنـد كـه شـركتهاي بيمـه      

بـه دليـل پيچيـده بـودن ايـن رشـته ،       . تمايل چنداني به ارائه اين نوع بيمه ندارند

. اي آن براي توليـد كننـدگان نيـز كمتـر شـناخته شـده اسـت        مفهوم حمايت بيمه

 
1
 - machinery loss of profit (MLOP) 



 

  

٢٣٤

ت تا حـدودي شـبيه بيمـة عـدم النفـع آتـش       اي عدم النفع ماشين آلا پوشش بيمه

سوزي است و چارچوب اصلي آن نيز از بيمة عـدم النفـع آتـش سـوزي گرفتـه      

اي  تـأمين بيمـه  . با اين همه، تفاوتهايي در اين دو رشته مشاهده مـي شـود  . شده

بيمة عدم النفع ماشين آلات پرداخت سود ناخالص اسـت كـه در نتيجـة شكسـت     

د برخي بازارهاي بيمه،  بيمة . ه از آن محروم شده استماشين آلات، توليد كنند

عدم النفع ماشين آلات به همراه بيمة شكست ماشين آلات به بـازار عرضـه مـي    

  .شود و براي توليد كنندگان نيز تهية هر دو با هم مطلوب است

گذار عبارت است از سود خالص به اضافة هزينه هـاي ثابـت،    سود ناخالص بيمه

ن  را در دورة توقف توليد در پي شكست ماشـين آلات جبـران مـي    گر آ كه بيمه

مدت پرداخت از لحظة شكست ماشين آلات محاسـبه مـي شـود نـه بعـد از      . كند

لـذا بـراي مـدتي كـه ماشـين آلات متوقـف شـده و مشـمول         . پايان دوره انتظار

دريافت خسارت عدم النفع است، خسارت پس از كسر مدت انتظار پرداخـت مـي   

ر  بيمة عدم النفع ماشين آلات هدف جبران خسـارتهاي جزئـي و توقـف    د. شود

گـذار در صـورت    كوتاه مدت ماشين آلات نيست بلكه هدف اين است كه اگر بيمه

گـر آن   شكست ماشين آلات از نظر اقتصـادي لطمـه شـديدي متحمـل شـد بيمـه      

اي منظور كردن دورة انتظار نيز به همين دليل اسـت كـه خسـارته   . راجبران كند

گـذار باشـد و در مقابـل خسـارتهاي      كوچك و كوتاه مدت بـه عهـدة خـود بيمـه    



 

  

٢٣٥

تـواتر  . گر منتقـل شـود   سنگين كه تحمل آن از توان مالي وي خارج است به بيمه

خسارتهاي جزئي زياد است؛ گاهي اوقات تعميرات در مدت زمان كوتاهي انجـام  

دورة انتظـار، اجتنـاب از   دليـل ديگـر اعمـال    . مي گيرد و توليد ادامه پيدا مي كند

گـر بـراي مبـالغ نـاچيز و كـاهش       گذار به بيمه مراجعات مكرر و بيش از حد بيمه

  .هزينه هاي شركت بيمه در اين مورد است

  مبلغ بيمه شده

مبلغ بيمه شده عبارت است از مجموع سـود خـالص از توليـد بـه اضـافة هزينـه       

ص ناشـي از توقـف   هاي ثابت، كه شامل حقوق دستمزد و هزينـه هـاي مخصـو   

گـذار   مبلغ بيمه شدة ساليانه، رقم ثابتي است كه براساس دفتار بيمـه . توليد است

اگـر سـود خـالص تـا     . تعيين مي شود و مبناي محاسبة حق بيمه قرار مي گيـرد 

  پايان سال جاري 

  

  

  



 

  

٢٣٦

محاسبه پذير نباشد سود خالص، اعداد و ارقام سال قبل مبنـاي كليـه محاسـبات    

گر نيز بر اين اساس تعيين مي گردد  مي گيرد و حدود تعهدات بيمه مقدماتي قرار

افـزون بـر ايـن،    . كه بعداً خود به خود و بر اساس ارقام واقعي تعديل مـي شـود  

گذار براي كـاهش و جلـوگيري از توسـعه     گر كليه هزينه هايي را هم كه بيمه بيمه

توليدي مي توانند  تقريباً تمام واحدهاي. خسارت متحمل مي شود جبران مي كند

اين پوشش را خريداري كنند زيرا هر واحد توليدي داراي تعدادي عوامـل كليـدي   

بيمـه عـدم   . است كه در صورت شكست يكي از عوامل توليـد متوقـف مـي شـود    

تنها آن تعـداد از ماشـين هـا    . النفع ماشين آلات نبايد شامل تمام ماشين ها شود

ت قرار دارنـد و بـا شكستشـان، توليـد     بايد بيمه شوند كه در معرض خطر شكس

بنابراين، در انتخاب ماشين ها . گذار زيان سنگين مي بيند متوقف مي شود و بيمه

هايي بيمه  شوند كه از لحـاظ مراحـل توليـد اهميـت      بايد دقت شود و فقط ماشين

در اين زمينه، مي توان به نيروگاه هاي دولتي و خصوصـي اشـاره   . بسيار دارند

هاي بزرگي كه احتمال خسارت هاي سنگين را در بطن خـود دارنـد    كرد؛ ريسك

و هم از نظر ميزان سرمايه گذاري و هم از نظر توليد نيرو فوق العاده مهـم تلقـي   

در نتيجه بـراي ايـن نـوع ريسـك هـا بيمـه عـدم النفـع ماشـين داراي          . مي شوند

گـران بـا    هبراي اين پوشش، نرخ بيمه واحدي وجود نـدارد و بيم ـ . مطلوبيت است



 

  

٢٣٧

گران اتكـايي و بـا توجـه بـه عوامـل       كمك گرفتن از اطلاعات و تجربيات فني بيمه

  :مؤثر در ارزيابي ريسك به شرح زير نرخ را تعيين مي كنند

  احتمال شكست ماشين آلات و مدت توقف بعد از آن -

  احتمال تعداد و دفعات شكست در هر سال -

  اهميت هر ماشين در خط توليد -

  خت و سن ماشينمحل سا -

  امكانات تعمير داخلي و قطعات يدكي -

  كنترل و ابزارهاي اندازه گيري ايمني -

  در اختيار داشتن رزرو و ماشين، ظرفيت اضافي و ماشين آلات ذخيره -

  خسارت

نحوه محاسبه و پرداخت خسارت در بيمه عـدم النفـع ماشـين از بسـياري جنبـه      

تلاف عمده، ايـن دامنـه خسـارت هـاي     اخ. هاي شبيه عدم النفع آتش سوزي است

. فيزيكي است كه در رشته عدم النفع ماشين از عدم النفع آتش سوزي كمتر است

ارزيابي خسارت را بايد به كارشناسان متخصص در ام بيمه عـدم النفـع واگـذار    

در صورت تحقق خطر، شركت بيمه علاقمند اسـت كـه خسـارت بـه حـداقل      . كرد

ب موارد مي توان از طريق تماس با توليدكنندگان ماشين اين كار را در اغل. برسد

آسيب ديده انجام داد و درخواست كرد كه در ارسـال ماشـين جديـد يـا قطعـات      



 

  

٢٣٨

همچنـين، بـه جـاي ماشـين متوقـف      . يدكي براي جايگزيني و تعمير تسريع شـود 

شده مي توان ماشين جايگزين اجاره كرد يا با تعميرات مقدماتي، ماشين آسـيب  

را در اسرع وقـت راه انـدازي نمـود كـه در توليـد وقفـه اي ايجـاد نشـود و          ديده

  .تعميرات اساسي به تهيه قطعات يدكي موكول گردد

  1بيمه بويلر و ماشين هاي بخار

گـر   در ايـن بيمـه، بيمـه   . بيمه بويلر يكي از قديمي ترين نوع بيمـه مهندسـي اسـت   

ار داخلي و خارجي يـا انهـدام   اعم از انفج(هاي ناشي از انفجار را  جبران خسارت

با توجه به رعايت مقررات و اسـتانداردهايي كـه الزامـي اسـت بـه      ) ماشين بخار

مقــررات بازرســي و ايمنــي بــويلر و ماشــين هــاي بخــار در  . عهــده مــي گيــرد

گـزارش بازرسـي گزارشـي بـي طرفانـه      . كشورهاي مختلف جهان متفاوت است

ان و اشـخاص ثالـث، همچنـين حفـظ     است و تنها هدف، حفظ ايمني و جان كاركن

تجهيزاتي كه تحت عنـوان امـوال   . اموالي است كه در معرض خطر قرار مي گيرند

  :مورد بيمه در بيمه بويلر تحت پوشش قرار مي گيرند عبارتند از

  انواع بويلر -

  ژنراتورهاي بخار سريع -

  1ماشين هاي بخار غيرآتشي مانند داغ كننده هاي بخار -

 
1 - boiler and pressure wessel (BOIL( 



 

  

٢٣٩

عبـارت اسـت از جبـران خسـارت ناشـي از انفجـار و انهـدام طبـق          گر تعهد بيمه

انفجار يعني عمل ناگهاني و شديد فشار بخار يـا هـر مـايع ديگـر داخـل      «: تعريف

انهـدام  «؛ و »منبع كه موجب صدمه بدني و پرتاب محتويات به اطـراف مـي شـود   

يعني تغيير شكل ناگهاني و خطرناك هـر قسـمت از ماشـين كـه ناشـي از فشـار       

  .»شديد بخار يا مايع باشد

  :گر است غرامت يا خسارت هايي كه پرداخت آن به عهده بيمه

  گذار خسارت مادي وارده به ماشين و اموال ديگر بيمه -

  گذار تعلق ندارد خسارت مادي وارده به اموالي كه به بيمه -

غيــر از كاركنــان و افــراد وابســته بــه (صــدمه بــدني يــا فــوت اشــخاص ثالــث  -

  )ذارگ بيمه

علاوه بر استثناي عمومي نظير جنگ و مـواد راديواكتيـو، مـوارد زيـر     : استثناآت

  :جزء استثناآت خاص بيمه نامه بويلر است

انفجار لوله گـاز، خسـارت هـاي ناشـي از آتـش سـوزي و خطرهـاي طبيعـي،          -

  خسارت هاي ناشي از بكاربردن ابزار و ادوات ايمني

از نقـص و عيـب ماننـد پوسـيدگي، ورم،      هزينه هاي تعمير و جايگزيني ناشـي  -

  ترك خوردن و نظاير آن

                                                                                                                            
1 - superheater 



 

  

٢٤٠

  1بيمه فساد محصول در سردخانه ها

هدف از اين نوع بيمه جبران خسارت كالاهاي فاسدشدني است كه در سـردخانه  

شوند، اعم از اينكه فساد ناشي از شكسـت ماشـين آلات سـرد كننـده      ها انبار مي

ايـن  . ده از لوله هاي يخچـال هـاي سـردكننده   باشد يا تخليه و فرار مواد سرد كنن

تا جايي كـه بـه ايـن گونـه ريسـك هـا       (بيمه بر اساس بيمه شكست ماشين آلات 

تواند خطرهاي ناشي از قطع برق  اين بيمه حتي مي. ارائه مي شوند) مربوط است

در  -به طوري كه تأمين برق اضـطراري هـم امكـان پـذير باشـد      -عمومي را نيز 

  .برگيرد

  :اآتاستثن

در اين بيمه نامه علاوه بر اسـتثناآت معمـولي و متـداو در بيمـه هـاي مهندسـي،       

كـلاً در  . خسارت ناشي از عيب ذاتي كالاهاي انبار شـده نيـز اسـتثنا شـده اسـت     

سردخانه ها بايد كالاهايي كه از نظر كيفيت در سطح بسيار مطلوب هستند انبـار  

ورت فاسد بودن بخشي از كالاي شوند، زيرا با وجود سيستم سرد كننده، در ص

  .انبار شده، فساد به كالاهاي ديگر نيز سرايت مي كند

  مبلغ بيمه شده

 
1 - deterioration of stock (DOS( 



 

  

٢٤١

مبلغ بيمه شده در اين بيمه عبارت است از ارزش كالاي انبار شـده در روزي كـه   

كالاهـايي كـه معمـولاً در سـردخانه هـا      . رفت اين كالا به فروش برسد انتظار مي

ولـي در روزي كـه   . رود به انبار، قيمت پايين تري دارندانبار مي شوند در روز و

اگـر  . پيش بيني مي شود، فروخته خواهند شد، قيمت آنها در بازار گران تر اسـت 

كالاي انبار شده قرار است در تاريخ هاي متعددي به فروش برسد، قيمـت مـورد   

ايـن   قيمت روز فروش بايـد كنتـرل شـود و اگـر    . نظر بايد در بيمه نامه قيد شود

روش مورد نظر باشد، شركت بيمه نيز محق به دريافـت حـق بيمـه تعـديل شـده      

اگـر  ). به نسبت قيمت روز فروش(متناسب با ارزش واقعي كالاي انبار شده است 

در مدت اعتبار قرارداد خسارتي به مورد بيمـه وارد شـود تعيـين ميـزان قطعـي      

اگـر  . آن روز اسـت  خسارت موكول به روزي است كه پيش بيني فروش كـالا در 

قيمت كالا در آن روز پايين تر از سـرمايه بيمـه شـده باشـد، شـركت بيمـه فقـط        

ولي اگر قيمت آن روز كـالا بـالاتر از مبلـغ بيمـه     . قيمت واقعي را خواهد پرداخت

هـيچ گونـه   . شده باشد، خسارت با توجه به مبلغ بيمه شده پرداخت خواهـد شـد  

درصـد يـا حتـي گـاهي      50تـا   5رفتن بين پوششي در اين رشته بدون در نظر گ

. اوقات بيشتر از ارزش كالاهاي فاسدشدني به عنوان فرانشيز صادر نمـي شـود  

اگـر  . ميزان فرانشيز بـا توجـه بـه نحـوه اسـتقرار و نـوع كـالا تعيـين مـي شـود          



 

  

٢٤٢

موجودي انبار سردخانه به طور مرتب در حال تغيير باشد در اين صـورت حـق   

  .مه هاي ماهانه تعيين خواهد شدبيمه بر اساس اظهار نا

  1بيمه تجهيزات

ارتباطـات  (، بيمـه مخصوصـي بـراي تجهيـزات الكترونيكـي      1920در اوايل سال 

بطئي بـود و   1950فعاليت اين رشته تا سال . در آلمان به بازار عرضه شد) تلفني

اسـاس ايـن   . از آن سال به بعد به دليل پيشرفت سريع تكنولوژي گسترش يافـت 

اي شبيه بيمه تمام خطر كامپيوتر است، با اين تفاوت كه در اين بيمه  مهپوشش بي

اي، بي درنگ پس از نصـب و راه   تأمين بيمه. فقط خسارت مادي جبران مي شود

  .اندازي تجهيزات شروع مي شود و ساليانه قابل تمديد است

ا در اين رشته، تجهيزات بيمه پذير فـراوان اسـت كـه در زيـر بـه تعـدادي از آنه ـ      

  :اشاره مي شود

، تلكس، وسايل تصويري و وسايل آموزشـي و جـز   2تلفن، تابلو برق: ارتباطات -

  آن

  تجزيه كننده هاي رنگ، فتوتايپ كامپيوتري و غيره: صنعت چاپ -

  سيست كنترل ورود و خروج، ابزار تهيه عينك و نظاير آن: حفاظت -

 
1  - electronic equipment (EE( 

2 - swichboard 



 

  

٢٤٣

ــوازم ج : پزشــكي و وســايل درمــاني - ــوژي، ل ــزات راديول راحــي، اســكن، تجهي

  پرتونگاري و غيره



 

  

٢٤٤

  

  

  

  

  

  

  سوم بخش

  بيمه محصولات كشاورزي



 

  

٢٤٥

  مقدمه

پيشرفت تكنولوژي نـه تنهـا از نظـر مسـافت،     . جهان در حال تغيير و تحول است

دورترين نقاط جهان را بـه هـم نزديـك كـرده بلكـه از نظـر احساسـات و عـواط         

جوامـع مختلـف دنيـا     حمل و نقل و وسايل ارتباط جمعي،. انساني نيز مؤثر است

جاي بسي تأسف است كه در اين ميان، فاصله بعضـي  . را به هم پيوند داده است

گرسـنگي در  : كشورها از پيوند و همبستگي جهاني روز به روز بيشتر مي شـود 

برخي كشورهاي توسعه نيافته بيداد مي كنـد و آنهـا ناگريزنـد فقـط بـا معيشـت       

خودبسايي اين كشورها نيازمند امكانـات و   .بخور و نمير خود را سرپا نگه دارند

امـا رشـد   . برنامه ريـزي دقيـق اقتصـادي بـه ويـژه در زمينـه كشـاورزي اسـت        

ايشان نـه  . اقتصادي در اين گونه كشورهاي با مردمان گرسنه امكان پذير نيست

تنها به صنعتي شدن و نجات اقتصاد خوي شاميدي ندارند بلكه اگر حركتـي هـم   

ام گرفته باعث نابودي اقتصاد متكـي بـه كشـاورزي آنهـا شـده      در اين زمينه انج

حتي كار بدانجا رسيده كه اين كشورها بـا كـاهش محصـولات كشـاورزي     . است

براي رسيدن به خودبسـايي در بخـش   . اقدام به وارد كردن مواد غذايي كرده اند

كشاورزي، رهـايي از وابسـتگي بـه خـارج و همكـاري بـا كشـورهاي ديگـر كـه          

مشابهي دارند لازم است از طريق مبادلـه تجربيـات و امكانـات در رفـع     مشكلات 



 

  

٢٤٦

در اين رهگذر، بيمه نقش بسيار با اهميتـي در اقتصـاد   . مشكلات يكديگر بكوشند

  .كند اين كشورها ايفا مي

بيمه محصولات كشاورزي، حركتي ارزشمند و مفيـد اسـت كـه مـي توانـد نقـش       

توسعه ايفـا كنـد، زيـرا محصـولات      حمايتي مهمي در اقتصاد كشورهاي در حال

كشاورزي و دامي، موقعيت كليدي و استراتژيك در اقتصاد كشـورهاي در حـال   

  :ويژگي هاي اقتصادي اين كشورها عبارت است از. توسعه دارند

  افزايش كند درآمد حقيقي سرانه يا حتي بدتر، درجا زدن

  درصد 40تا  20نوسان درآمد در بخش كشاورزي بين 

  آمد دو قطبي و غير عادلانهتوزيع در

  درصد يا اندكي بيشتر در بخش كشاورزي 30توزيع نيروي كار حدود 

  پايين بودن ضريب توليد نسبت به سرمايه

كسري : نتيجه(صادرات، عمدتاً مواد خام اوليه؛ واردات، مصنوعات صنعتي است 

  ).پرداخت در تراز بازرگاني خارجي

بـه منـابع مـالي كـافي نيـاز دارد كـه       از سوي ديگر نوسازي بخـش كشـاورزي،   

اي بــراي كشـاورزي و دامــدار و گســترش و   متعاقـب آن نيــاز بـه پوشــش بيمـه   

در كشـورهاي در  . تشويق توليد كننده روستايي در اين امر احسـاس مـي شـود   

حال توسعه اكثر كشاورزران فاقد درآمد كافي هستند و سطح درآمد آنها تا حـد  



 

  

٢٤٧

نتيجه، علاقه چنداني به اسـتفاده از تكنولـوژي و    در. گذران زندگي معمولي است

نگرانـي  . روش هاي امروزي توليد كه مستلزم سرمايه گذاري جديد است ندارنـد 

ايشان، هزينه و بدهكاري است كه قدرت بازپرداخت آن را ندارد و غافـل از آنكـه   

 بيمه مي تواند ترس و نگراني آنها را برطرف كنـد و كشـاورز و دامـدار و توليـد    

كننده را در موقعيت بهتري قرار دهد تا با اطمينان خـاطر بـا ريسـك كشـاورزي     

گر را حامي و پشتيبان خويش بشناسند و مطمئن باشند كه در  درگير شوند، بيمه

صورت بروز خسارت نيز قادر خواهنـد بـود بـدهي هـا را بپردازنـد؛ در ضـمن،       

در ايـن  . ود ادامـه دهنـد  اميدوارانه به دوره بعدي كشت بينديشند و به فعاليت خ ـ

. صورت ترغيب خواهند شد كه از تكنيك هـاي جديـد بـراي توليـد اسـتفاده كننـد      

مشكل مهم ديگري كه بايد خاطر نشان شود ضعف بنيه مالي مؤسسات اعتباري 

كشاورزي است كه به هنگام وقوع فاجعه هاي طبيعي، با مشكلات جدي و كاهش 

در چنين مواقعي بيمـه يـك   . جه مي شوندتوان مالي براي كمك به كشاورزان موا

. ابزار عالي براي جبران خسارت هاست تا سطح اقتصادي كشاورزان حفظ شود

گران كه براي كاهش خطر و خسارت نيازمند تحقيق و بررسـي هسـتند مـي     بيمه

افزون بـر ايـن،   . توانند نتيجه مطالعات خويش را در اختيار كشاورزان قرار دهند

كه آمار و اطلاعات مورد نياز مراجع كشاورزي و دامي كشـور   گران قادرند بيمه

اينگونـه همكـاري   . را در زمينه توليد محصـولات مختلـف كشـاورزي تهيـه كننـد     



 

  

٢٤٨

گران مي تواند در تهيه برنامه هاي توسعه، افزايش بهره وري و به كارگيري  بيمه

 بيمــه. روش هـاي توليـدي كــه منجـر بــه افـزايش توليـد مــي شـود مــؤثر باشـد       

محصولات كشاورزي و دامـي امكـان انتقـال اقتصـاد را از دو طريـق مهيـا مـي        

اول، از طريق پرداخت حق بيمه، يعني پرداخت پـول از طـرف كسـاني كـه     . سازد

دچار خسارت نشده اند به كساني كه متحمـل خسـارت و زيـان گرديـده انـد؛ بـه       

در اينجا . تمندبيان ديگر، انتقال خسارت كشاورزان فقير به دوش كشاورزان ثرو

دوم، از طريق . گر در نقش اداره كننده چنين صندوق تعاوني مطرح مي شود بيمه

مشاركت دولت به نفع كشاورزان بـا پرداخـت يارانـه كـه در حقيقـت يـك انتقـال        

داخلي در اقتصاد ملي به طور همـه جانبـه در توزيـع مجـدد درآمـدها در جهـت       

حصـولات كشـاورزي و دام طـرح    بيمـه م . حمايت كشـاورزان و دامـداران اسـت   

در آلمان اين بيمـه بـيش   . جديدي نيست و در برخي كشورها سابقه طولاني دارد

از صد سال سابقه دارد و در تعدادي از كشورها، چندين دهه را پشت سر نهـاده  

بيمه محصولات كشاورزي پس از سالها دچار تغييراتي شده كه هـدف آن،  . است

بازده نامطمئن محصول مهمترين خطـري اسـت كـه     .فراگير كردن اين بيمه است

فاجعـه طبيعـي بـه همـراه فقـدان تـوان مـالي        . كشاورزان بـا آن روبـرو هسـتند   

كشاورز، نه تنها سبب از دست رفتن درآمد كشـاورز خواهـد شـد بلكـه احتمـال      
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بـه هـر حـال،    . دارد هست و نيسـت و سـرمايه گـذاري وي را هـم بـاد هـوا كنـد       

  :كشاورزي را مي توان در موارد زير جست وجو كردمهمترين مزاياي بيمه 

ارائه تأمين به كشاورزان در مقابل خطرهاي فاجعه آميز و غيرقابل پيش بينـي   -

  .براي محصولات توليدي

ثبات عمومي در اقتصاد كشور . با ايجاد ثبات در درآمدها در بخش كشاورزي -

  .آيد پديد مي

اعتبار از مؤسسات اعتباري افزايش مـي   اعتبار كشاورزان را در دريافت وام و -

  .دهد

بيمه محصولات كشاورزي، در كشاورزان اتكاي به نفس ايجاد مـي كنـد تـا از     -

  .پيشرفت هاي علمي و فني در راه افزايش بهره وري خويش استفاده كنند

بيمه با ارائه تأمين، دولت را در پرداخت خسارت هاي غيرقابـل پـيش بينـي بـه      -

  .ي مي كندكشاورزان يار

  :خطرهاي احتمالي و غيرقابل پيش بيني محصولات كشاورزي عبارتند از

خشكسالي، رطوبت بيش از حد، تگرگ، باد و تند باد، صـاعقه، حشـرات، امـراض    

  .نباتي، سيل، آتش سوزي، زلزله، آتش فشان و حمله حيوانات وحشي

  مديريت ريسك در بيمه محصولات كشاورزي
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تكنيـك هـاي   . تكنيك مـديريت ريسـك نيـز اطـلاق كـرد      بيمه را مي توان شيوه و

به كليـه تـلاش هـايي كـه بـراي      . مديريت ريسك، تكنيك هاي كاهش ريسك است

تغيير و كاهش ريسك پذيري و در نتيجه تقليل پتانسيل خسارت انجام مي گيـرد،  

مـدير ريسـك بـراي اداره انـواع     . اطـلاق مـي شـود   » تكنيك هاي مديريت ريسك«

  :خود را در چهار مرحله به شرح زير انجام مي دهد ريسك ها وظيفه

  شناسايي ريسك ها -

  ارزيابي ريسك ها -

  كنترل ريسك ها -

  تأمين مالي ريسك ها -

گـر چنـدان مايـل     يك واحد كشاورزي با خطرهاي بسياري روبروسـت كـه بيمـه   

گـر مـي توانـد پـس از مطالعـه و كسـب تجربـه         بيمه. نيست همه آنها را بيمه كند

حوادث و خطرهـاي فاجعـه   . يت آميز، خطرهاي تحت پوشش را توسعه دهدموفق

آميز طبيع از حيطه كنترل و اختيار كشور خـارج اسـت امـا ايـن بـدان معنـا هـم        

بيمـه فقـط مـي توانـد بـا      . نيست كه بيمه محصول مي توانـد آنهـا را كنتـرل كنـد    

ص بررسي هاي علمي آماري و با توجه به شـدت و تـواتر هـر خطـر، در خصـو     

  .ارزيابي و تعيين حق بيمه آن اقدام كند
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براي مثال، خشكسالي خطري است كه به علت گستردگي دامنه خسارت حق بيمه 

. آن هم بالاست و اغلب كشاورزان توان مالي كافي براي پرداخت حق بيمه ندارند

كـلاً تعيـين نـرخ بيمـه در بيمـه      . خطر سيل نيز مشكلاتي شـبيه خشكسـالي دارد  

ورزي پيچيـده و مشـكل اسـت زيـرا نيازمنـد مطالعـات وسـيع و        محصولات كشا

به همين سبب بخش خصوصي در بيمه هاي بازرگاني چندان . طولاني مدت است

بيشتر كشاورزان كه با خطر شـديد مواجـه   . تمايلي به فعاليت در اين رشته ندارد

ا هستند، جزو قشرهاي آسيب پذير جامعه اند و توان پرداخت حق بيمه متناسب ب

به همين دلايل است كه دولت ها عمدتاً يا به طـور مسـتقيم   . ريسك خود را ندارند

بيمه محصولات كشاورزي را خود اداره مي كنند يـا بخشـي از حـق بيمـه را بـه      

كمبود اطلاعات آماري نيز تعيين نرخ بيمه . شكل يارانه به كشاورزان مي پردازند

نـرخ بيمـه در   . مواجه كرده اسـت  را در اين رشته با محدوديت و مشكلات بسيار

  :بيمه محصول بايد با توجه به موارد زير تعيين شود

  )با توجه به احتمال وقوع(نرخ خالص خطر  -

  گري هزينه هاي بيمه -

  تأمين ذخاير متناسب با حجم پرتفوي -

در برخي كشورهاي پيشرفته، دولت بخشي از حق بيمه مربـوط بـه هزينـه هـاي     

» بيمـه اعتبـار و وام  «شـيوه ديگـري بـه نـام     . رداخت مي كنـد اداري و ذخاير را پ
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مورد عمل است كه در آن مشكلات ناشي از عدم بازپرداخـت بـدهي هـا تخفيـف     

مي يابد و موقعيت اعتباري كشاورز نيز نزد مؤسسات اعتبار دهنده تحكـيم مـي   

اعم از بيمه بر اساس بازده محصول يـا  (در كليه روش هاي بيمه محصول . شود

خطرهاي محدود مـي توانـد كـارايي برنامـه     ) مايه گذاري يا بيمه وام و اعتبارسر

حتـي كشـورهاي پيشـرفته صـنعتي نيـز در گـزينش خطـر،        . بيمه را تضمين كند

بسيار با احتياط عمل مي كننـد و اغلـب بـه صـورت يـك يـا چنـد خطـر انتخـابي          

كـن  خطرهايي همچون تگرگ، دزدي، اتش سوزي و جـز آن مم . پوشش مي دهند

. است هر كدام به تنهايي موضوع يك طرح مسـتقل بيمـه محصـول و وام باشـند    

اعـم از اينكـه دولتـي،    (اي كه محصولات كشاورزي را بيمه مي كند  مؤسسه بيمه

بايد نقش پ ارتباطي بـين بخـش هـاي كشـاورزي و     ) خصوصي يا تعاوني باشد

ازرگاني، توان مـالي  داشتن ارتباط با سازمان هاي مالي و ب. اقتصادي را ايفا كند

در اين زمينه مي توان بـه مـوارد زيـر    . و احتمال موفقيت بيمه را افزايش مي دهد

  :اشاره كرد

داشـتن اطلاعـات پيرامـون ظرفيـت     . بانك ها و بيمه ها مشـتريان واحـد دارنـد    -

اعتبــاري كشــاورز، ميــزان مالكيــت، درآمــد و روش توليــدي وي بــراي هــر دو  

نهادها مي توانند اطلاعات خـويش را بـا هزينـه كـم      اين. تشكيلات ضروري است

  .مبادله كنند
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شبكه بانكي مي تواند در جمع آوري حق بيمه و پرداخت خسارت، شركت بيمه  -

  .را ياري دهد

  :گر بايد موارد زير را مورد توجه قرار دهد در بيمه محصولات كشاورزي، بيمه

  مشاركت كشاورزان در ارزيابي خسارت -

ر داشـتن كارشناسـان متخصـص بـراي ارزيـابي ريسـك و پرداخـت        در اختيا -

  خسارت و نظارت مستمر بر فعاليت آنان

  انتخاب شيوه هاي اجرايي مناسب و استفاده از خدمات واسطه هاي بيمه -

كشاورزان، دولـت يـا بـازار سـرمايه     (تأمين سرمايه كافي و ايجاد ذخاير لازم  -

  )كنند مي توانند منابع مالي شركت را تأمين

  بهره مندي شركت بيمه فعال در اين رشته از تسهيلات و معافيت هاي مالياتي -
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  هارمچبخش 

  بيمه اتومبيل



 

  

٢٥٥

در كشورهاي صنعتي جهان اتومبيـل، چـه از لحـاظ تكنولـوژيكي و چـه از نظـر       

گرچــه اتومبيــل، در اجتماعــات امــروز حــلال  . اجتمــاعي، اهميــت بســياري دارد

ست و فاصله ها را كم و در تسريع كارهـا كمـك مـي كنـد،     بسياري از مشكلات ا

مسائل و مشكلاتي را هم در پي آورده است كه از آن جمله مي توان بـه آلـودگي   

هوا، مشكلات شهرسازي و شيوع بيماري هاي ناشي از آلـودگي محـيط زيسـت    

  .اشاره كرد

ا را در افزون بر اين، ترافيك، پديده اي ناخوشايند اسـت كـه بسـياري از ملـت ه ـ    

، دچار اضطراب ها و نگراني هاي اجتمـاعي و روانـي كـرده و    2000آستانه سال 

بدين روي، امروزه بررسي و يافتن راه حل . نارسايي هايي به وجود آورده است

براي معضلات اين وسيله نقليه رفاهي و مسائل انساني، رواني و اجتماعي ناشي 

  .از آن در اولويت بسياري قرار گرفته است

شـايد  . بيمه اتومبيل در ميان ساير انواع رشته هـاي بيمـه، ويژگـي خاصـي دارد    

باعث شگفتي شود اگـر بـدانيم كـه مـردم در مقابـل افـزايش حـق بيمـه اتومبيـل          

  .حساسيت بيشتري دارند تا حق بيمه ساير رشته ها

بيمه اتومبيل با خصوصيات ذكر شده، عملاً يك مشـكل سياسـي اجتمـاعي تلقـي     

ر كشورهاي پيشرفته صنعتي، به ويژه امريكا، سازمان هاي ذيـربط  مي شود و د

گـران، كـانون وكـلا و حقوقـدانان و نماينـدگان       گذاران، اتحاديه بيمه نماينده بيمه(
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در جهت حل مسائل تكنيكي و سياسي با ديدگاه هاي مختلف، رو در روي ) دولت

  .هم قرار مي گيرند

  تجربه بيمه اتومبيل

از سـال هـاي دو، از ديـد    ) امريكـا و اروپـا  (شورهاي صـنعتي  بيمه اتومبيل در ك

گران نتايج رضايت بخشي نداشته و اين بازاراها، زيان هنگفتي در اين رشته  بيمه

  :متحمل شده اند كه دلايل عمده آن عبارت است از

فزوني خسارت ها و غرامت هاي پرداختي به اشخاص ثالـث از نظـر تعـداد و     -1

  ميزان به دليل 

قاي سطح فرهنگي جامعه كه در نهايت سبب آشنايي افراد به حقوق خود شده ارت

است؛ افزايش شمار دعـاوي؛ بـالارفتن هزينـه هـاي دادرسـي؛ افـزايش تـورم؛ و        

  )بر اساس نظريه خطر(پذيرش بي قيد و شرط مسئوليت دارندگان وسايل نقليه 

بـالا رفـتن    افزايش هزينه هـاي تعميـر وسـايل نقليـه بـه دليـل وجـود تـورم؛         -2

دستمزدها؛ افزايش تدريجي قيمت قطعات يـدكي؛ و بـالا رفـتن سـطح انتظارهـا و      

  .توقعات افراد جامعه از بيمه

  .افزايش ترافيك به فزوني شمار حوادث رانندگي انجاميده است -3
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رشد ناكافي جاده هاي مناسب و بزرگراه ها كه نتوانسـته انـد از پـس فشـار      -4

ترافيك زاي موجود برآينـد و از شـمار حـوادث و شـدت     روزافزون وسايل نقليه 

  .آنها بكاهند

  .بسنده نبودن حق بيمه در مقابل افزايش روزافزون ميزان خسارت ها -5

  بيمه مسئوليت در مقابل اشخاص ثالث و وسايل نقليه موتوري

موضوع بيمه اجباري اتومبيل را از دو جنبه معايب و محاسن مي شـود بررسـي   

  :كرد

ديد عموم، اين مزيت را دارد كه شخص آسـيب ديـده، در مقابـل حـوادث      از) الف

وسايل نقليه تا ميزاني كه قانون معين كرده است، تأمين دارد و غرامـت دريافـت   

  .مي كند

از نظر دارندگان وسايل نقليه، وجود بيمه اجباري نهايتـاً باعـث افـزايش حـق     ) ب

مي گردد كه شخص آسيب ديـده  بيمه مي شود زيرا اطمينان به وجود بيمه باعث 

معمـولاً دادگـاه نيـز    . بتواند به دادگاه مراجعه و درخواست غرامت بيشـتري كنـد  

سعي مي كند حداكثر تعهدات شركت بيمه را تعيين كند كه افزايش تعداد و ميـزان  

  .شود غرامت هاي پرداختي باعث فزوني حق بيمه مي

امكـان فزونـي ميـزان سـرمايه      گر، افزيش درآمد حق بيمـه باعـث   از ديد بيمه) پ

گذاري و سود حاصـل از آن مـي شـود و ضـمناً عامـل اجبـار باعـث افـزايش و         
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مـي  » فروختـه «چون اغلب، بيمه (سهولت فروش بيمه نامه هاي اتومبيل مي شود 

  ).مي شود» خريده«شود ولي موقعي كه اجباري شد در حقيقت 

در مـورد خسـارت وسـايل    گر با آن مواجه مي شـود، يكـي    از مشكلاتي كه بيمه

نقليه اي است كه بيمه نامه ندارد و ديگري، افزاي دخالت دولت در نحـوه صـدور   

دولت، بيمه را يكي از مشكلات جامعه تلقي مي كنـد و بـه همـين سـبب     . بيمه نامه

گـران بـه    مشكل ديگـري كـه بـراي بيمـه    . سازد گر را محدود مي آزادي عمل بيمه

حق بيمه متناسب با افزايش ضـريب خسـارت    وجود مي آيد، در خصوص تعديل

  .1است

  چگونگي تعيين نرخ بيمه

در سال هاي اخير، در زمينه يكنواخت كردن نرخ حق بيمه اقـدام هـايي بـه عمـل     

در مـورد خسـارت هـاي وارده بـه     . آمده و پيشرفت هايي نيز حاصل شده است

ري بسـيار  شخص ثالث، بيشتر بر قدرت موتور تكيه داند ولـي نحـوه انـدازه گي ـ   

  .مشكل است زيرا كيفيت بايد به كميت تبديل شود

با استناد به آمارهاي موجود، عواملي كه در تعيين نرخ حق بيمه دخالت دارند بـه  

  .اتومبيل و راننده: دو دسته تقسيم مي شوند

  :در مورد اتومبيل، عناصر مؤثر عبارتند از

 
 .»بيمه هاي مسئوليت مدني«: يد به بخش هشتبراي آگاهي بيشتر، نگاه كن -  ١
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  سن -1

  حرفه -2

  جنس -3

  موارد استفاده از اتومبيل -4

  مسافت -5

  )سابقه خسارت و جرم هاي رانندگي(تجربه رانندگي  -6

  مهارت زندگي -7

  ميزان هوش -8

  شخصيت -9

  .واكنش در مقابل علايم راهنمايي و رانندگي -10

بررسي هاي آماري كه در مورد نرخ بيمه اتومبيل صورت گرفته، نشـان دهنـده    

نحـوه راننـدگي وي،    آن است كه تعيين نرخ بـا توجـه بـه خصوصـيات راننـده و     

بسيار دقيق تر از نرخي است كه بر اساس ارزيابي مشخصات فنـي اتومبيـل بـه    

ثابت شده است كه در اغلـب حـوادث راننـدگي، شخصـيت راننـده      . دست مي آيد

بيمه اجباري اتومبيل، در عمل باعـث سـلب آزادي   . تأثير بيشتري از اتومبيل دارد

گـر را   زيرا صرف اجبـاري بـودن آن بيمـه   . گذار مي شود گر در انتخاب بيمه بيمه

گر نمي تواند پيشنهادهاي دريافتي را رد  ملزم به صدور بيمه نامه مي كند و بيمه



 

  

٢٦٠

تنها مرجع، صادر كننده گواهينامه راننـدگي اسـت كـه مـي توانـد گواهينامـه       . كند

رانندگي اشخاصي را كه صلاحيت رانندگي خود را از دست مي دهنـد فسـخ كنـد    

هاي دقيقتري، چه به طور تئوري و چه به شكل عملي و رواني و   ه آزمايشيا اينك

البته بررسـي مشـكلات   . فيزيكي، براي متقاضيان گواهينامه رانندگي برقرار نمايد

راهنمايي و رانندگي و بيمه اتومبيل در كشورهاي مختلف جهان، مسـائل پيچيـده   

اگون و حتي در درون يـك  اي دارد و عوامل مؤثر در آنها نيز در كشورهاي گون

مثلاً، عاملي كه در يك كشور، كوچك و ناچيز به شمار مـي  . كشور متفاوت است

آيد و قانون از آن چشم مي پوشد، امكان دارد در كشور ديگر، عامـل اصـلي بـه    

در زير به برخي از اين عوامـل  . حساب آيد و بحث انگيز و فاجعه ساز تلقي شود

  :اشاره مي شود

دربعضـي  . امعـه در مـورد رعايـت علايـم راهنمـايي و راننـدگي      حساسيت ج -1

كشورها اين مسأله به طور كلي حل شده و بي توجهي به علايـم راننـدگي كمتـر    

تعداد ) مثل كشور خودمان(در صورتي كه در برخي كشورها . مشاهده مي شود

. حوادثي كه ناشي از رعايت نكردن علايم راهنمايي و رانندگي اسـت كـم نيسـتند   

در نتيجه، اين عامل در كشور ما بيشتر روي نرخ اثر مي گـذارد تـا در كشـوري    

  .كه اين موضوع به دليل موارد بسيار نادر آن چشم پوشيدني است



 

  

٢٦١

در . رانندگي پس از مصرف مشروبات الكلـي، از عوامـل تشـديد خطـر اسـت      -2

ي كشورهاي مسلمان نشين به ويژه در كشور ما، اين موضوع به طور كلـي منتف ـ 

  .است و عاملي مؤثر در تعيين ميزان حق بيمه به شمار نمي رود

ممنوعيت تردد وسايل نقليه شخصي در سـاعات معينـي از روز و در منـاطق     -3

اين مقررات باعث كاهش حوادث رانندگي مي شود و از ) طرح ترافيك(بخصوص 

  .كاهد بار ترافيك مي

اده از وســيله نقليــه و نحــوه شهرســازي، تعــداد وســايل نقليــه، نحــوه اســتف  -4

چگونگي توزيع جمعيت، عواملي هستند كه مي توانند در تعيـين نـرخ بيمـه مـؤثر     

  .باشند

استفاده از پاركينگ كه عامل مؤثري در كاهش تعداد حـوادث نقليـه موتـوري     -5

  .رود به شمار مي

ماننـد  (اجباري بودن استفاده از وسايل ايمني نصب شـده در درون اتومبيـل    -6

  ).د ايمنيكمربن

  .الزام رانندگان به داشتن برگ معاينه فني وسيله نقليه -7

  .سن و جنس رانندگان -8

كيفيت و ميزان دقت در آزمايش هاي رانندگي و معاينات زشكي براي صدور  -9

  .گواهينامه



 

  

٢٦٢

  .نحوه ميزان جرايم رانندگي -10

  .آموزش فرهنگ رانندگي از طريق وسايل ارتباط جمعي -11

  .سابقه رانندگي در تعيين ميزان حق بيمه تأثير -12

در بعضـي كشـورها از اتومبيـل بـيش از عمـر      (كيفيت اتومبيل هاي موجود  -13

مفيد آن استفاده مي شـود و اغلـب اتومبيـل هـاي موجـود از مـدل هـاي قـديمي         

  ).هستند

در بعضـي كشـورها تعميرگـاه    (نحوه تعمير و نگهداري و سرويس اتومبيل  -14

  ).جاز براي ارائه سرويس استاندارد وجود نداردهاي مجهز و م

  نحوه تعيين حق بيمه با توجه به سابقه خسارت

گـران بـراي تشـويق راننـدگان و همچنـين ايجـاد ثبـات در         در اين سيستم، بيمـه 

پرتفوي شركت، به راننـدگاني كـه سـابقه خسـارتي آنهـا از حـد متوسـططي كـه         

بـرخلاف، در مـورد   . قائل مي شوندشركت تعيين مي كند پايين تر باشد، تخفيف 

رانندگاني كه سابقه خسارتي بد داشته باشند و ميزان خسارت آنها بـالاتر از آن  

گهگاه ميزان تخفيف حتـي بـه   . حد متوسط باشد، حق بيمه كامل دريافت مي كنند

تنها اشكالآن است كه چون حق بيمـه بـا توجـه بـه     . درصد نيز مي رسد 70تا 60

گذاري به رغم دارا بودن سـابقه   نمي شود ممكن است كه بيمهميزان خسارت تعيي

خوب، با يك خسارت بزرگ ناگزير شود حق بيمه بيشتري بپردازد كه اين عملبـا  
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گـذار از   در ايـن سيسـتم، سـابقه بيمـه    . فلسفه وجودي اين سيسـتم مغـاير اسـت   

  .گر بعدي منتقل مي شود گر قبلي به بيمه بيمه

  قليهتقسيم بندي انواع وسايل ن

  :وسايل نقليه را مي توان به سه گروه تقسيم كرد

  اتومبيل هاي شخصي -1

تجربياتي كه در مورد بيمه انواع اتومبيل هاي شخصي وجود دارد در سال هـاي  

  :اخير بنا به دلايلي كه ذكر مي شود مورد استفاده خود را از دست داده است

ويژه در كشـورهاي غربـي تـا    افزايش تعداد اتومبيل ها در اكثر كشورها به ) الف

به سبب افزايش درآمدها، تسهيلات اعتبـاري،  (حد يك اتومبيل براي هر چهار نفر 

  ).اوقات فراغت زياد و تعطيلات پايان هفته

نبود مقررات و قوانين يكدست براي راهنمايي و رانندگي كـه بـه طـور مرتـب     ) ب

  .در حال تغيير و تحول است

  .ستم شهرسازينامناسب و كافي نبودن سي) پ

بــي تــوجهي در آزمــايش هــاي راننــدگي، نحــوه آمــوزش راننــدگان و نحــوه ) ت

  .آزمايش مجدد

  .نبود سيست ممعاينه فني وسايل نقليه) ث

  .ضعيف بودن بدنه اتومبيل) ج
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  .تورم و بالا بودن هزينه تعميرات پس از تصادف) چ

  .مصرف دارو به ويژه داروهاي آرامبخش و الكل) ح

گـران صـادركننده    راي صدور بيمه نامه اتومبيل مـورد توجـه بيمـه   مواردي كه ب

  :گيرد بيمه نامه قرار مي

  نوع وسيله نقليه) الف

  )اسپورت يا معمولي(نوع اتاق ) ب

  قدرت موتور) پ

  )روي قيمت اتومبيل تأثير مي گذارد كه معمولاً(كيفيت ساخت ) ت

  نوع بدنه و شاسي) ث

  )بجلو يا عق(محل استقرار موتور ) ج

  )جلو يا عقب(ديفرانسيل ) چ

  )طرح آمريكايي يا اروپايي(طرح اتومبيل ) ح

  

  

  :مشكلات مناطقي نظير آفريقا و آسيا

در بعضـي كشـورها بـا    (اكثر اتومبيل هاي مـورد  اسـتفاده قـديمي هسـتند     ) الف

  ).توجه به دلايل بسيار، ورود اتومبيل در آنها محدود است
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ل كمبـود محـل هـاي ارائـه سـرويس و در      ضعف تعميـر و نگهـداري بـه دلي ـ   ) ب

  .دسترس نبودن قطعات يدكي كافي

  .بالا بودن استهلاك وسايل نقليه در جاده ها؛ بالا بودن حرارت و رطوبت هوا) پ

  .كافي نبودن علايم راهنمايي و رانندگي در جاده ها) ت

  .نحوه بررسي وقوع حوادث و وجود عوامل پيشگيرنده) ث

  .حادثهنحوه بررسي حقوقي ) ج

گذار و بازديد كارشناسان از مـورد بيمـه،    گر پس از دريافت پيشنهاد از بيمه بيمه

گـذار خـود مسـئول تعميـر      البتـه بيمـه  . در مورد صدور بيمه نامه اقدام مـي كنـد  

گر بـا در   خسارت هاي وارده به وسيله نقليه قبل از صدور بيمه نامه است و بيمه

گـذار اسـت حـداكثر تـا مبلـغ بيمـه شـده         مـه نظر گرفتن فرانشيزي كه بر عهده بي

در ضمن، بـراي اتومبيـل هـاي كهنـه، بيمـه نامـه       . مسئول جبران خسارت هاست

گران از صدور بيمه نامه بـراي اتومبيـل    اكثر بيمه. جامع و كامل صادر نمي شود

  .هاي مدل قديمي خودداري مي كنند

  

  

  وسايل نقليه تجاري -2

  :اتومبيل هاي كرايه) 1(



 

  

٢٦٦

بـا راننـده يـا بـدون آن بـه      ) كـه شـامل تاكسـي هـم مـي شـوود      (ومبيل ها اين ات

خطرهاي مخصوص اين نوع اتومبيل هـا عبارتنـد   . اشخاص كرايه داده مي شوند

استفاده مداوم؛ بالا بودن استهلاك؛ بكارگيري رانندگان كم تجربه و بـي دقـت   : از

  .و همچنين استفاده در مواقع اضطراري

  :حمل كالا وسايل نقليه مخصوص) 2(

وسايل نقليه سبك مثل كاميونت و وانت كه براي مسافت هاي كوتاه و حمل ) الف

سريع از آنها استفاده مي شود و از نظر زماني بيشـتر از وسـايل نقليـه سـنگين     

  .گيرند مورد استفاده قرار مي

وسايل نقليه سنگين كه ظرفيت بالا و ساختمان ويژه اي دارند مثل تريلرهـاي  ) ب

اين وسايل، حداقل دو راننده دارند و براي راننـدگي در شـب و روز،   . دار يخچال

از خطرهـاي ويـژه ايـن    . رانندگان جداگانه اي هدايت آنها را به عهـده مـي گيرنـد   

  :وسايل نقليه مي توان به موارد زير اشاره كرد

  ).اغلب اوقات كنترل نمي شود(بار سنگين  -

  .خطرهاي بزرگراه ها -

  .كيفيت جاده ها در اكثر كشورهاپايين بودن  -

  .سرعت بالا و خطر رانندگي در شب -

  .خطر تريلر -



 

  

٢٦٧

به علـت دور بـودن از مراكـز ويـژه تعميـر و      (بد بودن نحوه تعمير و نگهداري  -

  ).نگهداري

از نظر ساعت و استفاده طولاني از لحـاظ سـاعت   (طولاني بودن مدت رانندگي  -

  ).هاي استفاده از وسيله نقليه

  :اتوبوس و وسايل نقليه مخصوص حمل مسافر) 3(

مانند وسايلي كه خطوط هواپيمايي، هتل ها، مدرسـه هـا و   (محلي و خصوصي  -

  ).كارخانه ها از آن استفاده مي كنند

  ).مانند اتوبوس هاي شهري(محلي و عمومي  -

  .وسايلي كه در داخل كشور به حمل مسافر مي پردازند -

  .ده بين الملليوسايل نقليه مورد استفا -

  :وسايل نقليه مخصوص خدمات عمومي) 4(

  .آمبولانس ها -

  .ماشين هاي آتش نشاني -

اين وسايل نقليه، گران قيمت هستند و تعميـر و نگهـداري آنهـا در سـطح بسـيار      

رانندگانشـان بـا تجربـه و اغلـب مسـيرهاي ويـژه بـراي مواقـع         . عالي قرار دارد

ولـي ايـن تصـور نبايـد پـيش بيايـد كـه         .اضطراري براي آنها منظور مـي شـود  

  .خطرهاي اين نوع وسايل نقليه از ساير اتومبيل ها كمتر است



 

  

٢٦٨

  :ماشين هاي مخصوص حمل زباله و ضايعات -

اين ماشين ها اغلب از لحاظ تكنيكي و ارزش در سـطح بـالايي قـرار دارنـد و بـا      

آنهـا را نيـز   ضمناً ميزان سواد و هوش راننـدگان  . سرعت پايين، رانده مي شوند

  .بايد در نظر گرفت

  :وسايل نقليه كشاورزي و حمل چوب در مناطق جنگلي) 5(

گــذار هســتند و در نزديكــي مــزارع  وســايل نقليــه اي كــه در خــدمت بيمــه) الــف

  .كشاورزي نگهداري مي شوند

وسايلي كه از نظر مكاني محدود نيستند و در مناطق مختلف از آنها اسـتفاده  ) ب

ايـن نـوع وسـايل، ممكـن     . ي ناشي از اجاره آنهـا وجـود دارد  مي شود و خطرها

تعميـر و  ). ماننـد كمبـاين و دانـه خشـك كـن     (است ارزش بـالايي داشـته باشـند    

نگهداري آنها از نظر استاندارد پايين است و در مورد وسايل نقليـه حمـل چـوب،    

  .خطر ويژه سقوط درختان وجود دارد

  )انواع ويژه(ساير وسايل نقليه  -3

، 2و ساير وسايلي كه در حفـاري هـا   1مانند دمپر، شاول(اين نوع ماشين ها ) فال

در كارهاي ساختماني، معادن و كارخانه ها از آنها استفاده مي شود و اغلـب در  

 
1  - shawel grabs 

2  - excavator 



 

  

٢٦٩

، خطرهـايي دارنـد كـه ناشـي از     )مناطق مخصوص مورد استفاده قرار مي گيرند

  .قرارداد اجاره آنهاست

ه مـواد قابـل انفجـار، اشـتعال، مسـموم كننـده و       تانكرها و ديگـر وسـايلي ك ـ  ) ب

خطرناك حمل مي كنند، خطرهاي ويژه اي دارند كه ممكـن اسـت باعـث آلـودگي     

  .آب و هوا نيز بشوند

. شركت هاي حمل بار با كاميون، آژانـس هـاي كرايـه اتومبيـل و تاكسـي هـا      ) پ

رد و براي تعيين نرخ اين بخش بايد سـابقه خسـارت پـنج سـال گذشـته، اسـتاندا      

  .تجربه رانندگان آنها و ميزان علاقه و توجه شان را در نظر گرفت

خسـارت بـه خـود    «خسارت هاي ناشي از وسايل نقليـه موتـوري بـه دو بخـش     

و حوادث سرنشين تقسيم مـي  » مسئوليت در مقابل شخص ثالث«و » وسيله نقليه

  .شوند

ش بيني مي شود تجربه گذشته بيمه اتومبيل، تجربه ناخوشايندي بوده است و پي

گران ناچار از پذيرفتن آن هستند زيـرا   ولي بيمه. اوضاع در آينده بدتر نيز بشود

گر، جز اتومبيل، تمايلي ندارد كه در بازار رقابتي در تمام رشته ها به فعاليت  بيمه

اي است كه از رشته هاي ديگر بيمـه، عمـومي تـر     زيرا بيمه اتومبيل بيمه. بپردازد

گذاران به ويژه در كشورهاي پيشرفته، با بيمه اتومبيل آشنايي  هاست و اغلب بيم

گـر را بـراي    گر اتومبيل خود راضي باشند، ايـن بيمـه   دارند و اگر از خدمات بيمه



 

  

٢٧٠

چون بيمه اتومبيل با نفـع عمـومي   . ساير بيمه نامه هاي خود انتخاب خواهند كرد

مبيل از نظر تجربه خسـارت  گران، به رغم اينكه بيمه اتو سر وكار دارد، اگثر بيمه

بدترين رشته است، با رغبـت بـه آن مبـادرت مـي ورزنـد و بـا رقابـت در ارائـه         

  .گذاران مي پردازند سرويس، براي ساير انواع بيمه خود به جذب بيمه

  

  انواع بيمه اتومبيل و شرايط فعلي آن در ايران

نـي اسـت كـه بـا     در بيمه اتومبيل موضوع يا مورد بيمه وسيله نقليه موتوري زمي

توجه به نوع وسيله و نحوه اسـتفاده آن، همـانطوري كـه اشـاره شـد، بـه انـواع        

مختلف از قبيل سواري، اتوبوس، ميني بوس، كاميون، كاميونت، انواع وانـت بـار،   

تريلر و موتور سيكلت يا وسايل نقليه تخصصي نظيـر آمبـولانس، ماشـين هـاي     

انواع پوشش هـاي بيمـه   . سيم مي شودآتش نشاني، تراكتور، جرثقيل و واپكو تق

  :شوند عبارتند از اتومبيل كه اكنون در بازار ايران به متقاضيان عرضه مي

گر جبـران خسـارت وارده بـه بدنـه وسـيله       در بيمه بدنه تعهد بيمه: بيمه بدنه -1

هر گاه به وسيله نقليه بيمه شـده بـر اثـر حـوادث راننـدگي      . نقليه بيمه شده است

خسـارت وارد  ) انفجار، صاعقه، سرقت، واژگون شـدن و تصـادف  آتش سوزي، (

اين توضـيح لازم اسـت   . گر طبق شرايط بيمه نامه آن را جبران مي كند شود بيمه

كه بيمه بدنه اتومبيل كه در صفحات بعد شرح داده شده بر اساس شرايطي است 



 

  

٢٧١

ر كه هم اكنون شركت هاي بيمه در دست اجـرا دارنـد، در نتيجـه ممكـن اسـت د     

  .آينده برخي شرايط تغيير كند

اين نوع بيمه يـك  : بيمه مسئوليت مدني دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني -2

بـه  . نوع بيمه مسئوليت است كه اصطلاحاً بيمه شـخص ثالـث خوانـده مـي شـود     

همين دليل است كه در اين كتاب در فصل بيمه مسئوليت در مورد آن بحث شـده  

گـذار در مقابـل    گـر مسـئوليت قـانوني بيمـه     ع تعهد بيمهدر اين بيمه موضو. است

  .اجباري است 1347اشخاص ثالث است كه به موجب قانون مصوب 

هر گاه سرنشينان اتومبيـل بـر اثـر حـوادث راننـدگي      : بيمه حوادث سرنشين -3

گر غرامت ناشي از صدمه بدني را بـه   دچار صدمه بدني شوند يا فوت كنند، بيمه

ورت فوت، غرامت فوت را به بازماندگان متوفي طبق شـرايط  سرنشينان و در ص

  .بيمه نامه پرداخت مي كند

  روند بيمه اتومبيل

بيمه بدنه پوششي است كه براي انواع اتومبيـل سـواري، مينـي بـوس، اتوبـوس،      

انواع موتور سيكلت، انواع وسايل نقليه باركش و نيز ماشـين هـاي راه سـازي و    

اين بيمه نامـه نيـز هماننـد سـاير مـوارد بـا پيشـنهاد        . كشاورزي قابل ارائه است

گر ضمن گرفتن پيشنهاد بيمه اطلاعات مورد نيـاز   گذار آغاز مي شود و بيمه بيمه



 

  

٢٧٢

خود را كه بعداً ملاك عمل در صـدور بيمـه نامـه و پرداخـت خسـارت اسـت بـه        

  .دست مي آورد

  پيشنهاد بيمه -1

مشخصات خود، اطلاعـات زيـر را در   در فرم پيشنهاد بيمه مالك اتومبيل با ارائه 

مدت بيمه نامه، شروع و انقضاي بيمـه نامـه، نـوع و    : گر قرار مي دهد اختيار بيمه

سيستم اتومبيل، ظرفيـت مجـاز وسـيله نقليـه، شـماره موتـور، شـماره شاسـي،         

اكثر اين اطلاعات در كارت (شماره شهرباني، سال ساخت، رنگ و مورد استفاده 

اما مسأله مهـم ارزش اتومبيـل در زمـان شـروع بيمـه      ). دهاتومبيل هم نوشته ش

گر اعلام مي كند و در صورت قبـول مبنـاي محاسـبات     گذار به بيمه است كه بيمه

در صورتي كه قيمت اعلام شـده كمتـر از   . گر است حق بيمه و ايفاي تعهدات بيمه

رح مط ـ) 10ماده(قسمت واقعي باشد، هنگام پرداخت خسارت، مسأله قاعده نسبي 

گذار مايل به استفاده از پوشش هـاي مكمـل باشـد بايـد      چنانچه بيمه. خواهد شد

  .اطلاعات ديگري نيز ارائه دهد

  بازديد مورد بيمه -2

گر از وسيله نقليه بازديـد   پس از ارائه پيشنهاد بيمه، لازم است كه كارشناس بيمه

بـه بررسـي   معمولاً كارشناس ضـمن بازديـد دقيـق وسـيله نقليـه،      . به عمل آورد

اگـر بيمـه بدنـه اتومبيـل هـم      . گذار ارائه كرده اسـت  اطلاعاتي مي پردازد كه بيمه



 

  

٢٧٣

مورد تقاضا باشد، شيشه ها، موتور، لاستيك ها و وسايل داخل ماننـد داشـبورد   

وسايل اصلي غيرفابريك، وسايل اضافي فابريـك  . را مورد بررسي قرار مي دهد

. در گزارش كارشناس ثبت خواهـد شـد   و غيرفابريك نيز با ذكر ارزش هر كدام،

كارشناس همچنـين مـوارد آسـيب ديـدگي وسـيله نقليـه بـه همـراه هزينـه هـاي           

تعميرات و قطعات تعويضي را همراه با نقاط آسيب ديده مشـخص مـي سـازد و    

نكته درخور توجـه آن اسـت كـه گـزارش بازديـد      . به واحد صدور اعلام مي كند

ي اعبار دارد و پس از سپري شدن آن مدت گر براي مدت محدود كارشناس بيمه

  .و صادر نشدن بيمه نامه لازم است بازديد مجدد انجام گيرد

  

  

  محاسبه حق بيمه -3

. پس از بازديد كارشناس و صدور بيهم نامه، حق بيمه مربوط محاسبه مي شـود 

در حال حاضر مبناي محاسبه حق بيمه خطرهاي اصلي تحت پوشش آيـين نامـه   

اي عالي بيمه است كه ميزان حق بيمه اتومبيل درصدي از قيمـت  شور 33شماره 

گذار قبلاً از پوشش بيمـه بدنـه اسـتفاده     در صورتي كه بيمه. برآورده شده است

مي كرده، بيمه نامه همراه با فرانشيز بوده يا بـه صـورت گروهـي صـادر شـده      

في نظير حق بيمه خطرهاي اضا. تخفيف هايي در حق بيمه قابل اعمال خواهد بود



 

  

٢٧٤

پرداخـت  . خطر دزدي لوازم اصلي و اضافي به حق بيمه اصلي اضافه مـي شـود  

چگـونگي پرداخـت   . حق بيمه به هر دو شكل نقدي يا اقساطي امكـان پـذير اسـت   

  .قطعي حق بيمه معمولاً بر اساس توافق دو طرف صورت مي گيرد

  گر خطرهاي مورد تعهد بيمه -4

  :زير تحت پوشش قرار مي گيردمعمولاً در بيمه نامه بدنه خطرهاي 

گر خسارت هايي را كه به وسيله نقليه مورد بيمه به علت حادثـه   بيمه: حادثه) الف

خسارت هايي كه بـر  . شود تحت پوشش قرار مي دهد و پرداخت مي كند وارد مي

اثر حادثه به اتومبيـل وارد مـي شـود خسـارت هـايي اسـت كـه از برخـورد دو         

بيل به يك جسم ثابت، يا متحرك يا برخورد شـيئ ديگـر   اتومبيل، يا برخورد اتوم

وسايل . به اتومبيل يا واژگون شدن و سقوط اتومبيل به خريدار تحويل مي شود

اتومبيل به خريدار تحويل مـي شـود    1يدكي اصلي كه مطابق فهرست مشخصات

خسارت هاي حاصل از كهنگي و اسقاط، . نيز جزو مورد بيمه محسوب مي گردد

در نگهداري و معايب ساخت وسيله نقليه تحت پوشش نيسـت، همچنـين   بي دقتي 

  .2هرگونه آسيب وارده به لاستيك ها
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 .درصد لاستيك نو ٥٠جز بر اثر آتش سوزي آن هم فقط تا  - ٢



 

  

٢٧٥

گذاران بروز مي كند، كـاهش بهـاي    گر و بيمه از جمله مسائلي كه معمولاً بين بيمه

. اتومبيل بر اثر حادثه است، زيرا بعد از هر حادثه از قيمت آن كاسـته مـي شـود   

ايراني كاهش بها را جزو استثناآت قرار داده انـد   هاي بيمه در حال حاضر، شركت

گـر قـراردادن    و از پرداخت آن خودداري مي كنند؛ با توجه به آنكـه وظيفـه بيمـه   

گذار در وضعيت قبل از بروز تصادف است اين موضوع همچنان محل بحث  بيمه

ز وسـيله  بر اساس بيمه نامه بدنه، غرامت ناشـي از عـدم اسـتفاده ا   . و ايراد است

نقليه در مـدت كارشناسـي و تعميـر تحـت پوشـش نيسـت امـا در صـورتي كـه          

گر بر اساس شرايط  گذار از پوشش مكمل اياب و ذهاب برخوردار باشد بيمه بيمه

مخصوص هزينه اياب و ذهاب ناشي از عدم استفاده از وسيله نقليـه را پرداخـت   

بنـدي اتومبيـل را تحـت    گران خسارت هـاي وارده بـه زير   بعضي از بيمه. مي كند

پوشش قرار نمي دهند مگـر آنكـه همـراه بـا واژگـون شـدن اتومبيـل يـا حادثـه          

از موارد ديگري كه براي . مشمول بيمه باشد كه اين موضوع نيز جاي بحث دارد

گـذاران ممكـن اسـت پـيش بيايـد خسـارت هـاي ناشـي از خـط           بسياري از بيمـه 

كه امكان دارد بـا اسـتناد بـه اينكـه      كشيدگي يا ميخ كشيدن به بدنه اتومبيل است

اين مورد، حادثه محسوب نمي شود تحت پوشش قـرار نگيـرد امـا بـه نظـر مـي       

گران به علت تـواتر، خسـارت هـاي     بيمه. گر باشد رسد كه بايد تحت پوشش بيمه

مربوط به هر گونه دزدي پس از حادثه را پرداخت نمي كننـد امـا هزينـه عادلانـه     



 

  

٢٧٦

بيل خسارت ديده را به نزديك تـرين محـل تعميـر متعهـد مـي      نجات و انتقال اتوم

درصد هزينه اي باشد كه بعداً بـين   20در هر حال اين هزينه نبايد بيش از . شوند

همچنين در صورتي كه موقع انتقال وسيله . طرفين براي تعميرات توافق مي شود

از بـين بـرود،    نقليه مورد بيمه با قطار، جرثقيل يا وسـيله ديگـر جـاده اي، كـاملاً    

  .تحت پوشش خواهد بود

افـزون بـر خسـارت ناشـي از     : خسارت هاي ناشي از آتش سوزي و انفجـار ) ب

گر متعهد است كه خسارت هاي وارده بر اثر آتش سوزي، صاعقه يا  حادثه، بيمه

انفجار به وسيله نقليه و وسايل يدكي اصلي را تا زماني كه همراه اتومبيـل اسـت   

اول اينكـه، گريپـاژ از   . ن مـورد، بـه دو نكتـه بايـد اشـاره كـرد      در اي ـ. جبران كند

هـاي وارده بـه وسـايل و     خسارت هاي استثنا شده اسـت و دوم آنكـه، خسـارت   

دستگاه هاي الكتريكي اتومبيل در صورتي كه ناشي از كـار آنهـا باشـد مشـمول     

  .گر نيست تأمين بيمه

ه دزديده شود يا بر اثـر  در صورتي كه اتومبيل بيمه شد: سرقت كلي اتومبيل) پ

گر خسارت هاي وارده را جبـران   عمل دزدي يا شروع به دزدي آسيب ببيند بيمه

... لوازم اصلي اتومبيل و وسايل اضـافي از قبيـل راديـو ضـبط، كـولر و     . مي كند

، در صـورتي  )چنانچه وسـايل اضـافي در شـرايط خصوصـي قيـد شـده باشـد       (

اما در موارد دله دزدي كـه  . ه شده باشدجبران مي شود كه همراه اتومبيل دزديد



 

  

٢٧٧

اين مـورد،  . با سرقت اتومبيل همراه نيست، اين وسايل تحت پوشش نخواهند بود

گـذاران   گذار بـه وجـود مـي آورد و بيمـه     گر و بيمه مشكلات عديده اي براي بيمه

بـه همـين دليـل، برخـي     . عمدتاً از وجود اين شـرط اظهـار نارضـايتي مـي كننـد     

ه با اخذ حق بيمه اضافي متعهد مي شوند كه دزدي لـوازم اصـلي   هاي بيم شركت

بدين ترتيب دزدي لوازم . و وسايل اضافي اتومبيل را نيز تحت پوشش قرار دهند

اصلي يعني كليه لوازم و قطعاتي كه كارخانه سازنده در اتومبيل نصب كـرده يـا   

سـرقت كلـي   ، آچارها و لاستيك كف نيـز بـدون   )زاپاس(لوازمي مانند چرخ يدك 

با اخـذ حـق بيمـه اضـافي عـلاوه بـر لـوازم        . گر قرار مي گيرد تحت پوشش بيمه

اصلي، وسايل اضافي نظيـر كـولر، راديـو ضـبط، بلنـدگو، باربنـد، آينـه و چـراغ         

گذار صـورت   مه شكن، جعبه كمك هاي اوليه و كپسول اطفاي حريق بيمه. اضافي

ر قـرار مـي دهـد از نظـر دزدي     گ ـ ريز آن را با قيد ارزش هر يك در اختيار بيمـه 

  .تحت پوشش قرار مي گيرد

  خطرهايي كه بيمه نمي شوند -5

در بيمه بدنه اتومبيل نيز همانند ساير رشته هاي بيمه، برخي خطرها بيمـه پـذير   

به استثناي چند مورد محدود كه مي توان با پرداخت حق بيمه اضـافي و  (نيستند 

  :خطرها عبارتند از اين). توافق طرفين تحت پوشش قرار داد



 

  

٢٧٨

جنگ، شورش، اغتشاش، انقلاب، اعتصاب، تهـاجم و خسـارت هـاي مسـتقيم و      -

  غيرمستقيم ناشي از انفجارهاي هسته اي

ايـن مـورد را تحـت     برخـي شـركت هـاي بيمـه    (زمين لرزه، سيل و آتش فشان  -

  )دهند پوشش قرار مي

ر كسي كه وسيله نقليـه  گذار يا راننده وي، يا ه خسارت هايي كه عملاً خود بيمه -

  به او سپرده شده است وارد مي آيد

خسارت هاي ناشي از ضبط، توقيف و مصـادره اتومبيـل بـه دسـت مـأموران       -

  انتظامي

ايـن  . گـر قـرار دارنـد    علاوه بر اينها، برخي خسارت ها نيـز خـارج از تعهـد بيمـه    

وند عبارتنـد  گذار يا راننده ناشي مـي ش ـ  خسارت ها كه اغلب از فعل و اراده بيمه

  :از

در صورتي كه راننده وسيله نقليـه هنگـام وقـوع حادثـه گواهينامـه نداشـته       ) الف

باشد، يا به علت انقضاي مدت مقرر، گواهينامه اش به كار نيايد، يا گواهينامه وي 

مطابق مقررات راهنمايي و رانندگي براي نوع وسيله نقليه مـورد بيمـه غيرمجـاز    

  .باشد

د كه وقوع حادثه به علت شرب خمر راننده بـوده، يـا راننـده    چنانچه ثابت شو) ب

  .بر اثر استعمال مواد مخدر در حال عادي نبوده است



 

  

٢٧٩

خسارت هايي كه در جريان مسابقات اتومبيل راني، شرط بنـدي يـا آزمـايش    ) پ

مگر آنكه توافق خاصي در ايـن زمينـه   (سرعت و آموزش رانندگي روي مي دهد 

  ).بين طرفين صورت گيرد

جـز  (خسارت هاي وارده به وسيله نقليه به علت حمل مـواد سـريع الاشـتعال    ) ت

مگـر  (و منفجـره  ) اسـيدي (، مواد سوزاننده )مواد لازم مورد سوخت وسيله نقليه

  ).آنكه توافق خاصي در اين زمينه بين دو طر صورت گرفته باشد

فه مسافر يـا  خسارت هاي وارده به وسيله نقليه بر اثر اضافه بارگيري و اضا) ث

  .حين بارگيري و باراندازي

در غيـر مـواردي   ) يـا يـدك آن  (خسارت هاي ناشي از استفاده از وسيله نقليه ) ج

  .تصريح شده است) شرايط خصوصي(كه در جدول مشخصات بيمه نامه 

  .خسارت هايي كه متوجه كالاها يا مواد محموله وسيله نقليه شود) چ

انـواع گازهـا، اسـيدها و مـواد روغنـي روي      در مورد خسارت هاي ناشي از اثر 

  .بدنه اتومبيل يا خط كشي، همرأيي وجود ندارد

  انعقاد قرارداد بيمه و مدت آن -6

گر منعقد مي شود ولي اعتبـار   گذار و قبول بيمه قرارداد بيمه بدنه با تقاضاي بيمه

ارد در برخي مو. منوط به پرداخت حق بيمه مقرر است) گر شروع تأمين بيمه(آن 

اين گـواهي تـا   . گر مي تواند به جاي صدور بيمه نامه گواهي بيمه صادر كند بيمه



 

  

٢٨٠

گـذار حـق بيمـه مقـرر را      صدور بيمه نامه اعتبار دارد، مشـروط بـر اينكـه بيمـه    

مدت قرارداد بيمه، آغـاز و انجـام آن در شـرايط خصوصـي پـيش      . پرداخت كند

عمـولاً بـراي مـدت يكسـال     در حال حاضر بيمه نامه هـاي بدنـه م  . بيني مي شود

صادر مي شود، اما صدور آن براي مدت كمتر يـا بيشـتر از يكسـال هـم امكـان      

  .پذير است

  فسخ قرارداد -7

با توجه به اينكه بيمه از عقود لازم است لذا فسخ قرارداد بدون دليـل پـيش بينـي    

شده، از هر دو طرف صحيح نيست اما در شرايط عمومي بيمه نامه براي هر يك 

يا هر دو حق فسخ به ترتيب زير پيش بيني مـي  ) گذار گر و بيمه بيمه(ز دو طرف ا

  :شود

  گر فسخ از طرف بيمه) الف

  .گذار حق بيمه را به موقع نپردازد در موردي كه بيمه -

مگـر آنكـه تـوافقي بـين طـرفين      (در صورت تشديد خطر و مـوارد مشـابه آن    -

  ).حاصل شود

قاد قرارداد يا در مدت اعتبـار آن، از روي غفلـت يـا    گذار هنگام انع چنانچه بيمه -

  .فراموشي، مطالبي را كه در سنجش خطر مؤثر است اظهار نكند

  .بعد از هر خسارت -



 

  

٢٨١

گذار با  در اين مورد طلبكاران بيمه(گذار  در صورت ورشكستگي يا اعسار بيمه -

  ).گر مي توانند قرارداد را ابقا كنند تحصيل موافقت بيمه

  گذار از طرف بيمهفسخ ) ب

در صورتي كه وضعيت تشديد كننده خطر كه در بيمه نامـه ذكـر شـده از بـين      -

  .گر حاضر نشود در حق بيمه تخفيف بدهد برود و بيمه

  .در صورت توقيف وسيله نقليه بيمه شده -

  .گر در صورت توقيف يا ورشكستگي بيمه -

  فسخ از هر دو طرف) پ

  .بيمه به هر يك از عناوين حقوقي انتقال يابد در صورتي كه مالكيت وسيله مورد

  :در مورد فسخ قرارداد بيمه دو نكته شايان توجه است -

گذار تصميمي داير بر فسخ اتخاذ كند بايـد مراتـب را بـا پسـت      چنانچه بيمه) الف

گـر نيـز در صـورت تصـميم بـه فسـخ بايـد         بيمه. گر اطلاع دهد سفارشي به بيمه

اثـر  . گذار ارسال كند يا تلگرافي به آخرين نشاني بيمه مراتب را با پست سفارشي

  .فسخ در تمام موارد، پنج روز پس از ارسال نامه سفارشي شروع مي شود

گذار، حق بيمه مـدتي كـه بيمـه نامـه      در صورت فسخ بيمه نامه از طرف بيمه) ب

اعتبار داشته مطابق تعرفه كوتاه متدت محاسبه مي شود و در صـورت فسـخ از   



 

  

٢٨٢

گـذار مسـترد    گر، حق بيمه مدت باقيمانده به صورت روزشمار به بيمه بيمهطرف 

  .خواهد شد

افزون بر موارد فسخ، قرارداد بيمه در دو حالت ممكن است منفسـخ شـود يعنـي    

يكي در صورتي كه وسيله نقليه بـر اثـر خطـري كـه در     : خود به خود فسخ گردد

اجازه عمليـات بيمـه قانونـاً از     قبال آن بيمه نشده از بين برود؛ و ديگري چنانچه

  .گر سلب شود بيمه

  

  

  گذار وظايف و تعهدات بيمه -8

گـر بـه پرداخـت خسـارت در صـورت وقـوع حـوادث تحـت          در مقابل تعهد بيمـه 

گذار نيز وظايف و تعهداتي را بر عهده دارد كـه بايـد آنهـا را انجـام      پوشش، بيمه

. داخـت خسـارت خـودداري كنـد    گر مي تواند از پر دهد، در غير اين صورت، بيمه

  :گذار به شرح زير است برخي تعهدات بيمه

چـون قـرارداد بيمـه بـر     : اظهار مشخصات خطـر و تغييـرات حاصـل از آن   ) الف

گذار تنظيم مي شود، وي موظف است كليه اموري را كـه در   اساس اظهارات بيمه

ر نشـده  ولو اينكه در پرسشنامه كتبي شركت بيمه ذك ـ -سنجش خطر تأثير دارند



 

  

٢٨٣

كتبـاً بـه اطـلاع     -باشد، يا اينكه حين انعقاد قرارداد موجود باشد يا بعداً پديد آيـد 

  .گر برساند بيمه

گذار ملزم به پرداخت حـق   به محض صدور بيمه نامه، بيمه: پرداخت حق بيمه) ب

همچنين ملزم است كـه حـق بيمـه را بـه نحـوي كـه در شـرايط        . بيمه خواهد بود

گـر تعهـدي در پرداخـت     شود پرداخت كند وگرنـه بيمـه  خصوصي پيش بيني مي 

گذار به علت تشـديد خطـر ملـزم بـه      در صورتي كه بيمه. خسارت نخواهد داشت

  .پرداخت حق بيمه اضافي است و بايد حق بيمه اضافي را نيز بپردازد

گذار موظف است كـه بـه محـض اطـلاع از وقـوع حادثـه،        بيمه: اعلام خسارت) پ

گـر   تلگراف و تلفن، مجارا و محل دقيق آن را بـه اطـلاع بيمـه    فوراً حضوري يا با

علاوه بر اعلام وقـوع حادثـه منجـر بـه     . برساند و اين اخطار را با نامه تأييد كند

گذار بايد نام و نشاني راننـده اتومبيـل يـا راننـدگان اتومبيـل هـاي        خسارت، بيمه

نـين گـزارش   مورد تصادف، نام و نشـاني خسـارت ديـدگان، نـام شـهود و همچ     

مأموران انتظامي محل وقوع حادثه و كليـه مـدارك و اطلاعـاتي را كـه راجـع بـه       

در صـورت سـر بـاز    . گر قرار دهـد  حادثه از او خواسته مي شود در اختيار بيمه

گر حـق دارد ادعـاي غرامـت را رد     گذار از ايفاي هر يك از تعهدات، بيمه زدن بيمه

فـورس  (ه به سبب امور غير قابـل پـيش بينـي    گذار ثابت كند ك كند، مگر آنكه بيمه



 

  

٢٨٤

در ايـن خصـوص نيـز لازم    . نتوانسته است به موقع تعهداتش را ايفا كنـد ) ماژور

  :است دو نكته ذكر شود

گذار با قصد تقلب در خصوص اصل خسارت، كيفيـت وقـوع يـا     هرگاه بيمه -اول

م كنـد از  گـر تسـلي   مبلغ آن اظهارات نادرستي بنمايد يا مـدارك مجهـول بـه بيمـه    

گذار مسئول زيان هايي است كه بر  بيمه -دريافت خسارت محروم مي شود؛ دوم

اثر برخورداري يا تـأخير وي در ارسـال و تسـليم مـدارك مربـوط بـه حادثـه و        

  .گر مي شود خسارت متوجه بيمه

قـانون بيمـه، هـر     15بر اساس ماده: جلوگيري از ورود خسارت و توسعه آن) ت

جلوگيري از خسارت از اموال خود مراقبت مـي كنـد بايـد     كس همانطور كه براي

در غيـر ايـن   . در مورد موضوع بيمه نيز همان دقايق و ظرايف را در نظـر بگيـرد  

گـذار تقليـل خواهـد     گر در مورد خسارت به نسبت قصور بيمه صورت، تعهد بيمه

  .يافت

بـر اسـاس   : گر گذار به بيمه خودداري از اقرار يا مصالحه و انتقال حقوق بيمه) ث

گر در حدودي كه خسـارت وارده را قبـول يـا پرداخـت      قانون بيمه، بيمه 30ماده 

مي كند در مقابل اشخاصي كه مسئول وقوع حادثه يا خسارت هستند قـائم مقـام   

گذار اقدامي كند كه منافي با عقد مزبور باشـد، در   گذار خواهد بود و اگر بيمه بيمه

جـز در  (گذار موظـف اسـت    بنابراين، بيمه. شود يگر مسئول شناخته م مقابل بيمه
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از اقرار به مسئوليت يا مصالحه بـا اشـخاص ثالـث    ) مورد موافقت قبلي و صريح

گذار به مسئوليت يا مصالحه و توافق با اشـخاص ثالـث    اقرار بيمه. خودداري كند

كـه   البته بديهي است كه اقدام هايي. گر هيچ گونه تعهدي ايجاد نمي كند براي بيمه

شـود و   گذار به منظور نجات مصدومان انجام مي دهد حمـل بـه اقـرار نمـي     بيمه

گذار براي اين منظور مي پردازد را جبران  گران هزينه هايي را كه بيمه برخي بيمه

قـانون بيمـه،    30علاوه بر خودداري از اقرار و مصالحه، با توجه به ماده. كنند مي

گـذار در قبـال اشخاصـي كـه مسـئول       مهبه ميزان غرامت پرداخت شده حقوق بي

گـذار موظـف اسـت از هـر      لذا بيمه. گر منتقل مي شود وقوع حادثه هستند به بيمه

گر را عليه مسئول خسارت مشـكل يـا نامقـدور مـي سـازد       عملي كه دعواي بيمه

  .خودداري كند

گـذار بايـد از جابجـا كـردن وسـيله       بيمه: خودداري از انتقال يا تعمير اتومبيل) ج

يا تعمير آن خودداري كند، ) جز به دستور مأموران انتظامي در مواقع لازم(نقليه 

در غيـر ايـن   . گر را در اين خصوص جلب كرده باشـد  مگر اينكه قبلاً موافقت بيمه

  .گر مي تواند ادعاي خسارت را رد كند صورت، بيمه

  انتقال مالكيت وسيله نقليه -9

ر بيمه نامه بدنه، انتقال مالكيت وسـيله  از جمله مسائل و موضوعات مورد بحث د

نقليه است و پرسشي كه مطرح مي شود اين اسـت كـه آيـا بيمـه نامـه بـه همـان        
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از آنجـا كـه عوامـل مختلفـي     . ترتيب سابق به قوت و اعتبار خود باقي است يا نه

گذارو مـورد اسـتفاده وسـيله نقليـه در وقـوع خسـارت مـي         نظير شخصيت بيمه

باشند و احتمالاً وقوع حادثـه را تشـديد كننـد، لـذا در شـرايط       توانند بسيار مؤثر

در صورت انتقال مالكيت وسيله نقليـه  . عمومي بيمه نامه هاي بدنه ذكر مي شوند

گـذار   به ديگري، تأمين بيمـه ...) مانند فروش، صلح و(به هر يك از عناوين حقوقي 

در جبـران خسـارت   گـر تعهـدي    از ظهر روز بعد از انتقال معلق مي شود و بيمـه 

تقاضاي ادامه و ابقـاي بيمـه   ) منتقل اليه(ولي در صورتي كه مالك جديدي . ندارد

گـر نيـز واقـع شـود، تـأمين مـذكور از تـاريخ         كند و اين تقاضا مورد قبـول بيمـه  

گـذار موظـف اسـت كـه      بيمـه . گر به نفع منتقل اليه جاري خواهد بود موافقت بيمه

گر برساند وگرنه علاوه بر جبران زيان هـاي وارده   هتاريخ انتقال را به اطلاع بيم

گر مديون غرامتي معادل حق بيمه مربوط بـه مـدت بيمـه تـاريخ انتقـال و       به بيمه

  .تاريخ اطلاع خواهد بود

  چگونگي پرداخت خسارت -10

گر را تسليم كـرد   گذار تمام مدارك لازم و مورد درخواست بيمه پس از آنكه بيمه

گـر حـق    بيمـه . خسارت به منظور تصفيه آن آغاز مـي شـود  رسيدگي به پرونده 

بـه هـر   . دارد به جاي پرداخت غرامت، وسيله نقليه خسـارت ديـده را تعميـر كنـد    

صورت ميزان خسارت پرداختي به هيچ وجه بيشتر از بهاي جاري شئ خسارت 
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ولو آنكه مبلغ بيمه شده در بيمه . نخواهد بود) با كسر(ديده در روز وقوع حادثه 

قـانون   10از سوي ديگر، بر اساس مـاده  . نامه بيش از بهاي واقعي مذكور باشد

بيمه در صورتي كه مبلغ بيمه شده كمتر از بهاي مورد بيمه در روز وقوع حادثه 

گر با اعمال قاعده نسبي سرمايه فقط به تناسب مبلغ بيمه شده با قيمت  باشد بيمه

بـرآورد خسـارت هـم بـر عهـده      . جاري مال در روز حادثه مسئول خواهـد بـود  

در برخي مواقع ممكن اسـت كارشناسـان   . گر است كارشناس يا كارشناسان بيمه

  .رسمي دادگستري اين امر را انجام دهند

اتومبيل خسارت ديده معمولاً مـوقعي  . خسارت هاي پيش آمده جزئي يا كل است

اي از بـين  به كلي از بين رفته تلقي مي شود كه مخارج تعمير و تعويض قيمت ه ـ

درصد قيمت روز حادثه بـا مبلـغ بيمـه شـده      70رفته آن بي درنگ پس از حادثه 

منظور از جبران خسـارت كامـل در هـر يـك از     . تجاوز كند) هر كدام كمتر باشد(

  :دو مورد به ترتيب زير است

منظور از جبران خسار كامل در مورد خسـارت جزئـي، پرداخـت دسـتمزد     ) الف

نه روز و قيمت لوازم تعويضي برابر ارزش آن در بـازار بـه   تعمير به قيمت عادلا

از خسـارت جزئـي، فرانشــيز و   . اضـافه هزينـه هـاي نجـات تـا حــد مقـرر اسـت       

استهلاك كسر مي شود و ضريب استهلاك معمولاً از سال سـوم بـه بعـد، بـراي     

  .درصد است 25درصد حداكثر  5هر سال 



 

  

٢٨٨

ت كلــي، پرداخــت قيمــت منظــور از جبــران كامــل خســارت در مــورد خســار) ب

به علاوه هزينه نجـات تـا   ) حداكثر تا مبلغ بيمه شده(معاملاتي آن در روز حادثه 

  .از خسارت كلي، ارزش بازيافتي و فرانشيز كسر مي شود. حد مقرر است

با پرداخت خسارت كلي بر اثر حادثه، آتش سـوزي يـا دزدي اعتبـار بيمـه نامـه      

ذار حقي در مورد حق بيمـه مربـوط بـه مـدت     گ خاتمه يافته تلقي مي شود و بيمه

گـر،   در صـورت واگـذاري لاشـه اتومبيـل بـه بيمـه      . بقيه قرارداد نخواهـد داشـت  

  .گذار بايد متعاقباً مقدمات انتقال سند مالكيت را فراهم كند بيمه

  حل اختلاف -11

در بيمه بدنه اتومبيل، همانند ساير رشته هاي بيمه، ممكـن اسـت اخـتلاف بـروز     

در مـورد  : گذار از دو مـورد خـارج نيسـت    گر و بيمه موارد اختلاف بين بيمه. كند

گـر اعتقـاد دارد كـه خسـارت، ناشـي از       يعني بيمه. شمول و عدم شمول خسارت

خطر بيمه شده نبوده و از تعهدات وي خارج است در حالي كـه يبمـه گـذار نظـر     

ه خسـارت ناشـي   گر قبول دارد ك بيمه: ديگري، ميزان خسارت است. مخالف دارد

در بيمه بدنه اتومبيـل، ايـن   . از خطر بيمه شده است ولي ميزان آن را قبول ندارد

به هـر حـال، چنانچـه    . نوع اختلاف بيشتر از رشته هاي ديگر به چشم مي خورد

اختلاف با مذاكره دوستانه برطرف نشود موضوع به داوري ارجاع خواهـد شـد   
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ديـدي كارشناسـانه در مـدت كوتـاهي      كه با هزينه كمتـر، بـدون تشـريفات و بـا    

  .رسيدگي و رأي صادر مي شود

  بيمه حوادث سرنشين وسيه نقليه -12

منظور از سرنشين وسيله نقليه، هر شخصي است كه در زمـان حادثـه در داخـل    

. اتومبيل موضوع بيمه باشد اعم از اينكه اتومبيل در حال حركت باشد يا متوقـف 

سيله نقليه اي كـه مشخصـات آن در بيمـه نامـه     بدين معنا كه چنانچه سرنشين و

قيد شده است بر اثر وقوع حادثه ناشـي از آن وسـيله نقليـه دچـار آسـيب بـدني       

گر غرامتي طبق شرايط قرارداد به خود وي يا بازمانـدگان   شود يا فوت كند، بيمه

سرنشين وسـيله نقليـه در طـول مـدت مسـافرت در مقابـل كليـه        . وي مي پردازد

بنـابراين،  . ممكن است بـه وقـوع بپيونـدد تحـت پوشـش بيمـه اسـت       حوادثي كه 

سرنشين يا بازماندگان وي، هنگامي مـي تواننـد از مزايـاي آن اسـتفاده كنندكـه      

اولاً، در هنگام حادثه داخل وسيله نقليه بوده باشند؛ ثانياً حادثـه نيـز مربـوط بـه     

نقليـه در هنگـام    بنابراين چنانچـه سرنشـين وسـيله   . وسيله نقليه بيمه شده باشد

مانند برخورد بـا اتومبيـل ديگـر    (توقف اتومبيل از آن خارج و دچار حادثه شود 

  .تحت پوشش بيمه نخواهد بود) در حال گذر

با توجه به آنچه گفته شد، هر گاه هر يك از سرنشينان وسـيله نقليـه بيمـه شـده     

يا بعد از پيـاده   اعم از راننده، كمك راننده يا مسافر قبل از سوار شدن به وسيله(
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حادثـه منجـر   . گر دريافت كنند توانند غرامتي از بيمه شدن دچار آسيب شوند نمي

به صدمه بدني يا فوت سرنشين بايد ناشـي از حـوادثي باشـد كـه بـراي وسـيله       

گر، در شـرايط عمـومي مـورد     شمول و حدود تعهدات بيمه. نقليه پيش آمده است

موجب اين شرايط، بيمه شـده در بيمـه    به. عمل شركت هاي بيمه درج شده است

حوادث سرنشين، با نام مشخص نمي شود بلكه برحسب سمت تعيين مـي گـردد   

ماننــد راننــده، كمــك راننــده اتوبــوس، مينــي بــوس، كــاميون، تريلــر، مســافران، (

كساني كه در طـول مـدت اعتبـار قـرارداد     ). سرنشينان اتوبوس، سواري و غيره

باشند در حدود مقـررات بيمـه نامـه از مزايـاي بيمـه      بيمه سرنشين وسيله نقليه 

در بيمه نامه حوادث سرنشين مشخصات دقيق وسيله نقليـه  . بهره مند مي شوند

بنــابراين، اگــر از اتومبيــل ســواري . از جملــه مــورد اســتفاده آن قيــد مــي شــود

گـر تعهـدي بـراي پرداخـت      شخصي به جاي تاكسي يا آژانس استفاده شود بيمه

د زيـا مـورد اسـتفاده سـواري شخصـي محـدود و عمـدتاً مخـتص         غرامت نـدار 

گر حق بيمه متناسـب بـا ريسـك را دريافـت      در اينجا بيمه. اعضاي خانواده است

نكرده و تشديد خطر محسوب مي شود لذا ايفـاي تعهـد از بيمـه گـذ سـاقط مـي       

 گذار قصد داشته باشد نوع اقتصـاده از وسـيله نقليـه را    هر گاه هم كه بيمه. شود

قانون بيمه كه مربوط به تشـديد خطـر اسـت اقـدام      16تغيير دهد بايد طبق ماده 

گـر حـق داد اضـافه     در اين مورد، بيمـه . گر اطلاع دهد كند، يعني بي درنگ به بيمه
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در بيمـه حـوادث سرنشـين، بيمـه     . گذار پيشنهاد كنـد  حق بيمه را معين و به بيمه

داخل وسيله نقليه باشد و از  شده عبارت است از هر شخصي كه در زمان حادث

يعني اگر راننده و كمك راننده هم جزو . نظر سمت نيز، از شرايط لازم برخوردار

بـراي مثـال،   (مشممولان قرارداد بيمه باشند بايـد شـرايط لازم را داشـته باشـند     

راننده بايد گواهينامه اي متناسب با وسيله نقليـه داشـته باشـد و از وسـيله نليـه      

  ).1از و متناسب با نوع آن به عمل آورداستفاده مج

هر وسيله نقليه ظرفيت مجازي دارد كـه در كـارت مشخصـات آن    : ظرفيت مجاز

تعداد بيمـه شـدگان وسـايل مزبـور، محـدود بـه ظرفيـت مجـاز         . ذكر شده است

آنهاست و چنانچه وسيله اي سرنشين بيش از حد ظرفيت داشته باشد و بـر اثـر   

گـر   ن يا مسافران دچار جرح بدني و فوت شـوند بيمـه  حادثه تعدادي از سرنشينا

يعني غرامت به نسـبت تعـداد بيمـه شـدگان طبـق      . قاعده نسبي اعمال خواهد كرد

ظرفيت مجاز و تعـدادي كـه در هنگـام حادثـه در درون وسـيله نقليـه بـوده انـد         

 25نفر ظرفيت مجاز ميني بوس  20به عبارت ديگر، اگر به جاي . پرداخت مي كند

سوار شده باشند مجموع غرامت قابـل پرداخـت بـه نسـبت    نفر 
25

پرداخـت مـي    20

منظور از حادثه يا حوادث موضوع بيمه حوادث سرنشين عبـارت اسـت از   . شود

آتش سوزي، انفجار، تصادف، واژگون شدن، منحـرف شـدن يـا سـقوط وسـيله      

 
 .»بيمه اشخاص«براي توضيحات بيشتر در مورد بيمه حوادث سرنشين وسيله نقليه، نگاه كنيد به فصل پنجم  -  ١
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ر بيمـه حـوادث   د. نقليه بيمه شده كه موجب جرح و صدمه بـدني يـا فـوت شـود    

سرنشين هزينه و غرامت قابل جبران اسـت كـه مسـتقيماً از حـوادث بيمـه شـده       

  .ناشي شده باشد

همانند سايررشته ها، بيمه حوادث سرنشين نيز : استثناآت بيمه حوادث سرنشين

  :استثناآتي دارد، شامل موارد زير

  خطرهاي نامترقبه و فاجعه آميز طبيعي نظير سيل، طوفان و زلزله -

  جنگ، انقلاب، شورش، اعتصاب و راهزني -

  انرژي هسته اي و مواد راديواكتيو -

  سوختگيري اتومبيل -



 

  

٢٩٣

  

  

  

  

  

  نجمپبخش 

  بيمه هاي مسئوليت مدني



 

  

٢٩٤

  مقدمه

هر شخصي ممكن است به سبب دست زدن به عملي يا خـودداري از آن، موجـب   

وقي و بـر اسـاس قاعـده حق ـ   . زيان اشخاص ديگر شود و ملزم به جبـران باشـد  

هر كس زياني به ديگر يوارد كند مسئول جبـران آن اسـت مگـر    » لا ضرار«فقهي 

آنكه ثابت شود زيان حاصل به فعل يا ترك فعل مسئول مورد مربـوط نبـوده يـا    

  .خارج از اراده او بوده يا به حكم قانون صورت گرفته است

ر گاهي مسئوليت شخص چنان آشكار است كـه جـاي بحـث و گفتگـو نـدارد و د     

اصـولاً  . اكثر موارد جان شخص است كـه مسـتلزم رسـيدگي در دادگـاه هاسـت     

  .فرض بر عدم مسئوليت است مگر آنكه زيان ديده مدعي مسئوليت را ثابت كند

ضـمان  «مسئوليت حقوقي بابت زيـان بـه امـوال در قـانون مـدني، تحـت عنـوان        

د قصـاص  آمده است و خسارت وارده به جان و بدن افراد بسته بـه مـور  » قهري

لكن در حال حاضر مسائل مسئوليت مدني در ايران عـلاوه بـر ايـن    . يا ديه است

مواد مربوط به اتلاف و تسبيب بـر طبـق قـانون مسـئوليت مـدني مصـوب سـال        

  :است كه در ماده يك آن آمده است 1327

هر كس بدون مجوز قانوني عمداً يا در نتيجه بي احتيـاطي بـه جـان يـا مـال يـا       «

يثيت يا شهت تجارتي يا هر حق ديگري كه بـه موجـب قـانون بـراي     سلامتي يا ح



 

  

٢٩٥

افراد ايجاد گرديده است لطمه وارد نمايد كه موجب ضر مادي يا معنوي ديگـري  

  .»شود مسئول جبران خسارات ناشي از عمل خود مي باشد

با اين ماده، مسئوليت مدني وسعت بـي سـابقه اي نظيـر آنچـه در قـوانين سـاير       

معمولاً در مورد مسـئوليت مـدني دو   . ته وجود دارد يافته استكشورهاي پيشرف

نظريه وجود دارد كه يكي به نظريه مسـئوليت بـر اسـاس تقصـير و ديگـري بـر       

اساس نظريه خطر است كه خود به دو بخش نظريه مطلق خطـر و نظريـه نسـبي    

در نظريه مطلق خطر، اثبات خلاف مسئوليت ممكـن نيسـت   . خطر تقسيم مي شود

لي كه در مسئوليت نسبي خطر، فرض مسئوليت وجود دارد و اثبات خلاف در حا

  .آن ممكن است

وقتي كسي مسئول شناخته شود و ملزم به جبران زيان باشد عملاً در دارايـي او  

نقصاني پديد مي آيد و از طرف ديگر زيان ديـده مسـتحق دريافـت زيـان ممكـن      

  .جه شوداست با ناتواني زيان زننده در جبران خسارت موا

در مورد نخست، معمولاً اشخاص مسئوليت خود را نزد شركت بيمـه، بيمـه مـي    

كنند و چون نقش بيمه عملاً جبران زيان است آن را جـزو بيمـه هـاي امـوال بـه      

حساب مي آورنـد و در مـورد دوم كـه هـدف عمـدتاً حمايـت زيـان ديـده اسـت          

ئوليت مــدني بيمـه اجبـاري مس ـ  «موضـوع، بيمـه هـاي مسـئوليت اجبــاري نظيـر      

  .يا بيمه اجراي مقاطعه كاران ساختمان است» دارندگان وسايل نقليه موتوري



 

  

٢٩٦

افزون بر مسئوليت قانوني، ممكن است مسئوليت، ناشي از قراردادهاي دوجانبـه  

مـي تـوان   » مسـئوليت قـراردادي  «يـا  » ضمان عقدي«يا چندجانبه باشد كه آن را 

  .ناميد

بيب به عنوان مسـئوليت مـدني بـه شـرح زيـر      در قانون مدني ايران، اتلاف و تس

  :آورده شده است

هر كس مال غير را تلف كند ضامن آن است و بايد مثل يـا قيمـت آن را   : اتلاف -

بدهد اعم از اينكه از روي عمد تلف كرده باشد يا بدون عمـد، اعـم از اينكـه عـين     

  .مال است باشد يا منفعت و اگر آن را ناقص يا معيوب كند ضامن نقص قيمت آن

هر كس سبب تلف مالي بشود بايـد مثـل يـا قيمـت آن را بدهـد و اگـر       : تسبيب -

  .سبب نقص يا عيب آن شده بايد بايد از عهده آن برآيد

  بيمه مسئوليت مدني

در ) گـر  بيمـه (بيمه مسئوليت مدني، قراردادي است كه بـه موجـب آن يـك طـرف     

هد مي كند اشخاصـي را كـه   مقابل دريافت وجهي كه حق بيمه ناميده مي شود تع

بر اثر فعاليت خود ممكن است در مقابل ديگـران مسـئول مـدني شـناخته شـوند      

بنـابراين در بيمـه مسـئوليت،    . ، خسارت زيان ديدگان را جبران كنـد )گذاران بيمه(

گر جبران خسارت اشـخاص ثالـث را تعهـد نمـي كنـد بلكـه بـدهي احتمـالي          بيمه

الث كه مسئول شناخته مي شود و بايد از امـوال  گذار را در مقابل اشخاص ث بيمه



 

  

٢٩٧

بدين سبب اسـت كـه بيمـه مسـئوليت جـزو      . و دارايي خود بپردازد تعهد مي كند

  .بيمه هاي اموال محسوب مي شود

  

  انواع بيمه مسئوليت مدني

بيمه مسئوليت مدني، انواع متعدد دارد كه در زير شماري از آن به طور مختصـر  

  .شرح داده مي شود

  يمه مسئوليت مدني مالكان، موجران و مستأجرانب -1

گـذار عامـل    اين قرارداد، خسارت وارده به اشخاص ثالث را كه در استخدام بيمـه 

اعم از مـالي، جـرح بـدني و فـوت كـه ناشـي از مالكيـت، اسـتفاده،         (زيان نباشند 

) گذار، به شـرح قـرارداد باشـد    هاي محل اشتغال بيمه نگهداري و تعمير ساختمان

در بيمه نامه كليه خسـارت هـايي كـه ناشـي از مسـئوليت مـدني       . ران مي كندجب

. گذار در رابطه با مالكيت، استفاده و تعمير و نگهداري باشـد قيـد مـي شـود     بيمه

كـه شـامل   (اي بـراي مالكـان و مسـتأجران وجـود دارد      چهار نوع پوشـش بيمـه  

  ):خطرهاي ناشي از استفاده از آسانسورها نيز هست

  ه مسئوليت در مقابل جرح بدني اشخاص ثالثبيم) الف

  بيمه مسئوليت خسارت هاي مادي وارده به اشخاص ثالث) ب

  بيمه مسئوليت پرداخت هزينه هاي درماني) پ



 

  

٢٩٨

  بيمه مسئوليت قراردادي از نوع خاص) ت

  بيمه مسئوليت جرح بدني -2

گـذار كـه    گر موافقت مي كند كه به جاي بيمه در اين بخش به موجب قرارداد، بيمه

قانوناً مسئول است كليه هزينه هاي درماني جرح بـدني، بيمـاري و غرامـت فـوت     

منشـأ خسـارت و زيـان    . وارده به اشخاص ثالث را طبق مفـاد قـرارداد بپـردازد   

گذار در زمـان اعتبـار    وارده بايد ناشي از مالكيت، استفاده، تعمير و نگهدار يبيمه

پوشش اين نوع بيمه، قابل . قرارداد باشد قرارداد بيمه و بر اساس شرايط و مفاد

  .گذار نيز هست تسري به مسئوليت مدني افراد در استخدام بيمه

  بيمه مسئوليت مدني خسارت هاي مادي وارده به اشخاص ثالث -3

ماننـد  (اين قـرارداد، خسـارت و زيـان مـالي وارده بـه امـوال اشـخاص ثالـث را         

گـذار باشـد جبـران مـي      ت قانوني بيمهكه ناشي از مسئولي) محروميت از استفاده

شرايط و مفاد بيمه نامه همانند شـرايط و مفـاد بيمـه نامـه مسـئوليت جـرح       . كند

  .بدني است

ناشي (استثناآت اين بيمه نامه شامل خسارت وارده به ساختمان و محتويات آن 

از نشت، سرريز شدن منبـع انبسـاط و تـانكر، سيسـتم تهويـه، سيسـتم حـرارت        

سيستم آبفشان خودكار براي اطفاي حريق، ضايعات نشـي از بـرف و   مركزي يا 
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) باران از طريق سقف آسيب ديـده و معيـوب و پنجـره هـاي بـاز و رعـد و بـرق       

  .است

اين قرارداد مختص ساختمان هاي تجاري نيست بلكه مجتمـع هـاي آپارتمـاني و    

و  در ايـن بيمـه نامـه، خسـارت    . ساختمان هاي مسكوني را نيز شامل مـي شـود  

زيان وارده به اشخاص ثالث كه ناشي از ريزش ساختمان يا ديوار، لولـه كشـي،   

تابلوها و علايم تجارتي، پله ها و زيرگذرهاي تاريك بدون حفاظ پـارگي و نقـص   

گـذار   كف پوش و فرش و ساير موارد مشابه كه ناشي از مسـئوليت مـدني بيمـه   

  .باشد قابل جبران است

  بيمه هزينه هاي درماني -4

فزون بـر پرداخـت غرامـت و هزينـه مصـدوم حادثـه و خسـارت مـادي وارده،         ا

گر هزينه هاي معقول و متعـارفي را نيـز كـه زيـان ديـده در طـي يكسـال از         بيمه

ماننــد هزينــه هــاي بســتري شــدن در (تــاريخ وقــوع حادثــه متحمــل مــي شــود 

ي بيمارستان، عمل جراحي، دندانپزشكي، پروتز، آمبولانس و پرسـتاري كـه ناش ـ  

گـذار   از مالكيت، استفاده و تعمير و نگهداري از ساختمان هاي بيمه شده كه بيمـه 

  .مي پردازد) قانوناً مسئول آن باشد

  بيمه مسئوليت قراردادي از نوع خاص -5
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مسئوليت هاي قراردادي از نوع خاص بـه شـرح زيـر مـي تواننـد داراي پوشـش       

  :اي باشند بيمه

  نبيبيمه مسئوليت هاي فرعي و جا) الف

  بيمه مسئوليت عبور از خطوط آهن) ب

  بيمه مسئوليت وسايل شهرداري ها به هنگام اداي وظيفه) پ

گـذار مسـئول حادثـه، پرداخـت كليـه       گـر بـه جـاي بيمـه     در كليه موارد بالا، بيمـه 

خسارت ها و زيان وارده به اشخاص ثالث، اعم از جرح بدني، فوت و مالي را بـه  

  .عهده مي گيرد

  وليت امينبيمه مسئ -6

اي اين بيمه نامه، همانند پوشـش بيمـه نامـه متعـارفي اسـت كـه بـه         پوشش بيمه

اين قـرارداد، خسـارت   . مالكان، موجران و مستأجران ساختمان ها داده مي شود

و زياني كه ناشي از مسئوليت قانوني امانتداري يا مؤسسه هايي كه نوع فعاليـت  

امانت در اختيار آنها قـرار گيـرد، جبـران    آنها ايجاب مي كند كه اموالي به عنوان 

  .نرخ بيمه بر اساس ارزش اموالي است كه به امانت گذاشته شده است. مي كند

  بيمه مسئوليت مقاطعه كاران و توليدكنندگان -7
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اي ايـن بيمـه نامـه، هماننـد پوشـش بيمـه نامـه مسـئوليت مالكـان،           پوشش بيمـه 

ا توجه به نوع فعاليت و نـوع توليـد   مستأجران و موجران است با اين تفاوت كه ب

  .گذار تنظيم مي شود بيمه

گر متعهد است كليه خسارت ها و زيان هاي احتمـالي،   بر اساس اين قرارداد، بيمه

گـذار در محـل    اعم از جرح بدني، فوت و مالي را در مورد عمليات و فعاليت بيمـه 

در . جبـران كنـد  گـذار قانونـاً مسـئول شـناخته شـود       هايي كـه امكـان دارد بيمـه   

هـاي وارده بـه امـوال مطـرح باشـد، ظرفيـت        مواردي كه هـدف جبـران خسـارت   

در قـرارداد بيمـه حـداكثر مسـئوليت     . جداگانه اي براي هر خطر تعيين مي شـود 

گذار در هر حادثه و در مدت اعتبار بيمه نامه بايـد تعيـين و در قـرارداد قيـد      بيمه

ر مسئوليت بر اساس هـر طـرح تعيـين    در قراردادهاي مقاطعه كاري حداكث. شود

  .مي شود

اين بيمه زيان ناشي از جرح بدني، بيماري و فوت وارده به اشخاص ثالـث را كـه   

گذار در ساختمان ها يا محل هايي كه در قرارداد ذكـر شـده    ناشي از فعاليت بيمه

همچنـين،  . گذار يا كاركنان تحت استخدام او مسئول باشند جبران مي كند كه بيمه

اين بيمه نامه خسارت ها و زيان هاي وارده به اشخاص ثالث ناشي از مسئوليت 

گذار را كه در محل هايي جز سـاختمان هـاي محـل اشـتعال      قانوني كاركنان بيمه

پوشـش خسـارت   . گذار اتفاق مي افتد جبـران مـي كنـد    بيمه) به استثناي اتومبيل(
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يـت از اسـتفاده را نيـز    هاي مادي نيز همانند آسيب هاي بدني كـه شـامل محروم  

بيننـد،   كاركناني كه در اداي اين وظيفه زيان مي. شامل مي شود قابل جبران است

جزو اشخاص ثالث محسوب نمي شوند ولي تحت شرايطي مي توان كاركناني را 

. كه در سـاختمان هـا مجـروح مـي شـوند جـزو اشـخاص ثالـث محسـوب كـرد          

، تحويلداران، كاركنـان مقاطعـه   متقاضيان كار، مأموران فروش، مأموران وصول

 گذار زماني قانونـاً  بيمه. كاران و كودكان، جزو اشخاص ثالث محسوب مي شوند

مسئول شناخته مي شوند كه حادثـه منجـر بـه زيـان و خسـارت ناشـي از فعـل        

گذار يا در كارخانه و ساختمان محل فعاليت او در رابطه بـا فعاليـت    كاركنان بيمه

ضـمناً حـوادثي كـه در خـارج از محـل فعاليـت       . اده باشـد گـذار رخ د  اصلي بيمـه 

گـذار باشـد، پوشـش     گذار اتفاق افتاده ولي جزو وظايف الزامي فعاليـت بيمـه   بيمه

مسئوليت در مقابل حوادث ديگر يكه پوشش و طـرح بيمـه جداگانـه    . اي دارد بيمه

حـوادثي كـه علـت آن    . اي دارند جزو استثناآت اين قرارداد محسـوب مـي شـود   

ستفاده از اتومبيل، آسانسور يا حوادثي كه مسئوليت مدني آنها متوجـه مقاطعـه   ا

اي نخواهد داشت و براي چنين مـواردي   كاران اصلي يا فرعي باشد، پوشش بيمه

  .بيمه هاي مسئوليت ديگري لازم است كه بايد تهيه شود

محل براي مسئوليت مدني مقاطعه كاران، پوشش بيمه نامه مسئوليت،  محدود به 

گـر خواسـته باشـد كـه      فعاليت خاصي خواهد بود مگر اينكه مقاطعه كار از بيمـه 



 

  

٣٠٣

بميه نامه مسئوليت جامعي صادر كند كه دربر گيرنده كليه محل هـايي باشـد كـه    

پوشش بيمه نامه مسئوليت مقاطعـه كـاران شـامل    . گذار در آنها فعاليت دارد بيمه

ل نـوار نقالـه، آسانسـور و وسـايل     مواردي مانند استفاده از ابزار و وسايلي مث ـ

مقاطعه كاراني كه به ساختن جـاده  . نقليه در حال تردد در محل فعاليت نيز هست

هـاي   ها و خيابان اشتعال دارند، پوشش بيمه مسئوليت آنها خسارت هـا و زيـان  

ناشي از برپايي و برچيدن تأسيسات، ماشين آلات و ساير لـوازم مهندسـي مثـل    

نده هاي بتن، گريدر، تراكتور و غيره، مستقر در محل طـرح و  ها، مخلوط كن شاول

  .نقل و انتقال آنها به آن محل را نيز شامل مي شود

  بيمه مسئوليت آسانسور -8

بيمه مسـئوليت آسانسـور، خسـارت و زيـان وارده بـه اشـخاص ثالـث را بـراي         

تعميـر  استفاده از آسانسور هنگام ورود و ترك آن كه ناشي از مالكيت، مراقبت، 

. گذار مسئول شناخته مي شود جبران مـي كنـد   و نگهداري آن است و قانوناً بيمه

هرگونه حادثه منجر به خسارت و آسيب بدني كه ناشي از نقـص فنـي چـرخ هـا،     

. اي خواهـد داشـت   در و تجهيزات آسانسور باشد، طبق اين قرارداد پوشش بيمـه 

جـرح و صـدمه بـدني و    پوشش بيمه مسئوليت مدني آسانسور مي تواند شـامل  

  .خسارت مادي وارده به اشخاص ثالث و خسارت ناشي از تصادم باشد



 

  

٣٠٤

عمده ترين خسارت ناشي از استفاده از آسانسور را مي توان در محل هايي كـه  

ماننـد هتـل هـا،    (عمومي است و مسافران و افراد مختلف از آن استفاده مي كنند 

. جست وجو كرد) ، انبارها و جز آنمجتمع هاي آپاراتماني، ساختمان هاي اداري

در مورد كارخانه ها، انبارهاي عمومي و گاراژها كه آسانسـور فقـط اختصـاص    

به حمل بار دارد، خسـارت اغلـب بـه امـوال اشـخاص ثالـث وارد مـي شـود كـه          

گـذار،   گذار قانوناً مسئول جبران آن خواهد بـود كـه بـه تبـع مسـئوليت بيمـه       بيمه

گـذار در هنگـام    در مورد جرح بـدني كاركنـان بيمـه   . كند گر آن را جبران مي بيمه

اي بـه تغييـرات    همچنـين پوشـش بيمـه   . اي وجود ندارد اداي وظيفه، پوشش بيمه

. ساختمان، تجديد بناي ساختمان و تخريب سـاختمان قـديم قابـل تسـري نيسـت     

گـذار بـراي مالكـان، اجـاره كننـدگان و       اي مسئوليت مدني بيمه ارائه پوشش بيمه

اسـتفاده از ايـن پوشـش زمـاني امكـان پـذير اسـت كـه در         . جران مجاز استمو

پيشنهاد و خود قرارداد بيمه مشخصاً عنوان يبمه مسئوليت مدني آسانسور قيـد  

گـذار در مقابـل اشـخاص ثالـث مـي       قراردادبيمه مسئوليت مدني بيمه. شده باشد

گذار يـا امـوالي كـه     تواند همراه با بيمه جبران خسارت مادي وارده به اموال بيمه

گـذار قـرار دارد و هنگـام حمـل بـا       اجاره شـده و بـاي اسـتفاده در اختيـار بيمـه     

آسانسور بر اثر برخورد با آسانسور يا شئي ديگـر دچـار خسـارت مـي شـوند      

  .صادر گردد



 

  

٣٠٥

  بيمه مسئوليت مالكان و مقاطعه كاران -9

ز اجـراي طـرح   اين بيمه نامه، خسارت و زيان وارده به اشـخاص ثالـث، ناشـي ا   

گذار انجـام داده باشـد، جبـران مـي      عملياتي را كه مقاطعه كار مستقلي براي بيمه

اين قرارداد براي مالكان اموالي تنظيم شده كه مسئوليت مـدني مالـك بـراي    . كند

جبران خسارت ناشي از حادثه اي باشد كه در نتيجه غفلت و قصور مقاطعه كـار  

ين پوششـي را بـراي مـواقعي كـه مسـئوليت      مقاطعه كـاران نيـز، چن ـ  . وارد شده

مستقيم حادثه متوجه مقاطعه كاران فرعي است و مقاطعه كار اصـلي بـه عنـوان    

اي مسـئوليت مـدني    پوشـش بيمـه  . بيمه ذار، اين نوع مسئوليت را بيمه مـي كننـد  

زيرا به تجربه در مـوارد  . مالك يا مقاطعه كار، پوشش دفاعي نيز ناميده مي شود

دگاه رأي به جبران خسـارت و زيـان وارده بـه اشـخاص ثالـث را      بي شماري دا

عليه مالك يا مقاطعه كار اصلي صادر كرده در صورتي كه مقصـر اوليـه، طـرف    

در طـرح هـاي عظـيم،    . ديگر يعني مقاطعه كار يا مقاطعه كـاران فرعـي بـوده انـد    

ر مـي  مقاطعه كار اصلي بخش هايي از طرح را به مقاطعه كاران فرعي ديگر واگذا

در چنين مواردي عامه مردم به عنوان اشخاص ثالث، تنها مقاطعه كار اوليـه  . كند

بدين سبب اسـت  . يا اصلي را مسئول زيان و خسارت وارده به خود مي شناسند

كه مقاطعه كار اصلي براي دفاع از خـود بـراي مـواردي كـه بـه عنـوان مسـئول        

اي را تهيه مي كنـد،   ش بيمهخسارت تحت پيگرد قانوني قرار مي گيرد، چنين پوش



 

  

٣٠٦

مقاطعـه كـار   . حتي اگر زيان ديدگان، مقاطعه كـاران فرعـي را مسـئول بشناسـند    

اصلي در مواردي كه به علت پيچيدگي و شـرايط خـاص حـاكم بـر طـرح تعيـين       

مسئول اصلي حادثه امكان پذير نباشد، مسئوليت مشترك خواهد داشت و دادگاه 

گـر بـا توجـه بـه      در ايـن صـوت بيمـه   . ناسـد گذار را مسئول بش ممكن است بيمه

ظرفيت قرارداد، ميزان تعيين شده به عنوان غرامت و خسارت بـه اضـافه هزينـه    

در مواردي كه طبق قانون مقاطعه كار . هاي دادرسي و تحقيق را خواهد پرداخت

گرچـه خسـارت وارده   (اصلي مسئوليت مدني در مقابـل اشـخاص ثالـث را دارد    

اي را  چنـين پوشـش بيمـه   ) صير مقاطعه كـاران فرعـي باشـد   ناشي از غفلت و تق

ايـن حالـت بـراي مـواردي     . مقاطعه كار اصلي براي حمايت از خود تهيه مي بيند

است كه مقاطعه كار به عمليات غيرقانوني دست ميزنـد يـا اينكـه طـرح در دسـت      

 اجرا ذاتاً كار خطرناكي است كه مقاطعه كار اصـلي نمـي توانـد اجـراي آن را بـه     

  .كس ديگري محول كند

  بيمه مسئوليت بر اساس قرارداد مبدأ -10

از اين نوع بيمه در مـواردي اسـتفاده مـي شـود كـه مسـئوليت مطمـئن و قطعـي         

در حوزه فعاليت، مؤسسه هاي تجارتي متعددي وجود دارند كه وضـعيت  . نيست

  .هايي به طور مستقل مشخص نيست فعاليت افراد در چنين مكان



 

  

٣٠٧

افراد و مؤسسه ها را مـي تـوان در چنـين سيسـتمي بـه عنـوان       : ياز نظر تجارت

مقاطعه كاران مستقل محسـوب كـرد ولـي از نظـر مسـئوليت شـايد بـه سـادگي         

در برخـي از مـوارد بـه سـادگي مـي تـوان مسـئول را        . تشخيص دادنـي نباشـند  

شناسايي كرد و چون شخص به عنوان كارمند فعاليـت مـي كنـد، بنـابراين بهتـر      

محل فعاليت مسئوليت خود را بيمه نمايد كه بـدين ترتيـب، مسـئوليت     است مالك،

مؤسسه هايي كه توليـدات خـود را از طريـق    . گذار بيمه خواهد شد حرفه اي بيمه

بازاريابان و فروشندگان به مشتريان خود عرضه مي كنند، صرف نظر از نحـوه  

فروش مجدد كـالا   فروش آن، اعم از اينكه فروشنده مستقلاً خود اقدام به خريد و

نمايد يا اينكه فروشنده به عنوان مستخدم توليد كننده فعاليـت كنـد، توليـد كننـده     

اصلي در مقابل اشخاص ثالث، مسئول خسارت وارده است و ايـن مسـئوليت در   

  .اين قرارداد بيمه مي شود

در قرارداد بيمه بايد اين مطلب قيد شود كه آيا فروشنده مقاطعه كار مستقل تلقي 

مي شود يا اينكه به عنوان خدمه توليد كننده فعاليت مي كند؟ قرارداد بيمـه تحـت   

عنوان دو شرط، يكي به عنوان مسئوليت مقاطعـه كـا مسـتقل و ديگـر بـه عنـوان       

بنـابراين در يـك حالـت،    . مسئوليت براي مقاطعه كار مسـتقل، صـادر مـي شـود    

را كه در قرارداد بـه  گذار مسئوليت جرح بدني يا خسارت وارده به شخصي  بيمه

اي خواهـد   عنوان مقاطعه كار مستقل از او نام برده شـده دارد كـه پوشـش بيمـه    



 

  

٣٠٨

گذار در مقابـل خسـارت وارده    گر مسئوليت بيمه داشت؛ در حالت دوم، تعهد بيمه

گـذار اسـت    به اشخاص ثالث بر اثر حادثـه اي اسـت كـه منشـأ آن فعاليـت بيمـه      

ايـن  ). و اين فعاليت را بـه نـام او اداره مـي كننـد    مقاطعه كار مستقل يا كاركنان ا(

مسئوليت بـراي ناشـران در مـورد توزيـع روزنامـه و جرايـد ناشـي از قـرارداد         

توزيع، براي نانوايي ها در خصوص توزيع نان، و براي توليـد كننـدگان بسـتني،    

  .در مورد شير و ساير فعاليت هاي مشابه وجود دارد

  بيمه مسئوليت كالا -11

اين بيمه، جبران خسارت هايي است كـه ناشـي از مصـرف، اسـتفاده يـا      پوشش 

چنـين تـأميني از پوشـش    . گذار به ساير نقاط باشـد  حمل و نقل كالا از محل بيمه

بيمه مسئوليت مدني عمومي تجار و توليدكنندگان مسـتثني بـوده يـا محـدود بـه      

يمه مسئوليت بدين سبب، ب. ميزان معيني در مقابل پرداخت حق بيمه اضافي است

كالا به بازار بيمه عرضه شده كه شامل زيان و خسارت وارده، اعـم از بيمـاري،   

از كارافتادگي و خسارت وارده ناشي از مصرف، استفاده يا حمل و نقل و توزيع 

. گذار از محل فعاليت به ساير مكـان هـاي مـورد نظـر اسـت      كالاهاي توليدي بيمه

جرح و آسيب بدني است و خسارت هاي مادي  متداول ترين تأنين اين بيمه نامه،

بيمه مسئوليت كالا، هم مـي  . گذار متقاضي باشد در صورتي پوشش دارد كه بيمه

تواند به طور جداگانه صادر شود و هم مي تواند جزو پوشش هاي تكميلي ساير 



 

  

٣٠٩

بيمه مسئوليت كالا، خسارت هايي را كه ناشي از . انواع بيمه هاي مسئوليت باشد

در توليد، نامرغوبي كالا، وجـود مـواد خـارجي، نصـب برچسـب اشـتباه،        اشتباه

اسـتفاده و مصـرف كـالاي    . كنـد  جابجايي، بسته بندي و تحويل باشد جبران مـي 

گذار پوشش ندارد مگر اينكـه مصـرف آن در رسـتوران يـا      توليدي در محل بيمه

ذار وارد گ ـ ساير مكان هاي مشابه باشد يا جرح و صدمه بدني به كاركنـان بيمـه  

  .آيد كه بيمه هستند

كالاهايي كه به طور غيرقانوني، توليد، توزيع و فروخته مـي شـوند، تحـت هـيچ       

اي بـه   هدف از اين قـرارداد، ارائـه پوشـش بيمـه    . اي ندارند شرايطي پوشش بيمه

گذار در مقابل خسارت ها و زيان ناشي از اشتباه و نقـص در تهيـه و توليـد     بيمه

همچنين خسارت هاي ناشي از استفاده از مـواد اوليـه معيـوب     كالا براي فروش،

آسـيب و  . اي، فروش در سطح انبوه الزامي نيست براي داشتن پوشش بيمه. است

گـر   تعهـد بيمـه  . اي دارد جرح بدني ناشي از نمونه ها و هديه ها نيز پوشش بيمـه 

زيـر در  گـذار قانونـاً در مـوارد     براي پرداخت خسارت به ميزاني اسـت كـه بيمـه   

  :مقابل شخص ثالث مسئوليت مدني دارد

  گذار در خارج از محوطه فعاليت بيمه) الف

  پس از تحويل كالا به اشخاص ثالث) ب

  :ظرفيت تأمين بيمه نامه به سه طريق امكان پذير است



 

  

٣١٠

  حداكثر تعهد براي هر شخص) 1(

  حداكثر تعهد براي هر حادثه) 2(

  هحداكثر تعهد براي كل قرارداد بيم) 3(

در مرد نخست، ميزان تعهد، حداكثر مبلغ پرداختي براي جرح بـدني هـر شـخص    

ظرفيت در هر حادثه كليه خسـارت هـايي را شـامل مـي شـود كـه در يـك        . است

گـر در   در مـورد سـوم، تعهـد بيمـه    . گـذار مسـئول پرداخـت آنهاسـت     حادثه بيمه

رچوب گـذار اسـت كـه در چـا     برگيرنده كليه خسارت هاي مسـئوليت مـدني بيمـه   

گـر بـه    براي مثال در يك بيمه نامه، تعهدات بيمه. قرارداد بيمه قابل پرداخت است

  :شرح زير است

  ميليون ريال 50حداكثر تعهد براي هر شخص ) الف

  ميليون ريال 100حداكثر تعهد براي هر حادثه ) ب

  ميليون ريال 250حداكثر تعهد براي كل قرارداد ) ج

  ناشي از مسئوليت توليدكنندهبيمه مسئوليت فروشندگان  -12

گر عبارت است از جبران خسارت هـايي كـه ناشـي از غفلـت و قصـور       تعهد بيمه

فروشندگان و توزيع كنندگان كالاهاي توليدي اغلب در قرارداد . توليد كننده باشد

اي هستند كه خسارت هـاي وارده   خود با توليد كننده خواهان چنين پوشش بيمه

معمـولاً در  . گـر جبـران كنـد    گـذار را بيمـه   از تقصير بيمهبه اشخاص ثالث ناشي 



 

  

٣١١

قرارداد خريد شرطي گنجانده مي شود كه به موجـب آن توليـد كننـده مسـئوليت     

زيان وارده به اشخاص ثالث ناشي از خريد و فروش در خصـوص توليـد را بـه    

  .اين مورد از استثناآت بيمه مسئوليت كالاست. عهده مي گيرد

  پس از تكميل طرح و توليد كالا بيمه مسئوليت -13

بيمه مسئوليت مقاطعه كار يا توليد كننده پس از تكميل طرح و پايان مرحله توليـد  

پس از ايـن مرحلـه، هرگونـه حادثـه منجـر بـه خسـارت از تعهـد         . يابد خاتمه مي

البته مقاطعه كار پس از تكميل طرح و تحويل آن به كارفرمـا،  . گر خارج است بيمه

وليت خسـارت وارده ناشـي از بكـارگيري مـواد اوليـه معيـوب يـا        همچنان مسـئ 

. قصور در اداي وظيفه محوله را بر اساس استاندارد مـورد نظـر بـر عهـده دارد    

قبلاً بيمه مسئوليت كالا و بيمه مسئوليت پس از پايان مرحله توليـد توأمـاً صـادر    

ليت تميز قائـل  مي شد ولي اخيرا دادگاه ها در صدور رأي، بين اين دو نوع مسئو

گران به ارائه پوشش جداگانه اي براي مسئوليت پـس از   بدين سبب بيمه. شده اند

  .پايان توليد و تكميل طرح اقدام كردند

  )مسئوليت مفروض(بيمه مسئوليت قراردادي  -14

گـر   از آنجا كه بيمه مسئوليت مدني شامل مسئوليت مدني هم هست، زمـاني بيمـه  

گـذار   يت پرداخت خسارت را بر عهده مي گيرد كـه بيمـه  گذار مسئول از طرف بيمه

در نتيجه مسئوليت قراردادي جـزو اسـتثناآت بيمـه    . قانوناً مسئول شناخته شود



 

  

٣١٢

گـذار پوشـش كـافي در مقابـل      بنابراين، برا آنكه بيمـه . نامه مسئوليت مدني است

امع اي اضافي دار، بيمه ج ـ ادعاي اشخاص ثالث داشته باشند نياز به پوشش بيمه

آن تعـداد از  . مسئوليت مدني، برخي مسئوليت هاي قـراردادي را دربرمـي گيـرد   

مسئوليت هاي قراردادي را كه جزو پوشش بيمه نامه جامع مسئوليت نيستند مي 

البته بهتـر اسـت كـه بيمـه مسـئوليت      . توان طي الحاقيه اي به قرارداد اضافه كرد

مسئوليت مدني يـا هـر بيمـه نامـه      قراردادي طي الحاقيه جداگانه اي به بيمه نامه

در اين صورت لزومي ندارد كـه  . گذار دارد اضافه شود مسئوليت ديگري كه بيمه

ظرفيت جداگانه اي براي مسئوليت قـراردادي منظـور شـود بلكـه دامنـه پوشـش       

قرارداد موجود به ريسك هاي ناشي از قرارداد نيز با همـان ظرفيـت بيمـه نامـه     

البتـه بـراي بيمـه مسـئوليت قـراردادي، بيمـه نامـه        . اصلي تسري داده مي شـود 

  .جداگانه اي نيز مي توان صادر كرد

گر موافقت مي كند كه جرح بـدني و خسـارت    به موجب شرايط اين بيمه نام، بيمه

گـذار را   و زيان مالي وارده به اشخاص ثالث ناشـي از مسـئوليت مفـروض بيمـه    

گـذار ناشـي از    كه مسئوليت بيمهاي شامل مواردي است  پوشش بيمه. جبران كند

در متن بيمه نامه قيد مي شود كه طـرف ديگـر قـرارداد بـه     . قرارداد مكتوب است

گذار با او وارد قراداد شده، تنها استفاده كننـده   عنوان زيان ديده احتمالي كه بيمه

گر فقط زيان و خسـارت وارده بـه او    بيمه. از بيمه نامه مسئوليت قراردادي است



 

  

٣١٣

در بيمه نامه قيـد شـده جبـران مـي كنـد و خسـارت هـا و زيـان وارده بـه          را كه 

گـر نيـز در    گـذار بـا او موافقـت كـرده و بيمـه      اشخاص ديگر جز طرفي كـه بيمـه  

گذار خارج  قرارداد نام او را ذكر نموده همانند ساير مسئوليت هاي حرفه اي بيمه

  .از تأمين اين برنامه است

از ايـن پوشـش بـراي    . اسـتفاده فراوانـي دارد   بيمه مسئوليت قـراردادي، مـوارد  

از جملـه آسـفالت   (مقاطعه كاراني كه در عمليات ساختماني شهري فعاليت دارنـد  

قبـل از  . استفاده مي شود) كاران، مقاطعه كاران، پل سازان و ساير موارد مشابه

صدور مجوز براي شروع فعاليت و استفاده از خيابان و جاده بـراي انبـار مـواد    

يه و لوازم و تجهيزات از آنان خواسته مي شود كـه مسـئوليت كامـل خـود را     اول

در برابر خسارت و زيان وارده به اشخاص ثالث ناشي از اسـتفاده از خيابـان و   

يا اينكه عرف است كه در قرارداد مقاطعه كـاران  . جاده بپذيرند و آن را بيمه كنند

قاطعه كاراني كه جاده فرعـي  احداث راه آهن شرطي گنجانده شود كه مالكان و م

اختصاصي براي اسـتفاده خـود احـداث مـي كننـد و مسـئوليت كامـل در مقابـل         

خسارت هـاي مـادي و جـاني وارده بـه اشـخاص ثالـث را دارنـد، تحـت عنـوان          

گذاراني كه فقط بيمه نامه مسوليت  بيمه. مسئوليت مفروض يا قراردادي بيمه كنند

كننـد، بايـد بـه مسـئوليت      را خريـداري مـي   مدني مالكان، موجران يا مسـتأجران 

چون ممكن است در موقعيتي قـرار بگيرنـد كـه    . قراردادي نيز توجه داشته باشند



 

  

٣١٤

اي كامــل و كـافي بــراي انــواع مسـئوليت خــود تهيــه    متوجـه شــوند تـأمين بيمــه  

  .اند نكرده

  بيمه جامع مسئوليت عمومي -15

، هماننـد سـاير رشـته هـاي     آخرين تغيير و تحولاتي كه در رشته بيمه مسـئوليت 

بيمه اموال پديد آمده، صدور بيمـه نامـه جـامع و كـاملي اسـت كـه فراگيـر كليـه         

افزون بر ايـن، مـي تـوان مسـئوليت     . گذار باشد مسئوليت هاي غيرقراردادي بيمه

پـيش ازورود بـه بحـث    . قراردادي را نيز طي الحاقيه اي بـه اينبيمـه نامـه افـزود    

گـذار   هر گاه بيمـه : ت عمومي، ذكر يك نكته لازم استجزئيات بيمه جامع مسئولي

براي تأمين مسئوليت خود، به بيمه كردن تك تـك آنهـا اقـدام كنـد، ضـمن اينكـه       

امكان وجود خلأ پوشش وجود دارد، ممكن است خسارت و زياني بـه غيـر وارد   

گـذار بـه    شود كه در محدوده تأمين هيچ يك از بيمه نامه هاي مسئوليتي كه بيمه

بدين سبب است كه مسئوليت جامع و كلي . ام آنها را خريداري كرده قرار نگيردن

گـذار مـي    اين مزيت را دارد كه كلي است و شامل هر گونه مسئوليت مـدني بيمـه  

بيمه جامع مسئوليت عمومي، دامنه وسيعي دارد و در حقيقت كليه خسارت . شود

ار قانونـاً مسـئول شـناخته    ها و زيان هاي وارده به اشخاص ثالث را كه يبمه گـذ 

ايـن خسـارت هـا شـامل جـرح بـدني، بيمـاري، فـوت و         . مي شود جبران مي كند

ايـن بيمـه نامـه بـه طـور      . خسارت هاي جزئي و كلي وارده به امـوال غيـر اسـت   



 

  

٣١٥

گذار را پوشش مي دهد و خطرهاي زير را كـه   خودكار، كليه مسئوليت مدني بيمه

وانند باشند يا طي الحاقيه جداگانه اي به بيمـه  هر كدام بيمه نامه جداگانه اي مي ت

  :نامه هاي ديگر الحاق مي شوند به طور خودكار بيمه مي كند

  .مسئوليت مالك، مستأجر و موجر -1

  .مسئوليت مقاطعه كاران و توليد كنندگان -2

  .مسئوليت ناشي از استفاده از آسانسور -3

يطي كه قبلاً به آن اشـاره  مسئوليت مفروض يا مسئوليت قراردادي تحت شرا -4

  .شد

  .مسئوليت كالا -5

  .مسئوليت خاتمه كار و پايان عمليات -6

مسئوليت ناشي از خطرهاي ناشـناخته يـا خطرهـايي كـه تحـت هـيچ يـك از         -7

گـذار مسـئول شـناخته     عناوين مسئوليت، بيمه پذير نيسـتند و ممكـن اسـت بيمـه    

  .شود

ادي، زماني اين مسئوليت پوشـش  در مورد مسئوليت مفروض يا مسئوليت قرارد

اي در بيمه نامه مسئوليت جامع و عمومي خواهد داشت كه خسارت و زيـان   بيمه

از يـك قـرارداد   ) مسئوليت كـالا و محصـولات  (وارده، از اجاره يا حقوق ارتفاقي 

مكتوب كه عمدتاً مسئولان خدمات شهري و شهرداري ها آن را منعقـد مـي كننـد    



 

  

٣١٦

انند مسئوليت ناشـي از اسـتفاده از جـاده هـاي فرعـي،      م(سرچشمه گرفته باشد 

آسانسور، پله برقي و مسئوليت ناشي از قـرارداد تعميـر و نگهـدراي تأسيسـات     

بـه طـور خودكـار،    ) مسئوليت هـاي قـراردادي  (مسئوليت هاي مفروض ). عمومي

اي ندارند بلكه بايد طي الحاقيه به بيمه نامه مسـئوليت هـاي جـامع و     پوشش بيمه

  .ي اضافه شوندعموم

ساير انواع مسئوليت هاي مفروض جزو اسـتثناآت قـرارداد بيمـه محسـوب مـي      

در . البته استثناآت، به حداقل ممكن در اين قـرارداد كـاهش داده شـده انـد    . شوند

حالي كه در ساير انواع يبمه نامه هاي مسئوليت، استثناآت قـرارداد رونـد ثـابتي    

مستوليت هاي قـراردادي  . داد ديگر متفاوت استندارد بلكه از يك قرارداد به قرار

شـوند، اسـتثناآتي بـه شـرح زيـر       يا مفروض كه به پوشش بيمه نامه اضافه مـي 

  :دارند

  .گذار وسايل نقليه موتوري خارج از محوطه فعاليت بيمه -1

قايق، كشتي و ساير وسايل نقليه آبي و هـوايي در خـارج از سـاختمان هـاي      -2

  .محل ساخت آنها

  .گذار دمه و كاركنان بيمهخ -3

  .گذار است بيمه) اموال اماني(اموالي كه تحت حفظ، كنترل و نگهداري  -4

  ).شامل نشت آبفشان هاي خودكار(مسئوليت ناشي از نشت و ضايعات آب  -5



 

  

٣١٧

استثنا بودن خسارت هاي ناشي از نشت آب، در همه بيمه نامـه هـاي مسـئوليت    

راردادهايي منظور مي شود كه خسـارت هـاي   متداول نيست بلكه اين استثنا در ق

در نتيجه، استثناآت و ساير شرايط قرارداد نيـز منطبـق   . ناشي از آب بيمه نباشد

از سوي ديگـر، هرگـاه خسـارت ناشـي از آب در قـرارداد      . با آن تنظيم مي شود

هـاي بيمـه نامـه     بيمه استثنا شده باشد، مي توان آن را طـي الحاقيـه بـه پوشـش    

  .اضافه كرد

. گـذار استثناسـت   خسارت هاي ناشي از اتومبيل هاي دور از ساختمان هاي بيمه

علت اين اسثتنا آن است كه خطرهاي ناشي از اتومبيـل، تحـت عنـوان بيمـه نامـه      

ديگري به نام مسئوليت دارندگان وسايل نقليه موتوري  در مقابل اشخاص ثالـث  

بـه اتومبيـل نيـز تسـري داد      البته مي توان بيمه مسئوليت جامع را. بيمه مي شود

گذار تحت پوشش بيمه مسئوليت جـامع داراي پوشـش    كه كليه اتومبيل هاي بيمه

تـوان طـي    بيمه كامل باشند و حتي تمام مسـئوليت هيـا اسـتثنا شـده را نيـز مـي      

گران رشته مسـئوليت در تـلاش هسـتند كـه از      بيمه. الحاقيه اي به قرارداد افزود

ي مسئوليت متداول در بازار، بيمه نامه جديـدي طراحـي   تركيب كليه بيمه نامه ها

تنهـا اسـتثنا در تهيـه    . كنند كه كامل باشد و كليه انواع مسـئوليت را شـامل شـود   

بيمه نامه كامل مسئوليت، بيمه هاي كارگري و مسـئوليت كارفرماسـت كـه جـزو     

مزيـت بيمـه نامـه هـاي     . تعهدات  وظايف بيمه هاي اجتماعي بـه شـمار مـي رود   



 

  

٣١٨

ئوليت بــا تعهــدات محــدودتر و شــكل هــاي مختلــف در ايــن اســت كــه كليــه مســ

مسئوليت را در سطح وسيعي شامل مي شود در حالي كه ساير انواع بيمـه نامـه   

هاي مسئوليت، چنـين مزيتـي ندارنـد و گهگـاه موجـب بـروز اخـتلاف در مـورد         

گـاهي وقـت هـا بـه دليـل      . مشمول يا مشمول نبودن خسارت و زيان مـي شـوند  

ژگي هـاي حرفـه اي كـه بيمـه نامـه مسـئوليت از انـواع خاصـي را مـي طلبـد،           وي

همچنين براي صرفه جويي در پرداخت حق بيمه، مـي تـوان بيمـه نامـه جـامع از      

  .نوع انتخاي را كه تعهدات محدودتري دارد انتخاب كرد

  بيمه نامه جامع مسئوليت شخصي -16

يكـي  . شخاص طراحي شده استدو نوع بيمه نامه جامع براي مسئوليت انفرادي ا

از اين بيمه نامه ها مربوط به مسئوليت مدني اشخاص عـادي و ديگـري مربـوط    

گذاران بـا نـام يـا     هر دو بيمه نامه براي بيمه. به مسئوليت مدني كشاورزان است

تعدادي از خطرهـايي كـه موجـب    . براي تك تك اعضاي خانواده تنظيم مي شوند

راي افراد عادي و معمـولي وجـود ندارنـد بـدين     مسئوليت كشاورزان مي شوند ب

نامـه مسـئوليت اعضـاي     سبب است كه دو نوع بيمه نامه طراحي شـده و از بيمـه  

در هـر يـك از   . عادي خانواده نمي توان براي مسئوليت كشاورزان استفاده كـرد 

بيمه نامه ها، تمـام مسـئوليت مـدني شـخص بيمـه شـده، اعـم از فـرد عـادي يـا           

گر محدود به مبلـغ مشخصـي اسـت كـه در      ست و مسئوليت بيمهكشاورز، بيمه ا



 

  

٣١٩

گـر در هـر حادثـه، صـرف نظـر از تعـداد        بيمه نامه به عنوان حداكثر تعهـد بيمـه  

مسـئوليت مفـروض   . افرادي كه دچار خسارت و زيان شـده انـد، قيـد مـي شـود     

جزو استثناآت اين بيمه نامه است و در شـرايط قـررادادي   ) مسئوليت قراردادي(

بـه هـيچ وجـه مسـئوليت مفـروض را نمـي       : بدين منظور تهيه شده آمده استكه 

توان بيمه كرد مسئوليت مفروض در مورد ساختمان آن هم بـا موافقـت ويـژه و    

هدف از امكان اسـتفاده از ايـن   . كتبي كه طي الحاقيه بايد به قرارداد پيوست شود

اي  وشـش بيمـه  نوع بيمه نامه براي مسئوليت مفروض ناشي از سـاخمان تحـت پ  

گذاراني است كه ممكـن اسـت در مقابـل بعضـي از خطرهـاي شـناخته        براي بيمه

  .شده ناشي از اجازه ساختمان مسئول شناخته شوند

. اي براي انواع مختلف مسـئوليت، تـأمين مـي نمايـد     بيمه نامه جامع، پوشش بيمه

كـه   ممكن است خسارت در برخي از مسئوليت ها به ندرت پيش آيد ولي هنگامي

مـثلاً اتفـاق   . حادثه اتفاق بيافتد، دامنه خسارت آن بسيار وسـيع و سـنگين اسـت   

افتاده كه بچه ها هنگام بازي با پرتاب توپ موجب مرگ يكي از بچه ها شـده انـد   

  يا اينكه استفاده از ابزار مكانيكي و برقي مانند ماشين چمن زنـي، چـرخ خيـاطي،   

جرح بدني و فوت شده يا اينكه اسـباب  چرخ گوشت يا ساير ابزار مشابه، موجب 

خسـارت ناشـي از زخمـي    . بازي هاي برقي باعث آسيب ديدن بچه ها شده است

خسارت ناشي از زخمي شـدن و آسـيب   . شدن و آسيب ديدن بچه ها شده است



 

  

٣٢٠

ديدن كودكان به طور روزافزون در حـال ازديـاد اسـت و در بسـياري از مـوارد      

د و در صورت شناسايي نيز مسئوليت بعضاً مسئول حادثه نيز شناخته نمي شو

سـاله اسـت، ماننـد حـوادث ناشـي از دوچرخـه سـواري،         7تا 5متوجه بچه هاي 

پرتاب سنگ، انواع بازي هاي كودكانه و تفريحات، خسارت هاي وارده به ماشين 

صـرف نظـر از مسـئوليت خـود بچـه يـا       . هاي پارك شده و ساير موارد مشـابه 

نه هاي پزشكي و جبران خسارت ها مستلزم هزينـه هـاي   والدين او، پرداخت هزي

  .اين گونه خسارت ها با تهيه بيمه مسئوليت جامع، قابل جبران است. كلاني است

  

  قرارداد بيمه جامع مسئوليت شخصي -17

اي بـه شـرح زيـر در اختيـار      گر سه نوع پوشش بيمه به موجب اين قرارداد، بيمه

  :گذار قرار مي دهد بيمه

و زيان ناشي از مسئوليت، شامل جرح بدني و خسارت مـادي وارده   خسارت -1

  .به اموال

  .جبران هزينه هاي پزشكي -2

  .خسارت فيزيكي وارده به اموال اشخاص غير -3

گذار در مقابل جرح بدني وارده به اشخاص ثالث  اين قرارداد مسئوليت مدني بيمه

به اموال غير را جبران مي يا كاركنان و كارمندان خود و همچنين خسارت وارده 



 

  

٣٢١

مسـئوليت مـدني و   (بنابراين چنين بيمه نامه اي، تركيبي از دو نوع مسئوليت . كند

در بيمـه مسـئوليت   . را بـا يـك بيمـه نامـه پوشـش مـي دهـد       ) مسئوليت كارفرما

گـذار قانونـاً    اي زماني مورد استفاده قرار مي گيرد كه بيمه كارفرما، پوشش بيمه

هـايي كـه طبـق قـانون بيمـه       مسـئوليت . ئول شناخته شودطبق حقوق عمومي مس

چنـين  . هاي اجتماعي پوشش دارنـد در بيمـه مسـئوليت كارفرمـا اسـتثنا هسـتند      

هزينـه هـاي پزشـكي در    . مسئوليت هايي جزو پوشش بيمه هاي اجتمـاعي اسـت  

گـذار كـه در اسـتخدام وي هسـتند      بيمه مسئوليت كارفرمـا بـراي كاركنـان بيمـه    

گذار ات يا تحت مراقبت وي قرار  حيواناتيكه مالكيت آنها با بيمه. شود پرداخت مي

دارند اگر خسارتي به كاركنان يا به اشـخاص غيـر وارد آورنـد تحـت ايـن بيمـه       

  .اي دارند نامه، تأمين بيمه

گـذار باشـد، بـه اسـتثناي      خسارت فيزيكي وارده به اموال غير كه عامـل آن بيمـه  

خسـارت هـاي   . اي اسـت  ع داراي پوشـش بيمـه  مفقود شدن، اختلاس و عدم النف ـ

اعـم از سـاختمان محـل فعاليـت،     (گـذار   ناشي از ساختمان يا ساختمان هاي بيمه

، حيوانات تحت مالكيت و كنترل وي )منزل مسكوني، ويلا  و محل سكونت ييلاقي

مانند دوچرخـه، قـايق، وسـايل تنـيس و     (، وسايل ورزشي ...)مانند سگ، اسب و(

ماننـد مـاهيگيري، قـايقراني،    (گـذار   هاي تفريحـي و ورزشـي بيمـه    ، فعاليت)غيره

اي  گـذار مسـئول باشـد، پوشـش بيمـه      و كلاً هرگونه فعاليتي كه بيمه) كوهنوردي



 

  

٣٢٢

هـاي شخصـي     اين قرارداد هرگونه خسارتي را كه ناشي از فعاليت. خواهد داشت

د نيـز  گذار و اعضاي خانواده او در رابطـه بـا زنـدگي خصوصـي باش ـ     خود بيمه

شامل مي شود، به استثناي حوادث ناشي از تصادف اتومبيل يا خسـارت ناشـي   

  .گر نيست گذار كه جزو تعهدات بيمه از فعاليت بازرگاني بيمه

گـذار كـه بـا كارفرمـا رابطـه       تأمين بيمه نامه را مي توان به فعاليت تجـاري بيمـه  

مسـكوني خـود    استخدامي دارد و حقوق دريافت مي كند يـا اينكـه در سـاختمان   

در ضـمن، پرداخـت هزينـه هـاي پزشـكي در      . فعاليت تجاري دارد نيز بسـط داد 

مقابل دريافت حق بيمه متناسب را نيز مي توان طي الحاقيه اي به قرارداد اضـافه  

  .كرد

  

  

  

  بيمه مسئوليت جامع شخصي كشاورزان -18

  :اين بيمه نامه با سه شرط صادر مي شود

خسارت ناشـي از برخـورد   ) 3(هزينه هاي پزشكي؛ و پرداخت ) 2(مسئوليت؛ ) 1(

مسئوليت تحت پوشش اين بيمه نامـه، نـه تنهـا شـامل جـرح بـدني و       . با حيوانات

تنها تغييـر  . خسارت مادي مي شود بلكه بيمه مسئوليت كالا را نيز دربر مي گيرد



 

  

٣٢٣

اين . جديد اين شكل از بيمه نامه، اضافه شدن بيمه تصادم و مرگ حيوانات است

پرداخـت  . پوشش، اختياري است و در حقيقت بيمه مسئوليت محسوب نمي شـود 

گـذار ناشـي از مـرگ حيوانـاتي نظيـر گـاو،        خسارت شامل خسات وارده به بيمه

گوسفند، اسب و مانند ان است كه بر اثر برخـورد بـا وسـيله نقليـه اي كـه تحـت       

مخـتص مـرگ   ايـن خسـارت،   . گـذار و كاركنـان او نباشـد وارد آيـد     مالكيت بيمه

حيوانات در بزرگراه ها و راه هاي عمومي است و خسارت ناشي از حمل و نقـل  

سگ، جزو حيوانات نام برده نيسـت و از تـأمين بيمـه    . گيرد حيوانات را دربرنمي

بيمه برخورد حيوانات با وسيله نقليه از جنبه هاي مختلف شـبيه  . نامه استثناست

بيمـه اتومبيـل، حيوانـات تحـت مالكيـت      همانند . برخورد و تصادف اتومبيل است

گذار هم جزو اموال او محسوب مي شوند لذا تحـت عنـوان امـوال بيمـه مـي       بيمه

تنها استثنا در اين بيمه نامه آن است كه خسارت جزء و جرح حيوان بيمه . گردند

نيست و بيمه فقط تلف شدن حيوان را شامل مي شود در حالي كه در بيمه بدنـه  

گذار در  مسئوليت قراردادي يا فرضي بيمه. ات جزء نيز بيمه استاتومبيل، خسار

كـارگراني كـه در   . اي دارنـد  مورد ساختمان ها، كالا و ساير وسايل، پوشش بيمه

گـر را   گذار موافقت بيمـه  گذار كار مي كنند، بيمه نيستند مگر اينكه بيمه مزارع بيمه

بيمـه كـارگران را طـي     گر در مقابـل دريافـت حـق بيمـه اضـاي،      جلب كند و بيمه

مسئوليت كارفرما در مقابـل كـارگران، بدانسـان    . الحاقيه به قرارداد اضافه نمايند



 

  

٣٢٤

كه قبلاً بيان شد از پوشش هاي بيمـه هـاي اجتمـاعي و از تعهـدات ايـن قـرارداد       

  .استثناست

مسئوليت قانوني در مقابـل خسـارت وارده بـه سـاختمان هـايي كـه در ماكليـت        

، همچنين خسارت وارده به اموال موجود در ايـن سـاختمان هـا    گذار نيستند بيمه

يا خسارت هاي ناشي از سيستم گـرم كننـده   ) بر اثر آتش سوزي، انفجار و دود(

تـأمين ايـن   . و پخت غذا را مي توان طي الحاقيه به پوشـش قـرارداد اضـافه كـرد    

ورت قرارداد را مي توان به مسئوليت مستأجر كه به طور فصلي محلي را بـه ص ـ 

  .مبلمان اجاره مي كند نيز در مقابل خطرهاي مذكور بسط داد

  بيمه مسئوليت جامع مازاد يا تراكم خطر -19

گذار به پوشش اضافي نياز پيـدا   گهگاه، اوضاع و احوال به گونه اي است كه بيمه

پوششي كه مازاد بر ظرفيت بيمه نامه اولي يا موجود او باشـد يـا بـراي    . مي كند

در چنـين  . اي نداشته باشد ر قرارداد بيمه مسئوليت اوليه تأمين بيمهمواردي كه د

گر، بيمه مسئوليت مازاد بر يك مبلغ خاص را تقاضا  گذار از بيمه مواردي كه بيمه

گـذار وابسـته    ميليون تومان، كه نياز بـه بيمـه   5يا  000/500براي مثال، . مي كند

گر بـر اسـاس    شود، تعهد بيمهبيمه نامه طبق استاندارد خاصي صادر نمي . است

گر موافقت مي كند كه مازاد بر مبلغ مشخصي از  بيمه. توافق طرفين قرارداد است

گذار به موجب قانون، مسئوليت آن را دارد  مبلغ نهايي خسارت خالص را كه بيمه



 

  

٣٢٥

. جبـران كنـد  ) كه ممكن است ناشـي از مسـئوليت فرضـي و قـراردادي او باشـد     (

  :امه عبارتند ازتأمين هاي اين بيمه ن

ــث    -1 ــخاص ثال ــه اش ــدني وارده ب ــدمه ب ــاري، از  (ص ــدني، بيم ــرح ب ــامل ج ش

  ).كارافتادگي، شوك، صدمه روحي و رواني و ساير موارد مشابه

شــامل امــوالي كــه تحــت مراقبــت، مواظبــت و كنتــرل (خســارت هــاي مــادي  -2

  ).گذار است و نزد او به امانت سپرده شده بيمه

ز تبليغـات، اسـتفاده از علامـت هـاي تجـاري، بـدگويي،       خسارت هاي ناشي ا -3

رقابت نادرست، حقوق تجـاري، تـأليف و انتشـار، سـرقت ادبـي و سـاير مـوارد        

از بيمـه نامـه   . گذار ناشي شده باشـد  هاي تبليغاتي بيمه مشابه ديگر كه از فعاليت

ميـل  مانند اتومبيل، كشـتي، هواپيمـا، تك  (مسئوليت مازاد در انواع رشته مسئوليت 

هاي بازرگاني، فعاليت هـاي سـاختماني    عمليات و بهره برداري، مهندسي، فعاليت

آن دسته از انواع مسئوليت ها و موادي كـه معمـولاً   . استفاده مي شود) و جز آن

گذار بدان ها پوشش نمي دهد، تحت ايـن عنـوان بيمـه مـي      بيمه نامه موجود بيمه

گذار، صرف نظر از  و فرضي بيمهخسارت هاي ناشي از مسئوليت قانوني . شوند

موارد خاصي كه ناشسي از حوادثي مانند، ضـايعات آب، آتـش سـوزي و غيـره     

هزينـه هـاي   . گر قـرار گيـرد   باشد، طبق مفاد اين بيمه نامه مي تواند در تعهد بيمه



 

  

٣٢٦

اين بيمه نامه استثناآتي . گر باشد ناشي از دفاع قانوني نيز مي تواند در تعهد بيمه

  :ر داردبه شرح زي

گذار كه در تعهد بيمه هاي اجتماعي اسـت و   آن دسته از مسئوليت هاي بيمه) الف

  .آن سازمان بايد جبران كند

  .گذار است خسارت هاي وارده به اموالي كه تحت مالكيت بيمه) ب

گذار كه در اجاره، امانت و كنترل اشـخاص   خسارت هاي وارده بر اموال بيمه) پ

  .غير قرار دارد

  .رت هاي ناشي از انرژي هسته اي و مواد راديواكتيوخسا) ت

  .خسارت هاي ناشي از جنگ) ث

  بيمه مسئوليت حرفه اي -20

اين نوع بيمه نامه در ابتدا فقط جرح بدني و فوت شاغلان و كارآموزان در زمينه 

گذار را كه ناشي از اشتباه در استفاده از ابـزار آلات، نقـص    فعاليت حرفه اي بيمه

اخيراً پوشش اين قـرارداد بـه   . ني اتاق عمل و غيره بود، در بر مي گرفتوسايل ف

در حـالي كـه بيمـه نامـه     . غرامت مالي بدون جرح بدني نيز گسترش يافتـه اسـت  

اوليــه فقــط پزشــكان، جراحــان، پرســتاران و كاركنــان بيمارســتان، انتــرن هــا و 

داران، وكـيلان،  در بيمه نامه جديد، مسئوليت حسـاب . رزيدنت ها را شامل مي شد



 

  

٣٢٧

بنگاه هاي معاملات املاك و نمايندگي هاي بيمه كارشناسان و همچنين مسئولان 

  .اي دارد كفن و دفن نيز تأمين بيمه

  بيمه مسئوليت ناشي از داشتن وسيله نقليه موتوري -21

نقــش حساســي كــه اتومبيــل در زنــدگي امــروزي دارد و زيــان هــاي فــراوان و  

امـروزه ايـن   . يجاد مي كند، بـر كسـي پوشـيده نيسـت    اندوهباري كه اين وسيله ا

اعتقاد به وجود آمده است كه بايد درباره مسئوليت مدني ناشـي از راننـدگي، راه   

نظام هاي سنتي و اخلاقي را بايد رها كرد و بيشتر . تازه اي در پيش گرفته شود

ي امروزه حوادث ناشي از راننـدگ . در انديشه ضرورت هاي زندگي اجتماعي بود

به طوري كه كمتـر  . در زمره وقايع اسفبار ساكنان شهرهاي بزرگ درآمده است

پـس اگـر   . خانواده اي است كه از اين وسيله خطرناك تاكنون آسيبي نديده باشد

هر زيان ديده اي، ناگزير باشد براي اثبات تقصير راننده، خـود را درگيـر كنـد و    

آرامـش اجتمـاعي بـه هـم     گرفتار تشريفات طولاني دادرسـي هـاي مـدني شـود،     

خواهد خورد و شيرازه امور از هم خواهد گسست و ديگر فرصـتي بـراي سـاير    

  .كارها باقي نمي ماند

مـاده يـك ايـن    . تصـويب شـد   1347قانون بيمه اجباري مسئوليت مدني در سال 

دارد كه كليه دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني و انـواع يـدك    قانون مقرر مي

به وسـايل مزبـور و قطارهـاي راه آهـن اعـم از اينكـه اشـخاص         و تريلر متصل



 

  

٣٢٨

حقيقي يا حقوقي باشند، مسئول جبران خسارت هاي بدني و مالي هستند كـه بـر   

اثر حوادث وسايل نقليه مزبور يا محمولات آنها به اشـخاص ثالـث وارد شـود و    

  .مكلفند مسئوليت خود را بيمه كنند



 

  

٣٢٩

مهمتـرين نظريـه هـا در    : يل نقليه موتوريمبناي حقوقي مسئوليت دارندگان وسا

  :اين خصوص عبارتند از

در حقوق ما مسئوليت مدني مبتني بر نظريه تقصـير اسـت و   : فرض تقصير) الف

هر كس مسئول زيان هايي است كه به عمد يا در نتيجه بي احتيـاطي بـه ديگـران    

منتها، چـون  . قانون بيمه اجباري نيز اين اصل را رها نساخته است. وارد مي كند

شود كه بسياري از زيان ها جبران نشـود، قـانون    اثبات تقصير خوانده باعث مي

اين . كرده است» فرض تقصير«گذار براي دارندگان وسايل نقليه موتوري زميني 

فرض بر اساس حكمي غالب استوار است كه در بيشتر حوادث راننـدگي، دارنـده   

كساني هم كه از طرف دارنده اتومبيـل   .اتومبيل را كم و بيش بي احتياط مي داند

هدايت آن را بر عهده مي گيرند، در واقع به مسئوليت وي به اين كار مبادرت مي 

  .ورزند

قانون گذار، دارنـده  : تخلف از تعهدات مربوط به حفاظت وسيله نقليه موتوري) ب

 وسيله نقليه موتوري را مكلف به نگاهداري آن كرده است به گونـه اي كـه باعـث   

تعهد دارنده وسيله نقليه، تعهد به اين نتيجه است، يعنـي بايـد   . زيان ديگران نشود

وقـوع حادثـه زيانبـار بـه منزلـه تخلـف از تعهـد        . از اضرار به ديگران پرهيز كند

  .قانوني حفاظت و در نتيجه نوعي تقصير است



 

  

٣٣٠

ك مسئوليتي كه در ماده ي ـ: مسئوليت بدون تقصير برمبناي نظريه ايجاد خطر) پ

قانون بيمه اجباري براي دارندگان وسايل نقليه موتوري مقرر شده است، ربطـي  

قانون گذار خواسته است جبـران خسـارت هـاي ناشـي از     . به تقصير آنان ندارد

بـه همـين سـبب،    . رانندگي اتومبيل را تضمين و دعاوي ناشي از آن را ساده كند

د كرده و اثبات بي تقصيري براي دارنده وسيله نقليه مسئوليت بدون تقصير ايجا

  .او را نيز مؤثر ندانسته است

هيچ يك از اين نظريه ها را نمي توان به طور مطلق پـذيرفت ولـي نظـر سـوم بـا      

قانون، دارنده اتومبيل را بـه لحـاظ   . روح قانون بيمه اجباري بيشتر مطابقت دارد

مـي  فضاي خطرناكي كه به وجود آورده است مسـئول زيـان هـاي ناشـي از آن     

. البته اين مسئوليت مطلـق نيسـت  . داند و از اين بابت به نظريه خطر شباهت دارد

در هر كجا كه معلوم شود علت خارجي ديگر حادثهزيانبار را ايجاد كـرده اسـت،   

در مـورد تصـادف دو يـا چنـد وسـيله      . مسئوليت دارنده وسيله از بين مـي رود 

ثـر دارد و قـانون گـذار از تمـام     نقليه، تقصير راننده در تعيين مسـئوليت حادثـه ا  

بـدين روي، مسـئوليت بـر مبنـاي     . پيروي نكرده اسـت » ايجاد خطر«نتايج نظريه 

نظريه خطر دارنده وسيله نقليه موتـوري، در برخـي از مـوارد كـه بـا مسـئوليت       

ناشي از تقصير تعارض پيدا مي كند، كارايي نـدارد و در ايـن مـوارد، مسـئوليت     

  .اكم استناشي از تقصير بر آن ح



 

  

٣٣١

  مفهوم دارنده وسيله نقليه

مبهم است و از آن به خوبي مستفاد نمي شود كـه مقصـود مالـك    » دارنده«واژه 

براي مثال، اگر كسي اتومبيلي بخرد و آن را به بنگـاه  . است يا متصرف يا هر دو

مالـك يـا   : مسافربري اجاره دهد، چه كسي مسئول حوادث احتمـالي خواهـد بـود   

چنين هر گاه دزدي اتومبيل را بربايد و هگام راندن با اتومبيـل  متصدي بنگاه؟ هم

از مفـاد  . با ديگري تصادف كند، آيا مالك مسئول جبـران خسـارت اسـت يـا دزد    

ماده يك قانون بيمه اجباري، كه دارنـده وسـيله نقليـه را مكلـف بـه بيمـه كـردن        

دارد از  يهمان قانون كه مقـرر م ـ  3مسئوليت خود كرده است و همچنين از ماده 

تاريخ انتقال وسيله نقليه، كليه تعهدات ناشي از قرارداد بيمه به منتقل اليه وسـيله  

مالـك اتومبيـل   » دارنـده «نقليه منتقل مي شود، به خوبي برمي آيد كه مقصـود از  

  .است



 

  

٣٣٢

  مفهوم شخص ثالث

قانون بيمه اجباري، كليه اشخاصي كه به سبب حـوادث وسـايل    2به موجب ماده

ضوع اين قانون دچار زيان هاي بدني يا مالي شوند، از لحاظ اين قـانون  نقليه مو

  :ثالث تلقي مي شوند به استثناي اشخاص زير

  گذار، مالك يا راننده وسيله نقليه مسئول حادثه؛ بيمه) الف

  گذار مسئول حادثه، حين كار و اداي وظيفه؛ كاركنان بيمه) ب

گـذار در   لاد و اجـداد تحـت تكفـل بيمـه    همسر و پدر و مادر و اولاد و اولاد او) پ

گذار مسئول حادثـه   صورتي كه سرنشين وسيله نقليه اي باشند كه راننده يا بيمه

  .باشد

در صورت تصادم دو وسيله نقليه، رانندگان وسايل مزبور نيز در برابـر  : تبصره

  .يكديگر ثالث محسوب مي شوند، اعم از آنكه مالك وسيله نقليه باشند يا نباشند

  گذار، مالك يا راننده وسيله نقليه مسئول حادثه بيمه) الف

گر متعهد و نام او به  گذار، طرف قرارداد بيمه و كسي است كه در مقابل بيمه بيمه

گذار ممكـن اسـت مالـك وسـيله      بيمه. گذار در بيمه نامه قيد شده است عنوان بيمه

ل حفظ و نگهـداري آن  نقليه مورد بيمه باشد يا تحت يكي از عناوين قانوني مسئو

  .برداري كند باشد يا از وسيله نقليه بهره



 

  

٣٣٣

گذار ممكن است شخص حقيقي يـا حقـوقي باشـد، يـا ممكـن اسـت راننـدگي         بيمه

به هر حال، در صورتي كـه  . اتومبيل بيمه شده را بر عهده داشته يا نداشته باشد

له نقليه مسـئول  گذار يا مالك يا راننده وسي حادثه منجر به خسارت وارده به بيمه

لكن ممكن است در مواردي طبق شـرط  . گر تعهد نخواهد داشت حادثه شود، بيمه

مثلاً ممكـن اسـت اتومبيـل    . خصوصي مندرج در بيمه نامه خلاف آن توافق شود

گذار آنهـا يكـي اسـت، در مقابـل هـم       هاي يك شركت كه مالك واحد دارند و بيمه

  .ثالث به حساب آيند

  ار مسئول حادثه، حين كار و اداي وظيفهگذ كاركنان بيمه) ب

گذار تلقي مي شـوند و   گذار در حين كار و اداي وظيفه، در حكم بيمه كاركنان بيمه

گـذار در   البتـه كاركنـان بيمـه   . گذار به مسئوليت آنها وابسته اسـت  مسئوليت بيمه

همه موارد استثنا نيستند و تنها در صورت وجود دو شرط زيـر ثالـث محسـوب    

  :وندنمي ش

گذار كه كارفرما يا  بيمه: گذار مسئول حادثه شناخته شود در صورتي كه بيمه -1

صاحب مؤسسه است، شخص حقوقي يا حقيقي است كه رانندگي وسيله نقليـه را  

مسـئوليت مـدني كارفرمـا ناشـي از فعاليـت و شـغل       . سپارد به كاركنان خود مي

مـي تـوان گفـت كـه     اوست و طبق ماده يك قـانون بيمـه اجبـاري شـخص ثالـث      

  .گذار مسئول جبران خسارت وارده به اشخاص ثالث است بيمه



 

  

٣٣٤

طبق قانون بيمـه هـاي   : در صورتي كه حادثه، حين كار و اداي وظيفه رخ دهد -2

اجتماعي، حوادث ناش از كار حوادثي است كه در حـين اداي وظيفـه و بـه سـبب     

ظيفـه اوقـاتي اسـت كـه     مقصود از حين اداي و. آن براي بيمه شده اتفاق مي افتد

هاي وابسته يا ساختمان ها و محوطه ان مشغول  بيمه شده در كارگاه يا مؤسسه

. كار باشد و به دستور كارفرما در خارج از محوطه كارگـاه مـأمور كـاري شـود    

اوقات رفت و آمد بيمه شده از منزل بـه كارگـاه يـا بـه عكـس، جـزو ايـن اوقـات         

ام براي نجات ساير بيمـه شـدگان آسـيب    حوادثي كه حين اقد. محسوب مي شود

. ديده و مساعدت آنان اتفاق مي افتد حادثه ناشـي از كـار محسـوب خواهـد شـد     

كليه كساني كه به نحوي در مقابل دريافت حقوق يا دستمزد بـراي كارفرمـا كـار    

مذكور در قانون بيمه اجباري شخص ثالث هستند و » كاركنان«مشمول . مي كنند

) كارفرمـا (گـذار   كار و اداي وظيفه حادثه اي رخ دهد و بيمـه در صورتي كه حين 

مسئول حادثه شناخته شود، كاركنان او ثالث محسوب نخواهنـد شـد و خسـارت    

  .آنها در چارچوب بيمه نامه شخص ثالث كارفرما قابل جبران نخواهد بود

در : گـذار  همسر و پدر و مادر و اولاد و اولاد اولاد و اجداد تحـت تكفـل بيمـه   ) پ

صورتي كه هر كـدام از اينـان سرنشـين وسـيله نقليـه اي باشـند كـه راننـده يـا          

گذار مسئول حادثه باشد، طبق اين بند چنانچه هر يك از افراد فـوق خـارج از    بيمه



 

  

٣٣٥

گذار يا راننده موجب صدمه آنهـا شـود خسـارت قابـل      وسيله نقليه باشند و بيمه

  .پرداخت است

ين وسيله نقليه باشند اما منسوب به راننده نـه  همچنين است اگر اين افراد، سرنش

گـر، طـرف مقابـل     اشخاص مذكور در بندهاي سه گانه، نسبت بـه بيمـه  . گذار بيمه

ضمناً راننده اي كه حادثـه منحصـراً در نتيجـه    . شخص ثالث محسوب مي شوند

شود ولي در صورتي كه دو يـا چنـد وسـيله     تقصير او ايجاد شود ثالث تلقي نمي

يكديگر تصادف كنند، رانندگان آنها در برابر يكديگر ثالـث محسـوب مـي     نقليه با

شوند و خسارت وارده به آنها با توجه به درجه مسئوليت و تقصيري كه مرتكب 

  .شده اند محاسبه مي گردد

از آنچه گفته شد چنين برمي آيد كه سرنشينان وسيله نقليه نيز، جـز كسـاني كـه    

زمره اشخاص ثالث هستند و دارنـده وسـيله نقليـه    استثنا شده اند، در  2در ماده

مسئول خسارتي است كه در نتيجه حوادث به اشخاص مزبور مي رسد، خواه به 

صورت مسافر و در مقابل پرداخت پول از آن استفاده كنند يا به طـور رايگـان و   

  .در نتيجه تعارف و دوستي با راننده و مالك

  شرط ايجاد مسئوليت

نون، دارندگان وسايل نقليه موتـوري زمينـي، مسـئول جبـران     به موج ماده يك قا

خسارت هاي بدني و مالي هسـتند كـه بـر اثـر حـوادث وسـايل نقليـه مزبـور يـا          



 

  

٣٣٦

ايـن حـوادث را تبصـره مـاده بـدين      . محمولات آنها به اشخاص ثالث وارد شـود 

منظـور از حـوادث مـذكور در ايـن قـانون، هـر گونـه        «: شرح توصـيف مـي كنـد   

قط، آتش سوزي يا انفجار وسيله نقليه موضـوع ايـن مـاده و نيـز     تصادف يا سو

. »خسارت هايي است كه از محمولات وسايل مزبور به اشخاص ثالث وارد شـود 

بر اثر حوادث وسايل نقليه مزبور يا محمولات آنها به اشـخاص ثالـث   «از عبارت 

. بار باشدچنين برمي آيد كه وسيله بايد از نظر عرف علت حادثه زيان» وارد شود

ضرورتي ندارد كه خسارت به طور مستقيم ناشي از تصادف عادي بـا اتومبيـل   

بايد دخالت اتومبيل در ايجاد زيان چنان باشـد كـه بتـوان آن را علـت     . به بار آيد

بــراي مثــال، د مــوردي كــه اتــومبيلي در محــل مجــاز و . حادثــه بــه شــمار آورد

شـود و بـا او    سرعت منحرف مـي  متعارف ايستاده است و اتومبيل ديگري بر اثر

تصادم مي كند، زيان ناشـي از ايـن تصـادم را نمـي تـوان بـه اتومبيـل ايسـتاده         

  .گر است عمد راننده و فقدان گواهينامه رانندگي جزو تعهدات بيمه. منسوب كرد

در مورد عمد راننده در ايجاد حادثه يـا در صـورتي   «: ماده پنجم قانون مي گويد

اهينامه رانندگي باشـد شـركت بيمـه پـس از پرداخـت خسـارت       كه راننده فاقد گو

زيان ديده مي تواند براي استرداد وجوه پرداخت شده بـه شخصـي كـه موجـب     

  .»خسارت شده مراجعه نمايد

  گذار وظايف بيمه



 

  

٣٣٧

هنگام تسليم پيشنهاد بيمـه و  (اظهار مطالبي كه در ارزيابي خطر مؤثر است ) الف

  ).در طول اعتبار قرارداد

  .رداخت حق بيمهپ) ب

گـذار   گر منوط به پرداخت حق بيمه مقرر است و چنانچـه بيمـه   شروع تأمين بيمه

حق بيمه مربوط را پس از صدور بيمه نامه يا در سررسيد مذكور در بيمـه نامـه   

گـر پـس از پـنج روز از تـاريخ شـروع بيمـه يـا از ظهـر روز          نپردازد، تأمين بيمه

گر تعهدي در مورد جبران خسارت وارده  سررسيد مذكور معلق مي شود و بيمه

گـر حـق    پس از انقضاي يك ماه از تاريخ شروع تعليق، بيمه. در مدت تعليق ندارد

گذار در هر حال مديون حق بيمه زمان تعليـق   بيمه. فسخ قرارداد را خواهد داشت

  .تا تاريخ فسخ خواهد بود

  صندوق تأمين خسارت هاي بدني

ه اجباري شخص ثالث، براي جبران زيان هاي بـدني  قانون بيم 10بر اساس ماده 

وارده به اشخاص ثالث، در موارد بيمه نبودن وسيله نقليه، بطلان قـرارداد بيمـه،   

گر، فراركردن يـا ناشـناخته مانـدن مسـئول      تعليق قرارداد بيمه، تعليق تأمين بيمه

ت صـندوق تـأمين خسـار   «گر، صندوق مستقلي به نام  حادثه يا ورشكستگي بيمه

قـانون تأسـيس بيمـه     5مـاده   6بـه موجـب بنـد   (، تأسيس شده اسـت  »هاي بدني

مركزي ايران، اداره صندوق تأمين خسارت هـاي بـدني بـه بيمـه مركـزي ايـران       



 

  

٣٣٨

سازمان، وظايف و صلاحيت صـندوق تـأمين خسـارت هـاي     ). واگذار شده است

كند و به ايران تهيه مي  بدني به موجب آيين نامه اي است كه شركت سهامي بيمه

  .تصويب هيأت وزيران خواهد رسيد

  :منابع درآمد صندوق تأمين خسارت هاي بدني

قـانون بيمـه اجبـاري ، درآمـد صـندوق از منـابعي اسـت كـه بـه           11مطابق ماده

بـراي اطلاعـات   (پيشنهاد دولت به تصويب كميسيون هاي دارايي مجلسين برسد 

  ).بيشتر به آيين نامه درآمد صندوق مراجعه كنيد

  :ويژگي هاي صندوق تأمين خسارت هاي بدني

صندوق، تنها مسئول جبران خسارت هاي بدني است كـه بـه علـل مـذكور در      -1

  .قانون از طرف شركت هاي بيمه قابل جبران نباشد 10ماده

  .در صورتي كه زيان ديده نتواند از مرجعي ديگر خسارت بگيرد -2

خسارت هاي پرداخت شـده  صندوق حق مراجعه به عامل زيان و درخواست  -3

  .را دارد

هيچ مرجعي حق مراجعه به صندوق بـراي اسـترداد خسـارت هـاي پرداخـت       -4

  .شده به اشخاص زيان ديده را ندارد



 

  

٣٣٩

صندوق يك مؤسسه مستقل دولتي داراي شخصيت حقوقي است ولي بنـا بـه    -5

ملاحظات مـالي و اداري، اداره آن بـه عهـده بيمـه مركـزي ايـران كـه خـود يـك          

  .سسه دولتي است نهاده شده استمؤ

  بيمه ديه -22

مجلـس شـوراي اسـلامي، مـاده      1361مطابق قانون ديات مصوب سـال  (تعريف 

ديه مالي است كه به سبب جنايت بر نفس يا عضو به مجنـي عليـه يـا بـه     «): 294

ديه مجازاتي است كه براي قتل نفس يا جـرح  . »شود ولي يا اولياي دم او داده مي

يعنـي اگـر   . ني در صورتي كه عمدي نباشد، در نظر گرفته مي شودو صدمات بد

كسي بدون اينكه قصدش قتل نفس يا ناقص كردن ديگري باشد، دست بـه عملـي   

بزند و در نتيجه آن عمل قتلي واقع شود يا آسيب بدني وارد آيد يا ايـن امـور در   

دگي يكـي از  حوادث رانن. پي فعاليت روزمره وي صورت پذيرد، بايد ديه بپردازد

دارنده وسـيله نقليـه مسـئول زيـان و     . اين مواردي است كه موجب ديه مي شود

خسارت هايي است كه ممكن است بر اثر اسـتفاده از وسـيله نقليـه بـه اشـخاص      

قانون بيمه اجباري شخص ثالث بـه همـين منظـور تـدوين شـده      . غير وارد شود

بيمه اجباري ممكـن اسـت    گر طبق قانون است ولي ميزان غرامت مورد تعهد بيمه

ميـزان غرامتـي   . گذار را به طور كامل پوشش ندهـد  كافي نباشد و مسئوليت بيمه

كه براي براي ديه تعيين مي شود، شايد بيشتر از ميزان غرامتي باشد كه قـانون  



 

  

٣٤٠

گـذار   گر بايد افزاش يابد تا بيمه بنابراين، حد تأمين بيمه. بيمه اجباري تعيين كرده

بيمـه ديـه راه حـل ايـن     . قسمت عمده غرامـت را شخصـاً بپـردازد   مجبور نباشد 

گر براي جبران خسارت معادل ديه كامل  بدين معنا كه حد تعهد بيمه. مشكل است

مردان تعيين شده و چون محدوديتي هـم از نظـر تعـداد قربانيـان وجـود نـدارد،       

  .گذاران در بيمه ديه تأمين كافي دارند بيمه

  موارد پرداخت ديه

  :ديه در موارد زير پرداخت مي شود. قانون ديات 295وجب ماده به م

قتل ي اجرح يا نقص عضو كه به طورخطاي محض واقع مي شـود و آن در  ) الف

صورتي است كه جاني، نه قصد جنايت نسبت به مجني عليه را داشته باشد و نـه  

و بـه   قصد فعل واقع شده بر او را مانند آنكه تيري را به قصد شـكاري رهـا كنـد   

  .شخصي برخورد نمايد

قتل يا جرح يا نقض عضو كه به طور خطاي شبيه عمد واقـع مـي شـود و آن    ) ب

در صورتي است كه جاني قصد فعلي را كه نوعاً سبب جنايت نمـي شـود داشـته    

باشد و قصد جنايت را نسبت به مجني عليه را نداشته باشد مانند آنكـه كسـي را   

سبب جنايـت نمـي شـود بزنـد و اتفاقـاً موجـب        به قصد تأديب به نحوي كه نوعاً

جنايت گردد يا طبيبي مباشرتاً بيماري را به طور متعـارف معالجـه كنـد و اتفاقـاً     

  .موجب جنايت بر او شود



 

  

٣٤١

  .موادي از جنايت عمدي كه قصاص در آنها جايز نيست) ج

جنايت هاي عمدي و شبه عمدي ديوانه و نابالغ به منزله خطاي محض  -1تبصره

  .تاس

در صورتي كـه شخصـي كسـي را بـه اعتقـاد قصـاص يـا بـه اعتقـاد           -2تبصره

مهدورالدم بودن بكشد و اين امر بر دادگاه ثابت شـود و بعـداً معلـوم گـردد كـه      

مجني عليه مورد قصاص و يا مهدورالدم نبوده، قتل به منزلـه خطـاي شـبه عمـد     

اثبـات برسـاند    است و اگر ادعاي خود را در مورد مهدورالـدم بـودن مقتـول بـه    

  .قصاص ديه از او ساقط است

هرگاه بر اثر بي احتياطي يا بي مبالاتي يا عدم مهـارت و عـدم رعايـت     -3تبصره

مقررات مربوط به امري قتل يا ضرب يا جرح واقع شـود بـه نحـوي كـه اگـر آن      

مقررات رعايت مي شد حادثه اي اتفاق نمي افتـاد، قتـل يـا ضـرب و يـا جـرح در       

  .خواهد بودحكم شبه عمد 

در مواردي هم كه كسي قصد تيراندازي به كسـي  «: قانون ديات 296مطابق ماده 

يا شيئ يا حيواني را داشته باشد و تير او به انسان بي گناه ديگري اصـابت كنـد   

  .عمل او خطاي محض محسوب مي شود



 

  

٣٤٢

  :مقدار ديه قتل نفس

ور ششگانه زير تعيين قانون ديات، ديه قتل مرد مسلمان را يكي از ام -297ماده 

كرده است كه قاتل در انتخاب هـر يـك از آنهـا مخيـر اسـت و تلفيـق آنهـا جـايز         

  :نيست

  .يكصد شتر سالم و بدون عيب كه خيلي لاغر نباشند -1

  .دويست گاو سالم و بدون عيب كه خيلي لاغر نباشند -2

  .يكهزار گوسفند سالم و بدون عيب كه خيلي لاغر نباشند -3

  .دست لباس سالم از حله هاي يمندويست  -4

يكهزار دينار مسكوك سالم و غيرمغشوش كه هر دينار يك مثقال شرعي طلا  -5

  .نخود است 18به وزن 

نخود  6/12ده هزار درهم مسكوك سالم و غيرمغشوش كه هر درهم به وزن  -6

  .نقره است

همـه   قيمت هر يك از امور ششگانه در صورت تراضي طرفين و يا تعذر: تبصره

  .آنها پرداخت مي شود

ديه قتل عمد در مواردي كه قصاص ممكن نباشد و يا ولي مقتـول بـه    -298ماده 

ديه راضي شود يكي از امور ششگانه فوق خواهد بود لكن در كليه مـواردي كـه   



 

  

٣٤٣

سـال گذشـته و    5شتر به عنوان ديه تعيين مي شـود لازم اسـت كـه سـن آن از     

  .داخل در سال ششم شده باشد

ديه قتل در صورتي كه صدمه و فـوت هـر دو در يكـي از چهـار مـاه       -299ه ماد

و يا در حرم مكه معظمه واقع شود علاوه ) محرم -ذيحجه -ذيقعده -رجب(حرام 

به عنـوان تشـديد مجـازات بايـد      297بر يكي از موارد شش گانه مذكور در ماده 

ه و ازمنـه هـر   يك سوم هر نوعي كه انتخاب كرده است اضافه شود و ساير امكن

  .چند متبرك باشند داراي اين حكم نيستند

  .حكم فوق در مواردي كه مقتول ار ارقاب قاتل باشد جاري نمي گردد: تبصره

ديه قتل زن مسلمان خواه عمـدي خـواه غيرعمـدي نصـف ديـه مـرد        -300ماده 

  .مسلمان است

يـه كامـل   ديه زن و مرد يكسان است تا وقتي كه مقدار ديه بـه ثلـث د   -301ماده 

  .برسد در آن صورت ديه زن نصف ديه مرد است

  بيمه ديه راننده -23

بيمه ديه به منزله بيمه تكميلي شخص ثالث اجباري مخصوص اتومبيلي است كـه  

بنابراين تنها راننده اتومبيل بيمه شده . مشخصات آن در بيمه نامه قيد شده است

اني كه از اتومبيل هـاي مختلـف   رانندگ. مي تواند از پوشش بيمه نامه استفاده كند

اي خواهند داشـت كـه كليـه اتومبيـل هـا       استفاده مي كنند در صورتي تأمين بيمه



 

  

٣٤٤

براي رفع اين مشكل بيمه نامه اي نيـاز اسـت كـه بـه     . بيمه نامه ديه داشته باشند

بدين ترتيب كه راننده بـا  . جاي اتومبيل، بيمه ديه مخصوص شخص راننده باشد

نامه اي قادر باشد با هر وسيله نقليه اي راننـدگي و از مزايـاي   داشتن چنين بيمه 

  :در مورد بيمه راننده، موارد زير شايان ذكر است. بيمه ديه استفاده كند

  :مشخصات راننده

برخلاف بيمه اجباري شخص ثالث و ديه منضم به آن كه ويژه اتومبيلي است كه 

اراي گواهينامه معتبر مشخصات آن در قرارداد منعكس است و هر شخصي كه د

براي رانندگي چنين وسيله نقليه اي باشد مي توانـد از مزايـاي قـرارداد اسـتفاده     

كند، در بيمه ديه راننده، راننده اي كه مشخصات او در بيمه نامـه قيـد شـده مـي     

بنـابراين  . تواند بـا هـر وسـيله نقليـه اي راننـدگي و از مزايـاي آن اسـتفاده كنـد        

ت راننده و گواهينامه وي در قرارداد بيمه دقيقـاً ذكـر   ضروري است كه مشخصا

  .شود

  نوع وسيله نقليه

نوع وسيله نقليـه از ايـن لحـاظ اهميـت دارد كـه راننـده گواهينامـه معتبـر بـراي          

رانندگي با آن نوع وسيله نقليه داشته باشد و مسئوليت خود را در قبال راننـدگي  

لت در كار و اجتنـاب از صـدور بيمـه    براي سهو. با آن نوع وسيله نقليه بيمه كند

نامه هاي مختلف با حق بيمه هاي متفاوت براي هر نوع وسيله نقليه ترتيبي اتخاذ 



 

  

٣٤٥

مي شود كه با اخذ بيمه نامه ديه راننده، دارنـده آن بتوانـد در قبـال راننـدگي بـا      

مـثلاً راننـده اي كـه گواهينامـه     . وسايل نقليه قبل از آن نيز پوشش داشـته باشـد  

ندگي كاميون دارد، در قبال رانندگي با كاميونت، وانت و نظاير آن نيز پوشـش  ران

  .اي داشته باشد بيمه

بيمه بين المللي مسئوليت مدني دارنـد يـا راننـدگان وسـايل نقليـه موتـوري        -24

  زميني

بيمـه مســئوليت مــدني دارنــدگان وســايل نقليــه از نظــر دامنــه پوشــش و حــدود  

از طريق مؤسسه هاي بيمه آن كشـور صـادر مـي    جغرافيايي در هر كشوري كه 

بنابراين اگـر  . شود مخصوص آن كشور است و در كشورهاي ديگر اعتبار ندارد

گذار به كشورهاي ديگر مسافرت كند، بايد مسئوليت خود را در قبال حوادث  بيمه

ايـن  . رانندگي در آن كشور، جداگانه طبق مقررات و قوانين آن كشور بيمه نمايـد 

گذاراني كه با اتومبيل به كشورهاي ديگر مسافرت مـي نمايـد    براي بيمهموضوع 

ايجاد اشـكال مـي كنـد، چـون در اغلـب كشـورها بيمـه مسـئوليت دارنـدگان يـا           

حتي راننده اي كه قصد اقامت نداشـته  . رانندگان وسايل نقليه موتوير اجباري ات

مسـئوليت بـراي   باشد و فقط بخواهد از خاك سرزميني بگـذرد، بايـد بيمـه نامـه     

بدين منظور براي رفع مشكل افرادي كه با . حوادث ناشي از رانندگي داشته باشد

اتومبيل خود به كشورهاي ديگر مسافرت مي كنند و اجباراً بايد در هـر كشـوري   



 

  

٣٤٦

كه وارد مي شوند با توجه به مقررات آن كشور، بيمه نامه مسئوليت تهيـه كننـد،   

امـه بـين المللـي بـراي مسـئوليت ايـن دسـته از        اين فكر به وجود آمد كـه بيمـه ن  

در جهت تحقق اين هدف، نخستين بار در سـال  . دارندگان و رانندگان تنظيم شود

ميلادي، كميته حمل و نقل زمينـي كميسـيون اقتصـادي اروپـا وابسـته بـه        1948

سازمان ملل متحد، به اعضاي خود توصيه كرد روشي را برگزينند كه بيمه نامـه  

يت مدني اتومبيل كه در يك كشـور صـادر مـي شـود در كشـورهاي      هاي مسئول

. معـروف شـد  » كـارت سـبز  «اين بيمه نامه به نـام  . ديگر نيز معتبر شناخته شود

متعاقب اين امر، طبق پيشنهاد كميته فرعي حمل و نقل زميني كميتـه حمـل و نقـل    

ين دفـاتر  داخلي كميسيون اقتصادي اروپا، متن قرارداد دو جانبه كه مي بايست ب

تهيـه شـد و   ) كـارت سـبز  (كارت سبز منعقد مي گرديد و نيـز فـرم گـواهي بيمـه     

  .شركت هاي بيمه عضو در كشورهاي اروپايي اقدام به صدور بيمه نامه كردند



 

  

٣٤٧

  

  

  

  

  

  فصل سوم

        بيمه زيان پوليبيمه زيان پوليبيمه زيان پوليبيمه زيان پولي



 

  

٣٤٨

  

  

  

  

  

  اولبخش 

  بيمه اعتبار



 

  

٣٤٩

اي است  پولي بيمهزيان . بيمه اعتبار، يكي از سه ضلع مثلث بيمه زيان پولي است

گـذار   اي براي جبران زيان هاي پولي غيـر مـادي بيمـه    كه موضوع آن تأمين بيمه

مانند از دست دادن درآمد، سود، منفعت، اجـاره بهـا بـا كـاهش ارزش بـه شـكل       

  .پولي است، در حالي كه موضوع بيمه اشياء، شيئ مادي عيني و قابل لمس است

تـرميم وضـع اقتصـادي    . مقـارن اسـت   پيشرفت بيمه با توسعه اقتصادي كشـور 

كشور و افزايش مبادلات و ترقي سطح زندگي و توسعه سرمايه گـذاري موجـب   

پيشرفت بيمه در آن كشور مي شود و متقابلاً پيشـرفت، توسـعه و اشـاعه بيمـه     

نيز به بهبـود وضـع معيشـت افـراد كشـور و حفـظ ثـروت ملـي و تشـكيل پـس           

كشور اگر متكي به بيمه و تـأمين ناشـي از   اقتصاد . اندازهاي بزرگ كمك مي كند

  .آن نباشد، در معرض تهديد خطرهاي بيشمار قرار مي گيرد

بيمه به منزله تأمين كننده امنيـت مـالي بـراي فعاليـت هـاي بازرگـاني در سـطح        

گسترده با جبران خسارت و زيان هاي مالي، بازرگانان را در مقابل بـي تعـادلي   

گـذار، تنهـا مبلـغ     بيمـه . احتمالي حمايت مـي كنـد   مالي ناشي از تحقق ريسك هاي

اندكي متناسب با ريسك در مقايسه با پتانسيل خسارت، حق بيمه مـي پـردازد و   

با خيالي آسـوده، بـي آنكـه بخشـي از سـرمايه و ذخـاير خـود را بـراي جبـران          

خسارت و زيان مالي ناشي از تحقق انواع خطرها راكد بگذارد، مي تواند از تمـام  

انتقال ريسك . ات مالي خود در گسترش و توسعه فعاليت خويش بهره گيردامكان
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عوامـل  . گـر، توانـايي بازرگانـان را افـزايش مـي دهـد       هاي اتفاقي به دوش بيمـه 

متعددي در موفقيت يك بازرگان اثر مستقيم دارند و درصورت نداشـتن پوشـش   

اليـت بازرگـاني   اي لازم نمي تواند از كليـه امكانـات مـالي خـود در جهـت فع      بيمه

ولـي هنگـامي كـه خـاطر وي از برخـي خطرهـاي احتمـالي        . خويش استفاده كنـد 

آسوده شد و تأمين كـافي از طريـق بيمـه بـه دسـت آورد، كليـه تـلاش خـود را         

در نتيجـه، قـادر   . معطوف به عوامل مستقيم و مهم تجـارت خـويش خواهـد كـرد    

ر خود را در صـحنه بـازار   خواهد بود كه تعهداتش را به موقع انجام دهد و اعتبا

بيمه نقش مؤثري در توسعه تجـارت و بازرگـاني دارد و سـبب    . رقابتي بالا ببرد

تحولي كه امروزه در بازارهاي جهـاني بيشـتر   . گذار مي شود افزايش اعتبار بيمه

از پــيش خــود را نشــان مــي دهــد، خــدمات مــالي مــوازي اســت كــه بانــك هــا و 

گـران فعاليـت خـود را در بخـش هـاي ديگـر        هبيم ـ. مؤسسات بيمه ارائه مي كنند

خدمات مالي توسعه داده اند، در همين حال بانك ها نيز بـا ارائـه نـوعي خـدمات     

بيمه اعتبار از جمله فعاليـت هـاي مشـترك    . اي به مشتريان خود پرداخته اند بيمه

  .بين بانك و بيمه است

  خريد و فروش كالا در سيستم هاي اعتباري

باري، خريد و فروش كـالا و خـدمات بـدون پرداخـت فـوري      در سيستم هاي اعت

خريدار، كالا و خدمات را دريافت و تعهد مي كند كه در تـاريخ معـين وجـه    . است
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امروزه هيچ بازرگان و هيچ سـازماني بـدون اسـتفاده    . مورد معامله را تأديه كند

درت در در واقع بـه ن ـ . از اعتبار نمي تواند فعاليت روزمره خود را توسعه بخشد

در عمـل  . خريد و فروش كالا و ارائه خدمات پرداخت فـوري صـورت مـي گيـرد    

فروش كالا همراه با ارسال فهرست كالا، قيمت هر واحد، كارمزد و سـاير هزينـه   

ها هنگام تحويل كالا به خريدار اسـت كـه بـه رؤيـت و تأييـد او برسـد و رسـيد        

. دار ارسـال مـي گـردد   متعاقب آن صورتحساب پرداخت براي خري ـ. دريافت كند

بنابراين در اينگونه معاملات بازرگاني، ريسكي براي فروشنده وجـود دارد زيـرا   

خريدار ممكن است در موعد مقرر از پرداخت وجـه خـودداري كنـد يـا قـادر بـه       

هنگامي كه فروش كالا و خـدمات بـا اعتبـار صـورت مـي گيـرد،       . پرداخت نباشد

د تحويـل كـالا در مقابـل دريافـت وجـه      فروشنده در حقيقت از حق خود در مـور 

بدين ترتيب فروشـنده بـا ريسـكي مواجـه اسـت كـه       . معامله صرف نظر مي كند

در بيمه اعتبـار صـادر كننـده در مقابـل ريسـك هـاي       . موضوع بيمه اعتبار است

  .ناشي از صادرات مورد حمايت قرار مي گيرد

  خطرهايي كه صادر كننده در معرض آنها قرار دارد

  :نده در معرض خسارت و زيان ناشي از عوامل زير قرار داردصارد كن

  .نداشتن اطلاعات كافي از بازار و تك تك مشتريان -
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در صورتي كه صادرات در نتيجه (پرداخت هزينه هاي تبليغاتي براي گسترش  -

  ).اين تبليغات افزايش نبايد صادر كننده زيان خواهد ديد

در صــورتي كــه (ي بالاســري توليــد افــزايش قيمــت هــاي داخلــي و هزيــه هــا -

  ).صادركننده قرارداد صادرات را با قيمت هاي قبلي منعقد كرده باشد

  .ورشكستگي يا اعسار خريد -

  .استنكاف خريدار از قبول خدمات يا كالاي صادر شده -

  .خودداري خريدار از پرداخت بهاي كالاي خريداري شده در سررسيد مربوط -

  .هاي وارداتي و ارزي در كشور خريدار اعمال سياست محدوديت -

  .جنگ يا حالت جنگ بين كشور صادر كننده و خريدار -

تيره شدن روابط با قطع روابط سياسي با كشور خريدار به نحوي كـه صـادر    -

  .كننده موفق به دريافت مطالبات خود نشود

اعمال سياست هاي اقتصادي كه موجب مسدود شـدن مطالبـات صـادر كننـده      -

  .شود

سلب مالكيت از خريدار كالا يا خدمات در خارج از كشور بر اثر ملـي شـدن يـا     -

  .مصادره اموال

  .سيل، زلزله، طوفان و نظاير اينها -
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با توجه به اين خطرها دولت ها بايد تدابيري بيانديشـند كـه صـادر كننـده كمتـر      

كنتـرل   آسيب ببيند زيرا حوادثي كه صادركننده را تهديـد مـي كنـد در اختيـار و    

 1اين خطرها را كه دولت مستقيم يا غيرمستقيم اداره مي كنـد . صادر كننده نيست

مــي تــوان بــه دو دســته كلــي تحــت عنــاوين خطرهــاي بازرگــاني و خطرهــاي   

  :غيربازرگاني به شرح زير تقسيم كرد

  خطرهاي بازرگاني

  .ورشكستگي يا اعسار خريدار -1

يـا قصـور در پرداخـت كـالا يـا      عدم پرداخت بهاي كـالا يـا خـدمات صـادره      -2

  .خدماتي كه خريدار قبول كرده است

قصور در قبول يا رد كالاي صادر شده به شرط آنكه رد كالاي صـادر شـده    -3

  .بر اثر تقصير صادر كننده و عدول وي از قرارداد منعقد با خريدار نباشد

  خطرهاي غيربازرگاني

  .خطرهاي سياسي -1

  .صادر كننده و كشور خريدارجنگ يا حالت جنگ بين كشور  -

  .شورش، آشوب، بلوا، انقلاب و جنگ داخلي -

 
 .ركت هاي بيمه صادر كننده بيمه اعتبار بيمه مي كنند و برخي ديگر را صندوق تضمين صادراتبخشي از آنها را ش -  ١
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وضع قانون يا صدور هرگونه آيين نامه يا دستورالعمل دولت كشـور خريـدار    -

به نحوي كه انتقال ارز از كشور خريدار به كشور صادر كننده ممنوع يا محـدود  

  .شود

شور خريدار پس از صـدور  ايجاد هرگونه محدوديت يا ممنوعيت وارداتي كه ك -

كالا يا انعقاد قرارداد وضع كند به طـوري كـه صـادر كننـده بـر اثـر وضـع ايـن         

  .مقررات متضرر شود

اعمال هر گونه مصادره يا ملي كردن در كشور خريدار كه براي صـادر كننـده    -

  .خسارت ايجاد گردد

يش هرگونه عمل دولت خارجي كه موجب شود هزينه هـاي صـادر كننـده افـزا     -

نظيـر تغييـر   (يابد به طوري كه صادر كننده قادل به تحمل اين هزينـه هـا نباشـد    

  ).مسير ارسال كالا

هر حادثه ديگري كه در خارج از كشور صادر كننده اتفـاق بيافتـد و در كنتـرل     -

  .صادركننده نباشد و به او زيان رساند

ــرل (خطرهــاي اقتصــادي  -2  خطرهــاي اقتصــادي خطرهــايي اســت كــه در كنت

  ):صادركننده و خريدار نيست

  نوسان هاي نرخ ارز -

  تورم -
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  افزايش هزينه بالاسري توليد -

  حوادث -3

  خطرهاي نامترقبه طبيعي نظير سيل، طوفان، زلزله، آتش فشان، صاعقه -

نظيـر آتـش سـوزي، انفجـار،     (خطرهايي كه اعمال انسان عامل ايجاد آنهاسـت   -

  ).غرق كشتي، سرقت و جز آن

  

  

  ي حمايت از صادر كننده و مزاياي بيمه اعتبارراه ها

دولت ها از راه هاي مختلف صادر كنندگان خود را در مقابل برخي خطرهايي كه 

صندوق تضمين صادرات، ضمانت نامـه  . آنها را تهديد مي كنند حمايت مي نمايند

بيمه صادراتي و تأسيس شركت هـاي بيمـه تخصصـي در بيمـه هـاي اعتبـار از       

بيمه اعتبار كه صادر كننده را در مقابل بخـش عمـده اي از   . وشهاستجمله اين ر

  :حوادث مورد حمايت قرار مي دهد داراي محاسن زير است

  حفظ دارايي صادر كننده در مقابل خريداران بدحساب) الف

جلوگيري از بلوكه شدن بخشي از سرمايه در گردش صادر كننـده بـه مثابـه    ) ب

  ولهاي مشكوك الوص  ذخيره حساب

  اطمينان ازسود حاصل از فعاليت) پ
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  عوامل مؤثر در ارزيابي ريسك اعتبار

در بيمه اعتبار بايد عواملي مورد مطالعه قرار گيـرد تـا ريسـك ارزيـابي شـود و      

بتوان بر اساس ميزان تأثير اين عوامل نرخ بيمه يا حق بيمـه ريسـك را محاسـبه    

تواند در دسترس دولت ها قـرار  اين اطلاعات عمدتاً اطلاعاتي هستند كه مي . كرد

اي بـه   بخش خصوصي اصولاً فاقد انگيـزه لازم بـراي ارائـه پوشـش بيمـه     . گيرد

تـوان شـركت بيمـه خصوصـي      ريسك اعتبار است و به همين سبب به ندرت مي

هر كشـور معمـولاً داراي يـك شـركت     . يافت كه در رشته بيمه اعتبار فعاليت كند

به منظـور حمايـت و تشـويق صـادركنندگان      بيمه تخصصي بيمه اعتبار است كه

اي سـوي ديگـر، پـس از آنكـه شـركت بيمـه       . خود تأسيس كرده و اداره مي كند

خسارت صادر كننده را پرداخت كرد دولت كشور صادر كننـده از طريـق   . دولتي

مجراهاي سياسي و با اسـتفاده از اهـرم هـاي قـوي دولتـي بهتـر مـي توانـد بـه          

. كار خسارت، پرداختي را از كشور خريدار وصول كندجانشيني صادر كننده طلب

  :عواملي كه در ارزيابي ريسك اعتبار مؤثرند عبارتند از

ثبات سياسي كشور خريدار و روابط سياسي بين كشور صادركننده و كشـور   -

  خريدار

  تراز پرداخت ها و تراز بازرگاني خارجي كشور خريدار -

  يدارميزان نقدينگي بين المللي كشور خر -
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  سهم هر يك از بخش هاي اقتصادي در توليد ناخالص داخلي كشور خريدار -

  ذخاير و منابع طبيعي كشور خريدار -

  تجربيات صنعت بيمه صادر كننده از لحاظ بدهي هاي كشور خريدار -

  كنترل ارز و نحوه انتقال ارز براي واردات دركشور خريدار -

  رد مي شوندصنايع عمده و كالاهايي كه عمدتاً وا -

  درآمد ملي و ساير حساب هاي ملي كشور خريدار -

  مقررات گمركي -

  عضويت در سازمان هاي بين المللي و برنامه هاي خارجي كشور خريدار -

  مشكلات اقتصادي كشور خريدار -

  ساير مقررات -

براي بسياري از كشـورها، توسـعه صـادرات بـالاترين هـدف در جهـت نيـل بـه         

استقلال سياسي بدون دسـتيابي بـه اسـتقلال اقتصـادي     . تتوسعه اقتصادي اس

كشور ما تاكنون متكي به صادرات تك محصولي بـوده اسـت   . امكان پذير نيست

و اكنون كه ما در پـي كسـب اسـتقلال اقتصـادي هسـتيم، بايـد بـه فكـر توسـعه          

صادرات غيرنتي خود باشيم و ضمن فراهم كردن زمينه و بستر لازم بـراي ايـن   

براي رهـايي  . روش هايي كه صادرات را تسهيل مي كند استفاده نماييم منظور از

از اقتصاد تك محصولي و بـا هـدف رسـيدن بـه اسـتقلال سياسـي و اقتصـادي        
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اكنـون بازارجهـاني بـازار    . صادركنندگان بايد مورد تشويق و حمايت قرار گيرند

اي كشـوره . رقابتي فشرده است و صادر كننـدگان در شـرايط مسـاوي نيسـتند    

توسعه يافته كه در زمينه صادرات صاحب تجربه و شهرت هستند بـا در اختيـار   

داشتن امكانات وسيع مالي و فني و سازمان هاي تخصصي صادر كنندگان خود 

در نتيجـه صـادر كننـدگان كشـورهاي     . را مورد حمايت همه جانبه قرار مي دهند

امكانـات فنـي و مـالي     در حال توسعه كه اغلب صادر كننده مواد اوليه هستند نـه 

درخور توجه دارند نه تجربه صادرات و نه اطلاعات كافي از بازارهايي كـه كـالا   

بنابراين در وضعيت ضعيفي قرار دارند و بـه هـيچ وجـه    . به آنها صادر مي كنند

لذا در اين كشـورها صـادر كننـده بايـد بـه      . قادر به رقابت با رقباي ديگر نيستند

اسـتفاده از روش هـايي نظيـر    . ويق و حمايت قرار گيردطور همه جانبه مورد تش

  .بيمه اعتبار مي تواند نقش مهمي در نيل به هدف هاي توسعه كشور باشد
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  مبخش دو

  بيمه تضمين
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گـر در نقـش    در بيمه تضمين، موضوع بيمه ميزان معيني وجه نقد است كـه بيمـه  

ادر به پرداخت نباشد گذار، در صورتي كه وي تحت شرايط قرارداد ق ضامن بيمه

مؤسسات اعتباري از مشتريان خود ضامن طلب مـي كننـد تـا    . به عهده مي گيرد

هرگاه اعتبار گيرنده از پرداخت اصل و كارمزد آن خودداري كرد بتواننـد بـدهي   

گذار  گر در اين نوع بيمه، نقش ضامن بيمه بيمه. مشتري را از ضامن دريافت كنند

  .را ايفا مي كند

  اوينتعريف عن

متعهدلـه  (پرداخت بدهي يا ايفاي تعهد طرف ديگـر  ) ضامن(يك طرف : »ضمانت«

اغلـب ضـمانت   (تضمين مي كنـد  ) كارفرما(را در مقابل شخص ثالث ) يا بستانكار

  ).نامه ها بيمه پذير هستند ولي نوع قرارداد بيمه آنها ممكن است متفاوت باشد

  :ه شرح زير دخالت دارنددر هر ضمانت سه طرف ب: »طرف هاي ضمانت نامه«

ايفاي تعهـدات يـا   . بستانكار يا متعهد له، استفاده كننده از ضمانت نامه است) الف

بر اساس قرارداد اوليه است يا اينكه مبلـغ ضـمانت نامـه بايـد در وجـه اسـتفاده       

  .به هر حال بستانكار يا متعهدله تحت حمايت قرار دارد. كننده تأديه شود

، مسئول ايفاي تعهدات بر اساس مفاد قرارداد اويه اسـت كـه   بدهكار يا متعهد) ب

  .ايفاي تعهدات او تضمين مي شود



 

  

٣٦١

ضامن، ايفاي تعهدات بدهكار يا متعهد را، بر اساس شرايط قـرارداد ضـمانت   ) پ

  .مي كند

  ضمانت نامه و شرايط تضمين

ضمانت نامه، قراردادي فرعـي اسـت زيـرا يـك طـرف اجـراي قـرارداد از طـرف         

يا متعهد را به موجب قرارداد اصلي كه بين متعهد و متعهدله يا بسـتانكار   بدهكار

بنابراين بايـد قـرارداد وجـود داشـته     . و بدهكار منعقد شده است تضمين مي كند

ضـمانت  . باشد تا اجراي آن در موعد مقرر به موجب ضمانت نامه تضمين شـود 

دهكار و ضـامن تنظـيم و   نامه بر اساس توافق پيمانكار، مقاطعه كار، متعهد يـا ب ـ 

ايفاي تعهد بر اسـاس شـرايط   . امضا شده به بستانكار و متعهدله تسليم مي شود

و مفاد قـرارداد بـين متعهـد و متعهـد لـه در موعـد مقـرر بـه عهـده پيمانكـار يـا            

در صورتي كه او نتواند در زمان مقرر به ايفاي تعهدات خويش . كار است مقاطعه

كار مي تواند براي دريافت ضرر و زيان و خسـارت بـه   بپردازد كارفرما يا بستان

مراجعه كند ولـي حـداكثر پرداختـي از    ) ضامن و متعهد(هر يك از طرفين درگير 

در اغلب ضـمانت نامـه هـا مقـرر مـي      . ميزان خسارت واقعي تجاوز نخواهد كرد

شود كه هرگاه متعهد قادر بـه افـاي تعهـد خـود در زمـان مقـرر نباشـد ضـامن         

هنگامي كه متعهد قـادر بـه ايفـاي تعهـدات     . يل و اجراي قرارداد استمسئول تكم

خويش در مقابل متعهدله نباشد ضـامن تعهـدات او را بـر اسـاس ضـمانت نامـه       



 

  

٣٦٢

انجام مي دهد و متقابلاً طبق قانون، حق رجوع بـه متعهـد بـراي جبـران زيـان و      

د موافقـت  بنابراين ضامن قبل از تنظـيم ضـمانت نامـه باي ـ   . خسارت خود را دارد

نامه چگونگي دريافت خسارت خود با متعهد را بر اساس حق جانشـيني يـا قـائم    

  .مقامي امضا كند

  اساس حاكم بر ضمانت نامه ها

  :اصول حاكم بر ضمانت نامه ها را مي توان به شرح زير خلاصه كرد

قرارداد يا موافقت نامه كتبي يا ضمني اوليـه بايـد وجـود داشـته باشـد تـا بـراي        

مسـئوليت اصـلي ايفـاي تعهـد بـه موجـب       . آن ضمانت نامه تنظـيم شـود   اجراي

قرارداد بر عهده بدهكار يا متعهد است كه موضوع ضـمانت نامـه را تشـكيل مـي     

در صورتي كه متعهـد، قـرارداد را   . مسئوليت ضامن، مسئوليتي فرعي است. دهد

د حـق  اجرا نكند، ضامن براي جبران ضرر و زيان ناشـي از اجـرا نشـدن قـراردا    

  .دارد به وي رجوع كند

تا هنگامي كه قرارداد به طـور كامـل در   . ضمانت نامه يك ابزار فسخ ناپذير است

زمان تعيين شده اجرا نشده اسـت ضـمانت نامـه بـه قـوت و اعتبـار خـود بـاقي         

  .خواهد ماند

گر در هر دو رشـته،   از نظر كلي تعهد بيمه: تفاوت بين بيمه اعتبار و ضمانت نامه

خسارت و زيان ناشي از اعسار، ناتواني بدهكار در مورد اجراي تعهـدات  جبران 



 

  

٣٦٣

گـر وصـول مـي     بستانكار يا استفاده كننده طلب خود را يا از بيمـه . خويش است

به هر صورت هر دو ريسك . كند يا اجراي كامل قرارداد را از ضامن انتظار دارد

تضـمين  . اي ش بيمـه از نظر اقتصادي كمتر اب هم تفاوت دارنـد تـا از نظـر پوش ـ   

گر به عنوان ضامن اجراي قرارداد از طرف مقاطعه كار يـا متعهـد اسـت، در     بيمه

گر بر اساس شرايط و مفـاد قـرارداد بيمـه،     صورتي كه در بيمه اعتبار، تعهد بيمه

مـوارد  . پرداخت بدهي خالص بدهكار در صورت اعسار بـه اعتبـار دهنـده اسـت    

  :ه اعتبار را نشان مي دهدزير تفاوت بين ضمانت نامه و بيم

بيمه اعتبار يك نوع بيمه بازرگاني است در حالي كه ضمانت نامه يك نوع عمـل   -

  .بانكي است

بيمه اعتبار بر اساس قانون و مقررات بيمه تنظـيم مـي شـود، در صـورتي كـه       -

  .ضمانت نامه بر اساس قانون تجارت صادر مي گردد

ه مي شود كه بدهكار دچـار ورشكسـتگي و   از تأمين بيمه اعتبار زماني استفاد -

اعسار شده و از نظر مالي قدر ت پرداخت بدهي خـود را در موعـد مقـرر نـدارد،     

گـر حـداكثر    در بيمـه اعتبـار بيمـه   . گر بدهي او را مي پردازد در اين صورت بيمه

درصـد ميـزان اعتبـار     80گر تا  زيان وارده را نمي پردازد بلكه حداكثر تعهد بيمه

بقيه به عهده خود اعتبار دهنده خواهـد بـود تـا دقـت لازم را در انتخـاب      است و 

  .اعتبار گيرنده مبذول دارد



 

  

٣٦٤

گر بيمه اعتبار، بر اساس قانون اعداد بزرگ تنها يك مورد اعتبـار را بيمـه    بيمه -

گر اين است كه پرتفويي مركب از تعداد بيشماري اعتبـار   نمي كند بلكه سعي بيمه

  .رت و توانايي مالي شركت بيمه كندرا با توجه به قد

براي اجراي قراردادهاي دولتي در جهت حفظ منـافع عمـومي جامعـه، مسـئولان     

در قراردادهـاي مقاطعـه كـاران    . بايد تضمين كافي از مقاطعـه كـاران اخـذ كننـد    

خصوصي، اخذ ضمانت نامه در اختيار مالك است كه به تشخيص خود مي تواند 

امه درخواست كند يا اينكـه از حـق خـود در ايـن مـورد      از مقاطعه كار، ضمانت ن

  .صرف نظر نمايد

از نظر كلي مي تـون گفـت كـه    . معمولاً مبلغ تضمين كمتر از ارزش قرارداد است

 100درصد ارزش قرارداد بر ضمانت نامـه بـراي    20يا  10ضمانت نامه با مبلغ 

اي مـانعي در  درصد ارزش قرارداد ترجيح دارد، زيرا اخـذ چنـين ضـمانت نامـه     

مقاطعـه كـار، متعهـد جبـران كليـه      . جهت پيشرفت صنعت ساختمان سازي است

خسارت ها و زيان هايي است كه از ناتواني او در اجراي قرارداد ناشي مي شود 

  .ولي ميزان تعهد ضامن محدود به مبلغ مندرج در ضمانت نامه است

  :ضامن در موارد زير هيچ گونه مسئوليتي ندارد

كه اجراي قرارداد اوليه به هر علتي كه به طرفين قـرارداد مربـوط اسـت    زماني  -

  .شود الزام آور نمي



 

  

٣٦٥

هنگامي كه قرارداد اصلي غيرقانوني است يـا اينكـه پيشـرفت عمليـات اجرايـي       -

  .قرارداد ناممكن مي شود

در مواردي كه هيچ گونه ضرر و زياني به دليل شكست مقاطعه كار در اجـراي   -

  .الك وارد نمي شودقرارداد به م

  .صدور رأي به نفع مقاطعه كار از مراجع قضايي -

زماني كه مالك، كارفرما يا متعهدله از اجراي شـرايطي كـه در قـرارداد بـراي او     

ضامن بايد توجه كند كه اگـر مقاطعـه كـار در ايفـاي     . منظور شده خودداري كند

ضـرر و زيـان   تعهد خود طبق قرارداد قصور كـرده باشـد، وي مسـئول جبـران     

ولي هرگونه تغيير در طرح ها، نقشه ها و مواد اوليه بـدون موافقـت   . وارده است

بـدين ترتيـب زمـاني ضـامن     . ضامن، منجر به منتفي شدن تعهـد او خواهـد شـد   

مسئول جبران خسارت و ضرر و زيان است كه مقاطعه كار يـا متعهـد، قـادر بـه     

  .مه را قبول كرده نباشداجراي قراردادي كه ضامن بر اساس آن ضمانت نا

گر حق بيمه را بر اساس برآورد ميزان خسـارت پرداختـي هزينـه     بيمه: حق بيمه

اي كـه در   حق بيمه. هاي عملياتي به اضافه سود معقول، محاسبه و تعيين مي كند

شركت هاي ضامن از متعهد براي ضمانت او وصول مي كنند بـر اسـاس هزينـه    

زيرا ضامن انتظار ندارد كه خسارت و زيـاني  . سرمايه در كشور موردنظر است

  .اتفاق بيافتد مگر در موارد استثنايي



 

  

٣٦٦

تعهد ضامن بعد از قصور و شكست متعهـد در  : ضامن و روش هاي اجراي تعهد

ضامن يكي از روش هـاي زيـر را بـراي اجـراي     . اجراي قرارداد شروع مي شود

  :كند تعهد خود انتخاب مي

جايگزيني مقاطعه كار اوليه وارد مذاكره مـي شـود    با مقاطعه كار ديگري براي -

  .تا اتمام كار را به وي محول كند

  .درخواست يا موافقت كند كه مالك خود تكميل قرارداد را به عهده بگيرد -

تقويت بنيه مالي مقاطعه كار اوليه، در صورتي كه قادر باشـد كـار خـود را بـه      -

  .اتمام برساند

ازه مي دهد كه تكميل پروژه را به مقاطعـه كـار ديگـري    به مقاطعه كار اوليه اج -

  .واگذار كند

  انواع ضمانت نامه ها

  .در اين زمينه به دو مورد با اهميت اشاره مي شود

  ضمانت نامه هاي گمركي -1

اين نوع ضمانت نامه به منظور اجراي قانون و دريافت ماليات، حقوق و عـوارض  

بـراي حمايـت از منـافع    . وج آن اسـت گمركي بابت ورود كالا بـه كشـور يـا خـر    

عمومي، پرداخـت ماليـات و حقـوق و عـوارض گمركـي بـه مسـئولان و مقامـات         

واضح است كه وقتي كالا و مـال  . گمركي، دولت ضمانت نامه گمركي اخذ مي كند



 

  

٣٦٧

التجاره وارد مي شود مشمول پرداخت ماليـات و حقـوق و عـوارض گمركـي بـه      

هـدف از اخـذ ضـمانت نامـه گمركـي      . وددولت است كه ممكن است پرداخت نش ـ

صـدور ضـمانت نامـه گمركـي بـه      . داشتن تأمين براي موارد عدم دريافت اسـت 

اين مطلوبيت بخشي بـه دليـل   . سهولت انجام مي گيرد، زيرا داراي مطلوبيت است

برخـي صـادر   . پايي نبودن هزينه است و بخشي نيز بر اثـر كـم خطـر بـودن آن    

  .آن را صرفاً عملي تشريفاتي به شمار مي آورندكنندگان ضمانت نامه گمركي 

  ضمانت نامه هاي مقاطع كاران ساختمان -2

هنگامي كه مقاطعه كـار برنـده مزايـده مـي شـود      : ضمانت نامه هاي مزايده) الف

مدت زمان معيني فرصت دارد تا قرارداد را امضا و ضمانت نامه اجراي قـرارداد  

ابراين اگر قرارداد تنظيم و امضا شـود امـا در   بن. را تهيه و به كارفرما تسليم كند

مدت مقرر مقاطعه كار نتواند ضمانت نامه مورد نياز را تهيه و ارائه دهد مسـئول  

ايـن خسـارت و زيـان، موضـوع     . جبران خسارت و زيان وارده بـه كارفرماسـت  

مزايده خسارت برابر است با مابه التفاوت مزايـده اول  . ضمانت نامه مزايده است

به هر حال ميزان خسارت از مبلغ مندرج در ضمانت نامه مزايـده تجـاوز   . ومو د

  .نمي كند

ايـن ضـمانت نامـه در حكـم اطمينـان از اجـراي       : ضمانت نامه اجراي قرارداد) ب

ضـامن در  . فيزيكي و عملياتي قرارداد و تحويل به كارفرما در موعد مقـرر اسـت  



 

  

٣٦٨

ن مواد اوليه، مقاطعه كـاران فرعـي   مقابل هيچ عدم پرداختي در مقابل تهيه كنندگا

  .و ساير اشخاص ثالث و شركت هاي بستانكار مقاطعه كار مسئوليتي ندارد

اين ضمانت نامه : ضمانت نامه پرداخت دستمزد كارگران و ارزش مواد اوليه) پ

، ارزش مـواد اوليـه اي كـه تهيـه     )دسـتمزد كـارگران  (هاي مقاطعـه كـار    پرداخت

در اختيار وي قرار مـي دهنـد و بـدهي او بـه مقاطعـه       كنندگان براي اجراي طرح

ايـن ضـمانت نامـه در اغلـب مـوارد همـراه بـا        . كاران فرعي را شامل مـي شـود  

  .شود ضمانت نامه اجراي قرارداد به همان مبلغ صادر مي

بـا ايـن ضـمانت نامـه، در مـواردي كـه كارفرمـا        : ضمانت نامه پيش پرداخت) ت

قرارداد در اختيار مقاطعه كـار قـرار مـي دهـد،      مبلغي پيش پرداخت براي اجراي

  .شود بازپرداخت آن تضمين مي

اين ضمانت نامه بـر اسـاس شـرايط قـرارداد     : ضمانت نامه تعمير و نگهداري) ث

صادر مي شود كه به موجب آن مقاطعـه كـار بايـد تعميـر و نگهـداري ناشـي از       

و از آن تجاوز نمـي   ماهه است 12اين ضمانت نامه . مسئوليت خود را انجام دهد

مـاه،   12زيرا در عمل ثابت شـده اسـت كـه صـدور ضـمانت نامـه يـبش از        . كند

پوشـش ضـمانت نامـه    . پرداخت خسارت ناشي از اسـتهلاك را نيـز در پـي دارد   

پرداخـت هـر   . سال است 10تا 5تعمير و نگهداري ناي از مسئوليت حرفه اي بين 

اسـبه، خطـاي كارشناسـي كـه     گونه خسارت كه علت آن اشـتباه در طراحـي، مح  



 

  

٣٦٩

مهندسان، آرشيتكت ها و كارشناسان مقاطعه كار مرتكب مي شوند، يا ناشـي از  

  .ساير ريسك هاي ناشناخته باشد به موجب اين ضمانت نامه تعهد مي شود

اين ضمانت نامه قراردادهاي تهيه مـواد  : ضمانت نامه قرارداد تهيه مواد اوليه) ج

ميـزان  . ياز طرح از منابع مختلف را تضمين مـي كنـد  اوليه و ساير وسايل مورد ن

مسئوليت اين ضمانت نامه در صورتي كه مقاطعه كاران تعهد خود را ايفـا نكننـد   

مابه التفاوت ارزش قرارداد با هزينـه تهيـه همـان مـواد از منـابع      : عبارت است از

  .ديگر

قاضـاي  ايـن ضـمانت نامـه مـورد ت    : ضمانت نامه گواهينامه و مجـوز فعاليـت  ) چ

دولت است كه اطمينان حـال نمايـد كـه دارنـده گواهينامـه مقـررات حرفـه اي را        

رعايت كرده است و بر اساس شرايط نحوه فعاليت كه گواهينامه يا اجازه فعاليت 

  .براي آن صادر شده كار مي كند



 

  

٣٧٠

  

  

  

  

  

  ومبخش س

  بيمه عدم النفع



 

  

٣٧١

هاي توليـدي بـا   هرقدر كه تكنولوژي پيشـرفت مـي كنـد بـه همـان انـدازه واحـد       

شايد در گذشته اگر يك واحـد صـنعتي بـر اثـر     . خطرهاي جديد مواجه مي شوند

آتش سوزي خسارت مي ديد پرداخت خسارت تقريباً براي ادامه حيات بنـده مـي   

از يك سو، واحدهاي صـنعتي بـا يكـديگر ارتبـاط     . نمود ولي امروزه چنين نيست

حــد صــنعتي موجــب زيــان  دارنــد، در نتيجــه ورود خســارت و تعطيلــي يــك وا 

به همين دليـل پرداخـت خسـارت مـادي بـراي      . واحدهاي صنعتي ديگر مي شود

از ديگر سو، به علت دريافت وام از مؤسسـات اعتبـاي،   . ادامه فعاليت كافي نيست

بنابراين تحمـل مـدت   . اقساط وام نيز بايد در هنگام تعطيل كارخانه پرداخت شود

حصول توليـد نمـي شـود بـراي كارخانـه دار      زماني كه كارخانه تعطيل است و م

گذشته از اين مخارج ثابت كـه بـه توليـد ارتبـاط نـدارد و بـا       . دشوار خواهد بود

تعطيلي كارخانه باقي مي ماند، مـوارد فـوق ضـرورت بيمـه عـدم النفـع را بـراي        

  .گذاران نشان مي دهد بيمه

نـان خـاطر، وام   بيمه عدم النفع موجب مي شود كه مؤسسات اعتباردهنده با اطمي

گذار قرار دهند، زيرا مطمئن هسـتند كـه در مـدت توقيـف      و اعتبار در اختيار بيمه

از ديـدگاه  . گذار قـادر بـه پرداخـت اقسـاط وام خـود خواهـد بـود        توليد نيز بيمه

اجتماعي نيز بيمه عدم النفع نقش مؤثري ايفا كند، زيرا كارگران و كارمندان واحد 

كار خود، حقـوق و دسـتمزد دريافـت مـي كننـد و       صنعتي در مدت تعطيلي محل



 

  

٣٧٢

ناگزير نيستند كه در جستجوي كار ديگري باشند و كارفرما هم نيـروي مـاهر و   

  .كارآمد خود را از دست نخواهد داد

  »عدم النفع«موضوع بيمه 

اگر بر اثر خسارت مادي وقفه اي در جريان توليـد واحـد اقتصـادي يـا دسـتگاه      

درآمـد از دسـت رفتـه ناشـي از توقـف توليـد را طبـق         گـر  توليدي پيش آيد بيمه

بـه طـوري كـه ملاحـه مـي      . شرايط قرارداد بيمه عدم النفع پرداخت خواهـد كـرد  

شود، موضوع بيمه عدم النفع شئ يا جسم مادي نيست بلكـه موضـوع ايـن بيمـه     

گذار بر اثر تحقق  تأمين زيان پولي، اعم از هزينه هاي جاري و سود است كه بيمه

  .اي بيمه شده و توقف توليد از دست داده استخطره

  توقف توليد

توقف توليد عبارت است از هر مانعي كه در امر توليد در نتيجـه خسـارت مـادي    

ايجاد وئ منجر به از دست دادن سود يـا منجـر بـه صـرف مخـارج غيرتوليـدي       

شرط اصلي پرداخـت خسـارت در بيمـه عـدم النفـع توقـف توليـد بـر اثـر          . شود

بنابراين، هرگونه توقف توليد نمي تواند بيمه شده محسـوب  . ادي استخسارت م

شوند كه خارج از قاعده  گردد زيرا در برخي موارد عواملي باعث توقف توليد مي

گر نمي تواند امكان تحقق آنها را در ارزيابي ريسك پـيش   و تجربه هستند و بيمه

ف اتومبيـل مـديرعامل   براي مثال، توقـف توليـد بـر اثـر حادثـه تصـاد      . بيني كند



 

  

٣٧٣

كارخانه كه براي تهيه ماشين آلات از بين رفته در آتش سوزي به مسافرت رفته 

گر تعهد جبران آن نوع خسارت عدم النفع است كه در شرايط عمـومي   بيمه. است

گذار بايد كليه قسمت هـاي   در بيمه عدم النفع، بيمه. بيمه عدم النفع ذكر شده است

گـذار نمـي توانـد بعضـي از قسـمت هـا را از        بيمه. مه كندواحد توليدي خود را بي

مراحل خـط توليـد يـك مؤسسـه     : دليل آن هم روشن است. قرارداد بيمه جدا كند

همه ايـن عوامـل بايـد بـدون توقـف و بـا       . توليدي به عوامل زيادي وابسته است

هماهنگي يكديگر به كار خود ادامه دهند تـا آن مؤسسـه توليـدي بتوانـد توليـد و      

اگر يكي از اين عوامل يا به عبارت ديگر قسمت هـا بـر   . فروش خود را ادامه دهد

اثر خسارت مادي نتواند به موازات قسمت هاي ديگر پيش بـرود امـر توليـد كـلاً     

بـه  . گـر اسـت   دچار وقفه مي شود كه پرداخت خسارت اين وقفـه بـه عهـده بيمـه    

ملزم مـي كنـد كـه كليـه قسـمت      گذار را  گر در فرم پيشنهاد، بيمه همين دليل، بيمه

در فرم پيشنهاد بيمه اطلاعات زير بايد بـراي  . هاي واحد توليدي خود را بيمه كند

  :گر قرار گيرد ارزيابي ريسك در اختيار بيمه

نوع فعاليت، نشـاني محـل مـورد بيمـه، مراحـل توليـد، سيسـتم آبرسـاني، بـرق          

حريـق و نـوع مـواد     رساني، نوع سوخت، نوبت كاري، تأسيسات ايمني و اطفـاي 

آيـا قطـع   : خام مورد مصرف؛ در ضمن به اين سئوال ها هم بايد پاسخ داده شود

انرژي موجب خسارت مادي مي شود؟ آيا مواد مذاب در كوره يا مواد خـوراكي  



 

  

٣٧٤

فاسد شونده در سردخانه وجود دارند؟ آيا ماشين آلات از خارج وارد شده؟ آيـا  

وليـد كارخانـه خـود را در محـل ديگـري كـه       بميه گذار مي تواند به طور موقت ت

متعقل به اوست ادام دهد؟ آيا توقف توليـد بـه علـت ورود خسـارت مـادي پـيش       

بيني شده است؟ آيا در مورد نحوه فروش و عرضه محصولات توليدي در بازار 

و نحوه فروش محصول در آينـده پـيش بينـي هـايي بـه عمـل آمـده اسـت؟ آيـا          

گـر پـس از ارزيـابي ايـن      توليد مواجه شده است؟ بيمهگذار تاكنون با توقف  بيمه

موارد در زمينه قبول يا رد ريسـك تصـميم خواهـد گرفـت و اگـر آن را پـذرفت       

  .ميزان حق بيمه را تعيين مي كند

  محل مورد بيمه

مشخص بودن محل مؤسسـه بيمـه شـده بايـد در بيمـه نامـه ذكـر شـود و اگـر          

م در محل ديگري دارد بايد ايـن مـح   گذار، مؤسسات كمكي و فرعي ديگري ه بيمه

در بيمه عـدم النفـع امكـان دارد كـه محـل حقـق خطـر يـا         . ها را نيز مشخص كند

خطرهاي بيمه شده در محل ديگـري جـز محـل مـورد بيمـه باشـد ولـي شـرايط         

اساسي پرداخت خسارت اين است كـه خسـارت مـادي در يكـي از قسـمت هـاي       

بنـابراين،  . ه نامه ذكر گرديده روي دهدواحد توليدي يمه شده كه محل آن در بيم

در بيمه نامه عدم النفع، محلي براي پرداخت خسارت معتبر است كه در بيمه نامه 



 

  

٣٧٥

از آن نام برده شده باشد مگر آنكه در بيمه نامه قيد شـده باشـد كـه محـل هـاي      

  .مختلف تحت پوشش بيمه نامه قرار دارند

ع ناشي از توقف توليـد ايـن اسـت    يكي ديگر از شرايط پرداخت خسارت عدم النف

ايـن  . كه اموال خسارت ديدده در خدمت و در ارتبـاط بـا توليـد كارخانـه باشـند     

گـذار ثابـت    گذار باشد، تنها كافي است كه بيمه اموال لازم نيست كه متعلق به بيمه

  .كند كه بدون كمك اين اموال و اشياء، توليد امكان پذير نيست

  

  النفعجبران زيان در بيمه عدم 

بيمه عدم النفع، زيان ناشي از توقف فعاليت براي مدت مشخصي تا زمان شـروع  

اين زيان عبارت اسـت از  . فعاليت مجدد واحد توليدي بيمه شده را جبران مي كند

سود خالص مؤسسه پس از پرداخت هزينه هاي سربار يا ساير هزينه هاي ديگر 

در ). مزد كاركنـان و كـارگران  نظيـر دسـت  (كه با تعطيل فعاليت هم وجـود دارنـد   

گـذار بتوانـد فعاليـت خـود را در سـاختمان هـاي موقـت يـا در          صورتي كه بيمـه 

كارخانه هاي ديگر ادامه دهد، اين امر مستلزم صرف هزينه هاي اضافي است كه 

هزينـه  . اي داشـته باشـد   ممكن است بر اساس شرايط قرارداد بيمه پوشش بيمـه 

ت و تنظيم حساب ها نيز جزو پوشش هاي بيمه كارشناسان براي برآورد خسار

  .عدم النفع است



 

  

٣٧٦

در ضمن، برخي زيان هاي تبعي آتـش سـوزي نيـز ممكـن اسـت جـزو تعهـدات        

گر پرداخـت سـود از    به طور خلاصه تعهد بيمه. گر بيمه عدم النفع قرار گيرد بيمه

ف سودي كه بر اثر توق ـ. دست رفته و هزينه هاي جاري بر اثر توقف توليد است

گذار نشده و همچنين مخارج جار يكـه   توليد در دوره برآورد عدم النفع عايد بيمه

وي در همين مدت حذف كرده ولي نتوانسته از طريق فروش مجدداً كسـب نمايـد   

گذار با پرداخت خسارت بايـد در   بيمه. گذار پرداخت شود بايد به عنوان زيان بيمه

برايش پيش نمي آمـد در آن وضـعيت   وضعيت قرار گيرد كه اگر احياناً خسارتي 

  .قرار مي گرفت

گـذار   سود از دست رفته عبارت است از سودي كه بيمه: سود از دست رفته) الف

. در صورت ادامه توليد تحت شرايط عادي احتمالاً مـي توانسـت بـه دسـت آورد    

گذار بـر اثـر توقـف     بنابراين سود از دست رفته مساوي آن سودي است كه بيمه

  .مه از به دست آوردن آن محروم شده استتوليد بي

گذار در زمـان توقـف توليـد مـي      هزينه هايي است كه بيمه: هزينه هاي جاري) ب

پردازد و نمي تواند اين هزينه ها را از راه توليد محصول و فروش آن بـه دسـت   

بنـابراين  . هزينه هاي جاري بايد قبل از توقف توليد هم وجود داشته باشند. آورد

جلوگيري از توسعه خسارت يا هزينـه اوليـه بـراي بكـار انـداختن و گـرم        هزينه



 

  

٣٧٧

شدن مجدد كوره هاي ذوب پس از ورود خسارت جزو مخارج جـاري محسـوب   

  .نمي شود

  استثناآت در بيمه عدم النفع

گر هيچ گونه تعهدي در جبران زيـان   اگر توقف توليد بر اثر عوامل زير باشد بيمه

  :نخواهد داشت

  داخلي، شورش جنگ، جنگ -

  زلزله -

  انرژي هسته اي و واد رادياكتيو -

  از بين رفتن پول، اوراق بهادار، اسناد، نقشه ها، مدل ها و دفاتر تجارتي -

  خسارت هاي ناشي از عدم ايفاي تعهد به موقع يا تأخير در تحويل سفارش ها -

  حق بيمه

محـل مـورد بيمـه،    در بيم عدم النفع معمولاً با توجه به نـرخ بيمـه آتـش سـوزي     

گذار مايل است از پوشش بيمه عدم النفع استفاده  گذار و مدت زماني كه بيمه بيمه

گـذار از نظـر مـالي در     گر متعهد است كه بيمه بيمه. شود نمايد حق بيمه تعيين مي

موقعيتي قرار دارد كه در صورتي كه توليد با همان روند ادامه پيدا مي كرد قرار 

ت زماني كه دوره انتظـار ناميـده مـي شـود بـه عنـوان سـهم        البته مد. مي گرفت

گذار از خسارت با توافق طرفين قرارداد كسر مي شود و حق بيمه بـا توجـه    بيمه



 

  

٣٧٨

يبمه گر براي دوره انتظار هيچ تعهدي نـدارد و اگـر   . به اين دوره تعيين مي گردد

آن بـه عهـده   محل مورد بيمه در كمتر از اين مدت راه اندازي شود مسلماً جبران 

براي تنظيم بيمه نامه مناسـب بايـد اسـاس پوشـش، نـوع و      . گذار است خود بيمه

گذار نيازمند داشـتن   نحوه فعاليت، سودناخالص، درآمد، مدت زمان كافي كه بيمه

  .پوشش عدم النفع است و دامنه و وسعت خطر مشخص شود



 

  

٣٧٩

  

  

  

  

  

  

  بخش چهارم

  بيمه صداقت و امانت كاركنان



 

  

٣٨٠

اقت و امانت در نـزد كاركنـان و اهمـال در اداي وظـايف محـول      رنگ باختن صد

گـر پرداخـت هرگونـه     به موجب اين بيمه نامه، بيمه. شده، موضوع اين بيمه است

گذار را كه ناشي از كاستي هاي كاركنان در زمينه  خسارت و زيان وارده به بيمه

  .هاي فوق باشد تعهد مي كند

گـذاران   اي بازرگاني صادر مي شـود، بيمـه  اگر بيمه نامه هايي كه براي شركت ه

را در مقابــل خســارت هــا وزيــان هــاي ناشــي از نادرســتي و خيانــت در امانــت 

ــد      ــي كنن ــت م ــا حماي ــود انباره ــر موج ــالي و كس ــور م ــان در ام ــب . كاركن اغل

نـه   -اي صداقت و امانت كاركنان هسـتند  توليدكنندگان نيز خواستار پوشش بيمه

وه نقـدي شـركت را در اختيـار دارنـد، بلكـه بـراي       تنها بـراي كاركنـاني كـه وج ـ   

مسافرت هاي تجاري و مأموريـت كاركنـاني كـه پـول شـركت را بـا خـود حمـل         

اين بيمـه كاركنـاني را هـم    . اي، با وجه نقد هم سر و كار دارد تأمين بيمه. كنند مي

  .كه اتفاقي يا به ندرت به اين امر مي پردازند دربرمي گيرد

  :ول صداقت و امانت كاركنان عباتند ازبيمه نامه هاي متدا

پوشش اين بيمـه نامـه محـدود بـه شـخص معـين تـا        : بيمه نامه هاي انفرادي -1

  .ميزان معيني است

بيمه نامه جمعي، اين بيمه نامه خسارت و زيا ناشي از نادرستي و خيانـت در   -2

امانت تعدادي از كاركنان معين را در خصوص وظـايف سـازماني شـان جبـران     



 

  

٣٨١

ايـن  . گر محدود به مبلغي است كه در بيمه نامه قيد شده اسـت  تعهد بيمه. ي كندم

مبلغ ممكن است هم براي هر يك از كاركنان به صـورت فـردي و هـم بـراي كـل      

  .صدور بيمه نامه با مبلغ شناور نيز امكان پذير است. كاركنان باشد

گـذار   كاركنان بيمـه  اين بيمه نامه، بي نام صادر مي شود و كل: بيمه نامه كلي -3

اين نوع بيمه نامه براي كارفرماياني مناسب است كه تشـكيلات  . گيرد را دربر مي

سازماني وسيع و گسترده دارند و يمه گر هم نياز به شناسايي تك تك كاركنـان  

  .گذار ندارد بيمه

اين نوع بيمه نامه اغلب براي سـازمان هـاي دولتـي    : بيمه نامه پست سازماني -4

اي منحصر به فـرد خـاص نيسـت بلكـه موضـوع بـه        تأمين بيمه. ي شودصادر م

هر پست سازماني تا مبلغ معيني بيمـه اسـت و در صـورت    . پست سازماني است

عنـوان  . تغيير فرد متصدي پست، اعتبار بيمه نامه به قـوت خـود بـاقي مـي مانـد     

است كـه  سرمايه متغير در بيمه نامه هاي صداقت و امانت كاركنان به مفهوم اين 

هر گاه اختلاس و سـوء  . گذار است كل سرمايه بيمه شده براي همه كاركنان بيمه

گر پس از پرداخت خسارت به همـان ميـزان    استفاده اي صورت پذيرد، تعهد بيمه

گـذار بـه نسـبت     تا سررسيد اعتبار بيمه نامه كـاهش مـي يابـد، مگـر اينكـه بيمـه      

براي مدت باقيمانده از اعتبار قـرارداد  حق بيمه اضافي . اي استفاده از تأمين بيمه

  .بپردازد و مبلغ بيمه شده را به رقم قبل از وقوع حادثه افزايش دهد
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گر نيازمند اطلاعاتي است كه ريسك  براي صدور بيمه نامه صداقت و امانت، بيمه

در فـرم  . را ارزيابي مي كنـد تـا در مـورد قبـول يـا رد پيشـنهاد تصـميم بگيـرد        

شاني، سن، پست سازماني مورد نظر، حقـوق و دسـتمزد و سـاير    پيشنهاد، نام، ن

مزاياي بيمه شده، سوابق گذشته، وضعيت تأهل، ساير درآمدها و مشاغل ديگـر،  

ميزان بدهي يا رهن، خلاصه وضعيت مالي بيمه شده و نوع فعاليت كارفرما بايـد  

  :گر قرار دهد وي، اطلاعات زير را نيز بايد در اختيار بيمه. درج شود

  سيستم نظارت و كنترل -1

  شيوه استخدام كاركنان -2

  :تعداد كاركنان براي مشاغل زير -3

  كاركناني كه مسئوليت وجوه نقدي و انبار را دارند -

  كاركناني كه با پول نقد و انبار سروكار دارند -

  كاركناني كه هيچ گونه مسئوليتي در امور وجوه نقدي ندارند -

  اتيكارگران و كارنان خدم -

گر براي قبـول ريسـك صـداقت و امانـت كاركنـان، كـارايي        نكته مهم از نظر بيمه

كارفرمـا  . سيستم نظارت و كنترل بر فعاليت اشخاصي است كه بيمـه مـي شـوند   

بايد در فرم پيشنهاد نحوه اجراي اين سيستم را شـرح دهـد و بـه پرسـش هـاي      
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يشنهادهايي براي اصلاح گر مي تواند پ در صورت لزوم، بيمه. گر پاسخ گويد بيمه

  .گذار ارائه دهد و بهبود سيستم و كاهش احتمال تحقق خطر به بيمه
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  فصل چهارم

        بيمه اتكاييبيمه اتكاييبيمه اتكاييبيمه اتكايي
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  بخش اول

  كليات
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  كليات

بـه  . در جهان امروز، صنعت بيمه از تكنولوژي واحد يكنواختي برخـوردار اسـت  

ت دارد، كليـه  لحاظ وجـود سيسـتم اتكـايي كـه بـراي هـر شـركت بيمـه ضـرور         

اطلاعات فني و روشهاي امروزي صدور و خسـارت از يـك شـركت بـه شـركت      

ديگر و به همين ترتيب و با سرعت به همـة شـركتهاي بيمـه كـه در عرصـة بـين       

گرانـي موفـق هسـتند     در اين صورت تنها بيمه. المللي فعاليت دارند انتقال مي يابد

ي جديد تطبيق دهنـد و از تجربـة   كه قادر باشند به سرعت خود را با دانشهاي فن

در غيـر اينصـورت،   . ديگر مؤسسات بيمه به خوبي و شايستگي بهره مند شـوند 

بايد بهاي گزاف عقب ماندگي از تجارت بين المللي را حتـي در جامعـة خـود نيـز     

  .بپردازند

پـذيرد، تخصـص كـافي     براي تقسيم خطر كه از طريق بيمـة اتكـايي صـورت مـي    

ن مهم تحقق نمي يابد مگر بـا افـزايش اطلاعـات و آگاهيهـاي     مورد نياز است و اي

كارشناسان صنعت بيمـه در كشـورهاي در حـال توسـعه لزومـاً بايـد       . فني لازم

المللي مجهز كنند تا بتوانند دسـت كـم    خود را با آخرين اطلاعات و دانش فني بين

 بخشي از خلأ كارشناسي موجود بين كشور خود و كشـورهاي پيشـرفته را پـر   

برخـي گمـان   . نمايند و تعادل نسبي بين مبادلات تجاري خويش به وجود آورنـد 

كلان در پيشرفت شركت بيمه نقـش اول را ايفـا مـي كنـد در       مي كنند كه سرماية
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حاليكه ميزان سرمايه به تنهايي نمي تواند ملاك توفيق يا ناكامي شركت بيمه بـه  

هسـتند كـه خصـلت تعـاوني     مؤسسات خدماتي مالي  شركتهاي بيمه،. حساب آيد

در . دارند؛ اينجا مديريت و نيروي انساني متخصص اسـت كـه نقـش اصـلي دارد    

اي يافـت مـي شـوند كـه از لحـاظ       كشورهاي در حـال توسـعه، مؤسسـات بيمـه    

نيـروي  : سرمايه اي مشكلي ندارد اما در حرفـة خـويش ره بـه جـايي نمـي برنـد      

گـري   فه ، به ويژه حرقـة بيمـه  انساني متخصص و كارامد در دوام و بقاي هر حر

كه امروزه در ميان ساير حرفه هاي تجاري از اهميت خاصـي برخـوردار اسـت،    

درست است كه امروزه شـكاف وسـيعي بـين    . نقش و اهميت فوق العاده اي دارد

كارشناسان كشورهاي در حال توسعه و اصحاب تخصص كشورهاي پيشـرفتة  

چـه بسـا كـه بـا     . كاف ناممكن نيستصنعتي وجود دارد ولي از بين بردن اين ش

بـا  . بتوان بـه ايـن مهـم نايـل شـد      آموزش درست و جمع آوري اطلاعات به روز،

آموزش صحيح، افزايش اطلاعات و دانش فني وهمچنين با اسـتفاده از تجربيـات   

كشورهاي موفق از طريق مكانيسم بيمة اتكايي ميتوان راه توسـعة صـنعت بيمـه    

  .را هموار كرد
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  مة اتكاييمفهوم بي

بيمـة اتكـايي، شـركت بيمـه را     . بيمة اتكايي به مفهوم توزيع جهاني ريسك اسـت 

قادر مي سازد تا پاسخگوي خسارتهايي باشد كه در طول زمان اعتبـار قـرارداد   

شـركت بيمــه ريسـكهاي همگــون را بـراي پرتفــوي خــود    . پيونــدد بـه وقــوع مـي  

بر ظرفيت نگهـداري شـركت    گردوري مي كند، ولي اگر اجتماع اين ريسكها مازاد

نمايد كـه ايـن شـركت تعـادل      تشخيص داده شود، وجود قرارداد اتكايي كمك مي

مالي خود را حفظ كند و به او اجازه مي دهد تـا بـه مشـتريان خـويش سـرويس      

گـر اتكـايي،    بيمـه . بهتري بدهد و خسـارتهاي وارده را بـه موقـع پرداخـت نمايـد     

يانهاي سـنگين مـالي كـه ممكـن اسـت بـا وقـوع        گر واگذارنده را در مقابل ز بيمه

خسارتهاي بزرگ يا تعداد كثيري خسارتهاي در ابعاد متوسـط و كوچـك كـه در    

در حقيقت بيمة اتكايي عبارت است . يك زمان محدود وارد شوند، حمايت مي كند

البتـه لازم اسـت   . گـر واگذارنـده آن را بيمـه كـرده اسـت      از بيمه ريسكي كه بيمه

گـذار و   اي كـه بيمـه   ه از نظر حقـوقي، ارتبـاطي بـين قـرارداد بيمـه     اشاره شود ك

گـر اتكـايي    گر واگذارنـده و بيمـه   اي كه بيمه گر منعقد مي كنند و قرارداد بيمه بيمه

  .شود مي بندند وجود ندارد و در واقع دو قرارداد جداگانه محسوب مي
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  تعريف بيمة اتكايي

تعريـف جـامعي بـه     1873چـاپ سـال   آقاي ايمرسون در كتاب قراردادهاي بيمه 

بيمة اتكايي قراردادي است كه براساس آن «: شرح زير از بيمه اتكايي كرده است

گر با درنظرگفتن حق بيمة مشخص، خطـر بيمـه شـده را بـه شـركت دومـي        بيمه

گذار اصلي مسئول است و قـرارداد   نمايد در حاليكه خود در برابر بيمه واگذار مي

بدون هيچگونه تغيير به دليلـي بـاقي    صورتي كه صادر شده،بيمة اصلي به همان 

گـر اتكـايي نيـز     گذار دخالتي نـدارد و بيمـه   در بيمة اتكايي، شخص بيمه. »ماند مي

گـر واگذارنـده ريسـكي را     گذار ندارد و موقعي كـه بيمـه   مسئوليتي در مقابل بيمه

گر اتكايي منعقـد مـي    گر واگذارنده و بيمه كند، قرارداد جديدي بين بيمه واگذار مي

گـذار   اي است كه بين شركت بيمه و بيمـه  اين قرارداد جداي از قرارداد بيمه. شود

گر اتكايي در هيچ مرحله اي  گذار و بيمه منعقد شده و هيچ گونه ارتباطي بين بيمه

گذاري كه خريدار بيمه نامه است يا هر شخص  بيمه. از قرارداد به وجود نمي آيد

بيمه نامه است، هيچگونـه حقـي نـدارد كـه بـه طـور مسـتقيم از        ديگري كه حامل 

گر واگذارنده اسـت كـه ميتوانـد از     فقط بيمه. گر اتكايي تقاضاي خسارت كند بيمه

گر اتكايي خسارت ديافت نمايد، مگر اينكه در قرارداد اتكايي به طور صـريح   بيمه

ده بيمه نامه صورت گر اتكايي يا دارن تأكيد شده باشد يا موافقت خاصي بين بيمه

قرارداد اتكايي، قراردادي دوطرفه است كه تحـت تـأثير پيشـرفتهاي    . گرفته باشد
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در مواردي كه دو طـرف نتواننـد بـا توجـه بـه      . فني و عرف بين المللي قرار دارد

اصل داوري مطرح مي شود كه در قـرارداد اتكـايي    مفاد قرارداد به توافق برسند،

مورد، هر يك از طرفين يك داور انتخاب مي كند تـا   در اين. پيش بيني شده است

در صورتي كه داوران منتخب هـم  . موضوع را بررسي و نظر خود را اعلام دارد

به توافق نرسند سرداور انتخاب مـي شـود و رأي هيـأت داوري بـراي اجـرا بـه       

اگر بـاز هـم دعـوا فيصـله نيافـت، موضـوع در مراجـع        . طرفين اعلام خواهد شد

  .دگي خواهد شدقضايي رسي

به طور كلي، هدف بيمـة اتكـايي كـاهش ريسـك از ديـدگاه آمـاري و بـه حـداقل         

گران، ريسك را به منظور كاهش حجـم   بيمه. گر است رساندن خسارت براي بيمه

گـر مسـتقيم    همـانطور كـه بيمـه   . كل ريسكهايي كه تعهد كرده اند واگذار مي كنند

گذاران هر رشته بـه عهـده    يع بيمهنقش توزيع ريسكهاي اصلي را بين جامعه وس

گـر اتكـايي نيـز حمايـت از      دهـد، وظيفـة بيمـه    دارد و بيمه شـدگان را تـأمين مـي   

شركتهاي بيمة واگذارنده در مقابل خسارتهاي سـنگين و توزيـع جهـاني ريسـك     

  :گر اتكايي خود انتظار دارد كه  شركت بيمة مستقيم از بيمه. است

باشد تا توانايي شـركت در ايـن زمينـه افـزايش     قادر به ادارة ريسكهاي بزرگ  -

  .يابد

  .ايجاد ثبات كند در نتايج عمليات فني واگذارنده، -
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از مؤسسه واگذارنـده در مقابـل خسـارتهاي كلـي يـا خسـارتهاي سـنگين كـه          -

  .افزون بر توانايي منابع مالي است حمايت كند

جعـه آميـز بـه    توزيع جغرافيايي ريسـكهاي بيمـه شـده در مقابـل خطرهـاي فا      -

  .مطلوبترين حالت انجام پذيرد

  .راهي براي ورود و خروج از بازارهاي بين المللي داشته باشد -

كمــك و تســهيلات فنــي و اداري بهبــود روشــها و سيســتمها نظيــر كــامپيوتر و  

  .مشكلات خاص فني و مديريتي دريافت كند

در مجمـوع   افزايش ظرفيت صدور تك تـك شـركتهاي بيمـه و    نتيجة برنامه فوق،

بديهي است كه بيمة اتكـايي تنهـا   . افزايش ظرفيت صدور كل بازار بيمة ملي است

راه حل افزايش ظرفيت صدور شركتهاي بيمه و كـل بـازار نيسـت، بلكـه ظرفيـت      

صدور را ميتوان از طريق ازدياد ذخاير و تواناييهاي فنـي شـركت بيمـه افـزايش     

ر حمايت از پرتفوي شركت بيمـه ،  تصمي براي خريد پوشش اتكايي به منظو. داد

و امكانپذير بـودن برنامـه اتكـايي مناسـب ارتبـاط      ) حق بيمه اتكايي(با هزينة آن 

در بازارهاي بيمة اتكـايي انـواع پوششـهاي بيمـه اتكـايي در حـال حاضـر        . دارد

ــد از  ــدت     : عبارتن ــان در م ــازاد زي ــرمايه، م ــازاد س ــاركت، م ــايي مش ــة اتك بيم

د خسـارت كـه بـه پوششـهاي اتكـايي نسـبي و غيرنسـبي        اختياري و مـازا  معين،

گر اتكـايي بـه يـك نسـبت در حـق       بيمه در قرارداد اتكايي نسبي،. تقسيم مي شود
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قراردادهـاي  . گـر و واگذارنـده مشـاركت مـي كنـد      بيمه، خسارت و تعهدات بيمـه 

بيمـه اتكـايي اختيـاري ممكـن     . اتكايي مشاركت و مازاد سرمايه ازاين نوع هستند

ويژگـي پوشـش اتكـايي مـازاد     . كه به صورت نسبي يا مازاد خسارت باشداست 

گر اتكايي از حق بيمه با ميزان سـهم او   خسارت در اين است كه نسبت سهم بيمه

گر اتكايي زمـاني در پرداخـت خسـارت مشـاركت      بيمه. از خسارت متفاوت است

ر واگذارنـده  گ ـ مي كند كه ميزان آن از رقم يا درصد معيني به عنوان سـهم بيمـه  

بيمة اتكايي مازاد خسارت و شكل خاصي از آن به نـام بيمـة اتكـايي    . تجاوز كند

  .ناميده مي شود» پوششهاي اتكايي غيرنسبي«مازاد زيان در مدت معين، 

پيشرفتهاي تكنولـوژي و اختـراع مصـنوعات متنـوع و پيچيـده در جهـان امـروز        

اي هـم   زارهـاي بيمـه  ظرفيـت صـدور با  . موجب ظهور ريسكهاي جديد مي شـود 

براي پاسخگويي به نيازهاي متقاضيان بايد هماهنگ با افزايش ريسـكهاي جديـد   

اين امر عملي نيست مگر آنكـه صـنعت بيمـه    . با سرمايه هاي سنگين افزايش يابد

گران به پوششهاي بيمه اتكـايي باشـد و    اتكايي جهان بتواند پاسخگوي نياز بيمه

قيم بدون داشـتن برنامـه هـاي اتكـايي مناسـب      گرنه ظرفيت شركتهاي بيمة مست

گر اتكـايي شـرايط مسـاعدي بـراي شـركت بيمـة        بيمه. بسيار محدود خواهد بود

واگذارنده ايجاد مي كند تا با انتقال بخشي از تعهدات خود ظرفيت را افزايش دهد 

صـنعت  . و از طريق مكانيسم اتكايي، ريسكهاي بيمه شده در جهان توزيـع شـود  



 

  

٣٩٣

مه اتكايي درجهان امروز تمام بازارهاي جهاني بيمه را به هم متصـل و  پيچيده بي

شايد مهمترين پايگاه بيمه اتكايي لنـدن باشـد كـه بـازار بيمـة      . مرتبط كرده است

گران حرفه اي ، شركتهاي بيمة مستقي و  اتكايي متشكل شده است از لويدز، بيمه

دنيـا داراي بـازار بيمـه و بيمـه     البته تقريباً تمـام كشـورهاي   . دلالان بيمة اتكايي 

  .اتكايي ملي هستند

كوچكي بازارهاي بيمه ملي بـه ويـژه بازارهـاي بيمـه ملـي كشـورهاي در حـال        

ظرفيت پذيرش و نگهداري ريسك در سطح محدود، موجب شده است كـه   توسعه،

شركتهاي بيمه براي رفع بخشي از نيازهاي اتكايي خويش راهي بازارهـاي بيمـة   

گـر اتكـايي    بيمـه  براسـاس تعريـف،  . المللي به ويژه بازار لنـدن شـوند  اتكايي بين 

شــركتهاي بيمــه مســتقيم در جهــت . عمليــات بيمــه مســتقيم را انجــام نمــي دهــد

خودبسايي و رفع نيازهاي بيمه اتكايي، به قبول عمليات اتكايي از طريق واگذاري 

شـي كـه بـين ماهيـت     متقابل يا غيرمتقابل اقدام مي كنند كه به دليل تفاوتهاي فاح

پرتفوي واگذاري و قبـولي وجـود دارد ايـن امـر مشـكلات عديـده اي بـراي ايـن         

از نظر فني تفاوتي بين روشهاي بيمة اتكايي شركتهاي . مؤسسات پديد مي آورد

در  تنهـا اسـتثناء ،  . بيمه اتكايي حرفه اي و شركتهاي بيمـه مسـتقيم وجـود نـدارد    

كتي با توجه به تواناييهاي فنـي و مـالي   روش صدور است كه امكان دارد هر شر

نقـش  . خويش و بافت بازار بيمه، سياستهاي صدور مختص به خودداشته باشـد 



 

  

٣٩٤

گران اتكـايي كـم و بـيش مشـابه نقـش دلالان بيمـه        دلالان بيمة اتكايي براي بيمه

به همـين دليـل اسـت كـه در برخـي بازارهـا       . براي شركتهاي بيمه مستقيم است

تنهـا تفـاوت فعاليـت    . دلالان هـر دو نقـش را ايفـا مـي كننـد      مشاهده مي شود كه

گذاران و  دلالان در اين است كه دلال مستقيم وظيفة ايجاد ارتباط بين جامعة بيمه

شركتهاي مستقيم بيمه را به عهده دارد در حاليكه نقش دلال بيمـة اتكـايي ايجـاد    

مؤسسـه لويـدز   . ي استگران اتكاي گران واگذارنده و بيمه شبكه وپل ارتباطي بيمه

كه نقش به سزايي در بازار بيمه و بيمة اتكايي جهاني دارد، شركت بيمة مسـتقيم  

يا اتكايي تلقي نمي شود و سهامدار هم ندارد بلكـه هـر كـس بـه مسـئوليت خـود       

مؤسسه لويدز، يك بازار بين المللي . عمليات بيمه مستقيم و اتكايي انجام مي دهد

. از جامعه پذيره نـويس هـاي منفـرد ريسـك اسـت      محسوب مي شود كه متشكل

ارتباط آنهـا تنهـا از طريـق    . گران لويدز تماس مستقيم با واگذارنده ها ندارند بيمه

گر چه حجم عمليات بيمة اتكايي مؤسسه لويدز امـر  . دلالان لويدز امكانپذير است

م است، ولي بدون ترديد ظرفيت بيمة اتكايي لويدز نيز بسيار عظي  دشواري است،

به همين دليل است كه ساير بازارهاي بيمة اتكايي تحـت تـأثير و نفـوذ مؤسسـه     

  .لويدز قرار دارند

  جدول ظرفيتها



 

  

٣٩٥

مديريت شركت بيمه طي فهرستي، ظرفيت نگهداري را بر اساس كميـت و كيفيـت   

ريسكهاي مورد بيمه و رشته فعاليت تعيين مـي كنـد كـه بـه آن جـدول ظرفيتهـا       

ت اتكايي براساس اين جدول از پيش تعيين شده كار خـود را  قسم. اطلاق ميشود

جدول ظرفيت نگهداري با توجه بـه خطرهـاي نرمـال بـا كيفيتهـاي      . آغاز مي كند

اگر خطري بهتـر ازحـد نرمـال باشـد ظرفيـت نگهـداري       . معمولي تعيين مي شود

ت ميتواند بيشتر شود و متقابلاً اگر خطري بدتر از اين حد باشـد، بـه همـان نسـب    

  .شركت ميتواند سهم خود را كاهش دهد



 

  

٣٩٦

  

  

  

  

  

  مبخش دو

  انواع قراردادهاي بيمه اتكايي



 

  

٣٩٧

  سهم نگهداري

سهم نگهداري مبلغي است كه شـركت ميتوانـد و مايـل اسـت كـه از يـك ريسـك        

سـهم  . پذيرد، به حساب خود نگهـداري كنـد   خاص يا گروهي از ريسكهايي كه مي

بلـغ بيمـه شـده يـا رقـم ثـابتي از هـر        نگهداري ميتواند به صورت درصـدي از م 

 30اي تصـميم مـي گيـرد كـه      براي مثـال شـركت بيمـه   . ريسك يا خسارت باشد

از » هزار واحـد پـول    100«درصد از مبالغ بيمه شده در رشتة شكست شيشه يا 

بيمه نامه هاي آتش سوزي ساختمانهاي مسكوني را كه از نظر درجه بنـدي نـوع   

از خسارت رشـتة اتومبيـل را بـه    » هزار واحد پول 15«ساختمان ممتاز هستند يا 

به عبارت ديگر، سهم نگهداري، حداكثر مبلغي است . عنوان سهم شركت نگه دارد

كه شركت توانايي پرداخت آن را در صورت وقوع خسارت براي يك بيمـه نامـه،   

  .يك ريسك يا گروهي از ريسكها داراست

  1بيمه اتكايي اختياري -1

قديمي ترين شكل قرارداد اتكايي است كه هنوز در تمام رشته هـا  اين نوع اتكايي 

  :به ويژه در موارد زير متداول است 

  .زماني كه ظرفيت قراردادهاي اتوماتيك تكميل شده است

  .ريسك از قراردادهاي اتكايي اجباري استثنا شده باشد

 
1 - faculative reinsurance 



 

  

٣٩٨

اي گر اتكايي ترجيح دهد كه ريسـكهاي سـنگين و بـزرگ را جـزو قرارداده ـ     بيمه

  .اتكايي موجود به حساب نياورد

گر در بعضي رشته ها كه تعداد بيمه نامه هـا انـدك اسـت ترجيحـاً پوشـش       بيمه

  .كند اتوماتيك تهيه نمي

در بيمة اتكايي اختياري، موردي تصميم گيري مي شود به همين دليـل ايـن نـوع    

يـد اطلاعـات   گـر واگذارنـده با   بيمـه . گر واگذارنده پر هزينه است اتكايي براي بيمه

گر اتكايي ارائـه كنـد تـا وي بـا آگـاهي       كافي از ريسك پيشنهادي خود را به بيمه

كامل از كم و كيف ريسك در موقعيتي قرار گيرد كه تصميم خود دال بـر قبـولي   

  .يا رد پيشنهاد را هر چه سريعتر اعلام كند

  مزيتهاي بيمة اتكايي اختياري )الف

  :هاي اختياري مزيتهايي به شرح زير دارندقرارداد گر اتكايي، از ديد بيمه

كليه پيشنهادها را به خوبي بررسي و آنهايي را كه بـا خـط مشـي و تخصـص      -

بيند انتخاب مي كند، درصد مطلوبي از آن را مـي پـذيرد و بقيـه     خود سازگار مي

  .را ميتواند رد كند، به عبارت ديگر حق انتخاب ريسك دارد

. گـر واگذارنـده دارد   از ريسكهاي مشابه را به بيمـه  امكان انتقال تجربيات خود -

در نتيجه ميتواند از آن شركت بهبود شرايط مورد ريسـك را بـه منظـور كـاهش     



 

  

٣٩٩

احتمال وقوع خسارتها درخواسـت كنـد و در زمينـة اقـدامهاي نـامطلوب هشـدار       

  .دهد

بـه صـورت   ( امكان دريافت حق بيمه متناسـب بـا ريسـك بيمـه شـده را دارد       -

ست از شركت واگذارنده كه نرخ را بالا ببـرد يـا اينكـه كـارمزد اتكـايي را      درخوا

حـق بيمـه پـس از    «كاهش دهد يا اينكه حق بيمة فني به همان نسبت افزايش يابد؛ 

  »كسر هزينه ها

ميـزان دقيـق تعهـد در هـر ريسـك و       دارا بودن موقعيت مناسب براي محاسـبة  -

  جلوگيري از تجمع خطر

از نظـر  . حوه انتخاب و صـدور بيمـه نامـه شـركت واگذارنـده      اطلاع يافتن از ن -

شركت واگذارنده نيز اين امكان به وجود مي آيد كه ظرفيت صدور خود را بدون 

اغلـب  . ايجاد تغيير در قراردادهاي اتوماتيك كـه قـبلاً منعقـد شـده، افـزايش دهـد      

تصـور مـي    اوقات نيز بازاري براي واگذاري ريسكهاي خود پيدا مي كند كه قبلاً

  .رفت كه چنين ريسكهايي مطلوب اينگونه بازارهاي اتكايي نيست

  معايب بيمه اتكايي اختياري) ب

گـر واگذارنـده تـا حـد      بيمة اتكايي اختياري معايبي هم دارد كه به دليل آنها بيمـه 

  :امكان سعي مي كند واگذاري خود را در اين زمينه به حداقل ممكن كاهش دهد



 

  

٤٠٠

گـذار   گر و بيمـه  كه بيمه) به دليل يافتن بازار اتكايي(يمه نامه تأخير در صدور ب -

  .را دچار مشكل مي كند

  هزينه هاي اداري زياد -

گر واگذارنده بـه طـور محسوسـي كاسـته مـي       از اختيارات و آزادي عمل بيمه -

زيرا او به تنهايي نمي توانـد در مـورد حـق بيمـه و شـرايط بيمـه نامـه بـا         . شود

ق كند و حتي در صورت بـروز خسـارت نيـز گـاهي اوقـات دچـار       گذار تواف بيمه

گر اتكايي شرطي در قرارداد منظـور مـي كنـد كـه طبـق آن       بيمه(مشكل مي شود 

  ).ميزان و نحوه پرداخت خسارت بايد با مشاركت و موافقت او باشد

گـر اتكـايي صـورت     هرگونه تغييري در بيمه نامه بايد با اطلاع و موافقيت بيمـه  -

  . پذيرد

اتكايي اختياري خود را به رقيب واگذار كند تنشهايي به وجود مـي   اگر شركتي، -

  .آيد كه منجر به رقابت ناسالم مي شود

در بعضي رشته ها مانند حمل و نقل درياي، طـرفين دچـار مشـكل مـي شـوند       -

زيرا با تفسيرهاي متفاوت در مورد مفـاهيم بـه كـار رفتـه در قراردادهـا مواجـه       

  .هستند

گـر   در برخي موارد به دليل مشكلات ناشي از پيدا كردن بازار، هزينه هاي بيمه -

  .واگذارنده افزايش مي يابد



 

  

٤٠١

در پايان ذكر اين نكته ضروري است كـه عمليـات اتكـايي اختيـاري بـه صـورت       

گر اتكايي درصدي به نسـبت سـرمايه از بيمـه     گيرد، يعني بيمه نسبي صورت مي

اتكـايي  . ن نسبت حق بيمة بيمه نامه را دريافت مي كنـد پذيرد و به هما نامه را مي

  .مازاد خسارت در اين مورد در حال حاضر استثناست

  1بيمه اتكايي اجباري يا قراردادي -2

واگذارنده موظف مي شـود كـه مبلـغ ثـابتي از اتكـايي       در پوشش اتكايي اجباري،

گـر اتكـايي    ل بيمـه گر اتكايي پيشنهاد كند و در مقاب ـ رشته هاي خاصي را به بيمه

گـر اتكـايي بـر     گر واگذارنده و بيمـه  اگر رابطة بيمه. ناگزير است كه آن را بپذيرد

مـي گوينـد و اگـر    » قرارداد اتكايي نسـبي «مبناي سرماية بيمه شده باشد، به آن 

اطلاق مـي  » قرارداد اتكايي مازاد خسارت«براساس خسارت استوار باشد به آن 

گـر اتكـايي نـاگزير اسـت كـه هـر آنچـه را         اجباري بيمـه در قرارداد اتكايي . شود

گر واگذارنده در چارچوب مفاد قرارداد پيشنهاد مي كند تا ميزان تعيين شده  بيمه

گر واگذارنده در عمليات صدور خود مختـار اسـت و    بيمه به عبارت ديگر،. بپذيرد

ارتهاي ميتواند بيمه نامه را به انتخاب خـود بـا نـرخ دلخـواه صـادر كنـد و خس ـ      

گر اتكـايي نمـي توانـد هيچگونـه دخـالتي در عمليـات        بيمه. مربوط را نيز بپردازد

صــدور واگذارنــده داشــته باشــد، مگــر در مــوارد اســتثنايي از قبيــل قصــور و   

 
1 -obligatory reinsrurance 



 

  

٤٠٢

گر اتكايي اين مزيـت را دارد كـه حجـم     قرارداد براي بيمه. كلاهبرداري واگذارنده

  .كند كار بيشتري را نصيب خود مي

گراتكايي به سياست مالي  وابستگي مالي بيمه(گر واگذارنده  ز اقبال بيمهپيروزي ا

گـر اتكـايي متعهـد مشـاركت در      براسـاس مفـاد قـرارداد، بيمـه    . واگذارنده اسـت 

پرداخت خسارتهايي است كه اوگذارنده به موجب بيمه نامه يـا قـرارداد، مسـئول    

گـر   ي از اقبـال بيمـه  گـر اتكـاي   بدين لحاظ ميتوان گفـت كـه بيمـه   . جبران آن است

تصميم گيـري در مـورد ريسـكهايي كـه در چـارچوب      . واگذارنده پيروي مي كند

قرارداد اتكايي قرار دارند با واگذارنده است و او براي ارزيابي و تصـميم گيـري   

اين اقدامها را مقامات مسئول شركت بايد رسماً انجام دهنـد يـا   . آزادي عمل دارد

گر واگذارنده مسئول جبـران خسـارت    ود كه بيمهبه موجب بيمه نامه مشخص ش

مگر اينكـه ثابـت شـود     گر اتكايي نيز مسئول است، است و به تبع واگذارنده ، بيمه

گـر اتكـايي عمـل كـرده      كه واگذارنده برخلاف مقررات و مفاد قرارداد منافع بيمـه 

هدف اصلي از گنجانـدن ايـن شـرط در قراردادهـاي اتكـايي آن اسـت كـه        . است

  .ارنده ارزيابي و تصميم گيري را براساس توافق به عمل آمده انجام دهدواگذ

  قرارداد اتكايي نسبي

در قراردادهاي اتكايي نسبي، مبلغ بيمـه شـده، حـق بيمـه و خسـارت بـه نسـبت        

گر اتكـايي تقسـيم    گر واگذارنده و بيمه درصدي كه از قبل مشخص شده بين بيمه



 

  

٤٠٣

اي مختلفي به شرح زير وجود دارد كـه  در قراردادهاي نسبي، سيستمه. مي شود

  .نحوة عمل آنها به هدفهاي مورد نظر وابسته است

  1قرارداد اتكايي مشاركت) الف

در قرارداد اتكايي مشاركت واگذارنده نسبتي از كليه بيمـه نـام هـاي صـادره در     

گـران اتكـايي    خاصي را خود نگه مي دارد و بقيه را تا مبلغ معـين بـه بيمـه     رشتة

درصـد از   40براي مثال در رشته بيمه آتش سـوزي، واگذارنـده   . ر مي كندواگذا

درصد بقيـه   60گر اتكايي موافقت مي كند كه  پرتفوي خود را نگه مي دارد و بيمه

  .را بپذيرد

  2قرارداد اتكايي مازاد سرمايه ) ب

اي خود را كه نميتواند  در اين قرارداد، شركت واگذارنده آن بخش از عمليات بيمه

در قـرارداد اتكـايي مـازاد    . خواهد به حساب خود نگه دارد واگذار مي كنـد  يا نمي

سرمايه واگذارنده موظف است مبلغ معين طبق جدول ظرفيتها را كه بـه قـرارداد   

همچنـين  . الحاق شده و جزو آن بـه شـمار مـي آيـد بـه حسـاب خـود نگـه دارد        

را كـه در شـرايط   واگذارنده متعهد مـي شـود كـه سـهم ثـابتي از عمليـات خـود        

گر اتكايي نيز موظـف   بيمه. گر اتكايي واگذار كند خصوصي مشخص شده به بيمه

 
1 - quota-share treaty 

2 - surplus treaty 



 

  

٤٠٤

برابـر حـداكثر سـهم     20گـر اتكـايي تـا     بـراي مثـال، بيمـه   . است كه آن را بپذيرد

واحـد پـول    000/000/10گر واگذارنـده را بـه شـرطي كـه از مبلـغ       نگهداري بيمه

  .پذيرد تجاوز نكند مي

  1اجباري -ي اختياري پوشش اتكاي) ب

اين نوع پوشش خارج از چـارچوب مسـتقيم واگـذاري براسـاس مـازاد سـرمايه       

گر واگذارنده متعهد نيست كه به طور اتوماتيك پـس از   در اين سيستم بيمه. است

كسر سهم نگهداري بقية پرتفوي خود را به پر كردن ظرفيت قراردادهـاي اتكـايي   

گر واگذارنده خود تصميم  نوع قرارداد بيمه در اين. مازاد سرمايه اختصاص دهد

تصـميم  . گـر اتكـايي واگذاركنـد    مي گيرد كه كدام ريسك را تا چه ميزاني به بيمه

گـر واگذارنـده اسـت و در     گيري درامر واگذاري يا عدم واگذاري، به عهـدة بيمـه  

گر اتكايي متعهد است كه آن را حـداكثر بـه ميـزان ظرفيـت قـرارداد و       مقابل بيمه

در حقيقت اين قرارداد براي واگذارنده اختيـاري و  . ينهاي مشخص شده بپذيردلا

  .گر اتكايي اجباري است براي بيمه

  2پوشش اتكايي باز) ت

 
1 - faculative / obligatory cover 

2 - open cover 



 

  

٤٠٥

همانطوري كـه  . اجباري است –اين قرارداد نوعي از قراردادهاي اتكايي اختياري 

بـاز اسـت   از اسم آن نيز به سادگي ميتوان استنباط كرد، يك نوع پوشش اتكايي 

گر واگذارنده اختيـار واگـذاري    كه در آن بدون در نظر گرفتن ظرفيت ثابت ، بيمه

گر اتكايي ناگزير اسـت كـه    يا عدم واگذاري دارد و در صورت پيشنهاد وي، بيمه

ميزان . آن را تا مبلغ معيني بدون توجه به سرماية بيمه شده و تعداد لاين بپذيرد

اين توضيح لازم اسـت كـه بـه    . يتواند متغير باشدسهم نگاهداري واگذارنده نيز م

اجباري كه پوشش اتكايي باز نيز نـوعي   –طور كلي قراردادهاي اتكايي اختياري 

از آن است، در بعضي رشته هاي بيمه مانند باربري متـداول اسـت و محـدوديت    

  .كند حق انتخاب ريسك نيز زياد مصداق پيدا نمي

  1پوشش اتكايي نيمه اتوماتيك) ث 

. گر واگذارنده به صورت اختيار ريسك را پيشـنهاد مـي كنـد    در اين پوشش، بيمه

گــر اتكـايي آن را بپــذيرد، واگذارنـده آن ريســك را جـزو پرتفــوي     چنانچـه بيمـه  

قرارداد اتكايي در نظر مي گيرد، در غير اين صورت جزو قرارداد محسوب نمـي  

د دارد ايـن اسـت كـه ميتوانـد     گر اتكايي در اين نوع قراردا امتيازي كه بيمه. شود

گـر واگذارنـده    قرارداد را تجزيه و تحليل و در مورد شرايط و نرخ بيمه بـه بيمـه  

واگذارنده نيز كارمزد بهتري در مقايسه بـا ديگـر قراردادهـاي اتكـايي     . كمك كند

 
1 - semi-automatic cover 



 

  

٤٠٦

در عـين حـال كـار كمتـري نيـز در      . دريافت مي كند و ميتواند سـپرده نگـه دارد  

  .هاي اختياري متحمل مي شودمقايسه با قرارداد

  1اختياري -پوشش اتكايي اجباري ) ج

اجبـاري   –اين نوع پوشش اتكايي درست بر عكس قراردادهاي اتكـايي اختيـاري   

گـر اتكـايي    واگذارنده اجبار در واگذاري دارد و به عكس بيمه در اين مورد،. است

تفاده مـي كننـد كـه    معمولاً شركتهايي از اين سيستم اس. اجبار در قبول آن ندارد

شركتهاي بيمه وابسته و تابعه دارند و شركت مادر سعي مي كند كه حق انتخاب 

در ايـن حالـت   . را براي خود حفظ كند و ريسكهاي بهتر را بـراي خـود نگـه دارد   

شركتاهي تابعه مي توانند ريسـكهايي را كـه مـورد نظـر شـركت مـادر نيسـت و        

  .د شركتهاي ديگر اتكايي كنندقبولي آنها ايجاد تجمع خطر مي كند نز

  2پوشش اتكايي مختلط مشاركت و مازاد سرمايه) ج

زماني كه قرارداد اتكايي مشاركت به تنهايي نتواند تمامي پرتفـوي شـركت را در   

در . بر گيرد از پوشش مازاد سرمايه براي تكميل برنامه اتكايي اسـتفاده ميشـود  

ريسك وابسته اسـت كـه ميتوانـد    اين سيستم ظرفيت قرارداد مشاركت به كيفيت 

گر واگذارنده ميتواند درصـد ثـابتي از ظرفيـت     بيمه. رقم ثابت يا رقم متغير باشد

 
1 - obligatory/faculative cover 

2 - combined quota – share & surplus 



 

  

٤٠٧

ظرفيت قرارداد، تعدادي لاين اسـت  (قرارداد مشاركت را به حساب خود نگه دارد 

واگذارنـده در حقيقـت   ) كه هر لاين برابر حداكثر ظرفيت قرارداد مشـاركت اسـت  

قرارداد مشـاركت را بـه حسـاب خـود نگـه مـي دارد و بقيـة        درصدي از ظرفيت 

  .گران اتكايي واگذار مي كند قرارداد مشاركت و مازاد سرمايه را به بيمه

  قرارداد اتكايي مازاد خسارت

گـر واگذارنـده و    مشخصة قراردادهاي مازاد خسارت آن است كه مسئوليت بيمه

خلاف قراردادهاي نسبي كه گر اتكايي براساس خسارت تعيين مي شود و بر بيمه

گر اتكايي براي  اي كه بيمه تعهدات طرفين براساس سرمايه استوار است حق بيمه

ايفاي تعهدات خود دريافت مي دارد درصـدي از جمـع حـق بيمـه هـاي پرتفـوي       

ــا مجموعــه فعاليتهــاي اوســت، در صــورتي كــه    ــده در رشــتة خــاص ي واگذارن

گر اتكايي با توجه به سرماية  سهم بيمه قراردادهاي اتكايي نسبي ميزان حق بيمه

  :انواع پوششهاي اتكايي مازاد خسارت عبارتند از . بيمه شده تعيين مي گردد

  1پوشش اتكايي مازاد خسارت براي هر ريسك) الف

گر واگذارنده در مورد مـازاد مبلغـي    هدف اصلي در اين پوشش آن است كه بيمه

ه خود توان جبران آن را ندارد مورد ك )خطر بيمه شده(از خسارت در هر ريسك 

اي تصميم مي گيرد كه يك ميليون واحد پول  شركت بيمه :مثال. حمايت قرار گيرد

 
1 - working excess of loss (WXL) 



 

  

٤٠٨

از تمام كارخانه هاي ريسندگي و بافندگي به عنـوان سـهم نگهـداري بـه حسـاب      

يعني يك ميليون واحد پول از كل مبلغ بيمه شـده كارخانـه كـه    (خود داشته باشد 

محصـولات توليـد شـده و     محصولات نيمه سـاخته،  مواد خام، لات،شامل ماشين آ

واحـد   000/400واحد پول مازاد بر  000/600اين شركت ). ملزومات اداري است

بيمـة اتكـايي    پول از سهم نگهداري خود را با اخذ پوشش اتكايي مـازاد خسـارت،  

واحـد   000/600گر اتكايي مازاد خسـارت پرداخـت    به عبارت ديگر، بيمه. مي كند

واحـد پـول را كـه سـهم واگذارنـده از       000/400پول از هـر خراسـت مـازاد بـر     

اگر در نظر بگيريم كه خسارتي در يك كارخانـة  . خسارت است به عهده مي گيرد

واحـد پـول باشـد،     000/750ريسندگي و بافندگي اتفـاق بيفتـد و مبلـغ خسـارت     

ل را خواهد پرداخـت و  واحد پو 000/400شركت واگذارنده بدواً سهم خود يعني 

گر اتكايي مـازاد   واحد پول باشد سهم بيمه 000/350سپس پرداخت مابقي آن كه 

  .خسارت از خسارت فوق خواهد بود

  1پوشش اتكايي مازاد خسارت براي حوادث فاجعه آميز) ب 

اين پوشش، واگذارنده را در مقابل خسارتهاي بزرگـي كـه از يـك حادثـه ناشـي      

ــد   ــي كن ــت م ــود حماي ــيل،    ( ميش ــد س ــز مانن ــه آمي ــاقي و فاجع ــارتهاي اتف خس

اي  شـركت بيمـه  : مثـال  . تگرگ، آتش سوزي هاي مهيب و نظاير آن طوفان، زلزله،

 
1 - catastrophe excess of loss (XL) 



 

  

٤٠٩

داراي پرتفوي بيمه براي واحدهاي مسكوني اسـت كـه تمـام ايـن پرتفـوي جـزو       

ايـن شـركت قـرارداد اتكـايي مـازاد      . سهم نگهداري شركت محسـوب مـي شـود   

 1000گيرد و  طوفاني در مي. ميليون دارد 5ميليون مازاد بر  20خسارت برابر با 

. واحد پول است به كلي نابود مي شود 30000واحد مسكوني كه ارزش هر كدام 

ميليون واحـد   5خسارتهاي مازاد بر   شرايط قرارداد به اين صورت است كه كلية

 20ه تا سـقف  ميليون اولية آن به عهدة واگذارنده است و بقي 5پول در هر حادثه 

بنـابراين نحـوه تقسـيم    . گر اتكايي مازاد خسـارت  ميليون واحد پول به عهدة بيمه

گـر اتكـايي مـازاد خسـارت بـه شـرح زيـر         خسارت طوفان بين واگذارنده و بيمه

  :خواهد بود

  واحد پول 000/000/30  كل خسارت وارده

  واحد پول 000/000/5  گر واگذارنده سهم بيمه

  واحد پول 000/000/20  ي مازاد خسارتگر اتكاي سهم بيمه

گــر  پرداخــت آن بــه عهــده بيمــه مــابقي كــه مجــدداً

  واگذارنده است

  واحد پول 000/000/5

  

  1پوشش اتكايي مازاد زيان در مدت معين) پ

 
1 - stop loss cover 



 

  

٤١٠

اين پوشش از شركت بيمه در مقابل نتايج بد فني فعاليتهاي شركت در يك رشـته  

داد و ميـزان خسـارتها بـه وجـود آمـده      و مدت زمان معين كه بر اثر افزايش تع ـ

اي قـرارداد مـازاد زيـان را بـراي حمايـت       شركت بيمه :مثال. است حمايت مي كند

درصـد مـازاد بـر ضـريب      50نتايج بد فني خود در رشتة بيمه تگرگ بـه ميـزان   

آمار خسـارت ايـن شـركت     در پايان دورة مالي،. درصد اخذ مي كند 90خسارت 

 90 براسـاس ايـن قـرارداد،   . درصد را نشان مي دهد 102در رشتة تگرگ ضريب 

گـر   درصـد بقيـه بـه عهـده بيمـه      12درصد خسارت به عهدة شركت واگذارنده و 

پوشش اتكايي مازاد زيان در مدت معين به نـدرت  . اتكايي مازاد زيان خواهد بود

گـران اتكـايي بسـيار     مورد استفاده قرار مي گيرد، زيرا ايـن قـرارداد بـراي بيمـه    

از نظر واگذارنـده و شـركتهايي هـم كـه بـه      . هداور است و گران تمام مي شودتع

نيـاز بـه ايـن نـوع پوشـش      ) مانند رشتة تگـرگ (اي شان  دليل طبيعت فعاليت بيمه

  .حق بيمة اين رشته بالاست و جذابيتي ندارد. دارند



 

  

٤١١

  

  

  

  

  

  فصل پنجم

        بيمه اشخاصبيمه اشخاصبيمه اشخاصبيمه اشخاص
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  اول بخش

  كليات



 

  

٤١٣

ميـزان  . گر شـخص بيمـه شـده اسـت     تعهد بيمه در بيمه هاي اشخاص ، موضوع

ارتباطي با غرامت ناشـي از بـروز واقعـة بيمـه      گر يعني مبلغ بيمه شده، تعهد بيمه

در بيمـه هـاش اشـخاص،    . گـذار تعيـين مـي شـود     شده ندارد و به پيشنهاد بيمـه 

گر با در نظر گرفتن وقايع احتمالي كـه بـراي شـخص بيمـه شـده روي مـي        بيمه

حيات، فوت، حـوادث، بيمـاري، نقـص    : ي شود اين وقايع عبارتند ازدههد متعهد م

  .عضو، ازكارافتادگي، ازدواج ، تولد و غيره

جبران زيان وارده به بيمه شده نيست به ويژه كه بعضـي   هدف و منظور از بيمه،

) ماند حيات، ازدواج، آغـاز تحصـيلات دانشـگاهي و تولـد    (از بيمه هاي اشخاص 

وجب زيان و خسـارتي بـراي بيمـه شـده گردنـد؛ ايـن وجـه        وقايعي نيستند كه م

در سـاير انـواع بيمـه هـاي اشـخاص      . در انواع بيمه هاي اشخاص است مشترك،

گـذار   بـا آنكـه منظـور بيمـه    ) مثل بيمه هاي به شرط فوت، نقص عضو و بيماري(

دريافت غرامت يا زياني است كه حوادث بيمه شده براي بيمه شـده يـا صـاحبان    

گـر   بيمـه . ا دارد ولي اين منظور دليل واقعي بيمه محسـوب نمـي شـود   حقوق آنه

آنچه را وعده داده است مي پردازد ولي زيان و خسارت وارده و كميت آن مطلقاً 

  .به عبارت ديگر، بيمه هاي اشخاص تابع اصل غرامت نيست. مورد نظر نيست

نظم عمـومي و   علت اصلي ايجاد اصل غرامت در بيمه هاي زيان، فايدة آن از نظر

بدين معنا كه قبول اين اصل مانعي براي عمل عمومي بيمه شـده  . اخلاق نيكوست



 

  

٤١٤

و تسهيل وقوع حادثة بيمه شده محسوب است اما در بيمه هاي اشـخاص، خـواه   

احتمال عمل عمدي بيمـه   در بيمه هاي عمر و خواه در بيمه هاي حوادث اشخاص،

ين و عـرف بيمـه، خـود كشـي بيمـه      طبق قوان. شده در ايجاد صدمه وجود ندارد

گر خارج است و در صورتي كه استفاده كننـده، وسـيلة قتـل     شده از تعهدات بيمه

بيمه شده گردد از مزاياي بيمه محروم و از حق دريافت مبلـغ بيمـه شـده سـاقط     

خطري كه از اين نظر در بيمه هاي عمر وجود دارد در بيمـه هـاي فـوت،    . ميشود

در اين بيمه نيز قانونگذار در مقـام چـاره جـويي    . ر استگذا شخصي غير از بيمه

گذار را مكلف كرده است كه رضايت بيمه شده را كتباً جلب كنـد و   برآمده و بيمه

زيـاده   خطر احتمـالي ديگـر،  . در برگ رضايتنامه، مبلغ بيمه شده هم قيد مي شود

گـران بـه ايـن     معمولاً بيمه. گذار در تعيين سرمايه هاي بيمه شده است روي بيمه

توانـايي او را در   گذار، نكته توجه دارند و با تحقيق در وضع اجتماعي و مالي بيمه

در قانون بيمة ايران، عدم تبيعت بيمـه  . مورد پرداخت حق بيمه در نظر مي گيرند

  :به صورت زير شناخته شده است 23هاي اشخاص از اصل غرامت در ماده 

از اعضاي بـدن، مبلـغ پرداختـي بعـد از      در بيمة عمر ، نقص يا شكستن عضوي«

  »...مرگ يا نقصان عضو بايد به طور قطع در موقع عقد بين طرفين معين شود

  آثار و نتايج عدم شمول اصل غرامت به بيمه هاي اشخاص



 

  

٤١٥

مـورد   گر مكلف است در صورت وقوع حادثـة  قانون بيمه، بيمه 23به موجب ماده 

را بدون توجه به زيـان وارده بـه بيمـه شـده     تعهد، مبلغ تعيين شده در بيمه نامه 

اعم از بيمه هاي به شرط حيات و بيمه هاي (اين اصل در بيمه هاي عمر . بپردازد

اعـم از فـوت در نتيجـه    (و همچنين در بيمه هاي حوادث اشخاص ) به شرط فوت

در بيمه نقـص عضـو و از كارافتـادگي،    . مراعات ميشود) حادثه يا از كارافتادگي

گـر بـا در نظـر گـرفتن درجـة از كارافتـادگي و نقـص عضـو و          عهد بيمـه ميزان ت

  .براساس جدولي كه ضميمه بيمه نامه است تعيين مي شود

تناه . در تعيين نسبت از كار افتادگي به زيان وارده و ميزان آن توجهي نمي شود

در بيمه بيماري و عوارض ناشي از حوادث كه منجر به درمان و احيانـاً بسـتري   

بيمه شده در بيمارستان و عمل جراحي مـي شـود، يعنـي در مـورد هزينـه       شدن

مبالغ قابـل  ) اعم از دارو و درمان، هزينه بيمارستان و عمل جراحي(هاي پزشكي 

زيرا بيمـه شـده بيشـتر از آنچـه پرداختـه اسـت        پرداخت تابع اصل غرامت است،

  .نميتواند دريافت كند

د معيني نـدارد و زيـاده روي در تعيـين    در بيمه هاي اشخاص، مبلغ بيمه شده ح

تعداد بيمه مجاز است و موردي بـراي تجـاوز   . سرماية بيمه شده بي مورد است

قـانون بيمـه دربـارة     8دستور مادة . مبلغ بيمه شده از ميزان واقعي وجود ندارد

تعدد بيمه كه مخصوص بيمه هاي غرامت اسـت در بيمـه هـاي اشـخاص مطـرح      



 

  

٤١٦

گـران   اشخاص برخلاف بيمـه هـاي غرامتـي، كليـة بيمـه      در بيمه هاي. نمي شود

معادل ميزان تعهدي كه كرده اند متعهد هسـتند و بيمـه شـده يـا اسـتفاده كننـده       

بـا وجـود آنكـه قانونگـذار از نظـر      . ميتواند كليه مبالغ بيمه شده را دريافـت دارد 

گـران بـراي    گذار نگذاشته است، بيمه اعلام بيمه نامه هاي ديگر تكليفي بعهده بيمه

اطلاع كامل از خصوصيات خطر و همچنين جلوگيري از صدور بيمـه نامـه هـاي    

با مبلغ زياد علاقمندند كه از مبالغ بيمه شده براي فوت يا حيـات يـك بيمـه شـده     

گـذار مـي    بدين منظور، در پيشنهاد بيمه يا پرسشنامه از بيمه. اطلاع داشته باشند

  مه هاي ديگري دارد يا نه؟پرسند كه آيا بيمه نامه يا بيمه نا

گـر نمـي توانـد پـس از      بيمـه  در بيمه هاي اشخاص، برخلاف بيمه هـاي غرامتـي،  

در . پرداخت خسارت، براي دريافت مبلغ پرداختي به مسئول حادثه مراجعـه كنـد  

  .اصل جانشيني حق وجود ندارد بيمه هاي اشخاص،

ر مسئول حادثـه روي داده  گر نمي تواند به بهانة اينكه حادثه در نتيجة تقصي بيمه

است در مقام مطالبه و رفع زيان برآيـد و از او بخواهـد كـه مبلـغ بيمـه شـده را       

گر، زيان وارد نيامده است زيـرا سـرماية بيمـه عمـر بـه       در واقع به بيمه. بپردازد

شرط فوت بيمه شده، خطر فوت بيمه شده را بدون در نظر گرفتن علـت و زمـان   

ه شده در نتيجة عمل شخص ثالث از بيمه مستثني شـده  فوت و بي آنكه فوت بيم

احتمال فـوت در نتيجـة حادثـه كـه مسـئول وقـوع آن       . باشد به عهده گرفته است



 

  

٤١٧

حادثه شخص ثالثي باشـد در پـيش بينـي احتمـالات و محاسـبة فنـي حـق بيمـه         

ملحوظ شده است و اگر مبلغ بيمه شده فوراً قابل مطالبه مـي شـود ايـن احتمـال     

گر در مقام آن باشد كه با آمـارگيري   پيش بيني شده است مگر آنكه بيمه نيز قبلاً

و محاسبه قبلي، استرداد وجوه احتمالي از مسئولان وقايع و حـوادث مختلـف را   

كه موجب فـوت بيمـه شـده در بيمـة عمـر يـا نقـص عضـو او در بيمـه حـوادث           

به . مده استتا كنون چنين محاسبه هايي به عمل نيا. اشخاص ميشوند تعيين كند

گـر نميشـود    اين ترتيب چون عمل احتمالي شخص ثالث موجب زياني براي بيمـه 

  .حقي براي مطالبة غرامت براي او در نظر نگرفته اند

در بيمه نامه نميتوان شرط كرد كه بيمه شده يا استفاده كننـده، حـق خـود را بـه     

انون گـذار از ايـن   منظـور ق ـ . گر واگذار كند مطالبة زيان از مسئول حادثه به بيمه

گر چنين حقي براي خود به دست آورد،  در صورتيكه بيمه: منع قانوني اين است 

گـر پرداخـت    مـثلاً بيمـه  . اين حق ميتواند از حق جانشيني قراردادي بيشتر باشـد 

بنـا  . مبلغ بيمه شده را موكول و مشروط به دريافت غرامت از مسئول حادثه كنـد 

اگـذاري حـق جانشـيني در بيمـه نامـه را نيـز ماننـد        قـانون گـذار و   به جهات بالا،

  .جانشيني قانوني منع كرده است

گر نميتواند به طور مستقيم يا غيرمسـتقيم حـق مراجعـه بـه مسـئول       با آنكه بيمه

حادثه را جهت مطالبة غرامت براي خود شرط كند، حـق دارد خسـارت ناشـي از    



 

  

٤١٨

ايـن  . خـود مسـتثي كنـد   عمل و تقصير شخص ثالث را صريحاً از شمار تعهـدات  

  .مورد استثنايي در بيمه حوادث ديده مي شود



 

  

٤١٩

  تعدد بيمه

قبول اين قاعده كه بيمه هاي اشخاص تـابع اصـل غرامـت نيسـتند نتـايج زيـر را       

  :دارد

گـر قـرارداد منعقـد كنـد و      گذار ميتواند براي خطر واحـدي بـا چنـد بيمـه     بيمه -1

هدات آنها مبالغ بيمه شـده را دريافـت   استفاده كننده از كلية شركتها معادل كل تع

  .دارد

در صورتيكه حادثه ناشي از عمل شخص ثالث باشد، استفاده كننـده ميتوانـد    -2

گر، به مسئول حادثه نيز مراجعه و رفـع   علاوه بر مبلغ بيمه شده دريافتي از بيمه

ي دهـد  گر حق نم ـ افزون بر اين قانونگذار به بيمه. زيان وارده را از او مطالبه كند

  .كه اين حق بيمه شده با استفاده كننده را به خود انتقال دهد

  تقسيم بندي بيمه هاي اشخاص

افـزون بـر بيمـه    . بيمه هاي اشخاص اصولاً شامل انواع مختلف بيمة عمـر اسـت  

  :هاي عمر، بيمه هاي زير هم بيمه اشخاص محسوب مي شوند 

ضايعة جسـمي بـراي   بيمه حوادث اشخاص، يعني حوادثي كه موجب صدمه و  -

  .انسان ميشوند

به استثناي هزينة درمان كه بيمـة زيـان محسـوب و تـابع اصـل      (بيمه بيماري  -

  )غرامت است



 

  

٤٢٠

نخست بيمه حوادث اشخاص و سـپس بيمـة عمـر شـرح داده      در بخشهاي ديگر ،

  .خواهد شد

  



 

  

٤٢١

  

  

  

  

  

  

  بخش دوم

  بيمة حوادث



 

  

٤٢٢

  تعريف 

ه مستقيماً بر اثر يك نيروي خـارجي  حادثه عبارت است از واقعة ناگهاني شديد ك

. باشـد ) به تشخيص پزشك(و بدون ارادة بيمه شده سبب جراحت يا آسيب بدني 

به ديگر سخن، جراحت يا صدمة بدني بايد تشخيص پذير و ناشـي از يـك واقعـة    

تـرس و وحشـت،   . ناگهاني شديد نيروي خارجي و خارج از عمد بيمه شده باشـد 

دمات عصـبي اگـر ناشـي از جراحـات عضـوي      ضايعه محسوب نمي شود و ص ـ

آسـيب وارده بـه پـاي مصـنوعي و دنـدان مصـنوعي،       . باشد مشمول بيمه اسـت 

صدمة بدني نيست ولي اگر عضو مصنوعي كاملاً به بـدن چسـبيده باشـد، بيمـه     

واقعه بايد ناگهاني باشد ولي نتايج ممكن است هم ناگهـاني، هـم بـه مـرور     . است

واريـس، ناگهـاني   ). ناشي از گازها و نيش حشرات مانند مسموميت(حادث شود 

نيست و بيمه نمي شود، ناگهاني به مفهوم كوتاه مدت است كه در زماني محـدود  

انواع مسمموميت غيـر ارادي، حادثـه   . به گونه اي مشخص و متمايز ظاهر مي ود

آفتـاب زدگـي، گرمـازدگي و    . تلقي نمي شودو از اسـتثناآت بيمـه حـوادث اسـت    

، مشروط بر اينكه بيمه شده به علت حادثة بيمه در معرض آنها قـرار   سرمايدگي

بـه هـر حـال شـدت و     . گرفته باشد، ناگهاني و اجتناب ناپذير به شمار مـي رونـد  

  .پردازيم  نيروي خارجي دو عامل اصلي هستند كه در زير به آنها مي

  شدت -1



 

  

٤٢٣

ثـه ديـده كـاملاً    بايد شـديد باشـد و حاد   تماس نيروي خارجي با بدن يا به عكس،

بنابراين بيماري كه ناشي از ميكروب يا ويـروس  . متوجه باشد و آن را درك كند

اگر ميكروب بر اثر زخمـي ناشـي از حادثـه وارد    . رود است، حادثه به شمار نمي

  .گردد بدن شود، بيمة حادثه محسوب مي

  نيروي خارجي -2

مقصود اين نيست . كار نيروي خارجي بياد جراحت يا آسيب عضوي باشد نتيجة

بلكه كافي است به صورت ) مثل ضرب(كه به طور فعال روي بدن انسان اثر كند 

در ضمن، نيـروي خـارجي ممكـن    ). مانند سقوط از بلندي(مقاومت خارجي باشد 

نــيش . ، الكتريكـي، شـيميايي يــا حرارتـي باشـد    )ماننـد تصــادف (اسـت مكـانيكي   

در . ل مالاريا، بيمـة حادثـه نيسـت   حشرات بيمه است ولي بيماري ناشي از آن مث

فتق، عامل نيروي خارجي در درجة دوم اهميت قرار دارد زيرا بيشتر مواقع فتـق  

ناشي از بيماري خارجي در درجة دوم اهميت قرار دارد زيرا بيشتر مواقـع فتـق   

بيماريهاي چركي مستثناست مگر اينكه علـت  . ناشي از بيماري قلبي و ارثي است

غير ارادي بودن يعني اينكـه شـخص بايـد قصـد در     . دثه باشدچرك ناشي از حا

مثلاً اگر شخصي قصد كند كـه سـوار اتومبيـل در    . نتيجه داشته باشد نه در فعل

ايـن عمـل حادثـه اسـت      حال حركت شود، بعد در حال سوار شدن، آسـيب ببينـد،  

  ).مصدوم شدن(چون قصد در فعل يعني سوار شدن داشته نه در نتيجه 



 

  

٤٢٤

  يماريحادثه و ب

قابل پرداخت بودن نتايج ناشي از حادثه در بيمـة حـوادث بـا توجـه بـه تعريـف       

حادثه، مستلزم آن است كه بين حادثه و نتيجة آن رابطة مستقيم علت و معلـولي  

ممكن است به علت تقارن، رابطة علت و معلولي مشكل باشـد  . وجود داشته باشد

  :كه در اين صورت سه حالت قابل تصور است

مـثلاً  . ادثه در حين بيماري رخ دهد و نتايج آن به علت بيماري تشديد شـود ح -1

بيماري قند دارد و بر اثر تصادف مي ميرد كـه اگـر شـخص عـادي بـود       شخص،

  .در اين حالت فوت بيمار ناشي از حادثه تلقي نمي شود. نمي مرد

 نداشته حادثه در حين بيماري به وجود مي آيد ولي رابطه اي مانند مورد بالا -2

مثلاً بيماري در راه انتقال به بيمارستان به علت تصادف كشته مـي شـود،   . باشد

اين مورد حادثه تلقي مي شود چون نتيجة حادثه بـا خـود حادثـه رابطـة علـت و      

  .معلولي دارد

حادثه قبل از بيماري است ولي چون حادثه ديده به علت بستري شدن بر اثـر   -3

هرگـاه  . ادثـه و علـت آن رابطـة مسـتقيم وجـود دارد     حادثه بيمار ميشود، بين ح

  .بيمار بر اثر اين بيماري فوت كند مشمول بيمة حادثه است



 

  

٤٢٥

  انواع خطر

  :خطرها به دو دستة كلي زير تقسيم مي شوند

  خطرهاي عمومي -1

خطرهاي عمومي به حوادث عادي زندگي كه همگـان در معـرض آن قـرار دارنـد     

  .اطلاق ميشود

  ص يا خطرهاي اضافيخطرهاي مخصو -2

حوادثي هستند كه از فعاليتهـاي خـاص افـراد ناشـي مـي شـوند ماننـد راننـدگي         

وسايل نقلية هوايي، دريايي و زمينـي؛ مسـافرت دايـم بـا هواپيمـا؛ و ورزشـهاي       

  :گوناگون به شرح زير 

 50(موتورســواري بــا حجــم موتورســيكلت از يــك ميــزان مشــخص بــه بــالا ) 1

  )سانتيمترمكعب

   :وردي و سنگ نوردي؛ وقتي خطرناك محسوب مي شوند كه كوه كوهن) 2

  .دورافتاده وپرت و با احتمال سرگرداني و مشكل نجات مواجه باشد) الف

  سخت و صعب العبور باشد) ب

  .براي بالا رفتن، وسايل فني مخصوص و راهنما لازم باشد) پ

لوژ سـواري،   هاكي روي يخ، مانند اسكي، پرش با اسكي،(ورزشهاي زمستاني ) 3

  )پاتيناژ و اسكيت



 

  

٤٢٦

  )مانند اسكي روي آب و قايقراني(ورزشهاي آبي ) 4

  )فوتبال، بسكتبال و هندبال مانند واليبال،(ورزشهاي گروهي ) 5

و وزنـه  ] بـه اسـتثناي جـودو و كشـتي كـچ     [مانند كشـتي  (ورزشهاي سنگين ) 6

  ).برداري

لوقـوع باشـد، قـانون اعـداد     اي ، خطر مورد بيمه بايد محتمل ا از نظر تعريف بيمه

بزرگ در مورد آن صدق كند، داراي تواتر باشد و به دست آوردن احتمال وقوع 

  .آن از طريق روشهاي آماري مسير

  شوند خطرهايي كه بيمه نمي

خطرهاي بد كه احتمال وقوع آنها بالاسـت يـا قابـل پيشـگيري نيسـتند يـا در        -1

وسيلة نقليه اي كه به حمـل مـواد    مانند رانندة(صورت وقوع، خسارت زياد است 

منفجره يا مواد اشتعال زا مبادرت مي ورزد؛ ورزشـهايي ماننـد بـوكس، جـودو،     

  ).كاراته ، پرش با چتر يا سقوط آزاد

ماننـد جنـگ،   (خطرهايي كه در صورت وقوع، جمع كثيري را در بر مي گيـرد   -2

  )شورش، اعتصاب و آزمايشهاي هسته اي اغتشاش،

  ف قانون و خلاف اخلاق نيكوخطرهاي خلا -3

سـال يـا    70يـا   65سن بـيش از  (خصوصيت سني و جسماني متقاضي بيمه  -4

  ).داراي نقص عضو بيش از دو سوم



 

  

٤٢٧

موادي كه بيمه مي شوند ولي بعضي از خطرها از شمول بيمه خارج است يـا   -5

  )مانند فرسودگي ناشي از كار(اينكه اصولاً حادثه به شمار نمي آيند 

هزينه هاي پزشكي و غرامتهاي ازكارافتادگي محـدود  : د جغرافيايي خطرحدو -6

به داخل كشوراست مگر اينكه به موجب شرايط خصوصي دامنة پوشش بيمه به 

  .خارج از كشور نيز گسترش يابد

  :گر شامل موارد زير است در بيمه حوادث شخصي، تعهدات بيمه

ي از حادثـه يـا پرداخـت    جبران هزينه هاي پزشكي و درمان عـوارض ناش ـ ) الف

  غرامت روزانة بستري شدن در بيمارستان

پرداخت مزد يا حقوق يـا درامـد روزانـة از كارافتـادگي موقـت تحـت عنـوان        ) ب

  غرامت از كارافتادگي

  پرداخت غرامت نقص عضو دايم) پ

  پرداخت غرامت فوت) ت

روط بـر  براساس موافقت طرفين قرارداد است مش ـ مبلغ تعيين شده در بيمه نامه،

گـر   اينكه متناسب با موقعيت اجتماعي و اقتصادي بيمه شده و امكانات فنـي بيمـه  

غرامت نقص عضو نبايد از غرامت فوت كمتر باشد زيرا هزينه هـاي نقـص   . باشد

  .عضو نيز در محاسبة غرامت منظور مي شود

  .خطرهايي كه بيمه مي شوند



 

  

٤٢٨

  )كلي و جزئي(فوت با نقص عضو دايم  -1

  نقص عضو دايم و با پرداخت غرامت روزانهفوت يا  -2

  )كلي وجزئي(نقص عضو دايم  -3

  )كلي و جزئي(از كارافتادگي دايم  -4

  هر يك از موارد فوق با تعهد پرداخت هزينة پزشكي -5

  :گيرند  گر قرار نمي بيمه هاي زير به تنهايي مورد تعهد بيمه -6

  فوت ناشي از حادثه -

  از كارافتادگي موقت -

  ينة درمان ناشي از حادثههز -

  هزينة درمان و غرامت روزانه -

  خصوصيات خطر 

تعيـين نـرخ بيمـه براسـاس     .  2و جنبه عينـي  1جنبة ذهني: هر خطر دو جنبه دارد 

آمار و حسـاب احتمـالات، يعنـي براسـاس جنبـة عينـي خطـر اسـت كـه از روي          

، در صورتيكه )همانند شغل و فعاليتهاي بيمه شد(پيشنهاد بيمه قابل برآورداست 

جنبة ذهني خطر به دقت، احتياط، چابكي و زرنگي بيمـه شـده وابسـته اسـت كـه      

 
1 - subjective risk 

2 - objective risk 



 

  

٤٢٩

از آنجا كه تعداد مشـاغل زيـاد اسـت، در    . پس از گذشت زمان قابل برآورد است

  .1)طبقه 12تا  6(تعرفه ها مشاغل به طبقات مشخصي تقسيم مي شوند 

، شغل بيمه شـده و فعاليتهـاي   در بيمة حوادث، عوامل مورد نظر براي تعيين نرخ

  .خارج از شغل اوست

درمـان براسـاس آمـار و      فـوت و هزينـة    براي هر طبقه، نرخ براي نقـص عضـو،  

حساب احتمالات از خطرهاي متوسط آن طبقه به دسـت مـي آيـد و بصـورت در     

طبقه بندي مشاغل مختلف با توجه بـه شـدت و ضـعف    . هزار نشان داده ميشود

  :به شرح زير استخطرهاي شغلي آنها 

  )مانند كارمندي(مشاغلي كه خطرهاي حرفه اي آنها بسيار كم است  -1

 
  :طبقه به شرح زير تقسيم شده است ٥شاغل در ايران به شوراي عالي بيمه، م ١٦/١١/١٣٦٨مصوب  ٢٤طبق آيين نامه شماره  -  ١

  ريال سرماية بيمه ١٠٠٠نرخ بيمه براي هر   طبقه بندي مشاغل
اين طبقه شامل اشخاصي ميگردد كه در فعاليتهاي روزمرة خود با : طبقه يك “

حداقل خطر متصوره روبرو مي باشند، از قبيل كاركنان اداري و دفتري و افرادي 
  .در دفتر كار خود به عرضة خدمات ميپردازندكه صرفاً 

٢/١  

اين طبقه شامل اشخاصي مي گردد كه در فعاليتهاي روزمرة خود در : طبقه دو 
مقايسه با اشخاص موضوع طبقة يك با خطرهاي نسبي بيشتري روبرو هستند و 

با  ليكن كار آنها معمولاً علاوه بر استفاده از نيروي فكري با دستشان كار مي كنند،
از قبيل دندانپزشكان، مهندسان ناظر، بازاريابها، . ماشين آلات صنعتي نخواهدبود

  .دوزندگان و انباردان

٥/١  

اين طبقه شامل اشخاصي ميگردد كه متخصص يا نيمه متخصص : طبقه سه 
كنند، از قبيل  ميباشند و اكثر آنها معمولا با ماشين و ادوات صنعتي كار مي

  و كاركنان ساختمانيكشاورزان، رانندگان 

٢/٢  

    
  



 

  

٤٣٠

پزشـكي، دندانپزشـكي،   : طبقة اول در صورتيكه اياب و ذهاب داشـته باشـند    -2

  داروسازي و ساير مشاغل مشابه

مهندسـي در  ) ريختـه گـري   مانند آهنگري، جوشكاري،(كارهاي سادة صنعتي  -3

  لباني و خدمتگزاري هواپيماامور ساختماني، خ

مثـل متصـدي ماشـين آلات صـنعتي، كشـاورزي و      (كارهاي نسبتاً خطرناك  -4

  )مانند وانت، سواري وغيره(، رانندگي وسايل نقلية موتوري )راهسازي

در اعماق نسـبتاً   مانند كارگري و مهندسي معدن زيرزميني،(كارهاي خطرناك  -5

وس و وسـايل نقليـة سـنگين و در نهايـت     ، راننـدگي و كمـك راننـدگي اتوب ـ   )زياد

  .فلزكاري و ساير مشاغل مشابه

  )مثل غواصي يا كار در اعماق زمين(مشاغل خيلي خطرناك  -6

براي خطرهاي ديگر مثل ورزش اسكي، حق بيمـة اضـافي بـدون درنظـر گـرفتن      

چون نرخ بيمة حوادث خيلي  6و  5شغل بيمه شده اضافه ميگردد و براي طبقات 

در صـورتيكه شخصـي بخواهـد    . حق بيمة اضافي دريافت نمـي شـود   زياد است

براي يك يا چند خطر مخصوص بيمه شود، حق بيمـة اضـافي كـه بايـد بپـردازد      

مجموع حق بيمه هاي اضافي نيست بلكه بالاترين حق بيمة اضافي از او دريافـت  

  .ميشود



 

  

٤٣١

د بعضــي از مشخصــات بيمــه شــده ماننــ: تغييــر خــط در طــول اعتبــار قــرارداد

تاريخ تولد و غيره در طول اعتبار قرارداد بي تغيير است ولـي بعضـي ديگـر     نام،

اين تغييرات اگـر در حـول و حـوش خطـر     . مانند شغل بيمه شده تغييرپذير است

  ).مثلا كمك راننده، راننده شود(گيرد  گر قرار مي باشد مورد قبول بيمه

  تشديد خطر

ل و عمل بيمه شده اسـت و ديگـري   يكي ناشي از شغ: تشديد خطر دو حالت دارد

  بدون اراده و خارج از عمل وي

مانند تغيير شغل يـا اضـافه شـدن مشـاغل     (تشديد خطر بر اثر عم بيمه شده  -1

خطرناك شامل رانندگي يا كار روي چوب بست يا افزايش خطر ماننـد مسـافرت   

  ).دايم با هواپيما كه داراي دو اثر مهم از نظر حقوقي است

در صورتيكه حادثه رابطة علـت  (گر تعهدي در پرداخت خسارت ندارد يبمه ) الف

  )گر مسئول خواهد بود و معلولي با تشديد خطر نداشته باشد، بيمه

بـه موجـب شـرايط عمـومي     . گر ميتواند در زمينه فسخ قرارداد اقدام كند بيمه) ب

ديد خطـر  گر فقط در مهلت معيني پس از اطلاع از تش بعضي از بيمه نامه ها ، بيمه

وي در خارج از اين مهلت نميتواند به فسـخ قـرارداد   . ميتواند قرارداد را فسخ كند

بپردازد زيرا تصور مي شود كه به طور ضمني، تشديد خطر را بدون اضافه نرخ 

  .پذيرفته است



 

  

٤٣٢

مانند ايجاد حالـت بيمـاري بـراي بيمـه     (تشديد خطر خارج از ارادة بيمه شده  -2

پرسشنامه سالم اعلام شده اسـت؛ ماننـد ابـتلا بـه سـل يـا       شده كه قبلاً در برگ 

تا زماني كه بيمه شده به چنين تشديد خطري آگاهي نداشته باشد . نارسايي قلبي

گر به طور كامل باقي است ولي بـه محـض اطـلاع بايـد مراتـب را بـه        تأمين بيمه

  .گر اطلاع دهد بيمه

  انواع حوادث انفرادي

 24كـه  ) نزولي –نسبي (دون فرانشيز يا با فرانشيز بيمة حوادث تمام اوقات ب -1

گـذار   فرانشيز نسبي آن است كه بيمه. گذار است ساعت زندگي شبانه روزي بيمه

. از غرامتهاي عضو جزء و كوچك صرفنظر و از تخفيف حـق بيمـه اسـتفاده كنـد    

 50تا  10درصد بيمه نميشود و از  10فرانشيز نزولي آن است كه نقص عضو تا 

  .درصد به بالا كل غرامت دريافت مي شود 50نصف غرامت و از  درصد

در اين نوع پوشش، بيمه شده در هـر زمـان و هـر    : بيمة حوادث ناشي از كار -2

مـثلاً دو  (مكان كه مشغول كار باشد و همچنين هر وقت ساعت كار منقطع باشـد  

د يـا غيـر   اعم از اينكه رسمي باش ساعت كار در يك جا، پنج ساعت در جاي ديگر،

بيمـه  ) رسمي، اضافه كاري باشد يا اينكه كـار در شـب انجـام شـود يـا در روز      

  .است



 

  

٤٣٣

حـوادث رفـت   . فقط بايد بين حادثه و كار رابطة علت و معولي وجود داشته باشد

گر قرار گيرد ولي حـوادث در دوران مرخصـي    و آمد هم ميتواند مورد تعهد بيمه

  .د طبق متعارف و معمول انجام شودرفت و آمد نيز باي. مشمول بيمه نيست

يعني بيمة حوادث خـارج از كـار، تعطـيلات و    : بيمة حوادث زندگي خصوصي -3

  مسافرتهاي شخصي و گردشي

گر افزون بر غرامت فوق و نقـص   در اين نوع بيمه، بيمه: بيمة حوادث ورزشي -4

  .عضو، هزينه نجات را هم مي پردازد و حوادث رفت و آمد هم بيمه است

  :بيمه حوادث رانندگي كه بر دو نوع است  -5

نـرخ كمتـر بـراي حـوادث     : حوادث رانندگي با نام بيمه شده كـه دو نـرخ دارد    -

  .رانندگي با وسايل نقلية سبك و نرخ بيشتر براي رانندگي با وسايل نقلية سنگين

حوادث ناشي از سر و كار داشتن با وسيلة نقليه و حوادث سوار و پيـاده شـدن   

  .است بيمه

اين نوع بيمه فقط شامل حوادث رانندگي بـا  : حوادث رانندگي بدون نام بيمه شده

وسيلة نقليه معين و بخصوصي است كه مشخصات آن در بيمـه نامـه ذكـر مـي     

از قبيل نوع، مدل، ساخت، شماره شهرباني ، شمارة موتور ، شاسي و جـز  (شود 

  .است هر كس با اين وسيلة نقليه رانندگي كند بيمه). آن



 

  

٤٣٤

در اين نوع بيمه نامه، بايد نقاط رفت و آمـد  : بيمة حوادث مسافرت با هواپيما  -6

نكتة مهم ايـن اسـت كـه تعيـين سـرماية      . مقصد در بيمه نامه معين شود –مسير 

گـر   گذار يا بيمه شده نيست بلكه اين بيمه فوت و نقص عضو كاملاً در اختيار بيمه

شده در حادثه و بـراي جمـع بيمـه شـدگان در     است كه مبلغ آن را براي هر بيمه 

يك نوع بيمه نامة ديگر وجـود دارد كـه بـه نـام مسـافر      . يك حادثه معين مي كند

اي، از لحظه  اين نوع پوشش بيمه. نيست بلكة بيمه حوادث سرنشينان هواپيماست

سوار هواپيمـا مـي شـود آغـاز ميگـردد و تـا لحظـه اي كـه پلكـان           اي كه مسافر،

مسـافر در فرودگـاه و رفـت و برگشـت     . ترك مي كند خاتمه مي يابـد  هواپيما را

اگر بيمه براي يك سفر مشخص باشد و آن سفر انجـام نشـود، حـق    . بيمه نيست

بيمه برگشت پذير است ولي اگر بيمه براي يك سـال يـا يـك مـاه باشـد و بـراي       

ولي اگر گذار يا بيمه شده مسافرتي پيش نيايد، حق بيمه برگشت پذير نيست  بيمه

گذار ثابت كند كه هواپيما مدتي به علـت نقـص فنـي و غيـره قـادر بـه پـرواز         بيمه

  .نبوده حق بيمه آن مدت برگشت پذير است

  ): زميني، دريايي، هوايي(بيمة حوادث مسافرت با هر نوع وسيلة نقليه  -7

حوادث دوران اقامت در هتـل يـا اردو و حـوادث انـواع ورزشـها و تفريحـات در       

فقط حـوادث ناشـي از كـار و مشـاغل     . ت خود به خود مشمول بيمه استمسافر

در داخـل  . مدت اين نوع بيمه معمولاً كوتـاه و از يكسـال كمتـر اسـت    . بيمه نيست



 

  

٤٣٥

براي خارج . كشور، فوت و نقص عضو، هزينة درمان و غرامت روزانه بيمه است

وادث، نـوع ديگـر بيمـة ح ـ   . از كشور، نقص عضو و فوت معمولا بيمـه مـي شـود   

مسافرت براي مأموريت است كه شرايط آن بيشتر شبيه بيمـه حـوادث ناشـي از    

كـار اســت كــه معمــولاً كارفرمــا ايــن نــوع بيمــه را، بــراي بازرســان، مهندســان،  

آرشيتكتها و ناظران كارهاي ساختماني تهيه مـي كنـد و مسـير رفـت و برگشـت      

  .اي است متعارف نيز جزو تأمين بيمه

ايـن بيمـه، مكمـل بيمـة     : شينان وسايل نقلية موتوري زمينيبيمة حوادث سرن -8

سـال، غرامـت فـوق و     12حوادث شخص ثالث است كه براي اشـخاص كمتـر از   

نقص عضو نصف پرداخت ميشود، ولي در بعضي از بيمه نامه ها مبلغ مقطـوعي  

سـال   70سـال اسـت واز    70سال و حداكثر آن 12حداقل سن . در نظر مي گيرند

سرنشـين  . درصد غرامت كسر مي شـود  10ازاي هر سال افزايش سن به بالا به 

نه تنها وقتي كه سوار بر وسيلة نقليـه اسـت بيمـه اسـت بلكـه حـوادث ناشـي از        

پنچرگيـري و سـوار   (حركت و سر و كار داشتن با وسيله نيز مشمول بيمه است 

از خصوصيات ديگر ايـن پوشـش آن اسـت كـه غرامـت فـوت و       ) . و پياده شدن

عضو سرنشينان با غرامتي كه از طريق بيمـه شـخص ثالـث پرداخـت مـي      نقص 

فقــط غرامــت روزانــه از ايــن امــر  . شــود جمــع ميگــردد وقابــل پرداخــت اســت 

  .مستثناست



 

  

٤٣٦

  : شرايط ديگر بيمة سرنشينان

  .حوادث ناشي از سوختگيري بيمه نيست -1

بيمـه  ) تماننـد سـرق  (كساني كه بدون اجازة مالك، آن را مورد استفاده دهند  -2

  .نيستند

افراد غيرسرنشين كه داوطلبانه براي نجات مصدومان يا سوار و پياده شـدن   -3

  .آنها كمك مي كنند يا در طول راه براي رفع عيب دخالت كنند بيمه نيستند

در گاراژ براي تعمير يا برداشـتن  (اگر اتومبيلي به عللي پارك و متوقف شود  -4

مه حوادث سرنشين معلق مي شود و حق بيمـة  بي) پلاك از طرف مقامات مسئول 

  .آن مدت برگشت پذير است

فقط حوادث سرنشينان اتومبيلي كه مشخصـات آن اعـلام شـده و مجـاز بـه       -5

  .حركت است، مشمول بيمه مي شود

حوادث ناشي از به كاربردن وسيله براي عمليات نظامي و در مدت مصـادرة   -6

  .وسيله، مشمول بيمه نيست

يكه راننده، گواهينامه راننـدگي نداشـته باشـد يـا مشـروبات الكلـي       در صورت -7

  .مصرف كرده باشد مشمول بيمه نيست

دامنة جغرافيايي پوشش، محدود به داخل كشور متبوع است مگر اينكه خلاف  -8

  .آن تعهد شده باشد



 

  

٤٣٧

سرنشينان وسيلة نقليه اي كه بار مـي بـرد و صـندلي مخصـوص سرنشـين       -9

بـه موجـب قـرارداد بيمـه، غرامـت فـوت بـه وارثـان         . نيستند ندارد مشمول بيمه

پرداخت نميشـود بلكـه طبـق شـراط عمـومي در درجـة اول بـين همسـر و اولاد         

متوفي به نسبت مساوي تقسيم مي شود و در نبودن آنها بين پدر و مادر متوفي 

اگـر  . در غير اينصورت بين خواهر و برادر او به طوري مساوي تقسـيم ميگـردد  

درصد سرماية فوت را بـه عنـوان هزينـة     10گر  بيمه يك از اين افراد نباشند،هيچ 

كفن و دفن مي پردازد و دست آخر اينكه، بيمه حوادث راننده و سرنشـين ممكـن   

  .است طي يك بيمه نامه صادر شود

  بيمه هاي گروهي

  :پوششهاي گروهي عبارتند از 

  .خطرهايي كه به طول عمر افراد وابسته است -1

  ناتواني در كار يا نقص عضو به علت حادثه يا بيماري -2

  پرداخت هزينه درمان پزشكي و احتمالاً هزينه زايمان -3

  مزاياي بيمه هاي گروهي

  نداشتن تشريفات انتخاب خطر )الف

  گر كم شدن هزينة اداري بيمه) ب



 

  

٤٣٨

چون تمديد قرارداد، همـه سـاله خـود    (نداشتن نگراني در مورد ادامه قرارداد ) پ

بنابراين بيمـه شـده هرگـز نگـران از بـين رفـتن پوشـش         به خود انجام مي گيرد،

  ).اي به علت تمديد نشدن بيمه نيست بيمه

  شرايط قرارداد بيمه هاي گروهي

گذار بايد شخص حقيقي يا حقوقي باشد و رابطه اش با بيمه شـدگان تنهـا از    بيمه

، بيمه شوندگان قبلاً براي به ديگر سخن. طريق انعقاد قرارداد بيمة گروهي نباشد

اشخاصـي كـه بيمـه    . هدفي به غير از انعقاد قـرارداد بيمـه متكشـل شـده باشـند     

شوندگان را تشكيل مي دهند بايد كليـة افـراد سـازمان باشـند يـا طبقـة و گـروه        

خاصي از افراد سازمان كه براسـاس شـرايط معينـي بـه غيـر از سـن مشـخص        

در ). سابقه خدمت، درآمد، حقـوق وغيـره   مانند طبقه بندي براساس شغل،(شوند 

. درصد افراد سـازمان يـا طبقـة خاصـي بيمـه شـوند       75اين صورت بايد حداقل 

گـر   حتـي المقـدور تأمينهـاي بيمـه    . نفر كمتر باشـد  25تعداد بيمه شدگان نبايد از 

براي بيمه شدگان از نظر مبلغ، يا مقطوع باشد يا بر مبناي مزد يـا حقـوق تعيـين    

سـرمايه و تأمينهـاي ديگـر در قـرارداد گروهـي بـه ميـل و         يچ مـورد، در ه. شود

  .دلخواه فردي بيمه شدگان تعين نمي گردد

  :انواع قراردادهاي گروهي از نظر بيمه شدگان 

  قراردادهاي گروهي با ذكر نام بيمه شدگان -1



 

  

٤٣٩

  قراردادهاي گروهي بدون ذكر نام بيمه شدگان -2

  قراردادهاي گروهي متحرك -3

در قراردادهاي گروهي با ذكر نام بيمه شـدگان، ورود و خـروج افـراد بايـد     ) الف

گر برسد تا با تعيـين حـق بيمـه طـي الحاقيـه ايـن        در مدت پنج روز به اطلاع بيمه

  .تغييرات انجام شود

در قراردادهاي گروهي بدون ذكر نام بيمه شدگان، فقط كل حقـوق پرداختـي   ) ب

  .گر مي رسد ماهانه يا ساليانه به اطلاع بيمه

در قراردادهــاي گروهــي متحــرك، تعــداد واقعــي بيمــه شــدگان و دســتمزد   ) پ

گر نمي رسد زيرا پيوسته شمار افـراد و دسـتمزد    پرداختي به آنان به اطلاع بيمه

در اين نوع قرارداد، فقط تعداد متوسط افرادي كه هميشه در . آنان در تغيير است

ملاك بيمه، دفاتر يا اسناد . ذكر مي شود گذار هستند با سرماية معين خدمت بيمه

  .پرداخت دستمزد است

  گر قرارداد بيمه هاي گروهي از لحاظ تعهدات بيمه

  قراردادهاي گروهي با سرماية ثابت و يكنواخت -1

  قراردادهاي گروهي با سرماية ثابت و متفاوت -2

فـرد  قراردادهاي گروهي با سرمايه اي كه ضريبي از حقوق يـا دسـتمزد هـر     -3

  .است



 

  

٤٤٠

  گذار در قرارداد بيمه هاي گروهي با نام وظايف بيمه

روز  14گـر ظـرف    در اين خصوص، بيمـه : روز  5اعلام تغييرات خطر ظرف  -1

گذار ميتواند بميه شـده رااز فهرسـت خـارج و     پس از دريافت نامة سفارشي بيمه

باشـد و   گـر نرسـيده   اگر تغييرات به اطلاع بيمه. حق بيمة مربوط را برگشت دهد

گـر   حادثه اتفاق بيفتد، از آنجا كه مورد تشـديد خطـر محسـوب مـي شـود، بيمـه      

  .ميتواند از پرداخت خسارت خودداري كند يا آن را كاهش دهد

ورود كارمندان جديد و ترك كارمندان سابق بايد :اعلام تغييرات بيمه شدگان  -2

  .گر برسد به اطلاع بيمه

ق بيمه شدگان است كه بايد قبـل از كسـورات   حق بيمه ضريبي از حقو: حق بيمه 

كسـر و پرداخـت   ) مثل ماليات، حق بيمة بهداشت و درمان، بازنشتگي و جـز آن (

گذار مبلغي به عنـوان علـي    حق بيمه اگر قابل محاسبة دقيق نباشد بايد بيمه. شود

  .گر بسپارد كه در پايان حق بيمه قطعي تعيين و تعديل شود الحساب نزد بيمه

  گذار در قرارداد بيمه هاي گروهي بي نام بيمه وظايف

گر بپـردازد   گذار موظف است كه حق بيمه بر مبناي حقوق را تعيين و به بيمه بيمه

و در اين زمينه دفاتر حسابداري و فهرستهاي مخصوص پرداخت حقوق و فـوق  

 گـر  در غير اينصورت بيمـه . گر قرار دهد العاده را در صورت نياز در اختيار بيمه

روزه ميتوانـد قــرارداد را فسـخ كنــد و بقيـة حــق بيمـة مــدت      14پـس از اخطــار  



 

  

٤٤١

مطالـب خـلاف    در صورتي كه در موقـع بازديـد دفـاتر،   . باقيمانده را مسترد دارد

گر ميتوانـد قـرارداد    واقع و اطلاعات نادرست ناشي از سوء نيت كشف شود بيمه

  .را باطل اعلام كند و حق بيمة باقيمانده را پس ندهد

  گذار در قرارداد بيمه هاي گروهي متحرك وظايف بيمه

گذار بايد در آخر هر هفته يا هـر مـاه صـورت     در بيمه هاي گروهي متحرك، بيمه

مشخصات كامل افرادي را كه در آن ماه در خدمت او بوده اند، با محاسـبة حـق   

يمـة  گـر بـا صـدور الحاقيـه ، حـق ب      گر ارسال دارد تا بيمه بيمة مربوط براي بيمه

  .قطعي را محاسبه كند



 

  

٤٤٢

  

  

  

  

  

  ومبخش س

  بيمه عمر



 

  

٤٤٣

از نظر حقـوقي،  . بيمه عمر يكي از رشته هاي بسيار مهم بيمه هاي اشخاص است

گـر در مقابـل دريافـت حـق بيمـه       بيمه عمر قراردادي است كه به موجب آن بيمـه 

متعهد ميشود كه در صورت فوت بيمه شده يا زنـده مانـدن او در زمـان معينـي     

گذار يا شخص ثالث تعيين شـده از طـرف او    به بيمه) سرمايه يا مستمري(ي مبلغ

اي است كه تعهـدات مربـوط بـه      بيمه عمر نوعي عمليات بيمه از نظر فني،. بپردازد

  .آن تابع طول عمر انسان است



 

  

٤٤٤

  ويژگيها

  :بيمه عمر، ويژگيهايي دارد به شرح زير 

  : تأمين آتيه مي كند  -1

  در مقابل نتايج ناشي از فوت رئيس خانواده حمايت خانواده) الف

در . گذار تمايل داشـته باشـد   ايجاد سرمايه يا مستمري براي هر سني كه بيمه) ب

گـذار بـرآورد    سرمايه يا مستمري براساس خسارت احتمـالي بيمـه   هر دو مورد،

نميشود بلكه با توجه به وضع اجتماعي و قدرت پرداخت حق بيمه و منابع درآمد 

  .گذار تعيين ميگردد بيمه

  :داراي جنبه هاي بيمه و پس انداز است -2

تـأمين سـرمايه اي بـراي     گذار از انعقـاد قـرارداد بيمـة عمـر،     چنانچه منظور بيمه

گـر صـرفاً    خانواده يا شخص ثالث در صورت فوت بيمه شده باشد، عمليات بيمه

و اعـداد بـزرگ    اي خواهد بود، زيرا خطر موضوع بيمه تابع قانون احتمالات بيمه

  .است

گـذار بـه تـأمين سـرمايه يـا مسـتمري بـراي دوران پيـري و          در صورتيكه بيمـه 

از ايـن  . بازنشستگي خود تمايل داشته باشد، عمليات، بيشتر جنبة پس انـداز دارد 

  :بحث دو نتيجه حاصل ميشود



 

  

٤٤٥

پرداخت حق بيمه در بيمه هاي عمـر اجبـاري نيسـت زيـرا عمـل پـس انـداز        ) الف

  .استاختياري 

گران براي اينكه قادر به پرداخـت سـرمايه هـا و مسـتمريهاي كلانـي در       بيمه) ب

اين ذخيره ها را ذخيـرة  . ناچارند ذخاير معتنابهي نگهداري كنند آينده دور باشند،

  .رياضي مي گويند

  .يكي از علمي ترين شاخه هاي بيمه است -3

بـه همـين دليـل،    . يماين موضـوع را ميتـوانيم بـا مطالعـة فنـي بيمـه عمـر دريـاب        

  .بيمه عمر نيستند 1شركتهاي بيمة عمر بي نياز از خدمات رياضيدانان 

  :جبران خسارت نيست منظور نهايي، -4

گر متعهد است در قبال دريافت حق بيمه و در صورت وقـوع   در اين بيمه ها، بيمه

،  حادثـه  مانند زندگي، مـرگ،  اي كه به شخص بيمه شده وابسته است، واقعه(خطر 

مبلغـي پرداخـت كنـد كـه منظـور نهـايي آن جبـران        ) نقص عضو، ازدواج بيماري،

) به ويژه در انواع معيني مثل بيمه عمر، پس انداز يا بيمـة ازدواج (خسارت نيست 

  .بلكه تأمين آينده است

 
1 - actuary 



 

  

٤٤٦

  انواع بيمه هاي عمر

  :هاي عمر به چهار گروه تقسيم ميشوند  بيمه

  يمه شدهبيمه هاي عمر در صورت حيات ب -1

بيمه سرمايه به شرط حيات با برگشت حق بيمه يا بدون برگشت حق بيمـه  ) الف

اي است كـه بـه موجـب آن     قرارداد بيمه) : با حق بيمة واحد يا حق بيمة اقساطي(

گر تعهد مي كند كه در مقابل دريافت حق بيمه، سرماية ثابتي را در انقضـاي   بيمه

در صورت فوت . آن تاريخ پرداخت كند مدت بيمه و به شرط حيات بيمه شده در

نـوع ديگـري از ايـن    (گر تعهدي ندارد  بيمه شده قبل از انقضاي مدت مزبور، بيمه

بيمه با شرط استرداد حق بيمه در صورت فوت بيمه شده در طول مدت قـرارداد  

  ).است كه نرخ آن گرانتر از نرخ معمول است

بـه موجـب   : تمري فـوري موقـت   مستمري فوري مادام العمر و بيمة مس  بيمة) ب

گر متعهد ميشود كه در آخر هر سال يا هر شش ماه يا هر سه مـاه   قرارداد، بيمه

وجـه معينـي در صـورت حيـات بيمـه      ) انعقاد قرارداد بيمه(از تاريخ شروع بيمه 

اگـر  . اين نوع بيمه به صورت واحد و يكجا دريافت ميگردد حق بيمه. شده بپردازد

محدود باشد آن را بيمة مستمري موقت و اگر براي تمام  مدت پرداخت مستمري

  .عمر باشد بيمة مستمري مادام العمر مي نامند



 

  

٤٤٧

ممكن است تاريخ پرداخت مسـتمري چنـد سـال    : بيمة مستمري بازنشستگي ) پ

يا بيمـة  (در اين صورت آن را بيمة مستمري تأخيري . بعد از انعقاد قرارداد باشد

  .نامند مي) بازنشستگي

حق بيمة اين نوع بيمه به صورت يكجـا پرداخـت نشـود در مـدت تـأخير بـه        اگر

در . قابـل پرداخـت اسـت   ) ماهانه، سه ماه، شش ماهه و ساليانه (صورت اقساط 

پرداخـت  . حقيقت انـواع بيمـه هـاي بازنشسـتگي شـكلي از ايـن نـوع بيمـه اسـت         

رت در صـو . مستمري ممكن است مشروط به زنده ماندن يك يا چنـد نفـر باشـد   

اخير مستمري تا زنده بودن آخرين فرد پرداخت ميشود يا اينكه با فوت هـر نفـر   

پرداخـت   در بيمـة مسـتمري دونفـره،   . گـر كـاهش مـي يابـد     ميزان پرداختي بيمـه 

هر كدام زودتـر فـوت كـرد، مسـتمري بـه      (مستمري تا فوت نفر ديگر ادامه دارد 

  ).ديگري پرداخت ميشود

  بيمه شده بيمه هاي عمر در صورت فوت -2

اي است كه بـه   قرارداد بيمه: بيمه عمر زماني يا بيمة خطر فوت سادة زماني) الف

بـه  (گـذار   گر تعهد مي كند كه در مقابل دريافت حـق بيمـه از بيمـه    موجب آن بيمه

سرماية مندرج در بيمـه نامـه را فقـط در صـورت فـوت      ) صورت واحد يا اقساط

چنانچه بيمه شده . استفاده كننده بپردازدبيمه شده قبل از انقضاي مدت معين به 

نـوعي ديگـر از   . گر هيچ گونه تعهدي نـدارد  در پايان مدت مزبور زنده باشد بيمه



 

  

٤٤٨

اين بيمه با شرط استرداد حـق بيمـه در صـورت حيـات بيمـه شـده در انقضـاي        

در اين بيمه اگر بيمـه  . قرارداد وجود دارد كه نرخ آن گرانتر از نرخ معمولي است

گـذار بـدون    طول مدت قرارداد فوت نكند، حق بيمه هاي دريافتي از بيمـه  شده در

  .بهره به او مسترد مي شود

  :خصوصيات بيمه عمر زماني 

  .ارزانترين نرخ حق بيمه را دارد بيمه عمر زماني، -1

  .مورد علاقة افرادي است كه به فكر تأمين آينده عزيران خود هستند -2

اي اسـت كـه بـه موجـب آن      قرارداد بيمـه ) : يكنفره(بيمة تمام عمر خطر فوت ) ب

) به صورت واحد يـا اقسـاط  (گر متعهد ميشود كه در مقابل دريافت حق بيمه  بيمه

سرماية مندرج در بيمه نامه را در صـورت فـوت بيمـه شـده بـه اسـتفاده كننـده        

اي اسـت كـه بيمـه     مقصود از بيمة تمام عمر، خطـر فـوت دو نفـرة بيمـه    . بپردازد

گر متعهد است كه سرماية بيمه را در  در اين بيمه، بيمه. آن دو نفر هستند شدگان

در بيمه هاي عمـر زمـاني يكنفـره يـا دو     . صورت فوت هر يك به ديگري بپردازد

) نه براي تمـام عمـر بيمـه شـده    (نفره، وقتي مدت پرداخت حق بيمه محدود باشد 

آن را بـه نـوع ديگـري     گذار ميتواند پس از پرداخت آخرين قسط، حـق بيمـة   بيمه

  .تبديل يا اينكه تقاضاي بازخريد آن را بكند
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  :خصوصيات بيمة تمام عمر خطر فوت 

مانند بيمة عمر زماني، فقط خطر فوت بيمه شده است با اين تفاوت كه در هـر   -1

  .زمان بيمه شده فوت كند سرمايه پرداخت مي شود

پـس از پرداخـت آخـرين    در صورتي كه مدت پرداخت حق بيمه محدود باشد  -2

  .قسط يا زمانهاي بعد از آن، قابل بازخريد يا تبديل به بيمة ديگري است

اي اسـت كـه بـه موجـب آن      قـرارداد بيمـه  : بيمة تمام عمر تأخيري خطر فوت) پ

كـه در ايـن مـدت    (گر تعهد مي كند پس از انقضاي مدت معين در بيمـه نامـه    بيمه

هر زمان كه بيمه شـده فـوت كنـد    ) ي شود گذار پرداخت م حق بيمه از طرف بيمه

سرماية مندرج در بيمه نام را به استفاده كننده بپردازد و چنانچه فوت بيمه شـده  

چـون تـاريخ اعتبـار بيمـه پـس از      . گر تعهدي ندارد ظرف مدت مذكور باشد بيمه

گذشت مدت پرداخت حق بيمه شروع ميشود، به همين دليل اين بيمه را بيمة تمام 

  .خيري مي نامندعمر تأ

  :خصوصيات بيمة تمام عمر تأخيري 

اين بيمه بيشتر به منظور تكميل نوعي بيمة عمر زماني است كه در انقضاي مدت 

تجديـد بيمـه ممكـن اسـت      آن با توجه به وضع مالي، جسماني و سن بيمه شـده، 

چنانچه افراد مؤسسه هاي مختلف كه به موجب قراردادهاي دسـته  . ميسر نباشد

بيمـه خطـر فـوت زمـاني     ) سـالگي  65-60تـا  (فقط در طول مـدت خـدمت   جمعي 
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هستند و پس از بازنشسته شدن، بيمة آنان تمامي ميشـود بـراي اينكـه در دورة    

بازنشستگي نيز از تأمين بيمه برخوردار باشند، از اين بيمه خريداري مي كننـد و  

ــد     ــي پردازن ــودن م ــاغل ب ــة آن را در دورة ش ــق بيم ــام  . ح ــه تم ــر در بيم عم

بـه  . معاينه پزشكي وجود ندارد زيرا نوعي بيمـه بـه شـرط حيـات اسـت      تأخيري،

همين سبب در انقضاي مدت پرداخت، حق بيمه قابـل بازخريـد اسـت و از آن بـه     

بعد تا هنگامي كه بيمه شده زنده است حـق بيمـه نمـي پـردازد ولـي در صـورت       

افـزون بـر   . خت مي شودفوت، سرمايه به بازماندگان يا استفاده كنندگان او پردا

گذار ميتوانـد آن را بـه سـاير انـواع      اين، در انقضاي مدت پرداخت حق بيمه، بيمه

  .بيمه ها تبديل كند

  بيمه هاي مختلط عمر -3

در ايـن بيمـه، سـرماية بيمـه در     : بيمة مختلط پس انداز يك نفره و دو نفره ) الف

ت حيـات او در  صورت فوت بيمه شده در طول مدت بيمـه و همچنـين در صـور   

  .انقضاي مدت بيمه قابل پرداخت است

سـرمايه بيمـه در   : بيمة مـدت ثابـت بـا پرداخـت سـرمايه در انقضـاي مـدت       ) ب

انقضاي مدت مندرج در بيمه نامه به استفاده كننده پرداخت مي شود، خواه بيمـه  

گـذار قبـل    چنانچه بيمـه . گذار است در حيات باشد يا نه شده كه در عين حال بيمه
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گـر مطالبـة    بيمـه (ز انقضاي مدت بيمه فوت كند، پرداخت حق بيمه قطع مي شود ا

  ).حق بيمه نمي كند

  بيمه سرماية فرزندان -4

مانند بيمة مـدت، ثابـت اسـت و سـرمايه در انقضـاي مـدت، پرداخـت مـي شـود          

مشروط بر اينكه يكي از افراد اسـتفاده كننـده كـه در زيـر نـام بـرده ميشـود در        

  :حيات باشد

  .فرزندي كه در قرارداد تعيين شده است -1

برادران و خواهران اين فرزند كه در طول مدت قرارداد زنده هستند يا متولـد   -2

  .خواهند شد

كـه معمـولاً پـدر    ) پرداخت كننده حق بيمـه (گذار  در صورتي كه افراد فوق و بيمه

بهـره  است، قبل از انقضاي مدت بيمه فوت كنند، حق بيمـه هـاي پرداختـي بـدون     

گذار در حيات باشد ميتواند تقاضـاي   با وجود اين اگر فقط بيمه. مسترد مي شود

  .تغيير استفاده كننده را بنمايد
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  تركيبهاي متعددي از انواع بيمه هاي عمر

عناصر اصلي بيمه هاي عمر را تشـكيل مـي    بيمه هاي چهارگانه اي كه نام برديم،

جود دارد كـه در زيـر بـه تعـدادي از آنهـا      دهند، ولي تركيبهاي متعددي از آنها و

  .اشاره ميشود

يا بيمة خطر فوت تمام عمر يـا   اين بيمه،: بيمة عمر دو نفره يا بيمة عمر متقابل -1

سرماية بيمه عمر به يكـي از ايـن دو   . بيمة زماني است كه بيمه شدة آن دو نفرند

اين بيمـه  . مي شودنفر كه بعد از ديگري در طول قرارداد در حيات باشد پرداخت 

بيشتر به درد زن و شوهر مي خورد زيرا هدف از آن تأمين زندگي يكي از بيمـه  

حق بيمة اين نوع بيمـه براسـاس سـن متوسـط     . شدگان بعد از فوت ديگري است

  .دو نفر تعيين مي شود

گـر   بـه موجـب ايـن قـرارداد، بيمـه     : بيمة تمام عمر به نفع استفاده كنندة معين -2

د كه سرماية بيمه را در صورت فـوت بيمـه شـده بـه اسـتفاده كننـدة       كن تعهد مي

. بخصوصي بپردازد مشروط براينكه استفاده كننده بعد از بيمه شده زنـده باشـد  

گر در صورتي متعهد است  بديهي است كه چنين تعهدي مشروط است، يعني بيمه

فاده كننـده  زنده مانـدن اسـت  (كه استفاده كننده پس از مرگ بيمه شده زنده باشد 

متقابلاً، فوت اسـتفاده كننـده   ) . گر است شرط ايفاي تعهدات بيمه بعد از بيمه شده،

گـر تنهـا از ايفـاي تعهـدات      قبل از بيمه شده موجب انفساخ عقد بيمه است و بيمـه 
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نـرخ  . خود معاف مي شود بلكه حق بيمه هاي دريافتي نيز برگشـت پـذير نيسـت   

پس هر اندازه بيمه . ه شده و استفاده كننده استاي تابعي از سنين بيم چنين بيمه

زيـرا  (شده از استفاده كننده جوانتر باشد حق بيمه به همان نسـبت نـازلتر اسـت    

  ).شود احتمال زنده ماندن استفاده كننده بعد از بيمه شده ضعيفتر مي

در بيمـة مسـتمري بـه نفـع      ) :موقت يـا تمـام عمـر   (بيمة مستمري بازماندگان  -3

گر تعهـد مـي كنـد كـه در صـورت فـوت بيمـه شـده          ه يا بازماندگان، بيمهبازماند

مستمري را به طور موقت يا تمام عمر در وجه استفاده كننده يا استفاده كنندگان 

در هر حال به محض فوت استفاده كننـده، پرداخـت مسـتمري قطـع     . پرداخت كند

ود پس از فوت شكل ديگري از اين بيمه وجود دارد كه در آن شرط ميش. ميشود

مستمري به اسـتفاده كننـده   ) يك ، دو يا سه سال(بيمه شده و گذشتن مدت معين

  ).بيمه تأخيري مستمري بازماندگان(پرداخت شود 

بيمة مختلط دريافت دو برابـر سـرماية فـوت در صـورت حيـات يـا دريافـت         -4

و نوعي بيمه مختلط پس از انداز است كه سرمايه به شرط حيـات آن د : مستمري

در اين بيمه اگر بيمـه شـده در طـول مـدت     . برابر سرمايه در صورت فوت است

سرماية فوت او به استفاده كننده پرداخت مي شـود و چنانچـه     قرارداد فوت كند،

  :در انقضاي مدت در حيات باشد، چهار انتخاب در مقابل او وجود دارد
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خـود يـا اسـتفاده    (كنـد  گذار دريافـت   دو برابر سرماية فوت را يكجا از بيمه) الف

  ).كننده

يك برابر سرمايه را دريافت و بدون گذراندن آزمايش و معاينه هاي پزشـكي  ) ب

  .و پرداخت حق بيمه براي مبلغ زيادتري بيمة تمام عمر خطر فوت باشد

بيمه باشـد و بـه جـاي دريافـت     » ب«در مقابل خطر فوت با همان شرايط بند ) پ

  .دريافت كندسرمايه، مستمري مادام العمر 

مـادام العمـر مسـتمري بيشـتري     » ب«به جاي دريافت سرمايه مذكور در بند ) ت

  .دريافت كند

اين بيمه بيشتر مـورد تقاضـاي كسـاني اسـت كـه ميخواهنـد افـزون بـر تـأمين          

بازماندگان خود پس از فوت، در صورت حيات نيز، ايـام پيـري و از كارافتـادگي    

بيمة اين بيمه، بسيار گرانتر از حق بيمة عمر  بديهي است حق. خود را تأمين كنند

  .مختلط پس انداز معمولي خواهد بود

گر تعهـد مـي كنـد     بيمه عمري است كه به موجب آن بيمه: بيمة عمر خانوادگي -5

در ايـن بيمـه،   (كه در رأس مدت معيني، سرمايه اي بـه اسـتفاده كننـده بپـردازد     

فراد تحت تكفل او يـا همسـر يـا فرزنـدان     گذار پدر خانواده و استفاده كننده ا بيمه

گذار قبل از انقضاي مدت مزبور فوت كنـد، عـلاوه    چنانچه بيمه). وي خواهند بود

 10بر قطع پرداخت حق بيمه، مستمري ساليانه اي هم تا انقضاي مدت بيمه مـثلا  
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اين نوع بيمه، تركيبي از . درصد سرمايه در وجه استفاده كننده پرداخت مي شود

  .مدت ثابت و بيمة مستمري موقت به شرط فوت استبيمة 

در اين بيمـه ، سـرماية خطـر فـوت همـه      : بيمه هاي عمر با سرماية صعودي  -6

ساله با توجه به موقعيت اقتصادي و مسئوليتهاي بيمه شـده كـه پيوسـته رو بـه     

  .افزايش خواهد بود به نسبت تصاعد عددي افزايش خواهد يافت

در اين بيمه كه : سرماية نزولي يا بيمة عمر مانده بدهكار بيمة موقت زماني با -7

حق بيمه آن نازلترين حق بيمه هاست، سرماية خطر فوت سال به سال تنزل مـي  

اين نـوع بيمـه بيشـتر    . يابد بطوريكه در سال آخر قرارداد بسيار ناچيز مي شود

ت وام، باب طبع وام گيرندگان است كه تمايل دارند در صورت فوت آنـان در مـد  

نـام ديگـر آن، بيمـة مانـده     . وارثان متعهد پرداخت اقسـاط باقيمانـدة وام نباشـند   

بــدهكار اســت كــه بيشــتر وام دهنــدگان متقاضــي آن هســتند و مؤسســه هــاي  

  .كنند اعتباري، وام گيرندگان را ملزم به دريافت آن مي



 

  

٤٥٦

  

  

  

  

  

  

  

  ضميمه



 

  

٤٥٧

  1316مصوب سال   متن كامل قانون بيمه،

  معاملات بيمه 

بيمه عقدي اسـت كـه بـه موجـب آن يـك طـرف تعهـد مـي كنـد در ازاء           -1ماده 

پرداخت وجه يا وجوهي از طرف ديگر در صورت وقوع يا بروز حادثه خسـارت  

  .وارده بر او را جبران نموده يا وجه معيني بپردازد

گـر مـي    گـذار بـه بيمـه    گذار وجهي را كه بيمه گر طرف تعهد را بيمه متعهد را بيمه

  .د حق بيمه و آنچه را كه بيمه مي شود موضوع بيمه نامندپرداز

عقد بيمه و شرايط آن بايد به موجـب سـند كتبـي باشـد و سـند مزبـور        -2ماده 

  .موسوم به بيمه نامه خواهد بود

  .در بيمه نامه بايد امور ذيل به طور صريح قيد شود -3ماده 

  تاريخ انعقاد قرارداد -1

  گذار گر و بيمه اسم بيمه -2

  موضوع بيمه -3

  .حادثه يا خطري كه عقد بيمه به مناسب آن به عمل آمده است -4

  ابتدا و انتهاي بيمه -5

  حق بيمه -6

  گر در صورت وقوع حادثه ميزان تعهد بيمه -7



 

  

٤٥٨

موضوع بيمه ممكن است مال باشد اعم از عين يا منفعت يا هر حق مالي  -4ماده 

گذار نسبت به بقاي آنچـه بيمـه    ه بيمهيا هر نوع مسئوليت حقوقي مشروط بر اينك

مي دهد ذي نفع باشد و همچنين ممكن است بيمه براي حادثه يا خطري باشد كـه  

  .گردد گذار متضرر مي از وقوع آن بيمه

گذار ممكن است اصيل باشد يا به يكي ازعنـاوين قـانوني نماينـدگي     بيمه -5ماده 

حفـظ آن را از طـرف   صاحب مال يـا شخصـي ذي نفـع را داشـته يـا مسـئوليت       

  .صاحب مال داشته باشد

هر كس بيمه مي دهد بيمه متعلق به خود اوست مگر آنكه در بيمـه نامـه    -6ماده 

تصريح شده باشد كه مربوط به ديگري است لـيكن در بيمـه حمـل و نقـل ممكـن      

  .تنظيم شود) به نام حامل(است بيمه نامه بدون ذكر اسم 

ا كه نزد او وثيقه يا رهن است بيمه دهـد در ايـن   طلبكار مي تواند مالي ر -7ماده 

گـر بايـد    صورت هرگاه حادثه اي نسبت به مال مزبور رخ دهد خساراتي كه بيمه

گذار در تـاريخ وقـوع حادثـه طلبكـار اسـت بـه        بپردازد تا ميزان آنچه را كه بيمه

  .شخص او و بقيه به صاحب مال تعلق خواهد گرفت

ه شده باشد در مدتي كه بيمه باقي است نميتـوان  در صورتيكه مالي بيم -8ماده 

  .همان مال را به نفع همان شخص و از همان خطر مجدداً بيمه نمود



 

  

٤٥٩

در صورتي كه مالي به كمتر از قيمت بيمه شده باشد نسبت به بقيه مـي   -9ماده 

گران به نسبت مبلغي از مـال   توان آن را بيمه نمود در اين صورت هر يك از بيمه

  .كرده است مسئول خواهد بودكه بيمه 

گـر   در صورتي كه مال به كمتر از قيمت واقعي بيمـه شـده باشـد بيمـه     -10ماده 

فقط به تناسب مبلغي كه بيمه كرده است با قيمـت واقعـي مـال مسـئول خسـارت      

  .خواهد بود

  فسخ وبطلان

 گذار يا نماينده او با قصد تقلـب مـالي را اضـافه بـر قيمـت      چنانچه بيمه -11ماده 

عادله در موقع عقد قرارداد بيمه داده باشد عقد بيمه باطـل و حـق بيمـه دريـافتي     

  .قابل استرداد نيست

گذار عمداً از اظهار مطالبي خودداري كند يا عمـداً اظهـارات    هر گاه بيمه -12ماده 

كاذبه بنمايد و مطالب اظهار نشده يا اظهارات كاذبه طوري باشـد موضـوع خطـر    

گر بكاهد عقـد بيمـه باطـل خواهـد بـود       از اهميت آن در نظر بيمهرا تغيير داده يا 

در ايـن صـورت نـه    . حتي اگر مراتب مذكور تأثيري در وقوع حادثه نداشته باشد

گـر حـق    گذار پرداخته است قابل استرداد نيسـت بلكـه بيمـه    فقط وجوهي كه بيمه

  .گذار مطالبه كند دارد اقساط بيمه را كه تا آن تاريخ عقب افتاده است نيز از بيمه



 

  

٤٦٠

اگر خودداري از اظهار مطالبي يا اظهـارات خـلاف واقـع از روي عمـد      -13ماده 

نباشد عقد بيمه باطل نمي شود در اين صورت هرگاه مطلب اظهار نشده يا اظهار 

گر حق دارد يا اضـافه حـق بيمـه     خلاف واقع قبل از وقوع حادثه معلوم شود بيمه

ت او دريافت داشـته قـرارداد را ابقـاء كنـد و يـا      گذار در صورت رضاي را از بيمه

گـر بايـد مراتـب را بـه موجـب       قرارداد بيمه را فسخ كند در صـورت فسـخ بيمـه   

گـذار اطـلاع دهـد اثـر فسـخ ده روز       اظهارنامه يا نامه سفارشي دو قبضه به بيمه

گر بايد اضـافه حـق بيمـه     گذار شروع مي شود و بيمه پس از ابلاغ مراتب به بيمه

  .گذار مسترد دارد افتي تا تاريخ فسخ را به بيمهدري

در صورتي كه مطلب اظهار خلاف واقع بعد از وقوع حادثه معلوم شود خسـارت  

به نسبت وجه بيمه پرداختي و وجهي كه بايستي در صورت اظهار خطر به طـور  

  .كامل و واقع پرداخته شده يا تقليل خواهد يافت

گـذار يـا نماينـدگان او     اشيه از تقصـير بيمـه  گر مسئول خسارات ن بيمه -14ماده 

  . نخواهد بود

گذار بايد براي جلوگيري از خسارت مراقبتي كه عادتاً هـر كـس از    بيمه -15ماده 

نمايد نسبت به موضوع بيمه نيز بنمايد و در صـورت نزديـك شـدن     مال خود مي

سـارت  حادثه يا وقوع آن اقداماتي را كه براي جلـوگيري از سـرايت و توسـعه خ   

اولين زمان امكان و منتهي در ظرف پـنج روز از تـاريخ   . لازم است به عمل آورد



 

  

٤٦١

گر مسئول نخواهد بـود   گر را مطلع سازد والا بيمه اطلاع خود از وقوع حادثه بيمه

گذار ثابت كند كه به واسطه حوادثي كـه خـارج از اختيـار او بـوده      مگر آنكه بيمه

  .براي او مقدور نبوده است گر در مدت مقرر است اطلاع به بيمه

گذار براي جلوگيري از توسعه خسارت مي نمايد بر فـرض كـه    مخارجي كه بيمه

گر خواهـد بـود ولـي هـر گـاه بـين طـرفين در         منتج به نتيجه نشود به عهده بيمه

موضوع لزوم مخارج مزبوره يا تناسب آن با موضوع بيمه اختلافي ايجـاد شـود   

  .رجوع مي شودحل اختلاف به حكم يا محكمه 

گذار در نتيجه عمل خود خطري را كه به مناسبت آن بيمـه   هر گاه بيمه -16ماده 

منعقد شده است تشديد كند يا يكي از كيفيـات يـا وضـعيت موضـوع بيمـه را بـه       

گـر   طوري تغيير دهد كه اگر وضعيت مزبـور قبـل از قـرارداد موجـب بـود بيمـه      

گـر   ر در قرارداد نمي گشت بايـد بيمـه  حاضر براي انعقاد قرارداد يا شرايط مذكو

اگر تشديد خطر يا تغييـر وضـعيت موضـوع     –را بلافاصله از آن مستحضر كند 

گذار نباشد مشاراليه بايد مراتـب را در ظـرف ده روز از    بيمه در نتيجه عمل بيمه

  .گر اعلام كند تاريخ اطلاع خود رسماً به بيمه

دارد اضافه حق بيمه را معين نمـوده  گر حق  در هر دو مورد مذكور در فوق بيمه

گذار حاضر براي قبولي و پرداخـت   گذار پيشنهاد كند در صورتي كه بيمه به بيمه

گـذار   آن نشود قرارداد را فسخ كند و اگر تشديد خطر در نتيجه عمـل خـود بيمـه   



 

  

٤٦٢

باشد خسارات وارده را نيـز از مجـراي محـاكم عمـومي از او مطالبـه كنـد و در       

گر پس از اطلاع تشديد خطر به نحوي از انحـاء رضـايت بـه بقـاء      صورتيكه بيمه

عقد قرارداد داده باشد مثل آنكه اقساطي از وجه بيمه را پس از اطـلاع از مراتـب   

گذار قبول كرده يا خسارت بعد از وقوع حادثه به او پرداخته باشـد ديگـر    از بيمه

يمـه بعـد از اطـلاع از    وصول اقساط حق ب –نميتواند به مراتب مذكور استناد كند 

تشديد خطر يا پرداخت خسارت پس از وقوع حادثه و نحوة آن دليل بر رضـايت  

  .گر به بقاء قرارداد مي باشد بيمه

گذار يا انتقال موضوع بيمه به ديگري اگر ورثه يا  در صورت فوت بيمه -17ماده 

بـوده اسـت در    گذار منتقل اليه كليه تعهداتي را كه به موجب قرارداد به عهده بيمه

گر اجرا كند عقد بيمه به نفع ورثه يا منتقل اليه به اعتبار خود باقي مـي   مقابل بيمه

گر يا ورثه يا منتقل اليـه حـق فسـخ آن را نيـز خواهنـد       ماند معهذا هر يك از بيمه

  .داشت

گر حق دارد در ظرف سه ماه از تاريخي كه منتقل اليه قطعـي موضـوع بيمـه     بيمه

  .بيمه نامه را به نام خود مي نمايد عقد بيمه را فسخ كندتقاضاي تبديل 

در صورت انتقال موضوع بيمه به ديگري ناقل مسئول كليه اقسـاط عقـب افتـاده    

گـر بـه    گر خواهد بود ليكن از تاريخ كه انتقال را بـه بيمـه   وجه بيمه در مقابل بيمه



 

  

٤٦٣

كـه از تـاريخ    موجب نامه سفارشي يا اظهارنامه اطلاع مي دهد نسبت به اقساطي

  .اطلاع به بعد بايد پرداخته شود مسئول نخواهد بود

اگر ورثه يا منتقل اليه متعدد باشند هر يك از آنها نسبت بـه تمـام وجـه بيمـه در     

  .گر مسئول خواهد بود مقابل بيمه

هر گاه معلوم شود خطري كه براي آن بيمه به عمل آمـده قبـل از عقـد     -18ماده 

ه است قرارداد بيمه باطـل و بـي اثـر خواهـد بـود در ايـن       قرارداد واقع شده بود

گذار گرفته باشـد عشـر از مبلـغ مزبـور را بـه       گر وجهي از بيمه صورت اگر بيمه

  .گذار مسترد دارد عنوان مخارج كسر و بقيه را بايد به بيمه



 

  

٤٦٤

  گر مسئوليت بيمه

لافاصـله  گر عبارت است از تفاوت قيمت مال بيمه شده ب مسئوليت بيمه -19ماده 

قبل از وقوع حادثه با قيمت باقيمانده آن بلافاصله بعداز حادثه خسـارت حاصـله   

گـر در   به پول نقد پرداخته خواهد شد مگر اينكه حق تعمير و يا عوض براي بيمـه 

گر ملزم است موضـوع بيمـه    سند بيمه پيش بيني شده باشد در اين صورت بيمه

د تعمير كرده يا عوض را تهيه و تحويـل  را در مدتي كه عرفاً كمتر از آن نمي شو

  .نمايد

  .گر از مبلغ بيمه شده تجاوز نخواهد كرد در هر صورت حداكثر مسئوليت بيمه

گر مسئول خساراتي كه از عيب ذاتي مال ايجاد مـي شـود نيسـت     بيمه -20ماده 

  .مگر آنكه در بيمه نامه شرط خلافي شده باشد

  :گر مسئول آن است عبارتست از  يمهخسارات وارده از حريق كه ب -21ماده 

خسارت وارده به موضوعبيمه از حريق اگر چـه حريـق در نزدكـي آن واقـع      -1

  .شده باشد

هر خسارت يا تنزل قيمت وارده به اموال از آب يا هر وسيله ديگري كه بـراي   -2

  .خوش كردن آتش بكار برده شده است

  ن آن از حريقتلف شدن يا معيوب شدن مال در موقع نجات داد -3



 

  

٤٦٥

خسارت وارده به اموال بيمه شده در نتيجـه خـراب كـردن كلـي يـاجزئي بنـا        -4

  براي جلوگيري از سرايت يا توسعه حريق

  :در بيمه هاي ذيل خسارت به اين طريق حساب ميشود -22ماده 

  در بيمه حمل ونقل قيمت مال در مقصد -1

در صورت پيشرفت امـر   در بيمه منافعي كه متوقف بر امري است منافعي كه -2

  .شد گذار مي عايد بيمه

. در بيمه محصول زراعتي قيمت آن در سر خرمن و موقع برداشت محصـول  -3

براي تعيين ميزان واقعي خسارت مخارج و حق الزحمه كه در صورت عدم وقوع 

گرفت از اصل قيمت كسـر خواهـد شـد و در هـر صـورت       حادثه به مال تعلق مي

  .معينه در بيمه نامه تجاوز نخواهد كرد ميزان خسارت از قيمت

در بيمه عمر يا نقص يا شكستن عضوي از اعضاي بدن مبلغ پرداختـي   -23ماده 

بعد از مرگ يا نقصان عضو بايد به طور قطـع در موقـع عقـد بيمـه بـين طـرفين       

  .معين شود

بيمه عمر يا بيمه نقصان يا شكستن عضـو شـخص ديگـري در صـورتي كـه آن      

  .ايت خود را كتباً نداده باشد باطل استشخص قبلاً رض

  .گذار اهليت قانوني نداشته باشد رضايت ولي يا قيم او شرط است هرگاه بيمه



 

  

٤٦٦

اگر بيمه راجع به عمر يا نقص يا شكستن عضو بدن جماعتي به طور كلـي باشـد   

ميزان خسارت عبارت از مبلغي خواهد بود كـه مطـابق تعرفـه قـبلاً بـين طـرفين       

  .معين مي شود

وجه بيمه عمر كه بايـد بعـد از فـوت پرداختـه شـود بـه ورثـه قـانوني          -24ماده 

متوفي پرداخته مي شود مگر اينكه در موقع عقد بيمه يا بعد از آن در سـند بيمـه   

قيد ديگري شده باشد كه در اين صورت وجه بيمه متعلق به كسي خواهد بود كه 

  .در سند بيمه اسم برده شده است

ذار حق دارد ذي نفع در سندبيمه عمـر خـود را تغييـر دهـد مگـر      گ بيمه -25ماده 

آنكه آن را به ديگري انتقال داده و بيمه نامه را هـم بـه منتقـل اليـه تسـليم كـرده       

  .باشد

در تمام مدت اعتبار قرارداد بيمه عمر گـذار حـق دارد وجـه معينـه در      -26ماده 

يد به امضـاي انتقـال دهنـده و    بيمه نامه را به ديگري منتقل نمايد انتقال مزبور با

  .گر برسد بيمه

اثرات قانوني انتقال وجوه بيمه عمر از تاريخ فـوت بيمـه شـده شـروع      -27ماده 

گذار از بابت آن وجهي دريافت كـرده يـا نسـبت بـه آن بـا       مي شود ولي اگر بيمه

  .گر معامله نموده باشد در كمال اعتبار خواهد بود بيمه



 

  

٤٦٧

خسارات ناشيه از جنگ و شـورش نخواهـد بـود مگـر     گر مسئول  بيمه -28ماده 

  .آنكه خلاف آن در بيمه نامه شرط شده باشد

در مورد بيمه مال منقول در صورت وقوع حادثه و پرداخـت خسـارت    -29ماده 

  .گر از هر گونه مسئوليت در مقابل ثالث بري مي شود گذار بيمه به بيمه

ا قبول يا پرداخـت مـي كنـد در    گر در حدودي كه خسارت وارده ر بيمه -30ماده 

گـذار   مقابل اشخاصي كه مسئول وقوع حادثه يا خسارت هستند قـائم مقـام بيمـه   

گذار اقدامي كند كه منـافي بـا عقـد مزبـور باشـد در مقابـل        خواهد بودو اگر بيمه

  .گر مسئول شناخته مي شود بيمه

داد را گـذار حـق فسـخ قـرار     گـر بيمـه   در صورت توقف يا افلاس بيمـه  -31ماده 

  .خواهد داشت

گذاران نسـبت بـه سـاير طلبكـاران      گر بيمه در صورت ورشكستگي بيمه -3ماده 

حق تقدم دارند و بين معاملات مختلف بيمه در درجه اول حق تقـدم بـا معـاملات    

  .بيمه عمر است

گر نسبت به حق بيمه در مقابل هرگونه طلبكاري بر مال بيمه شده  بيمه -33ماده 

  .حتي اگر طلب سايرين به موجب سند رسمي باشدحق تقدم دارد 



 

  

٤٦٨

اگر در يك قرارداد بيمه موضوعات مختلفه بيمه شده باشد در صورت  -34ماده 

گذار نسبت به يكي از آن موضـوعات بطـلان نسـبت بـه      اثبات تقلب از طرف بيمه

  .ساير موضوعات نيز سرايت كرده تمام قرارداد باطل خواهد بود

يـك بيمـه نامـه ذكـر مـي شـود در حكـم يـك قـرارداد           موضوعات مختلفه كه در

  .محسوب است

طرفين مي توانند در قراردادهاي بيمه هر شـرط ديگـري بنماينـد لـيكن      -35ماده 

را نميتوانند تقليل دهند ولـي ممكـن اسـت موعـد را بـه       16موعد مذكور در ماده 

نيز خواهـد  اين قانون شامل قراردادهاي گذشته بيمه . رضايت يكديگر تمديد كنند

  .بود

مرور زمان دعاوي ناشي از بيمه دو سال است و ابتـداي آن از تـاريخ    -36ماده 

وقوع حادثه منشأ دعوي خواهد بود لكن دعاوي كه قبل از اجراي ايـن قـانون در   

  .محاكم طرح شده باشد مشمول اين ماده نخواهد بود

يبهشـت مـاه   اين قانون كه مشتمل بر سي و شش ماده است در جلسـه هفـتم ارد  

  .يكهزار و سيصد و شانزده به تصويب مجلس شوراي ملي رسيد
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