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  وب را بشناسيم

» وب جهـان پهنـا  «تي به كامپيوتر دست نزده باشيد احتمالا بعضـي از امكانـات   اگر ح

(www) وب يك رابط دوست داشتني براي پيدا كردن انواع مختلفـي  . را تجربه كرده ايد

گذارد، از تحقيـق پيرامـون يـك مسـئله علمـي گرفتـه تـا         از اطلاعات در اختيار شما مي

برخلاف پيچيدگي اينترنت، ماهيـت خـود   . دنيا اطلاعاتي درباره سفر به يكي از شهرهاي

  .وب نسبتاً ساده است

وب، كه با يك اتصال اينترنت براي هر كاربري قابل دسترسـي اسـت، حـاوي مقـادير     

تقريباً نامحدودي از متن، صدا، ويدئو و داده هاي ديگري است كه در ميليونهـا كـامپيوتر   

  . در كل دنيا قرار دارد) يا خدمات دهنده(

كه در صـفحات وب بـه صـورت خطـدار يـا تصـوير ديـده         (hyperlink)پيوندها فرا

اين فراپيوندها به مـا امكـان   . شود مثل يك چسب صفحات وب را برهم مي چسبانند مي

مي دهند كه به يك سند، موضوع وب مرتبط دسترسي پيدا كنيد، اين سـند در پنجـره اي   

پـيش از اختـراع وب،   . شـود  ظـاهر مـي   ما) Cilentخدمات گيرنده يا (از برنامه مرورگر 

كاربران كامپيوتر مجبور بودند كه نشاني يك فايل واقع در يك خدمات دهنـده مشـخص   

  .را تايپ كنند يا از فهرستهاي طولاني منوها براي يافتن اطلاعات بهره بگيرند

در اين زمان روشي را بـراي    ”Tim Berners-Lee“. به دنيا آمد 1989وب در مارس 

بـه   1990پيشنهاد كرد كه در سـال   (CERN)» آزمايشگاه اروپايي فيزيكي ذرات«ي اعضا

وب را براي استفاده به طـور   1993سال  در  CERN. مشـهور شـد  » وب جهان پهنا«
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را » موزائيـك «برنامـه  » مارك آندرسـن «در ماههاي اوليه آن سال ، . رايگان آزاد اعلام كرد

  . مرورگر وب گرافيكي بوداين برنامه اولين برنامه . معرفي كرد

  وب، نه اينترنت

امروزه، كاربران كامپيوتر سراسر جهـان بـر اسـتفاده از وب و اطلاعـات گرافيكـي آن      

روي «از اين روي، اكثر رسانه ها، اكثر كاربران، و حتي بسياري از مشـاغل  . گرايش دارند

. كننـد  استفاده مـي به يك معنا » اينترنت«و » وب جهان پهنا«از اصطلاح،  (online)»خطي

و  Telnet ،FTPاما وي فقـط بخشـي از اينترنـت بـزرگ اسـت، چـون اينترنـت شـامل         

  . شود هاي ديگر، و همچنين كابل ها، كامپويترها و سيم هاي خود شبكه نيز مي حوزه

يك قرار داد مخصـوص  . در واقع رابط اينترنت است. وب در بالاي اينترنت قرار دارد

است و اين پروتكل است كـه اسـتفاده از وب را در    (HTTP)روتكل اينترنت قرارداد يا پ

  . كند اينترنت ممكن مي

مهمترين هدف اينترنت آن اسـت كـه كـاربران بتواننـد از اطلاعـات ذخيـره شـده در        

وب يك روش دوست داشتني براي بهره گيـري از  . كامپيوتر يك كاربر ديگر بهره بگيرند

پراكنـده شـده در    (Server)» اي خـدمات دهنـده  كامپيوتره ـ«اطلاعات ذخيـره شـده در   

  . اينترنت است

 Telnet, FTPخدمات دهنده هاي وب از لحاظ فيزيكي شبيه به خدمات دهنده هـاي  

در واقع، بعضي از شركت ها از يك كامپيوتر براي چند . و ساير خدمات دهنده ها هستند
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ف بـين يـك خـدمات دهنـدة     تنها اختلا. پروتكل مبادلة داده هاي مختلف بهره مي گيرند

است كه مي تواند اطلاعات را با يـك برنـاه مرورگـر     HTTPوب در نرم افزار سازگار با 

  .مبادله كند

بـا يكـديگر ارتبـاط     HTTPخدمات دهنده هاي وب و مرورگرهاي وب با استفاده از 

بادلـه  نوشته شده اند، م HTMLكند تا بتوانند داده هاي وب را كه خود به زبان  برقرار مي

اين زبان اكثر اطلاعاتي را كه براي آرايش صفحه، فراپيوندها و متن در يك صـفحه  . كنند

رمــز وب، در فراپيونــدهاي موجــود در دل كــدهاي . وب لازم اســت فــراهم مــي ســازد

HTML است.  

هر كلمه يا تصويري در هـر صـفحه   . بنيان وب بر فلسفه فراپيوندها استوار شده است

يـا   FTPدسترسـي بـه اطلاعـات در    . طه به يك سـند ديگـر باشـد   وب مي تواند يك راب

Telnet يا هر پروتكل مبادلة اطلاعات ديگر اينترنت به اين سادگي نيست .  

  در داخل يك اسم 

، URLصفحه وب يا  (domain name)» اسم قلمرو«برنامه هاي مرورگر با استفاده از 

گاهي در يك نشاني وب . كند مييك سند روي يك خدمات دهنده را رديابي و دستيابي 

هيچ قاعده اي وجود ندارد كه بگويد يك اسم قلمرو وب . شود حذف مي WWWبخش 

مي توانيـد بـه خـدمات    . صرفا نوعي قرارداد است. داشته باشد WWWبايد يك پيشوند 

اما اگر بخواهيد مردم به راحتي نشاني وب شـما را حـدس   . دهنده خود هر اسمي بدهيد
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  . بهره بگيريد WWWاست از پيشوند بزنند بهتر 

دهنـده   معرف اسـم قلمـرو خـدمات    ”microsoft“بخش بعدي مقصد خدمات دهنده 

اسـم قلمـرو    comاسم قلمرو خدمات دهنده است، در حاليكـه   comاست، در حاليكمه 

 .comهمـه خـدمات دهنـده هـا پسـوند      . دهـد  سطح بالا را براي پايگاه وب نمايش مـي 

ــي از آ ــد، بعض ــوند ندارن ــا پس ــي( eduنه ــازمان( org، )آموزش ــي( gov، )س ــا )دولت ، ي

  . پسوندهايي براي كشورهاي خاص دارند

  رديابي منبع

يك خدمات دهنده را پردازش مي كنـد، داده هـا را بـه     URLوقتي برنامه مرورگر ما 

ISP )فرسـتد يـا اگـر از يـك كـامپيوتر يـك شـبكه         ما مي) فراهم كننده خدمات اينترنت

  .مي فرستد DNS (Domain Name Server)مي كنيم به يك استفاده 

آن خـدمات دهنـده را بشناسـد، بـه      IP (International Protocol)نشاني  DNSاگر 

اسـت،   63.70.164.22خدمات دهنـده وب ميكروسـافت شـماره     IPعنوان مثال، شماره 

دارد يـك   IP برنامه مرورگر كه يك نشاني درست. اطلاعات را به مرورگر باز مي گرداند

به خدمات دهنده مرتبط مي فرستد و صفحه وب مـوردنظر را درخواسـت     GETفرمان 

كند و سـند درخواسـتي را    خدمات دهنده وب در ديركتوريهاي خود جستجو مي. كند مي

  . مي يابد و آن را به برنامه مرورگر مي فرستد

انـد شـماره   يـك خـدمات دهنـده وب را نـدارد و نمـي تو      IPنشاني  DNSاما گاهي 
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در اين حالت، برنامه مرورگر ما درخواستهاي براي نشاني . را به مرورگر بدهد IPدرست 

IP  خدمات دهنـده ريشـه    13خدمات دهنده را به هر يك از(root)     كـه در مجمـوع بـه

“The Dot"  مشهورند و در سراسر جهان پراكنده اند، مي فرستد به محض آن كه يكي از

پاسـخ بدهـد، برنامـه مرورگـر مـي توانـد آن        IPه بـه نشـاني   خدمات دهنده هاي ريش ـ

حــاوي بــيش از يــك نــوع  IPاگــر يــك نشــاني . دهنــده خــاص را پيــدا كنــد خــدمات

دهنده اصلي اينترنت يا شبكه آن شركت رهنمودهايي براي كـامپيوتر ميزبـان وب    خدمات

  . كند جرا ميمي پرسد، كه معمولاً كامپيوتري است كه نرم افزار خدما دهنده وب را ا

  مسير خدمات وب

دهنـده وب   با آن كه بسياري از پايگاههاي وب براي ما امكان دسترسي به يك خدمات

را فراهم مي سازند، ترافيك شديد روي وب مي تواند در مواردي جلـوي ايـن امكـان را    

  . بگيرد

كند  ميدهنده وبي كه يك پايگاه بزرگ و پرطرفدار را پشتيباني  به عنوان مثال، خدمات

تحت صدها يا حتي هزاران درخواستي كه به يكباره مي رسند به سادگي مي تواند ضـربه  

دهنده و كنترل  بعضي از مديران پايگاه براي كاستن از بار اضافي بر روي خدمات. بخورد

 (microsoft)» پايگاههـاي آينـه اي  «وب و  (Proxy)» پراكسيهاي«جريان ترافيك وب از 

  . بهره مي گيرند

  راكسي وبپ
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» پلـيس هـاي راهنمـايي   «پراكسي ها . نيز مي نامند» gateway«يا » دروازه«پراكسي را 

دهنـده   خـدمات . دهنده پر كار را بردارند وب هستند و مي توانند كمي از بار يك خدمات

 HTTPدهنده پراكسي وب  وب اصلي يك شركت مسير درخواست ها را به يك خدمات

  . شود دهنده وب واقعي ارسال مي خواستها به خدماتسوق مي دهد، كه از آنجا در

  اي  پايگاههاي آينه

اين نسخه هاي . دهنده بكاهد تواند از ترافيك وب بروي يك خدمات اين روش نيز مي

دهنده هاي وب ديگـر در مكانهـاي مختلـف قـرار      دقيق پايگاه وب اصلي بروي خدمات

ه وب تقه مي زنند تا به يك پايگـاه  كاربران فقط روي يك فراپيوند بروي يك صفح. دارد

با اين حال، هدايت به يـك پايگـاه آينـه مـؤثرترين روش بـراي      . آينه دسترسي پيدا كنند

: در مقابـل، بسـياري از پايگاههـاي بـزرگ ماننـد     . كاستن از ترافيك سـنگين وب نيسـت  

ه بهـر  (Content delivery)» سيستمهاي تحويل ظرفيـت «و ميكروسافت از  Excite ياهو،

كنند كه پايگـاه وب اصـلي بسـيار     مي گيرند كه وقتي كاربران را به پايگاه آينه هدايت مي

  . مشغول باشد

علت اين كه گاهي مي بينيم كه نشاني وبي كه در ميدان نشاني برنامـه مرورگـر تايـپ    

اين تغيير نشاني دلالت بر اين دارد كه شبكه مسـير  . كرده ايم فرق كرده است همين است

ــه  ــرده اســت  را ب ــدايت ك ــر ه ــاه ديگ ــك پايگ ــن روش را . ي ــار «اي ــازي ب ــادل س   » متع

(load balancing) به عنوان مثال، مديران پايگاه وب ممكن اسـت كـاربران را   . مي نامند
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دهنده وب كه در نقاط مختلف جهان پراكنده اند هدايت كنند تا  به طرف چندين خدمات

  .از بار ترافيكي روي كل شبكه بكاهند

  هاي اصلي لپروتك

بـه   IPكه بـالاي   HTTPچه يك پايگاه از پراكسي بهره بگيرد و چه از پايگاه آينه اي، 

بـا  . كنـد  دهنده هاي وب هدايت مـي  اجرا در مي آيد، ترافيك ورودي و خروجي خدمات

كنند تا به كاربران امكان بدهنـد كـه از    اين حال پروتكلهاي ديگري نيز بروي وب كار مي

بـروي وب اسـتفاده    HTTPصدا و ساير فايل هاي غير (Streaming)» ويدئوي جرياني«

  . كنند

دهنـده اي قـرار    معمـولاً روي خـدمات    HTTPصدا، ويدئو و سـاير داده هـاي غيـر    

دهنـده   گيرند كه از فايل صفحه وب جداست، هرچند لازم نيست كـه حتمـا خـدمات    مي

دهنده حـاوي   ر شبكه، خدماتبراي رسيدن به اين فايل هاي چند رسانه اي د. وب باشند

  .دهنده وب صحبت كند اين داده ها بايد بتواند با يك خدمات

از همـين  . براي استفاده بروي وب طراحي شده اند HTTPبسياري از پروتكلهاي غير 

ندارنـد، آنهـا از    HTTPروي آنها را پروتكلهاي وب مي نامند، اما آنها در واقع ربطي بـه  

  . يافته اند تا چند رسانه اي را براي صفحات وب فراهم كنندپروتكلهاي مستقل تكامل 

  در فروشگاهها چه خبر است

حتـي  . كامپيوتري اسم وب را شنيده بـود  تا چند سال پيش، كمتر اسـتفاده كننـده   
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كردند كه در مدتي كوتاه ميليونها نفـر از مـردم جهـان از وب     طراحان اوليه وب فكر نمي

دهـد كـه بـه     سيال وب به بازار و كاربران كامپيوتر امكان ميامروزه، ماهيت . بهره بگيرند

دگرگونيهاي سريع در چند سال آينده چه تاثيري بـروي شـكل   . نيازهاي بازار توجه كنند

  وب خواهد گذاشت؟ 

احتمالا وب نيز عمري كوتاه خواهد داشت و چيزهاي ديگري بـر آن اضـافه خواهـد    

صفحات نمايش كوچك و پروتكل هـاي جديـدي   به عنوان مثال، وسايل اينترنتي با . شد

شروع به ايجـاد   (Blue Tooth)و  ”WAP“ (Wireless Application Protocol)چون 

پنج سال ديگر مطمئناً چهرة وب نسـبت بـه چهـرة    . اند تحولي جديد در چهرة وب كرده

  .امروزي آن كاملاً تغيرخواهد كرد
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  اينترنت را بشناسيم

  رتباطاتنگاهي به يك انقلاب در ا

فكر كنند، بدون ترديد بـه رويـدادي    1380تا  1375نسل آينده اگر درباره سالهاي بين 

بله ، اينترنت همه چيـز را  . اينترنت: كنند كه در حال تغيير دادن چهرة جهان است فكر مي

از ايـن  . روش ارتباطات، تجارت، كسـب خبـر، خريـد و حتـي زنـدگي     : تغيير داده است

  . كند ه اينترنت چيست؟ از كجا آمده، و چگونه كار ميروي، بايد بدانيم ك

  اينترنت چيست؟

اينترنت تعداد انبوهي كامپيوتر به هم متصل است، يك شبكه از شبكه ها، از بـرلين تـا   

واشنگتن، تا تايپه ، تا تهران و هر جـايي بـين آنهـا ، بـا انبـوهي از كانالهـاي ارتبـاطي و        

خطوط تلفن ، مـاهواره هـا و    مپيوترها، وسايل جانبي،مكانيسمهاي كنترل كننده ، شامل كا

  .تعداد زياد ديگري از وسايل زيربنايي

اين اينترنت است و دقيقاً همان چيزي است كه چهل سال پيش در ذهن سازندگان آن 

 (ARPA)» اداره پروژه هاي تحقيقاتي پيشـرفته «در آن هنگام، چند دانشمند در . آمده بود

سيسـتم  . يابند كه بهتر بتوانند از تحقيقـات همـديگر بهـره بگيرنـد    تصميم گرفتند راهي ب

ارتباطي جديد نـه تنهـا مـي بايسـت همكـاري از راه دور را پشـتيباني مـي كـرد، بلكـه          

بايست در همة شرايط كار مي كرد، يعني اگر بعضي از كامپيوترها از كـار مـي افتادنـد     مي

 ـ( IPTOبخش  ر روشـهاي پـردازش   دفت . مســير ارتبــاطي همچنــان حفــظ مــي شــد
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  . مسئول ساختن چنين سيستمي شد ARPAدر ) اطلاعات

IPTO اين متخصصان از تخصـص  . بهترين مهندسان شبكه در آمريكا را گرد هم آورد

كـه بعـداً بـه    (را بسـازند   ARPAخود در شبكه هـاي راه دور بهـره گرفتنـد تـا شـبكه      

ARPANet وقتي ). مشهور شدندARPANet  ح شد، به چند دانشگاه افتتا 1969در سال

در  IPTO. و مركز تحقيقاتي امكان دسترسي به داده هاي كامپيوتري راه دور شـبكه را داد 

  .سپرد (DCA)» ادارة ارتباطات وزارت دفاع«مسئوليت شبكه را به  1970اواسط دهه 

را بعهده گرفتـه و آن   ARPANetكنترل شبلكه  (NSF)» بنياد ملي علوم«مدتي بعد ،  

دريافت كه منابع لازم را براي مديريت  NSFناميد و سرانجام  NSFNETعه داد و را توس

) غيردولتـي (، اينترنت به صورت يك ساختار كاملاً خصوصي 1995در سال . شبكه ندارد

  . آن را اداره مي كردند Word com, Sprint , AT & Tدرآمد و شركتهاي بزرگي چون 

  دگرگونيهاي زيربنايي

اينترنت بـه جـاي جـاده،    . ساختار اينترنت مقايسة آن با جاده هاستيك راه درك زير

كانالهـاي  . كانالهاي ارتباطي دارد، و به جاي تقاطع اداري نقطه هاي بين ـ ارتباطي اسـت   

  . ارتباطي ، مانند جاده ها در اندازه ها و حدهاي سرعتي مختلف ساخته شده است

لت مالك بعضي از جاده ها و بعضـي  براي بعضي از جاده ها عوارض مي پردازند ودو

تعداد بسيار زيادي از شركتها و سازمان هـا  . از شركتها مالك بعضي ديگر جاده ها هستند

  . مالك اينترنت هستند كه به آنها حق اشتراك مي پردازند
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Backbone  

در اينترنت به كانالهاي . است» ستون فقرات«به معني  ”Backbone“در زبان انگليسي 

شود كه داده ها در آن با سرعتهاي بسيار بالا نقل و انتقـال   بسيار سريعي گفته مي ارتباطي

بـك بونهـا   . آنها نقطه هايي هستند كه چندين شبكه را به هم پيونـد مـي دهنـد   . مي يابند

؛  Optical Carrier) OCشـوند كـه بـه خطـوط      معمولاً با كانالهاي فيبر نوري ساخته مي

  . شهرت دارند  )؛ سيگنال ديجيتالي DS (Digital Signalو خطوط  )حامل نوري

شامل خطوط فرعي فراوان ديگري  DSو  OCبك بونها علاوه بر خطوط بسيار سريع 

اين خطوط با ظرفيتي بالا براي شهرها و شركتهاي بزرگي كه مي خواهند به بـك  . هستند

  . بونها وصل شوند به كار مي روند

. تبـاط را بـراي يـك يـا چنـد كشـور فـراهم كنـد        شبكه بك بون درنتيجه مي تواند ار

شبكه هاي بـك  . هاي بك بون بزرگ مي توانند يك يا چند كشور را پوشش بدهند شبكه

مـي   Qwestو   Home Network  ،AT & T @بون را اپراتورهاي بك بون ملـي مانـد   

  . كنند سازند و نگهداري مي

  نقطه هاي مبادله اينترنت

يك شبكه بك بون به تنهـايي نمـي   . نقطه هاي اتصال نياز دارداينترنت نيز به تقاطع يا 

بايد بـه طريقـي بتوانـد بـه     . تواند به تمام داده هاي موجود در اينترنت دسترسي پيدا كند

نقطه هاي مبادلـه نقطـه هـاي    . پس ، نقطه مبادله لازم است . شبكه هاي ديگر وصل شود
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شـوند   نطقـه اي كـوچكتر وصـل مـي    خاصي هستند كه در آنها بك بونها به شبكه هاي م

  . امروزه اينترنت دهها نقطه مبادله دارد …)تقاطع اصلي و فرعي(

(Point of Present) POP   

Point of Present  است» نقطه هاي حضور«به معني .POP   نقطه هايي هستند كـه در

مشـتريان  از   ISP. كننـد  ها نگهداري مي ISPآنها را . آن افراد به اينترنت وصل مي شوند

: را از طرق مختلفي مي توان برقرار كـرد  POPيك اتصال با . خود حق اشتراك مي گيرند

  .، كابل تلويزيون كابلي، يا امواج بي سيم) خدمات تلفن قديمي( POPSخطوط 

  (Servers)دهنده ها  خدمات

كننـد بخشـي از زيرسـاختار     در واقع كامپيوترهايي كه اطلاعات اينترنت را ذخيره مـي 

دهنـده هـا    خـدمات .دهنده يا سرور مـي نامنـد   اين كامپيوترها را خدمات. نترنت هستنداي

  دهنـده هـاي وب    بـه عنـوان مثـال، خـدمات    . شـوند  براساس محتواي خـود معرفـي مـي   

(Web server) دهنـده هـاي پسـتي     و خدمات. حاوي اطلاعات وبي فراپيوند دار هستند

(mail server) دهنده هاي اخبار  حاوي پيامهاي ايميل و خدمات(news server)  حاوي

هر خدمات دهنده متناظر با يك نشاني خاص . پيامهاي مربوط به گروههاي خبري هستند

  .اينترنتي است

  پروتكل ها 

مشهورترين پروتكـل    TCP/IP. حاكمند پروتكل ها قوانيني هستند كه بر اينترنت 
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نـه تنهـا يـك روش بـراي      TCP/IPدر واقع، تركيبي از دو پروتكل است، . اينترنت است

همه داده هـايي  . كند كند بلكه صحت انتقال داده ها را نيز بررسي مي انتقال داده برقرار مي

  : قرار مي گيرند TCP/IPكه در اينترنت نقل و انتقال مي يابند تحت مجموعه قوانين 

1. FTP . يـا   وقتـي فايـل  . كنـد  استفاده اشتراكي از فايل ها را در اينترنت هدايت مـي

  .در عمليات دخالت دارد FTPاي را از اينترنت دريافت مي كنيد احتمالا  برنامه

2. HTTP .  همه اين علامت اختصاري را مي شناسيم، چون در ابتداي اكثر نشـانيهاي

دهـد اسـناد بـه هـم      پروتكلي است كه به ما امكان مي //:http: وب به كار مي رود

  . وب دستيابي كنيمرا بروي  (hyperlink)متصل يا فراپيوند 

3. POP3 . آخرين نگارش پروتكلPOP      است كه ذخيـره سـازي پيامهـاي ايميـل را

است كه بر  SMTPمكمل پروتكل . كند دهنده پستي هدايت مي بروي يك خدمات

  . نقل و انتقال پيامهاي الكترونيكي در اينترنت حاكم است

4. PPP . اكثر ارتباطات تلفني اينترنت به وسيله پروتكلPPP نتـرل مـي شـود، كـه     ك

دستورالعمل روش اتصال تلفني را فراهم مي سازد و بر خطاهـاي انتقـال نظـارت    

  . دارد

5. SSL . متداول است كه از داده هاي وب به هنگام انتقـال  » رمزنگاري«يك پروتكل

شـوند در نشـاني خـود     محافظت مي SSLپايگاههايي كه بوسيله . كند محافظت مي

  . درا دارن ”//:HTTPS“پيشوند 
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  سخت افزار

مكانيسم دسترسي، : دسترسي به اينترنت دست كم به دو عضو سخت افزاري نياز دارد

مانند يك مودم يا يك كارت شبكه، و يك مكانيسم تصويري، ماننـد يـك گوشـي تلفـن     

هريك از اين وسايل محاسن و . همراه يا يك كامپيوتر با مانيتور مجهزبه سخت افزا وب 

مودم آنالوگ : حاضر، مكانيسم هاي دسترسي متداول به قرار زيرند در حال. معايب دارند

بعضـي از كشـورها   ( ISDN، آداپتـور  ) از طريق خط تلفن ارتباط را برقرار مـي سـازند  (

كه از طريق كابـل تلفـن اتصـال اينترنـت را     ( DSL، مودم ) دارند ISDNخدمات تلفني 

كـه  (مودمهاي بي سيم، كارت شـبكه  ، ) برقرار مي كند، هنوز در ايران مرسوم نشده است

  ). كند كامپيوتر متصل به شبكه هاي متصل به اينترنت را وصل مي

  نرم افزار 

   ”Internet Explorer“دست كم به يك نرم افزار مرورگر نياز داريم، مانند نرم افزار 

  (ISP)فراهم كننده خدمات اينترنت 

مراجعه كنيم و  ISPمي توانيم به يك  اگر نرم افزار و سخت افزار لازم را داشته باشيم

ها خدمات خوبي را با  ISPاز دوستان خود بپرسيم كه كدام . يك حساب اينترنت بگيريم

  . هزينه هاي كمتر ارائه مي دهند
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  نشاني 

 ـ  http://www.microsoft.comسرانجام به يك نشاني مانند  ه صـفحه  نياز داريم تـا ب

  . وب آن سر بزنيم

  كند؟ اينترنت چگونه كار مي

Layer 1 

Internet Protocols 

قواعدي كه بر انتقال، امنيت و ارائه محتويات اينترنـت حـاكم اسـت، پروتكـل هـايي      

ايـن پروتكلهـا   . كننـد  وجود دارد كـه همـه جنبـه هـاي دريافـت داده هـا را كنتـرل مـي        

كه مسئوليت كارها را بر عهده مي گيرند و شـما   ساختارهايي منطقي و غيرفيزيكي هستند

  .نگران آن كارها نيستيد

TCP/IP , FTP , HTTP , HTTDS , POP3, SMTP , SSL, RTP , WAP , 

HTML , XML , etc  

Layer 2  

  مكانيسمهاي تصويري

  . دهد كه محتويات اينترنت را تماشا كنيم سخت افزاري كه به ما امكان مي

اي روميزي، پي سي هاي پورتابـل، كامپيوترهـاي دسـتي، گوشـيهاي     مانند كامپيوتره(
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  ). و وسايل خانگي اينترنتي WebTVموبايل با توانمندي وب، پيجرها ، دستگاههاي 

Layer 3  

  اجزاء دستي

وسـيله دسـتيابي، يـك    . كنـد  سخت افزاري كه يك اتصال فيزيك با اينترنت برقرار مي

ايـن ظرفيـت، سـرعت دريافـت     . ال داده هـا دارد ظرفيت ماكزيمم بـراي بازيـابي و انتق ـ  

  . كند اطلاعات از اينترنت را معين مي

، مودمهاي بي سيم، كارتهاي  DSLمانند مودمهاي آنالوگ، مودمهاي كابلي، مودمهاي (

  ). رابط شبكه

Layer 4 

  فن آوري فاصله آخر

خـرين اتصـال   را تعين مي كنـد، و آ  5فن آوري اي كه نحوة انتقال داده ها بروي لايه 

ها و خانه يا دفتر كار ماست، فـن آوري فاصـله    (ISP)بين فراهم كننده خدمات اينترنتي 

فن آوري فاصلة آخري كه انتخاب مي كنيم بايد با وسايل دستيابي ما . شود آخر ناميده مي

  . كار كند

Layer 5  

  كانال فاصله آخر 
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احتمـالا  . دهـد  ما انتقـال مـي   ISP خط لولة انتقالي كه داده ها را بين وسايل دستيابي و

  . چند كيلومتر طول دارد، اما تنها جاده اي است كه بين ما و بقيه اينترنت قرار دارد

Layer 6  

Intenet Servise Porviders 

. شبيه به شركت مخابرات هستند زيرا آنها هـم بـراي پالسـهاي تلفـن پـول مـي گينـد       

  : كننده ها انواع مختلف هستند فراهم

محلي شما شركت، سازمان يـا مؤسسـه اي     ISP، منطقه اي ، ملي ، بين المللي، محلي

معمولاً ماهيانه مبلغي بابت دسـتيابي  . كند است كه دروازة اينترنت را به  روي شما باز مي

  . مي دهيد ISPاينترنت به 

Layer 7 

Backnones & Connections 

يكي اي كـه داده هـاي ديجيتـالي را از    بدنة كانالهاي انتقال سرعت  ـ بالا و وسايل فيز 

  . كنند يك نقطه به نقطة ديگر مسيردهي مي

Layer 8 

The conect 

بندي مي شود،  اطلاعاتي كه شما مي خواهيد محتويات اينترنت براساس نوع داده ها گروه
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داده هـا هرچـه كـه    . صفحات وب، گروههاي خبري و فايل هاي قابل دريافـت : مانند

  . جاي مي گيرند (Servers)ها  دهنده اتباشند، بروي خدم

  دهنده هاي وب خدمات ♦

  دهنده هاي پستي خدمات ♦

   FTPدهنده هاي  خدمات ♦

  دهنده هاي خبري خدمات ♦

   (gopher)دهنده هاي گوفر  خدمات ♦

  .دهنده هاي اينترنت هستند تعدادي از انواع مختلف خدمات

  اينترنت چگونه دنيا را بهم وصل كرده است؟

اگر تابحال ايـن پرسـش بـه ذهنتـان     . ات را از اين سو به آن سو مي برداينترنت اطلاع

رسد اين تحقيـق بـه    خطور كرده باشد كه اطلاعات چگونه با سرعت از آن سوي دنيا مي

  . دهد شما پاسخ مي

در اين تحقيق خواهم گفت كه بك بون چيست؛ بك بونها چگونه با يكديگر صـحبت  

همچنـين دربـاره   . كنند هان اينترنت ارتباط برقرار ميكند و چگونه با ساير بخشهاي ج مي

صحبت  (Packet)نحوة بسته بندي داده ها در اينترنت و روش پيدا كردن مقصد بسته ها 

  . خواهم كرد

ايـن دو نقطـه   . بك بون يك اتصال سرعت ـ بالاي داده اي بين دو يا چند نقطه اسـت  
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ي توانند از نيويورك تا پاريس يا ونيز يـا  مي توانند يك متر از هم فاصله داشته باشند يا م

  . تا آتن باشند

بسياري از شبكه هاي خصوصـي كـامپيوتر   . فقط اينترنت از بك بونها استفاده نمي كند

اگر استفاده بك بون در يـك شـبكه را شـرح بـدهم بهتـر      . نيز از بك بون بهره مي گيرند

  .توانيد از بك بون در اينترنت سر در بياوريد مي

  ر پيچ و تابوب پ

كـامپيوتر بـراي    40وقتي اولين شبكه داده اي عمومي ساخته شد، در كل آمريكا فقـط  

  . اتصال به آن وجود داشت

ادارة «ايـن شـبكه را   . سازمان دولتي را بهم وصل مـي كـرد   4دانشگاه و  18اين شبكه 

چـون  . مشـهور شـد   DARPANETساخت و بـه نـام   » پروژه هاي پيشرفته وزارت دفاع

در چنـد سـال   . د كامپيوترهاي متصل به شبكه كم بود كل شبكه يك بـك بـون بـود   تعدا

بعدي، چند دانشگاه ديگر به شبكه اضافه شدند، چند شركت هوا ـ فضايي نيز بـه شـبكه    

  . متصل شدند

با آن كه چند شركت خصوصي به شبكه وصل شده بود بازهم شبكه با نظم كامل اداره 

بودند قراردادي را امضاء كننـد كـه از آنهـا مـي خواسـت      مي شد، و همه كاربران مجبور 

بعدها بخش وزارت دفـاع از اسـم ايـن شـبكه حـذف و بـه       . ترافيك شبكه را زياد نكنند

“ARPAnet” تبديل شد .  
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اين شـبكه را در اختيـار گرفـت و آن را     (NSF)» بنياد ملي علوم« 1980در اوايل دهه 

“NSFnet” ار در نظربه اين كـه ايـن ك ـ  . نام نهادNSFnet     ممنـوع بـود، كنسرسـيومي از

و به واسطه آن شركتها . شركت هاي ارتباطي يك شبكه جديد با بك بون مستقل ساختند

اين شركتها هنوز مي خواستند بتوانند كه با دانشـگاهها  . توانستند به هم ايميل انتقال دهند

را در سـال فرانسيسـكو و    و ادارات دولتي ارتباط برقرار كنند، در نتيجه آنها دو هاب ملي

اين هابها مسيرياب هاي بسيار سريعي بودند كـه بـه دادهـا نگـاه مـي      . واشگنتن ساختند

  .كردند و تصميم مي گرفتند كه داده ها را به طرف بك بونهاي دولتي بفرستند

   ”CIX“يــــا بــــك بونهــــاي خصوصــــي، ايــــن شــــبكه جديــــد بــــه نــــام  

(Commerial Internet Exchange) اين اولين بـاري بـود كـه اينترنـت بـا       .مشهور شد

به شبكه هاي كه هـر شـركتي    ”internet“پيش از ان، كلمه . معرفي شد ”I“حرف بزرگ 

اي  و اندازه آن به گونـه  ”Internet“ناگهان آن شبكه . براي خود مي ساخت گفته مي شد

  . انفجاري بزرگ شد

  بالاترين سرعت چه سرعتي است؟

توسعه مي يافت، ماهيت و اندازه اطلاعـات ذخيـره شـده    همچنان كه اينترنت رشد و 

  ، تنهـا كـاري كـه از اينترنـت     1969قـبلاً در سـال   . بروي آن نيـز رشـد و توسـعه يافـت    

  بـك بـون اتصـال دهنـده همـه      . برمـي آمـد نقـل و انتقـال ايميـل بـود      )  كوچك  Iبا ( 

ن در هر ثانيه كـار  بيت در ثانيه، يا نيمه صفحه مت 19200كامپيوتر با سرعت چشمگير  40
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بيت در ثانيه  56000ساخته شد، سرعت اينترنت به  1986درسال  NSFnetوقتي . كرد مي

  .صفحه متن در ثانيه رسيد 5/2يا حدود 

گذاري بروي بخش عمومي اينترنـت را   تصميم گرفت كه سرمايه NSF، 1995در سال 

 Wordcomو  Sprintشـركتهاي  . متوف كند، و شبكه را به شركتهاي خصوصي بفروشـد 

هـر دو  ( BBNPlantو  GTEاكثر بخشهاي آن را خريدند، اما قطعاتي را نيـز شـركتهاي   

 PSInetشـركت  . خريدنـد  UUNet، و )را بوجود آورند Genuityادعام شدند و شركت 

نيز با قطعه كوچكي كار را آغاز و بعدها از لحاظ بين المللـي بسـيار توسـعه يافتنـد وبـه      

(Metropolitan Area Exchange) MAE امرزوه نقطه سان فرانسيسـكو  . مشهور شدند

و  GTEاكثر بخشهاي آن را خريدند، اما قطعاتي را نيز شـركتهاي   ”MAE West“به نام 

BBNplanet )   هر دو ادغام شـدند و شـركتGenuity   و )را بوجـود آوردنـد ،UUNet 

ا از لحاظ بـين المللـي   نيز با قطعه كوچكي كار را آغاز و بعده  PSInetشركت . خريدند

  . توسعه پيدا كرد و به بزرگترين حامل اينترنت بين المللي تبديل شد

همه اين شركتهاي حامل لازم بود كه بتوانند داده ها را باهم مبادله كننـد تـا مشـتريان    

اوليـه توسـعه    CIXدو نقطـه اتصـال   . يك شبكه بتوانند با شبكه ديگر ارتباط برقرار كنند

امروزه نقطـه سـان   . مشهور شدند MAE (Metropolitan Area Exchange)يافتند و به 

  . مشهور است "MAE East“و نقطه واشينگتن به نام  "MAE West“فرانسيسكو به نام 

پر شدند و حاملها لازم بود كه دوبـاره ارتقـا    1995بك بونهاي موجود دوباره در سال 

ATM (Asynchronous Transfer  يـك فـن آوري جديـد بـه نـام      . پيدا كننـد
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Mode) اين فنـاوري خطـوط فيبـر نـوري     . به نظر رسيد كه بهترين پاسخ باشد»FDDI «

مگابيت در ثانيه عمل كرد و وعده داد كه به  155قديمي تر را دوباره به كار گرفت اما در 

 ”ATM“اكثر خطوط فيبـر نـوري راه دور بـه     1997تا سال . مگابيت در ثانيه برسد 620

  . دتبديل شدن

شركتهاي حامل در حـد تـوان   . امروزه، اينترنت دوباره به ترافيك سنگيني رسيده است

ــن آوري      ــد از فــ ــتاندارد جديــ ــتند، و اســ ــا دادن هســ ــال ارتقــ ــود در حــ   خــ

(Synchronous Optical NETwork) “SONET”   گيگابايـت در ثانيـه    5/2با سـرعت

  .ه استگيگابايت در ثانيه، نيز در را 10گيرد و سرعت  بهره مي

  المللي اينترنت بين

از آسيا، اروپا، و بقيه جهان چه خبـر؟ بقيـه   . تا به حال دربارة آمريكا صحبت كرده ايم

در اروپـا، دسترسـي اينترنتـي    . البته چند اخـتلاف وجـود دارد  . جهان شبيه به آمريكاست

هـا و  متـداولترين روش بـراي خانـه    . اما بسيار سريعتر است. بسيار گرانتر از آمريكاست

  . است ”ISND“شركتهاي كوچك استفاده از خط مخابراتي 

“ISND” ارتباط . يك شبكه مخابراتي كاملاً ديجيتال است“ISND”   64با سـرعتهاي 

از   T1اروپـا بـه جـاي خطـوط     . گيرد كيلوبيت در ثانيه انجام مي 128كيلوبيت در ثانيه و 

  . بهره مي گيرد، اما گرانتر است E1خطوط 

در دسـامبر  . چندين كشور آفريقايي اصلاً دسترسي به اينترنـت نداشـتند  تاچندي پيش 
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كيلوبيت در ثانيه بـراي كـل كشـور     64جمهوري كنگو از يك خط دسترسي   2000سال 

آسيا از لحاظ . كشور آفريقايي به اينترنت دسترسي پيدا كردند 54بهره گرفت و بعداً همه 

. دارد (NTT)تلفـن بـه نـام نيپـون      ژاپن يك شركت حاصـل . رقابت بسيار محدود است

  . دسترسي به اينترنت كنترل دارد

WAP كند؟  چگونه كار مي  

برنامـه ريـز مـرورر    . كند كاربر يك نشاني وب، يا استفاده از صفحه كليد تايپ مي .1

(microbrowser)   واقع در تلفن همراه، اين نشاني را از طريق امواج هوايي انتقـال

  .دهد مي

ل تلفني همراه، درخواست ريزمرورگر به وسيله يك برج مخـابراتي  مانند هر انتقا  .2

بـرج مخـابراتي درخواسـت را از طريـق خطـوط زيرزمينـي بـه        . شـود  گرفته مـي 

  . كند شبكه ارسال مي (Server)دهنده  خدمات

همچون سـاير  . به اينترنت وصل است (WAP)دهنده از طريق يك دروازه  خدمات .3

ــدمات ــدمات   خـ ــن خـ ــا، ايـ ــده هـ ــات  د دهنـ ــتفاده از اطلاعـ ــا اسـ ــده بـ   هنـ

 DNS (Domain Name System) كنـد و   صفحه وب درخواست شده را پيدا مي

  . كند درخواست صفحه وب را براي ارسال قبول مي

وقتي صفحه مزبور به خدمات دهندة دروازه ارسال شود، بوسيله نـرم افـزاري كـه     .4

  . شود مي ترجمه مي كند، ترجمه ”WML“به كد  ”HTML“صفحه را از كد 
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نوشته شده اند نيـازي بـه ترجمـه     ”WML“بديهي است كه صفحاتي كه به زبان 

اما بسياري از صفحات اينترنت هنوز با اين فرمت نوشته نشده اند و عمـل  . ندارد

بسـياري از بخشـهايي صـفحات وب    . شـود  ترجمه هميشه به خـوبي انجـام مـي   

اوير نشان داده نمـي  خوب كار نمي كنند، و تص ”WML“معمولي براي صفحات 

همچنين، شبكه هاي تلفن همراه پهناي باند نسبتاً پاييني دارند، و در نتيجـه  . شوند

  . انتقال هر چيز پيچيده اي مي تواند طولاني باشد

شـود و بـروي صـفحه     به تلفن همراه شما ارسال مـي  ”WML“صفحه كد شده با  .5

  . به نمايش درمي آيدنمايش كوچك آن به صورت متن و گاهي با گرافيكي ساده 

  كنند؟  ها چگونه كار مي دهنده خدمات

به درخواستهاي اطلاعات كاربران پاسخ مي دهند شكلهاي  (Server)دهنده ها  خدمات

  : مختلف داده ها را به اينترنت مي فرستند

 و گيرنـد؟  مـي  را خواستها در چگونه اما …ايميل، فايل هاي داده اي، صفحات وب، 

  كنند؟  را كه به دست مي آورند به كاربران ارسال مي اي داده چگونه

هر بسته حاوي . اطلاعاتي بوجود مي آورند (Packet)همه ترافيك اينترنت را بستهاي 

كه بسته هاي داده اي را به  (Router)مسيرياب ها . نشاني مقصد و نشاني بازگشت است

  .برعهده دارند امور مسيردهي ترافيك اينترنت را. كنند طرف مقصد هدايت مي

جريان ترافيك به صورت سلسله مراتبي است، هر مسيرياب فقـط بخـش كـوچكي از    
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  . اطالاعاتي را درباره محلي كه مي تواند داده ها را بفرستد و محلي كه نمي تواند مي داند

اگر مسيرياب به اين نتيجه برسد كه مسيرداده هايي را نمي تواند پيدا كنـد آن داده هـا   

دهد كه در آنجا مسيريابهاي ديگر تصميم مي گيرند كه آن  رياب سطح بعدي ميرا به مسي

  . داده ها را مي توانند مستقيما به جايي كه لازم است برود بفرستد يا نمي توانند

هربار كه يك درخواست از صفحه وب مي كنيم يا ايميل به كسي ديگـر مـي فرسـتيد    

ه مسيرياب مقصد برسد، آن مسيرياب تصميم وقتي داده ها ب. شوند اين عمليات تكرار مي

گيرد كـه داده هـا را كجـا بفرسـتيد، بـه عنـوان مثـال، اگـر ايميـل باشـد آنهـا را بـه              مي

يا اگر درخواست يك پايگاه وب باشد به خدمات دهندة . دهنده ايميل مي فرستد خدمات

  .محتويات وب مي فرستد

  هاي بهتر مرور وب  روش

كار، در خانـه، در مدرسـه، در هـر جـايي ديگـر، اسـتفاده از       بهترين راه بهره وري در 

اينترنت است و سريعترين بهره وري به هنگام استفاده از اينترنت رعايت چند نكته است 

  :آيد كه در زير مي

  (Clean)خالي كردن نهانگاه 

زنيـد در يـك    شايد متوجه نشويد، اما برنامه مرورگر هر صـفحه وبـي را كـه سـر مـي     

نهانگاه يك منطقه ذخيره سـازي مـوقتي   . (دهد وي يك ديسك سخت جاي مينهانگاه بر

صفحه اي كه تـازگي بـه نهانگـاه اضـافه      وقتـي بـه   ). هاي پر استفاده است براي داده
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كرده ايد سر بزنيد، برنامه مرورگر بـه جـاي دريافـت نسـخه اي جديـد از آن صـفحه از       

اين عمل ميزان دريافـت  . گيرد گاه ميوب، آن را از نهان (Server)دهنده  كامپيوتر خدمات

دهد كـه كارآمـدتر و مـؤثرتر از     ها را اينترنت را كاهش مي دهد، و به شما امكان مي داده

  .وب بهره بگيريد

اما پس از يك نشست طولاني و پر مشغله بروي وب، نهانگاه ممكن اسـت كـاملاً پـر    

 ـ       . شود . ه هنگـام خـارج شـود   داده هـاي موجـود در نهانگـاه نيـز مـي توانـد از حالـت ب

خوشبختانه، مي توانيم كار بروي وب را بهينه كنيم و كاري كنيم كه نهانگاه به طور منظم 

  . خالي شود

ــه  ــاربران برنام ــوي   (IE)ك ــردن من ــاز ك ــه ب ــد ب ــي توانن ــان  Toolsم   و انتخــاب فرم

“Internet Options” نهانگاه را خالي كنند .  

  گذشته را فراموش كنيد

برنامه مرورگر صفحات وب را در يك نهانگاه ذخيره مـي سـازد، يـك    همان گونه كه 

هـر پايگـاهي را    (URL)ركورد رويداد شماري نيز مي سازد كه در آن اسم و نشاني وب 

بـراي بازگشـت مسـتقيم     ”History“توانيد از فهرست  مي. كند ايد فهرست مي كه سر زده

مي توانـد بسـيار    ”History“ما فهرست ا. به پايگاهي كه به تازگي سر زده ايد بهره بگيرد

  .بزرگ شود، اگر آن را به موقع پاك نكنيد

  تقـــه بزنيـــد، گزينـــه  Tools، روي IEدر  Historyبـــراي پـــاك كـــردن فهرســـت 
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“internet Options”    و ســپس صــفحهGeneral     را انتخــاب كنيــد و روي دكمــه  

“Clear History” مدت انقضاي . تقه بزنيدHistory بزنيـد، ميـزان كنيـد تـا      را روي سه

  . قابل اداره و قابل استفاده شود Historyفهرست 

  چه كسي آنجاست؟

آخرين برنامه مرورگر ميكروسافت امكانات حفاظت ايمني فراوانـي دارنـد و آخـرين    

دهد كـه   به ما امكان مي IEبه عنوان مثال، برنامه . كند استانداردهاي امنيتي را پشتيباني مي

. كنـد پيكربنـدي كنـيم    تي اي را كه حفاظت روي خطي ما را نظـارت مـي  تنظيم هاي امين

  :توانيم از ميان تنظيم هاي زير يكي را انتخاب كنيم مي

Low 

Medium 

Medium-Low 

Medium 

High 

بيشـترين   ”High“كمترين ميزان امنيت را فـراهم مـي سـازد و مـورد       ”Low“مورد 

بهتـرين حفاظـت را بـا كـارآيي      ”Medium“دو مورد . حفاظت لازم را به عمل مي آورد

  .خوب فراهم مي سازند، اما بايد هر دو را امتحان كنيم

خـود   (Bookmark)بوك ماركهاي    .را مرتب كنيد
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مي توانيد با كاتالوگ سازي و انتقال بوك ماركهـا درپوشـهاي بـامعني كـار بـا وب را      

  .كارآمدتر كنيد

ــه ــوي      IEدر برنام ــردن من ــاز ك ــان     Favoritiesب ــر روي فرم ــه زدن ب   و تق

“Organize Favoroties” در پنجـره اي كـه   . پوشهايي براي بوك ماركهاي خود بسازيد

تقه بزنيد، اسـم پوشـه را بدهيـد، و روي       ”Create Folder“ظاهر مي شود، روي دكمه 

Close تقه بزنيد.  

  ساده كنيد

. عبـور فـراهم كنيـد   براي بعضي از پايگاههاي وب بايد يك اسم كاربري و يك كلمـه  

يك اسم كاربري و يك كلمه عبور انتخاب كنيد و از آنها براي اكثـر ايـن پايگاههـا بهـره     

  . شود اگر اين اسم و كلمه را حفظ كنيد داده هاي شما حفاظت مي. بگيريد

  كامل (Toolbar)نوار ابزار 

: كمه هايي مانندنوار ابزار برنامه مرورگر براي تعدادي از عمليات پر استفاده اينترنت د

Forward, Back, Stop  تواننـد در مـرور    با آن كه همه اين دكمه هـا مـي  . كند فراهم مي

دهد كه نوار ابزار اسـتاندارد آن را بـه سـليقه خـود      به ما امكان مي IEوب كمكمان كنند 

  .درآوريم، و فقط دكمه هايي كه عملا از آنها استفاده مي كنيم به نمايش در بيايد

  .را بگيريد (Spam)يام پراكني جلوي پ

شركتهاي مختلـف مـي افتـد آنهـا انـواع       ــه دســت   ــل شــما ب ــي نشــاني ايمي وقت
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اين پيامها دردسر هسـتند و وقـت كـاربر را    . ايميل هاي تبليغاتي را براي شما مي فرستند

براي جلوگيري از رسيدن اين پيامها از يك حساب ايميل دوم مبتنـي بـر وب   . مي گيرند

براي گرفتن حساب در يكي از پورتالهاي وب مانند پرتوهاي زير ثبـت نـام   . دبهره بگيري

  :كنيد

http://www.yahoo.com 

http://www.excite.com 

http://www.go.com 

شناسيد يا به پايگاههايي كه از شـما   خود را به كساني كه خوب نمي نشاني ايميل دوم

نشاني ايميل اصلي خود را براي دوستان، خويشـاوندان و  . خواهند بدهيد نشاني ايميل مي

  .همكاران خود اختصاص دهيد

  

 

  

  

 


