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  حسابداري مسووليتهاي اجتماعي

  محسن خوش طينت نيك نيت

  

در اين روزها مشكلات اجتماعي از جمله مسائلي است كه مورد مناطرات سياسي قرار 

گرفته و جستجو براي يافتن راه حل اين مشكلات اهميت ويژه اي پيدا كرده است. 

با درنظر گرفتن حسابداري مسووليتهاي اجتماعي پاسخي به اين مشكلات مي باشد كه 

نتايج اجتماعي تصميمات, همچون اثرات اقتصادي آنها, سعي در گسترش دامنه 

حسابداري سنتي داشته و معيارهاي جديدي را براي تعريف اهداف اجتماعي و ارزيابي 

ميزان پيشرفت در نيل به اين اهداف را مي طلبد.از ديدگاه كلان توجه زيادي به تعريف 

ط اجتماعي شده و از ديدگاه فرد به اهداف اجتماعي, اهميت شاخصهاي مفيد و مربو

فزاينده اي به استراتژيهاي سازماني داده شده است و نياز به معيارهايي كه در فرآيند 

  تصميم گيري بتواند مفيد باشد مورد شناسايي قرار گرفته است.

خود در حال حاضر مديريت نه تنها در خصوص كارآيي عمليات موسسه تحتت تصدي 

مسوول مي باشد بلكه در مقابل هر آنچه كه در مورد مشكلات بيشمار اجتماعي انجام 

مي دهد نيز مسوول است. واحدهاي اقتصادي ناگزير از قبول مسووليتهاي اجتماعي 

خود هستند همچنان كه در مورد مسووليتهاي اقتصادي آنان نيز چنين است. در مجموع 

ود دارد كه سنجشهاي سنتي عملكرد منعكس در روحيه بي اعتمادي فزاينده اي وج
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صورتحساب سود و زژان و ترازنامه براي نمايش آنچه كه بسياري از شركتها سعي در 

انجام آن دارند بيش از اندازه ضعيف و ناتوان است. با اين همه هنوز مفهوم جامعه از 

  مسووليتهاي اجتماعي شركتها كه مورد توافق همگان باشد وجود ندارد.

تقريباً همگان قبول دارند كه شركتها بايد از نظر اجتماعي مسوول كار خود باشند گو 

اينكه امكان دارد عنوان شود كه چنين نظري صرفاً شكل تعميم يافته اين مرام پذيرفته 

شده جهاني است كه افراد و گروهها بايد تاثير اعمال خود بر سايرين را در نظر داشته 

  باشند.

رويكرد در مورد مفهوم مسووليتهاي اجتماعي شركتها وجود دارد كه  به طور كلي سه

  بشرح زير قابل تبيين مي باشند:

نظريه اول از تئوريهاي كلاسيك اقتصادي منشاء مي گيرد . طبق اين مفهوم شركت فقط 

و فقط يك هدف دارد و آن به حداكثر رسانيدن سود و به تبع آن حداكثر نمودن ثروت 

البته اين موضوع تا جايي پذيرفته شده و قابل حمايت است كه در جهت  سهامداران است.

تلاش براي رسيدن به هدف چارچوبي اخلاقي و حقوقي وجود داشته باشد . اين شكل از 

ميلادي در  1962مفهوم مسووليتهاي اجتماعي شركتها بوسيله ميلتون فريدمن در سال 

ك مسووليت اجتماعي براي موسسات وجود ... تنها ي"قالب  عبارات زير ارائه شده است:

دارد كه ان هم استفاده از منابع موجود و بكارگيري آنها در فعاليتهاي برنامه ريزي شده 
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جهت افزايش سود است, البته مادامي كه موسسه تحت مقررات تعيين شده فعاليت نمايد 

  "يعني رقابت آزاد بدون فريب و حيله...

دي ارائه گرديده است و بر اساس آن اهداف اجتماعي در ميلا 1970نظريه دوم در دهه 

رابطه با به حداكثر رسانيدن سود مورد توجه قرار مي گيرد. طبق اين نظريه مديران 

شركتها بايد تصميماتي اتخاذ نمايند كه بين حقوق سهامداران, كاركنان , مشتريان, 

د. در نتيجه بايد يك ائتلاف عرضه كنندگان كالاها و خدمات و عامه مردم تعادل ايجاد كن

و پيوستگي بين منافع و ملاحظات متعدد ايجاد شود و اين ائتلاف تنها راهي است كه 

  شرمت را از هدف حداكثرسود در دراز مدت مطمئن مي سازد.

بر اساس نظريه سوم سود نقطه پاياني اهداف موسسه نيست و مديران اجرايي شركتها 

ه هاي كاركنان براي افزايش دستمزد, لزوم اجراي پس از كسب سود با مشكل خواست

طرحهاي توسعه, درخواست قيمتهاي پايين تر از جانب مشتريان و افزايش كيفيت 

محصولات, سود سهام بيشتر براي سهامداران و ... روبرو مي شوند. در اين حالت 

نبال تصميم گيريهاي سازماني لازم است بجاي تلاش در جهت حداكثر نمودن سود به د

كسب سطح مناسبي باشد كه طي آن هم سود كسب شود و هم سطح مطلوبي از اقداف 

اجتماعي تأمين گردد.تغيير از نظريه دوم به نظريه سوم مسوليت اجتماعي موسسات 

تجاري بر مبناي منافع سهامداران به يك مفهوم گشترده تر مي باشد. يعني در نظره دوم 

ود كه با حقوق ديگر گروههاي علاقمند از قبيل ملاك ايجاد سود براي سهامدارن ب
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مشتريان,كاركنان و... مرتبط مي شد در صورتي كه نظريه سوم بر اين تأكيد دارد كه 

مسئوليت موسسات تجاري در قبال تمامي افراد ذي نفع بوده و نيز سود و زيان تنها به 

ات سازماني بر عنوان يكي از نتايج فعاليتهاي آنها محسوب مي شود و بايد تصميم

اساس آن دسته از راه كارهايي كه در اجتماع مسووليت بيشنري را بوجود مي آورد 

اتخاذ گردد. بديهي است اكثر موسسات قادر به گسترش نظريات روشن از برتريهاي 

اجتماعي هستند اما اغلب قادر به برنامه ريزي در اموري كه اكثريت اجتماع از آن 

د؛ لذا بدون شناسايي و آگاهي دقيق از برتريهاي اجتماعي اغلب  استفاده ببرند نمي باشن

نظرات در اين زمينه ناشي از قضاوتهاي ذهني است . بر اين اساس رسيدن به رفاه 

اجتماعي و اقتصادي كه بر مبناي تئوري و ذهنيت استوار گرديده ممكن است منتج به 

  تصميمات مفيدي براي اجتماع نگردد.

دولت نيز به عنوان يك قدرت تعيين كننده قابل ملاحظه است. اعمال در اين ميان نقش 

  نفوذ دولت ممكن است به سه صورت انجام پذيرد:

تعيين فعاليتهاي اجتماعي نا مناسب و ضد قانوني. از جمله اين موارد مي توان به  -1

فعاليتهاي تجاري نامطلوب و تصويب و تدوين قانون در جهت ممنوعيت فعاليتهاي 

  اشاره نمود مانند قانون منع اشتغال به كار كودكان.مزبور 
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تصويب مقررات و قوانين در جهت محدود نمودن توسعه فعاليتهايي كه في نفسه  -2

به حال اجتماع مفيد بوده اما اجراي بدون محدوديت آن براي سلامت جامعه زيان 

 آور است. اين محدوديت بصورت كيفي و كمي اعمال مي گردد.

با يكسري فعاليتها كه داراي هزينه هاي اجتماعي و اثرات منفي برخورد مناسب  -3

ماليات براي شركتها به منظور تأمين هزينه « در اجتماع است. مانند تعيي

خسارتهاي وارده به اجتماع. هدف اصلي از تعيين اينگونه مالياتها تشويق شركتها 

برخي از مقررات به كاهش اثرات فعاليتهاي مزبور و كنترل آنهاست. براين اساس 

مالياتي با هزينه هاي اجتماعي سروكار پيدا كرده و شركتها درانتخاب بين كاهش 

خسارتهاي اجتماعي و اجتناب از ماليات يا استمرار آن فعاليتها و پرداخت ماليات 

مربوطه آزاد ميباشند. طبق اين نظريه بايد تعرفه هاي مالياتي به گونه اي تعيين 

 قل خسارت را به محيط اجتماعي وارد آورند.شوند كه شركتها حدا

از بحثهاي فوث در مورد ماهيت مقررات دولتي در حل مسائل اجتماعي مشخص مي 

شود كه تعريف مسئوليت اجتماعي شركتها بسيار مشكل است. چگونه مي توان 

مسئوليت شركتها را براي ترك همه مسائل حل نشده اجتماعي با كمك دولت گسترش 

ركتها بايد در قالب مقررات سخت و محكم عمل كنند و در اين صورت در داد؟ آيا ش

غياب تعريفي روشن از مشووليتهاي اجتماعي شركتها, موسسات بايد همواره ماهيت 

مسووليت هاي اجتماعي را به صورت يك مفهوم مديريتي و اجباري بپذيرند. در هر حال 
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بر نظرات عمومي و فشارهاي  تنها راهنماي شركتها تصويب مقررات مناسب و متكي

اجتماعي است. مسووليت اجتماعي يك شركت مفهومي است كه مستلزم و سعت 

بخشيدن به دامنه اهداف شركت همچون وسعت دادن به واحد اجتماعي است كه توسط 

آن اين اهداف پي ريزي مي شود . به دليل اينكه هر جامعه متشكل از گروههاي اجتماعي 

ود. برومت براي تسهيل تجزيه و تحليل مسووليت شركتها پنج وسيعتري را شامل ش

سطح از مقاصد اجتماعي را براي شركتها تعريف نموده است كه به شرح آن مي 

  پردازيم:

  منافع سود خالص -1

 منافع منابع انساني -2

 منافع عمومي -3

 منافع محيطي -4

 منافع ناشي از توليد يا انجام خدمات -5

و هزينه هايي است كه وابسته به يك فعاليت سازماني   در برگيرنده درآمد  "منافع"واژه 

باشد.در اين تعريف منظور از مسووليتهاي اجتماعي شركتها, رويارويي با استفاده 

كنندگان متعددي مي باشد كه هر يك مقاصد متفاوتي در استفاده از اطلاعات حسابداري 

  دارند.

  



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com
 7

  منافع سود خالص

هدف "از سود مي شود باعث كاهش اهميت توجهي كه به ساير اهداف اجتماعي غير

براي شركتها نمي شود. به عبارت ديگر يك سازمان تجاري نمي تواند بدون  "سود

داشتن مازاد مالي مناسب از فعاليتها, به بقاي خود ادامه  دهد و برنامه هاي دراز مدتت 

. به عبارت شركتها در بر گيرنده محاسبه مربوز به حداقل بازده به سهامداران مي باشد

ديگر بايد يك نوع همبستگي بين سود شركت و ساير هدفهاي اجتماعي وجود داشته 

باشد و تشخيص منصفانه يك مسأله اجتماعي ممكن است تاثير مثبتي در عملكرد 

سازمان در كوتاه مدت يا درازمدت داشته باشد. مثلاً بالا بودن ساعت كار در شرايط نا 

ناپذيري به توانايي كارگران در حفظ سطح بازده داشته  مساد ممكن است لطمات جبران

يا عدم توجه به كيفيت محصول و عدم توجه به عكس العمل مشتريان تأثير زيادي در 

  فروش و سود شركت خواهد داشت.

در واقع شكست در برنامه ريزي و عدم توجه به اهداف اجتماعي در هدف نهايي كه 

 "هدف سود"و بدين دليل در اكثر بخشها, در  همان كسب سود است منعكس خواهد شد

مفهوم آزمايش كامل كارايي تجار يموسسه و رعايت مسائل مالي و اهداف اجتماعي 

  نهفته است.

سرمايه گذاران به عنوان استفاده كنندگان از صورتهاي مالي به اطلاعاتي درباره ارزش 

راي اخذ تصميمات صحيح تر منابع انساني و تغييرات اين منابع در طي يك دوره مالي ب
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مديريت سازمان به عنوان گروهي ديگر, از « سرمايه گذاري خود نياز دارند, همچني

    اطلاعات مالي براي برنامه ريزي و كنترل منابع انساني به چنين اطلاعاتي نيازمند است.

  منافع منابع انساني

انساني سازمانها را تشكيل اين منافع تاكيد فعاليتهاي سازماني را روي افرادي كه منابع 

  مي دهند, مي رساند.

  نتايج  نوع فعاليت

  رفتارهاي جديد و ابتكار عمل

  برنامه هاي آموزشي

  ساختار سازماني شامل:

  چرخش شغلي و غناي شغلي

  سطح حقوق و دستمزد

  برنامه هاي جنبي

ارتباط مستمر مديريت با كاركنان و اتحاديه 

  هاي صنفي

  كاركنان اطلاعات كاركنان و نگرش

  رضايت شغلي و پشتكار پرسنل

  دلبستگي كاركنان با اهداف اجتماعي

  اعتماد دوطرفه و صميميت

  

  امنيت شغلي, ثبات و استحكام نيروي كار

انتقال و اجراي سياستهاي شغلي و حرفه 

  اي

  سلامت شغلي و حرفه اي

رهايي از فشارهاي رواني غير ضروري 

  روي محيط شغلي

  لاجراي آسان و راحت شغ

  واقعي و حتمي بدون بازده
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ضمناً توسعه روش حسابداري منابع انساني كه مي تواند با اندازه گيؤي فسار وتأكيد 

تصميمات سازماني روي ارزشهاي نيروي انساني به صورت دارايي شركت به موفقيت 

  يه پيوندد در مراحل آزمايشي بوده و هيچ نظر قاطعي در اين زمينه وجود ندارد.

  

  عموميمنافع 

در اين سطح, فعاليتهاي سازماني روي افراد يا گروههاي عمومي برون سازماني شركن 

تحت فشار بوده و مورد ملاحظه قرار ميگيرد.مانندكبشردوستي عمومي,  "بخودي خود"

فرهنگي با ايجاد سازمانهاي خيريه, حمايتهاي مالي يا غير مالي براي  –منافع آموزشي 

بهداشتي, خدمات شهري, مراكز حفظ محيط,حل مسأله  حمل و نقل عمومي, خدمات

ارتباطاات , ايجاد فرصتهاي مناسب براي كارآموزي, آموزش و رفع موانع آموزشي 

كاركنان, پرداختهاي مالياتي و ... كه در اين ميان , ايجاد شغل , اموزش وايجاد فعاليتهاي 

اعي مهم براي شركت به ارتباطي داوطلبانه و عمومي از مواردي است كه منافع اجتم

  دنبال خواهد داشت.

  

  منافع محيطي 
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اين سطح شامل جنبه هاي محيطي توليد , چگونگي استفاده از منابع طبيعي در فرآيند 

توليد مي باشد. در سالهاي اخير توجهات بسياري به جنبه هاي منفي فعاليتهاي 

  يط شده است.سازماني,مانند آلودگي آب و هوا, شلوغي و ازدحام و تخريب مح

فعاليتهاي اجتماعي شركتها در كاهش اثرات اجتماعي منفي موارد فوق, منجر به قبول 

  بيشتر تكنولوژيهاي كارا, براي به حداقل رسانيدن اين موارد شده است.

  

  منافع ناشي از توليد و انجام خدمات

ام وبقاء عمر اين سطح به جنبه هاي كيفي توليد و خدمات سازمانها مي پردازد . مانند دو

كالا, آسايش و راحتي در قابليت ارائه خدمات. علاوه بر اين, رضايت مشتري, تبليغات 

صحيح, بسته بندي مناسب ملاحظاتي هستند كه از يك نظر در بازاريابي نقش بسزايي 

  دارند و از طرف ديگر بر جنبه هاي مسووليت اجتماعي تأثير خواهد داشت.

  

  طلاعات حسابداري اجتماعيهدف استفاده كنندگان از ا

طبق بررسي هاي به عمل آمده مشخص گرديده است هفت گروه از اطلاعات شركتها 

استفاده مي كنند كه چون مدلهاي تصميم گيري اين گروه ها مورد توجه قرار نمي گيرد, 

لذا انتشار اطلاعات با ماهيت حسابدراي اجتماعي عملي نبوده و اكثر اطلاعات منتشر 

ي اهداف متفاوت و مجزا از يكديگر مي باشند شامل سرمايه گذاران , شده دارا
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بستانكاران, كاركنان, تحليل گران, طرفهاي تجاري, دولت و عموم مي باشند كه بعضاً 

هدفهايي كه هر گروه ممكن است در استفاده از اطلاعات داشته باشند متفاوت از هم بوده 

طلوب هم باشد. حتي ممكن است در داخل يك و ارائه اطلاعات براي گروههاي ديگر نام

گروه استفاده كننده اجزاء آن با يكديگر منافع متضاد داشته باشند؛ مثلاً مخالفاني كهبه 

ت نمايندگان كارگري در داخل يك گروه از كاركنان باشند كه مقاصدشان منطبق با صور

اكثريت نباشد. نتيجه انكه نه فقط در شناسايي اهداف براي اطلاعات حسابداري اجتماعي 

مورد نياز مشكل وجوددارد بلكه در ايجاد الگوهاي ثابت و با دوام قضاوتهاي ارزشي در 

افراد رسمي يك گروه از  "نظريات"طبق آن و ثبات در مورد فعاليتهاي گزارش شده 

عدم  1963استفاده كنندگان هم مشكل وجود خواهد داشت؛ بدين لحاظ آرو در سال 

  امكان ايجاد برتريهاي عمومي را بر مبناي برتريهاي فردي تعيين كرده است.

گردد و  اين موارد در مباحثات تئوريك مربوط به پاسخگويي اجتماعي شركتها مطرح مي

نويسندگان را بر آن داشته تا به بيان اهداف و ارائه اطلاعات حسابدراي اجتماعي 

سه هدف براي اطلاعات حسابداري  1976بپردازند. به عنوان مثال راماناتان در سال 

  اجتماعي بيان نموده است:

تعيين و اندازه گيري ادواري خالص منافع اجتماعي يك موسسه فردي كه در بر  -1

ه هزينه هاي اجتماعي و درآمدهاي دروني براي موسسه و افزايش صرفه گيرند

  جويي هاي خارجي بخشهاي اجتماعي باشد.
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كمك به تعيين اينكه آيا عملكرد و استراتژي يك موسسه فردي بگونه اي است كه  -2

 ارتباط با منابع محيطي و بخشهاي اجتماعي تأثير دائمي مي گذارد؟

ه سازي همه اجزاء اجتماعي كه اطلاعات را روري در دسترس قراردادن راه بهين -3

اهداف , سياستها, برنامه ها/ع عملكرد شركت و منافع اهداف اجتماعي مرتبط 

 سازد.

به نظر مي رسد دو هدف اول مربوط به اندازه گيري حسابداري اجتماعي مي باشد كه 

ست. اين لازم است اين اندازه گيري انجام شود و هدف سوم, يك هدف گزارشگري ا

مسأله ممكن است مرتبط با دو مسأله قبلي ديأه شود براي اينكه اگر هدف اندازه گيري 

روشن نباشد استانداردهاي اندازه گيري نمي تواند توسعه يابد و تجزيه و تحليلها نمي 

  تواند راهگشا و هدايت كننده باشد.

  

  برنامه ريزي اهداف اجتماعي

جتماعي متعهد مي داند, طبيعتاً كليه برنامه هاي خود شركتي كه خود را نسبت به اهداف ا

را متناسب با اين اهداف تغيير مي دهد, بنابراين فرآيند برنامه ريزي يك شركت بهترين 

مبنا براي درك وابستگس دروني شركت به اهداف اقتصادي و اجتماعي مي باشد. در 

تغيير شكل در فرآيند  نتيجه تجزيه و تحليل اهداف اقتصادي و اجتماعي حاكي از يك

  برنامه ريزي خواهد بود.
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يك نظريه چهار مرحله اي براي طراحي برنامه هاي اجتماعي  1972باور و فن در سال 

  ارائه نموند:

  يك سرشماري از كليه فعاليتهاي شركت كه بر جنبه هاي اجتماعي تدكيد دارند. -1

 تجزيه و تحليل شرايط محيطي لازم براي اين فعاليتها. -2

ابي بهترين موارد ممكن از انواع برنامه هاي اجتماعي كه اغلب مرتبط با ارزي -3

 فعاليتهاي شركت است.

ارزيابي روشي كه اين برنامه هاي اجتماعي با ساير اهداف شركت بطور وسيع  -4

 مطابقت داده مي شود.

  

  مشخص كردن فعاليتهاي اجتماعي

ز تمامي فعاليتهايي است مشخص كردن فعاليتهاي اجتماعي در برگيرنده يك سرشماري ا

كه در ارتباط با جامعه, موردتوجه شركت قرار گرفته است. اين عمل بوسيله بررسي 

پرسشنامه هاي توزيع شده كه شامل نقاط ضعف و قوت فرصتها و موارد بحراني 

شركت در ارتباط با سطحي از مشكلات اجتماعي وابسته به شرايط محيطي خارجي و 

  مي شود.داخلي مي باشد انجام 

  

  تجزيه و تحليل فعاليتهاي اجتماعي
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تجزيه و تحليل اينگونه فعاليتها در رابطه با شرايط محيطي داخلي و خارجي, ماهيت 

مسائل اجتماعي را به شكل روشنتر مشخص مي سازد و اين امر منجر مي شود تا 

نوع سياست اجتماعي شركت به نحو بهتري اداره شود.اين تجزيه وتحليل در واقع يك 

  شرط اوليه براي توجه بطشتر به برنامه هاي اجتماعي مي باشد.

  

  ارزيابي و انتخاب برنامه هاي اجتماعي

انتخاب برنامه هاي اجتماعي بر عملكرد جاري شركت تأثير خواهد داشت. طبق نظريه 

اين فرصت به شركت داده مي شود تا نتايج حاصل از برنامه هاي  "بررسيهاي نگرشي"

بل پيش بيني باشد و تغيير در نگرشها بواسطه تغيير در كاركنانن, مشتريان, اجتماعي قا

سهامداران, مراكز دولتي وافراد عمومي ايجاد مي شود. اين تكنيك ممكن است به عنوان 

مثال براي مقاصد تجزيه و تحليل برتري هاي اجتماعي مورد استفاده قرار گيرد . بدين 

ههاي فشار متعدد فهرست مي شود, سپس اين ترتيب كه ابتدا تقاضاي اصلي گرو

تقاضاها به ترتيب درجه شدت و حساسيت آنها اولويت بندي مي شود. طبق نظر 

, اين روش توسعه سياست اجتماعي را بصورت تمايلات 1974ويلسون در سال 

اجتماعي ارائه مي كند كه بيانگر توانايي شركت به پاسخگويي مفيد و فرصت طلبانه به 

  يازهاي اجتماعي و انتظارات حاصله مي باشد.تغيير ن

  يكپارچگي برنامه هاي تجاري و اجتماعي
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مرحله نهايي در ارزيابي سياست اجتماعي دراز مدت شركت در قالب برنامه هاي عملي 

اجتماعي است. اين برنامه ها در برگيرنده معني تخصيص منابع شركت در رسيدن به 

رل جهت حصول اطمينان از اينكه اهداف مزبور به اهداف اجتماعي ويژه و روشهاي كنت

صورت كارآ انجام مي شود مي باشد. استفاده از تكنيكهاي مزبور به صورت كنترلهاي 

  بودجه اي موجب مي شود تا برنامه هاي تجاري و اجتماعي مشتركاً ارائه گردد.

به تأييد اهداف همانطور كه قبلاً مطرح گرديد در فرآيند برنامه ريزي و كنترل ضمني كه 

اقتصادي و اجتماعي مورد نظر مي انجامد در تجزيه و تحليل يكپارچه ممكن است در 

مرحله فعلي , توسعه حسابداري مسووليت اجتماعي تحت تأثير قرار گيرد؛ بنابراين, طبق 

طرح مقدماتي بنا شده بوسيله باور و فن اين امر بايد به صورت برنامه كار تئوري, براي 

بعدي در توسعه ابزارهاي تجزيه و تحليل در اين زمينه ديده مي شود. اهداف  تحقيقات

جامعه خيلي شناخته شده نيست و اغلب بصورت بخشي از يك دوره زماني در اذهان 

عمومي آشكار و به صورت متعدد بوده و غالباً با يكديگر تضاد داشته و بندرت برهم 

  منطبق مي شوند.

  شود اطلاعات چگونه بايد گزارش

با توجه به اينكه مديران عمدتاً مسأله سودآوري شركت را مورد توجه خاص قرار مي 

دهند و در اين راستا با محدود نمودن هرچه بيشتر هزينه ها بناي افزايش سود شركت 

را دارند, لذا طبيعي است كه بصورت خودجوش هيچگاه بدنبال مسائل مربوط به هزينه 
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وارده به محيط نخواهند بود مگر انكه همانند برخي از  هاي اجتماعي و جبران خسارت

كشورها الزامات قانوني لازم در اين مورد آنان را وادار به اجراي مقررات و 

دستورالعملهاي مربوطه نمايند.از طرفي در صورتي كه شركت مجبور به پرداخت بهاي 

ظور نموده و خسارت وارده به محيط شود انرا جزء هزينه هاي غير قابل كنترل من

  ارزيابي عملكرد مديران شامل اينگونه هزينه ها نخواهد بود.

در آمريكا به منظور ملزم نمودن كليه شركتها در رعايت اثرات مالي تخريب محيط , 

) را در اين زمينه منتشر 5هيأت تدوين استانداردهاي حسابداري مالي بيانيه شماره(

از انتشار صورتهاي مالي اگر احتمال وقوع هزينه نمود. به موجب اين بيانيه در زمان قبل 

هاي اجتماعي زياد باشد كه منجر به ايجاد يك بدهي يا از بين رفتن يك دارايي در تاريخ 

ترازنامه گردد و ميزان زيان وارده تحقق يافته باشد بايد اثر آن در صورت سود(زيان) 

ا قطعاً نتوان تعيين نمود سال مورد گزارش ملحوظ شود, و در صورتي كه مبلغ زيان ر

اما بطور تقريب قابل برآورد باشدبايد مبلغ حداقل براورد شده در صورتهاي مالي ثبت 

گردد.اما در صورتي كه احتمال وقوع قابل تشخيص نباشد و يا برآورد قابل قبولي از آن 

 وجود نداشته باشدبايد تنها به افشاي هزينه هاي اجتماعي در يادداشتهاي صورتهاي

  مالي اكتفا نمود.

همچنين در صورتي كه شركت مخارجي را از بابت هزينه هاي اجتماعي كتحمل شود 

بايد بلافاصله آن مبلغ را هزينه نمايدمگر انكه موجب افزايش عمر, ظرفيت يا كارآيي 
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 S-Kدر مقررات  SECدارايي گردد كه در اين صورت اين مبلغ سرمايه اي تلقي مي شود.

مي داند كه شركتها اثرات عمده در اجراي قوانين را كه مرتبط با  ) ضروري101(جزء

مسائل اجتماعي و حفظ محيط مي باشد را بر روي سرمايه, هزينه ها, درآمدها و 

  موقعيت تجاري شان افشاء نمايند.

اگرچه گزارشگري اجتماعي هنوز در ابتداي راه قراردارد , اما عكس العمل شركتها در 

كننده مي باشد. اكثر شركتها با تأكيد بر جنبه هاي اجتماعي فعاليتشان اين زمينه دلگرم 

مي پردازند. اين افشاء در قالب گزارشهاي  "مسائل اجتماعي"بگونه اي به افشاي 

  اجتماعي شامل صورت سود يا زيان اجتماعي و ترازنامه اجتماعي ارائه مي گردد.

منافع اجتماعي بوده و همچنين صورت سود يا زيان اجتماعي, شامل اقلام هزينه و 

ترازنامه اجتماعي به افشاي منابع انساني تحت اختيار واحد تجاري و نحوه و ميزان 

  استفاده از كالاها و خدمات عمومي مي پردازد.

اولين بار بر اساس گزارش تروبلود حسابداري اجتماعي به صورت يكي از اهداف 

فب آن انجمن حسابداران آمريكا يك گزارشگري مالي مورد توجه قرار گرفت. متعا

درصد از 71تن از اعضايش انجام داد و اعلام نمود كه  695بين  1974بررسي در سال 

پاسخها با ضرورت وجود يك سيستم حسابداري بر عملكرد اجتماعي شركتها موافقت 

درصد از پاسخها بيانگر آن بود كه اندازه گيري عددي و توصيفي 90دارند.مضافاً 

د اجتماعي هردو ضروري مي باشند. مدارك بدست آمده گوته اين مطلب است كه عملكر
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حسابداران نظرات مديريتها را در ايالات متحده در زمينه اهميت فعاليتهاي اجتماعي 

  شركتها منعكس نموده اند.

يك تحقيق انجام شده در زمينه نظرات شركتها مشخص نمود كه سه نظريه اساسي در 

  جتماعي وجود داشته و بكار گرفته مي شود. مورد گزارشگري ا

نظريه توصيفي در گزارشگري اجتماعي شركتها:گزارشهاي اجتماعي توصيفي  -1

تقريباً به فهرست همه فعاليتهاي اجتماعي شركت مي پردازد و ساده ترين نوع 

اطلاع رساني يراي گزارش گري اجتماعي بشمار مي آيد. اين فعاليتها در بخشهاي 

گزارش ساليانه به سهامدارن مكتوب و به انتشار آن دسته از مسائل كوتاهي از 

اجتماعي كه شركت با آن سروكار دارد مي پردازد.استفاده از نظريه توصيفي در 

گزارشگري اجتماعي توسط شركتها بيانگر اين موضوع است كه اندازه گيري 

 عملكرد اجتماعي شركت نمي تواند به صورت مفيد توسعه يابد.

هزينه هاي شركت را روي هر يك از فعاليتهاي  "هزينه هاي انجام شده"ه نظري -2

اجتماعي ذي ربط فهرست مي كند و طبق آن يك صورت تطبيقي از گزارشهاي 

توصيفي در حالتي كه فعاليتهاي توصيفي در قالب پول ارائه شده اند تهيه مي 

شگري اجتماعي در گزار "هزينه هاي انجام شده "شود. يكي از امتيازات نظريه 

قابليت مقايسه عملكرد سالهاي گوناگون با يكديگر مي باشد و درجه موفقيت 

شركت را نسبت به سطح تعهدات مالي فعاليتهاي اجتماعي اعلام مي دارد. امتياز 
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اصلي اين نظريه آن است كه توجهي به ميزان مخارج انجام شده با بازده منافع 

مخارج سنگين ممكن است در زمينه برنامه حاصله مقايسه نمي گردد. بنابراين 

 هاي آموزشس كه غير اثر بخش هم باشد انجام شود.

: اين نظريه افشا كننده هزينه ها و منافع وابسته به  "منافع –هزينه "نظريه -3

فعاليتهاي اجتماعي شركت مي باشد. اين نظريه غالباً حاتوي اطلاعات مفيد اما 

در اندازه گيري منافع وجود دارد. منتقدان  بعضاً دربردارنده مشكلاتي است كه

اين نظريه ادعا مي كنند كه اندازه هاي بازده در قالب واحد پول بيان مي شود 

 واين بي معني است زيرا منافع اجتماعي اساساً يك ماهيت كيفي دارند.

  سودمندي اطلاعات حسابداري اجتماعي

ي مسووليت اجتماعي ديري بحثهاي موجود  حاكي از آن است كه از عمر حسابدرا

نگذشته و اين مدت براي ارزيابي نتايج كارايي آن كافي نيست. با اين وجود, استفاده 

كنندگان از گزارشهاي مالي ممكن است بوسيله رويه هاي حسابداري كه توسط 

مديريت شركت بكار گرفته مي شود, در نتيجه گيري كمك و مساعدت نمايند. طبق 

در آلمان و سوئيس انجام داده اند, مفهوم  1985و آنتال درمطالعاتي كه ديركس 

مسئوليت پذيري اجتماعي شركتها بطور موثر و مفيد دنبال شده و گزارشگري 

اجتماعي وسيله اي مهم در اين امر بشمار آمده است. يك پروژه تحقيقي ديگر در 

بازار وجود گوياي آن است كه استفاده از قيمتهاي  1980ايالات متحده آمريكا در 
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افشاي موارد اجتماعي در گزارشگري مالي را اثبات مي كند. ضمناً پيشنهاد مي شود 

كه افشاي موارد اجتماعي كاملاً صريح و روشن بوده تا بتواند اخبار لازم را خوب 

حاكي از ان بود كه نمونه  1982ارائه نمايد. به عنوان مثال گزارش ويسمن در سال 

شره گوياي افشاي ناقص در موارد اجتماعي بوده كه خود هايي از گزارشهاي منت

ممكن است موجب گمراهي استفاده كنندگان گردد. او همچنين نتيجه گرفت كه يافته 

هاي تحقيق نشان مي دهد افشاي مربوط به مسائل محيطي بطور عمدي ناقص 

  هستند.

زينه هاي طبق طبقه بندي به عمل امده توسط انجمن حسابداران ملي در آمريكا ه

اجتماعي واحدهاي تجاري در رابطه با مسائل محيطي ناشي از عوامل زير مي باشد 

  كه افشاي آنها توسط شركت ضروري مي باشد:

  هزينه هاي اجتماعي ناشي ازآلودگي هوا -1

 هزينه هاي اجتماعي ناشي ازآلودگي آب -2

 هزينه هاي اجتماعي ناشي از نقصان و انهدام منابع حيواني -3

 جتماعي ناشي از نقصان نابهنگام منابع انرژيهزينه هاي ا -4

 هزينه هاي اجتماعي ناشي از تغييرات تكنولوژيي -5

 هزينه هاي اجتماعي ناشي از فرسايش خاك و قطع درختان جنگلي -6

 هزينه هاي اجتماعي ناشي از عدم بكارگيري و اتلاف منابع اقتصادي -7



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com
 21

 هزينه هاي اجتماعي ناشي از اتلاف منابع انساني -8

  مĤخذمنابع و 

1-Anderson, J.C.,and Frankle, A.W.(1980), Voluntary Social 

Reporting: 

  


