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 اقتصاد اطلاعات در كشورهاي درحال توسعه و ايران

  چكيده 

نظام اقتصادي نويني كه شكل گرفته است با استفاده از فناوري هاي نوين و شبكه هاي ارتباطي به 

تبادل اطلاعات مي پردازد و علمي كه به مطالعه اطلاعات و سرمايه گذاري در زمينه هاي جديد 

اشاعه جهت توسعه اقتصادي مي پردازد اقتصاد اطلاعات است.  مثل توليد اطلاعات، گردآوري، و

آوري هاي نوين در اين ميان كشورهاي توسعه يافته با ايجاد پايگاههاي عظيم و در اختيار داشتن فن

اند. اقتصاد اطلاعات و ارتباطات عملاً نبض اقتصادي كشورهاي در حال توسعه را در اختيار گرفته

حال توسعه نقش كم رنگي در توسعه اقتصادي، فرهنگي و... دارد. در اطلاعات در كشورهاي در

اين مقاله نگاه اجمالي وضعيت اقتصادي كشورهاي درحال توسعه و جايگاه آنها در اقتصاد 

اطلاعات و نقش خدمات اطلاعاتي در توسعه اين كشورها و در انتها به بررسي اجمالي اقتصاد 

در توليد اطلاعات علمي و ارائه پيشنهاداتي جهت بهبود وضع اطلاعات در ايران و جايگاه ايران 

  پردازد.كنوني مي

اقتصاد اطلاعات/ اقتصاد ديجيتالي/ كشورهاي درحال توسعه / توسعه اقتصادي /  كليد واژه ها: 

  باز/ايران خدمات انتفاعي /نرم افزار منبع 

   

  مقدمه

ارهاي انسان كه نهايتشان تأمين نيازهاي علم اقتصاد عبارت است از مجموعه شناختهاي عيني رفت 

انساني است. دشواري تعريف اقتصاد به عنوان علم (چون ديگر علوم انساني و اجتماعي) از آنجا 
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ناشي مي شود كه موضوع اقتصاد مناسبات ديالكتيكي انسان با طبيعت است كه با كار خود بررسي 

كند. بازوي اين ليد، توزيع و مصرف ميآن كالاها و خدمات لازم براي پوشش نيازهايش را تو

مناسبات برحسب فرايند اجتماعي كه مستلزم روابط افراد است، توسعه يافته است (نيك گوهر، 

  ).288، ص 1369

گذاران، روزنامه نگاران و سياستمداران به طور  بسياري از مديران تجاري، سرمايه 1990در دهه 

اقتصاد جهاني دستخوش يك تغيير ساختار اساسي حتم ملزم شدند، راجع به اين حقيقت كه 

] است، 3هاي اطلاعات و ارتباطات[آوري] و انقلاب در فن2سوگرفته توسط دو عامل جهاني شدن[

ي اقتصاد نوين، برخاسته از نتيجه اين دو عامل يعني جهاني شدن و فكر كنند. ساختار پذيرفته شده

اي بود كه انتشارات تجاري است. حقيقتاً استدلال ساده هاي اطلاعات و ارتباطات همراه باآوريفن

هاي جهاني رقيبان يك شركت تجاري، صنعتي يا اقتصادي بتواند، با موفقيت به دور از اين گرايش

خود را در عمل از ميدان رقابت خارج كند و به حقيقت، شاهد مهمي براي اقتصاد نوين در يك 

  ).Pohjola, 2002, p 134سطح بالا است (

آوري راحت و جذابي را در اختيار نظام اقتصادي نويني كه در حال شكل گيري است، ابزارهاي فن

جديدي به خود گرفته است. ما  ما گذاشته است و جغرافياي ثروت توسط ابزارهاي نوين، شكل

ر حال ها، پايگاههاي اطلاعات كه هر روز دها، شبكهاكنون در نظام اقتصادي نويني كه توسط رايانه

ها و خدمات نيز دگرگون يافته است و به كنيم و در اين دنيا شكل كالاگسترش هستند، زندگي مي

  شود. اطلاعات، به عنوان يك كالاي سرمايه اي نظر مي

ي ما را با چالشي فراتر از آنچه كه سخت افزارهاي  نظام اقتصادي نوين با تحول بنيادين خود، جامعه
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شده اند، روبرو كرده است. اين نظام نوين، فرصت هاي جديدي در اختيار ما ديجيتالي با آن مواجه 

هاي نظام اقتصادي گذشته را به صورت معياري در نظر بگيريم، آنهايي گذارد، اگر دگرگونيمي

كه بر طبق قوانين جديد رفتار كنند پيشرفت خواهند نمود و آنهايي كه از آن چشم بپوشانند، در جا 

آوري برتر در حركت است و اين تازه ياي ما به سوي يك اقتصاد جهاني با فنخواهند زد، دن

  باشند.ها و نفع و زيانهاي مردماني است كه در حال تجربه آن ميابتداي نگراني

. معطوف به اشياء و امور غير ملموس چون 2. جهاني است 1اقتصاد نوين سه ويژگي متمايز دارد: 

زاي آن به شدت با هم در ارتباط است. اين سه ويژگي نوع جديدي .اج3ها و اطلاعات است. ايده

اند كه از يك شبكه جهاني موجود در همه جا نشأت از بازار و جامعه را ايجاد و تأسيس كرده

  ).2، ص1383گيرد (كلي،  مي

آوري هاي نوين و اقتصاد اطلاعات در واقع همان شكلي نويني از اقتصاد است كه در بستر فن

رسد كه در زمينه ت نمود يافته است. امروزه كشوري در زمينه اقتصادي به خود كفايي مياطلاعا

هاي اطلاعات و ارتباطات و توليد اطلاعات خودكفا باشد و قادر به تهيه اطلاعات لازم و آوريفن

  هاي اقتصادي، اجتماعي، حكومتي، آموزشي و ... باشد. ضروري براي تمامي زيرساخت

به مطالعه اجمالي اقتصاد اطلاعات و نقش آن در كشور هاي در حال توسعه و ايران  در اين مقاله

هاي كشورهاي پرداخته مي شود. ابتدا تعريف و خصوصيات اقتصاد اطلاعات و پس از آن ويژگي

درحال توسعه و جايگاه آنها در اقتصاد اطلاعات و راههاي توسعه در اين حوزه و در انتها به بررسي 

ضعيت و جايگاه ايران در اين حوزه پرداخته و پيشنهاداتي جهت بهبود وضع كنوني ارائه اجمالي و

  مي شود.
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  اقتصاد اطلاعات

داند كه به اي از علم اقتصاد ميرشته ] اقتصاد اطلاعات را 4دايره المعارف پيوسته وكيپديا[ 

لاعات ويژگي است به پردازد. اطي چگونگي تاثيرات اطلاعات بر تصميمات اقتصادي مي مطالعه

خاطر اينكه گسترش و نشر آن خيلي آسان است، اما كنترل و نظارت بر آن خيلي سخت است. 

گذارد. به هر خلق آن آسان ولي اعتماد به آن سخت است و بر بسياري از تصميمات ما تاثير مي

ادي را هاي اقتصحال اين از طبيعت خاص اطلاعات است كه بسياري از استانداردهاي تئوري

  كند. پيچيده مي

هاي اطلاعاتي: كه در اين بخش به . بررسي نامتقارن1اقتصاد اطلاعات بر سه بخش تمركز دارد : 

بررسي تصميماتي كه بواسطه آن معاملاتي كه در يك بخش اطلاعاتي بيشتر يا بهتر از بخش ديگر 

شود كه خريد و ر نشان ميمورد خاط . اقتصاد كالاي اطلاعاتي: در اين2است، سرو كار دارد. 

فروش اطلاعات همانند خريد و فروش كالاي معمولي نيست، اطلاعات كالاي غير رقابتي است. 

نخست بدين معني، كه خريد اطلاعات به معناي اينكه شخص ديگري بتواند بخرد، نيست. دوماً 

ين نسخه بودن، هيچ اي صفر دارد كه معني آن فقط يكبار مالك نخستاطلاعات تقريباً ارزش حاشيه

  ).wikipedia, 2006. فن آوري اطلاعات (3ارزش براي ايجاد نسخه دوم ندارد.

اقتصاد اطلاعات مطالعه و بررسي توليد، توزيع، بازاريابي، قيمت گذاري، فروش، مصرف و كليه 

ازش، درآمدهايي است كه به طور مستقيم يا غير مستقيم از طريق توليد، انتشار، فروش، ذخيره، پرد

  و دسترسي به اطلاعات حاصل مي شود.
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اقتصاد اطلاعاتي يعني اقتصاد اطلاعات محور، اقتصاد دانش محور، اقتصاد ديجيتال و يا اقتصاد 

اينترنت را مي توان به عنوان اولين معيار و وسيله اي براي پيشرفت اقتصاديي، نام برد كه ناشي از 

هاي انجام شده در اين زمينه  كنون مي باشد. پژوهشتا 1960تحولات اجتماعي و اقتصادي از سال 

حاكي از آن است كه توجه و نگرش هاي تازه اي به نقش اطلاعات در اقتصاد كشورهاي در حال 

  توسعه و توسعه يافته، شده است.

جريان گذار اقتصاد و سير تحولات آن شامل حركت از حالت اوليه و سنتي بشر يعني اقتصاد  

به اقتصاد صنعت محور و سپس رسيدن به حالت فعلي يعني اقتصاد اطلاعات  متكي به كشاورزي

محور است اين تحولات زمينه را براي شكل گيري افكار و انديشه ها و زمينه هاي مختلفي در 

كسب و كار فراهم كرد و حتي در ادبيات اقتصاد جهاني نيز تغييرات قابل ملاحظه اي را با عباراتي 

  ات، بازار اطلاعات، كاركنان اطلاعات موجب شده است.همچون: صنعت اطلاع

از جمله تاثيرات توسعه اقتصاد اطلاعاتي بروز تحولاتي در ساختار اشتغال و كسب و كار بود كه 

باعث حذف بسياري از فرآيندهاي كاري مشاغل بازرگاني، آموزشي، بهداشتي، ارتباطي و مالي 

  ).1384شده است (حسني،

ترين ترين و در عين حال تخصصيي اطلاعات در گسترده، واژه»اد اطلاعاتاقتص«در بحث نوين 

گيرد و آن عبارت است از هر چيزي كه بتواند رقمي (ديجيتال) شكل خود مورد استفاده قرار مي

-ها، بانكهايي از صفر و يك كدبندي شود. نتايج مسابقات فوتبال، كتابگردد و در قالب سري

ها، موزيك، نرخ سهام در بورس، و بالاخره صفحات وب همه فيلم هاي اطلاعاتي، مجلات،

توان به عنوان مثال حداقل در بدو بحث اين نكته را مطرح آيند. ميكالاهاي اطلاعاتي به حساب مي
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كرد كه يك توليد اطلاعاتي از ديدگاه مصرف كنندگان داراي چه نوع ارزش متفاوت با ديگر 

تواند منبع تفريح و تفنن براي گروهي و منبع سود براي عاتي مياطلاعات است. يك واقعيت اطلا

گروهي ديگر باشد. به عبارت ديگر همگان آماده نيستند كه هر بهايي را براي يك واقعيت 

اطلاعاتي بپردازند. كارشناسان اطلاعات همه به اين نكته عقيده دارند كه مصرف كنندگان مختلف 

 ).164، ص 1380دهند (محسني، ي بسيار متفاوتي ميهاي اطلاعاتي ارزشبه يك پديده

  اقتصاد ديجيتالي

در واقع معادل همان اقتصاد اطلاعات و خواستگاه نوين اقتصادي در شكل بسيار توسعه يافته است  

هاي اقتصاد همچون محصولات،  كه گوياي يك تحول اقتصادي است، تحولي كه در كليه مؤلفه

ها، خدمات پشتيباني، بازار و فرآيندهاي آن مؤثر خواهد  سطهكنندگان، فروشندگان، وا مصرف

بود.بسياري از محصولات و خدمات بصورت ديجيتالي عرضه خواهد شد بعنوان مثال ميتوان به 

  محصولات ذيل اشاره كرد:

ها، مجلات،  محصولات اطلاعاتي و سرگرميها همچون: مستندات كاغذي، كتابها، روزنامه -الف

ت تحقيقاتي، مواد آموزشي، اطلاعات مربوط به محصولات شبيه مشخصات ها، مقالا كوپن

ها و  ها، كارت پوستالها، نقشه محصول، كاتالوگها و منوالها، اطلاعات تصويري همچون عكس

هاي تلويزيوني  ها و برنامه ها، اطلاعات صوتي همچون نوارهاي موسيقي و سخنرانيها، فيلم تقويم

  رهاي سرگرمي.افزا همچنين بازيها و نرم

ها و رزروها در خصوص هتلها، كنسرتها، وقايع ورزشي، خطوط هوايي و حمل و  سمبلها، بليط -ب

  ، دستورات مالي مثل چكها، كارتها و اسناد اعتباري نقل
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ها، تماسهاي تلفني و  خدمات و فرآيندها شبيه خدمات دولتي، پيغامهاي الكترونيكي مثل نامه -ج

وليد ارزش تجاري شبيه سفارش، انعقاد قرارداد، حراجها، آموزش از راه دور دورنگار، فرآيندهاي ت

  و پزشكي از راه دور.

افزارها و  خدمات پشتيباني نيز به تدارك فضاي ديجيتالي همچون: صدور گواهينامه، ايجاد سخت

  ).1385افزارهاي مورد نياز، ايجاد محتوا و غيره باز ميگردد (حسني،  نرم

   

  ]5[توسعه

تر از رشد اي در ارتباط با رشد، بنابراين توسعه مفهومي وسيعيند دگرگوني ساختارهاي جامعهفرا

شود. توسعه سنجيده مي "توليد ناخالص ملي"توليد و ارتقاء سطح زندگي است كه با شاخص 

گيرد و فرآيندي بلند مدت است (نيك گوهر، مجموع ساختارهاي اجتماعي و اقتصادي را دربر مي

  ).249ص ، 1369

   

  ] 6[كشور درحال توسعه

كشوري توسعه نيافته و فقير است كه در سايه سرمايه گذاري سرمايه، تعليم و تربيت، آموزش 

، 1356وري و ارتقاء سطح عمومي زندگي به توسعه اقتصادي برسد (فرهنگ، اي، ترقي بهرهحرفه

  ). 307ص 

  كند:رت زير تعريف مي] كشورهاي درحال توسعه را به اين صو7اطلس جهان سوم[

ميهني براي اكثريت سه ميليون مردم جهان است. » جهان سوم«كشورهاي در حال توسعه يا "

اصطلاح جهان سوم براي توصيف حدود كشورهاي گوناگوني همانند نيجريه، نپال، پرو و گينه 
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  . "و اجتماع استشود. ارتباط بين اولين و سومين جهان (يا شمال و جنوب) تأثيرات هر داستفاده مي

منبع اوليه براي اين قسمت  1997)، گزارش توسعه انساني UNDP] (8در برنامه توسعه ملل متحد[

)، كشورهايي با تراكم بالا، دست UNDPاز مطالعه است. تحت سرواژه برنامه توسعه ملل متحد (

مترين كشور تحت هر عنوان جداگانه ك 48كشور همگي كشورهاي در حال توسعه يا  129كم 

هاي شود. كشورهاي اروپايي در گذار از آنچه دموكراسيكشورهاي توسعه يافته فهرست مي

  شوند.پديدار است، به عنوان كشورهاي صنعتي فهرست مي

 175هاي توسعه ملل متحد آشكار و نگران كننده هستند. از آمارهاي تهيه شده در گزارش برنامه

 66كشور در فهرست توسعه انساني بزرگ،  64ه شده بود، كشور كه در نمايه توسعه انساني محاسب

ميليون نفر  6/5كشور در فهرست پايين هستند. بنابراين از جمعيت  45كشور در فهرست متوسط و 

%) در فهرست 45بيليون ( 26%) در فهرست جوامع سطح بالا پيشرفته انساني، 23بيليون ( 32/1

  ن قرار دارند.%) در فهرست پايي32بيليون ( 5/1متوسط و 

) نمايه توسعه انساني خويش را منتشر كرد. كه در UNDPبرنامه توسعه ملل متحد، ( 1990در سال 

اي تشخيص ) بيشتر به عنوان وسيلهHDI] (9آغاز با اختلاف نظرهايي روبرو شد، نمايه رشد انساني[

يبي از تحقق يك كشور ايستا در توسعه اساسي انساني شناخته شده است. آن يك نمايه ترك

هاي انساني در سه بعد اساسي (بنيادي) يك زندگي طولاني و سلامتي، (موفقيت) هايي در توانايي

دانش و يك استاندارد معقول زندگي است. سه متغير براي نشان دادن اين سه بعد اميد زندگي، 

  ).Martin and Feldan 1998 ,p1باشد (پيشرفت آموزش و درآمد مي
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  هاي در حال توسعه ورويژگيهاي كش 

  ـ فقر مالي و فرهنگي1

% 34در كشورهاي در حال توسعه بخشي از جمعيت با درآمدي كمتر از يك دلار در يك روز از 

بيليون نفر به  2/1كاهش يافته است اما تعداد افراد با درآمد كم از  1993تا  1387% از سال 32به 

  بيليون نفر افزايش يافته است.  3/1

- ) نه تنها بر فقر تمركز دارد بلكه به چگونگي محدوديتUNDPنامه توسعه ملل متحد (گزارش بر

  هاي انساني تمركز دارد:ها و انتخابهاي فقر فرصت

ابعاد بحران فقر انساني... فقدان آزادي سياسي، ناتوانايي براي سهيم شدن در زندگي اجتماعي و 

تر، فقدان . فقر همچنين وسيله زندگي كوتاهها هستندتهديدي براي توانايي حفظ و تداوم نسل

 Martin andآموزش پايه (اساسي) و محدوديت يا دسترسي به منابع عمومي و محدود است (

Feldam,1998, p2 .(  

هايي را بپردازند كه بخش اكثر كشورهاي درحال توسعه زير بار غرض هستند و بايد نرخ بهره

  ).9، ص 1375بلعد (شيلر، يعظيمي از درآمدهاي صادراتي آنان را م

  ـ وابستگي اقتصادي و دوگانگي اقتصادي2

هاي اقتصادي در داخل اين گيري براي فعاليتدر برخي از كشورهاي درحال توسعه عموماً تصميم

گيري خارج از اقتصاد اين كشورها است. بخش اقتصادي گيرد و مركز تصميمكشورها انجام نمي

مدرن است كه ارتباط سازماني با بخش سنتي اقتصاد ملي ندارد و در  وابسته به خارج بخش اقتصاد

  شود. مناطق جغرافيايي خاصي متمركز مي
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دوگانگي اقتصادي به اين معني است كه كشورهاي در حال توسعه يك بخش مدرن در كنار بخش 

براساس نيازهاي سنتي كه هيچگونه ارتباط ارگانيكي با هم ندارند،قرار دارد. در اقتصاد سنتي توليد 

ارتباط با بقيه اقتصاد ملي است. وجود گيرد و بيشخصي و نه بر اساس نيازهاي خارجي انجام مي

هاي هاي مديريت اقتصادي جامعه و حتي طرحدوگانگي در اقتصاد اين كشورها كارآيي سياست

تار اقتصادي منسجم دهد. اين كشورها فاقد ساخبرد و يا تأثير آن را كاهش ميعمراني را از بين مي

  باشد.هاي ديگر جامعه ميو همگون با بخش

  ـ نرخ رشد بالاي جمعيت3

ها نسبت به هاي برخي كشورهاي درحال توسعه بالا بودن نرخ جمعيت آناز ديگر ويژگي

كشورهاي توسعه يافته است. مطالعه اقتصادي كشورهاي درحال توسعه كه با رشد سريع جمعيتي 

دهد كه نه تنها هيچ گونه هماهنگي بين رشد جمعيت و رشد اقتصادي اين ميروبرو هستند نشان 

ها موجود است، اين امر باعث تنزل كشورها وجود ندارد، بلكه اختلاف زيادي بين دو نرخ رشد آن

هاي توسعه اقتصادي و شود و در نتيجه برنامهدائمي سطح درآمد سرانه در اين گونه كشورها مي

  ).34ـ 21، ص 1366گردد (همتي، اي مواجه ميكشورها با مشكلات عمده اجتماعي اين گونه

هاي مالي ها هزينهنتيجه كلي اينكه تراكم بيش از حد جمعيت در اين كشورها باعث شده تا دولت

هاي مختلف جامعه كلاني را جهت آموزش، تعليم، اشتغال و مديريت نيروي انساني در بخش

توانند در رهايي كه داراي جمعيت كنترل شده هستند بهتر ميمتحمل شوند. در صورتيكه كشو

  هاي نوين اقتصادي سرمايه گذاري كنند و راه توسعه را بهتر و سريعتر بپيمايند.زمينه

ـ شكاف اطلاعاتي و شكاف ديجيتالي بين كشورهاي در حال توسعه و كشورهاي 4
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  توسعه يافته

ين روزها با آن دست به گريبان است تعيين و تفسير هايي كه جامعه جهاني ايكي از مهمترين چالش

عامل مشكل ساز و معضل ساز توسعه يافتگي در برخي كشورها و عقب ماندگي در برخي ديگر از 

كشورهاست، به زعم كارشناسان جهان امروز با دو پديده حاصل از مدرنيته روبروست يكي شكاف 

فقر اطلاعاتي و حاصل دومي فقر ارتباطي اطلاعاتي و ديگري شكاف ديجيتالي كه حاصل اولي 

دار در بوجود آمدن اين ها و قدرتمندي كشورهاي سرمايهباشد. گذشته از نقش انحصار طلبيمي

هاي مختلفي در پيش روي مردم جهان پيشرفته و كشورهاي در حال توسعه وجود دو پديده چالش

ها و علوم مختلف موجبات توسعه دانش گونه كه رشد و پيشرفت بشر دررسد هماندارد. به نظر مي

ها نيز به آوريهاي نو فراهم آورده است و همچنين توسعه فنآوريتوانمندي او را در توليد فن

هاي ارتباطي آورياست و اطلاعات نيز با عدم رشد مناسب فنرشد و توسعه دانش كمك كرده

گي در حال تبديل شدن به يك چالش جدي ي مستقيم و تنگاتنگي دارد. اما اتفاقي كه به تازرابطه

جهاني است تلفيق دو پديده شكاف ديجيتالي و شكاف اطلاعاتي توسط كشورهاي پيشرفته و 

استفاده از بسترهاي اطلاعاتي ـ ديجيتالي موجود به عنوان اهرم فشار بر عليه كشورهاي ضعيف و در 

  ).1385حال توسعه است (حسني، 

   

  هاي در حال توسعه گردآوري اطلاعات در كشور

] 10گذاري خارجي، همكاري مشترك[گردآوري اطلاعات براي ورود به بازارهاي جديد، سرمايه

المللي و ... نقش حساسي در موفقيت كشورهاي درحال توسعه دارد. با توجه به فعاليت در سطح بين
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گرفته شده، هاي مختلف به كار ها و مديريتهاي تجاري، سازمانهاي فرهنگي، روشتفاوت

اقتصادي و الي آخر... در كشورهاي درحال توسعه، مسئله  -هاي صنعتيقوانين و مقررات و سياست

برد. در اين حالت به اطلاعات ويژگي خاصي پيدا نموده و درجه ريسك و عدم اطمينان را بالا مي

هاي هاي آن روشهاي متداول در كشور خود، اشتباه بوده و بايد با توجه به ويژگيكارگيري روش

  ها انتخاب و استفاده شود.گردآوري اطلاعات و تجزيه و تحليل آن

توانند مثال خوبي به عنوان هاي ملي، كشورهاي خاور دور ميجهت آشنايي با اين تفاوت

ها بسيار با سياسي و اجتماعي آن –هاي اقتصادي كشورهاي درحال توسعه باشند، چرا كه سيستم

خاور دور از كشورهايي همچون ژاپن با يك اقتصاد كاملاً پيشرفته و ساختار هم متنوع است. در 

هايي نائل شده و يا چين كه يك اقتصاد يافته و كشورهايي همچون اندونزي كه اخيراً به پيشرفت

  توان يافت، از اين جهت براي مطالعه و مقايسه بسيار مناسب هستند.متمركز دولتي دارد را مي

ها، ورها (كشورهاي درحال توسعه) به علت ضعف يا نادرستي اطلاعات و دادهدر اين گونه كش

هاي باشد. در بعضي از اين جوامع شبكهريزي ميسر نميهاي كلاسيك برنامهاستفاده از روش

-اطلاعات رسمي به علت وجود فساد اداري منبع مطمئني نبوده و اطلاعات صحيح از طريق كانال

دد. در كره به جاي مراجعه به آمار و اطلاعات رسمي اگر به ليست گرهاي غيررسمي تهيه مي

تر به اطلاعات هاي نظامي مراجعه شود احتمالاً سريعها و يا دانشكدهالتحصيلان دانشگاهفارغ

- شود. در ژاپن مشكل اطلاعات ضعيف يا كمبود آن نبوده، بالعكس وفور آن ميدسترسي پيدا مي

  ).87، ص1382سازد (احمدي،با مشكل روبرو ميباشد كه تجزيه و تحليل را 
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  ـ وضعيت اطلاعات1

ارتباط بين ميزان ثروت يا درآمد ملي اين كشورها شد، متوجه يك  هايي كه در زمينه با بررسي

  توان شد كه در شكل زير آن را به نمايش گذاشته است.ارتباط ميان اين دو مي

  

  رابطه وضعيت اطلاعات با درآمد ملي كشورها   

  

توان از هم به شرح زير تفكيك شود تقريباً چند گروه از كشورها را ميطور كه ملاحظه ميهمان 

  نمود:

  آوري اطلاعات در آن بالا است.گروه اول: ژاپن كه همطراز آمريكا و اروپا بوده منحني هزينه گرد

كنگ باشد كه سنگاپور در مرز خط قابليت دسترسي و هنگكنگ ميگروه دوم: سنگاپور و هنگ

  زير خط كيفيت اطلاعات قرار دارد.

گروه سوم: مالزي، تايلند و فيليپين كه مشابه هم بوده، كيفيت اطلاعات در حد متوسط ولي قابليت 

  دسترسي به اطلاعات كم است.
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گروه چهارم: كره، تايوان و تا حدودي اندونزي كه از هر دو نظر كيفيت و قابليت دسترسي ضعيف 

  هستند. البته در مورد كره با وجود درآمد ملي بالا جاي تعجب دارد!

گروه پنجم: چين و بالاخره ويتنام كه هيچ كدام رابطه خوبي با گردآوري اطلاعات ندارند و آن را 

  ).90، ص1382دارند (احمدي،پننوعي جاسوسي مي

   

  ـ منابع اطلاعات2

بندي در شكل زير جمع هاي به عمل آمده ها طبق بررسيمنابع اطلاعاتي براساس ميزان اهميت آن

  و نمايش داده شده است.

   

  

  ابع اطلاعاتي در خاور دورمن   

  

دست آمده از طريق تماس مستقيم به مراتب قابل شود، اطلاعات بهطور كه مشاهده ميهمان 
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  ).91، ص 1382هاي غير مستقيم است (احمدي، تر از ساير روشاطمينان

   

   

  ]11ـ قابليت اطمينان [3

ت اطمينان آن در طول زمان هاي كه از اين كشورها شد، عملكرد اطلاعاتي با قابليطي بررسي

  مشخص شد كه نتايج بدست آمده در شكل زير نشان داده شده است.

  

  قابليت اطمينان منابع اطلاعاتي

  

هاي يشتر مشخص شده كه حتي از روزنامهطبق شكل فوق ميزان اطمينان بالاي تماس مستقيم ب 

  ).93، ص 1382كثيرالانتشار نيز بالاتر است (احمدي، 

توان دريافت كه ميزان درآمد ملي با توليد طبق مطالعه انجام شده، در كشورهاي خاور دور مي

بوده  ي مستقيمي دارد، آنجا كه درآمد ملي بالا باشد ميزان توليد اطلاعات نيز بالااطلاعات رابطه

توان نتيجه گرفت كه ميزان قابليت اطلاعات در ها مياست و بالعكس. از طرفي با اين بررسي
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كشورهاي درحال توسعه نسبت به كشورهاي توسعه يافته از درصد كمتر برخوردار است. از نتايج 

هاي مشخص و مستقيم بهتر از ديگر اين پزوهش اين است شيوه دسترسي به اطلاعات تماس

  دهد. تقيم نتيجه ميغيرمس

   

  راهكارهاي توسعه اقتصادي در كشورهاي درحال توسعه 

توانند با در اينجا به طور اجمال و مختصر به دو برنامه وامكان كه كشورهاي درحال توسعه مي

  شود. اجراي آن زمينه و بستر توسعه اقتصادي خويش را فراهم سازند، اشاره مي

  

  رسانيا و مراكز اطلاعهـ خدمات انتفاعي كتابخانه1

رساني در قبال ارائه آن به مشتريان خود پول دريافت ها و مراكز اطلاعخدماتي است كه كتابخانه

-ها و مراكز اطلاعهاي نوين و به تبع تأثير آن در حوزه كتابخانهآوريكنند. امروزه با ورود فنمي

  رساني ارائه خدماتي انتفاعي نمود بيشتري يافته است. 

رساني، پشتيباني از انتقال دانش و توسعه ها و مراكز اطلاعدف بسياري از خدمات انتفاعي كتابخانهه

ها، ها، شركترساني انتفاعي كاربران غير اصلي كتابخانهبازار مد نظر مراكز اطلاعاقتصادي است و 

هاي حقوقي هستند. بعضي از اين مراكز ممكن است خدمات تحقيقي و تحويل مشاوران و شركت

  ).102، ص1382مدرك نيز به كاربران اوليه خود ارائه دهند (فانگ، 

هاي تواند با ايجاد پايگاهي كشورهاي در حال توسعه ميهاي تخصصرساني و كتابخانهمراكز اطلاع

تواند حاوي اطلاعات كتاب شناختي يا تمام متن باشند، زمينه جذب رساني پيوسته كه مياطلاع
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تواند به عنوان يك توسعه مشتريان اطلاعاتي و خدمات انتفاعي را فراهم سازند كه اين خود مي

  اقتصادي مد نظر باشد.

- ها و مراكز اطلاعتوانند در كتابخانهت انتفاعي كه كشورهاي در حال توسعه ميبرخي از خدما

رساني خويش ارائه دهند عبارتند از: از مطالعات جمعيت شناسي، گزارشات معتبر تجاري، فهرست 

رساني، خدمات تحقيقي مشتري، جستجو براي مشاغل، گزارشات تحقيقي بازار، خدمات اطلاع

  ).34، ص1382رساني ارائه شود (كافمن، مات اطلاعهاي تجاري، خدنشانه

ها و مراكز اطلاع رساني كشورهاي درحال توسعه با گسترش ارائه خدمات انتفاعي به كتابخانه

توانند بستر جديدي را در زمينه درآمد و خودكفايي ملي و گام بزرگي در راه مشتريان خود مي

  توسعه ملي بردارند. 

   

  ] يا متن باز12افزاري منبع باز[تي و نرمهاي اطلاعاـ سياست2

افزاري رايگان هاي برنامه) براي يك محصول نرمكد منبع باز به ايجاد كد منبع (دستورالعمل 

ها نقشي در افزار قرار گيرد حتي اگر آنشود تا در اختيار كاربران و توليد كنندگان نرماطلاق مي

افزارهاي منبع باز كاربران و برنامه نويسان نندگان نرمايجاد محصول اصلي نداشته باشند. توزيع ك

كنند كه براي شناسايي مشكلات برنامه، از اين كد استفاده نمايند و آن را براي ديگر را تشويق مي

گيرند هاي روز تغيير دهند. محصولات منبع باز كه به طور فراگير مورد استفاده قرار ميپيشرفت

ها و اصطلاحات ] (فرهنگ تشريحي واژه14] و سرور وب اپچ[13نوكس[هاي ليعبارتند از: سيستم

  ). 258 -257، ص 1382كامپيوتري مايكروسافت، 
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افزار كد منبع باز يا متن باز راهبرد خوبي براي آوردن كنند كه نرمنويسندگان بسياري پيشنهاد مي

با اين حال، استفاده از هاي اطلاعات و ارتباطات براي كشورهاي در حال توسعه است. آوريفن

هاي نيازهاي كد منبع باز بايد بيشتر از توافق در مورد لينوكس به عنوان استانداردي براي سيستم

-ي فراهمافزاري است بلكه وسيلهعامل باشد. توافق نرم افزاري كد منبع نه فقط يك انتخاب نرم

ت كه مناسب نيازهاي خاص آوري اسآوري خود و به عنوان راه ايجاد محصولات فنآوري فن

  ).Camara and Fonseca, 2009, p 1خودشان است (

اي از مفاهيم را شامل مي شود از جمله مجوزدهي نرم كلمه منبع باز يا متن باز طيف گسترده

افزارها، فرآيندهاو فرهنگ توليد آنها و غيره. جا انداختن مفاهيم متن باز در يك كشور خاص 

ر صورت تحقق آن، سود قابل توجهي را براي آن كشور در حال توسعه به امري پيچيده است كه د

  ارمغان خواهد آورد.

تغيير يك نرم افزار منبع باز بهتر است هميشه با هماهنگي نگاهدارندگان آن در جامعه منبع باز انجام 

ليدكنندگان شود. توانايي تغيير نرم افزار مزايايي را هم براي كشورهاي درحال توسعه و هم براي تو

  كند:نرم افزار فراهم مي

  پيشرفت محصول نرم افزاري تأثير در جهت �

  مطلوب سرمايه گذاري در عملي كردن اولويتها با زمانبندي �

، 98، ص 1384 داشتن ديد عميق و كلي از داخل سازمان براي برنامه ريزي آينده (فينك، �

124.(  

افزارها را متناسب با توانند اين نرممنبع باز مي كشورهاي درحال توسعه با استفاده از امكانات
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ي خود باعث صرفه جويي هزينه ها و به دنبال آن ارتقاء نيازهاي خويش تغيير دهند و اين به نوبه

شود. نكته قابل توجه در تغيير يك منبع باز اين است كه بايد كليه افزارها ميسطح كيفي و كمي نرم

ني و... حاكم بر آن كشور در نظر گرفته شود تا سيستم تغيير يافته از عوامل اقتصادي، فرهنگي، زبا

  كارايي بالايي برخوردار باشد 

-هاي اطلاعاتي جغرافيا در برزيل ميي سيستمي موردي از منابع باز كد منبع باز پروژهيك مطالعه

  باشد.

تواند پتانسيل مي اي است كه) يك كاربرد ناحيهGIS] (15كاربرد سيستم اطلاعات جغرافيايي[

هاي عمومي ها توسط آژانسبزرگي را در اثر تماس با با محيط اجرايي خود داشته باشد. اين سيستم

اندازي اين سيستم شود. پس از نصب و راهبراي مديريت نواحي شهري و نمايش محيط استفاده مي

شود، و همچنين در جويي ميدر برزيل در هر سال يك ميليون دلار جهت حق امتياز آن صرفه

 Camara(           هايي حاصل شده است مورد بكارگيري نيروي كار انساني ماهر منفعت

and Fonseca, 2006,p 14.(  

   

  اقتصاد اطلاعات در ايران

گردد. در اطلاعات يك منبع حياتي براي پيشرفت علمي و اقتصادي در هر كشوري محسوب مي

توليد اطلاعات در كشور ما بسيار پايين است در واقع هنوز  اين زمينه بايد اذعان كرد كه سطح

هاي نوين ما هنوز يكي از آوريهاي فناهميت اطلاعات شناخته نشده است. با توجه به پيشرفت

  واردكنندگان اطلاعات كشورهاي توسعه يافته هستيم. 
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لاعاتي نيز تغيير يافته هاي اطهاي مختلف محملاي و شبكههاي رايانهآوريفن امروزه با پيشرفت

شوند و شكل است به عنوان مثال برخي از مجلات علمي لاتين تنها به صورت الكترونيكي ارائه مي

ها عضويت در شبكه اينترنت، پرداخت حق چاپي ندارند، در نتيجه لازمه استفاده از اطلاعات آن

مناسب است، بنابراين تنها آوري و ابزار ها و داشتن فنعضويت براي استفاده الكترونيكي آن

افرادي قادر خواهند بود كه از اطلاعات توليد شده كشورهاي توسعه يافته استفاده كنند كه از قبل 

  ).52،54،55، ص1376ابزار مناسب را تهيه كرده باشند (نوروزي، 

ري اما وضعيت اقتصاد كشور ما به مانند بسياري از كشورهاي درحال توسعه نوپا و درحال شكل گي

ايم از نظر اقتصادي جايگاه مناسب و والايي را در بين كشورهاي توسعه يافته باشد. هنوز نتوانستهمي

  كسب نماييم و اين خود حاصل عوامل مختلفي است. برخي از اين عوامل عبارتند از:

  

 داري در كنار مناسباتهاي توليد بيش از سرمايهـ خصلت دوگانگي اقتصاد: در حال حاضر شكل1

سازي توليدكنندگان در دهد و در اين وضعيت بهينهداري به حيات خود ادامه ميتوليد سرمايه

  بخش سنتي مصداق ندارد. 

   

شود و هنوز ماندگي علمي و فني كشور ناشي ميآوري: اين وابستگي از عقبـ وابستگي فن2

اي و قطعات ت، مواد واستهآلااستمرار دارد، اين ويژگي در اتكاي اقتصاد كشور به واردات ماشين

يدكي و نيز پرداخت حق انحصاري اثر، حق انحصاري اختراع بابت علائم تجاري و اطلاعات 

  شود.آيندهاي توليد منتهي ميعلمي و فني مربوط به طراحي محصول و فر
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ي شكنندگي اقتصاد ايران در ـ اتكا اقتصاد ايران به صادرات تك محصولي نفت: اين پديده3

المللي هاي مثبت و منفي داخلي و بينرويي با حوادث جهان را بسيار افزايش داده است و تكانهرويا

گذارد (اطلاعات، هاي كشور و نرخ انباشت سرمايه تأثير عميق ميبرداري از ظرفيتو نرخ بهره

1381.(  

درگير  اين مشكلات اقتصادي كه گريبانگير اقتصاد كشور است باعث شده هنوز اقتصاددانان ما

اي اقتصاد ما حل نشود هايي كه در بالا ذكر شد، باشند و مادامي كه مسائل پايهمباحث اصلي همان

باشد اما جاي خوشبختي مجال بحث و بررسي در مسائل نوين اقتصادي و اقتصاد اطلاعات نمي

ه مباحث است كه به تازگي اقتصاد ما قدم در راهي گذاشته است كه به ناچار حاصل آن پرداختن ب

  باشد.آوري، خوداكتفايي و كسب درآمد مينوين اقتصادي و حركت در جهت رفع وابستگي فن

در زمينه تحقيق و توسعه در ايران به خاطر ضرورت و اهميت موضوع، همه ساله اعتباراتي براي 

ال ميليارد ريال در س 13شود.اعتبارات تحقيقاتي از محل بودجه عمومي دولت تحقيقات هزينه مي

رسيد و سهم اعتبارات  75ميليارد ريال در سال  5/123درصد، به  6/57، با رشد متوسط سالانه 1357

درصد  31از كمترين ميزان خود يعني  79آوري تحقيقاتي و توليد ناخالصي سال پژوهش و فن

به بالاترين ميزان خود يعني نيم درصد رسيده  82شروع و با روندي به صورت صعودي در سال 

  ).1385ست (حنفي نيري،ا

اما اين بذل و توجه به تحقيق و توسعه در مقابل كشورهاي توسعه يافته سهم بسيار ناچيزي از 

اعتبارات بودجه را به خود اختصاص داده است و لازمه توسعه همه جانبه كشور نياز به اختصاص 
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  آوري و تحقيقي است.هاي فناعتبارات مناسب با طرح

، نزديك يك ميليون 2005آوري اطلاعات كشور را در سال ان ارزش بازار فنمسئولان دولتي اير

اند كه به گفته كارشناسان بخش خصوصي، برآورد ميليارد تومان) برآورد كرده 1500يورو (

] 16بينانه است. اين در حالي است كه بزرگترين شركت ارتباطات دور آمريكا به نام اريزون[خوش

  ).1384ميليون (كمتر از دو ميليون دلار) درآمد داشته است (دهقاني،  500و به تنهايي يك ميليارد 

اي باشد اما در مقايسه با كشورهاي توسعه يافته سهم بسيار بينانهشايد اين برآورد اظهار نظر خوش 

  باشد.آوري اطلاعات در اختيار ما ميناچيزي از بازار فن

ان توليدات علمي اعضاي هيأت علمي، پژوهشگران يكي از ملاكهاي مهم در توسعه هر كشور ميز

هاي بسياري اي را در اقتصاد اطلاعات ايفا نمايد. پژوهشتواند نقش ارزندهو محققان است كه مي

اي بدست آمده است. در زير به عنوان نمونه به يكي از در اين زمينه انجام شده است و نتايج ارزنده

  شود.اشاره ميها و نتايج حاصل از آن اين پژوهش

بررسي عوامل هنجاري و سازماني مؤثر بر ميزان «پور با عنوان در پژوهشي كه توسط فريده قاضي

دهد كه ايران انجام شده، نشان مي» ي دانشگاهي و پژوهشيتوليد علمي اعضاي هيأت علمي جامعه

برابر كمتر مقاله  100از لحاظ چاپ مقالات در مقايسه با كشورهاي توسعه يافته به نسبت جمعيت 

كند. البته روشن است كه در كشورهاي ثروتمند بيش از كشورهاي فقير امكانات و ابزار توليد مي

كنيم، باز هم پژوهش فراهم است. اما وقتي توليد علم را براساس توليد ناخالص داخلي بررسي مي

نياست، حال آن كه وضعيت ايران چندان خوب نيست. مثلاً جمعيت ايران در حدود جمعيت بريتا

برابر كمتر از آن كشور است. پس به نظر  15ميليارد دلار، تقريباً  600توليد ناخالص داخلي ايران 
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برابر  100برابر كمتر باشد اما چنين نيست، توليد مقاله در ايران  15رسد توليد علمي هم بايد مي

  كمتر است.

عنوان رسيده و اين  1393ر شده در ايران به مقالات منتش 2000براساس نتايج اين پژوهش، در سال 

دهد. به علاوه در بخش علوم  برابر را نشان مي 3/4مقاله، افزايش 323با  1993رقم نسبت به سال 

جايگاه  2000برابر شده است. ضمن آن كه در سال  6/4رسيده و  1369به  299تعداد مقالات از 

هاي بالقوه و نيروي انساني موجود در  ه توانمنديرسيده. اما با توجه ب 41به  55ايران از رديف 

ي علمي كشور هنوز درصد بالايي از اين نيرو در توليد علم مشاركت ندارند. به طوري كه حوزه

درصد از اعضاي هيأت علمي كشور در  90انجام گرفته بيش از  80براساس تحقيقي كه در سال 

  چاپ مقالات شركت ندارند. 

تر است. به طوري كه  هاي ايراني از ميانگين جهاني پايين في نيز كيفيت مقالهبه علاوه از لحاظ كي

اگر تعداد دفعات مراجعه به يك مقاله را به عنوان معياري براي كيفيت آن مقاله در نظر بگيريم، 

ي زيادي هاي توليد شده در ايران هم با ميانگين جهاني فاصله دهد كه كيفيت مقاله آمارها نشان مي

هاي مختلف علوم پايه توليد  مقاله، در رشته 200ايران تقريباً  1996. به عنوان مثال در سال دارد

اند. يعني سه ارجاع بازاي هر مقاله. حال آن كه ميانگين  ارجاع داشته 600كرده كه اينها حدود 

  جهاني بين چهار تا پنج ارجاع بازاي هر مقاله است. 

آوري جهان نقشي برعهده  در فرآيند توليدات علمي و فن به علاوه محقق معتقد است كشوري كه

كند و اهداف مشخص و تعريف  هاي علمي كوشش نمي ندارد و حتي در سبك دانش و آموزه

هاي ديگران استفاده كند و مجالي  ريزي اجرايي ندارد، كمتر قادر است از يافته شده همراه با برنامه
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توسعه و مدرنيته بيابد. به اين ترتيب هر كشوري بايد در الملل،  براي حضور پايدار در صحنهء بين

بين استانداردهاي زندگي در  پي ايجاد فرآيند بومي توليد علم باشد. زيرا شكاف عميق و فزاينده 

هاست و درواقع چيزي كه  ي علمي و فني بين آنكشورهاي توسعه يافته و نيافته، ناشي از فاصله

هاي مادي بلكه ميزان توليد علمي و  كند، نه تنها توليد ثروت ز ميهاي غني را از فقير متماي ملت

  ). 1384گيري مناسب از منابع موجود است (رحيمي سجاسي، دستيابي به دانش بهره

توان نتيجه گرفت كه سهم توليدات علمي كشورمان هاي مشابه ميبا مطالعه اين پژوهش و پژوهش

تصادي يا به عبارتي درآمد حاصل از فروش خدمات از توليد ناخالص ملي و توسعه پايدار اق

  اطلاعاتي بسيار ناچيز و كم است. 

     

  ارائه راهكارهايي جهت بهبود وضع موجود

با توجه به آنچه در بالا به آن اشاره شد، سطح توليد اطلاعات در كشور ما بسيار پايين است و عملاً 

بهبود وضعيت موجود و توجه به ارزش اطلاعات جايگاهي در توليد ناخاص ملي ندارد. براي 

واقعي اطلاعات در زير به برخي از عواملي كه توجه به آنها موجب شكوفايي و توسعه اقتصادي 

  شود:شود به آن اشاره ميكشور مي

  

رساني مناسب در كشور براي توليد، گردآوري، سازماندهي، مديريت، . ايجاد نظام ملي اطلاع1

شود. با ايجاد هايي كه براي موفقيت ملي و سازماني حاصل ميرزشاشاعه و مصرف اطلاعات ا

رساني ارزشهايي كه براي موفقيت ملي و سازماني حاصل مي شود چنان است كه نظام ملي اطلاع
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ي موانع برطرف هاي لازم صورت گيرد تا اطمينان حاصل شود كه همهي تلاشبايست همهمي

اي يران از اطلاعات فراهم گرديده، و منابع اطلاعاتي به گونهي مدشده، امكان لازم براي استفاده

  ها عبارتند از:سامان يافته است كه در مواقع لزوم اطلاعات كامل در دسترس قرار گيرد. اين ارزش

  و توانايي بيشتري در رويارويي با مشكلات دارند؛ اندنيروي كار بهتر كه تعليمات بهتري ديده �

  ي نيازهاي مصرف كننده؛ دانش بيشتر درباره ر مبتني برپيشرفت توليدي بهت �

  بودن اطلاعات علمي و فني و استفاده از آن؛ پذيرمهندسي بهتر مبتني بر دسترس �

  ها؛ي دستيابي به آنو شيوه بازاريابي بهتر شامل انتخاب بازارها�

  تخصيص منابع؛گذاران و جهت سرمايه گيري مناسبهاي اقتصادي بهتر براي تصميمداده �

هاي همراه آن براي ارتباطات و آوريو فن مديريت داخلي بهتر مبتني بر استفاده از اطلاعات �

  ). 267: ص1، ج1381گيري پيشرفته (هايس، تصميم

  

هاي اطلاعات و ارتباطات به صورت همگام و منظم در تمامي آوريهاي فن . توسعه زيرساخت2

كند هيلات آن زمينه دستيابي همگان اينترنت و اطلاعات فراهم ميساختارهاي جامعه كه يكي از تس

و از نتايج آن بالا رفتن سطح آگاهي همگان و حركت به سوي جامعة دانايي محور است. براي 

  رسيدن به اين هدف بايد:

  چارچوب كلان تبعيت كنند. هاي توسعة فناوري اطلاعات بايد از يك پروژه�

آوري اطلاعات هدفمندي، نظارت و پيگيري، ثبات و امكان پذيري نهاي توسعة ف ايط پروژةشر�

  است.
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  ها است. اطلاعات، عدم همكاري دستگاه آوريهاي توسعة فن علت بسياري از مشكلات گام�

علمي مرجع فناوري اطلاعات باشد (راهبردهاي  دستگاهي معتبر، قوي و با ثبات بايد از نظر�

  ).1384كشور،  توسعة فناوري اطلاعات وارتباطات

  

هاي جامعه و تحقيقات دانشگاهي به عبارت ديگر وجود ارتباط . ايجاد رابطه تنگاتنگ بين نياز3

  ميان دانشگاه و مراكز تحقيقاتي با بخش صنعت براي استفاده از تحقيقات كاربردي.

  

كه هاي مختلف و جدي گرفتن تحقيقات . توجه به تحقيق و پژوهش از سوي مديران و سازمان4

  سازد.ي كار و تحقيقات بيشتر را فراهم ميزمينه و بستر تشويق محققان و پژوهشگران به ادامه

  

هاي ها و يافتهها، پژوهشهاي اطلاعاتي به صورت پيوسته كه در آن كليه مقاله. ايجاد پايگاه5

قرارگيرد. پژوهشگران كشور در آن قرار گيرد و بتواند به سهولت در اختيار متقاضيان اطلاعات 

توان به پايگاه مركز اطلاعات و مدارك علمي ايران، اشاره كرد. اما اين ها مينمونه اين پايگاه

ها محدود شود و پوشش موضوعي آنهاي انجام شده ثبت نميپايگاه اغلب شامل تمامي پژوهش

  باشد.مي

   

  يادداشتها:
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نشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و ] . دانشجوي كارشناسي ارشد كتابداري و اطلاع رساني دا1[

  تحقيقات 

[2] . Globalization 

[3] . Information and Communication Technology (ICT) 

[4] . wikipedia: www.wikipedia.org  

[5] . Development 

[6] . Developing Countries 

[7] . The Third Atlas 

[8] . The United National Development Programe )UNDP(   

[9] . Human Development Index  (HDI) 

[10] . Join Venture 

[11] . Reliability 

[12] . Open Source Software(OSS) 

[13] . Linux 

[14] . Apach 

[15] . Geographical Information Systems (GIS) 

[16] . Erizon  
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 از مقاله  هشرايط استفاد

پژوهشگاه اطلاعات و مدارك انتشار ( چاپي يا الكترونيكي) مقالات بدون اخذ مجوز از ناشر( -1

 خواهد شد. پيگرد قانوني است و تخلف از آن موجب ممنوع) علمي ايران

نند سايتهاي اينترنتي) مجاز است كه فقط نقل چكيده مقالات در ساير محيطهاي الكترونيكي (ما -2

 پيوند(لينك) اينترنتي پژوهشگاه باشد. درج نشانيو نام ناشر ،  نام نويسنده بايد همراه با ذكر

 


