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  )  GFSبررسي موانع استقرار سيستم آمار هاي دولت  ( 
  

  چكيده : 

) يك نظام هماهنگي بين المللي بـراي گـزارش     GFSسيستم آمارهاي مالي دولت ( 

گري فعاليتهاي مالي و بودجه اي دولت است كه توسط صندوق بين المللي پول بـراي  

ست . اعمال اين سيستم كشورهاي عضو از جمله جمهوري اسلامي ايران الزامي شده ا

بودجه اي باعث به وجود آمدن شـاخص هـاي تحليلـي             در حسابداري دولتي و 

مورد نياز براي بررسي هاي اقتصاد كـلان ميشـود . همچنـين شـفافيت بودجـه اي ،      

  پاسخگوئي بهتر و بهبود بررسي عملكرد مديران از نتايج استقرار اين سيستم است . 

سائي موانع استقرار سيستم ياد شـده در دسـتگاههاي دولتـي    هدف اين تحقيق شنا

ايران و سپس ارائه پيشنهاد براي رفع اين موانع است . براي پاسـخگوئي بـه مسـئله    

  تحقيق و دستيابي به هدف فرضيه هاي به اين شرح تدوين شد : 

كمبود نيروي انساني متخصص و كارآزموده در زمينه حسابداري مانع عمده اي  .1

 است .  GFSاي سيستم در ارج

استفاده محدود از گزارش هاي مالي دولتي در تصميم گيري مـديران و سـاير    .2

تصميمات كلان اقتصادي انگيزه عمومي براي استقرار سيستم هـاي جديـد از   

 را كاهش ميدهد .   GFSجمله 

به دليل مغايرت با قوانين مالي دولتي در برخي موارد نيازمنـد    GFSسيستم  .3

 طبيق است . اصلاح و ت

  

در اين پژوهش گردآوري اطلاعات توسط ارسال پرسشنامه به جامعه آماري تحقيـق ،  

شامل ذيحسابان و حسابرسان سازمان امور اقتصادي و دارائي ، حسـابداران دولتـي ،   

حسابرسان ديوان محاسبات و معاونين مـالي دسـتگاههاي دولتـي كـه در محـدود      

نجام شده است . تجزينه وتحليل هاي آماري شامل جغرافيائي استان فعاليت ميكنند ا

پرسشنامه تكميل و با اسـتفاده از   80آزمون فرضيات و آزمون فريدمن روي اطلاعات 

  انجام شده است .   SPSSنرم افزار 
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% اطمينان پذيرفتـه شـده   95پس از تجزيه و تحليل داده ها هر سه فرضيه در سطح 

رتري و ارجحيتي بين فرضيه ها وجود دارد و به اند . آزمون فريدمن نشان ميدهد كه ب

ترتيب فرضيه سوم ، دوم و اول در اولويت تاثير هستند . در پايان براساس يافته هاي 

  پژوهش پيشنهادها و راهكارهائي ارائه شده است . 

  

  واژه هاي كليدي :  

  ،  حسابداري  ،  بودجه  ،  صورت هاي مالي دولتي   GFSسيستم 

  

  مقدمه :  

ابداري را زبان واحدهاي تجاري خوانده اند . به عبارت ديگـر اطلاعـات سيسـتم    حس

هاي مالي نشان دهنده چگونگي وضعيت اقتصادي واحد گزارش شونده است . و رنون 

خود ، تولد حسابداري و رشد و پيچيـده شـدن آن را   ) در كتاب نظريه  2000(  1كام  

ي داند . هرگاه نـوع جديـدي از داد و   همگام با رشد و گسترش فعاليتهاي اقتصادي م

ستد و معاملات اقتصادي شروع ميشود ، حسابداري در واكـنش ، شـكل جديـدي از    

  عمليات مالي را براي خدمت به آن ارائه ميدهد . 

اطلاعات لازم براي بررسي هاي اقتصادي در سطح خرد ( يـك بنگـاه اقتصـادي ) را    

ي سيستم حسابداري به دست آورد . ولـي  ميتوان از طريق تجزيه و تحليل گزارش ها

اين مسئله در بررسي هاي اقتصادي در سطح كلان صدق نمي كند و سيسـتم هـالي   

مالي ( كه در اين جا حسابداري دولتي بيشتر مد نظـر اسـت ) اطلاعـات مـورد نيـاز      

تحليل گران اقتصاد كلان را تامين نمي كند و در           صورتي كه بخواهيم بين بخش 

اي مختلف اقتصاد يا بين اقتصاد چند كشور مقايسه انجام دهيم صورت هـاي مـالي   ه

  دولتي قابل استفاده نيست . 

د نيـاز تصـميم گيرنـدگان و تحليـل اقتصـادي اسـت ، قابـل        رالبته اطلاعاتي كه مو

توسط سيستم هاي حسـابداري دولتـي اسـت ولـي     دسترسي و             جمع آوري 

مـالي  ، به شكل حسابهاي مستقل ، باعث مي شود صورت هاي الگوي تهيه گزارش ها 

  دولتي در اين زمينه قابل استفاده نباشد . 
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اين موضوع سازمانهاي جهاني ، مانند صندوق بين المللي پول ، كه احتياج به اطلاعات 

و آمار مقايسه اي بين كشورهاي مختلف دارد را به اين فكر انداخت كه به ابداع نظـام  

نگ گزارش گري بپردازد ، تا از طريق اين نظـام هـا  اطلاعـات لازم بـراي     هاي هماه

  .  بررسي هاي كلان اقتصادي فراهم شود

و نظام حسـاب هـاي ملـي      GFSسيستم آمارهاي مالي دولت از جمله اين نظام ها 

 )SNA      ) و طبقه بندي هزينه ها بر مبناي وظـائف دولـت (COFOG   اسـت . از (

ظام ها آمارهاي مورد نياز تحليل هـاي اقتصـادي در سـطح كـلان     طريق اعمال اين ن

  توسط سيستم هاي مالي دولتي تهيه و قابل استفاده ميشود . 

تـدوين و ارائـه گـزارش هـاي مـورد نيـاز         GFSهدف نظام آمارهاي مـالي دولـت   

سياستگزاران ،  تصميم گيرندگان ، مديران بخش هاي دولتي ، نماينـدگان مجلـس و   

م است . نظام ياد شده برحسب اصطلاحات استانارد حسابداري تعريف شده آحاد مرد

است و نقش مهمي در طراحي  سياستها ، شناسائي نحوه تخصيص منابع به بخش هاي 

مختلف ، معرفي فعاليتهاي دولت وارزيابي عملكردها ايفا مي كند و همچنين مبنـائي  

خود و سرانجام تحليـل هـاي   براي پاسخگوئي دستگاههاي اجرائي نسبت به عملكرد 

  مالي ، اقتصادي و اجتماعي عمليات اجراي بودجه به شمار مي رود . 

پژوهش گران در اين پژوهش سعي بر معرفي اين سيستم و بررسي موانع اجـراي آن  

  در ايران نموده اند. 

  

    GFSمفاهيم و روش هاي حسابداري ناظر بر سيستم 
  

  مفاهيم مالي : 

شد نظام آمارهاي مالي دولت آمارهاي اقتصادي خود را از سيسـتم  كه ذكر همان طور 

حسابداري استخراج مي كند . در اين قسمت به شرح اصول و روش هاي حسـابداري  

پرداخته ميشود و معادل هائي كه براي مفاهيم حسابداري در   GFSمورد استفاده در 

  وجود دارد بررسي ميشود .   GFSنظام 
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ياد » انباشت « ائي ها و تعهدات يك واحد نهادي تحت عنوان از دار GFSدر سيستم 

ميشود . با ثبت دو طرفه جريـان هـا ،   » جريان « ميشود و رويدادهاي مالي تعبير به 

انباشت ها در ارتباط با يكديگر قرار مي گيرند به صـورتي كـه ثبـت جريـان مرتبـاً       

ت برابر ارزش تجمعي تمـام  ميدهد و ميتوان گفت ارزش هر انباش انباشت ها را تغيير

ميگذارند . جريان ها به دو نوع معاملات   جريان هائي است كه روي اين انباشت ها اثر

و عمليات ( داد و ستد ) و ساير جريان ها تقسيم ميشـوند . تغييراتـي كـه در ارزش    

دارائيها و بدهي ها ايجاد ميشود و ناشي از داد و ستد نيست تحت عنوان ساير جريان 

  ي اقتصادي طبقه بندي ميشود . ها

مبناي نقدي بـود .   1986سال  GFSمبناي حسابداري پذيرفته شده در دستورالعمل 

تنها برخي داد و ستد هاي غيرپولي انتخابي بعنوان اقلام يادداشـتي نيـاز بـه ثبـت     

شده جريان  ها براساس روش تعهـدي ثبـت   تجديد نظر  GFSداشت  . امام در نظام 

  براين داد و ستدهاي غيرپولي به طور كامل به ثبت ميرسند . ميشوند . بنا

  

  مزايائي كه باعث انتخاب مبناي تعهدي شده است عبارتند از : 

در روش تعهدي زمان ثبت با زمان واقعي رويدادها هماهنگ است ، در صورتي  .1

كه در روش نقدي رويدادهاي غيرپولي تا زمان مبادله وجه نقد با تـاخير ثبـت   

 ميشوند . روبرو 

روش تعهدي اطلاعات جامع تري ارائه ميدهد ، درمبناي نقدي تنهـا اطلاعـات    .2

رويدادهاي نقدي و پولي در سيستم موجود اسـت امـا در روش تعهـدي هـم     

 اطلاعات رويدادهاي نقدي و هم رويدادهاي غيرنقدي در اخيتار قرار مي گيرد . 

اي غيرنقـدي  ي فعاليت هروش تعهدي وضعيت مالي را بهتر افشاء ميكند ، برخ .3

به ويژه هزينه هاي معوقه پيش از آن كه در گـزارش هـاي بـر مبنـاي نقـدي      

گزارش شوند ، آثار اقتصادي دارند و مبناي نقدي به علت تاخير در ثبـت ايـن   

آثار را نشان نمي دهند . درحالي كه در گزارش هاي تعهدي اين گونه مـوارد و  

عمـومي انجمـن بـين    رهنمود كميته بخش آثار اقتصادي آن ها لحاظ ميشود . 

) نيز نظام حسابداري دولتي را مطلـوب    IFAC – PSCالمللي حسابداران ( 
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ميداند كه بتواند گزارش هاي قابل اعتمادي از ديون معوقه ارائه كند . همچنين 

 128پـاراگراف   دستورالعمل شفاف سازي بودجه صندوق بين المللي پـول در  

هي هـاي معوقـه عنـوان ميـدارد ، ناكـامي در شناسـائي       مربوط به ارزيابي بد

مطالبات معوقه چه در طرف بدهكار و چه در طرف بستانكار علاوه بر ايـن كـه   

نشانه اي است جدي از سوء مديريت بودجه اي ، ميتواند مانعي جدي برسر راه 

بودجه اي هم به حساب آيد . هر چقـدر تعـداد بـدهي هـاي معوقـه      شفافيت 

بيشتر باشد . تصويري مخدوش تر از آستانه تامين مـالي كسـر   گزارش نشده 

بودجه يا ماليات ستاني ارائه ميشود . هر اندازه ميزان پرداختهاي معوقه دولت 

( براي مثال به عرضه كنندگان كالا و خدمات و كارمندان و مستمري بگيـران )  

 ـ   ي كسـري  بنيادي تر و دائمي تر باشد به همان اندازه حسـابداري نقـدي دولت

 حد برآورد مي كند . بودجه واقعي دولت را كم تر از 

نقدينگي دارد زيـرا تعيـين قـدرت    مبناي تعهدي كاربرد بيشتري در مديريت  .4

پرداخت و جريانهاي نقدي آتي در مبناي نقدي به دليل از دست رفتن اطلاعات 

 مربوط به تاخيرات مشكل تر است . 

شـده تحصـيل دارائـي در روش نقـدي     ايجاد تفاوت بين هزينه و بهاي تمـام   .5

متداول در حسابداري دولتي مخارج مربـوط بـه تحصـيل دارائـي بـه محـض       

پرداخت هزينه تلقي ميشوند . در صورتيكه در روش تعهدي ايـن هزينـه هـا    

 سرمايه اي شده و با استهلاك سالانه طي چند دوره هزينه ميشوند . 

نظـام   GFSو بودجه اي به جز هماهنگ شدن با ساير نظام هاي آمار اقتصادي  .6

هاي آماري ديگران مانند حساب هاي ملي ، تر از پرداخت و آمارهـاي مـالي و   

پولي ، از روش تعهدي استفاده ميكنند . بنابراين استفاده از روش تعهـدي در  

GFS  . باعث هماهنگي و يكپارچگي بيشتر ميشود 

فاده شـود تـاثير   در صورتيكه از مبناي نقـدي اسـت  سنجش عملكرد مديران ،  .7

مـالي تـا   رويدادهاي غيرنقدي در گزارشهاي مالي از زمان ايجاد در يك دوره 

زمان دريافت و پرداخت نقدي در دوره هاي مالي بعدي به تعويق مي افتـد . در  

نتيجه ممكن است تاثير فعاليت مدير در يك دوره به حساب عملكرد مـديران  
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ي ، اثرات هـر رويـداد را در زمـان    دوره هاي بعدي گذاشته شود . مبناي تعهد

ايجاد در گزارشها وارد ميكند و سنجش عملكرد مديران بر مبناي گزارش هاي 

 مالي را تسهيل ميكند . 

با عنايت به مزاياي مترتب بر مبناي تعهدي در حسابداري دولتي ، ميتوان گفت يكـي  

شم پوشي و مبناي حسابداري منتخب آن است كه چ GFSاز ويژگيهاي اساسي نظام 

  را تا حد زيادي تحت الشعاع قرار دهد .  GFSحذف آن ميتواند كارائي نظام 

تمامي روش هاي ارزش گذاري متداول در حسابداري  GFSبه طور كلي ميتوان گفت 

را پذيرفته است ولي نزديك بودن به ارزش هاي جاري و منصفانه و واقعي بودن ارزش 

  ها را توصيه كرده است . 

ه عمليات و فعاليت هاي دولتي اغلب ارزيابي دقيق ارزش داد و سـتدها در  حالت ويژ

حسابداري دولتي را نسبت به حسابداري انتفاعي مشـكل و گـاهي غيـرممكن مـي     

سازد . در نتيجه با در نظر گفتن مفاهيم اهميت و صرفه و صلاح اقتصادي بايد حداكثر 

  تلاش براي ارزش گذاري صحيح صورت گيرد . 

  

  GFSاي مالي اساسي در سيستم صورت ه

بايد بـه گونـه اي باشـد كـه      GFSگزارش هاي مالي مورد نياز براي اهداف سيستم 

تجزيه و تحليل مالي و اقتصادي را امكان پذيرد كند . به عبارت ديگر شـاخص هـالي   

مالي مختلف براي بررسي و مقايسه عملكرد دسـتگاهها و دولـت هـا فـراهم آورد .     

هاي سنتي حسابداري دولتي براساس گروه حساب مستقل نمـي   بديهي است گزارش

تمايل به اسـتفاده از گـزارش    GFSتواند چنين زمينه اي ايجاد كند . به همين دليل 

هائي شبيه به صورت هاي مالي حسابداري انتفاعي دارد تا بتواند شاخص هاي مـورد  

  بدست آورد .نظر خود كه از آن ها بعنوان معيارهاي تحليلي ياد مي كند ، 

  

  عبارتند از :   GFSصورت هاي مالي اساسي در سيستم 

 صورت وضعيت عمليات دولت  .1

 صورت وضعيت ساير جريان هاي اقتصادي .2
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 ترازنامه  .3

 صورت وضعيت منابع و مصارف وجوه نقد  .4

سه صورت وضعيت اول در تلفيق با يكديگر نشان دهنده كليه تغيير در انباشـت هـا   

ناشي از جريان ( رويدهاي مـالي ) هسـتند . صـورت وضـعيت     ( دارائي و بدهي ها ) 

چهارم ورودي و خروجيهاي نقدي را با استفاده از طبقه بندي مشابه صورت وضـعيت  

  عمليات دولت ثبت ميكند .  

  

  صورت وضعيت عمليات دولت : 

اين گزارش تغييرات در انباشت ها ناشي از داد و ستدهاي كل بخش دولـت را نشـان   

و ستدها بيشترين سهم از اجراي سياست بودجه اي را تشكيل مي دهند .  ميدهد داد

بنابراين چنين گزارشي ميتواند نشان دهنده اثر سياست بودجه اي بر ارزش ويژه كل 

  بخش دولت باشد. 

نكته قابل توجه در مورد صورت وضعيت عمليات دولتي اين است كه سود و زيان هاي 

و ساير تغييرات مقدار دارائي ها را به حسـاب نمـي   ناشي از تغييرات سطح قيمت ها 

آورد زيرا اجزاي تغيير در ارزش ويژه داد و سـتدها ميتوانـد بـه طـور مسـتقيم بـه       

سياستهاي دولت منتسب شود چرا كه دولت ميتواند داد و ستدها را كنترل نمايد ولي 

  در مورد ساير جريان هاي اقتصادي اعمال كنترل امكان پذير نيست . 

الص وام دهي ( + )  وام گيري ( ـ )  معياري است كه نشان ميدهد دولت چه ميـزان   خ

مالي خود را در اختيار ساير بخش هاي اقتصادي قرار داده يا چـه ميـزان از    از منابع 

توسط بخشهاي ديگر استفاده كرده است . از ايـن رو ميتوانـد در     منابع ايجاد شده 

  لت بر بقيه اقتصاد از آن بهره گرفت . تحليل اثرگذاري مالي فعاليت دو

  

  خالص / ناخالص تراز عملياتي  

تفاوت در خالص و ناخالص در اين است كه خالص تراز عملياتي مصرف سرمايه ثابت را 

نيز بعنوان هزينه لحاظ ميكند ولـي در ناخـالص تـراز عمليـاتي ايـن هزينـه آورده       

  نميشود . 
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ع است ولي در صورتي كه بـرآورد صـحيحي از   به هر حال استفاده از تراز خالص مرج

  مصرف سرمايه ثابت در دست نباشد ميتوان از ناخالص تراز استفاده كرد . 

  

  صورت وضعيت ساير جريان هاي اقتصادي  

ها را بـر ارزش ويـژه بخـش     اين گزارش تاثير رويدادهاي اقتصادي غير از داد و ستد

يير در ارزش دارائي ها و بدهي ميشـوند  تغدولت نشان ميدهد . اين رويدادها يا باعث 

تغييـر در  « يا در مقدار آنها تغيير ايجاد ميكنند . قلم تراز كننده اين صورت حسـاب  

  است . » ارزش ويژه حاصل از ساير جريانهاي اقتصادي 

تغييرات در ارزش دارائي و بدهي ميتواند ناشي از تغييرات سطح عمومي قيمت ها يـا  

  .  تغيير نرخ ارز باشد

تغيير در مقدار دارائي و بدهي ميتواند حاصل رويدادهاي طبيعي ، حوادث غيرمترقبه 

  و طبقه بنديهاي مجدد باشد . 

  

  ترازنامه :  

        بشرح زير است : بشرح زير است : بشرح زير است : بشرح زير است :     GFSالگوي تهيه ترازنامه در سيستم الگوي تهيه ترازنامه در سيستم الگوي تهيه ترازنامه در سيستم الگوي تهيه ترازنامه در سيستم 

ترازنامه ، انباشت ها ( دارائي ها و بدهي ) را در انتهاي دوره مالي نشان ميدهد . ارزش 

ه نيز كه بعنوان مجموع دارائي ها منهاي بدهي تعريف ميشود در تراز نامـه آورده  ويژ

ميشود تغيير در ارزش ويژه معيار مناسبي براي ارزيابي ثبات فعاليت هاي مالي است . 

ممكن است رسيدن به ارزش بازار برخي دارائي هاي غيرمـالي دولـت دشـوار باشـد     

كل دارائيها تنها بر دارائي هاي مـالي بخـش    بنابراين برخي تحليل هاي ويژه به جاي

دولت تمركز دارند . در نتيجه ارزش ويژه مالي كـه در الگـوي ترازنامـه آمـده اسـت      

  بعنوان كل دارائي هاي مالي منهاي كل بدهي ها تعريف شده است . 

  

  طلاي پولي و حق برداشت مخصوص 
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توانه پول كشـور و در  طلاي پولي شامل سكه ها و شمش هاي طلا و نقره است كه پش

بانك مركزي است . حق برداشت مخصوص ، دارائي هـاي ذخيـره بـين                اختيار

  المللي است كه توسط صندوق بين المللي پول ايجاد شده است . 

طلاي پولي و حق برداشت مخصوص دارائي هائي هستند كه معادل آن ها هيچ بـدهي  

  وجود ندارد .   نظيري

  

  ابع و مصارف نقدي صورت وضعيت من

با اين كه ثبت جريان ها با روش تعهدي مطلوب است اطلاعات منابع و مصارف نقـدي  

نيز براي ارزيابي نقدينگي كل بخش دولت مهم است . صورت وضعيت منابع و مصارف 

) داد و  2) عمليات جـاري (   1نقدي كل مبلغ نقدي ايجاد شده يا جذب شده توسط  ( 

) دادو ستدهائي كه مستلزم دارائي ها و بدهي هـاي   3غيرمالي ( ستد در دارائي هاي 

مالي به جز وجوه نقد خود است را نشان ميدهد . خالص تغيير در وضـعيت نقـدينگي   

  دولت مجموع خالص وجوده دريافتي آن از اين سه منبع است . 

اعمال مبناي نقدي در تهيه صورت وضعيت منابع و مصارف نقدي باعث تفاوت هـائي  

بين صورت حساب و صورت وضعيت عمليات دولت شده است . كه مقايسـه تحليلـي   

  اين موارد مغايرت اطلاعات اضافي مفيدي به دست ميدهد .

  

  اين موارد بر دو دسته اند : 

 داد و ستد هائي كه در آينده بصورت نقدي تسويه ميشود .  �

ابـت و داد و  داد و ستد هائي كه ماهيت نقدي ندارد ( مانند مصـرف سـرمايه ث   �

 ستدهاي پاياپاي ) .

  

    GFSمعيارهاي تخليلي 

كه در تحليل اقتصـاد كـلان و    GFSمعيارهاي تحليلي قابل استخراج از گزارش مالي 

بررسي سياست بودجه اي كاربرد دارند شامل سه دسـته ترازهـا ، وضـعيت ثـروت و     

  بدهي و ساير متغيرهاي اقتصاد كلان هستند . 
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  ترازها

        

        اتي خالص / ناخالص :اتي خالص / ناخالص :اتي خالص / ناخالص :اتي خالص / ناخالص :تراز عمليتراز عمليتراز عمليتراز عملي

و برابر بـا درآمـد منهـاي    مد زائي عمليات جاري دولت است آردنشان دهنده ميزان 

ذكر شـود منظـور لحـاظ نشـدن     هزينه هاي مربوطه است . وقتي به صورت ناخالص 

  هزينه مصرف سرمايه ثابت است . 

  

  :وام گيري  خالص وام دهي /

غيرمالي كسب شده است . همچنين بـا  تراز عملياتي خالص منهاي خالص دارائي هاي 

  تالخص كسب دارائي هاي مالي منهاي خالص ايجاد بدهي ها برابر است . 

  

  مازاد / كسري نقدي : 

خالص جريان نقدي ناشي از فعاليتهاي عملياتي منهاي خالص برداشت نقدي از سرماه 

  گذاري در دارائي هاي غيرمالي است . 

  

  ترالي مالي كلي : 

هي / وام گيري تعديل شده از طريق تنظيم مجدد داد و ستد در دارائي ها خالص وام د

قتصاد كلان مفيد است . و بـه ايـن   و بدهي ها كه به نظر ميرسد براي اهداف تحليلي ا

ترتيب است كه كليه عوايد خصوصي سازي به طور قابل توجهي در اقلام مالي ( شامل 

ور مي شوند و يارانه هـاي داده شـده بـه    فروش دارائي ثابت ) بعنوان اقلام مالي منظ

  شكل وام ، بعنوان هزينه ثبت ميشود . 

  

  تراز كلي مقدماتي : 

تراز مالي كلي منهاي خالص هزينه بهره ، تراز كلي مقدماتي ناميده ميشود . به وسيله 

  اين معيار تاثير هزينه بهره قابل بررسي ميشوند . 
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  تراز عملياتي مقدماتي : 

  ملياتي منهاي خالص هزينه بهره است . خالص تراز ع

  

  تراز مالي كلي تعديل شده : 

تراز مالي كلي ( يا خالص وام گيري / وام دهي ) براي مستثني كردن برخـي يـا همـه    

درآمدها كمكهاي بلاعوض ، برخي فعاليت هاي انحصاري و معين نظير درآمد نفت يـا  

راف تحليل هاي مالي شوند تعديل داد و ستدهاي بزرگ و نادر كه ميتوانند موجب انح

  ميشود . 

  

  پس انداز ناخالص : 

تراز عمليات ي ناخالص منهاي خالص انتقالات سـرمايه اي دريـافتي شـامل خـالص     

  كمكهاي بلاعوض سرمايه اي و مالياتهاي سرمايه اي پس انداز ناخالص ناميده ميشود . 

  

  وضعيت ثروت و بدهي : 

ه كه برابر كل ذخاير دارائي ها منهاي بدهي هـا  ارزش ويژ    وضعيت خالص ثروت :وضعيت خالص ثروت :وضعيت خالص ثروت :وضعيت خالص ثروت :

  است . 

  كل ذخاير دارائي هاي مالي منهاي تعهدات است .    وضعيت خالص ثروت مالي :وضعيت خالص ثروت مالي :وضعيت خالص ثروت مالي :وضعيت خالص ثروت مالي :

ذخيره كليه تعهدات به استثناي سـهام و سـاير حقـوق      وضعيت بدهي ناخـالص : وضعيت بدهي ناخـالص : وضعيت بدهي ناخـالص : وضعيت بدهي ناخـالص : 

  صاحبان سهام و مشتقات مالي است . 

  

  

  بدهي هاي مشروط : 

هاي صريح دولتي ( بخش عمومي ) بـه عـلاوه خـالص ارزش حـال      ذخيره ضمانتنامه

  تعهدات طرحهاي تامين اجتماعي است . 
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        ساير متغيرهاي اقتصاد كلان ساير متغيرهاي اقتصاد كلان ساير متغيرهاي اقتصاد كلان ساير متغيرهاي اقتصاد كلان 

  

  بارمالي :

درآمد مالياتي به علاوه حق بيمه هاي تامين اجتماعي اجباري ( به صورت درصـدي از  

خراج از صـورت وضـعيت   توليد ناخالص داخلي ) بار مالي ناميده ميشود كه قابل است

  است . 

  

هزينه به علاوه خالص كسب دارائي هاي غيرمالي مخـارج كـل ناميـده       مخارج كل :مخارج كل :مخارج كل :مخارج كل :

  ميشود . 

  عبارت است از تفكيك مخارج كل از طريق طبقه بندي هزينه اي  تركيب مخارج كل :تركيب مخارج كل :تركيب مخارج كل :تركيب مخارج كل :

  

  تركيب مخارج كل : 

اخـالص ناميـده   كسب دارائي هاي مالي منهاي واگـذاري آن هـا ، سـرمايه گـذاري ن    

  ميشود . 

  

  ساير شاخص هاي قابل تجزيه تحليل : 

بعنوان نمونه شاخص هاي زير هم قابل استخراج از صورت وضـعيت عمليـات دولـت    

  است . ( پايگاه اينترنتي بانك جهاني  ) 

 نسبت درآمد مالياتي به درآمد كل به ترتيب سازمانها و ايالت ها  .1

 هزينه هاي كل  نسبت هزينه هاي تامين اجتماعي به .2

 نسبت هزينه هاي سوخت و انرژي به هزينه كل  .3

 به تفكيك نوع هزينه ودستگاه   GDPنسبت هزينه به  .4

  و ايالت دستگاه درآمد ، به تفكيك نوع  GDPبه  درآمدهانسبت  .5
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هيئت تدوين استانداردهاي حسابداري دولتي بـا سيسـتم    34مقايسه بيانه شماره 

GFS    
ول بزرگ در حسابداري دولتي محسوب ميشود تا قبل از اين يك تح 34بيانيه شماره 

بيانيه گزارش گري مالي دولتي تنها منحصر به ارائـه صـورت هـاي مـالي حسـابهاي      

  مستقل ميشد . 

تاكيد كرده است . به اين صورت كه هر دستگاه » جنبه دوگانه  « بيانيه جديد بر يك  

يـك مجموعـه   را تهيه و ارائه كند .  دولتي بايد دو مجموعه مجزا از صورت هاي مالي

مرتبط با كل واحد دولتي است و مبتني بر جريان منابع اقتصادي است و با استفاده از 

مبناي تعهدي كامل تهيه و ارائه ميشود و مجموعه ديگر در سطح حسابهاي مسـتقل  

مل بر جريان منابع اقتصادي است و با استفاده از مبناي تعهدي كاتهيه شده و مبتني 

ميشود و مجموعه ديگر در سطح              حسابهاي مستقل تهيه شـده و  تهيه و ارائه 

مبتني بر جريان منابع مالي و با استفاده از مبناي تعهدي تعديل شده يا مبناي نقـدي  

به صورت متن پيشنهادي             صـادر و    1997است . بيانيه ياد شده ابتدا در سال  

با  1999ته شد و پس از بحث و بررسي و پاره اي تعديلات در سال  به نظرخواهي گذاش

صورت هاي مالي اساسي و گزارش بررسي هـا و تحليـل هـاي مـديريت در     « عنوان 

  تائيد و منتشر شد . » واحدهاي           دولتي 

  

اجزاء صورت هاي مالي جديد را در قالب سه گزارش زير معرفـي    GASBـ   34

  ميكند : 

ي مالي اساسي شامل صورت هاي مالي حساب هاي مستقل و صورت صورت ها ♣

 هاي مالي جامع دولت 

 )   MD&Aبررسي ها و تجزيه تحليل هاي مديريت (  ♣

 )  RSIاطلاعات مكمل ( اضافي ) مورد نياز  (  ♣

  

  عبارتند از :  GFSو    GASBـ  34به طور كلي اهم تشابهات  
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بعنوان شخصيت حسـابداري بـه    در نظر گرفتن واحدهاي دولتي يا كل دولت .1

جاي در نظر گرفتن و جوه مستقل بعنوان شخصيت واحد گزارش گر در تهيه 

 گزارش هاي مالي دولتي  

 تاكيد بر مبناي تعهدي براي پاسخ گوئي بهتر   .2

هر دو دستورالعمل الگوهاي مورد استفاده در حسـابداري انتفـاعي را بـراي     .3

 حسابداري دولتي به كار مي برند . 

« به شـكل   GFSه ترازنامه براي واحدهاي دولتي و كل بخش دولتي  در تهي .4

 توصيه شده است .    GASBـ  34در »  صورت  خالص دارائي ها 

در                     » صورت فعاليت ها « هم تراز  GFSدر » صورت وضعيت عمليات دولت «  .5

 است .    GASBـ  34

جاد معيارهـاي تحليلـي ميشـود در    كه باعث اي» رويكرد خالص « بكارگيري  .6

 تهيه صورتهاي مالي هر دو دستورالعمل تاكيد شده است . 

گزارش گري دارائي هاي سرمايه اي به ويژه دارائي هاي زيربنـائي در هـر دو    .7

 دستورالعمل الزامي شده است . 

رويكرد هر دو دستورالعمل در مورد استهلاك دارائي هاي سرمايه اي به ويژه  .8

 زيربنائي يكسان است .  دارائيهاي

ـ   34در » فعاليـت خـدماتي درون واحـدي    « مشابه  GFSفرايند تلفيق در  .9

GASB   . است 

10. GFS  ـ   34وGASB   در مورد گزارش گري بدهي هاي واحد دولتي رويكرد

 مشابه دارند . 

اعمال هر دو سيستم باعث تركيب شدن اطلاعات فعاليـت هـاي انتفـاعي و     .11

 ارائه آن ها به صورت يك جا ميشود . غيرانتفاعي دولت و 

چارچوب نظري مبتني بر پاسخگوئي اساس هر دو دسـتورالعمل را تشـكيل    .12

 ميدهد . 
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به فراهم آوردن مبنائي بهتر بـراي تصـميم گيـري نيـز      GFSاگر چه در بيان اهداف 

  پاسخگوئي در همه موارد تاثير عمده داشته است . اشاره شده ولي مسئله 

در   GASBـ   34باعث ميشود كشورهائي كه اسـتاندارد  وجوه انطباق مشابهت ها و 

داشـته باشـند . زيـرا     GFSآن ها اعمال ميشود مشكل كم تري در اجراي سيسـتم  

قبلاً  به وجود آمده است . از طـرف ديگـر    GFSآشنائي با اهداف و مفاهيم مورد نظر 

آن كشورها به وجـود   و قوانين مالي حاكم بر بخش دولتي GFSمغايرت كم تري بين 

  خواهد آمد . 

  

  مروري بر تحقيقات انجام شده  

ساختار مالي ، حسابدهي و حسابداري در جمهوري اسـلامي  « پژوهشي تحت عنوان  

ميلادي انجام شـده اسـت . ايـن     1996در دانشگاه ولنگنگ استراليا در سال » ايران 

را مـورد بررسـي قـرار    تحقيق عناصر مديريت و كنترل هاي مالي دولتـي در ايـران   

ميدهد . عناصري كه مشخص كننده چگونگي و ميزان حسابدهي مدير اجرائي ايراني 

  است . همچنين به بررسي نقش سيستم حسابداري در اين حسابدهي مي پردازد . 

پژوهش ياد شده نشان ميدهد كه حسابداري بخش عمومي در ايران در حد كشورهاي 

است و بر اين اساس لزوم تغيير در سيستم حسابداري پيشرفته صنعتي توسعه نيافته 

  دولتي ايران را مورد تاكيد قرار ميدهد . 

از ديگر نتايج پژوهش اين است كه اعمال فرايندها و تكنيك هاي حسابداري دولتـي  

فعلي ايران در زمينه مديريت مالي بخش دولتي نمي تواند اهداف متعدد برنامه ملـي  

  ش عمومي را پوشش دهد . مربوط به امور ملاي بخ

بررسي موانع موثر در تهيه و ارائه به « تحت عنوان  1378پژوهش ديگري كه در سال 

  انجام گرفته نتايج بشرح ذيل ميباشد : »  موقع گزارش تفريغ بودجه كل كشور

  

مديران و مسئولين دستگاههاي اجرائي بهامر مهم كنتـرل بودجـه   بي توجهي  ♣

 اي 

 حسابداري در دستگاههاي دولتي  كمبود نيروي متخصص  ♣
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 وجود قوانين مالي دولتي متعدد در مورد مصرف اعتبار   ♣

  

پيشنهادهاي وي استفاده از نيروي متخصص مالي ، توجه بيشتر به موضوع بودجه در 

دستگاهها ، اصلاح قوانين و هماهنگ كردن مقررات مـالي دولـت ، اصـلاح سيسـتم     

ل دولتي براساس استانداردهاي بين المللـي  حسابداري دولتي و نگهداري حساب اموا

  است . 

  

  فرضيه پژوهش  

يك اصلاح و تغيير اساسي در نظام مالي دولتي ايران محسوب  GFSاستقرار سيستم 

ميشود . اصلاحات و تغييرات در هر زمينه اي نخست نياز به وجـود انگيـزه كـافي و    

جري ايـن اصـلاحات هسـتند    اعتقاد به انجام تغييرات دارد . پس از آن افرادي كه م

  تاثير اساسي در چگونگي انجام و به نتيجه رسيدن آن دارند . 

يـا   در حسابداري دولتي ، اصل تقدم قوانين و مقررات باعث شده است هر اسـتاندارد 

  سيستم جديد تنها در صورت هم خواني با مقررات دولتي قابليت اجرا بيايد . 

فرضيه هـاي زيـر در مـورد    س سئوالات پژوهش با توجه به مطالب پيش گفته و براسا

  در ايران تدوين شده است .  GFSموانع استقرار سيستم 

كمبود نيروي انساني متخصص و كار آزموده در زمينه حسابداري دولتي مـانع   .1

 است .  GFSعمده اي در اجراي سيستم 

استفاده محدود از گزارش هاي مالي دولتي در تصميم گيري مـديران و سـاير    .2

اقتصادي انگيزه عمومي براي استقرار سيستم هـاي جديـد از   كلان صميمات ت

 را كاهش ميدهد .  GFSجمله 

بدليل مغايرت با قوانين مالي دولتي در برخـي مـوارد نيازمنـد     GFSسيستم  .3

 اصلاح و تطبيق است . 

  روش پژوهش  

از نوع كاربردي است و روش انجـام آن شـيوه ميـداني اسـت . اجـراي      اين پژوهش 

پژوهش بصورت قياسي ـ استقرائي صورت پذيرفته است . پيشينه و چارچوب نظـري   
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آن از ظريق مطالعات كتباخانه اي ، اينترنت ، مقالات و دسـتورالعمل هـا در راسـتاي    

قياسي بوده و جمع آوري اطلاعات براي اثبات يا رد فرضيه ها بـه صـورت اسـتقرائي    

  است . 

امه بسته است كه در آن پاسخ ها بصورت درجـه  ابزار جمع آوري اطلاعات ، پرسش ن

بندي پنج گزينه اي ، طيف ليكرت مشخص شده است . براي كم كـردن گزينـه هـا ،    

  ( بسيار زياد ) در نظر گرفته شده اتس .  5( بسيار كم ) تا   1ارزش هاي عددي از 

يـزي  ( شروع تغيير در نظام بودجـه ر   1381قلمرو زماني پژوهشي مربوط به سالهاي 

است و قلمرو مكاني آن به دستگاههاي اجرائـي مسـتقر در حـوزه     1383كشور ) تا  

  جغرافيائي استان محدود ميشود . 

  

  جامعه آماري  

جامعه آماري تحقيق با توجه به موضوع و اهداف پژوهش شامل افرادي است كه حرفه 

تـي يـا   آنها حسابداري دولتي و بودجه نويسي اسـت و در يكـي از دسـتگاههاي دول   

نهادهاي مشمول قانون بودجه فعاليت يا به حسابرسي از اين واحدها اشتغال دارند . و 

  به طور كامل در جريان تغييرات اخير حسابداري دولتي كشور هستند . 

در نتيجه اين جامعه شامل ذيحسابان ، معاونين مالي ، حسابداران دولتي ، حسابرسان 

  برسان ديوان محاسبات كشور خواهد بود . وزارت اموراقتصادي و دارائي و حسا

بديهي است در صورتي كه جمعيت نمونه از ميان جامعه آماري ياد شده انتخاب شـود  

حجم بسيار بالائي را شامل ميشود كه با عنايت به محدوديت هاي زمـاني ، مكـاني و   

عضل منابع اين پژوهش انجام آن ميسر نخواهد بود . يكي از راههاي منطقي حل اين م

محدودتر كردن جامعه آماري به يك جمعيت و محدوده كوچك تر اسـت ، از ايـن رو   

  پژوهش گران جامعه آماري خود را در محدوده استان تعيين كردند . 

 80نفر و حجم نمونه بالغ بـر   400با توجه به موارد ياد شده تعداد افراد جامعه آماري  

  نفر و از شيوه زير تعيين شد : 

  

                                                      Nt 
2
 s 

2
                                       

N =   
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                                                 Nd 
2
 = t 

2
 s 

2
                                       

  

  = حجم كل جامع  Nكه در آن 

 S 
  ي مورد نياز يا واريانس ميزان پراگندكي متغييرها=  2

t  = مقدار آمادهt  95در سطح اطمينان %  

d  = تقريب برآوردن يا ميزان دقت نتايج  

  

براي بدست آوردن واريانس يك نمونه آزمايشي از جامعه براساس سمت افراد انتخاب 

و پاسخ نامه هاي مربوطه در حضور پژوهش گران تكميل شد . با  قرار دادن در فرمول 

  نس ( فرمول زير ) محاسبه شده است : واريا

                                                      E x 
2
 – ( E x ) 

2
                                       

S 
2
 =   

N – 1                                                                                    
  

پاسخگو  80ده هاي لازم در فرمول نمونه گيري تعداد نمونه آماري نمونه با قراردادن دا

  به ترتيب زير محاسبه شد : 

                                                         8.83   ×2  )1.96  × (400  

N =   

                                                                8.83 × 2 ) 1.96  ( +  2  )0.5850  × (400  

  

  جمع آوري اطلاعات  

ابراز جمع آوري اطلاعات در اين پژوهش پرسش نامه است . اين امر از طريق تنظـيم  

پرسشنامه بسته انجام شده است . در اين روش پاسخ ها بصورت درجـه بنـدي پـنج    

  يكنند . گزينه اي مشخص شده كه افراد پاسخ مناسب را با علامت گذاري انتخاب م

گزينـه برحسـب شـدت     5سئوال است براي هر سئوال تعداد  20پرسش نامه حاوي 

تاثير يعني براساس مقياس فاصله اي يا نسبي به عنوان پاسخ در نظـر گرفتـه شـده    

  است . 
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  ابراز اندازه گيري اطلاعات  

  در اين پژوهش براي اندازه گيري اطلاعات از طيف ليكرت استفاده شده است . 

تعيين شده كه براي مسائل اقتصادي و اجتماعي پذيرفته شـده   a=  05/0ن خطا ميزا

% و ملاك آزمون كننده در اين پژوهش آمار  95است . ميزان قضاوت يا سطح اطمينان 

X 
2
  ( كاي مربع ) است .   

  

  =  نحوه توزيع پرسش نامه ها 1نگاره 

  

  تعداد برگشت شده  تعداد توزيع شده  سمت شغلي

  30  40  حسابدار

  10  20  حسابرس

  6  10  بودجه ريز

  13  15  معاون ذيحساب

  21  30  ذيحساب و معاون مالي

  80  115  جمع

  

  تجزيه وتحليل نتايج 

تجزيه و تحليل اطلاعات ، فرضيه هاي پژوهش را تائيد كرده است . بنابراين ميتـوان  

ه عمـومي  نتيجه گرفت سه عامل كمبود نيروي كار آزموده و متخصص ، فقدان انگيـز 

در   GFSكاركنان و مغايرت با ساير مقررات مالي و دولتـي مـانع اسـتقرار سيسـتم     

  ايران است . 

آزمون فريدمن :  با استفاده از اين آزمون فرضيه هاي تحقيق بررسي و رتبـه بنـدي   

  شدند . 
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  مقايسه ميانگين رتبه ها و تعيين ارجحيت فرضيه ها =   2نگاره 

  

  ه هاميانگين رتب  فرضيه ها

  84/1  فرضيه اول

  89/1  فرضيه دوم

  28/2  فرضيه سوم

  

  

  

  =  آماره هاي آزمون فريدن من  3نگاره 

  

  مقادير   آماره

N 80  

Chi - Square 585/22  

Df 2  

Asymp . Sig 0.000  

  

) از مقدار بحراني نگاره  585/22با توجه به اينكه مقدار عددي ملاك آزمون كننده ( 

) بزرگ تر است . تفاوت مشاهده شده بين ميـانگين   99/5%  ( 95در سطح اطمينان 

  رتبه ها از لحاظ آماري معني دار است . 

يعني از نظر پاسخ گويان بين فرضيه ها برتري و اولويت قابل توجهي وجـود دارد . آن  

  ها به ترتيب فرضيه سوم ، دوم و اول را در اولويت مي دانند . 

  

  به هر فرضيه :   رتبه بندي پرسش هاي مربوط
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) نتايج حاصل از آزمون فريدمن در مورد پرسش هاي فرضـيه اول را   4نگاره شماره ( 

  نشان ميدهد . 

  رتبه بندي سئوالات فرضيه اول =   4نگاره 

  

  ميانگين رتبه ها   سئوالات 

1  10/4  

2  89/3  

3  14/5  

4  69/3  

5  75/4  

6  29/3  

7  71/4  

8  43/6  

  

و كمترين رتبه مربوط بـه   8ود بالاترين رتبه مربوط به سئوال چنان كه مشاهده ميش

  است .  6سئوال 

  رتبه بندي سئوالات فرضيه دوم =   5نگاره 

  

  ميانگين رتبه ها   سئوالات 

9  27/4  

10  38/4  

11  15/3  

12  64/3  

13  16/3  

14  4/2  
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  رتبه بندي سئوالات فرضيه سوم  =  6نگاره 

  

  اميانگين رتبه ه  سئوالات

15  74/2  

16  94/2  

17  69/3  

18  51/4  

19  86/2  

20  29/4  

  

از رتبه بندي سئوالات مربوط به هر فرضيه در هنگام نتيجه گيري و ارائه پيشنهاد در 

  مورد مفاد هر سئوال استفاده ميشود . 

  

  رتبه بندي سئوالات پرسشنامه  

  ) ميباشد . 7نتايج آزمون در سطح سئوالات پرسشنامه بشرح نگاره شماره ( 

  

   پرسشنامه =  رتبه بندي سئوالات  7نگاره 

  

  ميانگين رتبه ها  سئوالات

1.   13/9  

2.   72/8  
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3.   50/11  

4.   26/8  

5.   74/10  

6.   45/7  

7.   60/10  

8.   73/14  

9.   68/12  

10.   04/13  

11.   87/8  

12.   21/10  

13.   63/8  

14.   26/6  

15.   18/9  

16.   48/9  

17.   18/12  

18.   89/14  

19.   32/9  

20.   14/14  

  فريدمن آماره هاي آزمون =  8نگاره 

  

  آماره   مقادير 

80  N 

546/310  Chi - Square 

19  df 

000/0  Asymp . Sig   
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چنان كه نتايج آزمون فريدن نشان ميدهد سئوال هائي وجود دارد كه توجه بيشتري 

به آن ها شده است . به عبارت ديگر تعدادي از سئوال ها بر سـئوالات ديگـر برتـري    

و كم  89/14با ميانگين رتبه    18ن اولويت را به سئوال  دارند . پاسخ دهندگان بالاتري

  داده اند .  26/6با ميانگين رتبه   14ترين اولويت را به سئوال 

  

  نتيجه گيري و پيشنهاد  

كارآزمودگي و تخصص كاركنان مالي در سه زمينه تحصيلات عاليـه ، آمـوزش هـاي    

دمن نشان ميدهد تـاثير  ضمن خدمت و تجربه علمي ، بررسي شده است . آزمون فري

آموزش هاي ضمن خدمت از ديد پاسخگويان در درجه اول اهميت قرار دارد . پـس از  

  آن تجربه عملي و سپس داشتن تحصيلات عاليه در درجات بعدي قرار مي گيرند . 

نتايج حاصل از سئوالات يك نشان ميدهد ، اجراي سيستم جديد براي پرسنل فعلـي  

. پاسخ هاي مربوط به سئوال دوم نشان ميدهد ، بكارگيري از لحاظ فني مشكل است 

  نيروي متخصص در رفع اين معضل موثر است . 

همچنين بررسي ها نشان ميدهد براي نگهداري حساب اموال و اعمال مبناي تعهـدي  

  نياز به كاركنان متخصص تشديد خواهد شد . 

خصصـي باعـث   چنان كه بررسي پاسخ هاي پرسش هشتم نشان ميدهـد ، فقـدان ت  

توجيه نشدن كاركنان در مورد اهداف نهائي سيستم ميشود . ابهـام در اهـداف نيـز    

  مساعي كاركنان در استقرار سيستم را تحت تاثير قرار ميدهد . 

نتايج مربوط به آزمون فرضيه دوم نشان ميدهـد عـدم اعتقـاد مـديران دولتـي بـه       

گيزه كاركنـان در بـراي ايجـاد    استفاده از اطلاعات حسابداري در تصميم گيري ها ان

  تغيير و بهينه سازي كيفيت اطلاعات را تحت تاثير قرار ميدهد . 

بي توجهي به گزارش عملكرد بودجه و عدم پيگيري نتايج حاصل از اجراي بودجه نيز 

  انگيزه كاركنان مالي را تحت الشعاع قرار ميدهد . 

سابي ها تهيه ميشود بـراي  همچنين عدم استفاده از صورت هاي مالي كه توسط ذيح

مقايسه عملكرد دستگاه اجرائي ، از لحاظ انگيزش تاثير منفي دارد و عدم استفاده از 
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گزارش هاي مالي در براي پاسخگوئي و حسابدهي نيز باعث كاهش انگيـزه كاركنـان   

  مالي در براي استقرار سيستم جديد ميشود . 

سبت به توجه يابي توجهي مردم نسبت به علاوه ، كاركنان مالي سازمان هاي دولتي ن

  گزارش هاي تهيه شده توسط آنها بي تفاوت نيستند .             به 

  

آزمون فريدمن نشان ميدهد ترتيب اولويت متغيرهاي موثر بر انگيزه بـدين شـرح   

  است :

 عدم توجه به گزارش عملكرد بودجه  ♣

 ري ها عدم اعتقاد مديران به استفاده از اطلاعات در تصميم گي ♣

 عدم استفاده از صورت هاي مالي دولتي براي پاسخگوئي   ♣

 عدم توجه عموم مردم و فقدان حساسيت افكار عمومي در اين زمينه ها  ♣

 عدم استفاده از صورت هاي مالي براي مقايسه علمكرد دستگاهها  ♣

  

  نتايج حاصل از آزمون فرضيه سوم بدين شرح است : 

عمل جديد و قانون محاسبات عمومي كشـور كـه   به نظر پاسخ دهندگان بين دستورال

  مهمترين قانون ناظر بر امور مالي دولتي است در هنگام اجراء مغايرت وجود دارد . 

نتايج به دست آمده حاكي از عدم همـاهنگي قـانون بودجـه سـالانه كـل كشـور و       

  دستورالعمل جديد است . 

ولتي و افشاء بدهي هاي همچنين پاسخ دهندگان نگهداري حساب دارائي هاي ثابت د

  دستگاههاي اجرائي را با مفاد قوانين و آئين نامه هاي ناظر بر كارشان مغير ميدانند . 

پاسخگويان به اين امر اذعان دارند كه در صورت مغاير دستورالعمل با ساير قوانين به 

رغم اين كه دستورالعمل به تصويب مراجع ذيصلاح ( البتـه در سـطحي پـائين تـر )     

  يده است ، آن ها ساير قوانين را بر دستورالعمل جديد مرجح ميدانند . رس

پاسخ دهندگان تعهدي كردن مبناي حسابداري دولتي را نيز مغاير بـا قـوانين مـالي    

دولتي ناظر بر دستگاههاي متبوعه خود بر شمرده اند و اعمال اين مبنا را بدون اصلاح 

  قوانين ياد شده ، ممكن نميدانند . 
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ينه و تخليل ها نشان ميدهد ترتيب اولويت تاثير مغايرت مقررات مالي دولتي با تجز

  بشرح زير است :  GSFسيستم 

  ـ افشاء بدهي هاي معقوه دستگاه دولتي 1

  ـ تعهدي كردن مبناي حسابداري دولتي 2

  ـ نگهداري حساب اموال به صورت ريالي و محاسبه استهلاك 3

  الانه ـ ناهماهنگي با قانون بودجه س4

  

آزمون فريدمن در سطح سئوالات مشخص ميكند بـين بيسـت سـئوال پرسشـنامه     

نسبت به ساير سئوالات برتري قابل توجه داشته اند بـه عبـارت     20و  18،  8پرسش 

ديگر ، ابهام در اهداف ، مبناي تعهدي و افشاي بدهي هـاي معوقـه دسـتگاه دولتـي     

  ند . موانع موثرتري نسبت به ساير عوامل بوده ا

نسبت به ساير سئوالات ارجحيت كم تري داشته است . يعني   14و  6همچنين سئوال 

تعداد استفاده كنندگان از صورت هاي مالي دولتي و كمبود نيـروي متخصـص بـراي    

  ارزش گذاري اموال ، نسبت به ساير عوامل موانع كم تاثيرتري محسوب مي شوند . 

  

  پيشنهاد هاي كاربردي 

هاي بعمل آمده در اين پژوهش و نتايج به دست آمده پيشـنهادهاي   براساس بررسي

در دسـتگاههاي دولتـي ايـران ارائـه      GSFزير در براي رفع موانع استقرار سيستم  

  ميشود .

پيشنهاد ميشود تمهيداتي اتخاذ شود تا نيروي تحصيل كرده و كارآزموده در زمينـه  

  مالي جذب دستگاههاي دولتي شود . 

  

  شود : پيشنهاد مي

دولتي به گونه اي تدوين شود كه كاربرد عملـي داشـته   مفاد درس حسابداري  �

 باشد . 
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 با توجه به تغييرات اخير حسابداري دولتي متون آموزشي به روز شود .  �

در تدوين متون آموزشي هماهنگي و همكاري بين مراجـع دولتـي و اسـاتيد     �

 دانشگاه ايجاد شود . 

تكميلي اهميت بيشتري به حسابداري دولتـي   در آزمون ها يورودي تحصيلات �

 و بودجه داده شود . 

تخصصي شدن رشته كارشناسي حسابداري دولتي ، به صورتي كه وزارت امور  �

اقتصادي و دارائي در مورد آن عمل كرده است ، نيز ميتواند باعث ارتقاء سطح 

 كيفي آموزش شود . 

  

تهاي حرفه اي كاركنان ذيحسابها چنان بعنوان يك برنامه كوتاه مدت براي ارتقاء مهار

كه نتايج تحقيق نشان ميدهد موثرترين شيوه برقراري آموزش هـاي ضـمن خـدمت    

  كاركنان است . 

به تدوين اسـتانداردهاي حسـابداري     GASBدر ايران مراجع حرفه اي كه به سبك 

رائـي و  دولتي بپردازند وجود ندارد و مراجع دولتي مانند وزارت امـور اقتصـادي و دا  

ديوان محاسبات كشور از طريق قوانين و آئين نامه هاي دولتي معيار لازم براي تهيه و 

  حسابرسي صورت هاي مالي دولتي را فراهم ميكنند . 

پيشنهاد ميشود يك مرجع حرفه اي متشكل از اساتيد دانشگاه ، ذيحسـابان وزارت  

ر افرادي كه به نحـوي بـا   امور اقتصادي و دارائي ، حسابرسان ديوان محاسبات و ساي

حسابداري دولتي در ارتباط هسـتند ، تشـكيل شـود و بـه تـدوين اسـتانداردهاي       

  حسابداري دولتي بپردازد . 

به علاوه ، درتعيين استانداردها و مقررات مالي نظر خواهي عمومي از كارشناسان ( به 

ه تصويب برسد ) انجام شود . اين امر باعث خواهد شد ، استانداردي ب   GASBروش 

  كه در حيطه عمل اقبال عمومي و قابليت اجرا داشته باشد . 

پيشنهاد ميشود كليه مقررات و قوانين مالي دولتي كه عمدتاً  بـا يكـديگر در تضـاد    

هستند ، مورد مطالعه و بازنگري قرار گيرند و قانوني جامع و همه شمول در اين زمينه 

  تدوين شود. 
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به تجربيات ديگـر كشـورها و نظـرات كارشناسـان مبنـاي      پيشنهاد ميشود با توجه 

  حسابداري دولتي از نقدي تعديل شده به سوي مبناي تعهدي تر تغيير كند . 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  چكيده : 

در چند دهه گذشته رشد فزاينده هزينه هاي دولتي ، بروز كسري بودجه در پـاره اي  

قيمتها ار در پي داشته اسـت . هـر   كشورهاي در حال توسعه و نيز بي ثباتي            از

چند همواره نميتوان ميان كسري بودجه و تزوم يك پيوند قطعي در نظر گرفت ، امـا  

دائم از يـك سـو و   تصدي گري گسترده دولت در اقتصاد ايران و بروز كسري بودجه 

جهش متغيرهاي پولي در سايه مستقل  نبودن بانك مركزي از سوي ديگـر ، امكـان   

متقابل طيف گسترده اي از متغيرهاي   مالي ، پـولي و ارزي زيـر كنتـرل     بررسي آثار

دولت و روند قيمتها را فراهم آورده است . مقالـه كنـوني بـا             بهـره گيـري از      

رابطه ميـان پـاره اي از متغيرهـاي      Vector Autoregressive   (VARرويكرد ( 

در ايـران را بررسـي ميكنـد . ايـن      با تورمدولت كلان اقتصادي نظير كسري بودجه 

بررسي نشان ميدهد كه در چهار دهه گذشته متغيرهـاي مـالي ، پـولي و ارزي زيـر     

  كنترل دولت نقش موثري بر فشارهاي تورمي در ايران بازي كرده است . 

  

  گفتار :  ـ پيش1
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ه پيشينه تحولات نظريه هاي دخالت دولت در اقتصادي از آغاز تا دوران كنوني و نظري

هاي تازه اقتصادي بر انكارناپذير بودن نقش دولت در اقتصاد تاكيـد دارنـد . پيـروان    

دخالت دولت در اقتصاد همواره اهداف گوناگوني را در نظر داشته اند كه در بين آنهـا  

موضوع ثبات اقتصادي اهميت           ويژه دارد . با اين همـه در چنـد دهـه گذشـته     

اهي سبب رشد فزاينده هزينه هاي دولت و بـروز كسـري   دخالت دولتها در اقتصاد گ

بودجه در بيشتر كشورهاي در حال توسعه شده كه خود ميتواند يكي از عوامـل بـي   

  ثباتي قيمتها و تورم باشد . 

تـا كنـون    1342كسري بودجه دولت در اقتصاد ايران پيشينه اي دراز دارد و از سال 

ده است . در سالهاي پس از پيـروزي انقـلاب   دولت همواره با كسري بودجه روبه رو بو

اسـت . بـروز جنـگ تحميلـي ،     اسلامي ، همواره بر حجم وظائف دولت افزوده شده 

محاصره اقتصادي ، افزايش هزينه هاي نظامي و پس از آن هزينه هاي بازسازي ، بـار  

ر روبه رو سنگين يارانه ها و غيره دولت را با يك سري        هزينه هاي فزاينده و ناگزي

كرده است ، به گونه اي درآمدهاي دولت در بيشتر مـوارد جوابگـوي آن نيسـت . در    

قانون اساسي كشور وظيفه هدايت كلي جامعه به دولـت سـپرده شـده و چگـونگي     

دخالت دولت در اقتصاد انعطاف پذير در نظر گرفته شده اما بـر پايـه همـين قـانون     

د مايه زيان جامعه باشد . در همان حال در دو دخالت  و عملكرد دولت در اقتصاد نباي

دهه گذشته در كنار گسترش كسري بودجه دولت ، تورم نيز بعنوان يكي از مشكلات 

  اقتصادي جدي جامعه ايران مطرح بوده است . 

هدف مقاله كنوني ، پاسخ به اين پرسش كه در چهار دهه گذشته بروز تـورم تـا چـه    

مالي و پولي زير كنترل دولت بوده است . مطالـب ايـن    اندازه ناشي از روند متغيرهاي

مقاله به صورت زير بخش بندي شده اندي  . پس از پيشگفتار در بخـش دوم ، مبـاني   

تئوريكي و چند تجربه عملي پيرامون رباطه كسري بودجه باتورم بـه صـورت كوتـاه    

دولـت و   مرور شده است . در بخش سوم ، تحليلي كوتاه از عملكـرد مـالي و پـو.لي   

فرايند تورمي كشور بعمل آمده و سپس متدلوژي اين بررسـي شـامل الگـو ، داده و    

روش برآورد روشن شده است . در بخش پنجم ، تحليل سري هاي زماني ، برآورد الگو 
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و تجزيه و تحليل آن نشان داده شده و در پايان در بخش ششم به جمع بندي و بهره 

  سخن مي رسيم . 

  

  و فرايند تورمي : مباني تئوريكي و چند تجربه عملي   ـ كسري بودجه2

  

        ـ مباني تئوريك ـ مباني تئوريك ـ مباني تئوريك ـ مباني تئوريك 2222ــــ1111

كسري بودجه به تنهائي سبب فشارهاي تورمي نمي شـود ، امـا بـا اثـر     به طور كلي 

  عمومي ، افزايش قيمتها را ايجاد مي كند . گذاري بر حجم پول و انتظارات 

  

ــا    نوسان انتظارات ، نوسان حجم پول    تورم  ــري نوس ن كس

  بودجه

پيوند ميان عرضه پول و تورم بر پايه نظريات بسيار مشهور ميليتون فريدمن مبني بر 

استوار است براساس » تورم هميشه و همه جا يك پديده پولي است « اينكه               

اين ديدگاه رشد كنوني و آينده قيمتها بر اثر افزايش در عرضه پول خواهد بود . ايـن  

  ه مركزي ديدگاه پولگرايان سنتي در اقتصاد كلان است . همان هست

را بـا كـاربرد   در اين جا ميتوان با بررسي عرضه كل و تقاضاي كل ، ديدگاه پولگرايان 

درحال افزايش باشد . ه و تحليل كرد . فرض كنيد عرضه پول همواره نمودار زير تجزي

در سطح طبيعي خود قـرار   نخست اقتصاد درحالت تعادل و اشتغال كامل و توليد نيز

عرضـه پـول بـه     ) . اگر سياست پولي با  كسري بودجه سازگار باشد ، Aدارد ( نقطه 

مدت زياد افزايش مي يابد وتقاضاي كل به           سمت راست انتقـال خواهـد يافـت    

 )AD1 = AD2     و سبب افزايش توليد و سبب رسيدن آن           تا بـيش از سـطح (

) هر چند رشد تقاضاي كار پس از ايـن ، دسـتمزدها  را    Aشود ( نقطه طبيعي آن مي

  AS2افزايش ميدهد كه بر اثر آن منحني عرضه به سمت چپ منتقل شده و موقعيت  

به سطح توليد طبيعي آغازين بازگشته ، هرچند  B) در نقطه   AS1 = AS2مي شود ( 

  )  P1به جاي  P2قيمتها افزايش يافته است ( 
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به رشد خود در دوره آينده ادامه دهد . تقاضاي كل دوباره بـه سـمت   ضه پول اگر عر

) . آنگاه منحني عرضه بـه سـمت چـپ      AD2 = AD3راست انتقال خواهد يافت  ( 

و   Bبـه نقطـه َ   Bزمان اقتصاد از نقطه قرار ميگيرد . در همان   AS3 منتقل و در وضع

به بالاتر از سطح طبيعي افـزايش   رفته است . توليد بصورت موقتي Cسپس به نقطه 

آغازين خود باز ميگردد . ايـن در  طبيعي   يافته ، اما سرانجام كاهش يافته و به اندازه

در  )  P2 = P3حالي است كه سطح قيمتها به سطح تازه و بيشـتر از پـيش رسـيده (    

  د . واقع اين روند اثر افزايش حجم پول بر افزايش فيمتها در اقتصاد را نشان ميده

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

در قانون اساسي كشور وظيفه هدايت كلي جامعه به دولت سپرده شده و چگونگي 

دخالت دولت در اقتصاد انعطاف پذير در نظر گرفته شده اما بر پايه همـين قـانون   

همان حـال در  دخالت و عملكرد دولت در اقتصاد نبايد مايه زيان جامعه باشد . در 

 ) :  تحليل عرضه كل و تقاضاي كل 1نمودار ( 

Price 

Level 

P3  

P2  

P1  

AS3  

AS2  

AS1  

AD3  

AD2  AD1  

A  

A  

B  

B  

C  
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دو دهه گذشته در كنار گسترش كسري بودجه ، تورم نيز بعنوان يكـي از مشـكلات   

  اقتصادي جدي جامعه ايران مطرح بوده است . 

  

اكنون اين پرسش پيش مي آيد كه كسري بودجه چگونه سبب افـزايش حجـم پـول    

رو  ميشود ؟ اگر دولت بيش از دريافت هاي خود خرج كند ، با كسـري بودجـه روبـه   

  شده و بايد از هر راه ممكن آن را جبران كند . قيد بودجه دولت را در نظر مي گيريم : 

 )1 (           DEF = D
g 
– D

g
 -1 = P . ( G = I

g 
– T ) + 

i.D
g 
-1     

  آنچنان كه : 

  D
g 
– D

g
 -1  

  

  در بدهي دولت بين دوره جاري و دوره پيش نوسان 

  Pسطح قيمت ها  =  

  G+Igهزينه هاي دولت  =  

  Tمالياتها  =   

i+Dپرداخت بهره به بدهي هاي پيشين  =  
g
 -1
   

  

( داخلـي و   همه در شكل اوراق مشاركت يـا اعتبـارات ، بطـور عمـومي    بدهي دولت 

خارجي ) ميتواند از سوي بانك مركزي پذيرفته شود . در اين جا فـرض ميشـود كـه    

ن تغيير نمي كنـد . آنگـاه   ميزان اعتبارات بانك مركزي به سيستم بانكي در گذر زما

) برابر با تغيير در ميزان بدهي دولت كه توسـط    Mh – Mh -1تغيير در پايه پولي  ( 

D( بانك مركزي پوشش داده شده 
g
c – D

g
c-1 -1     همراه با نوسان در ميـزان ذخـائر (

E.(Bارزي 
*
c – B

*
c-1)    است . آنچنان كهE      نشان دهنـده نـرخ ارز اسـمي اسـت و

  اهيم داشت : آنگاه خو

 )2 (     D
g
-D

g
-1)=( Mh – Mh -1 ) + ( D

g
p – D

g
p-1) – E . (B

*
c – B

*
c-

1)   
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  ) بيانگر اين است كه سه روش براي جبران كسري بودجه وجود دارد : 2معادله ( 

 از راه پولي كردن كسري بودجه ( افزايش پايه پولي همان چاپ پول تازه )  �

 دولت ( داخلي و خارجي ) از راه افزايش در حجم بدهي عمومي  �

 از راه كاهش ذخيره ارزي در بانك مركزي  �

  

) برپايــه ايــن مــوارد پــنج شــيوه بــراي تــامين    1997(  4از ديــدگاه آنــس و تــاكو 
  كسري بودجه وجود دارد :  

 وام گيري از بانك مركزي ( پولي كردن كسري بودجه )  .1

 وام گيري از ديگر سيستم هاي بانكي  .2

 ( بخش غيربانكي ) وام گيري از داخل  .3

 انباشت بدهي هاي پس افتاده   .4

  

آثار اين روش بر ديگر متغيرهاي كلان اقتصادي ، گسترده و گوناگون خواهنـد بـود .   

هرچند وام گيري از بانك مركزي يكي از آسانترين راههاي تامين كسري بودجه و در 

  همان حال تورم زاترين آنها است . 

        

        ـ تجربيات عمومي ـ تجربيات عمومي ـ تجربيات عمومي ـ تجربيات عمومي 2222ــــ2222

دجه دائم و گسترده از ويژگي هاي سـاختار اقتصـادي بيشـتر كشـورهاي     كسري بو

درحال توسعه است . در سه دهه گذشته موضوع پيوند كسـري بودجـه بـا تـورم در     

بيشتر در بيشتر اين كشورها از زوايـاي گونـاگون از سـوي پژوهشـگران اقتصـادي      

  بررسي شده است . 

با كاربرد داده هاي فصلي ، عوامـل   و VAR 6) در چارچوب الگوي  1995(  5ميتري لا

موثر برتورم در كشور كويت را شناسائي كرده و نشان داده اسـت كـه عرضـه پـول ،     

شاخص قيمتهاي وارداتي و هزينه هاي واقعي دولت از مهمتر عوامل رشد تورم در اين 

  كشور بوده اند . 
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رم در كشـور  ) ، موضوع پيوند كسـري بودجـه و تـو    2001پيونتكوسكي  و ديگران  ( 

انجام شده و نشان داده  VARاكراين را بررسي كرده اند اين بررسي با كاربرد الگوي 

  است كه كسري بودجه دولت در فشارهاي تورمي اين كشور موثر بوده است . 

عوامل اثر گذار بـر تـورم در كشـور     VAR)  با كاربرد الگوي  2002(  8  هكتور   

قيمتهاي نفت ، شاخص قيمت مصرف كننده ، حجـم  گواتمالا را شناسائي كرده است . 

نقدينگي و نرخ ارز توليد ملي متغيرهائي هسـتند كـه در ايـن بررسـي بـه صـورت       

را براي پـيش   VARسريهاي زماني ماهانه الگوسازي شده اند . در اين بررسي الگوي 

  بيني تورم در اين كشور مناسب تشخيص داده اند. 

و تورم از نظر پيشينه تجربي بسيار گسترده است . موضوع پيوند كسري بودجه دولت 

)  ،  1977(  9از ديگر پژوهش هاي انجام گرفته ميتوان به مطالعـات آق اولـي و خـان    

 13)   ، چادري و پاراي  1990(  12)   ، هان  1988(  11)  ، بارن هارت  1982(  10همبورگر 

)   اشـاره كـرده    1996(  15)   و اوزمار  1995(  14احمد                 )   ، چادري و 1991( 

  است . 

  

  ـ تحليلي بر وضع مالي دولت و متغيرهاي پولي 3

تاكنون همواره با كسري بودجه روبه رو بوده است . گسـتردگي   1342اقتصاد ايران از 

هزينه هاي دولتي و ساختار نامناسب درآمدها و ناچيز بودن آنها از بيشـترين دلايـل   

ميليـارد   8/8) كسري بودجـه دولـت از    1380بوده است ( علوي راد  كسري بودجه 

ايـن عـدد در سـال    رسيده اسـت .   1375ميليارد ريال در  5/508به  1342ريال در 

كسري بودجه  1367افزايش يافته است . پس از سال  7/2111پاياني جنگ تحميلي به 

سياسـتهاي  تحـولات   دولت به گونه چشمگيري كاهش يافته است . اين امر مربوط به

دولت مبـادرت بـه    1367نرخ ارز در قالب سياستهاي تعديل اقتصادي است . پس از 

فروش ارز كرد و از اين راه حجم درآمدهاي خود را افزايش داد و از رو حجـم كسـري   

بودجه تا اندازه هاي كاهش يافت . هرچند با ضربه كاهش شـديد قيمتهـاي نفـت در    

  لت بار ديگر به گونه چمشگيري افزايش يافت . كسري بودجه دو  1377سال 
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بر سر هم چگونگي تامين كسري بودجـه از نظـر ارتبـاط كسـري بودجـه بـا ديگـر        

متغيرهاي كلان اقتصادي و روند قيمتها نقش اساسي بازي ميكند . در سالهاي پس از 

ه انقلاب اسلامي ، كسري بودجه بيشتر از راه وام گيري از سيستم بانكي تـامين شـد  

است . اين شيوه تامين كسري بودجه با توجه به مستقل نبودن بانك مركزي ، بـدهي  

دولت به سيستم بانكي را افزايش داده و اسباب گسترش پايه پـولي را فـراهم آورده   

 8/135بـه   1342در ريـال   ميليارد 2/17است . بدهي خالص دولت به بانك مركزي از 

بـه   1378رسـيد و در    1/979بـه    1367ر ميرسد . ايـن عـدد د    1356ميليارد در 

يافت يعني بدهي خالص دولت بـه بانـك مركـزي در    ميليارد ريال افزايش  1/53980

برابر شده است . از سـوي ديگـر پايـه     397نزديك به  1378تا  1356ميان سالهاي 

 1356ميليـارد ريـال در    6/738بـه   1342ميليـارد ريـال در    8/36پولي كشـور از  

ميليارد ريال بود و سپس با افزايش زيادي بـه   5/9519،   1367ن مبلغ در ميرسد . اي

رسيده است . به بيان ديگـر در ميـان اجـراي دو     1378ميليارد ريال در  6/718222

برابر شده است . در سه دهه  5/7برنامه اول و دوم توسعه پايه پولي كشور نزديك به 

يكي از مشكلات اساسي اقتاصد ايران گذشته همواره وجود نرخ هاي تورمي دو رقمي 

بوده است . به نظر مي رسد با توجه به ساختار اقتصاد ايران و تصدي گـري گسـترده   

دولت در اقتصاد و بروز دائمي كسري بودجه از يك سو و جهش فزاينـده متغيرهـاي   

پولي در سايه مستقل نبودن بانك مركزي كشور امكان بررسـي آثـار متقابـل طيـف     

  متغيرهاي مالي و پولي زيركنترل دولت و روند قيمتها فراهم شده است . وسيعي از 

  

  ـ متدلوژي  4

براي تجزيه و تحليل رابطه كسري بودجه ، عوامل مرتبط بـا آن و فراينـد تـورمي در    

كشور ، تلاش شده بر پايه پيشينه اين پژوهش و ماهيت عملكرد متغيرهـاي مـالي و   

گذشته ، مهمترين متغيرها در نظر گرفتـه شـود .   پولي زير كنترل دولت در چند دهه 

اين متغيرها شامل كسري بودجه ، شاخص قيمت مصرف كننده ، پايه پولي ، نـرخ ارز  

  رسمي و بدهي خالص دولت به بانك مركزي است . 
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( نامحدود ) جهت بررسي روابط يمان متغيرهـاي مـورد    VARدر اين بررسي الگوي  

تلاش شده با تجزيه و تحليل واريانس  سهم بي ثبـات   نظر بكار رفته است . همچنين

  موثر بر تورم در كشور شناسائي شود . از عوامل كننده هريك 

  به شكل زير است :  VARبه گونه اي كلي فرم عمومي الگوي 

  

Pt = a t +E A i Pt-i +B X t + E t 

  

P t   ، بردار متغيرهاي تبديل يافتهP t-l فه ، بردارهاي متغيرهاي با وقX t   متغيرهـاي

  ميباشند .   A iو  Bتوضيحي و ماتريس هاي 

است . در جدول  1380تا  1342سري هاي زماني نيز به صورت سالانه و دوره زماني از 

  ) اطلاعات سودمند و كوتاهي از وضع داده ها ديده ميشود .  1( 

   

  ـ برآورد الگو و تفسير نتايج  5

ض بر اين است كه متغيرها ايسـتا هسـتند . در   در روشهاي سنتي اقتصاد سنجي ، فر

حالي كه براسا ماهيت سريهاي زماني ، بيشتر اين سريها نـا ايسـتا هسـتند . بـراي     

نخست بايد فرايند سريهاي زماني بكار رفتـه از نظـر ايسـتائي     VARكاربرد الگوي 

تـرين  تعميم يافته از رايج » ريشه واحد ديكي ـ فولر  « تشخيص داده شوند . آزمون 

آزمون هائي است كه امروزه براي تشخيص ايستائي يك فرايند سري زماني بـه كـار   

  ميرود . 

) نشان ميدهد فرضيه صفر ريشـه واحـد بـراي هـيچ يـك از       2آن چنانكه جدول ( 

سريهاي            زماني بكار رفته به جز كسري بودجه دولت رد نمي شـود . بنـابراين   

به جز كسري بودجه دولتدر سطح نا ايستا هستند .           تمام سريهاي زماني الگو    

از سوي ديگر نتايج آزمون براي تفاضل           مرتبه اول سريهاي زماني نشان ميدهد 

درصد رد  ميشود و در واقع تمام سـريهاي   95كه فرضيه صفر ريشه واحد در سطح  

 I)  1تفاضـل مرتبـه نخسـت ايسـتا يـا (       زماني الگو به جز كسري بودجه دولت در 

  هستند . 
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) در چند مقاله ، مجموعه بيشتري از آمارها را گردآوري  1988(  22فيليپس  و پرون  

كردند كه قدرت آزمون را افزايش ميدهد . با توجه به اهميت مسئله ايستائي سريهاي 

ز بهـره گيـري شـده    زماني ، در اين بررسي از آزمون ريشه واحد فيليپس  و پرون  ني

) نشان داده شده است و براسـاس آن تنهـا    3است . حاصل اين آزمودن در جدول ( 

است و ساير متغيرها در تفاضـل   I)  0متغير كسري بودجه دولت در سطح ايستا يا ( 

  هستند .  I)  1مرتبه نخست ايستا يا  ( 

، معادلـه هـر    را نشان ميدهد . هر ستون VAR) حاصل برآوردهاي مدل  4جدول ( 

يك از متغيرهاي درون راي سيستم را نشـان ميدهـد . در معادلـه قيمتهـا ضـرائب      

، نـرخ   [ DLMB ( -2 ) ]پايه پـولي    [ DLEXR ( -1 ) ]متغيرهاي با وقفه قيمتها 

 - ) BD ]و كسـري بودجـه     [ DLEXR ( -2 ) ] [ DLEXR ( -1 ) ]ارز رسمي ، 

I ) ]  ت بر قيمتها هستند . از سوي در معادله پايـه پـولي   معني دار و داراي آثار مثب

DLMB  متغير با وقفه كسري بودجه ،[ BD ( - 2 ) ]   از نظر آماري بسيار با اهميت

  ، معني دار و بيانگر اثر مثبت با وقفه كسري بودجه بر روي پايه پولي است . 

 ـ   VARوي بررسي تجزيه واريانس يكي از مراحل مهم و حساب تحليل كـاربردي الگ

شمرده ميشود . تجزيه واريانس قادر به تعيين سهم بي ثباتي هر متغير در برابر تكانه 

) بـرون داد مودارهـاي    2وارده به هريك از متغيرهاي ديگر الگـو اسـت . نمـودار (    

  چندگانه تجزينه واريانس براي معادله قيمتها را نشان ميدهد . 

دوره ، در دوره هاي نخست بيشـترين    10همچنان كه ديده ميشود با در نظر گرفتن  

بي ثباتي در قيمتها از سوي خودش ايجاد ميشود . اما در دوره هاي بعد سهم اين بـي  

ثباتي كاهش مي يابد و در برابر ، سه متغير پايه پولي ، كسري بودجه و نرخ ارز رسمي 

  بيشترين بي ثباتي را در قيمتها ايجاد ميكنند . 

) برون داد نموداردهاي چندگانـه تجزيـه واريـانس بـراي      3ر ( از سوي ديگر ، نمودا

معادله پايه پولي را نشان ميدهد . مي بينيم كه در دوره هاي نخستين بيشـترين بـي   

ثباتي در پايه پولي از سوي خودش ايجاد ميشود ، اما پـس از دوره هـاي دوم سـهم    

غيري است كـه سـهم   كسري بودجه افزايش مي يابد و در واقع كسري بودجه تنها مت

  ريادي از خطاي پيش بيني در معادله پايه پولي راتوضيح ميدهد . 
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  ـ جمع بندي و بهره سخن 6

پيوند كسري بودجه و فرايند تورمي در پاره اي كشورها به ويژه كشـورهاي در حـال   

توسعه           مثبت بوده است . اما در اقتصاد همواره نميتوان ميان كسـري بودجـه و   

م يك پيوند قطعي            در نظر گرفت . زيرا پيامد تورمي كسري بودجه تا اندازه تور

رشد كسري بودجه و ادامه آن از يك زيادي بستگي به چگونگي تامين مالي آن دارد . 

سو و تامين مالي آن با وام گيري از بانك مركزي در چند دهه گذشته در ايران بسـتر  

كسري بودجه و تورم با روشهاي گوناگون فـراهم آورده   مناسبي را براي بررسي رابطه

است . رشد فزاينده بدهي خالص دولت به بانك مركزي ، جهش چشمگير پايـه پـولي   

كشور به ويژه پس از جنگ تحميلـي ، عملكـرد نامشـخص سيسـتم ارزي و وجـود      

نرخهاي تورمي نگران كننده از مواردي هستند كه پژوهندگان را به بررسي چگـونگي  

روابط ميان اين متغيرها در چند دهه گذشته سوق داده اند . همان گونه كه در بخـش  

در اين بررسي ، رابطه مستقيم كسري بودجه دولت ، پايـه    VARپيش ديدم تحليل 

پولي و نرخ ارز رسمي با تورم را نشان ميدهد . و نيز اينكه كسري بودجـه دولـت بـه    

اثر مثبت ميگذارد . از سوي ديگر براي تفسـير  صورت با وقفه بر پايه پولي كشور نيز 

تحليل و تجزيه واريانس به كار رفت . نتايج تجزيه واريـانس    VARبهتر آثار الگوي 

براي معادله قيمتها نشان داد كه پايه پولي ، كسري بودجه و نرخ ارز رسمي به ترتيب 

 ـ     اليز تجزيـه  بيشترين سهم را در خطاي پيش بيني معالـده قيمتهـا داشـته انـد . آن

واريانس براي معادله پايه پولي در سيستم نيز انجام گرفت و مشخص شد كه كسـري  

بودجه پس از پايه پولي بيشترين سهم از خطاي پيش بيني اين معادله را در بـر مـي   

  گيرد . 

به نظر ميرسد كه گذشته از كسري بودجه كه حاصل عملكرد مستقيم دولـت اسـت .   

ه پولي و نرخ ارز رسمي نيز زير اثـر عملكـرد دولـت بـوده     روند حركت متغيرهاي پاي

است . استقلال نشداتن بانك مركزي و دخالت هاي دولت در عملكرد سيسـتم ارزي  

كشور در سالهاي گذشته گواه اين موضوع است . به بيـان ديگـر بخشـي از فراينـد     

و ارزي  تورمي ايران در چند دهه گذشته ، ناشي از دخالت متغيرهـاي مـالي ، پـولي   
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است كه به هر رو زير كنترل دولت بوده است . اين در حالي است كه كنتـرل تـورم و   

  تثبيت اقتصادي در راس اهداف اقتصادي است . 

  

  

  

  

  

  نام متغير  توصيف  واحد  منبع

PDS 100  =1376  شاخص قيمت مصرف كننده  CPI 

PDS كسري بودجه دولت  ميليارد ريال  BD  

PDS پولي پايه  ميليارد ريال  MB  

PDS نرخ ارز رسمي  برابري دلار  EXR 

PDS ميليارد ريال  
بـدهي خـالص دولـت بـه بانــك     

  مركزي
NCG  

  

  

  

  

  

   ADF  وضع  سريهاي زماني *

  شاخص قيمت مصرف كننده  

LCPI 

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

61/2 –  

42/3 -  

  كسري بودجه دولت

 BD 

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

70/4 –  

  ـ

  VAR   18يل  )  :  سريهاي زماني به كار رفته براي تحل 1جدول ( 

  )  ADFنتايج آزمون ريشه واحد ديگي ـ فولر تعميم يافته ( )  :   2جدول ( 
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  پايه پولي 

LMP   

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

15/3 –   

56/6 –  

  نرخ ارز رسمي 

LEXR    

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

70/1 –  

37/3 –  

بدهي خـالص دولـت بـه بانـك     

  مركزي

LNCG    

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

18/2 –  

74/3 -  

  

  

  

  

  PP  وضع  سريهاي زماني *

  شاخص قيمت مصرف كننده  

LCPI 

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

42/2 –  

20/3 -  

  كسري بودجه دولت

 BD 

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

76/6 -  

  ـ

  پايه پولي 

LMP   

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

36/3 –   

90/9 –  

  نرخ ارز رسمي 

LEXR    

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

53/1 –  

37/4 –  

بدهي خـالص دولـت بـه بانـك     

  مركزي

LNCG    

  سطح  

  تفاضل مرتبه تخست 

39/2 –  

84/5 -  

  

ام سريهاي زماني جزء كسري بودجه به صورت لگاريتم طبيعي به كـار رفتـه   *  تم

  است . 

  )  PPحاصل آزمون ريشه واحد فيليپس ـ پرون  ( )  :   3جدول ( 
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DLNCG  DlEXR  DLMB  BD  DLCPI    

3.318415 0.055270  3.318415 3.318415 3.318415 
DLCPI 

( -1 ) 

( 1.72974 ) ( 0.67945 ) ( 0.89988 ) ( 4640.40 ) ( 0.17430 )   

( 1.91787 )  ( 0.08135 ) ( 1.92706 ) ( 0.09795 ) ( 2.92537 )   

       

-2.225924 0.706758  -2.0045573 2189.590  -0.123359 
DL. CPI 

( -1 ) 

( 1.47878 )  ( 0.58087 )  ( 0.76932 )  ( 3967.15 )  ( 0.14901 )    

( -1.50524 )  ( 1.21672 )  
( -

2.60564 )  
( 0.55193 )  

( -

1.02918 )  
  

       

-6.08E.05  -1.08E-05  -5.29E-05  0.089029 1.39E-05 
DL. CPI 

( -1 ) 

( 7.8E-05 )  
( -

0.34650 )  
( 4.0E-05 )  ( 0.20806 )   ( 8.0E-06 )    

( -1.07223 )  ( 1.91787 )  ( 7.45047 )  ( 0.74714 )  
( -

0.22213 )  
  

       

0.101870  -0.084056  -0.896629  506.9947 0.013982 
DL. CPI 

( -1 ) 

( 0.21478 )  ( 0.08437 )  ( 0.11174 )  ( 576.195 )  ( 0.02164 )    

( 0.47430 )  
( -

0.99631 )  

( -

8.02445 )  
( 576.195 )  ( 0.64604 )    

       

-0.331132 -0.649750  -0.896629  504.9947 0.013982 
DLMB 

( -2 ) 

( 0.99750 )  ( 0.39182 )  ( 0.11174 )  ( 576.195 )  ( 0.02164 )    

( -0.33195 )  ( -( -( 0.87990 )  ( 0.64604 )    

      VARنتايج برآورد الگوي   )  :   4جدول ( 
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0.99631 )  8.02445 )  

       

0.332742 0.182492  -0.190188 66.79824 0.216328 
DLMB 

( -2 ) 

( 0.19697 )  ( 0.19521 )  ( 0.25845 )  ( 1333.22 )  ( 0.05008 )    

( 0.66954 )  ( 0.93479 )  
( -

0.73562 )  
( 0.05010 )  ( 4.31985 )    

       

-5.821158 0.040270  -0.253426 213.5679 0.130896 
DLEXR 

( -1 ) 

( 0.0G1833 )  ( 0.24288 )  ( 0.32168 )  ( 1658.81 )  ( 0.06231 )    

( -1.32802 )  
( -

0.16580 )  

( -

0.78782 )  
( 0.12875 )  ( 2.10080 )    

       

0.046850 -0.029493  -0.135940 -153.9045 0.013283 
DLNCG 

( -1 ) 

( 0.17652 )  ( 0.06934 )  ( 0.09183 )  ( 473.554 )  ( 0.01779 )    

( 0.26541 )  
( -

0.42536 )  
( 1.48030 )  

( -

0.32500 )  

( -

0.74677 )  
  

       

0.138194 -0.003345  -0.035598 -155.8028 0.018614 
DLNCG 

( -2 ) 

( 0.18153 )  ( 0.07131 )  ( 0.09444 )  ( 486.999 )  ( 0.01829 )    

( 0.76126 )  
( -

0.04691 )  

( -

0.37694 )  

( -

0.31992 )  
( 1.01757 )    

       

0.218965 -0.139877  -0.175416 28.10634  -0.003827 C 

( 0.22382 )  ( 0.08792 )  ( 0.11644 )  ( 600.456 )  ( 0.02255 )    

( 0.97829 )  ( 1.59098 )  ( 1.50647 )  ( 0.04681 )  
( -

0.16066 )  
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0.173965 0.266085 0.858918 0.136251 0.707672   

0.143741 -0.016190 0.804656 -0.195960  0.719853   
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  رهنمودها
  

  مقام معظم رهبري  

  

محترم بودن علم و فناوري در جامعه موجـب جوشـش اسـتعدادهاي درونـي      

جامعه و بومي شدن علم و در نهايت استقلال و پيشرفت كشور و عدم تبعيـت  

دن از بيگانه خواهد شد . رمز اصلي حل مشكلات و پيشرفت كشور ، اهميت دا

 به علم است . 
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با نيروي بيشتر از گذشته ، توكل بر پروردگار ، اتكا به ملت بزرگوار ، بكارگيري  

عقل و تدبير و مشورت و حفظ و تقويت وحدت موجود ، راه پايداري ، پيشرفت 

علم و فناوري را با افتخار ادامه مي دهيم و ترديدي نداريم كه نصـرت و يـاري   

ل حال نظام اسلامي و ملت بـزرگ ايـران خواهـد    خداوند همچون گذشته شام

 بود . 

  

 

خود را بازيابي كرده ما با نگاه تازه اي كه محصول انقلاب است هويت پرافتخار  

ايم و معتقديم كه مي توانيم در علم و دانش و فناوري و معرفت هاي گوناگون ، 

 . نوآوري كنيم و به پيش برويم و اسلام نيز همين را از ما ميخواهد 

  

 

رمز سعادت ملت توليد كار و كالا ، توليد علم و فناوري ، توليد ثروت و معرفت  

و توليد عزت و منزليت و انسانهاي كارآمد است كه در اين مسير بايد نيروهاي 

مستعد را در اين زمينه علم ، مسائل فني و خلاقيـت هـا و نوآوريهـا پـرورش     

 دهيم . 

  

  

  

  

  

  

  

  جناب آقاي دكتر احمد نژاد  

  رياست محتر جمهور
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شبكه اطلاع رساني را بايد به قدري در كشور گسترش دهيم كه در هـر نقطـه    

 اي از كشور بايد به آساني به اطلاعات لازم دسترسي پيدا كند . 

در اين عرصه علاوه بر تلاش براي سرعت گسـترش خـدمات ، ميتـوانيم ايـن      

 ال در كشور تبديل كنيم . عرصه را به عرصه توليد علم و فناوري وتوليد و اشتغ

استفاده صحيح و سريع از اين فناوري از يك طرف ابـزاري بـراي پيشـرفت و     

تعالي كشور ، خدمت رساني بهتر به مردم و برقراري عدالت اجتماعي است و از 

 طرف ديگر زمينه اشتغال جوانان در كسب و كارهاي جديد را فراهم مي آورد . 

هاي جديد در عرصه هاي مورد نيـاز ، برنامـه ريـزي    بايد با استفاده از فن آوري 

واستفاده از حداكثر توانمندي نرم افزاري و سخت افزاري به اهداف مورد نظـر  

 در زمينه هاي مختلف از جمله ارتباطات و فن آوريهاي اطلاعات دست يافت . 

ايجاد بانك اطلاعاتي و تحقيقاتي باعـث سـرعت در دسـتيابي بـه اطلاعـات       

 شود و هزينه اجراي طرحها را كاهش ميدهد . جديدتر مي

تاسيس و راه اندازي شبكه ملي را در اولويت كار خـود قـرار دهيـد چـرا كـه       

استفاده از شبكه جهاني بسيار نامطمئن است و خطرهـاي بـالائي دارد و اگـر    

 شبكه جهاني قطع شود ارتباطات به طور كلي در كشور قطع ميشود . 

  

  

  

  د رهبر  جناب آقاي دكتر فرها

  مقام محترم رئيس جمهور و رئيس سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور  

  

اصلاح ساختار سازماني ، مديريت نيروي انساني و روشـها و فنـاوري اداري در    

سازمان مديريت و برنامه ريزي كشور بايد به گونه اي باشد كه سازماني كوچك 

 طف ، كارا و اثر بخش شود . ، منع
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لي بـه تجربـه مطالعـه ، طراحـي معمـاري ، و تـدوين سـند ملـي دولـت          نگاهي اجما
  الكترونيك  

  

  چكيده : 

تحول و توسعه يك نظام كلان ، به خصوص در تطابق و تعادل با تحولات سريع محيط 

  اطراف ، نيازمند حركتي مدبرانه و برنامه ريزي شده است . 

، اتخاد رويكرد مطلوب براي  چيزي كه دراين ميان اهميتي زيادي مي يابد ، از يك سو

تببين مسير مناسب و چگونگي حركت در آن و از سوي ديگـر انتخـاب زاويـه نگـاه     

مناسب براي نگرش به نظام مطلوب ، و پديده تحول آن است . در تجربه اخير تـدوين  

سند ملي دولت الكترونيك ، رويكرد اتخاذ شده براي تبيين و حركت به سمت تحقق 

لكترونيك از يك وجه ، و نيز ديـدگاه ايـن سـند بـه پديـده دولـت       و توسعه دولت ا

الكترونيك از وجه ديگر ، قابل تعمق و تحليل است . در اين مقاله به اجمال بـه وجـه   

  دوم ، يعني ديدگاه و ابعاد آن پرداخته مي شود . 

            در وجه يكم ، اين طرح در حال تجربه رويكردي متفاوت است . رويكردي كه در آن ، 

برنامه ريزي توسعه ، مبتني بر طراحي معماري نظام كلان ، بر اساس تبيـين شـالوده   

  نظري آن انجام شود .                  هاي

در وجه دوم، اين طرح زاويه نگاه متفاوتي را اتخاذ كـرده اسـت . زاويـه نگـاهي كـه      

. به پديده دولـت   براساس رويكرد اتخاذ شده و بعنوان محصول آن انتخاب شده است

الكترونيك ميتوان از ديدگاههاي مختلفي نگاه كرد . ديدگاهي بسيار ابتدائي و رايـج  

كه دولت الكترونيك را يك سيستم يا سايت اينترنتي تصوير ميكند كـه اطلاعـات و   

خدمات يك دستگاه دولتي را به مردم ارائه ميكند . بـا ديـدگاهي كـه در آن دولـت     

لب ايجاد يكپارچه كل سيسـتم هـاي رايانـه اي دسـتگاه تبيـين      الكترونيك را در قا

ميكند . و نيز ديدگاههائي كه برخلاف نگاه ابزاري به فناوري اطلاعات در ديـدگاههاي  

قبلي ، دربردارنده نوعي تحول در مفهوم دولت اسـت . درديـدگاههاي اخيـر ، نـوع     
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ونيك به مثابـه يـك   جديدي از دولت شكل مي گيرد و گل دولت و پديده دولت الكتر

  نظام مبتني بر فناوري اطلاعات بنا مي شود . 

در اين ديدگاهها ، كه تدوين سند دولت الكترونيك كشور نيز از زاويه آن انجام شده 

است ، مسئله فقط سازماندهي سيستم هاي رايانه اي نيست بلكه هدف ، سازماندهي 

اي و چـه سيسـتم هـاي    كل سيستم ها و خدمات سازمان چه سيستم هـاي رايانـه   

غيررايانه اي ، بصورتي متعمل با جامعه است . زماني پديده دولت الكترونيـك كامـل   

مي شود كه دولت الكترونيك ، تعاملات بين جامعه ، دولت و حكومت را تبيين كنـد و  

كل فعاليتها ، خدمات و تعاملات بـين دسـتگاهها ، دولـت و مخاطبـانش ، در بسـتر      

ل گيرد . بعبارت ديگر حكومت مبتني بر فنـاوري اطلاعـات ، در   فناوري اطلاعات شك

  جامعه مبتني بر فناوري اطلاعات ايجاد شود . 

در اين مقاله با نگاهي اجمالي به تجربه مورد بحث و رويكرد آن ، تلاش ميشود ديدگاه 

  و زوايه نگاه مورد نظر ، توجه و تحليل شود . 

  

  واژه هاي كليدي :  

رونيك ، برنامه ريزي توسعه ، رويكرد ، ديدگاه ، سند راهبـرد ملـي   پديده دولت الكت

دولت الكترونيك ، معماري ، فناوري اطلاعات و ارتباطات ، تحويـل دولـت ، پـارادايم    

  دولت الكترونيك  

  

  مقدمه :

تحقق دولت الكترونيك دركشور و حركتي كـه بـه سـوي تحقـق و توسـعه دولـت       

ساسي را پيش روي ما قرار ميدهد . پديـده دولـت   الكترونيك انجام ميشود . مسئله ا

؟ با  الكترونيك چگونه پديده اي است ؟ اين پديده چه ابعاد ، رفتار و ويژگي هاي دارد

چه ديدگاهي ميتوان به اين پديده نگريست ؟ حركت به سوي تحقق و توسعه دولـت  

ي به پديده الكترونيك بايد با چه رويكردي صورت پذيرد ؟ و اين حركت براي دسترس

  )  1دولت الكترونيك در ديدگاه مطلوب ، طي چه گامهائي بايد انجام شود ؟ ( شكل 
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اينها سئوالات و ابعاد اساسي است كه در مسئله تحول و توسعه دولت الكترونيك بـا  

آن مواجه ميشويم و بايد به آنها بپرداريم . حال سئوالات و ابعاد مرود مطالعه و تدوين 

  رونيك را بررسي ميكنيم . سند دولت الكت

مرحله مقدماتي از طرح مطالعه ، طراحي معماري و تدوين سند ملي دولت الكترونيك 

در مركز فناوري اطلاعـات نهـاد رياسـت     1381كشور ، كه مراحل ابتدائي آن از سال 

به پايان رسـيد .    1383شد ، به حمد و ياري خداوندمتعال در اسنفد  جمهوري آغاز 

حله براساس مطالعات انجام شده ، چارچوب يك دستگاه نظري براي دولت طي اين مر

الكترونيك ترسيم شد و براساس آن چارچوبي براي معماري دولت الكترونيك طراحي 

و مبتني برآن سند راهبرد ملي دولت الكترونيك ارائـه گرديـد . ايـن سـند پـس از      

و نيز مراحل متعـدد بررسـي و   گذراندن مراحل مطالعه ، طراحي ، آماده سازي ، ارائه 

به تصويب هيئت وزيران رسيد . اين طرح رويكرد و نگرشـي بـه    1384نقد ، در بهار  

  نسبت متفاوت را به محك آزمايش نهاده است . 

هدف ما در اين مقاله ، پرداخت به ابعاد ديدگاه و زاويه نگـرش اتخـاذ شـده در ايـن     

ويه نگرش ، محصـول رويكـرد اتخـاذ شـده     تجربه است . اما با توجه به اينكه اين زا

است . لازم است ابتدا رويكرد مورد بحث به اجمال بررسي شود . پس از آن با انگاهي 

را بيـان كنـيم و   به زواياي نگرش مختلف ممكن و متداول ، زاويه نگرش ايـن طـرح   

  بحث كنيم .  دولت الكترونيكدرباره اثر اين زواياي نگرش در برنامه ريزي توسعه 

  ـ مسئله توسعه دولت الكترونيك 1شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ؟ چه پديده اي
  

 با چه ديدگاهي ؟

  

 با چه رويكردي ؟

  

 سعه حركت به سوي تحقيق و تو
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  رويكرد : 

اين طرح در حال تجربه رويكردي متفاوت است به نظر مـي آيـد خلائـي در فراينـد     

برنامه ريزي توسعه و اصلاح ساختاري وجود داشته باشد . در اين فرايند چشم انداز ، 

فاصله مبتني بر آنها ساختار عمليـاتي و  ماموريت ، سياستها و راهبردها ترسيم ، و بلا

برنامه اجرائي تبيين ميشود .   نقطـه خـلاء در طراحـي معمـاري اسـت . در ايجـاد       

پالايشگاه يا يك آسمان خراش ، اين مسئله روشن است كه فقط تعيين چشم انـداز ،  

 ـ گاه ماموريت و راهبرد ، براي تبيين برنامه عملياتي ايجاد آن آسمان خراش يا پالايش

كافي نيست . بديهي است كه بايد آن آسمان خراش يا پالايشگاه طراحـي  شـود آن   

هم طراحي اي مبتني بر معماري و آنگاه بر اساس اين معماري مشخص شود كه بـراي  

توسعه آن چه عملياتي بايد انجام گيرد . ولي براي برنامه ريزي توسعه يك نظام كلان 

وثري در دستور كار قرار ندارد . اما اين همه ابعاد ، طراحي معماري به نحو مطلوب و م

  مشكل رويكردي را نمي سازد . 

فقط زماني معماري ميتواند ساختار درستي را ارائه كند كه مبتني بر بنيانهاي نظـري  

درستي بنا شده باشد . هر نظام كلاني ، معمولاً  مبتني بر نظريات علمي مختلفـي كـه   

پارادايميك مختلفي قرار دارند شكل مي گيـرد .  حوزه هاي      در پارادايم ها و         

ت اين حوزه هاي پارادايميك با يكديگر سازگار نيستند . مثلاً  در يك بسياري از اوقا

نظام كلان ، قانوني وضع ميشود كه در يك حوزه پارادايميك قرار دارد و با قـانون يـا   

ار دارد ، متناقض است . زمـاني مـي   دستورالعملي كه در حوزه پارادايميك ديگري قر

توانيم يك نظام كلان را به درستي تبيين كنيم كه بنيادهاي نظري آن نظام كلان ، در 

  

 چه پديده اي

  

 طي چه گامهائي ؟ 
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يك حوزه پارادايميك واحد و مشخص و در يك دستگاه نظري قرار گيرد ، به صورتي 

آنها كه تمام ابعاد نظريات علمي اساسي آن نظام را توصيف كند و نيز جايگاه و رابطه 

را با يكديگر نشان دهد و معماري نظام مبتني بر اين دستگاه نظري ، ميتوانيد به يك 

  عقلانيت منسجم در ساختار دست يابد . 

براساس همين رويكرد تدوين سند راهبرد ملي دولت الكترونيك ، مبتني بر مطالعه و 

انجام شد . تبيين چارچوب يك دستگاه نظري و طراحي دورنماي معماري الكترونيكي 

ضمن آنكه براي طي مسير مشخص شده طبق رويكرد مورد نظر چارچوب معمـاري و  

روش شناسي مشخصي ( چم )  تبيين و بعنوان يكي از اجزاي مهم و بنيـادين طـرح   

ارائه گرديد . ابعاد پديده دولت الكترونيك مطلوب تبيين شده در سند ، راهبردهـاي  

ده براي دستيابي به اين پديده ، مبتني بـر ايـن   اتخاذ شده و فعاليتهاي پيش بيني ش

  معماري و بنياد هاي نظري مذكور تبيين گرديده است . 

  

  ـ ابعاد راهبرد ملي دولت الكترونيك مبتني بر رويكرد مورد اشاره 2شكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

متدولوژي طراحي 

معماري نظامهاي 

 كلان 

  

راهبرد ملي  

توسعه دولت 

 الكترونيك 

 

  

برنامه عملياتي 

توسعه دولت 

 الكترونيك 

 

    

راهبردها و طبقه بندي 

فعاليتها براساس مولفه 

هاي معماري و 

  بنيادهاي نظري  

بصورت ارگانيك ، زنده 

 و خودسازنده

و نهادينه شدن تصميم گيريها و 

قدرت حكومت در فرهنگ و بدنه 

 جامعه

فراهم كردن بستر و ساختار باز 

 براي حكومت و دولت

طي مشاركت و تعامل 

 وسيع جامعه و حكومت

با تصميم گيري و 

 عمليات توزيع شده

  

  لايه قوعد و ساختار

 لايه طرح و برنامه 
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بر آن مي دارد تـا   اتخاذ اين رويكرد و چنين سيري در مطالعه دولت الكترونيك ما را

به جاي اتخاذ ديدگاهي ابزاري از به كارگيري فاوا  ( فناوري اطلاعات و ارتباطات )  در 

دولت و حكومت و تعريف تعدادي اقدام و فهرستي از پـروژه هـا در سـند ( چنانكـه     

  متداول است )ديدگاهي متفاوت را اختيار كينم . 

آن اسـت كـه تحقـق پديـده دولـت      در برنامه ريزي توسعه دولت الكترونيك هدف 

بدهيم . تبيـين دسـتگاه   الكترونيك را تسهيل و تسريع كنيم و مسير مناسبي به آن 

نظري به ما كمك ميكند ، پديده دولت الكترونيك مطلوب و ابعـاد را بنحـو مناسـبي    

ترسيم كنيم تا حركت به سمت توسعه آن پديده مطلوب صورت گيرد . معماري به مـا  

چگونگي ايجاد و تحقق پديده مطلـوب را در سـاختاري عمليـاتي ،     كمك ميكند كه

نشان دهيم . آنگاه برنامه توسعه ميتواند با استفاده از اين دو ترسيم از پديده مطلوب 

  و چگونگي ايجاد آن ، گامهاي لازم براي رسيدن به آن را مشخص سازد . 

توجه كرد . وقتي بنا است  نكته بسيار مهمي در اين رويكرد وجود دارد كه بايد به آن

معماري و برنامه ريزي توسعه مبتني بر يك دستگاه نظري و نير روش شناسي طراحي 

معماري بنا شود ، اولين و اساسي ترين چيزي كـه دسـتگاه نظـري بـه كمـك روش      

شناسي مذكور بايد تبيين كند ، آن است كه اصولاً نگاه ما به اين پديده در حال شكل 

ويه اي بايد شود . دستگاه نظري ، قبل از آنكه خـود پديـد مطلـوب و    گيري از چه زا

ابعاد و كاركردها و پيامدهاي آن را ترسيم كند ، بايد در حـوزه روش شناسـي ، ايـن    

موضوع را شرح دهد كه براي تبيين پديده مطلوب ، از چه زاويه اي بايد نگاه و تحليل 

ه شناسي دست زند ميـدان تحليـل و   انجام شود . قبل از آنكه هر پژوهشگر به پديد

اين خود جزو بخشهاي ابتدائي زواياي كار در اين ميدان تحليل را مشخص مي سازد . 

  پژوهش است . 

حال با بار بستن اين رويكرد در ميدان تحليل و پديده شناسي دولت الكترونيك بايد 

ر چه حوزه هائي از اين مهم تبيين شود كه پديده مورد نظر ماهيتاً  چه بافتي دارد و د

سازمان و مسئله تحول سازمان و ساختار حكومتي ، بايد آن را جستجو كرد . آيا فقط 
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از بكارگيري ابزار رايانه در همان ساختار و سازمان و پارادايم ديوان سالارانه موجـود  

سخن مي گوئيم . يا اين پديده را در فضاي متفاوتي جستجو مي كنـيم . اگـر دولـت    

با بكارگيري فاوا دردستگاه حكومتي ايجاد ميشـود بايـد ديـد كـه ايـن       الكترونيك

بكارگيري چه نوعي از تحول را در سازمان پديد مـي آورد . شـكافتن ايـن موضـوع     

بعنوان يكي از نقاط آغاز تبيين دستگاه نظري ديدگاه ما را در پديده شناسـي دولـت   

  الكترونيك روشن ميكند . 

  

  ك تحول فاوا و سازمان لايه هاي ي

با ايجاد و تكامل رايانه ها و بكارگيري وسـيع آن در كاربردهـاي مختلـف ، تغييـرات     

اساسي در سيستمها و ساختارهائي كه رايانه در آنها به كار گرفته شدند ، ايجاد شد . 

در واقع اين تغييري ساده نبود . تا پانزده سال پيش بحث بر سر استفاده از ابزاري بـه  

راي تسهيل وتسريع كارها بود . اما امروز مي دانـيم كـه بحـث فقـط بـه      نام رايانه ، ب

از يك ابزار محدود نميشود پس مـاجرا چيسـت ؟ محـدوده تغييراتـي كـه      استفاده 

  استفاده از رايانه ها در سازمان ايجاد ميكند كجاست ؟ 

وسيع  در واقع لايه هاي مختلفي از سازمانها ونظام هاي خرد و كلان ، بر اثر بكارگيري

رايانه ها ، دچار تحول ميشوند . بعبارت ديگر ، ايجاد و تكامل سيستم هاي رايانـه اي  

( اعم از بعد اطلاعات و ارتباطي آن ) منجر به انتشار تغييرات عمده اي در لايه هـاي  

  مختلف ميگردد . 

  

 ـ طيف و لايه هاي انتشار اثرات به كارگيري سيستم هاي رايانه اي و فـاوا ،   3شكل 

  و شكل اثر آن در برنامه ريزي توسعه  

  

  

  

ا و خريد و تهيه ابزاره  

 زيرساختارهاي فني

 ابزارها

مستقيم كاربردهاي 

 هاي رايانه ايسيستم

 رايانه 

انتشار در 

 تغيير
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 نخستين لايه كاربردهاي مستقيم سيستم هاي رايانه اي بعنوان ابزارهاست . سيستم

رايانه اي بعنوان ابزارهاي مختلف در كاربردهاي مختلف قابل استفاده اند             هاي

تغييرات اساسي در ايـن كاربردهـا فـراهم ميشـود .     آنها              از و بر اثر استفاده

كاربردها با سرعتي انجام مي شود كه             قبلاً  انجام نمي شد . بدين ترتيب رايانه 

  ها مستقيماً  بر اين كاربردها اثر ميگذارد و منجر به تغيير آنها ميشوند . 

. سازماني كه در آنها كاربردهـاي تغييـر   نمي شود اما همه ماجرا در اين تغيير خلاصه 

يافته بر اثر بكارگيري رايانه ها شكل گرفته است . ديگر نمي تواند با همان روش هاي 

قديمي ، مديريت شود . مديران لازم است تا شيوه هاي مـديريت و اجـراي خـود را    

بهـره بـرداري از    تغيير دهند و از شيوه هاي نويني سود جويند تا بتوانند اسـتفاده و 

سيستم هاي رايانه اي را به حداكثر برسانند و              مسائل سـازمان را در شـرائط   

جديدي كه ايجاد شده درك كنند و هدايت آن را بنحو موثري بر عهده گيرند . تغيير 

  

 اصلاح ساختار

لاح ساختارها و اص

بسترهاي اجتماعي و 

محيطي و قوانين ، مبتني بر 

 نظريات علمي 

روشهاي اجرا و 

 هدايت

ساختارها و 

 مكانيزمها

ساختارها و قوانين كلان 

 اجتماعي و محيطي

 نظريات علمي 

 شيوه هاي مديريت 

 مهندسي سيستم

راتژيها ، اصول است

 ماموريتها و سياستها 

 مفاهيم

 
 در

 در

 در

 در

 در
آوري فن 

اطلاعات و 

ارتباطات 

 ( فاوا ) 
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شيوه هاي مديريت ، دومين لايه از انتشار اثر تغيير بكارگيري سيستم هاي رايانـه اي  

  است . 

اما چيزي فراتر از روشهاي مديريت وجود دارد كـه دچـار تغييـر و تحـول ميشـود      

استفاده از سيستمهاي رايانه اي فقط بعنوان يك ابزار در همـان سـاختارهاي كهنـه    

ارائي سازمان نمي گـذارد . اثـر واقعـي    كقديمي سيستم و سازمان ، اثر چنداني را بر 

ي و در حقيقت كل ساختار سـازمان ،  وقتي آشكار ميشود كه حتي سيستم هاي دست

از بنيان دچار تحول شود و شكل جديدي را به خـود بگيـرد و مبتنـي بـر قواعـد و      

ساختار جديدي سازماندهي شود با بتواند از سيستم هاي رايانه اي بنحو موثري سود 

و  جويند . بر اثر بكارگيري رايانه ها در سازمان ، روشها ، ساختار ها و حتي فراروندها

چره حيات تجزيه و تحليل و طراحي سيستم و مهندسي سيستم دچار تحول شـده و  

مهندسي سيستم به وجود آمده است . اين سومين سطح از انتشـار   شكل جديدي از

  تغيير مورد بحث است . 

اين انتشار تغيير به مهندسي سيستم نيز محدود نميشود . لايه بعدي چيزي فراتـر از  

سيستم هاي رايانه اي ، منجر به تغيير شرائط و ابعـاد  بكارگيري سيستم است . اثرات 

مسائل محيطي ( محيط با مفهوم عام آن ) ميشود و اين منجر به آن ميشود كه اصول 

، ماموريت ، راهبردها و سياستهاي سازمان دچار تغيير شود . تا چند سال پيش برنامه 

براي اجراي راهبردهـاي تعيـين شـده    ريزيان رهبردي ، رايانه ها را بعنوان يك ابزار 

سازمان ميدانستند آنان مي پنداشتند كه برنامه ريزي راهبردي بدون در نظر گـرفتن  

نقش رايانه ها اعمال ميشود و آن گـاه راهبردهـاي سـازمان ، هرچـه كـه باشـد بـا        

بكارگيري سيستم هاي رايانه اي اعمال ميشود . ولي امروز اثـراث ناشـي از سيسـتم    

انه اي نقش تعيين كننده اي را در تبيين سياستها ، راهبردها و حتي اصـول و  هاي راي

ماموريت سازمان ايفا ميكنند . برنامه ريزي راهبردي كه در آن اثرات سيسـتم هـاي   

رايانه اي نه فقط به عنوان ارزشها ، كاربردها ، رفتارها ، فرصت ها و نقاط قوت ، بكلـه  

ضـعف ، در پارامترهـاي تحليلـي آن دخالـت داده     حتي گاهي بعنوان  تهديد و نقاط 

نشده باشد ، از اعتبار كافي براي نجات سازمان از شرائط كنوني و هدايت آن به سوي 

  اهداف تعيين شده ، برخوردار نيست . 
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و اما لايه مورد بحث ، آخرين لايه از انتشار تغييرات نيسـت . تغييـرات نـه فقـط در     

. بلكه اين مفاهيم است كه شكل جديدي را بـه خـود    راهبردها و  اصول ، رخ ميدهد

مي گيرد . مفاهيمي كه پيش از اين براي چيزهائي مثل كار ، تحصيل ، مدرك ، پـول ،  

بانك ، تجارت ، مبادله ، سازمان ، سند و دهها چيز ديگر تعريف شده بود بـه تـدريج   

  ت دادن است . اعتبار خود را در سالهاي گذشته از دست داد و يا در حال از دس

هريك از اينها مفهوم جديدي را به خود ميگيرند و نظريات علمي هم كه براساس اين 

مفاهيم شكل گرفته بود به سرعت درحال نامعتبر شـدن اسـت . بسـياري از نظـرات     

اقتصادي ، مهندسي سيستم ، اجتماعي ، امنيتي و ........ كنار رفته و نظريات جديدي 

. تا بتوانند شرائط جديدي را كـه بـر اثـر اسـتفاده وسـيع از      جايگزين آنها ميشوند 

بكارگيري اين سيسـتم  سيستم هاي رايانه اي ايجاد شده است توضيح دهند . تغيير 

  ها گريبان مفاهيم و نظريات علمي را نيز گرفته است . 

جان كلام اينكه بر اثر بكاگيري وسيع سيستم هاي رايانه اي تغييـرات در پـنج لايـه    

ردهاي مستقيم سيستم هاي رايانه اي ، روشهاي مديريت ، مهندسـي سيسـتم ،   كارب

  شود .  اصول ، راهبردها ، ماموريت و سياست ها و مفاهيم و نظريات علمي منتشر مي

هر چه به لايه هاي عميق تري وارد ميشويم تبيين وتوضيح ابعاد ودرك نظري مسائل 

م رايانـه ، بـه صـورتي مسـتقل دشـوارتر      و تغييراتي كه اتفاق مي افتد ، از طريق عل

ميشود . اين مشكلي است كه به خصوص در دهه گذشـته تشـديد شـد . مخصوصـاً      

وقتي به لايه هاي چهارم و پنجم وارد ميشويم ، سنخيت مفـاهيم ، اصـولاً  از سـنخ    

مسائل فني سيستم هاي رايانه اي به كلي خارج ميشوند .             لايـه هـاي اول تـا    

در علم مهندسـي رايانـه مطـرح    به گونه اي مستقيم با مسائل و تكنيكهائي كه  سوم

ميشود در ارتباط بودند . اما لايه چهارم و پنجم چنين نبودند . مسـائلي كـه در ايـن    

ميان مطرح بود نه به وسيله علم مهندسي رايانه و نه به وسـيله علـم برنامـه ريـزي     

  لايه پنجم قابل توضيح نبودند .  راهبردي در لايه چهارم و ساير علوم در

همين موضوع باعث شد تا به تدريج اين نكته در ذهن افراد صاحبنظر در اين مقولـه  

ها شكل گيرد كه آنچه در اينجا مطرح است ديگر سيستم هاي رايانه اي نيست بلكـه  

نوعي جديد از بكارگيري و نگرش به ساختارهاي اطلاعاتي و مفهومي جديد در حـال  
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يري است . نوعي جديد از كنترل بر بر ساختارهاي اطـراف خـود براثـر ايـن     شكل گ

بكارگيري ايجاد ميشود و اين كنترل را شايد بتوان در چـارچوب واژه فنـاوري مـورد    

  بحث قرارداد . 

اينجا بود كه استفاده جديد از واژه فناوري اطلاعات ، براي تبيين مفهوم مـورد بحـث   

نقش و اثر جنبه ارتباطي سيستم هاي رايانـه اي نيـز   مدتي كه  شكل گرفت و پس از

بيشتر روشن شد  اين واژه به صورت فناوري اطلاعات و ارتباطات تغيير شكل يافـت .  

واژه اي كه افراد مبدع به كارگيري جديد آن ميدانستند به آن نياز دارند و مفهوم آن 

آن را بـه درسـتي    را درك ميكردند . اما بدليل سرعت شكل گيري آن نميتوانسـتند 

تعيريف كنند و البته بسياري از كسـاني كـه بـه تقليـد از مبـدعان ايـن واژه آن را       

بكاربرده بودند ، متاسفانه نميدانستند و بعضاً  نمي دانند كـه ايـن واژه بـه مفهـومي     

اطلاق ميشود و اين موضوع تعاريف و به كارگيري اشتباهي را از اين واژه ايجـاد كـرد   

  ن را به استفاده از سيستم هاي رايانه اي محدود ميكند . كه عمدتاً  آ

با توجه به اينكه ما امروز در شرائط زماني قرار داريم كه مي توانيم نگـاه دقيقتـري را   

  نسبت به اين 

واژه بيفكنم . شايد بتوانيم تعريف به نسبت دقيقتري از اين واژه ارائه كنيم . اين فقط 

 ـ ف اهميـت كليـدي را در درك مـا از مفهـوم فنـاوري      تعريف واژه نيست . اين تعري

اطلاعات و ارتباطات و زاويه نگرش ما به اين پديده مشخص ميكنـد . بعبـارت ديگـر    

درك مفاهيمي كه در رويكرد و پديده هاي نوين مطرح ميشود مستلزم درك مفهـوم  

عنائي است فناوري اطلاعات و ارتباطات ، نه به معناي سيستم هاي رايانه اي ، بلكه بام

  كه در اين مقاله بيان ميشود . 

البته بديهي است كه ريشه اين مفهوم ، در رايانه ها و سيستم هاي رايانـه اي نهفتـه   

است . اما همه مفهوم را ريشه آن تشكيل نمي دهد . سيستم هاي رايانه اي منجر بـه  

ايجـاد  انتشار تغيير اساسي در پنج لايه مختلف شده است كه به خصـوص تغييـرات   

  شده در لايه چهارم و پنجم ما را به مفهوم فناوري اطلاعات و ارتباطات سوق ميدهد . 

فناوري اطلاعات و ارتباطات ابزار نيست . مستقيماً  يك نظريه علمـي هـم نيسـت .    

روش هم نيست . اما همه اينها را به نوعي حمايت مي كند . فاوا بستري اسـت بـراي   
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ارهاي سيستمي و ابزارها در آن قابـل تفسـير و توضـيح    اينكه مفاهيم نظري ، ساخت

باشند . فاوا فقط محملي را براي توجيه و توضيح اتفاقاتي كه در حال رخ دادن است و 

مسائلي كه در حال شكل گيري است فراهم ميكند . حتـي فـاوا يـك رشـته علمـي      

ميشوند و  مشخص هم نيست . همه علوم به نوعي به تدريج به محدوده اين بستر وارد

مسائل خود را در محدوده آن طرح و تبيين ميكنند . براي همين مسئله كه ما شـاهد  

-e-governmene , e-learning , e-commerce , eشكل گيري واژه هائي نظير  

healihing  . و نظاير آن هستيم  

 ـ ت ، در واقع اين واژه ها در حال اعلام اين مسئله اند كه نوع جديدي از آموزش ، دول

، تجارت ......... درحال شكل گيري است . اينها نه تنها شـيوه كـاري جديـد    بهداشت 

در آنهـا  هستند . بلكه علومي جديد نيز هستند كه نظريات و مفاهيم علمي جديـدي  

)  e-learningمطرح ميشود و تفكيك بين علم آموزش و علم آموزش الكترونيـك ( 

در علم جديد در حال شكل گيري ، با علم  فقط بدليل نشان دادن تفاوتهائي است كه

سابق وجود دارد و به تدريج كه دامنه نظريات و كاربردهاي علم جديد وسـعت يابـد   

الكترونيكي پوشـش داده خواهـد    مينه هاي علم آموزش در علم آموزشقطعاً  كليه ز

 ـ شد و علم آموزش الكترونيكي  م به علم آموزش تغيير نام خواهد داد . منتها ايـن عل

آموزش نه آن علمي خواهد بود كه در كتابهاي آن فصلي بـراي آمـوزش الكترونيـك    

اختصاص داده شود . بلكه آموزش الكترونيكي در همه جاي آن علم نفوذ كرده است و 

حتي به جرات ميتوان گفت كه بعنوان مبناي اجرائي ، كـاربردي و عمليـاتي آن علـم    

در علم جديد به تمام ابعاد علم اوليـه   محسوب ميشود . بعبارت ديگر نظريات مطرح

  داخل شده و آنها را تحت تاثير قرار ميدهد . 

بستري نظري « براساس اين برداشت مي توان فناوري اطلاعات و ارتباطات ( فاوا ) را 

، سيستمي و ابزاري براي درك مفاهيم و بنيانهـاي نظـري ، سـازماندهي ، كنتـرل و     

كلان بهره مند از بكارگيري اساسـي سيسـتم هـاي     هدايت راهبردي نظامهاي خرد و

حال با اين تعريف و توجه به لايـه هـاي   كرد . تعريف » رايانه اي اطلاعاتي و ارتباطي 

مورد بحث ميتوان به تبيين خصوصيات پارادايمي پرداخت كه براثر بنا شـدن مبـاني   

  نظامهاي اجرائي ، بر اين فناوري ايجاد ميشوند . 
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برداشت و ادراك ما از فاوا ، در برنامه ريزي توسعه پهنه فناوري اطلاعات البته اثر نوع 

نيز متفاوت خواهد بود. در برنامه ريزي توسعه يك نظام متاثر از بكـارگيري سيسـتم   

هاي رايانه اي ، نوع اداراك ما از لايه هاي تحت تاثير اين سيستم ها ، در نوع برنامـه  

تيكه ادراك ما از تحـولات سـازماني ، محـدود بـه     ريزي ما موثر خواهد بود . در صور

دولايه يكم و دوم باشد ، برنامه ريزي توسعه ناشي از اين سطح ادراك نيـز ، فقـط در   

خريد و بكارگيري تجهيزات و حداكثر ايجاد برخـي زيرسـاختها ، محـدود ميشـود .     

اخير ، به  محدوديتي كه متاسفانه بسياري از حركتهاي برنامه ريزي توسعه در سالهاي

  آن گرفتار بوده اند . 

در صورتيكه ادارك ما از اين اثرات به لايه سوم و ساختار سيستم ها كشـيده شـود .   

نوع               برنامه ريزي توسعه ما نيز به اصلاح ساختار و سيستم ها ، در پهنه ايـن  

در دامنـه   بكارگيري كشيده خواهد شد . اما زماني كه لايه هاي چهارم و پـنجم نيـز  

ادراك ما قرار گيرد . برنامه ريزي توسعه ما شكل متفاوتي را خواهـد يافـت . برنامـه    

ريزي توسعه در اين حالت به شكل اصلاح ساختارها ، بسترهاي اجتماعي و محيطي ، 

  )  3و قوانين مبتني بر نظريات علمي ظاهر ميشود . ( شكل 

ي وسيع و عميق فناوري اطلاعـات در  وقتي بدانيم كه مفاهيم جديدي بر اثر بكارگير

دولت و ساختار حكومتي در حال شكل گيري است . براي تبيين توسعه مطلوب ناشي 

از اين بكارگيري ، بايد به تبيين نظري ابعاد مختلف آن پرداخت . در اين تبيين شكل 

 گيري نوع جديدي از دولت را در قالب پديده دولت الكترونيك ، دنبال كرد. با چنـين 

نگاهي به فناوري اطلاعات و ارتباطات و آگاهي از لايه هاي اثـرات آن بـر سـازمان و    

ساختار حكومت و دولت ، ميتوان بنحو مطلوبتري زاويه نگاه خود را در پديده شناسي 

  دولت الكترونيك تبيين كرد . 

  

  پديده دولت الكترونيك ـ ديدگاههاي مختلف  

  

دولتي شكل مي گيرد . اما شكل گيري ايـن   پديده دولت الكترونيك در دستگاههاي

پديده           چگونه و در چه حوزه اي بايد انجام شود ؟ آيا دولـت الكترونيـك فقـط    
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يك سايت اينترنتي است كه خدماتي به مخاطبان و دستگاههاي دولتي ارائه ميدهد ؟ 

هـد ؟  يا اينكه دولت الكترونيـك كـل           فعاليتهـاي سـازمان را پوشـش مـي د      

ديدگاههاي مختلفي از اين موضوع وجود دارد . افراد مختلف ، ديدگاههاي مختلفي از 

اين پديده دارند و به مقوله و پديده دولت الكترونيك از اين ديدگاهها نگاه ميكننـد .  

شايد بتوان اين ديدگاهها را به چهار گروه مختلف تفكيك كرد . انتخاب يك ديدگاه ، 

هاي ما را در برنامه ريزي توسعه ، نسبت به اين پديـده تعيـين   نوع برداشت و واكنش

  )  4ميكند . ( شكل 

در ديدگاه يكم كه در اكثر فعاليتهاي توسعه دولت الكترونيك بسيار متداول و شـايع  

است پديده دولت الكترونيك يك سيستم يا سايت اينترنتي اسـت كـه اطلاعـات و    

ه اي را به شكل پورتال در اختيار مخاطبان از سيستمهاي كاربردي رايانخدمات برخي 

قرار ميدهد و مخاطبان از طريق محيط اين پورتال با دستگاه مربـوط ارتبـاط برقـرار    

  ميكنند . 

اين تفكـر  آيا ديدگاه يكم ديدگاه مطلوبي است ؟ در تعمق براي پاسخ به اين پرسش 

يازهاي اساسي مـا  شكل ميگيرد كه فقط يك سايت براي ارائه خدمات به مخاطبان ، ن

را برآورد نميكنند تا زمانيكه كل فعاليتهاي سيستم هاي رايانه اي يكدستگاه دولتي ، 

ي و يكپارچگي مناسبي پيدا نكند و در يك سازمان به هم پيوسته و انسجام ، پيوستگ

يكپارچه گردهم نيابند ، نمي توان خدمات مناسبي را به مخاطبان ارائه كرد و به ايـن  

دولت الكترونيك نيز نمي تواند به نحو مطلوب محقق شود . اين شـالوده  ه شكل پديد

  ديدگاه دوم را تشكيل ميدهد . 

در نگاه به پديده دولت الكترونيك از ديـدگاه دوم ، كـل سيسـتم هـاي رايانـه اي و      

خدمات و اطلاعات ارائه شده در آن ، بايد در بستر دولت الكترونيـك سـازماندهي و   

ائه شود . اما آيا اين ديدگاه نيز همه ابعاد و مسائل را پوشش ميدهـد  خدمات در آن ار

؟ آيا نگاه مطلوبي نسبت به اين پديده داشته است يا نه ؟ برداشت و استناج ديگـري  

است و ميتوان براساس اين برداشت وجود دارد كه نشان ميدهد اين ديدگاه نيز ناقص 

  ديگاه سومي را ترسيم كرد . 
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نه فقط سيستم هاي رايانه اي بايد بـه شـكل يكپارچـه سـازماندهي      در ديدگاه سوم

بتوانند خدمات مطلـوبي داشـته باشـند بلكـه كـل سيسـتم هـا و                    شوند تا 

دولتي ارائه ميشـود بايـد در بسـتره فنـاوري                 فعاليتهائي كه در يك دستگاه 

فقـط حـوزه    به صورتيكه نه                 اطلاعات سازماندهي ، هدايت و تبيين شوند . 

مخاطبـان ارائـه                          هاي رايانه اي در اين بستر عمل كنند و خدماتي را به

دهند بلكه كل دستگاه وحتي حوزه هائي كه به شكل غير رايانه اي فعاليـت ميكننـد   

 ـ   ه آن معنـي  بايد مبتني بر اين بستر سازمان يابند ، هدايت و طراحي شـوند . ايـن ب

لزوماً  همه فعاليتهاي سازمان بايد رايانه اي شود . بلكه شكل دادن             نيست كه 

فعاليتهاي غيررايانه اي نيز با مفروض بـودن مسـائل ، سـاختارها ، روشـها و سـاز و      

  كارهائي كه بستره فناوري اطلاعات فراهم مي آورد انجام شود . 

ع از فاوا بهره ميگيرد و مبتني بر آن بنـا ميشـود   زماني كه يك سازمان به شكل وسي

طيف جديدي از مسائل ، رفتارها ، سازو كارهـا ، روشـهاي عمليـات ،                 نوع و 

ساختارها ، راهبردها و حتي مفاهيم ، شكل گرفته و از اين             روشهاي مديريت ، 

مسائل و مفاهيم ، بنحوي كـه بـر    طيف جديد             پديده متاثر ميشوند اين نوع و

شكل رايانه اي انجـام نميشـود                 همه ابعاد سازمان ، حتي ابعادي كه لزوماً  به 

اثر ميگذارد . براي مثال ، فعاليت تحليل كارشناسي ، هر چند كه در بـاطن فعـاليتي   

سـازمان  غيرالكترونيكي است و افراد كارشناس آن را انجام ميدهنـد . امـا در يـك    

مبتني بر فاوا به واسطه استفاده از بسترها ، ابزارها و محمل هائي ك ايجـاد ميشـود   

شكل جديدي از ايفاي فعاليت كارشناسي ايجاد ميشود و نـوع جديـدي از قواعـد ،    

شيوه هاي انجام كار ، ساز و كارهاي غيرالكترونيكي شكل ميگيرد كـه نـوع و شـكل    

  را امكان پذير ميكند .  جديدي از انجام فعاليت كارشناسي

دولت الكترونيك زماني ميتواند نقص موجود در ديدگاه يكم و دوم را نگاه ما به پديده 

برطرف سازد كه  اين اثرگذاري در تمام حوزه هاي سـازمان توجـه شـود در چنـين     

صورتي است كه نوع و شكل جديدي از دولت و حكومت شكل ميگيرد . بعبارت ديگر 

حكومت          و دولت مبتني بر فناوري اطلاعات در ديدگاه سـوم   به شكل گيري يك

  توجه شده است . 
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اما اين همه ماجرا نيست ديدگاه چهارمي نيز وجود دارد . دولت و حكومـت در بطـن   

جامعه قرار دارند . با توجه به تعاملات وسيع بين جامعه و حكومت آيا ميتـوان فقـط   

رايانه اي و غيررايانه اي ) را در معـادلات پديـده    درون دستگاه ( اعم از سيستم هاي

دولت الكترونيك ترسيم كرد ؟ آيا ابعاد اين پديده نبايد در جامعه و تعـاملات آن بـا   

  حكومت نيز توجه كرد ؟ 

در ديدگاه چهارم علاوه بر اينكه به كل سازمان و فعاليتهـائي كـه در درون دسـتگاه    

از الكترونيكي و غيـر الكترونيكـي ) توجـه ميشـود .      مي افتد ( اعم               اتفاق

و حتي خود جامعه را نيز در دايره نگاه و معـادلات               تعاملات جامعه با حكومت

پديـده دولـت الكترونيكـي داخـل                   خود قرار ميدهد و جامعه را نيز در ابعاد 

تمـام فعاليتهـاي               بتواندميكند . پديده دولت الكترونيك زماني كامل است كه 

               حكومـت و تعــاملات آن بـا جامعــه را در بســتر فنـاوري اطلاعــات ســازمان داده و    

  تبيين كند . 

لازم نيست تا تمام فعاليتهاي جامعه و تعاملات آن با حكومت ، به شكل الكترونيكـي  

اين فعاليتهـا و تعـاملات را   انجام شود . شايد فعاليت هاي الكترونيكي درصد كمي از 

شامل شود . اما مسئله اصلي آن است كه بيين فعاليـت هـا ، سـاختار ، سـازوكارها ،     

مفاهيم و رفتارها در پديده دولت الكترونيك ، بايد حقايق ، مسائل و ابعاد موجـود در  

را نيز پوشش دهد و انواع جديد مسـائلي را كـه بـه    جامعه و تعاملات آن با حكومت 

ه بكارگيري با طيف وسيع فاوا در حكومت در جامعه ايجاد ميشوند ، شناسـائي  واسط

كند و پيش بيني هاي لازم را در اين مورد انجام دهد . زماني ميتوانيم بگوئيم دولـت  

الكترونيك را با ساختار و رفتار مطلوب ترسيم كرده ايم كه در اين ساختار و رفتـار ،  

  داده باشيم .  آن مسائل جديد را تحت پوشش قرار

براثر بكارگيري فاوا در جامعه دچار افزايش پيچيدگي ميشود . دولت الكترونيك  مثلاً 

براي برخورد با اين پيچيدگي ، چندكار مهم را انجام دهد . يكي از ايـن                بايد 

ه دولت در سطح جامعه است . يكي از ساده ترين وجـو               كارها ، تويع عمليات

( نظير عمليات مربوط به گذرنامه ، ثبت                 اين توزيع ، واگذاري خدمات اداري 
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احوال ، راهنمائي و رانندگي ، پست و نظاير آن ) به كارگزاران خصوصي است . دولـت  

  الكترونيك بايد بتواند به نحو مناسب بستري را براي اين امر مهم فراهم آورد . 

گيري از پديده فاوا ، امكان واگذاري خدمات اداري به كارگزاران  وقتي به واسطه بهره

خصوصي فراهم مي آيد . مسائل مختلف شكل گيري و نهادينـه شـدن فعاليـت ايـن     

كارگزاران در بطن جامعه و ارتباط مردم با اين كارگزاران ( چه به شكل حضوري و چه 

بسـترها و سيسـتم هـاي     به شكل ارتباط الكترونيكي ) بايد در معادلات و معمـاري 

  الكترونيكي و غيرالكترونيكي ، تعبيه شود . 

يا همان مسئله افزايش پيچييدگي مورد بحث ، نه فقط نياز ، بلكه الزامي براي توزيـع  

تدبير ،  برنامه ريزي ، تصميم سازي در نظام حكومت و جامعه را به وجود مـي آورد و  

بستر آن را فراهم آورد و سـاختار و رفتـار   دولت الكترونيك  بايد امكان اين توزيع و 

دولت الكترونيك بايد با در نظر گرفتن توزيع تصـميم گيـري و مشـاركت مـردم در     

  تصميم گيري ها بنا شود . 

بعبارت ديگر بر مبناي مثال هاي فوق ، فاوا و دولت الكترونيك شمشيري دو لبه است 

توزيع تصميم گيري و عمليات دامـن مـي   از يك سو ، خود به ايجاد نياز                كه

و محملـي را بـراي   مي كند ، و از سوي ديگر خود بستر                زند و آن را تشديد

مي آورد . تحقق توزيع تصميم گيري                            تحقق و عملي شدن آن فراهم 

از آن و بدون وجـود  و عمليات امروز با وجود فاوا به شكلي امكان پذير است كه پيش 

فاوا قابل تصوير نبود و يا تحقق آن بسيار دشوار و دور از ذهن بود . به همـين لحـاظ   

پديده فاوا را ميتوان از اين وجه پديده اعجاب انگيزي دانست كه شايد ماننـد آن در  

  تاريخ بشر وجود نداشته باشد . 

  

  

  

  ـ پديده دولت الكترونيك : ديدگاههاي مختلف 4شكل 

  

دولت و سيستم موجود ،   

 ابزار را بكار ميگيرد ؟

ـ سايت سيستم 

 دولت الكترونيك 

 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com ۶۵

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

در تمام مثالهاي فوق ( و دهها مثال ديگر قابل طرح نظير آنها ) اين مسئله به وضوح و 

از ابعاد و به شكلهاي مختلف قابل مشاهده است كه تحقق پديده دولـت الكترونيـك   

فقط در متن سازمانها و دستگاههاي دولتي انجام نمي شود و نميتوان با محدود كردن 

نگاه به دخل حكومت ، ترسيم صحيحي از اين پديده داشت . بلكه اين پديـده ،  زاويه 

بـه  پديده اي گسترده در تمام جامعه است . چه از وجه كشـيده شـدن عمليـات آن    

سطح جامعه و لزوم تعبيه سازوكارهاي مربوط به آن ( نظير سازوكار توزيع عمليـات و  

اد تعامل و نهادينه شدن ايـن تعامـل بـه    تصميم گيري ) چه از وجه كشيده شدن ابع

سطح جامعه ( نظير مسئله نهادينه شدن فعاليت كارگزاران خصوصي در بطن جامعه ) 

  و چه از وجوه ديگر .

 21ديدگاه 

 

 3ديدگاه  

 

  

 1ديدگاه  

  

 4ديدگاه   

 

 

 

  

 پديده دولت الكترونيك 

 

دولت تحول مي يابد ( به مثابه 

يك سيستم )  ( مبتني بر فاوا ) 

 دولت خوب شكل  ميگيرد . 
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بعبارت ديگر ما با شكل گيري پديده اي مواجه هستيم كه سرتاسر بدنـه حكومـت و   

يك ، شكل گيري نوع جامعه را به صورت توام فرا ميگيرد . شكل گيري دولت الكترون

جديدي از حكومت در نوع جديدي از جامعه و شكل گيري حكومت الكترونيكي ، يـا  

حكومت مبتني بر فناوري اطلاعات ، در جامعه مبتني بر فناوري اطلاعات يـا جامعـه   

  اطلاعاتي است . 

از سوي ديگر ، وقتي از شكل گيري دولت الكترونيك در بطن جامعه سخن مي گوئيم 

بحث برآن نيست كه بخش خصوصي و كمك مـردم چگونـه خـدمات را                  فقط

چيزي فراتر از آن است . اين ديدگاه دامنه پديده دولـت               ارائه ميدهند . بلكه

مي كشاند . پديده دولت الكترونيك ، براي                  الكترونيك را به فرهنگ جامعه

انتظـار  ند نهادينه شدن در فرهنگ جامعه است . طبـق  تحقق در بستر جامعه ، نيازم

توسـعه دولـت                  اههاي يكـم و دوم ) برنامـه   و تصور رايـج ( در ديـدگ   طغل

الكترونيك متشكل ازتعريف چند پروژه عملياتي توليد سيستم ها و زيـر سـاختهاي   

وسـعه در ديـدگاه   نرم افزاري و سخت افزاري است . اما بر خلاف اين تصوير ، برنامه ت

ضمن پوشش دادن به ابعاد و پروژه هاي مطرح شده ، بش از هر چير به            چهارم ،

بنا ساختن زير ساختهاي فرهنگي مي پردازد و تلاش وسيعي را بـراي شـكل گيـري    

تحقق فرهنگي متفاوت مصروف ميكند كـه            مدلهاي رفتاري افراد و جامعه ، در 

  نجر به شكل گيري دولت الكترونيك مطلوب شود . اين فرهنگ خود م

در ديدگاه سوم اين ترسيم قابل انجام و ارائه است كه حكومـت و دولـت مبتنـي بـر     

و در ديـدگاه چهـارم ايـن ترسـيم كـه حكومـت        فناوري اطلاعات چگونه بايد باشد

مت و الكترونيكي ، در جامعه اطلاعاتي چگونه بايد شكل گير و تعاملات لازم بين حكو

جامعه در اين ميدان برقرار شود . بدين ترتيب حركت در اين ديدگاه ما را به پارادايم 

  متفاوتي مي كشاند ؛ پارادايم دولت الكترونيك !

  

  پارادايم دولت الكترونيك
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در صورتي كه از منظر ديدگاه سوم و چهارم با اختيار كـردن رويكـرد مطـرح شـده     

لوب و با عمق مناسبي مـورد تعمـق قـرار دهـيم     پديده دولت الكترونيك را بنحو مط

  ميتوانيم ابعاد پارادايم متفاوتي را در ساختار دولت و حكومت تشخيص ميدهيم . 

دولت و ساختار حكومتي ، در پهنه شكل ميگيرد . در شكلي عمومي ، روابط عمـومي  

بين پديده جامعه و حكومت ، روابطي به شـكل انتخـاب و دسـتور اسـت . جامعـه ،      

كومت را انتخاب ميكند ، حكومت هم به جامعه دستور ميدهد . مسئله اصـلي ايـن   ح

است كه تصميمات افراد جامعه ، در مقام موجـودات مختـار ، داراي قـدرت تصـميم     

گيري و عقايد و فرارفتارهاي خاص ، لزوماً  با تصميمات حكومت هم جهـت نيسـت و   

. به عبـارت ديگـر تصـميمات    تصميمات حكومت نيز تصميمات مردم و جامعه نيست 

  حكومت دروني نشده است . 

در صورتيكه حكومت بتواند از اين قواي محركه كه ما آن را موتور اصلي جامعـه مـي   

ناميم ، سود جويد و تصميمات و رفتارش را در جامعـه درونـي نمايـد و پيوسـتگي و     

 ـ راد ايجـاد  تعامل مناسب بين بستر و فضاهاي تصميم گيري در حكومت ، جامعه و اف

ميشود بستره تصميم گيري و رفتار حكومت ، از حالت دسـتوري بـه حالـت درونـي     

تبديل ميشود . اين در صورتي است كه جامعه و حكومت به يـك عقلانيـت واحـد و    

متعالي دست يابند . بستر و فضاي تصميم گيري دولت با بستر و فضاي تصميم گيـري  

  است . حكومت ، جامعه و مردم مشترك و متعامل 

در اين ميان فاوا بستر مناسبي را بـراي نهادينـه شـدن دولـت ، در قالـب حكومـت       

الكترونيكي يا دولت الكترونيك تبيين ميكند . شكل گيري حكومت و دولت نهادينـه  

شده در بطن جامعه ، در بستر فناوري اطلاعات در بردارنده طيف خاصي از مفـاهيم ،  

بزارهائي است كه ابعاد پارادايم متفاوتي از حكومت و رويكردها ، ساختارها ، روشها و ا

، رقـم ميزنـد . دولـت    دولت را نسبت به پارادايم هاي كنوني          و قبلي حكومـت  

الكترونيك ، نه فقط نوع و شكل جديدي از دولـت ، بلكـه پـارادايم متفـاوتي از آن     

برنامه توسعه مطلـوب  است . پارادايمي كه معادلات متفاوتي در آن جريان دارد . يك 

دولت الكترونيك ، زماني ميتواند به خوبي از پس تبيين ابعاد اين دولت تحول يافتـه  

برآيد كه معادلات توسعه و سازماندهي نظامها را در دستگاه اين پارادايم ، حل نمايد . 
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بسياري از قواعد و فرمولهاي رايج در پارادايمهاي جاري حكومـت و دولـت ، در ايـن    

ه معتبر نيست و بكار نمي آيند . ضمن آنكه قواعد و فرمولهاي ديگري نيـز در  دستگا

  اين پارادايم وجود دارند كه در دستگاههاي قبلي قابل مشاهده و استفاده نبودند . 

در صورتيكه براساس ديدگاه مطرح شده و تببين ابعاد پارادايم دولـت الكترونيـك ،   

رت گيرد ، متيوان انتظار داشت كـه بتـوان   تحليل نظري و نظريه پردازي مناسبي صو

و گامهاي توسعه آن ارائه كرد . تلاشـي كـه   ترسيم دقيقي از پديده دولت الكترونيك 

سعي دست اندركاران تجربه مذكور ، برآن بوده است . براساس همين نگاه و تـلاش ،  

پديـده ،  مجموعه اي از ويژگيها ، كاركردها ، پيامدها ، ملزومات و عوارض بـراي ايـن   

درسند مذكور ترسيم شد . مجموعه اي كه فقط ترسيمي مقدماتي است و هنـوز كـار   

  زيادي براي تبيين دقيق و ترسيم ابعاد آن لازم است . 

در اين مقاله با توجه به محدوده موضوع و محدوديت فضا ، قصد تبيـين باعـاد ايـن    

قالات ديگري را مي طلبد . اما پارارايم را ندشاته و نداريم . اين موضوع خود مقاله يا م

با توجه به موضوع مقاله يعني ديـدگاه ، زاويـه نگـاه مـا در تحليـل پديـده دولـت        

الكترونيك در برنامه ريزي توسعه ، توجه به اين نكته ضـروري اسـت كـه خروجـي     

ديدگاه اتخاذ شده در اين موضوع مورد بحث مـا را بـه درك شـكل گيـري پـارادايم      

  . متفاوتي مي كشاند 

از يك سوء عدم اتخاذ ديدگاه مورد بحث در تحليل پديده دولت الكترونيك و انجـام  

برنامه ريزي توسعه در ديدگاههاي اول و دوم ، منجر به نديدن بسياري از ابعـاد ايـن   

شكست اقدامات انجام شده خواهد شد . اما اين فقـط نقطـه            پديده و در نهايت 

نيست . بلكه از سوي ديگر هرگونه حركت بـر توسـعه   بحراني و عاملي براي شكست 

بدون توجه به ايـن پـارادايم در            حـال شـكل گيـري نيـز و       دولت الكترونيك 

  نشناختن قواعد تحليل و بازي در آن حركتهاي ما را محكوم به شكست خواهد كرد . 

  

  نتيجه گيري  

گيري پديده هاي متفاوت و برنامه ريزي توسعه در پهنه تحولات سريع امروز و شكل 

، بخصـوص در زمينـه پديـده اي    نو با خصوصيات متمايز و غيرقابل مشاهده در قبل 
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دولت الكترونيك اولاً  نيازمند رويكرد مناسب و ثانياً  نيازمنـد انتخـاب زاويـه    چون 

  مناسب به آن پديده است . 

ا شـده بـر شـالوده    براساس رويكرد برنامه ريزي توسعه ، مبتني بر طراحي معماري بن

هاي نظري  نظام كلان و تحليلي كه از لايه هاي اثر فنـاوري اطلاعـات بـر سـازمان و     

ساختارهاي حكومت قابل ارائه است . زاويه نگاه متفاوتي به اين پديده پيش روي مـا  

  قرار مي گيرد . 

در اين زاويه نگاه به جاي تلقي ابزاري ، دولت الكترونيك بـه صـورت نـوع و شـكل     

ديدي از دولت ، قابل مشاهده  است . در چنين شرائطي ما با شكل گيري پـارادايم  ج

متفاوتي در اين پهنه روبه رو خواهيم بود. برنامه ريزي توسعه و اجراي آن در صورتي 

موفقيت آميز خواهد بود كه رويكرد مناسب اتخاذ شود و از زوايه ديد مربوط به ايـن  

در ميدان پارادايم جديد در حال شكل گيري انجـام  پديده نگاه كند و حركت خود را 

  دهد . 

  

  


