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  مدل سازي ارزيابي ريسك حسابرسي

  استفاده از يك مشتق ديگر بجاي استفاده از مدل پايگاه دانش

  

  چكيده  

تصميم مـدل  . از رويكردهاي مدل سازي تصميم را ارائه مي كند اين مقاله ، مقايسه اي 

سازي شده ، موضوعي است كه حسابرسان در واحد  مورد رسيدگي در فعالت روزانـه  

به عنوان مثـال ، مـي تـوان از ارزيـابي ريسـك كنتـرل و       . وبرو مي شوند اش ، با آن ر

موضـوع  . ريسك ذاتي در خريدها ، حسابهاي پرداختي و چرخة موجودي ها نـام بـرد   

  .تصميم ، با استفاده از دو رويكرد متفاوت مدل سازي مي شود

رنامه ريزي شـده بـا   ، ودوماً مدلي كه با استفاده از زبان ب 1اولاً مدل هاي پايگاه دانش  

  .ايجاد شده است  2)مبتني بر روش ( يك روش  رسمي 

هر دو مدل قبل از مقايسة آنها درجهت تعيين اينكه آيا رويكرد ارائـه شـده بـه وسـيله     

مدل مبتني بر روش ، به قدر كافي با مسئله تصميم در زمينه ريسـندگي ، سـروكار دارد   

                                            
آنها ممكن اسـت اشـياء را توصـيف    .پايگاه دانش ، حاوي حقايقي دربارة يك زمينة خاص و مجموعه قواعدي كه از آن حقايق استفاده مي كند  -1

ه حـاوي يـك شـرط و    نوعاً هر قاعد. كرده ، روابط را معين كرده يا قواعد سرانگشتي ايجاد كنند كه سيستم خبره از طريق تجربه كسب كرده است 
را از آن نتيجـه مـي    Y، صـحيح باشـد ، پـس سيسـتم خبـره اقـدام        xاين بدان معناست كه هر گاه شرط . مي باشد » yپس  1fx« يك اقدامي به شكل

  .اين حقايق و قواعد از طريق مصاحبه با اشخاص خبره  تعيين مي شود . گيرد 
اين رويكرد در محيط .كند  ز سطوح متنوع ريسك ، از برنامه هاي استاندارد استفاده ميرويكردي است كه صرف نظر ا: مدل مبتني بر روش - 2

  .حسابرسي امروزين يك رويكرد قابل قبول محسوب نمي شود 
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وسـيلة رويكـرد پايگـاه دانـش ، ارائـه شـده ،       يا خير و آيا انعطاف پذيري بيشتري كه ب

  .ضروري است يا خير ، مورد آزمون قرار گرفته اند 

اين مقايسه ، نتايج مثبت زيادي در بر دارد ، مدل مبتني بر روش قادر است تابـه طـور    

افـراد تصـميم   ( رضايت بخشي ، به صورت همانند  نتايج تصـميم گيرنـدگان انسـاني    

  .ه دانش را ايجاد نمايد و مدل پايگا) گيرنده 

  مقدمه و حركت  )1

اين مقاله در صدد است تا مقايسـه اي از كـاربرد رويكردهـاي متفـاوت مـدل سـازي        

تصميم در يك موضوع حسابرسي ، ازجمله ارزيابي ريسك ذاتـي و ريسـك كنتـرل در    

دو مـدل كمـك بـه    . خريدها، چرخة موجودي ها وحسـابهاي پرداختـي راارائـه دهـد     

و مدل مبتنـي بـر روش ، بـراي موضـوع      )مدل خبره  (يعني مدل پايگاه دانش  تصميم ،

تصميم بكار گرفته مي شوند و نتايجي كه آنها ايجاد مي كنند ،مورد مقايسـه قـرار مـي    

  .گيرد 

توانـايي  . زمان براي تصميم گيرندگان كمياب است و منابع گـران و پرهزينـه هسـتند     

. ات تصميم گيري ، مزاياي بالقوة زيادي در بـردارد  بكارگيري كامپيوترها براي موضوع

جايي كه مسائل ، نسبتاً خوب بنيـان يافتـه انـد ، رفـع امـر تصـميم گيـري از تصـميم         

گيرندگان انساني ، آنها را بـراي پـذيرش و درخواسـت بيشـتر مشـاغل ، آزاد خواهـد       

  .ساخت 
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ي كامـل نمـودن ايـن    اجراي موفق كار مدل سازي تصميم ، به انتخاب صحيح ابزار برا

ــي     ــاي قبل ــه ه ــتگي دارد مقال ــه ، بس ــه وظيف  Delisione tall (1994)(از جمل

,Bharadwjetal (1994) , Peters(1989)     رويكرد پايگاه دانش را بـه عنـوان روشـي

مناسب براي ارزيابي ريسك حسابرسي برگزيده اند ، اين مقاله درصدد اسـت بررسـي   

  . ست يا خير نمايد كه آيا اين انتخاب صحيح ا

 )Weber(1997  به تمايل محققان سيستمهاي اطلاعاتي اشاره مي كند ، تا توجه آنها را

به قديمي ترين تكنولوژي در دسترس و خسارات رويكردهـاي توسـعه يافتـه اخيـر و     

امكان بروز زيان در صورت پشتيباني تئوريكي از كارهايشـان ، جلـب كنـد ، بنـابراين     

جه به پروژة مدل سازي تصـميم گيـري ، بـه رويـه هـاي مـدل       مطلوبست  تاقبل از تو

  .سازي منتشر شده توجه كنيم 

ترها به طوري كلي و مدلهاي مبتني بر سيسـتمهاي پايگـاه دانـش بـه     يوا ستفاده از كامپ

طور اخص ، به عنوان يك بخش جدايي ناپذير از فرآينـد حسابرسـي ، بيشـتر معمـول     

منـابع و مأخـذ اكثـر متنهـاي     مـي تـوان از طريـق    رايج است ، مداركي بر  ايـن رونـد   

حسابرسي اخير و مقاله هايي كه به طور خاص با ايـن نكتـه سـروكار دارنـد ، بدسـت      

  . آورد 

مـدل  ( اخير از ميزان اهميتي كه دانشگاه وحرفه به سيسـتم خبـره    به عنوان مثال ، نشانة

سيسـتم   105اين مقالـه  .  مي توان دريافت White(1995)داده اند را از ) پايگاه دانش 
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درصـد ،   96از اين تعـداد  . حسابداري آكادميك را در سطح ايالات متحده بررسي كرد 

نقش هـوش مصـنوعي و سيسـتم خبـره را درحسـابداري و حسابرسـي واحـد مـورد         

درصد به طور مسـتقيم كـاربرد سيسـتمهاي خبـره را      46رسيدگيشان ، پنهان نمودند و 

  .لمس كردند 

جات و آثار چاپي ، مزاياي رويكرد پايگاه دانش در مدل سـازي تصـميم را   اين نوشته  

، ويژگيها و مزايـاي زيـر را بـه عنـوان مزايـاي بـالقوة        Wateman(1986)افزايش داد 

، مشـخص  ) تصميم گيرندگان انساني  (سيستمهاي خبره نسبت به افراد تصميم گيرنده 

  :نمود 

  )تصميم گيرندگان انساني ( هار عقيده كارشناسان اظ  )سيستم خبره ( اظهار عقيدة مصنوعي 

  دائمي 

  انتقال آسان 

 مستند سازي آسان 

  از بين رفتن 

  انتقال مشكل 

  مستند سازي مشكل 
Consistent   غير قابل پيش بيني  

  گران ، پرهزينه  قابل تهيه ، مقرون به صرفه 

  مزاياي سيستم خبره نسبت به افراد تصميم گيرنده

نيست آيا اين مزايا مختص استفاده از سيستم خبره مي باشد ، يـا خيـر ؟ در    اين روشن

جهت متتنوع نمودن درجات اين سيستم ، به نظر مي رسد كه در هـر نـوع كـامپيوتري    

براي كمك به تصميم گيري قابل كاربرد هستند وسعت اين مزايا بسيار وسيع و متنـوع  

وقوع مكرر ابهـام در مسـئله   . ا رفع نمايد به عنوان مثال ؛ مسائل تصميم گيري ر. است 
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تصميم گيري نسبت به يك مورد قطعي و مطلق ؛ يك سئوال است ، اين ممكـن اسـت   

كافي است تا رويكردها بعضي از طبقات و درجـات مسـائل   . يك گزينة ساده تر باشد 

  .تصميم گيري را كه ميتوان درجه اي از ابهام را در آنها تصور ساخت ، نشان دهند 

 Simon)1973 (    1مسئله كاملاً سازمان را به يك موضوعي كه مـي تـوان در الگـوريتم 

تعريف كرد و اين گونه مي تـوان تعريـف را دنبـال    . تصميم گيري به آن استفاده نمود 

نمود كه تعيين و شناسايي چنين مسائل سازمان يافته اي ممكـن اسـت در طـول زمـان     

ا از فرآيند تصميم گيري ، الگوريتم بايد متناسب با اين بنابراين براي فهم م. تغيير يابند 

بدين ترتيب الگوريتم توصيفي به طور كامل قادر مي . تغيير و تحول ، رشد و نمو يابد 

  .شود تا بر ابهام ذاتي در تصميم گيري هاي خاص ، فائق آيد 

دل پايگاه همانطور كه بيان شد ، اين مقاله درصدد است تا از رويكرد مدل سازي كه م 

دانش يكي از اين مدل هاست ، مدل مبتني بر روش مي باشد ، اين مـدل يـك سيسـتم    

پشتيباني تصميم گيري يا مدل تصميم گيري سازمان يافته را با اسـتفاده از زبـان برنامـه    

تا يك الگوريتم وابسته به جبـر در اتخـاذ تصـميم را    . ريزي رسمي مشخص مي نمايد 

مدلي شامل مجموعـة معينـي از روشـهايي اسـت كـه بايـد در       يك چنين . ايجاد نمايد 

جهت مورد ملاحظه قرار دادن موضوع تصميم كه قبل از تعريف شده است و ارائـه راه  

  .براي اين موضوع ، كامل شود حلي 

                                            
  الگوريتم هر شيوة عملي براي حل مسائل الگوريتم هر شيوة عملي براي حل مسائل   --  11
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كه مي تواند با اسـتفاده از  . چنين الگوريتم جبر گرايانه اي ، فاقد انعطاف پذيري است 

مـدل پايگـاه دانـش را     Turban and wathins(1986)گردد مدل پايگاه دانش كسب 

يك برنامه كاميپوتري كه شامل دانـش بخـره در بـاره    : اين گونه تعبير و تفسير نمودند 

قلمرو يك موضوع خاص و مكانيسم ارائه دليل براي افزايش استنتاج بر اسـاس دانـش   

  »مي شود 

دانش ، داراي مكانيسـم ارائـه دليـل    بنابراين ما ديديم كه تعريف ويژگيهاي مدل پايگاه 

  . است 

ايـن گونـه   ) Water man)1986اين مكانيسم ، ابزاري را استنتاج مي كند كـه توسـط   

بخشي از سيستم پايگاه دانش يا سيستم خبره كه شـامل دانـش حـل    . تعريف مي شود 

را ) نـش  استقرار يافته در پايگاه دا( دانش  اين ابزار  استنتاج حوزة. مشكلات مي باشد 

  .درجهت رسيدن به يك استنتاج جديد ، تكامل مي دهد 

اي خـاص را   اين ابزار استنتاج نياز به دستورالعملهايي دارد تا كـاربرد دانـش در حـوزه   

گرفته مي ) مترجم  –فرادانش ( meta-Knowledgeراهنمايي كند اين دستورالعملها از 

يك ( دانشي : تعريف مي كند  فرادانش را به صورت زير) Waterman )1986. شوند 

كه بيان ميكند ، سيستم چگونه كار مي كند و دلايل را شرح مـي  ) سيستم پايگاه دانش 

: استفاده از كنترل حوزه دانش است به طور كلي ميتوان گفـت   دهد چنين دانشي دربارة

  .دانشي درباره دانش است 
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فزار كامپيوتري نيست كه امكان بنابراين سيستم پايگاه دانش ، فقط قسمتي از يك نرم ا 

بالقوة بكار بردن قوانين كشف كننده را براي تعيين موقعيت مسئله داشته باشـد ، بلكـه   

آن همچنين اين امكان بالقوه را دارد تا اصولي را كه بر كاربرد اين قوانين حاكم هسـتند  

تواننـد بكـار   قوانين متفاوت ، براي مسائل تصميم گير ، بطـور متفـاوت مي  . نشان دهد  ،

اين مدل ، يك ساده سازي است ساده سازي قوانين پيچيده شركتها كه بر .فته شوند رگ

چگونگي كاربرد محتواي پايگاه دانش براي حل مسائل و مشكلات حاكم است كه اين 

د كليدي است براي تمايز بين رويكرد مدل سازي تصميم بـه روش پايگـاه دانـش و    خ

  .رويكرد مبتني بر روش 

بنـابراين ايـن   .يكرد مبتني بر روش ، فاقد اين صراحت ووضوح  فرادانشـي اسـت   رو 

بايد اين موضوع را بوسيلة بكارگيري مدل پايگاه دانش ) مدلهاي مبتني بر روش (مدلها 

در مسائل تصميم گيري برطبق اصول عمومي كه در شمارة برنامه روشـن شـده اسـت    

  .تقليد كنند 

پايگاه دانش از بكارگيري چنين قواعد پيچيده اي اجتناب و يا از طريق بكارگيري مدل 

اين رويكرد عمومي ؛ مدل مبتني بر روش را تحويل مـي دهـد كـه بطـور ذاتـي      . كنند 

  .انعطاف پذيري كمتري در مسائل تصميم گيري دارد 

در زمان مشابه حتي اگر مدل مبتني بر روش قادر باشد تا به مسئله تصـميم گيـري بـه     

ز يـرا  .شاره كند ، اين مدل در اظهارعقيده ، حساسيت بيشتري رخ مي دهد طور دقيق ا
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پايه و اساس آن به روشن ساختن فرادانشي خاص براي كنترل كاربرد هر كشف كننـده  

  .اي در پايگاه دانش نياز ندارد 

توسعه يافت  Michaelsen(1992)اين مقاله قصد نارد تا مجموعه از اصول كه توسط  

او سعي كرد تا مجموعـه اي از معيارهـاي جهـاني كـه در حـوزة مسـئله       را بسط دهد ،

پاداش مديريت ، براي مدل سازي پايگاه دانش مناسب بود ، را توسعه دهد بلكـه ايـن   

كه اين . حسابرسي فعاليت كند مقاله درصدد است تا در يك موضوع تصميم در حوزة 

  .بل نشان داده شده است موضوع با استفاده از رويكرد پايگاه دانش در تحقيق ق

  :تصميم ) مسئله  (موضوع  )2

موضوع تصميم حسابرسي كه در اين مطالعه ، مدل سازي شـده اسـت ، عبارتسـت از     

كـه از چرخـة   ) شـامل ارزيـابي ريسـك ذاتـي و ريسـك كنتـرل       ( ريسك حسابرسي ،

  .خريدها ، حسابهاي پرداختي و معاملات موجودي ايجاد مي شود 

كـه از دامنـة   اولاً چرخـه موضـوعي اسـت    : و دليل انتخاب شده است اين چرخه به د 

بنابراين نتيجه گيري مدلهاي .وسيعي از فعاليتهاي واحد تجاري  مختلف ناشي مي شود 

دوماً بيشتر حسابرسان تجربة حسابرسـي  . خواهد بود تصميم ، بطور وسيع قابل تعميم 

نياز بـراي فرآينـد مـدل سـازي ، بـه      در چرخه معاملات را دارند ، بنابراين دانش مورد

مدل ريسـك حسابرسـي بـه طـور مـوثري بـراي       . صورت آماده، در دسترس مي باشد 

  .استفاده حسابرسان وقتي برنامة حسابرسي توجه دارند ، توضيح داده شده است 
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چهارچوب قواعد حسابرسي در اسـتراليا اخيـراً دسـتخوش تغييـرات عمـده اي شـده        

روژة تكميل و تجديد نظر در اعلاميه هاي رسـمي حسابرسـي رخ   و اين بدنبال پ. است

  .مي دهد 

در نتيجه اين پروژه يك چهارچوب از چهل و يك بيانيـة اسـتانداردهاي حسابرسـي و    

مورد از اين استانداردها با مدل ريسك حسابرسي 3. بيانية هاي راهنما ايجاد شده است 

  .مرتبط هستند 

AUS4.2- » كه بيان كننده اجزاء مدل ريسـك حسابرسـي   » رل ريسك حسابرسي و كنت

است و نشان دهندة اين مطلب است كه ريسك حسابرسي چگونه با ماهيت و محتواي 

  .شواهد حسابرسي جمع آوري شده مرتبط مي باشد 

AUS3.6- » ارتباط معكوس بين اهميت و ريسك حسابرسـي در   كه بيان كنندة »اهميت

  .مي باشد  11و  10پاراگراف 

AUS514- »  و ارتبـاط سـطح   كه با نمونـه گيـري حسابرسـي    »نمونه گيري حسابرسي

  .نمونه گيري با ريسك حسابرسي سروكار دارد 

كـاملاً شـرح داده شـده اسـت      24 شمارة AUPاز  2مدل ريسك حسابرسي در ضميمه 

بيانية عمل حسابرسـي اسـت كـه    » نمونه گيري حسابرسي  –بيانيه فعاليت حسابرسي  «

رچوب قانون مندي مي شود كه اين قانون مندي منجر به پروژة طبقـه بنـدي   شامل چها

  .خواهد شد 
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بر اساس ساختار مدل ريسك حسابرسي ، ريسك حسابرسـي عبـارت اسـت از ارائـه      

بنابراين ، ضروري است تا دو نوع ريسـك حسابرسـي   . اظهار نظر نادرست حسابرسي 

αβكه به طور معمول به .را شناسايي نمائيم  اين دو ريسك بـه  . طبقه بندي مي شود  ,

حسـابهاي صـاحبكار ،   احتمال ارائه نظر مساعد و مطلـوب دربـارة   : ترتيب عبارتند از 

جايي كه اظهار نظر عـدم مطلوبيـت حسابها،مناسـب مـي باشـد و احتمـال ارائـه نظـر         

نـده نظـر مسـاعد    نامساعد و عدم مطلوبيت حسابها جايي كه شرايط واقعي ايجـاب كن 

  .دربارة حسابها بوده است

ريسك حسابرسي هم با كار انجام شده توسط حسابرسي مرتبط است و هم با عمليات 

صاحبكار اين مطلب اخير ، به معناي كنترل مستقيم حسابرسي بر ريسك نمـي باشـد ،   

  :مدل مي تواند به صورت زير نوشته شود 

DR ×CR  ×AR=IR  

  :جايي كه 

 AR :ابرسي ، عبارتست از احتمال ارائه اظهار نظر ناصحيح حسابرسي كـه  ريسك حس

  .بالطبع از اشتباه نوع اول يا دوم سرچشمه مي گيرد

IR: ناشي از دفـاتر و حسـابهاي   ريسك ذاتي عبارت است از احتمال تحريف با اهميت

صـاحبكار ممكـن   . صاحبكار ، قبل از اينكه به اثر هر اندازه گيري كنترلي توجـه شـود   

  .است اقدام به تنهاترنمودن آنها كند 
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CR :   ريسك كنترل ، كه عبارتست از احتمال اينكه تحريفي با اهميـت رخ داده باشـد و

  .توسط سيستم كنترل داخلي صاحبكار اصلاح و كشف نشود 

 DR : احتمال اين كه تحريـف بـا اهميـت رخ دهـد و توسـط سيسـتم       : ريسك كشف

ايـن  . ح نشود و توسط حسابرس كشـف نگـردد   كنترل داخلي صاحبكار كشف و اصلا

  .تنها عنصري از ريسك حسابرسي است كه حسابرس مستقيماً آن را كنترل مينمايد 

منفعت روبرو مي باشد تـا سـطح خطـر حسابرسـي قابـل      /حسابرس با تصميم هزينه  

زينـة  او بايد به هزينة ارائه اظهار نظر نادرست بالقوه در مقابل ه. تحمل را تعيين نمايد 

كار اضافي حسابرسي براي بدست آوردن سطح اطمينان بـالاتري در جهـت اظهـارنظر    

  .توجه نمايد  خود ؛

بوسـيلة  ) ريسك ذاتي و ريسـك كنتـرل   ( حسابرس اجزاي ريسك غير قابل كنترل را  

مقياس ها و نشـانه هـاي   . جمع آوري شواهدي ازمقياس هاي ريسك ، تعيين مي كند 

د بوسيلة مشاهدة جنبه هاي متفاوت ماهيـت واحـد تجـاري    ريسك حسابرسي مي توان

  .استنتاج شود ) ريسك كنترل ( و سيستم كنترل داخلي ) ريسك ذاتي ( صاحبكار 

استفاده از اين چهارچوب ها ارزيابي ريسك را به درجة معيني از ساختار معطوف مـي  

از بحـث  .  براي مدل سازي تصميم وضعيت مناسبتري مي بخشددارد و به حسابرسان 

اين گونه مي توان برداشت نمود كه ، وضع اين ساختار ممكن است نيـاز بـه    1قسمت 

ايـن   .سادگي فرادانشي كه بوسيلة مدل پايگاه دانش ارائـه شـده را آشـكار مـي سـازد      
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به هر حـال تحقيقـات گذشـته    .اي از صداقت در افشاء را نشان دهد  ممكن است درجه

د شده است ، مـدل پايگـاه دانـش را در طبقـه ارزيـابي      مانند آنچه در اين قسمت مستن

  .ريسك موضوع حسابرسي بكار برده اند 

اين مقاله ، در اين تعيين اينكه آيا اين كاربردهاي گذشته ، توجيه مي شوند و يـا اينكـه   

  .كافي است ، كمك مي كنند  ابزار ساده تر ،

  ساختار مدل ) 3

  :جمع آوري اطلاعات ) 1-3

. حسابرسي بر مبناي شاخصها و نشانه هـاي ريسـك انجـام مـي شـود       ارزيابي ريسك

تعيـين  :نيازمندي هاي اطلاعات در مدل ارزيـابي ، ريسـك ، داراي دو قسـمت اسـت     

در اين قسمت . شاخصهاي لازم ريسك و بررسي اثر آنها بر ارزيابي ريسك حسابرسي 

  .ي شود ، يك مورد مطالعه بر پايه رويكرد جمع آوري اطلاعات ارائه م

اطلاعات استفاده شده در اين پروژه با بررسي نمودن ابزاري كـه بطـور مشـترك بـراي     

 Chang and(1995)جمع آوري اطلاعات در پروژة حاضر استفاده شـده اسـت و در   

monore  تايي  79شده است ، بررسي اسناد با يك نمونة انتشار يافته است ، گردآوري

ايـن  . سال تجربة حسابرسـي دارنـد    3آنها كمتر از كه همگي . از حسابرسان كامل شد 

الزامات كه بـراي تمـام اعضـاي تمـام حرفـه اي در اسـتراليا انعكـاس مـي يابـد ، بـه           

Abdolmohammadi)1987 ( نسبت داده مي شود.  
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كاركنـان كـم    (كه اثر تجربه را بررسي نمودند و نشان دادند كه دانشجويان و كارآموزان 

  .ي ضعيفي براي قضاوت حسابرسان با تجربه هستند جانشين ها ،) تجربه 

اسناد ، تطابق مفروضات قرارداد حسابرسي و طرح حسابرسي را با مدارك حسـابداري  

موجودي ها و حسابهاي پرداختـي   شركت نشان دادند اين اطلاعات سه گانه ، خريدها ،

  .دهد مي شركت توليدي را پوشش 

  : اهميت ارائه شده شامل موارد زير است

 تفسير عمليات مشترك  •

 پرسشنامة كنترل داخلي تكميل شده   •

 صورتهاي مالي حسابرسي نشدة نزديكترين دوره   •

 صورتهاي حسابرسي شدة دو دوره قبل  •

 اطلاعات مقايسه اي صنعت   •

برنامه حسابرسي با برآوردهاي اوليه از ساعات لازم براي تكميـل هـر مرحلـة      •

 برنامة حسابرسي

بزار بررسي پايه اي ظاهر مي شوند كه هريك بـا يـك اخـتلاف در    هشت اختلاف در ا

اين هشت تفسير متفاوت بوسيله تغيير دادن حقايق ارائه شده دربـارة  .نمونه تطابق دارد 

موردي كه در زير آورده مي شود ؛ ايجـاد مـي    3اهميت بي نهايت يك مورد نسبت به 

  :گردد 
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 ايين وقوع ؛ تكرار شاخصهاي ريسك داتي بالا يا پ •

 وقوع وتكرار شاخصهاي ريسك كنترل بالا يا پايين  •

 و يا آزادي چنين اشتباهاتي نشانه هاي وقوع و تكرار اشتباه تجزيه و تحليل  •

اين دامنه از ابزار مطالعة متفاوت در جهت اطمينـان از اينكـه دانـش ، تمـام ظرفيـت و      

اسـت نشـان    گنجايش موقعيت هاي ممكن را تحت موضوع تصميمي كه مورد بررسي

  مي دهد ؛ بكار برده مي شود 

براي كسب اطمينان از اعتبار اطلاعات جمع آوري شده با اين ابزار ابتـدا نمونـة پـيش    

با اين هدف كه تعيين كنند آيا مي توانند اين توزيع . آزمون به ده حسابرسي عرضه شد 

شـد  تـا   از اعضاء يا گروه پـيش آزمـون درخواسـت    . موارد اهميت را تشخيص دهند 

ريسك ذاتي و ريسك كنترل و احتمـال تحريـف بـا اهميـت را در حسـابها و چرخـة       

نتـايج ايـن گـروه    . نكته در مقياس ليكرت ، مشـخص نماينـد    10معاملات به صورت 

پيش آزمون تأيي نمود كه جمع آوري اطلاعات بـه صـورت دسـتي ، روشـي مطلـوب      

  .محسوب مي شود 

نكتـه ،  10اطلاعات زيـر اسـت همگـي بـر حسـب      پاسخ هاي موردنياز  اعضاء شامل  

  :مقياس ليكوت اندازه گيري شده اند 

 معاملات  ارزيابي آنها از ريسك ذاتي خريدها ، پرداختهاي نقدي و چرخة •

 ارزيابي آنها از ريسك ذاتي مربوط به حساب موجود ي •
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 ارزياي آنها از ريسك كنترل مرتبط با چرخه هاي معاملات بالا و   •

د يا شاخصهاي ريسك كه در آنهـا بـراي ارزيـابي خـود از ريسـك      توزيع موار •

ذاتي استفاده نمودند؛ وزن دهي به ده معيـار كـه بـر هـر شـاخص در ارزيـابي       

 .ريسك آنها موثر بود 

درجه بندي شاخص هاي ريسك و ميزان اعتمادي كه بر تطابق بـين ارزيـابي     •

ريسك  حسابرسـي  شاخصهاي ديگري كه مرتبط با ارزيابي  ريسك ذاتي و همة

 .است 

تشخيص موارد يا شاخصهاي ريسكي كه آنهـا بـراي ارزيـابي ريسـك كنتـرل       •

 .استفاده نمودند 

درجه بندي عوامل ويا شاخصهاي ريسك ، ميزان اعتمادي كه بـر تطـابق بـين     •

ارزيابي ريسك كنترل وجه نقد و همة شاخصهاي ديگري كه آنهـا بـا ارزيـابي    

 .د ريسك حسابرسي ، مرتبط دانستن

عوامل اضافي كه آنها براي گسترش ارزيابي خـود از ريسـك ذاتـي ، اسـتفاده       •

نمودند ، اگر اطلاعات از طريق جمع آوري اين اطلاعات ، از طريـق پرسـيدن   

شاخص هاي خاص ريسـك ، ابـزار بررسـي شـامل     پرسشهايي دربارة اهميت 

ر دانشي خواهد بود كه برپاية درك خود حسابرسـي  از شـاخص ريسـك قـرا    

 .گيرد  مي
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البته دانشي كه به درك و فهم حسابرسي و فهم حسابرسـي از اهميـت شـاخص هـاي     

ريسك ارائه شده توسط محقق محدود مي شود محتـواي سـئوالات در ابـزار تحقيـق ،     

شاخصهاي ريسك سروكار دارد غير از آن شاخصهايي كه به طور مستقيم به اطمينان از 

ه پاسخ هاي بدست آمده نمي شود ، كمك مي كنند ، اينكه حقايق ارائه شده ، محدود ب

اهميت اين الزام بر عقايد مدل گـذاران پايگـاه دانـش ، در بررسـي آنهـا از تكنيكهـاي       

  )Reiteman – olson and Rueter)1987.تحصيل و دانش ، تحميل نمي شود 

خصـهاي  موردي يك اطلاعات پايه اي را با محتواي مجموعه اي از شا اين ابزار مطالعة 

ريسك كنترل و ريسك ذاتي كه توسط حسابرسان مجرب و بـا تجربـه انتخـاب شـده     

  .است ، در بر مي گيرد 

اين اطلاعات پايه اي معياري براي ارزيابي آنها از اهميت اين شاخصهاي ريسك و اثر  

اين اطلاعات درجهت ايجاد مدل . اين شاخصها بر ارزيابي ريسك حسابرسي مي باشد 

ش كه نياز به مدل سازي كامپويتري دارد و درقسمت بعدي بحث شده اسـت  پايگاه دان

  .، با هم تركيب مي شوند

  :ساختار مدل ) 2-3

بحث زير يك ديدگاه از دو مدل پايگاه دانش و مدل مبتني بـر روش ارائـه مـي دهـد      

در  Clipsجزئيات بيشتري از مـدل مبتنـي بـر روش و مـدل پايگـاه دانـش بـر پايـة         .و

  .موجود است Goldschmit , Lioyd and Monore(1995)مطالعات 
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  :اولين مدل پايگاه دانش  -1-2-3

از . محيط توسعه سيستمهاي پايگاه دانش براي خود نقاط قـوت و نقـاط ضـعفي دارد     

ايـن  . جمله اينكه هر روشي را براي توسعه كمك به تصميم گيري ، انجـام مـي دهـد    

يجة مقايسه رويكردهاي مـدل سـازي متفـاوت    نقاط قوت ونقاط ضعف مي تواند بر نت

از جمله كمك به كنترل اين اثر كه هنگام مقايسة مدل پايگـاه دانـش و   . اثر گذار باشد 

مبنايي براي مقايسه ايجاد مي مدل مبتني بر روش ، دو مدل پايگاه دانش مجزا به عنوان 

  .شود 

بكـار مـي گيرنـد ، شـامل بـر      هر دو مدل پايگاه دانش ، قوانين پايه اي پايگاه دانش را 

مجموعهاي از آزمون هاي اضافي جايي كه عمليات فرعي ، كـاربرد قـوانين بعـدي در    

  .پايگاه دانش كه بوسيلة قوانين اوليه تحميل شده اند را مورد توجه قرار مي دهند 

ايـن   OCLIPSاولين مدل پايگاه دانش بوسيلة يك سيستم محكم پايگاه دانـش يعنـي   

ا كامپيوترهاي شخصي سازگار است ، راه انـدازي مـي كنـد ايـن     كه ب را IBMسيستم 

، توسعه يافت مدل هـاي جداگانـه اي سـاخته شـده      Johnson Spaceسيستم توسط 

است كه با ارزيابي ريسك ذاتي و ريسك كنترل سروكار دارد اين مدل هـا ، پاسـخهاي   

 ـ راي ارزيـابي ريسـك ؛   استفاده كنندگان به پرسش هاي ايجاد شده توسط كامپيوتر را ب

توضـيح   3-1اين پاسخها به ابزار ريسك ، كه در قسـمت  . مورد استفاده قرار مي دهند 

داده شده ، براي ايجاد شاخصهاي ريسـك بـر مبنـاي قـوانين پايگـاه دانـش ، اسـتفاده        
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جهت ايجاد يك قانون معتبر ، بايد يك مشاهدة مسئولانه در موارد زيـر انجـام   .شود  مي

  .شود 

 .ساختن جنبه هاي عمليات صاحبكار كه حسابرس بررسي نمايد روش  •

 مشخص نمودن ارزيابي حسابرس از نقاط قوت ويژگيها   •

وزن دهي به ده عامل لازم تـا معيـاري از اهميـت مشـاهده مـوارد لازم بـراي         •

 .ارزيباي سطوح ريسك صاحبكار فراهم نمايد 

اين مشاهدات شـامل  . هدات است اولين مرحله در ايجادپايگاه دانش ، طبقه بندي مشا

و شاخصـهاي منفـي مـي    ) كه ارزيابي ريسك را كاهش مـي دهـد   ( شاخصهاي مثبت 

در جهت وزن دهي به ده عامل ، فراهم شده توسط پاسخها ، براي عوامـل مثبـت   . شود

ارزيابي ريسك ، توزيع مثبت ارزيابي ريسك و براي عوامل منفي ، توزيع منفي به كـار  

  . مي رود 

هر مشاهده اي كه بطور آشكارا مشخص نيست كه مثبت است يامنفي ، چشم پوشي  از

مشاهدات بعدي ، گروه بندي در سه طبقه ، چرخة معاملات تحـت بررسـي   . مي شود 

اين سه طبقه از اين به بعد به عنوان طبقات موثر كه . كه با هم مرتبط هستند ؛مي باشد 

  .د مانعة الجمع نمي باشد ، ارائه مي گردن

مشاهدات انجام شده از طريق پاسخهاي مشخص كننده شاخصهاي ريسكي كه بر آنها  

اعتماد شده است ، تبديل به سئوالاتي كه مي تواند به استفاده كنندگان مدل ارائه شود ، 
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واين بوسيله فرآيند دوباره عبـارت بنـدي كـردن در جهـت ايجـاد حـداقل       . مي شوند 

صـاحبكار يـك تفكيـك    « بـه عنـوان مثـال    . شود  تغييرات ممكن در معني حاصل مي

» آيا صاحبكار تفكيك وظايف خوبي داشت ؟« تبديل مي شود به » وظايف خوبي دارد 

در آنجا كه مشاهدات ايجاد كنندة قانوني مشابه ، توسط بـيش از يـك پاسـخ پشـتيباني     

سـط هـر   گردند ، وزن آن قانون ، از طريق ميانگين حسابي وزن هاي فراهم شده تو مي

ارزيـابي ريسـك پاسـخهاي مثبـت يـا خـوش بينانـه اسـتفاده         . پاسخ محاسبه مي شود 

از .كنندگان به هر قانون ، قوانين بيشتري را كه براي موارد آزمون شده كاربرد مي يابند 

  .طريق نصب قانون جديد ، تعيين خواهد نمود 

مي نمايـد و روشـي    جديد بين قوانين ايجاد نصب قوانين جديد براي شرايط يك رابطة

  .، فراوانش خود را بكار مي گيرد  CLIPSاست كه مدل 

، برپاية ريز اقـلام حقـايق اسـتقرار يافتـه در شـروع تجزيـه و       CLIPSسيستم ارزيابي 

تحليهاست حقايق اضافي ديگر مي تواند از طريق عمليـات قـوانين مـدلها ، اضـافه يـا      

ار گرفته است و نمي تواند اصلاح حذف گردد ، يك واقعيت كه در اين صورت ريز قر

  .شود فقط حذف يا جايگزين مي شود 

بـراي  . قوانين مربوط به شرايط جديد هم مي توانند در اين صورت ريز تصـور شـوند   

بـراي اطمينـان از تطـابق شـرايط      Clipsهـر قـانون    تكميل عمليات مورد نياز به وسيلة

  .اجرا مي كند  جديد قوانين قبلي ، تحقيق متوالي و پي در پي را
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به گونه اي ايجـاد  ساختار يك قانون خاص با يك شاخص ريسك شامل بر سه قانون  

شده اند كه كاربرد قانون اول بايد ضرورتاً به كاربرد يك يـا دو قـانون جانشـين منجـر     

وظيفـه  . شود ، به گونه اي كه وظيفه اشان را به صورت موثر و يك پارچه انجام دهند 

اين است كه قانون مربوط به شرايط جديد را با صـورت زيـر حقـايق    اول اين ساختار 

  .تطبيق دهد 

به محض اينكه تطابق رضايت بخشي بدست آمد، شـرايط جديـد وارد شـده بـه ايـن       

صورت ريز ، براي جايگزيني هاي بعدي با يكديگر ، از اين صورت بيـرون آورده مـي   

اخصـهاي ريسـك انجـام مـي     شوند سپس يك پرسش استفاده كننده راجع به بعضي ش

و جـواب ايـن   » ايا صورت زير موجوديهاي تطـابق داده مـي شـود ؟   « شود براي مثال 

بر مبنـاي ايـن پاسـخ مـدلهاي ارزيـابي      .باشد » منفي يا خوش بينانه : پرسش مي تواند 

شـرايط متفـاوت و قـوانين    .ريسك  اصلاح مي شوند و شرايط جديد وارد مـي شـود   

  .كلي ، پاسخهاي خوش بينانه و منفي را در بر مي گيرند  مربوط به آنها به طور

اين فرآيند تا زماني كه هم ريسك ذاتي و هم ريسك كنتـرل؛ بـه طـور كامـل ارزيـابي      

شوند ؛ تكرار مي شود براي ارزيابي ريسك ، حسابهاي ايجاد شده توسـط ايـن فراينـد    

هاي مسـتقل بـراي   درجه بندي مي شـوند حسـاب   10تا 0در يك دامنه حداكثر ممكن از 

ريسك ذاتي و ريسك كنترل در سه جزء چرخـه معـاملات كـه بـه آنهـا اشـاره شـد ،        

  .گزارش مي شوند 
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 CLIPS      يكي از دامنهاي سيستم پايگاه دانش ، مالكانه كه بـراي توسـعه سيسـتم هـا ،

اين يكي از قابل دسترس ترين سيستم هـاي ممكـن   . آمانده هستند  را ، ارائه مي دهد 

براي هر محيط محاسباتي كه برنامه هـاي  . مي تواند تدوين و راه اندازي شود  است كه

ANSI     تدوين نموده اند ، اين سيستم الزامات سخت افزاري را كـه توسـط بزرگتـرين

، CLIPSكامپيوترها با تلاش بدست آمـده اسـت ، تحميـل مـي كنـد بـا ايـن وجـود         

لهايي كـه آن را در ساختارشـان   محدوديتهايي دارد و اين ممكن است براي اعتبـار مـد  

براي محافظت در مقابل ايـن تـأثير مـدل پايگـاه دانـش دوم      . بكار ميگيرند اثر بگذارد 

  .بحث مي شود  3-2-2ايجاد شد كه دربخش 

  :مدل پايگاه دانش دوم  )2-2-3 

ايجاد مي شود    Version2, Ifبه اضافه  X-LIPSمدل پايگاه دانش دوم با استفاده از  

 .X-LISP , CLIPS  يك رويكرد پايه اي شبيه به حوزه مسئله كه تفكيك هاي خاص

بـه هـر   . محيط مربوط رآن را مجاز مي داند ، هستند كه مدلهاي پايه اي را بكارگرفتند 

حال هر سيستم نقاط قوت و نقاط ضعف دارد كه بر چگونگي مدلهاي ساخته شده اثـر  

  .گذار است 

رويكرد مدل سازي منعطف تري را كه قادر اسـت تـا   ، يك  X-LIPSاستفاده از محيط 

ايـن امكـان را    X-LIPSاستفاده از . سازگاري يابد ، ايجاد مي نمايد  CLIPSبا محيط 

فراهم مي آورد تا مجموعه اي از صفوف يا ترتيبـات كـه بـراي ذخيـره پايگـاه دانـش       
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ت تـا مـدلي را كـه    اين نيز امكـان پـذير اس ـ  . ايجاد شود. توان از آنها استفاده نمود  مي

اطلاعاتي را از اين ترتيبات در جهت بكار گيري قوانين جديد در پايگاه دانش طراحـي  

ذخيرة  ترتيبات زير در جهت. مي كند ؛  از طريق كدگذاري ساختاركلي ، ايجاد نمائيم 

  :پايگاه دانش بكار مي روند

o  شكل اطلاعات از هر قانون 

o  شكل بيانية مفني از قانون 

o  نية مثبت از قانون شكل بيا 

o  اشاره كنندگان ، به قوانين مرتبط آتي با توجه به پاسخ مثبت يا منفي 

o   وزن دهي به پاسخ هاي منفي يا مثبت 

o    بـراي خريـدها ،   ) بـا اجـراي رئـوس مطلـب بـالا      ( نفوذ شاخص هاي طبقـه

 .موجودي و حسابهاي دريافتني 

o  ذخيره پاسخهاي استفاده كنندگان به قوانين 

اي  درحـوزه  ، x-Lipsارائه شده در اين ليست بر مبناي قسمتي از فـرادانش مـدل   نكات 

ينكـه  اند بـه محـض   شمي با. ارتباطي بين قوانين عمل مي كنند   كه آنها به عنوان حلقة

فرآيند مقدماتي قوانين كامل شده ، يك مرحله اضافي فرآيند از طريـق نكـات ظريـف    

  .انجام است قانون  ، X-LIPSارائه شده توسط مدل 
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اين مرحله بستگي به پاسخهاي بكار گرفته شده دارد ، پاسخهاي بكارگرفته شـده ، آن   

پاسخ هاي استفاده كنندگان هستند كه به طور كامل پاسخهاي ديگر را پـيش بينـي مـي    

كنند از آنجايي كه پاسخهاي استفاده كنندگان را مي توان به طور كامل پيش بيني نمـود  

بنابراين ما مي . با هم ارائه نمود تا آنها را در پرسشنامة پيوسته وهمراه ،احتياجي نيست 

در پاسخ استفاده كننده بـه پرسـش   . بينيم كه روش ها مي توانند با هم در تعامل باشند 

بـا قـوانين ديگـر اشـاره      تنها به ارتبـاط يك قانون ، نمي توان   نامة ايجاد شده به وسيلة

ايـن پاسـخهاي   . ايجاد خواهـد شـد ، توجـه كـرد      ي كه بعداًنمود بلكه بايد به جوابهاي

بكارگرفته شده از آنجايي كـه امكانـات محـيط فـرادانش مربـوط بـه خودشـان ، ايـن         

توانايي براي اتصال بيشتر . حذف مي گردند CLIPSپيچيدگي را نمي پذيرند ، از مدل 

ير بيشتري را نسـبت  و جدايي ناپذير قوانين در اين روش ، انعطاف پذجفتهاي انفرادي 

  .ارائه مي دهد  X-LIPSبه امكانات فرادانش 

كه تجزيه و تحليل اين پاسخ هاي بكار گرفته شده درگزارش گـري ارزيـابي   از آنجايي 

كـه در   CLIPSريسك كامل شده اند ، واكنش هـايي كـه در بحـث مربـوط بـه مـدل       

  .قسمت توضيح داده شده ايجاد شده است 

  :روش مدل مبتني بر ) 3-2-3

مدل مبتني بر روش براي اهداف مقايسه اي ايجاد شده است كه با استفاده از زبان پايه  

ي مشــابهي از  اي فعــال مايكروســافت ، توســعه دادهمــي شــود ايــن مــدل مجموعــه 
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شاخصهاي ريسك درمدل پايگاه دانش كه در بالا توضيح داده شـد ، را مـورد اسـتفاده    

  .قرار مي دهد 

عامل ريسـك ، كـه    6ل پايگاه دانش گفته شده ؛ ارزيابي ريسك از همانطور كه در مد 

ريسك ذاتي و ريسك كنترل را براي خريدها ، حسابهاي پرداختي ، و موجوديها شامل 

  .مي شود ، انجام مي شود 

اطلاعات در برگيرندة قوانيني كه توسط مدل پايگاه دانش بكار گرفته شـده  از طريـق    

اي طراحـي مـي    ، در دسترس مدل مبتني بر روش ا سـت برنامـه  مجموعه اي از فايلها 

شود تا اين مجموعه از فايلها ، اطلاعاتي را براي دسترسي به قوانين لازم براي تجزيه و 

در يك روش تا آنجايي كه براي توانايي هاي مدل مبتنـي  . تحليل ريسك ، فراهم سازد 

ايـن تايلهـا   . تقليد مي شود  X-LIPS, CLIPSبر روش امكان پذير است ، از مدلهاي 

به طور مرتباً در دسترس مي باشند وبراي دسترسـي سـريع تـر برنامـه بـه اطلاعـات ،       

  :اطلاعات را مي توانند اين اقلام اطلاعاتي شامل موارد زير است 

 .شماره قانون يك شاخص را براي دسترسي اطلاعات قانون فراهم مي كند •

 پرسش نامه براي هر قانون  •

كـه و در فايلهـاي توضـيحي    ) كه قابل كاربرد مـي باشـد   ( مثبت يا منفي  بيانية •

 .نوشته شده اند
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مثبت يا منفي ، كه به سيستم دستور مي دهـد تـا مجموعـه جديـدي از     1»بروبه  «ارزش 

اطلاعات را بر طبق پاسخ هاي مثبت يا منفي داده شده توسـط اسـتفاده كننـدة پرسـش     

  .نامة قوانين بخواند 

  مثبت يا منفي ريسك  ارزيابي -

نفوذ شاخصهاي طبقه ، كه به طور پيوسته با ارزيابي ريسك در شاخصهاي سه طبقه  - 

كه در بـالا بـه طـور    . عمل ميكند ) خريدها ، موجودي ها و حسابهاي پرداختني  (موثر 

  . خلاصه شرح داده شده 

سـخ هـاي مثبـت يـا     شمارة قوانين به كارگرفته شدة مثبت يا منفي اين شماره ها با پا -

منفي به قوانين اضافي كه به وسيلة پاسخهاي يك استفاده كننده بكار گرفته مـي شـود ،   

  .اشاره دادند

ايجـاد فـرم پرسشـنامه از شـاخص اول ريسـك       تجزيه وتحليل خود را به وسيلة برنامه؛

برنامه سپس متوقف مي شود و منتظر پاسخ استفاده كننده مي ماند كـه  . شروع مي كند 

  . خواهد بود ) نه (Nو ) بله ( Yا ي

  .هر كدام كه مناسب است بر طبق اين پاسخ برنامه ، عمليات زير را انجام مي دهيم  

اظهارات مثبت يا منفي را از شاخصهاي مناسب ريسـك ؛ در فايـل توضـيحي ثبـت      - 

  .خواهد نمود 

                                            
 .دستورالعملي را براي حركت به سوي مرحلة پردازش خاص ، مشخص ميكند » بروبه «- 1
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ش يـا كـاهش   از طريق ارزيابي مثبت يا منفي ريسك ، ارتبـاط مـوثر طبقـات را افـزاي     

  .دهد  مي

» بروبه  «آن ، شاخص  ريسك آتي را از ترتيب هاي اشاره شده ، بوسيلة ارزش هاي  -

تقريبـاً همـان وظـايف فرادانشـي محـيط پايگـاه        . (مثبت يا منفي ، حركت خواهد داد 

  )دانش

اگر هر پاسخ مثبت يا منفي از طريق پاسخهاي استفاده كننده بـه كـار گرفتـه شـود ،      - 

ه با ورود بيانيه هاي جديد اين قوانين به فايلها، ارزيابي پيوسته ريسـك نيـز ثبـت    همرا

  .مي شود 

. صـفر ، مواجـه شـود    » بروبه  «اين برنامه اين فرآيند را ادامه مي دهد تا اينكه با ارزش 

تجزيه و تحليل اسـت و اينكـه آيـا ارزيـابي ريسـك ذاتـي        كه نشان دهنده پايان مرحلة

ك كنترل ، حاصل مي شود ، وقتي ايـن فرآينـد بـراي ارزيـابي ريسـك      باشد يا ريس مي

  .كامل شد ، همين فرآيند براي ارزيابي ريسك كنترل تكرار مي شود  ذاتي 

استفاده از مدل مبتني بر روش و نزديكي تقريبي به فـرادانش ، ضـرورتاً محـدوديتهاي     

چنـين مـدلي ، يـك     يـك . معيني را براي ارزيابي ريسك حسابرسي ، تحميل مي كنـد  

  . الگوريتم ثابتي است كه فرضيات ثابتي را در مورد مسئله در نظر مي گيرد 

اين روش ساده بـراي  .اگر اين فر ضيات ساده شده ، به طور فزاينده اي محدود باشند  

مدل سازي قارد است تا نتايج مدل پايگاه دانش را به طور همانند ايجاد كند و به طـور  
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همچنين قادر خواهد بود تا نتايج تصميم گيرندگان انسـاني در  .سعه يابد قابل اعتماد تو

يـك چنـين مقايسـه اي كـه فقـط بـر       . زمينة حسابرسي را به طور همانندي ايجاد كند 

اساس نتيجه تصميم و نه اساس رويكرد تصميم انجام مي شود ، در قسمت بعدي ايـن  

  .مقاله ، نشان داده شده است 

ق هوشمندانه تجربي ، كه تلاش مـي كنـد تـا فرآينـدهاي تصـميم      تمازي را بين تحقي 

گيري انساني را تفسيرنمايد و تحقيق هوشمندانة كاربري كه در تلاش است تا اسـتنتاج  

موضوعات بعـدي بيشـتر اهـداف ايـن مقالـه را      . انساني را كاهش دهد ؛ طراحي نمود 

ئه شده در اينجا ، محـدود  كاهش مي دهد و اين دليلي است براي اينكه مقايسه هاي ارا

  .به سطوح استنتاج مي باشند 

  :خلاصه  )3-3

اين قسمت در مورد ساختار سه مدل كـامپيوتري بحـث نمـود كـه همگـي بـر مبنـاي        

دو مـدل پايگـاه دانـش    . مجموعه يكساني  از شاخصهاي ريسـك قـرار گرفتـه بودنـد     

بـراي مـدل مبتنـي     تـا معيـاري را  ) X-LIPSو  CLIPSبا اسـتفاده از  ( ساخته شدند ،

اين دو مدل براي محافظت در مقابل نتايج مقايسه رويكردهاي . برروش فراهم آوردند 

محـيط   مدل سازي با توجه به آنچه كه در اينجا بوسيلة دانستن دانـش خـاص بـر پايـة    

  .توسعه مدلها ، تعيين شد ، ايجاد شدند 
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  :مدلها  مقايسة )4

  :رويكردهاي مقايسه ) 1-4

يك مقايسه اي را از دو رويكرد براي كاربرد مـدل سـازي كـامپيوتري بـراي      اين مقاله 

اين مقايسه بر مبنـاي نتيجـه تصـميم    . مسئله تصميم خاص حسابرسي ، ارائه مي دهند 

اگـر  . ايجاد شده بوسيلة مدلهاي ساخته شده با استفاده از هر رويكرد ، انجام مي شـود  

م مقايسه شده بايد قادر باشـند تـا نتـايج را    مقايسه اي معني دار باشد ،مدل هاي تصمي

هر مدل نيز با  براي كسب اطمينان از اين مسئله ، نتايج حاصل شده بوسيلة. ايجاد كنند 

  نتايج تصميم گيرندگان انساني مقايسه مي شود 

Oleary , Okeefe(1993)     كه به طور مستقيم تضمين كيفيت را بـراي سيسـتم پايگـاه

رد قرار دادي را براي تضمين كيفيت نرم افزاري به عنئـان تـداوم   دانش آزمودند ، رويك

از آنجـايي كـه   . بخشيدن به دو جنبة فعاليت يعني اثبات پذيري و اعتبار ارائـه نمودنـد   

جانشـين  پروژة حاضر ، شايستگي تكنيكهاي مدل سازي مبتني بـر روش را بـه عنـوان    

بـر روش بايـد ، معيـار تضـمين     مدل هاي پايگاه دانش ارزيابي مي كند ، مـدل مبتنـي   

به عبارت ديگر ، اثبات پذيري ، تضـميني ، را كـه يـك    . كيفيت مشابهي را كسب كند 

. سيستم در اينجا مدل تصميم ، ويژگي هاي استقرار يافته براي آن را بدست مـي آورد  

  .فراهم مي كند ؛ اعتبار نيز تضمين راجع به نتايج مدل را فراهم مي نمايد 



 29

 Okeefe, Oleary   ، جنبه ديگر نيـز بايـد    3پيشنهاد نمودند كه علاوه بر اين دو جنبه

براي فرآيند ارزيابي اضافه گردد اولين جنبه اي كه آنها براي باورپذيري مدل نام بردنـد  

  .معيار درجه اي بود كه استفاده كنندگان مي توانند بر يك مدل پايان يافته اعتماد كنند  ،

Okeefe , Oleary ، راحل فرآيند ارزيابي را به صورت  سلسله مراتب درجهت كامـل  م

نمودن ارزيابي كيفيت سيستم ارائه نمودند اين مراحل برروي يكديگر ساخته شده اند ، 

به گونه اي كه احساس شود اگر يك مدل ويژگي باورپذيري را بدسـت آورده باشـد ،   

د هر مرحله در سلسله مراتب پس بايد به طور موفقيت آميزي ، اثبات شده  ومعتبر باش

  .بستگي دارد به كامل شدن موفقيت آميز مراحل زيرين آن 

بنابراين ، اين مدلها بايد اثبات شوند تا اطمينان كسب شـود از اينكـه آنهـا مشخصـات     

  .قبل از اينكه اعتبار بتواند به طور محسوسي بوجود آيد . لازم را كسب نمودند 

مشــخص مــي شــود ايــن  Okeefe , Leraryتــب ديگــر در سلســله مرا دو مرحلــة 

همخـواني داشـتن مـدل بـا نيازهـاي       به ترتيـب ، ) ارزشيابي و ارزيابي  (پاياني  دومرحلة

محيط كاري خودو موفقيتش در عمليات روزانه ، نشان داده شده است آنها بـه اهـداف   

رويكردهـاي   ارائه شده در اينجا يعني اهداف اصلي بوجوده آمده از طريق مقايسة مقايسة

همانطور كه قبلاً بحث شده در جهت ارائه اعتبـار بـه   .متفاوت مدل تصميم ، بازگشتند 

بنـابراين پـروژه   . اين مقايسه ، مدل ها با نتايج تصميمات انسـاني مقايسـه مـي شـوند     

تحقيقي كه در اينجا مستند شده است ، بايد سـه مرحلـه درفرآينـد تضـمين كيفيـت را      
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مرحلة اول يعني اثبـات پـذيري   . ت پذيري ، اعتبار و باورپذيري  نشان دهد ، يعني اثبا

تضـمين از اينكـه مـدلها بـه     از طريق آزمون جزئي ، مدل ها در جهـت بدسـت آوردن   

محض ايجاد ، از اشتباه آزاد هستند و مجموعه ويژگيهاي لازم را كسب مي كنند انجـام  

  .مي شود 

مسئله تصميم كه نوعاً در اين جـا آزمـون    اعتبار نتايج ناصحيح تصميم و يا مواردي از 

شدند ، و جواب صحيح براي آنها قابل تعيين نيست ، بستگي به درجه انطباق با نتـايج  

  .فعالان انساني ، در اين زمينه دارد 

بـه هـر حـال    . اگر مدل باورپذير باشد ، پس بايد نتايج معتبر تصميم را فـراهم نمايـد   

يت استفاده از نتايج ارائه شده به استفاده كننده نيـز مـي   باورپذيري ، همچنين شامل قابل

شود آيا نتايج مدلها به شكلي كه استفاده كننـده بتوانـد آن را در دنيـاي واقعـي تفسـير      

نمايد و به كار بندد ، مي باشد ؟ بنابراين اعتبار و باورپذيري ، به نزديكي با هم مـرتبط  

اين فصل نشـان داده شـده اسـت ، مـي     هستند و دو جنبه از تضمين كيفيت كه توسط 

  .باشند 

زيـر مسـتند    4-3بين مدل هاي تصميم كه در قسـمت   در مورد پروژة تحقيقي ، مقايسة

شده است توسعه اي ضروري از فرآيند ارزيابي خواهد بود بطور همزمـان ، سـئوالات   

  جـايي كـه از مجموعـه   . نشان داده خواهـد شـد    4-2مربوط به باورپذيري در قسمت 

  .اطلاعات تصميمات مقايسه اي انساني بحث مي شود 
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  :مجموعه اطلاعات مقايسه اي  -2-4

كمـي را   تشريح شد ، مدل سازي مورد توجه در اينجا ، نتيجة 3همانطور كه درقسمت  

  .حاصل مي كند 

گرچه در ارزيابي ريسك كمتر از قضاوت استفاده مي كند اين روش مقداري ، بوسـيله  

. ي ، همانطور كه به طور سنتي توضيح داده شد،تحصيل مي شود مدل ريسك حسابرس

باورپذير باشد نتايج بايد به گونه اي باشد كـه   Okeefe , olearyاگر مدل طبق عبارات 

آزمون روش مطلب مربوط به اين . درجهت اهداف استفاده كنندگان ، قابل قبول باشند 

  .اهم مي كند فرآيند ، كه در زير مي آيد ، اين اطمينان را فر

اطلاعات استفاده شده در آزمون و مقايسة مدل هاي تصميم كامل شـده بـا اسـتفاده از    

تـايي از حسابرسـان    27يـك نمونـة    بررسي ثانويه ، جمع آوري شود اين ابزار بوسـيلة 

از آنجـايي كـه ايـن    . سال يا بيشـتر تجربـه كـاري دادنـد      3كامل مي شود  كه همگي 

تقريباً يـك سـاعت   . فعلي موسسات حسابرسي مي باشند  حسابرسان، كاركنان مجرب

لازم است تا اين ابزار را كامل كنيم و ضروري است تا براي ؟؟؟ در ايـن كـار بـه آنهـا     

دلار كـه احسـاس مـي شـد      000/100به همين دليل بـه شـركاء جمعـاً   . پاداش بدهيم 

  .متناسب با ميانگين ساعت كاري آنها باشد ، پرداخت شد 

اطلاعات ارائـه شـده   . سي ، پنج مورد فرضي را به هريك از شركاء ارائه نمود ابزار برر

  :به شركاء در هر مورد شامل موارد زير است 
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اين تبادل نظر وقتـي ارزيـابي ريسـك    » تبادل  نظر ارزيابي ريسك ذاتي « يك  •

اجرا مي شود ، يكسري از سئوالات كه از استفاده كنندگان مدلهاي كـامپيوتري  

 .مي شود را ارائه مي دهد پرسيده 

 ارائه شده به همين شكل » تبادل نظر ارزيابي ريسك كنترل  «يك  •

. اين تنها اطلاعات ارائه شده به شركاء بود تا هر خلاصه برنامـه را توضـيح دهنـد    

اين روش باورپذيري را تضمين ميكند در نتيجة مقايسه موفق نتايج ، حسابرسـان ،  

ه شده توسط مـدلهاي كـامپيوتري را تفسـير خواهنـد     مجموعه اطلاعات بكار گرفت

 1جايي كـه   10تا  1در يك دامنه  (هر پاسخ ارزيابي ريسك كنترل و ذاتي را . كرد 

بـراي هريـك از   ) ريسك بالا مي باشد  نشان دهندة 10نشان دهنده ريسك پايين و 

  .خريدها ، موجوديها و حسابهاي پرداختي ، فراهم مي كند   چرخة

ين ، پاسخهاي مطالعه موردي ، با مجموعه اطلاعات مشابه ، در شكلي مشابه بنابرا 

به محض اينكه توسط مدل هاي كامپيوتري بكار گرفتـه شـود ، فـراهم مـي شـود      

واجراي كارهاي مشابهي را ملزم مـي دارد وارائـه كننـدة نتـايج تصـميم شـان بـه        

پاسخ ها قادر بـه فـراهم    فوق ، از آنجايي كه ي يكسان است در نتيجة مقايسة ا شيوه

  .شود نمودن نتايج معني داري به شكل مشابه هستند، باورپذيري بيشتر تضمين مي
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برنامه ارائه شده براي پاسخها ، براي پوشـش دادن بـه موقعيتهـاي     اين پنج خلاصة

تجاري متفاوت و شرايط متفاوت تغيير مي كند ، به طـور همزمـان نيـز مـدلها در     

  .وقعيتها، داراي اعتبار مي شوند طول اين دامنه از م

 Okeefe , Oleary   پيشنهاد دادند كه در جايي كه مدل هاي تصميم ؛ نتـايجي را ،

ايجاد مي كنند كه ماهيتاً مقداري هستند و جايي كه نتايج با تصميمات اخـذ شـده   

توسط كارشناسان مقايسه مي شود ؛ ممكن است رويكردي آماري براي ارزشـيابي  

از اين فصل ، يك ازموني از همبستگي بين ، ) 4-3(در قسمت بعد .  مناسب باشد

و . نتايج مدلهاي متفاوت و فعالان انسـاني درايـن زمينـه را ارائـه خـواهيم نمـود       

Okeefe , Oleary كار  ، همچنين از تكنيكي بر پايةFleiss)1981 (   بـراي اسـتفاده

ي است و ماهيتـاً تـداوم   در جايي كه  نتايج تصميم ظاهراً به صورت عددي و رقم

ويك ارزشيابي كه از اين روش استفاده مـي نمايـد ؛ در   .نمي يابد حمايت نمودند 

  .اين فصل ارائه شده است  4-4قسمت 

  آزمون همبستگي  -3-4 

اين قسمت براي ارزيابي قوت همبستگي بين مدلهاي كامپيوتري متعدد و تصـميم   

بكار مي بـرد ايـن معيارهـا در قسـمت     گيرندگان انساني و معيارهاي همبستگي را 

ارائه  ، Fleissكار  جايي كه آزمون هاي همبستگي بر پاية. بعدي گسترش مي يابند 

مي شوند ارزيابي ريسك كه در اين مقايسه استفاده شده است ، اعداد صـحيحي از  
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كه در اينجا پـنج  ( عمليات  هستند شش واسطه مربوط به هر مورد خلاصة 10تا  0

. مي باشـد   10تا  0عدد صحيح از  30ايجاد شده  و هر نمونه شامل   )ت مورد اس

به همين دليل به نظر مي رسد كه معيار ناپارامتريك از همبستگي در اينجا مناسـب  

  .باشد 

  ؛ در جدول زير گزارش شده است Spearmann همبستگي هاي دامنة

Proc Kb2 Kb1 همبستگي ها  

    961/0  Kb1  

  993/0  975/0  proc 

84/0  841/0  818/0  Xbar 

  Spearmoannضرائب همبستگي دامنه  :2جدول 

) و سرتاسر همه تجزيه وتحليلهاي جايگزين ( متغيرهاي ارائه شده در اين جدول 

  :به قرار زير هستند 

Kb1 :    واسطه هاي ريسك ايجاد شده توسط مـدل پايگـاه دانـشCLIPS   را ارائـه

  .ميكند 

Kb2  :د شده توسط مدل پايگـاه دانـش   واسطه هاي ريسك ايجاx-LIPS   را ارائـه

  .مي كند 
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Proc :  واسطه هاي ريسك ايجاد شده توسط مدل مبتني بر روش را ارائه مي كنـد

xbar : ميانگين واسطه هاي ريسك تصميم گيرندگان انساني را ارائه مي نمايد.  

جايي كـه  واضح است كه همه متغيرها داراي همبستگي بالا با همديگر هستند از آن

ضريب هاي همبستگي گزارش شده ، نسبتاً بزرگ هستند ونمونه هاي درگير ،  همة

نســبتاً كوچــك مــي باشــند بنــابراين مشــكل اســت كــه هــر اســتنباط خاصــي را  

ارتباط بين متغيرهاي خاص داشته باشيم به هر حال ايـن آشـكار اسـت كـه      دربارة

تصميم گيرندگان انسـاني ،  ريسك ايجاد شده بوسيلة همة مدلها و ميانگين ريسك 

  .داراي همبستگي بالا با يكديگر هستند 

  آزمون هاي طبقه بندي 

در حالي كه آمار توصيفي سعي مي كند تا قابليت مقايسه مدلهاي تصميم ، اطمينان 

لازم را فراهم آورد ، اين نوع آمار ، فرضيات محكمي بر پاية آزمون هـاي قابليـت   

بـر  . آزمون ها ، در زير ارائه شده است   يات بر پايةمقايسه ، يك سري از اين فرض

مـي شـود    مشـاهده  30طبق مطلب گفته شده در قبل ، هر متغير شامل يكنمونـه از  

. هريك از اين مشاهدات مطابق با مشاهدات مشابه راجع به متغيرهاي ديگر اسـت  

 ـ    براي مثال ، هر متغير شامل يك مشاهده ي اي مي شود كه مربـوط بـه ريسـك ذات

خريد است ويك مشاهده اي كه مربوط به ريسك كنترل خريدها مي باشـد    چرخة
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همچنين اين امكان وجود دارد كه مجموعه اي از جفتهاي تطابق يافته را كـه همـة   

  .مطالعات در مورد هر  دو متغير را شامل شود را ايجاد نمود 

Fleiss(AN)  اينØ  ميمات قطعـي  تكنيك را براي استفاده  در مقايسه نتـايج تص ـ

  .توسعه داد 

در اين مثـال ،  . اين طبقه ها به طور ضروري به صورت عددي مشخص نشده اند 

نتايج تصميم از طريق آمـاده سـازي موضـوع و مسـئله تحـت آزمـون در يكـي از        

مجموعه طبقات توصيفي ، حاصل مي شود در اينجا اين طبقات به وسـيلة عوامـل   

  .صميم گيرندگان انساني ، فهرست شده اندريسك طراحي شده از طريق مدلها و ت

، طبقه بندي بكار گرفته شده بوسيلة دو ارزيـاب متفـاوت را مقايسـه     Fleissمدل 

مـدل او  . مي نمايد ، تاببيند چگونه بعضي از آنها سازگار و بعضي ديگر متفاوتنـد  

 بندي فرض مي كند كه اختلاف در طبقه بندي در بين طبقات ، دلالت بر عدم طبقه

  .دارد 

جايي كـه طبقـات بـه صـورت عـددي مشـخص       . اين مورد هميشه مطلق نيست 

اند ، اشكال همانند سازي آنها در يك دامنة ترتيبـي اسـت در ايـن موقعيـت ،      شده

يك تفاوت كوچك در طبقه بندي ممكن است ، براي ايجاد اخـتلاف در قضـاوت   

ف بزرگتـر ، بـه طـور    در حـالي كـه اخـتلا   . بين فعالان در اين رشته ، كفايت كند 

  .آشكارا نامطلوب مي باشد 
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ارائـه ميكنـد اولـي     Fleissتكنيكهـاي   اين قسـمت دو تجزيـه و تحليـل بـر پايـة     

رويكردش را سخت گيرانه بكار مي برد  در حالي كه دومي يك رويكـرد اصـلاح   

يافته است كه نسبتهاي ذهني از موضوع تصميم مدل سازي شده را در اينجا مطرح 

ست اين از طريـق بكـارگيري كمتـرين افـزايش ممكـن در جفـت نمـودن        نموده ا

در شناسايي ماهيت مقداري موضوع تصميم ريسك حسابرسـي ،   fliessانحرافات 

اعداد صحيح مـي باشـند    ،بدست يم آيد عوامل ارزيابي ريسك داده شده در اينجا 

در كمترين وسعت ممكن از جفت نمـودن انحـراف كـه مطـابق اسـت بـا عوامـل        

مـه   AKمعيار  بر پاية Fliessارزيابي ريسك به اضافه يا منهاي عدد صحيح تكنيك 

  :به صورت زير تعريف مي شود 
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−
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=
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0  

عبـارت   peعبارت است از سهم توافق مشـاهده شـده بـين دو ارزيـاب و      p0جايي كه 

 ـ  kاست از سهم توافق مشاهده شدة احتمالي بنابراين  ق ، بـا سـبت   ، وقتـي نسـبت تواف

را در  0توافقي كه ما انتظار داريم به طور احتمالي ايجاد شود ، تطـابق دارد يـك ارزش   

را در نظـر   1نظر مي گيرد و وقتي توافق كامل بين دو ارزش ياب ايجاد گرديد ، ارزش 

، امكـان انـدازه گيـري اشـتباه      fliessبراي ارزيابي مفهوم اين نتيجه رويكـرد . مي گيرد 

مقايســة چهــار متغيــر . را فــراهم مــي كنــد  3در جــدول  kجمــع شــده بــا  اســتاندارد

Kb1،،proc ،Xbar ،Kb2 Ø  با استفاده از تكنيك  
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Proc Kb2 Kb1   

      Kb1  

    K=0/967 
s.e/.(k)=0/051  
sig =0 

Kb2 

  K=0/889 
s.e/.(k)=0/051 
sig =0  

K=0/703 
s.e/.(k)=0/49 
sig =0 

Proc 

K=0/074 
s.e/.(k)=0/058 
sig =0/107  

K=0/074 
s.e/.(k)=0/057 
sig =0/103  

K=0/222 
s.e/.(k)=0/054  
sig =0/001  

Xbar 

  مقايسه تمام جفتهاي متغيرهاي استفاده شده

نتايج نشان داده شده در اينجا با نتايج ما مبني بر مفهوم بودن و فاقد بودن ، ارتباط بين  

مبتني برروش و بين مدل مبنـي   هر دو مدل پايگاه دانش  مدل هاي پايگاه دانش و مدل

  .و پاسخ هاي تصميم گيرندگان انساني ، تطابق دارد  CLIPSبر 

اين موضوع تأييد مي كند كه در رابطه با موضوع تصـميم انتخـاب شـده ، مـدل هـاي      

بوجود آمده با استفاده از رويكرد مبتني بر روش ، قـادر هسـتند تـا بـه طـور رضـايت       

  .شده با استفاده از رويكرد پايگاه دانش را تكرار نمايند بخشي ، نتايج مدلهاي ساخته 

هنوز به طـور   CLIPSاين نتايج ، نكات برجسته ضعيفي دارند ، اگر چه درمورد مدل  

، نتـايج تصـميمات پاسـخهاي انسـاني و نتـايج مـدلهاي       Xbarبسيار پرمعني ، ارتبـاط  

د در ذهن جاي داد كـه ايـن   كامپيوتري به طور كلي ارائه مي شود به هر حال اين را باي

را كه فقط به جفت كردن محدود طبقات مـي    fliessنتايج ، كاربرد محدود طبقه بندي 

  .نگرد ، ارائه مي كند 
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در زير ارائه شـده اسـت در ايـن مـورد ، طبقـه       fliessتكنيك  نتايج شكل اصلاح شدة 

  . بندي ها بوسيلة دو ارزش ياب بعنوان جفت كننده ، پذيرفته مي شود

اين رويكرد حداقل سستي را در مورد مدل دقيق با معيار هـاي ارزيـابي ريسـك مجـزا     

 3اولين اتـرزش يـاب عامـل ارزيـابي ريسـك را از       بنابراين براي مثال ،. ارائه مي كند 

يـك تطـابق پذيرفتـه شـده       طراحـي كنـد ،   4يـا   3يا  2كه اگر دومي  طراحي مي كند ،

ول انحراف كم اهميت در پايان اعداد ، در دامنه ريسـك  اين تطبيق قابل قب. خواهد بود 

  . نتايج اين تجزيه و تحليل در جدول چهار ارائه شده است . بي معني است 

Proc Kb2 Kb1   

      Kb1  

    K=0/944 
s.e/.(k)=0/22 
sig =0 

Kb2 

  K=1 
s.e/.(k)=0/238 
sig =0  

K=0/941 
s.e/.(k)=0/24 
sig =0 

Proc 

K=0/543 
s.e/.(k)=0/14 
sig =0  

K=0/488 
s.e/.(k)=0/147 
sig =0/001 

K=0/645 
s.e/.(k)=0/181  
sig =0/001  

Xbar 

  مقايسه همه جفتهاي متغير هاي استفاده شده

قوت ارتباط بين مدلهاي كامپيوتري مختلف در زمان  ، Fleissسستي مقروضات صريح 

ه شده است كه بيان كننده ارائ Fleissقضاوتهايي در مورد مدل . مشابه را تأييد مي كند 

و همه متغيـر هـاي ديگـر اسـت و     ) ارائه كننده نتايج انساني (  Xbarارتباط قوي بين 
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در  اطمينان به اين عقيده را زياد مي كند كه مـدلها بـه طـور بـالقوه در محـيط تجربـي ،      

  . داراي سودمندي و فايده هستند  حداقل سطح بررسي تصميم ،

دار هستند و يا اينكه به انتظارات استفاده كنندگان در رابطـه بـا    آيا اين نتايج اخير معني

مدل كامپيوتري كه موضوع تصميم در اين زمينه فـراهم شـده اسـت ، معنـي آن سـوي      

به عبارت . ندارند   منتج مي شوند ، Fleissهبود اجتناب ناپذيري كه از رويكرد آزمون 

آن رويكـرد را ارائـه مـي دهـد و نـا      حداقل سستي ممكن از  ديگر ، تطابق انجام شده ،

  . تطابق ارزيابي بي پاسخ هاي انفرادي از ارزش يابي اطلاعات نيستند  سازگار با گسترة

به نظر مي رشد ، بديهي است كه تطابق و سازگاري گزارش شده در اينجا بـراي اقـرار   

و  5نشـان داده شـده بوسـيله يـك ميـانگين      ( به ذهينيت آشكار مسئله ارزيابي ريسك 

در ارزيابي ريسك پاسخ هاي انفـرادي كـه در پاسـخ بـه ارزش      3/1انحراف استاندارد 

در  1اگر سـازگاري را در حـداقل يعنـي    . انجام مي شود ) يابي ابزار فراهم شده است 

نظر بگيريم ، اين امكان وجود دارد كه يك ارتباط نسبتاً پر معني بـين همـه سـه متغيـر     

پر معني ترين در مورد مدل مبتني بـر روش  (  Xbarوتري و ارائه شده در مدلهاي كامپي

) پـر معنـي هسـتند     ، هنگامي كه هر دو متغير هاي پايگاه دانش در سطح يك درصـد ، 

  . ايجاد كنيم 
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  استنتاج ها و رهنمودهاي آتي  -5

  :استنتاج ها  -1-5

را ارائه مـي   اين مقاله يك مقايسه از مدل هاي تصميم گيري با استفاده از فنون مختلف

مدل پايگاه دانش و مدل مبتني بر روش ، ايـن مـدل سـاخته شـدند تـا انتخـاب       . دهد 

مسئله تصميم و ارزيابي ريسك كنترل و ذاتي براي خريد هـا ، موجـودي و حسـابهاي    

اين مقايسه اجرا مي شود براي اينكه تعيين كنيم كـه آيـا مـدل    . پرداختي را نشان دهند 

ت تا به طور رضايت بخشي نتـايج تصـميم مـدل هـاي پايگـاه      مبتني بر روش قادر اس

  . دانش ساختگي را تكرار نمايد 

اين مقايسه مهم است زير، نتيجه موفق كه در زير بحث مي شود ، يك رويكرد خسيس 

نتـايج ارائـه   . قوي را جهت مدل سازي اين طبقه از مسئله تصـميم ، ارائـه خواهـد داد    

د كه اين امكـان وجـود دارد كـه بـه طـور رضـايت       شده در قسمت چهار نشان مي ده

بخشي ، نتايج تصميم در مدل پايگاه دانش كه خودشان در مقابل نتايج تصـميم انسـان   

ايـن  . تكـرار شـود     داراي اعتبار بودند ، با استفاده از فنون مدل سازي مبتني بر روش ،

تگي و انطباق بايك روش استنتاج بر پاية نتايج ايجاد شده با استفاده از معيارهاي همبس

  . ، مي باشد )  Fleiss )1981طبقه بندي ارائه شده در 

اين ادعا را مبتني بر اين كه هر يـك از مـدلهاي    در حالي كه نتايج ارائه شدن در اينجا ،

به نظر مي رسد  پشتيباني نمي كند ،  تصميم به طور كامل نتايج انسان را تكرار مي كند ،
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هاي ساخته شده به اندازه كافي بـاور پـذير هسـتند تـا اسـتنتاج       بديهي است كه مدل  ،

براي انجـام ايـن مـورد ، ممكـن     . تصميم گيرندگان انساني را در اكثر موارد تأييد كنند 

است كه آنها اين وظيفه را به عنوان وسيله اي در جهت همانند سازي مـواردي كـه بـه    

  . د ، قرار دهند توجه بيشتر تصميم گيرندگان بسيار ماهر نياز دار

به عنوان نقد و بررسي رويكردهاي مدل سازي تصميم خاص يا به عنـوان    اين پروژه ،

نمـي باشـد ، موضـوعات تصـميم مختلـف ، جنيـه هـاي         اشاره اي كلي به رويكردها ،

فنون خاص مناسب كم و بيش به   متفاوتي دارند كه با توجه به اين جنبه هاي متفاوت ،

يـك فـن مـدل     اين پروژه بوسيله بررسي موضوع تصميم خاص ، . د آنها ارائه مي شون

  . سازي موثر و مناسب را براي موضوع تصميم تحت بررسي ، انتخاب مي نمايد 

  :محدوديت هاي پروژه -2-5

براي تفسير نتايج خلاصه بالا ، نياز است كه بعضي از محدوديتها را در ذهن خود ، جا 

  .مي دهيم 

ه متفاوت در توسعه مدلهاي پايگاه دانـش را بكـار مـي گيـرد و در     اين پروژه دو جنب -

بـر نتـايج كلـي     تلاش است تا تضمين نمايد كه جنيه هاي ويژه از ارزيابي هاي خاص ،

با اين حال ابزار جديد براي توسعه مدل هاي پايگاه دانش به طـور  . پروژه موثر نيستند 

هاي مساعد خـاص بـراي انتخـاب    مداوم ساخته مي شوند و اين ممكن است كه جنبه 

حوزه مسئله ارائه دهد و اين جنبه ها ممكن است به قدر كافي بوسيله فنون مبتنـي بـر   
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تا الآن براي اسـتفاده حسـابداران توضـيح      مدل ديسك حسابرسي ،. روش ايجاد نشود 

. به هر حال استفاده اش در مفهوم محاسباتي به طور دقيـق شـرح داده نشـد    . داده شد 

چنين درجه از مصنوعي بودن ، ممكن است در مدل سازي تصميم مورد توجـه در  يك 

به هر حال اين محدوديت ظاهر مي شود تا توسط روشـي در ابـزار   . ايجاد شود  اينجا ،

كـه اشـاره دارد بـه ايـن كـه      . مطالعه دوم در جمع آوري اطلاعات بـه حـداقل برسـد    

  . ريسك را انتخاب نمايند حسابداران قادر تا رويكرد محاسباتي ارزيابي 

اطلاعات موردي كه با استفاده از ابزار بررسي و تحقيق جمع آوري مـي   اين مطالعه ، -

چنين ابزاري هرگز به طور كامـل واقـع گـرا نيسـتند و همـه      . شود، را استفاده مي كند 

اطلاعات لازمي كه حسابرسان در عمل بايد بر آنها اعتماد كنند ، در جهت ساختن يك 

البته هر تلاشـي انجـام مـي شـود تـا ابـزار مطالعـه        . صميم واقعي ، فراهم نمي آورند ت

  . موردي را به عنوان يك ابزار واقع گرا و ممكن ، ارائه دهيم 

Weber  )1997  (      تمايل محققان براي كاربرد توسعه يافتـه تـرين فنـون اخيـر بـراي ،

ه اين باعث مـي شـود فنـاوري    او اعتقاد دارد ك. مسائل تصميم گيري را مشخص نمود 

او معتقـد اسـت كـه    . بجاي اصول پايه اي سيستمهاي اطلاعاتي ، قرار گيرد  اطلاعات، 

يك روند بلند مدت توسعه را در تحقيق سيستمهاي اطلاعاتي  اين انتقال دائمي تمركز ،

  . تعيين مي كند
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جلوگيري به عمل اگر از اين تمايل تحقيق سيستمهاي اطلاعاتي براي انتقال تمركزش ، 

نيـاز بـه كـارگيري تكنيكهـاي مـدل       پروژه هاي تحقيقي توجه شد در اين رساله ،  آيد ،

اين پـروژه تحقيقـي ،   . سازي كه در مراحل خاص ضروري هستند را ارزيابي مي كنند 

موجودي ها و  براي حوزه مسئله داده شده ، ريسك ذاني و ريسك كنترل در خريد ها ،

ختني را ارزيابي مي كند و ثابت مي نمايد كه فنـون مـدل سـازي    چرخه حسابهاي پردا

  .مبتني بر روش قادرند تا نتايج تصميمات مدل پايگاه دانش را تكرار نمايند 

چون اين نتيجه گيري از يك تعريف محدود بدست آمده است ، نياز اسـت تـا اعتبـار    

ي يـا هـر تكنيـك    روشهاي جايگزين را قبل از شروع به اسـتفاده از پـروژه مـدل سـاز    

  .ديگري بررسي نمائيم 

  :دلالت ها و تعميم هاي آتي 

)1991  (Brown      اعتقاد دارد كه توسعه سيستمهاي پايگـاه دانـش ، روشـي را بـراي ،

او معتقد است كـه سـهم افـراد جـوان در ورود بـه      . تغيير تراز جمعيت فراهم مي كند 

ي پايگـاه دانـش بـراي اجـراي     نيروي كار در صورتي كهيك نياز بزرگتري به سيستمها

اگر ايـن بحـث   . كاهش مي يابد  تمامي نقشهايي كه افراد به طور سنتي اجراء مي كنند ،

پذيرفته شود ، پس بايد به نياز براي توسعه مدلهاي تصميم به موثرترين راه ممكن نيـز  

كه يك مدل حسـيس تـر در ارائـه     بنابراين اگر كمك مدل مبتني بر روش ،. اشاره شود

نظر مي باشد ، براي يك تصميم خـاص كـافي باشـد ، پـس مناسـب اسـت كـه از آن        



 45

اين بدين دليل است كه تحقيق كه آنها در ايـن پـروژه دنبـال مـي كننـد      . استفاده كنيم 

كافي است و نياز به توسعه در آينـده   يعني ارزيابي رويكردهاي مدل سازي جايگزين ، ،

) Michaelsen )1992هـار چـوبي كـه توسـط     اين توسعه مي تواند از طريـق چ . دارد 

ايـن مقالـه يـك مجموعـه از معيارهـاي جهـاني را       . حمايت مي شود ، صورت بگيرد 

كـه  . به طور هماننـد بكـار بگيـرد     توسعه داد تا آنها را در حوزه مسئله پاداش مديران ،

اين امكان وجـود دارد كـه يـك چهـارچوب     . براي مدل پايگاه دانش مناسب مي باشد 

اين مقالـه ، وضـوح نيـاز بـه چنـين      . شابه براي حوزه مسئله حسابرسي ، توسعه يابد م

چهارچوبي را كه يكي از معيارهايش يعني قابليت در دسترس بودن رويكردهـاي مـدل   

  . سازي جايگزين است ، شرح مي دهد 

اه استنتاج بدست آمده در اينجا ضرورتاً رايج باقي نمي ماند و توسعه آتي در مدل پايگ ـ

دانش يا ساير رويكردهاي مدل سازي ، ممكن است خاصيت هايي را ايجاد كند كه بـا  

امـا مـي تـوان مزايـاي بسـيار      . استفاده از مدل هاي مبتني بر روش قابل تقليد نيسـت  

ارائه دهد ، بنابراين هر اصل و فـن مـدل    سودمندي را براي مدل گذران تصميم گيري ،

، به انعطاف پذيري كافي نيـاز دارد تـا بـا     Michaelsenسازي مناسب از نوع پيشرفته 

اين نيـاز بـراي   . پيشرفت هاي جاري در مدل سازي تصميم ، رويارو و هماهنگ گردد 

انعطاف پذيري اين امكان بالقوه را دارد تا يك جريان جاري فرصتهاي تحقيق را ايجـاد  

و محيط هـا نيـز بـه    جنبه هاي ارائه شده بوسيله رويكردهاي مدل سازي جديد . نمايد 
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نيـاز   آنچه كه از طريق مجموعه دقيق اصول جهاني توسعه يافته نشان داده شده اسـت ، 

يا بايد در مقابل حوزه هاي مسئله جديد به طور دائم آزمـون شـود تـا بـه طـور      . دارد 

همچنين اين راه و مسير به تلاش براي تحقيق . مناسبي به اين حوزه ها دست پيدا كند 

  . ياز دارد پر معني ن
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