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  مقدمه:

زندگي بشر تحت تاثير تغييرات وسيع صنعتي، اجتمـاعي، فرهنگـي، دچـار تحـول     

شده است. شمار زيادي از افراد قادر نيستند بين محركهاي متنوع بيروني ونيروهاي 

متعارض دروني توازون ايجادكنند ودر فرايند رشد موزون و همه جانبه كـه همانـا   

تعالي انسان است، دچار مشكل مي شوند. بـديهي اسـت كـه كودكـان     هدف اصلي 

ونوجوانان به سبب بي تجربگي و نا آگاهي از مهارتهاي بازدارنده و تسهيل كننـده،  

اصلاحي، بيشتر در معـرض آسـيبهاي جـدي درونـي و اجتمـاعي هسـتند. دانـش        

عي مقهـور آنهـا   آموزاني كه مهارتهاي مقابله با موقعيتهاي تنش زا را ندارند، بـه نـو  

خواهند شد و بدين ترتيب مستعد اختلالات رواني، عاطفي، افسردگي، اضطراب و 

احتمالاً مصرف مواد مخدر و رفتارهـاي ضـد اجتمـاعي خواهنـد شـد ايـن دانـش        

  شوند. آموزان در فرايند تصميم گيري نيز دچار مشكل مي

دانش آموزان، برنامه بنابراين با توجه به نقش مهم مدارس در تامين بهداشت رواني 

آموزش مهارتهاي زندگي، روش مـوثري در جهـت رشـد شخصـيت سـالم دانـش       

  آموزان و تامين بهداشت رواني دانش آموزان است.
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آموزش مهارتهاي زندگي، نوعي كوشش است كه در سايه آن نوجوانان ترغيب مي 

را بـراي  شوند تا خلاقيت خود را به كار گيرند و به طور خود جوش راههاي موثر 

  حل تعارضات و مشكلات زندگي خود بيابند.

هاي زندگي گام مـوثري در ايـن جهـت باشـد كـه       به نظر مي رسد آموزش مهارت

استعدادها و توانمنديهاي دانش آموزان بكار گرفته شود تا خود فعالانه سـر نوشـت   

ن خويش را بدست گيرند و انتخاب گر باشند. ضمناً فرايند خود باوري در نوجوانـا 

مسير درست خود را طي كرده و نوجـوان ضـمن اسـتفادة درسـت از مهـارت هـا،       

مسئوليت اعمال و احساسات خود را مي پـذيرد و مهارتهـاي لازم را بـراي اتخـاذ     

  تصميم هاي مهم زندگي كسب مي كند.

  بيان مسئله

كودكان و نوجوانان به دليل تجربه ناكافي وعدم آگاهي از مهارتهـاي لازم از جملـه   

يب پذيرترين قشر از اقشار اجتماعي هسـتند و بـه رغـم انـرژي واسـتعدادهاي      آس

بالقوه و سرشار، آنها از چگونگي بكار بردن توانمنديهاي خود در مواجهه با مسـائل  

  و مشكلات زندگي آگاه نيستند.

آموزش و پرورش بهترين بستر براي ارائه اين آگاهي به نوجوانان است. بنظـر مـي   

تهاي زندگي مي تواند توانمندي افـراد را بـراي مقابلـه موفـق بـا      رسد آموزش مهار
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چالشهاي زندگي، افزايش دهد. عزت نفس آنها را بالا ببرد و به آنها ياد بدهـد كـه   

چطور بتوانند خشم خود را مهار نموده و براي برخورد با ناكاميها روش درسـتي را  

مهارت حل مساله تصميمات مهم اتخاذ نمايند دانش آموزان مي توانند با استفاده از 

  زندگي را بگيرند ومشكلات خود را درست تحليل نمايند.

بـه   (WHO)به همين جهت با توجه به اهميت موضوع، سازمان بهداشت جهـاني  

اجتمـاعي،   –منظور افزاش سطح بهداشت رواني و پيشـگيري از آسـيبهاي روانـي    

) در 1993ديده و در سـال ( اي تحت عنوان آموزش مهارتهاي زندگي تدارك  برنامه

پيشنهاد كرد. از آن سال به بعد، اين »  صندوق كودكان سازمان ملل متحد«يونيسف 

برنامه در بسياري از كشورها مـورد آزمـايش واجـرا قـرار گرفتـه اسـت (سـازمان        

). در ايـن ارتبـاط   1377بهداشت جهاني، ترجمه نوري قاسم آبادي، محمـد خـاني،  

كه فشارهاي ناشي از مسـائل روز مـره، بـراي افـرادي كـه      تحقيقات نشان داده اند 

داراي عزت نفس بالا هستند و از سيستم حمايتي خوبي برخوردارند كمتـر اسـت.   

بنابراين به نظر مي رسد با استفاده از آموزش مهارتهـاي لازم ميتـوان حـس كنتـرل     

بـا  دروني را فعال نموده و حالت خود كار آمدي و عـزت نفـس را تقويـت نمـود.     

آموزش همين مهارت و در نتيجه افزايش سطح عزت نفس و كاهش تاثيرات منفـي  

  استرسهاي روزمره، مي توان به سلامت روان فرد كمك كرد.
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كودكان در فرآيند رشـد و بالنـدگي خـود، مهارتهـاي ارتبـاطي و نحـوه مقابلـه بـا         

يـق  چالشهاي زندگي را ياد مي گيرند. اين آمـوزش بصـورت الگـو بـرداري از طر    

خانواده، مدرسه، جامعه و حتي دوستان، به شكل غيـر مـنظم و اتفـاقي فـرا گرفتـه      

شود. به نظر مي رسد فرزندان خانواده هاي توانمند (از نظر بكارگيري مهارتهاي  مي

مقابله اي) در بكارگيري مهارتهاي مقابله اي مثبت، موفق ترند و بر عكس فرزنـدان  

باشند. بديهي است كه نهـاد آمـوزش و    ر محروم ميفاقد و والدين توانمند از اين ام

پرورش بعنوان يكي از نهادهاي زيربنايي جامعه مي تواند در ايـن خصـوص نقـش    

مهم و ارزنده اي را ايفا نمايد. كشورهاي توسعه يافته مدتها اسـت در ايـن ارتبـاط    

بـه  هـاي زنـدگي    اقدام موثر داشته اند و به دنبال تحقيقات گسترده آموزش مهارت

صورت رسمي و مدون در برنامه ريزي آموزشـي آنـان گنجانيـده شـده اسـت. در      

كشور ايران نيز در سالهاي اخير آموزش مهارتهـاي زنـدگي در برخـي مـدارس بـه      

  صورت مقدماتي (ضعيف از نظر محتوي) به اجرا درآمده است.  

همچنين به نظر مي رسد كـه انجـام پژوهشـهاي متعـدد بـه ويـژه بـه صـورت          -1

  كند. شي توجه مسئولين را بدين امر مهم معطوف ميآزماي

  اهميت و ضرورت پژوهش

با شيوع روز افزون ابتلا به انواع اختلالات رواني در سطح جهـان از يـك طـرف و    

اهميت جهاني مفهوم بهداشـت روانـي از طـرف ديگـر، روز بـه روز لـزوم انجـام        
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ي و اجتمـاعي  تحقيقات گسـترده و متنـوع و اهميـت و نقـش آن در زنـدگي فـرد      

آشكارتر مي شود. اساس پيشگيري اوليه همانا آموزش است. مطالعات نشانگر ايـن  

امر است كه آموزش مهارت هـاي مقابلـه اي، سـطح بهداشـت روانـي كودكـان و       

  نوجوانان را ارتقاء مي بخشد.

سه عامل مرتبط با مصرف مشروبات الكلي و مواد مخـدر عبارتنـد از عـزت نفـس     

در بيان احساسات و فقدان مهارتهاي ارتباطي، همچنين پژوهش ها ضعيف، ناتواني 

اند كه بين خود كار آمدي ضعيف و مصرف سيگار و الكل، مصرف مـواد   نشان داده

مخدر، رفتارهاي مخاطره آميز و ضعف عملكرد شـناختي رابطـه معنـاداري وجـود     

انـايي هـاي روانـي    اي و تو دارد. مطالعان نشان داده اند كه ارتقا مهارت هاي مقابلـه 

اجتماعي عبارتنـد   -اجتماعي در بهبود زندگي بسيار موثر است. توانايي هاي رواني

از آن گروه توانايي هايي كه فرد را براي مقابله موثر و پرداختن به كشـمكش هـا و   

موقعيت هاي زندگي ياري مي كنند. اين تواناييها فرد را قادر مي سازند تا در رابطه 

ها، جامعه و فرهنگ مثبت و سازگارانه عمل كند و سلامت رواني فـرد  با ساير انسان

  )1380(كلينكه، ترجمه محمدخاني، كنند. را تأمين مي

براساس تحيقيات مهمترين و موثرترين دوره سني جهت آمـوزش پيشـگيرانه دوره   

نوجواني است، لذا با توجه بـه مطالـب فـوق و اهميـت و نقـش ارزنـده آمـوزش        

بر عزت نفس افراد بخصوص نوجوانان و با توجه به تاثير مثبـت   مهارتهاي زندگي
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برنامه هاي پيشگيرانه در مدارس، پژوهش حاضر به بررسي تاثير آمـوزش مهـارت   

هاي زندگي، بر عزت نفس، سـازگاري اجتمـاعي، پيشـرفت تحصـيلي، اضـطراب      

حالت و اضطراب صفت دانش آمـوزان سـال اول دوري دبيرسـتان مـي پـردازد. و      

نين رابطه اشتغال پدران، سطح تحصيلات والدين و ترتيب تولد دانش آمـوزان  همچ

با عزت نفس، سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصيلي، اضطراب حالت و اضـطراب  

  صفت آنها نيز در اين پژوهش مورد بررسي قرار مي گيرند.

  اهداف تحقيق

تهـاي  هدف كلي اين تحقيق، گـردآوري اطلاعـات در مـورد اثـرات آمـوزش مهار     

زندگي بر عزت نفس و وضـعيت رفتـاري نوجوانـان اسـت. همچنـين نشـان دادن       

هاي زنـدگي سـبب پـرورش     درستي اين نظريه است كه استفاده از آموزش مهارت

هاي رواني، اجتماعي و رفتاري مي گردد، زيرا افـراد بـالغ بـراي حضـور در      مهارت

جتماع بـه ايـن مهارتهـا    صحنه روابط بين فردي، مدرسه، محل كار و به طور كلي ا

  نياز دارند.

  هاي اصلي تحقيق: فرضيه

  در جامعه دانش آموزان دختر در سال اول دوره دبيرستان در شهرستان كرج:
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گذراندن درس مهارت هاي زندگي، عزت نفس دانش آمـوزان را افـزايش مـي     -1

  دهد.

گذراندن درس مهارت هاي زندگي، سازگاري اجتماعي دانش آموزان را سـبب   -2

  شود.مي 

گذران درس مهارت هاي زندگي، موجب پيشرفت تحصيلي دانش آموزان مـي   -3

  شود.

گذراندن درس مهارت هاي زندگي سـطح اضـطراب حالـت دانـش آمـوزان را       -4

  كاهش مي دهد.

گذراندن درس مهارت هاي زندگي، سطح اضـطراب صـفت دانـش آمـوزان را      -5

  كاهش مي دهد.

  

  فرضيه هاي فرعي پژوهش:

  ان دختر سال اول دوره دبيرستان در شهرستان كرجدر جامعه دانش آموز

  بين وضعيت اشتغال پدران و عزت نفس دانش آموزان، رابطه وجود دارد. -1

بين وضعيت اشتغال پدران و سازگاري اجتماعي دانش آمـوزان، رابطـه وجـود     -2

  دارد.
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  بين وضعيت اشتغال پدران و پيشرفت تحصيل دانش آموزان رابطه وجود دارد. -3

  اشتغال پدران و اضطراب حالت دانش آموزان، رابطه وجود دارد.بين وضعيت  -4

  بين وضعيت اشتغال پدران و اضطراب صفت دانش آموزان، رابطه وجود دارد. -5

  بين سطح تحصيلات والدين و عزت نفس دانش آموزان، رابطه وجود دارد. -6

بين سطح تحصيلات والدين و سازگاري اجتماعي دانش آموزان، رابطـه وجـود    -7

  دارد.

بين سطح تحصيلات والدين و پيشرفت تحصيلي دانش آمـوزان رابطـه وجـود     -8

  دارد.

بين سطح تحصيلات والدين و سطح اضطراب حالت دانش آموزان رابطه وجود  -9

  دارد.

بين سطح تحصيلات والدين و سطح اضـطراب صـفت دانـش آمـوزان رابطـه      -10

  وجود دارد.

  ه وجود دارد.بين ترتيب تولد و عزت نفس دانش آموزان، رابط-11

  بين ترتيب تولد و سازگاري اجتماعي دانش آموزان، رابطه وجود دارد.-12

  بين ترتيب تولد و پيشرفت تحصيلي دانش آموزان، رابطه وجود دارد.-13

  بين ترتيب تولد و سطح اضطراب حالت دانش آموزان، رابطه وجود دارد.-14

  رابطه وجود دارد. بين ترتيب تولد و سطح اضطراب صفت دانش آموزان،-15
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  متغيرهاي پژوهش

پژوهش حاضر به بررسي تـاثير آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي بـر عـزت نفـس،         

سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصيلي با اضطراب حالت و اضطراب صفت دانـش  

آموزان دختر سال اول دوره دبيرستان شهر كـرج مـي پـردازد، بنـابراين متغيرهـاي      

  پژوهش عبارتند از:

  ستقل:متغير م -1

در اين پژوهش، آموزش مهارت هاي زندگي متغير، مستقل اسـت كـه تـاثير آن بـر     

  ي پژوهش مورد بررسي قرار گرفته است. متغيرهاي وابسته

  متغيرهاي وابسته: -2

در اين پژوهش متغيرهاي وابسـته عبارتنـد از عـزت نفـس، سـازگاري اجتمـاعي،       

ثير مستقل بر آنها مـورد  پيشرفت تحصيلي، اضطراب حالت و اضطراب صفت كه تا

  بررسي قرار گرفته است.

  متغيرهاي مداخله گر (تعديل كننده): -3

سطح تحصيلات والدين، وضعيت اشتغال پدران و ترتيب تولـد دانـش آمـوزان بـه     

عنوان متغيرهاي مداخله گـر پـژوهش هسـتند كـه در بررسـي يافتـه هـاي جـانبي         
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ابسته مورد تجزيـه و تحليـل قـرار    پژوهش، ارتباط متغيرهاي مذكور يا متغيرهاي و

  گرفته است.

  

  متغيرهاي كنترل:-4

سن، جسن و پايه تحصيلي از متغيرهاي كنترل پژوهش هستند، به اين صورت كـه  

ساله جهـت جامعـه و    15-16دانش آموزان دختر سال اول دبيرستان با حدود سني 

  نمونه پژوهشي انتخاب شدند.

  تعريف عملياتي عزت نفس:

هش عزت نفس، نمره اي است كـه فـرد در آزمـون عـزت نفـس كـوپر       در اين پژو

  اسميت بدست مي آورد.

  تعريف عملياتي مهارت هاي زندگي:

در پژوهش حاضر مهارتهاي زندگي عبارت است از تمـرين عملـي كـردن پـس از     

هاي حـل مسـأله، اسـتفاده از سيسـتمهاي      ارائه اطلاعات در مورد هر يك از مهارت

برنامـه ريـزي و تعيـين هـدف، مشـاركت جـويي و آمـوزش         حمايتي، آشـنايي بـا  

مهارتهاي اجتماعي، همدلي و برقراري تعامل درست، حفظ كنتـرل درونـي، حـرف    

زدن با خود در هنگام چالشها، استفاده از شـوخ طبعـي، ورزش كـردن، آشـنايي بـا      
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مفهوم خشونت و روشهاي مهار آن آشنايي با سـلامت جسـماني، مهـارت جـرأت     

هار وجود (نه گفتن)، پاداش دادن به موفقيتهـاي خـود و تمـرين تفكـر     ورزي و اظ

  مثبت.

و نيز (راهنمـايي   1هاي زندگي) (كتاب مهارت هاي زندگي از  جهت آموزش مهارت

استفاده شده اسـت، مبنـاي ايـن آمـوزش بـه صـورت        2آموزش مهارتهاي زندگي)

ت و براي هر جلسـه  فعاليتهاي گروهي آزمودنيها و تشكيل كارگاه آموزشي بوده اس

  تمرين عملي ارائه شده است.

  تعريف عملياتي سازگاري اجتماعي:

در اين پژوهش سازگاري اجتماعي، نمره اي اسـت كـه فـرد در آزمـون سـازگاري      

  اجتماعي واينلند به دست مي آورد.

  تعريف عملياتي پيشرفت تحصيلي:

ي امتحـاني در  در اين پژوهش پيشرفت تحصيلي عبارت است از ميانگين نمـره هـا  

  يك دوره تحصيلي.

  تعريف عملياتي اضطراب حالت:

                                                           
١ - ،����	
 �� :�
 ��� ،��	� ��ي ز آ���، ���ر� ��، ال  ��آ�
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در اين پژوهش اضطراب حالت، نمره اي اسـت كـه آزمـودني از تسـت اضـطراب      

  كند. كسب مي STAIحالت 

  

  

  تعريف عملياتي اضطراب صفت:

در اين پژوهش اضطراب صفت نمـره اي اسـت كـه آزمـودني از تسـت اضـطراب       

  كند. كسب مي STAIصفت 
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  دوم: فصل 

  

  

  

  (مروري بر پيشينه پژوهش)
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  مقدمه:

امروره در سراسر دنيـا، آمـوزش و پـرورش، صـرفاً تـدريس كتابهـاي درسـي و           

انباشتن اطلاعات را بر عهده ندارد، بلكه آموزش در جهت تغيير در نگرش و رفتار 

دانش آموز و برانگيختن آنان بـراي اسـتفاده از قـدرت تفكـر و خلاقيـت خـويش       

ي باشد. دانش آموزان بايد در سايه تعليم و تربيتي كه مي يابند قادر باشـند  مدنظر م

مشكلات خود را در زندگي اجتماعي حل كنند و بـا كسـب مهارتهـاي مختلـف و     

مناسب با شرايط اجتماعي و فرهنگي، افرادي موثر و مفيد به حال خـود و ديگـران   

  باشند.

ان هـا را بـه انبـوهي از مسـائل     پيشرفت علم و تكنولوژي در سـالهاي اخيـر، انس ـ  

گوناگون مواجه نموده است. اغلب نوجوانان با مشكلات عديده اي همچون احـراز  

شغل، ادامه تحصيل و تعارضات مختلف اجتمـاعي و انـواع تصـميم گيـري هـا در      

زندگي روبرو هستند. توانايي حل موثر مسـائل و مشـكلات شخصـي و اجتمـاعي     

است كه نقش تعيين كننـده اي در تـامين سـلامت     مستلزم مهارتهاي مهم و مفيدي

رواني فرد دارد. همه انسانها به طور فطري و بالقوه توانايي حل مشـكلات زنـدگي   

را دارند. بديهي است كه اين توانايي بالقوه، بايـد مطـابق شـرايط و موقعيـت فـرد،      

  پرورش يابد.
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ييـد و توجـه   آموزش مهارت هاي زندگي به عنوان يك طـرح پيشـگيرانه مـورد تأ   

اسـت،  » سازمان بهداشـت جهـاني  «خاص بسياري از كشورهاي جهان و بخصوص 

زيرا براساس برنامه هاي بهداشت مـدارس، مـداخلات پيشـگيرانه در مدرسـه مـي      

ي رفتار درست و افزايش آگاهي دانش آموزان در رابطـه بـا بـه     تواند موجب اشاعه

با چالش هاي زندگي باشـد. بـه    كار بردن راه حل هاي متمركز بر مشكل در مقابله

وسيله آموزش مهارتهاي زندگي به شكل فعال، دانش آموزان با مشاركت جويي در 

  شوند.   امور اجتماعي، فرهنگي و علمي آشنا مي

انسان معاصر درگير مسائل و مشكلات زيادي است كه براي از بين بردن يا كـاهش  

  آنها، بايد از ابزارهاي مختلفي بهره گيرند.

ره هاي حساسي در زندگي انسانها وجود دارد كه طي آن افراد، مستعد فراگيـري  دو

موضوعات معيني مي باشند. بلوم دوره كسب مهارتهاي لازم در آموزش و پرورش 

افراد را (دوره حساس) ناميده است و اعتقاد دارد كه بايد حـداكثر اسـتفاده از دوره   

آنان بتوانند به صلاحيت هاي مورد حساس آموزش و پرورش افراد به عمل آيد. تا 

نياز براي زندگي اجتماعي نائل آيند. اگر برنامـه ريـزي آمـوزش و پـرورش بـراي      

كودكان و نوجوانان بر اين اساس باشد كه آنان وظايف و تكاليف خود را در ابعـاد  

جسماني عاطفي و اجتماعي به خوبي ياد بگيرند و بتوانند به طور مـوثر و مناسـب   
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هاي سني معين به كار ببرنـد، بـه نظـر مـي رسـد اينگونـه برنامـه ريـزي         در دوره 

  موجبات رشد شخصيت افراد را فراهم  آورد.

بنابراين، دوره تحصيل عمومي كه همزان با دوره حساس يادگيري افراد است، مـي  

توانــد دوره آمــوزش مهارتهــاي لازم در جهــت احــراز صــلاحيت هــاي فــردي و 

ه از آموزشهاي مناسب مهارتهـاي زنـدگي و ايجـاد عـادت     اجتماعي باشد. با استفاد

مثبت و مطلوب در افراد، بي تفاوتي، منفي گرايي و بي انگيزگي جـاي خـود را بـه    

  نشاط مشاركت و مثبت انديشي مي دهد.

  تعريف عزت نفس 

) عزت نفس را به معني نياز به احترام يا كسب موفقيت، تأييد، يا نيـاز  1368سيف (

تصور مثبت در مورد خود و ديگران و اينكه او را فردي قابـل احتـرام    فرد به ايجاد

  بدانند تعريف كرده است.

) عزت نفس را به عنوان درجه تصويب، تأييد، پذيرش و ارزشـمندي  1368شاملو (

كنـد، تعريـف نمـوده اسـت. ايـن احسـاس        آن فرد نسبت به خويشتن احساس مي

ل از آنان باشد، مـا ا در اكثريـت قـاطع    ممكن است در مقايسه با ديگران و يا مستق

  موارد، گروه مرجع براي فرد، همگنان، همدرسان يا همسالان اوست.
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عزت نفس، از تفاوت بين خود ادراك شده يا خود پنداره (يك نظر عيني از خـود)  

و خود ايده آل (آنچه كه شخص با ارزش مي داند يا مي خواهد كه دوسـت داشـته   

به طوري كه تفاوت و فاصله زياد ايـن دو منجـر بـه عـزت     باشد) نشأت مي گيرد، 

بـا توجـه بـه انـواع علائـق و سـعي و       » اين تناسـب منطقـي  «نفس پايين مي شود. 

كوششهايي كه يك فرد در زمينه هاي مختلف زندگي از خود نشـان مـي دهـد، بـه     

  ).1378وجود مي آيد (بيابانگرد 

خود را ارزشيابي كنيم، يا چـه  عزت نفس به اين معناست كه ما در مجموع چگونه 

احساسي در خود داريم. آزمونهاي روان شناختي، عزت نفس را به طور كلي انـدازه  

  ).1379گيري مي كنند (بيابانگرد 

  شكل گيري عزت نفس:

عزت نفس هر فرد براساس تركيبي از اطلاعاتي در مورد خودش و ارزشهاي ذهني 

ي شود. در بررسي عزت نفس، اولين كـار  براي آن اطلاعات، قائل است، بنا نهاده م

خـود  «) انجام شده است وي بـه توضـيح و تميـز بـين     1980( 1توسط ويليام جيمز

پرداخته است و آن را به سه عنصر مادي (بدن، خـانواده،  » خوشناسانده«و » شناخته

خانه)، اجتماعي (فرد در عين داشتن سطوح مختلف اجتمـاعي، بـراي سـاير افـراد     

است) و روحاني (حالات هوشياري و تمايلات) تقسيم كرد. او معتقد قابل شناخت 

                                                           

1 - William james 
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بود كه تصور فرد از خود در حين تعاملات اجتماعي، يعني از زماني كه متولد شده 

  است مورد شناسايي ديگران واقع مي شود، شكل مي گيرند.

پرداخـت و  » يعنـي توجـه بـه خـود    «) به گسترش ايـن عقيـده،   1902( 1جرج كلي

هاي در افراد دذيگر در شكل دادن به عزت نفس، مـورد تاييـد قـرار     اكنشاهميت و

. مكتب روان پويايي در تعريف عزت نفس بيان مـي دارئ كـه   2)1379داد. استور (

نوزاد پس از تولد، به تدريج از نياز به بزرگسالان و ناتواني خـود آگـاه مـي گـردد.     

ذيرش و توجه و محبـت باشـد،   حال اگر در خانواده اي متولد شده باشد كه مورد پ

كند و حس ارزشـمندي در   پس در طي رشد و تكامل خود احساس ارزشمندي مي

فرد دروني مي شود. در غير اين صورت اگر در خانواده اي به دنيا آمـده باشـد كـه    

مورد پذيرش، توجه و محبت نباشد دچار احساس فقدان ارزشمندي مي شود. ايـن  

  رواني به طرق مختلف بر رفتار فرد تاثير مي گذارد.نقيصه در طي فرايندهاي رشد 

  اهميت عزت نفس

در نظريه (مديريت وحشي) بيان مي دارد، چـون عـزت نفـس، مـا را از      3گرينبرگ

). وي در توضـيح ايـن   1992كند به آن نياز داريم (گرينبرگ  اضطراب محافظت مي

س سـلامتي و امنيـت،   مطلب اظهار مي دارد: از بدو تولد تا اوايل كودكي، تنها اسـا 

                                                           

1- George kelly 

2 - Stoor 

3 - Grinberg 
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مراقبتي است كه از جانب والدين اعمال مي شود. پس از مرحلـه نـوزادي كودكـان    

براي دريافت محبت و مراقبت بايستي خوب و ارزشمند جلوه كننـد و تـا زمانيكـه    

كودك خوبي باشند، پاداش دريافت مـي كننـد. در غيـر ايـن صـورت خطـر عـدم        

هديد خواهد كرد. در نتيجه احساس امنيـت بـا   مراقبت و پشتيباني والدين، آنها را ت

، همـراه مـي شـود. از    »خود منفـي «و احساس اضطراب و وحشت، با » خود مثبت«

اين زمان به بعد افراد براي خودداري از احساس اضـطراب و وحشـت بايـد بـاور     

داشته باشند كه خوب و ارزشمند هستند. يعني انسان براي مقابله بـا اضـطراب بـه    

  از دارد.عزت نفس ني

با افزايش تواناييهاي شناختي كودك، او مي بيند، گاهي حتي والدين نيز نمي توانند 

وي را از پيامدهاي خاص محافظت كنند. بدين ترتيـب بـراي رهـايي از اضـطرابِ     

نابودي، اساس بالاتري از ارزش و حمايت بوجود مي آيد. خوشـبختانه فرهنـگ از   

منصفانه نسبت به دنيـا و امكـان جـاودانگي،     طريق ارائه ارزش ها، نقش ها، تصور

چنين اساسي را فراهم مي آورد. كـودك بـه تـدريج در مـي يابـد كـه درون بافـت        

فرهنگي كه نسبت به آن متعهـد اسـت، داراي ارزش و شايسـتگي اسـت، بـه ايـن       

ترتيب، براي فرد بزرگسال، عزت نفس، سپري در برابـر اضـطراب فرهنگـي اسـت     

  .1)1396(باميسر 

                                                           
1 - Babiser 
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از به احساس ارزش و عزت نفس براي تعـادل روانـي و تكامـل وجـود فـرد در      ني

شرايط اجتماعي بسيار ضروري است. در صورت خدشه دار شدن ارضاء ايـن نيـاز   

در فرد، احساس حقارت و يا خود بزرگ بيني پديد مي آيد. دليل اصـلي احسـاس   

از طـرف   حقارت و خود بزرگ بيني را مي تـوان در طـرد شـدن مسـتمر و مـداوم     

  )141،ص 1368والدين و ديگران دانست. (شاملو 

تحقيقات نشان داده است عزت نفس، نقش مهمي را براي روبرو شدن با مشكلات 

كنـد. كـودكي كـه احسـاس خـوبي دربـاره        آينده، در كودكان و نوجوانان ايفـا مـي  

خويشتن دارد، برخورد مناسب تري، با مشكلات آتي خود خواهـد داشـت. همـان    

كه عزت نفس بالا، جزئي از اجزاء سلامت رواني محسوب مـي شـود، عـزت    طور 

  تواند منشأ بسياري از اختلالات رواني باشد. نفس پايين نيز مي

روانشناسان معتقدند كه احساس بي ارزشي عميق، ريشه بسـياري از نابهنجاريهـاي   

  .)141، ص 1368رواني است كه در بين افراد انساني ديده مي شود. (شاملو 

) اظهار مي كنند خـود پنـداره و بـه تبـع آن عـزت نفـس،       1989و همكاران ( 1پپ

براساس تركيبي از مسائل و موضوعاتي كـه در زنـدگي، بـراي مـا اهميـت دارنـد،       

ساخته شده است. اگر فرد، زمينه هايي كـه در آن فعاليـت داشـته اسـت، بـا ارزش      

                                                           

1 - Pope & at.al 
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اگر وي آن زمينه هـا را، بـي   بداند، عزت نفس كلي او بالا خواهد بود، در حالي كه 

  ارزش بداند در مورد خودش، عقيده منفي خواهد داشت.

  تفاوت عزت نفس با مفاهيم (اعتماد به نفس، خويشتن پذيري، خود پنداره)

  تفاوت عزت به نفس با اعتماد به نفس:

ي موفقيت آميز بر چالشها و رفع موانـع اطـلاق    اعتماد به نفس اساسا به انتظار غلبه

 2»احساس خـود ارزشـي  « و  1»حرمت نفس«ود، از سوي ديگر عزت نفس بر مي ش

كند. اعتماد به نفس يعني اعتماد به اينكه فرد مي تواند رفتاري را كه براي  دلالت مي

  پيامد مطلوب، مورد نياز است، به نحو موفقيت آميزي انجام دهد.

  

  

  تفاوت عزت نفس با خويشتن پذيري:

و علاقه به خود احساس واقع گرايانـه دارد. خويشـتن    عزت نفس به عنوان احترام

پذيري به معني قبول كردن خود است. اين دو از لحاظ تجربي رابطه زيادي بـا هـم   

                                                           

1 - Self Respect 

2 -fellings of swlf worth 
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دارند. به طور كلي خويشتن پذيري ممكن است براي عـزت نفـسِ بـالا يـك پايـه      

    1)1976اساسي و لازم باشد. (رابينسون 

                                                           

1 - Robinson 
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  ره:تفاوت عزت نفس با مفهوم خود پندا

مفهوم خود پنداره از عقايد فرد درباره خود است كه بيشتر بر منباي توصيف اسـت  

تا قضاوت. ولي عزت نفس بـه قضـاوت و ارزيابيهـاي شخصـي از خصوصـياتش      

  شود. اطلاق مي

ممكن است بعضي بخشهاي خودپنـداره خـوب بايـد تلقـي شـود ولـي بعضـي از        

عبـارت اسـت از مجموعـه    بخشها، نه خوب تلقـي مـي شـود نـه بـد. خودپنـداره       

ويژگيهايي كه فرد براي توصيف خويش به كار مي برد. اما عزت نفـس عبـارت از   

  ارزشي است كه اطلاعات درون خودپنداره براي فرد دارد.

كوپراسميت چهار عامل را در تحول عزت نفس كودك مهم مي دانـد. كـه عبارتنـد    

  از:

راز مهـر و محبـت، تحسـين و    الف) ارزشي كه كودك از سوي ديگران، از طريق اب

  كند. توجه دريافت مي

ب) تجربه همراه با موفقيت كودك؛ مقام يا موقعيتي را كه فرد خودش را در ارتباط 

  با محيط مي بيند. 

  ج) تعريف شخصي كودك از موفقيت يا شكست.
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  منفي يا انتقاد. 1د) شيوه كودك در ارتباط با پسخوراند (بازخورد)

  در هر كدام از موارد فوق بارز است.بدون شك نقش والدين 

همچنين ميزان عزت نفس و شايستگي خود والدين حائز اهميت است. چرا كه اين 

گر چگونگي در گيري والدين با مسائل زندگي، روش هـاي آنـان در    كودكان نظاره

كند  ) اظهار مي1371رويارويي با دشواريها و ميزان شايستگي آنها هستند. دادستان (

يك تجربه شخصي است كه به صورت لفظي و همچنـين براسـاس   » خودحرمت «

  رفتارهاي معني دار متجلي مي شود.

  2زمينه هاي مختلف عزت نفس

زمينه اجتماعي شامل عقايـد كـودك در مـورد خـودش، بـه       عزت نفس اجتماعي:

عنوان يك دوست براي ديگران است. آيا كودكان ديگـر او را دوسـت دارنـد؟ آيـا     

يد او براي آنها ارزشمند است؟ آيـا او را در فعاليتهايشـان شـركت مـي     افكار و عقا

كند، به طور كلي  دهند؟ آيا از ارتباط و تعامل با همكاران خود احساس رضايت مي

صرف نظر از اينكه چـه مقـدار از   «كودكي كه نيازهاي اجتماعي اش برآورده شود، 

حساس خـوبي در ايـن زمينـه    ا» آنها با آداب و اصول مورد قبول ملي مطابقت دارد

  خواهد داشت.

                                                           
1 - feed back 
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مبتني بر مقدار ارزشي است كه كودك يا نوجوان، بـه عنـوان    عزت نفس تحصيلي:

يك دانش آموز، براي خود قائل است. ارزيابي پيشرفت و توانايي تحصـيلي آسـان   

نيست. به طور كلي مي توان گفت كه اگر يك كودك پيشرفت تحصيلي خـوبي بـا   

مورد قبول جامعه داشته باشد (كه طبيعتاً اين معيارها بـه توسـط    توجه به معيارهاي

خانواده، مدرسه، معلمان و دوستان شـكل گرفتـه انـد)، از عـزت نفـس تحصـيلي       

  برخودار است.

از عقايـد كـودك در مـورد خـودش بـه عنـوان عضـوي از        عزت نفس خانواگي:  

رزشي از خـانواده  كند عضو با ا خانواده، سرچشمه مي گيرد. كودكي كه احساس مي

ي والدين و همشيرها برخوردار است، در اين زمينه،  است واز محبت و احترام ويژه

  عزت نفس بالايي خواهد داشت.

تصور جسماني، تركيبي از ويژگيهاي جسماني و توانائيهـاي  عزت نفس جسماني: 

بدني است. عزت نفس كودك در اين زمينه بر اساس رضايت از وضعيت جسماني 

گيهاي ظاهري قرار دارد. نوعاً دختران بيشتر به خصوصيات بدني و پسران به و ويژ

  توانايي جسماني (قدرت جسماني)، اهميت مي دهند.

  عزت نفس كلي:
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است. عـزت نفـس   » خود يا خويشتن«عزت نفس كلي كودكان بيشتر ارزيابي كلي 

نفـس   كلي براساس ارزيابي كودك از خودش، در همه زمينه هـا قـرار دارد. عـزت   

مـن اغلـب   «يـا  » مـن يـك شـخص خـوب هسـتم     «كلي كودك از اعتقاداتي مانند 

ناشي مـي شـود. اريكسـون مـي گويـد:      » چيزهايي مربوط به خودم را دوست دارم

عزت نفس واقع گرايانه، بنياني را بـراي احسـاس پايـداري از هويـت، فـراهم مـي       

  سازد.  

  

  عوامل موثر در رشد عزت نفس:

س در طي سالهاي متمـادي رشـد مـي يابـد. عـزت نفـس       عزت نف روابط والدين:

نوجوانان بستگي به ماهيت روابط بين والدين و نوجوانان، بسـتگي دارد. مطالعـات   

متعدد نشان مي دهد كه: دانش آموزان داراي عزت نفس بالا، والديني دارند كه آنها 

از  بـه نقـل   1967و كوپراسـميت   1985 1همچنين عزت نفس بالا دارنـد (بامرينـد  

بيابانگرد). والدين اين كودكان اگر محدوديتهايي براي فرزندان خـود، قائـل شـوند،    

  دلايل آن را توضيح مي دهند. آنها با كودكان خود صميمي و پذيرا، هستند.

                                                           
1 - Bameriand 
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در مطالعه خود بر روي نوجوانان، بين تاييد و حمايت والـدين،   1)1981گي كاس (

  پيدا كرد.نوجوان، رابطه اي مثبت » خود«و مفهوم 

از آنجا كه عزت نفس در يك زمينه اجتمـاعي رشـد مـي يابـد،     جايگاه اجتماعي: 

جايگاه فرد در يك گروه خاص عامل مهمي در رشد مفهـوم خـود و عـزت نفـس     

كند كه يكـي از مهمتـرين عوامـل     خاطرنشان مي 2)1985است. موريس روزنبرگ (

چه حد با ديگـران يـا بـا     تعيين كننده در رشد عزت نفس نوجوان، اين است كه تا

اش، سازگاري دارد. مي توان انتظار داشت كه اگر يـك نوجـوان در    محيط اجتماعي

  محيطي ناهنجار زندگي كند، از عزت نفس پايين رنج خواهد كشيد.

  

  تاثير جنسيت در رشد عزت نفس:

با بررسي جامع تفاوت هاي جنسي به اين نتيجه رسيدند كـه:   3»ماكوبي و جاكلين«

(بـه  » هنگام نوجواني دو جنس از نظر عزت نفس، به ميزان زيادي شباهت دارند تا«

) برخلاف فقدان تفاوت هاي جنسـي در عـزت نفـس كلـي،     1379نقل از بيابانگرد 

شواهد قابل ملاحظه اي وجود دارد كه نشان مي دهد، دختـران و زنـان در مقايسـه    

خود در موقعيت هـاي موفقيـت    با پسران و مردان، فاقد اعتماد نسبت به تواناييهاي
                                                           

1 - GeeKass 

2 -Moris Rozenberg 

3 - Macobi & jaklin 
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. دختـران و زنـان در   1به نقل از بيابانگرد) 1980آمير خاص هستند (هيدوروزنبرگ 

  شرايطي، اعتماد به نفس پايين نشان مي دهند كه:

فكر كنند، تكليفي كه توقع انجام آن از سوي انها مي رود تكليف مناسبي بـراي   )1

  زنان نيست.

  ي منفي دريافت مي كنند.در مورد سطح عملكرد خود، ارزياب )2

اگر با ديگران كار كنند و تصور كنند كه عملكردشان با ديگران، بر كاركردن بـه   )3

  .19872تنهايي ترجيح دارد لني، 

مطالعات نشان مي دهد، افرادي كه تكاليفي رابا انتظارات پايين به موفقيـت انجـام    

ي انجـام دهنـد كـه    مي دهند، احتمال كمي دارد كه آن تكاليف را بـه خـوبي افـراد   

شـواهدي وجـود دارد مبنـي بـر اينكـه       3)1369انتظار موفقيت بالا دارنـد. فيـدر، (  

هاي جنسي از بعضـي جهـات شخصـيتي، در اعتمـاد بـه نفـس زنهـا تـاثير          تفاوت

). عزت نفس با برخـي از پديـده هـاي روانـي،     1379گذارد (به نقل از بيابانگرد  مي

فس بـالا بـا راهبردهـاي مقابلـه اي، مثبـت و      منفي و مثبت در ارتباط است. عزت ن

                                                           

1 -Haid &rozenberg 

2 - Linee 

3 - fiader 
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بـه نقـل داز    1990سازنده، انگيزش بالا و حالت عاطفي مثبت ارتباط دارد (هـارتر  

  .  1)2001كواتمن و واتسون 

طبق يافته هاي گوناگون، در دوره مهم نوجواني، عزت نفس فرد دچـار تغييـرات و   

اختي نوجوانـان را قـادر   دگرگوني مي شود. نقشهاي اجتماعي جديد و تغييرات شن

مي سازد تا در رابطه با خود حساسيت بيشتري نشان دهند. دوران نوجواني ايجاب 

كند كه نوجوان به هنگام قرار گرفتن در بحران هاي عاطفي تصوير بدن خـود را   مي

در ذهن خويش مرور كند. بنابراين حتي يك نوجوان دائماً نگران اين مسئله اسـت  

يسـه بـا همسـالانش چـه وضـعيتي دارد. تحقيقـات گونـاگون        كه ظاهر وي در مقا

همبستگي نسبتاً بالايي، بين مشكلات موجود در علاقـه مفـرط بـه بـدن و انطبـاق      

) بـه ايـن   1997اجتماعي گزارش كرده انـد. (ديـويس و كـانزمن) (    -پذيري رواني

نتيجه رسيدند كه كاهش عزت نفس بدني موجـب افـزايش افسـردگي مـي گـردد.      

در تحقيقات خويش به اين نتيجه رسـيدند كـه    2»1992وارد و كارلينگتون فيت هو«

) 1994و همكاران ( 3سطح اضطراب بالا، با تصور پايين از خود ارتباط دارد. گريلو

بين رضايت بدني و كاهش عزت نفس رابط مستقيم يافتند. همچنين به ايـن نتيجـه   

  ش مي يابد.رسيدند كه با كاهش رضايت بدني، افسردگي نيز افزاي

                                                           

1 - Harter , Qutman & watson 

2 - fite , Howard & carlington (1992) 

3 - Grillo & et.al (1994) 
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افرادي كه داراي عزت نفس بالا هستند، بهبود فزاينده اي در كيفيت زندگي خويش 

تجربه مي كنند، از طرف ديگر افراد داراي عزت نفس پايين در معرض بسـياري از  

اختلالات رفتاري و عاطفي مانند اضطراب، عدم انگيـزش، گـرايش بـه خودكشـي     

بـه نقـل از    1990رار مي گيرند. (هارتر، اختلالات خوردن، بزهكاري و افسردگي ق

  ).2001كواتمن و واتسون، 

  تعريف اضطراب:

تاريخ اضطراب قدمت عمرا انسان، بر روي كره زمين است. در آثار مصريان باستان 

  ).19751نيز از اضطراب سخن به ميان آمده است. (بك، 

Anxietyواژه
لهاي اسـت كـه در سـا    Anxiusمشتق از كلمه لاتـين انكسـيوس    2

به معناي بي قراري و پريشاني به كار رفته است. (بك، امري و گـوين بـرگ    1925

دهه هشتاد، با توجه به ميزان اضـطراب و اخـتلالات اضـطرابي، از سـوي      3)1985

  ) به نام دهه اضطراب نامگذاري شده است.1985(توماس و ماسر 

رد. كـراپلين از سـال   فرويد اختلالات اضطرابي را از ساير اختلالات رواني مجزا ك ـ

» جـامع روانپزشـكي  «تظاهرات اتونوميك و رفتـاري اضـطراب را در كتـاب     1909

 …توصيف كرد. در اين كتاب كه در پاسخ به استرسهاي شديد مثل زمـين لـرزه و   

                                                           

1 - Beck 

2 -Emry & Greenbery 

3 - Tomas & masser 
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ظاهر مي شود، طيف وسيعي از علائم نوروتيك مثـل افسـردگي، و سـواس، گـذر     

توصـيف  » نوروز هـراس « گيرد، به عنوان را در بر مي  2و خودبيمارانگاري 1هراسي

  شده است.

اضطراب نوعي احساس فراگير آگاهانه بسيار ناخوشايند است كه با يـك يـا چنـد    

 …احساس جسمي مانند تپش قلـب، تعريـق، سـردرد و بيقـراري، شـب اداري و      

گردد. اضطراب يك علامت هشدار دهنده است كه خبر از خطري قريـب   همراه مي

  كند. . و شخص را براي مقابله با تهديد آماده ميالوقوع مي دهد

حالـت نگرانـي و دلشـوره كـه بـا      «كند:  اضطراب را اين گونه تعريف مي 3هيلگارد

ترس پيوند دارد، موضوع اضطراب (مانند خطري مـبهم يـا يـك رويـداد احتمـالي      

ناگوار) معمولا نامشخص تر و غير اختصاصي تر از موضوع ترس (ماننـد تـرس از   

اضطراب را چنـين تعريـف    4) ربر1368(ترجمه براهني،» يوان وحشي) استيك ح

اضطراب معمولا به يك حالت هيجاني ناخوشاند و مبهم اطلاق مـي شـود   «كند:  مي

(درتـاج، صـالح   » كه با پريشاني، وحشـت و هـراس و تشـويش همـراه مـي باشـد      

  ).1372ابوالعمالي و سلگي 

                                                           

1 - Agraphobia 

2 - Hypochonderiasis 

3 -Hilgard 

4 - Reber 
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مقابل اضطراب و ترس، خيلـي شـبيه بـه     واكنش هاي بدن از نظر فيزيولوژيكي، در

هم هستند. ترس و اضطراب از اين نظر متفاوتند كـه، تـرس، اختصاصـي اسـت و     

منبع مشخص و عيني دارد. فردي دارد از چيزي مـي ترسـد، و ايـن تـرس ممكـن      

است با فعاليت منطقي بازداشته شود. عامل و منبع ترس ممكن است چيـزي باشـد   

رد، و يا چيزي باشد كه قابل پيش بيني در آينده اسـت. در  كه ريشه در زمان حال دا

  مقابل، منبع اضطراب مشخص و عيني نبوده و مي تواند غير منطقي باشد. 

اضطراب حالتي مبهم و نامعلوم است و يك احساس تعميم يافته از رنج و ناراحتي 

تا از  يك احساس بسيار ناخوشايند و اغلب مبهمِ دل واپسي است كه با يك يا چند

هاي احساسهاي حسي همراه مي گردد. مثل احسـاس خـالي شـدن، تنگـي      علامت

قفسه سينه، طپش قلب، تعريق. سردرد يا ميـل جبـري وناگهـاني بـراي دفـع ادرار،      

بيقراري و ميل براي حركت نيز از علائم شايع اضـطراب اسـت (كـاپلان، سـادوك     

1998.(  

  نظريه ها و ديدگاههاي اضطراب:

تلفي درباره علل پيدايش اضـطراب و ماهيـت اضـطراب بيـان شـده      نظريه هاي مخ

است، كه عمده ترين آنها عبارتند از: نظريه روانكاوي، شناختي، يادگيري اجتماعي، 

  رفتاري و نظريه زيست شناختي اضطراب.
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  نظريه روانكاوي:

در نظريه روانكاوي از لحاظ ماهيت نتايج، اضطراب به چهـار طبقـه عمـده تقسـيم     

  د:شو مي

اضـطراب نهـاد يـا تكانـه.      3و اضطراب جدايي 2، اضطراب اختگي1اضطراب فرامن

اعتقاد بر اين است كه اضطرابها د ر جريـان دوران رشـد در زمانهـاي مختلـف بـه      

وجود مي آيند. در روانكاوي در مورد منبـع و ماهيـت اضـطراب، اخـتلاف عقيـده      

و انتقـال اضـطراب مـادر بـه      روي روابط اوليه كودك به مادر 4وجود دارد. ساليوان

، بروز اضطراب را به فرايندهاي مربوط به ضـربه تولـد   5كند. رانك كودك تاكيد مي

  ).1988نسبت مي دهد (كاپلان و سادوك، 

را  8، اضطراب اخلاقـي 7اضطراب نوروتيك 6) سه نوع اضطراب عيني1921فرويد (

متفـاوت از خطـر    را از هم متمايز كرد. اين سه اضطراب مختلف اشاره به سه منبع

از جهـان بيرونـي، حـس مـي شـود،       9»خـود «دارد. زماني كه اين منبع خطر توسط 

                                                           

1 - superego Anxiety 

2 - separation anxiety 

3 - castration anxiety 

-4 Sullivan 

5-Ranke 

6 - Objective Anixiety 

7 - Neurotic Anxiety 

8 - Maral Anxiety 

9 - ego 
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ناشـي مـي شـود،     1اضطراب عنيي (واقعي) وجود دارد و هنگامي كه خـود از نهـاد  

ناشي مي شـود،  2»سوپرايگو«اضطراب نورتيك وجود دارد. و زماني كه اين خطر از 

 ـ ه فرويـد اضـطراب را هشـداري بـراي     اضطراب اخلاقي وجود دارد. روي هم رفت

كند كه از فشار يك سايق نامقبول بـراي تظـاهر آگاهانـه و بـرون      معرفي مي» خود«

  ريزي خبر مي دهد.

اضطراب را ناشي از احساس حقارت مي داند، وي نقش عوامـل اجتمـاعي را    3آدلر

بـين   معتقـد اسـت   5). يونگ 1985، 4در بروز اضطراب انكار ناپذير مي داند (نوميا

تمايل خودآگاه و عقده يا مجموعه افكار خودآگاه كه بـار عـاطفي دارنـد تعـارض     

وجود دارد. عقده ممكن اسـت مربـوط بـه مشـكلات دوران كـودكي يـا تغييـر در        

موقعيتهايي از زندگي باشد كه نگرشهاي قبلي را غير انطباقي مي سـازد. اضـطراب،   

، 1368ز هست. (پور افكـاري،  فقط يك بيماري نيست، بلكه كوشش براي تطابق ني

  ).  1985به نقل از نوميا، 

نيز معتقد است كه اضطراب، احساس تنهايي و درماندگي كردن در دنياي  6هورناي

دنياي خصومت آميز است. از نظر وي عملكرد نوروتيك به چگـونگي تـلاش فـرد    

                                                           
1 - Id 

2 - super ego 

3 - Adler 

4 - Nomia 

5 - yang 

6 - Horney 
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در انطباق با اضطراب بنيادي، مربوط است. او معتقد است كـه در فـرد روان آزرده،   

بين سه روند نوروتيك، يعني (گرايش به ديگران، مخالفـت بـا ديگـران و دوري از    

  ديگران) در پاسخ به مقابله با اضطراب بنيادي تعارض، وجود دارد.

خطري را كه از فعاليت دروني غريزه مرگ به وجـود مـي آيـد، نخسـتين      1»كلاين«

روتيـك اسـت.   علت اضطراب مي داند. او معتقد به دو نـوع اضـطراب عينـي و نو   

اضطراب عيني را مولود وابستگي كامل كودك به مادر به منظـور ارضـاي نيازهـا و    

تقليل تنش هاي خود مي داند. اضطراب نوروتيك را ناشي از تصـورات كـودك در   

  كند. يا تخريبي تلقي مي2مورد ويران سازي مادر به وسيله برانگيخته هاي آزارگرانه

  نظريه هاي شناختي اضطراب:

اعتقاد بر اين است كه رويدادها يا مشـكلات، عامـل بـروز     3هاي شناختي، ظريهدر ن

اضطراب و استرس نيست، بلكه تعبير و تفسير شخص از ايـن حـوادث، منجـر بـه     

  بروز اين مشكلات مي شود.

) معتقد است كه اشتغال ذهني شخصي مضطرب بـه وسـيله خطـر يـا     1985( 4بك

اتيـك، و تكـرار افكـاري كـه محتـوي تهديـد       تكرار غير ارادي و مداوم افكار اتوم

                                                           

1 - Klein 

2 - sadistic 

3 -cogn itive theory 

4 - Beek 
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جسمي و رواني دارند، سبب بروز اضطراب مي گردد. بك همچنين معتقد است كه 

شخص در جريان اضطراب، تمايل بـه پـردازش انتخـابي دارد. شـخص مضـطرب      

ظرفيت و توانايي زيادي براي بازسازي حوادث به صورت تصوري دارد. در نتيجـه  

وادث قادرند اضـطراب شـديدي را در فـرد برانگيزنـد     تصورات صريح در مورد ح

كند كه در آن  ) نظريه شناختي را مطرح مي1976،1962( 1) اليس1985(بك وامري 

علل اوليه پريشاني انسان را عقايد غير منطقي مي داند كه زير بنـاي تفكـرات غيـر    

 منطقي مي شود. و عمل كردن بر اساس آن سبب بروز اضطراب در فرد مـي گـردد  

  )1368(شفيع آبادي و ناصري، 

نيز از نظريه پردازان شناختي است كه معتقد است اضطراب، نتيجـه شـناخت    2كلي

عدم كفايت و عدم لياقت در سيستم سازه هاي فرد است. و زماني كه يك سازه، از 

ارائة معني و مفهوم براي يك تجربه شخصي عاجز مي ماند، اضـطراب و احسـاس   

  ).1373مي آيد (جمالفر  گناه در فرد به وجود

  نظريه يادگيري اجتماعي اضطراب:

                                                           

1 - Ellis 

2 - kelly 
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به دليل نارضايتي آز آن چه كه به عنوان عقايد اوله و ساده لوحانـه   1نظريه يادگيري

) معتقد است كه 1969( 2رفتارگرايانه صرف شناخته شده، رشد نموده است، بندورا

  گيري عبارتند از:ترس و اضطراب، اكتسابي هستند اما چهار مكانيزم عمده ياد

منطـق   -4آمـوزش هـاي نمـادي    -3تجربه جانشـين   -2شرطي شدن كلاسيك -1

  نمادين.

شخص احتمالا استنباط كرده و يا مي فهمد كـه بعضـي چيزهـا خطرنـاك هسـتند.      

بنابراين نظريه هاي يادگيري اجتماعي اهميت تركيب اصول يادگيري همراه با نقش 

معتقـد   3كند. راتر لات اضطرابي را مطرح ميتفكر و استدلال شخصي در رشد اختلا

است كه اضطراب منعكس كننده تفاوت بين نيازهاي مبرم و قوي خود با انتظـارات  

  ساده او است. كه با يكديگر برخورد مي كنند. 

  

  نظريه هاي رفتاري اضطراب:

اضطراب يك واكنش شرطي در مقابل محيطي خـاص، اسـت.    4نظريه هاي رفتاري

 5، پيشگامان نظريه رفتاري معتقدند، فرايند شرطي شدن كلاسـيك »نرواتسون و وي«

                                                           

1 - social learning 

2 - Bandura 

3 - Rotter 

4 -Behavioral theory 

5 - classical conditioning 
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از طريق ارائه همزمان مكرر محرك شرطي با محـرك غيـر شـرطي و تعمـيم آنهـا،      

 1موجب پيدايش و تداوم اضطراب خاص حتي اضطراب منتشـر مـي باشـد. ولپـي    

ريـق  ) اعتقاد دارد كه افراد ،اضطراب را در حضور محركهايي مشخص، از ط1988(

). 1991 2شرطي شدن كلاسيك به عنوان يك تجربه مـي آموزنـد (پـاول) وانزيـت    

است. در شرطي شدن وسـيله اي    3»شرطي سازي وسيله اي«شيوه ديگر يادگيري، 

يا عاملي اعتقاد بر اين است كه رفتارهاي اجتنابي و اضطراب چون موجب كـاهش  

رويكـرد رويـارويي بـا     ناراحتي ارگانيزم مي گردد تقويت شـده و بـه عنـوان يـك    

  .4)1985، بك وامري 1982مشكل، مكرراً مورد استفاده قرار مي دهيم. (اسكات، 

  نظريه زيست شناختي اضطراب:

در اين نظريه اعتقاد بر اين است كه در حالت اضطراب، ميزان فعاليـت گامـا آمينـو    

 مي رود. با كه اصلي ترين انتقال دهنده بازدارنده مغزي مي باشد بالا 5بوتريك اسيد

ميزان فعاليت اين اسيد كاهش مي يابد. و از طرفي  6با مصرف داروهاي بنزوديازپين

طرفي فعاليت سه انتقال دهنده اصلي يعني سروتونين، آدرنـالين و دوپـامين نيـز در    

                                                           

1 - wolpe (1988). 

2 - paull  & Enreat (1991). 

3 - operant conditionary (1985). 

4 - Eskat, Beek & Emery (1985) 

5 - Gama amino Butriv Acid 

6 -Benzodiazpine 
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).قشر پيشاني مخ بـه عنـوان   1991حالت اضطراري افزايش مي يابد. (پاول وانزايت 

راب مطرح شـده اسـت. ايـن قشـر بـه ناحيـه       يك محل فيزيوپاتولوژيك براي اضط

لاوهيپوتالاموس، مربوط است كه به نظر مي رسد نقش   پاراهيپوكامپي، شكنج سينكو

مهمي در توليد اضطراب دارد در اين نظريه، كاركرد مغز بيماران مبتلا به اخـتلالات  

اضطرابي با افراد عادي مقايسـه مـي شـود. بسـياري از تحقيقـات، اسـاس زيسـتي        

  راب را مورد تأييد قرار داده اند.اضط

  روش هاي مختلف اندازه گيري اضطراب:

  به منظور اندازه گيري اضطراب روش هاي مختلفي مورد استفاده قرار مي گيرند:

دسته اول: روشهايي است كه تغييرات فيريولـوژيكي حاصـل از اضـطراب در فـرد     

كتريكي پوست و انـدازه  شود. از جمله: ضربان قلب،ريتم تنفس، مقاومت ال ثبت مي

  گيري ميزان ترشح غدد مختلف بدن.

دسته دوم: روشهايي كه براساس مشاهده رفتارهاي ظاهري و حركتي انسـان عمـل   

مي كنند مثل لرزش بدن، حركات سريع و تند كه نشان دهنده ناآرامي و بي قـراري  

  فرد است.  

وسـيله فـرد   دسته سوم: شامل پرسشنامه هاي خود سنجي اضطراب اسـت كـه بـه    

شود، اين روش از رايج ترين روش هاي سنجش اضطراب مي باشـد. از   تكميل مي
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 2صــفت اســپيلبرگر -پرسشــنامه حالــت 1جملــه مقيــاس اضــطراب آشــكار تــايلر

)STAI(3 5و مقياس اضطراب بك 4مقياس اضطراب كتل    

  افتراق بين اضطراب حالت و اضطراب صفت:

ش هاي فراواني به عمل آمده است تا مفهوم در ادبيات علم روانشناسي تاكنون تلا 

اصطلاحات حالت و صفت: روشن شـود. دربـاره تمـايز بـين حالـت و صـفت در       

به نقل  1936بسيار بحث شده است. (الپورت  1936 6روانشناسي شخصيت الپورت

  )1981 8و آلن 7نقل از پوتكي 

ند (صـفات)  به نظر مي رسد رفتارهايي كه افرد به طور متناوب از خود بروز مي ده

با رفتارهايي كه افراد در زمان هاي خاص از خود بروز مي دهند (حالات) تفـاوت  

  دارد.  

رفتارهايي كه در بعضي مواقع از افراد سر مي زنـد، تحـت تـاثير شـرايط محيطـي،      

فيزيولوژيكي و جامعه هستند، معمـولا ايـن رفتارهـا بـي دوام هسـتند و منجـر بـه        

                                                           

1 - Tiler 

2 - Spilberger 

3 - state , Trait, Anxity 

4 - katel 

5 - Beek 

6 - Alport 

7 - potoky 

8 - Allen 
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در صورتي كه صفات تمايلات درونـي اسـت كـه     حالات موقتي در فرد مي شوند.

  .1)1976منجر به رفتارهاي نسبتاً هميشگي مي شود (هايدن و ميشل 

كند: اضطراب هم مثل افسردگي مي تواند به شكل حالت يـا   ) اشاره مي1990( 2آلن

  يا خلق و يا به عنوان يك صفت در نظر گرفته شود.

راب را به فراواني از خـود نشـان   به طور كلي اگر افراد عكس العمل حاكي از اضط

دهند و به طور همسان از يك موقعيت به موقعيت ديگر مضطرب باشند، براي مثال 

در محل كار در كلاس درس و در مهماني مضطرب باشند، فرض مي شود كه ايـن  

افراد داراي صفت اضطرابي هستند و در مقابل افرادي كه اضطراب را به فراوانـي از  

هند و عكس العمل حاكي از اضطراب آنها به خـاطر علتـي اسـت    خود نشان نمي د

كه توسط يك موقعيت خاص ايجاد شده است. (براي مثال فـرد سـر كـلاس درس    

مضطرب است اما در موقعيت ميهماني مضطرب نيست)، اين افراد خلـق و حالـت   

  اضطراب دارند.

و دو موضـوع  ) بين دو ساختار اضطراب تمايز قائل شـد  1966و  1972اسپيلبرگر (

را مطـرح سـاخت (كلاتـرمن ولاكـس      4و (صـفت اضـطراب)   3(حالت اضـطراب) 

                                                           

1 - Hayden & Mischel (1976) 

2 -Allen 

3 - Anxity state 

4 - Anxity trait 
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حالت اضطراب را اين گونه تعريف  2)1970اسپبلبرگر و جورساچ ولاسن  1)1978

: حالت اضطراب، حالت هيجاني و زودگذري اسـت كـه از لحـاظ شـدت      مي كنند

ش، بـيم و فعاليـت   متفاوت است، بيشتر اوقات نوسان دارد، به وسيله احسـاس تـن  

  ي سيستم عصبي خود مختار، توصيف مي شود. افزايش يافته

صفت اضطراب به تفاوتهاي فردي نسبتاً پايدار و آمادگي فرد براي مضطرب شـدن  

اشاره دارد. بدين معني است كه آمادگي براي پاسخ به موقعيتهاي تهديـد كننـده در   

  ).1978افراد متفاوت است (كلاترمن ولاكس 

اسپيلبرگر دو طبقه بندي مهم از محركهـاي تـنش زا وجـود دارد كـه بـراي       به نظر

افراد، معناي مختلفي دارد. يك دسته موقعيت هايي كه حالت مستقيم دارد و شـامل  

تهديد هايي براي عزت نفس فرد است. ديگـر، آن موقعيـت هـايي كـه بـه وسـيله       

تـرس از شكسـت،   تهديد يا خطر فيزيكي توصيف مي شود. طبق نظـر اسـپيلبرگر،   

خصيصه اصلي افراد با اضطراب صفت بالاست. بنابراين افراد بـا اضـطراب صـفت    

بالا در مقايسه با ديگران با احتمال بيشتري موقعيت تنش زا را به عنوان شكست يـا  

) بـه نقـل از كلانـزمن    1960 3كننـد (ساراسـون   تهديد براي عزت نفـس درك مـي  

  ولاكس).

                                                           

1 - klaterman & lax 

2 - (Spilberger & jorsash & Lason 1970) 

3 - Sarason 
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  پيشرفت تحصيلي:

هاي كه پژوهشهاي زيادي را بـه خـود اختصـاص داده اسـت، نيـاز بـه       يكي از نياز

پيشرفت است. پژوهشهاي انجام شده در اين زمينه نشان داده اند كه افراد از لحـاظ  

اين نياز با هم تفاوت زيادي دارنـد و بعضـي از افـراد داراي انگيـزه سـطح بـالايي       

موفقيت به سـختي مـي   هستند، در رقابت با ديگران و در كارهاي خود براي كسب 

كوشند و اين در حالي اسـت كـه ديگـران انگيـزه چنـداني نسـبت بـه پيشـرفت و         

موفقيت ندارند و از ترس شكست، آماده خطر كردن براي كسب موفقيـت نيسـتند.   

كتاب مهمي را به عنـوان انگيـزه پيشـرفت    » مك كلند و همكارانش« 1953در سال 

بعضي از افراد بيشتر از ديگران براي كسب  منتشر ساختند و در آن اظهار داشتند كه

  ).1373موفقيت در زندگي مي كوشند (سيف 

در بحث كيفيت عملكرد تحصيلي فرد، انگيزش پيشرفت، مطرح مي شود. بيان ايـن   

فرض اساسي، كه پيشرفت تحصيلي دانش آموزان در مدرسه و همچنـين در سـاير   

بلكه به انگيزش، نگرش و واكنشـهاي   شرايط نه تنها به توانايي و استعدادهاي آنها،

  شان نسبت به آن شرايط نيز بستگي دارد. عاطفي

انگيزش عبارت است از حالت هاي دروني ارگانيزم كه موجب هـدايت رفتـار وي   

  ).  1368به سوي نوعي هدف مي شود (سيف 

  درباره تاثير انگيزش بر يادگيري، پژوهشهاي زيادي انجام شده است:
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) اظهار مـي دارد: انگيـزش يعنـي گـرايش همـه جانبـه بـه        330ص  1368(موسن 

ارزيابي عملكرد خود با توجه به عـالي تـرين معيارهـا، تـلاش بـراي موفقيـت در       

  عملكرد و برخورداري از لذتي كه با موفقيت در عملكرد، همراه است.

بنابراين وقتي انگيزش پيشرفت مطرح مي شود، بيانگر تمايل و علاقه فرد است كـه  

ي را در حوزه خاصي به خوبي انجام دهد و عمكردش را به طـور خودجـوش   كار

ارزيابي كند. اين قضاوت و ارزيابي خودجوش با عزت نفس وجوه مشترك زيادي 

  كند. پيدا مي
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و سـپس توسـط   » 2فريتزهايـدر «كـه توسـط    1براساس نظريه (اسناد يا نسبت دادن)

هم امور و علل رويدادها مهمتـرين  ارائه شد، جستجو براي درك و ف» 3برنارد واينر«

منبع انگيزش انسان است. بنابراين استنباطي كه افراد از علـت موفقيـت و شكسـت    

خود دارند، عامل مهم تعيين كننده سطح انگيزش و پيشرفت آنان مي باشـد. چهـار   

  علت عمده براي شكست و موفقيت شناسائي شده است:

  دشواري يا سادگي تكليف-3ش تلاش و عدم تلا -2توانايي و عدم توانايي  -1

  شانس خوب يا شانس بد-4

اينگونه برداشتها، منجر به واكنشهاي عاطفي متفاوتي مي شود كه به نوبه خود رفتار 

  افراد را دستخوش تغيير قرار مي دهد.

بيرونـي، عـزت نفـس و     -از پيامدهاي مهم اسناد دادن،  توجه به منبع كنترل دروني

  ي زندگي در زمينه تعيين هدف و برنامه ريزي مي باشد.نحوه بكارگيري مهارت ها

موفقيت، بيان كنندة احساس كارايي و ارزشمندي فرد است و يـك وجـود كـارا و    

ارزشمند، قادر است پيروزيها و موفقيت هـاي تـازه بيافرينـد. در بررسـي انگيـزش      

اني پيشرفت، منبع كنترل و پيشرفت تحصيلي نتيجه گرفته شده است كه دانش آموز

  كه انگيزش

                                                           

1 - Ahribution 

2 - Hederf 

3 - weiner.B 
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  ).1372پيشرفت بالايي دارند در امور تحصيلي نيز موفق ترند (شيخي 

كم يا زياد بودن علاقه دانش آموزان نسبت به يادگيري موضوعهاي مختلف درسـي  

به تجارب آنها در برخـورد بـه ايـن موضـوعها ارتبـاط داده شـده اسـت، تجـارب         

صورت موفقيتها يا شكسـتهاي  يادگيري دانش آموزان در درسهاي مختلف وقتي به 

پي در پي اندوخته مي شود. به ايجاد تصوراتي در آنها نسـبت بـه توانائيهايشـان در    

) در 1978رابطه با يادگيري موضـوعهاي مختلـف مـي انجامـد. وال و بـي سـاك (      

پژوهش در مورد ارتبـاط انگيـزش پيشـرفت بـا عـزت نفـس، ميـزان اضـطراب و         

دانش آموزان با انگيزش پيشرفت بـالا در مقايسـه   پيشرفت تحصيلي نشان دادند كه 

با دانش آموزان با انگيزش پيشرفت پايين، داراي عزت نفس بالاتر و نمره اضطراب 

كمتر هستند، اين دانش آموزان همچنين موفقيتهـاي خـود را بـه توانـايي و تـلاش      

  نسبت مي دهند.

بـراي تغييـر و   آموزش و پرورش را مي توان به صورت فرايندي تعريف كـرد كـه   

تعديل رفتار دانش آموزان، با توجه به هدفهاي معين طرح ريزي شده است. در اين 

فرايند پيشرفت تحصيلي نيز همچون طرز فكر، نگرش و رفتار دانش آمـوزان، زيـر   

نفوذ انگيزش، توانايي، هوش و معلومات گذشته فـرد، كيفيـت و كميـت تدرسـي،     

گروهـي، محـيط خـانواده و فرهنگـي فـرد،      گروه همگنان، امكانات و رسانه هـاي  
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وضعيت شغلي و پايگاه اقتصادي فـرد و امكانـات محيطـي مثـل آمـوزش قبـل از       

  باشد.  دبستان و بالاخص علائق فرد مي

  

  

  

  تعريف پيشرفت تحصيلي

منظور از پيشرفت تحصيلي و عدم پيشرفت در كسب و يادگيري مجموعه مطـالبي  

تحصيلي به دانش آموزان ارائه مي شـود.   است كه تحت عنوان درس در طول سال

  ).  1364(شعاري نژاد 

پيشرفت تحصيلي يعني انجام دادن يك عمل براي به دست آوردن نتيجه مطلوب و 

  باشد (همان منبع). برتري و تفوق در يك مهارت، يا گروهي از معلومات مي

پيشرفت تحصيلي بر مقـدار يـادگيري آموزشـگاهي فـرد بـه صـورتي كـه توسـط         

سـنجيده مـي    …زمونهاي مختلف درسي مانند حساب، ديكته، تاريخ، جغرافي و آ

). به طـور كلـي پيشـرفت تحصـيلي بـه موفقيـت       1368كند. (سيف  شود اشاره مي

فراگير در امور تحصيلي اشـاره دارد كـه بـر اسـاس آزمونهـا قابـل سـنجش باشـد         

  ).1375(حسيني نسب 
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از مهمتـرين فعاليتهـاي فراينـد     آنچه مسلم است ارزشيابي پيشرفت تحصيلي يكـي 

  آموزش است.

  ديدگاه هاي مختلف درباره پيشرفت تحصيلي: 

در بررسي ابعاد انگيزه پيشـرفت تحصـيلي، اشـاره    » 1 1992مك اينرني وسين كلر «

اند. علاوه بر عوامل بيروني ماندن تشويق والـدين و تـاثير همسـالان، عوامـل      كرده

، »تمايـل بـه پيشـرفت   «وامـل بيرونـي ماننـد    تمايـل بـر ع  «دروني شخص نيز مانند 

نقش مهمي را در تاثير گذاري بر عملكرد دانش آمـوزان  » 3اتكا به خود«و » 2رقابت«

  در زمينه يادگيري و تعلم دارند.

نظريه شناختي اجتماعي تاكيد بيشتري بر عقايد دانش آموزان در مورد توانمنديها و 

  عيت پيشرفت دارد.برداشتهايشان از عوامل زمينه اي در موق

نظريه هدف پيشرفت، نظريه اي است كه بيشترين توجه اش را به طور مسـتقيم بـر   

» 4تكليـف تحصـيلي  «برداشتهاي دانش آموزان، در مورد دلايلي كه براي اشتغال بـه  

دارند، گذاشته است. اين نظريه معتقد است كه اگر دانش آمورزان نسبت بـه نتيجـه   

اط با انجام تكاليف مدرسه، تعيين حاصـل كننـد بـراي    مثبت تلاش خود را در ارتب

                                                           

1 - MC Ineney & Sinclair 

2 - competitveness 

3 - Self Reliance 

4 - Academic work 
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موفقيت خود در امور تحصيلي بيشتر تلاش مي كنند، در نتيجه پيشـرفت تحصـيلي   

بيشتري نصيب آنان خواهد شد. انگيزه هاي اجتمـاعي، تعيـين كننـده هـاي مهمـي      

  :براي رفتار افرادي باشند كه به انگيزه پيشرفت نيز مربوط مي شوند. براي مثال

كسب تاثير از ديگران، افزايش عزت نفس يا موفقيت در گروه، پسر يا دختر خوب 

  ).1935بودن (مك كلند و موري 

  عوامل موثر در پيشرفت تحصيلي:

  اصولاً عوامل مختلفي در پيشرفت تحصيلي دانش آموزان موثر هستند. از جمله:

خـواهيم بـازده و   يكي از عوامل مهم و موثر در فرايند آموزشي هدف است اگر ب-1

نتايج هدفهاي تعليم و تربيت به طور رضايت بخش حاصل شوند، هدفها بايد كاملا 

  گويا باشند.

آمادگي، عامل مهـم ديگـر در فراينـد تحصـيل و آموزشـي اسـت، بـراي اينكـه         -2

يادگيرنده در تجربه هاي آموزشي و تحصيلي خود شـركت فعـال و موفقيـت آميـز     

يهاي بدني و رواني خاص برخوردار باشد. (پارسا محمـد  داشته باشد، بايد از آمادگ

1374  .(  
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انگيزش كه در حقيقت علاقه به يادگيري و تركيبي از چه چيزي آموختن و چرا -3

آموختن است بدين معنا كه چه چيز بيـاموزيم، تـا آمـوختن آن بـراي مـا سـودمند       

  مطلوب باشد.

عاليتهـاي مختلـف مثـل    عامل موثر ديگر در پيشرفت تحصيلي فعاليـت اسـت، ف  -4

تمركز، سازماندهي، پاسخ، فهم و درك، تمرين و تكرار و واكنش نسبت به ناكـامي  

  تاثير بسزايي در موفقيت تحصيلي افراد دارند.

از ديگر عوامل موثر بر پيشرفت تحصيلي معلـم اسـت. نقـش معلـم در كـلاس      -5

س از اهميـت  بسيار مهم است، زيرا نقش معلم در ايجاد يك محيط روانـي در كـلا  

  فراواني برخوردار است.

تعامل اجتماعي شاگردان نيز از عوامل مهم و تاثير گـذار در پيشـرفت تحصـيلي    -6

  افراد است.

معتقد است ارزشي كه منابع تأييد اجتماعي براي عملكرد تحصـيلي   1)1991(فورد 

  قائل است، بر انگيزش و عملكرد تحصيلي دانش آموزان بسيار موثر است.

ت در جبنه هاي فردي و تحصيلي زندگي جوانان، مستلزم اين امر اسـت كـه   پيشرف

آنها چگونه خودشان را درك مي كنند، ايـن موضـوع نيـز خـود تحـت تـاثير نـوع        

                                                           

1 - Ford 
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ارتباطشان با ديگران و نوع ارتبـاط ديگـران بـا ايشـان اسـت. پيكلسـمير، هـوپر و        

  .1)1998ديگران (

شـرفت تحصـيلي افـراد اسـت، از     انتخاب هاي تحصيلي نيز عامـل مهمـي در پي  -7

آنجايي كه انتخاب ها و تصميمات تحصيلي و شغلي از مهمترين نيازهـاي رشـدي   

نوجوانان است به همين جهت دانش آموزاني كه در تصميم گيري تحصـيلي خـود   

  قويتر عمل كنند در مدرسه عملكرد بهتري را از خود نشان مي دهند.

هاي ارتباطي، مهـارت هـاي مطالعـه و     انواع مهارت هاي زندگي، شامل مهارت-8

تحصيل، كنترل اضطراب امتحان، مهارت هاي رشد شـغلي و مهـارت هـاي كنتـرل     

استرس به طور مستقيم و غير مستقيم باعث پيشرفت تحصيلي دانـش آمـوزان مـي    

). هـدف برنامـه هـاي مـرتبط بـا      1992به نقل از فلسون جونز  1984شود (سوين، 

افـزايش كفايـت و شايسـتگي تحصـيلي و اجتمـاعي       افزايش مهارت هاي زندگي،

است، از جمله مهارت هايي مثل مهارت كاهش اضطراب امتحان، كاهش اضـطراب  

اجتماعي، مهارت تصميم گيري براي رشـد اسـتدلال شـناختي، و مهـارت كـاهش      

افكار اضطرابي رنج آور براي رشـد فراينـد خـود نظـم دهـي در بهبـود عكملكـرد        

  .2)1998بسيار موثر هستند. شي ير و بوتوين ( تحصيلي دانش آموزان

                                                           

1 - Pikelsmer , Hooper (1998). 

2 - Sheer & Butivain 
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  سازگاري اجتماعي:

رفتار سازگارانه به مثابه حد يا ميزاني تعريف مـي شـود كـه فـرد بـدان وسـيله بـا        

معيارهاي استقلال شخصي و مسئوليت اجتماعي كـه از سـن و گـروه فرهنگـي او     

مهارتهـاي مـورد    انتظار مي رود مواجه مي شود. در دوران كودكي و اوايل نوجواني

نياز براي سازگاري، بيشتر مستلزم فرايندهاي يادگيري است. در اينجا نبايـد صـرفا   

بر روي مهارت هاي اصلي تحصيلي و موارد استفاده آنها تمركز نمود. بلكه بايد بـه  

مهارت هاي ضروري براي مقابله و ايجاد ارتباط با محيط، شـامل مفـاهيم زمـان و    

، حساسيت اجتماعي و مهارتهـاي ارتبـاطي نيـز تأكيـد     1انيپول، رفتارهاي خودگرد

  نمود.

در دوران بلوغ و بزرگسالي عملكرد شغلي و مسـئوليتهاي اجتمـاعي در درجـه اول    

اهميت قرار مي گيرند. اين عملكردها و مسئوليتها برحسب ميزان توانـايي فـرد، در   

و در مواجهـه و  حفظ استقلال خود در جامعـه و اشـتغال سـودمند و نيـز توانـايي ا     

  همنوايي با مجموعه معيارهاي اجتماعي تعيين مي گردد.

سازش تعادل بين ارگانيزم و محيط است. به عبارت ديگر سـاختن مجموعـه اي از   

  ).20) ص 1356روابط است كه انسان خود را بين آنها قرار مي دهد  (منصور (

                                                           

1 - self direction 
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، توانايي زيسـتن  سازش اجتماعي يعني سازش با مجموعه پيچيده روابط بين فردي

و هماهنگ نمودن خود بر اساس الزامات اجتماعي و خواسته هاي فرهنگي (را بـر  

  ).594ص  1368

  در تعريف عقب ماندگي معمولا به رفتارهاي سازگارانه اشاره مي شود:

عقب ماندگي ذهني، سطحي از عملكرد هوش عمومي است كه ميزان آن به مقـدار  

بوده است. به طوري كه منجـر بـه نقـاليمي در رفتـار     زياد، از حد متوسط پايين تر 

سازگارانه فرد گرديده يا همراه با آن باشد. و در جريان رشد ظـاهر گرديـده اسـت    

  ).1371 1(هالاهان و كافمن

رفتار سازگارانه در اصل ناظر است بر شيوه اي كه فرد از عهده مسائل بر مي آيد و 

نه دلالت بر مواجهه ناقص يـا نـاموفق فـرد    . از اين رو اختلال در رفتار سازگارا…

    2)1968هيرا، فوستر، شل هاس وكاگين  دارد. (ني

  مفهوم از عهده بر آمدن توسط سه جنبه عمده ارائه مي گردد:

هايي كه بر حسب سـن   توانايي فرد در انجام فعاليتها و مهارت عملكرد مستقل: -1

  فرد از جانب جامعه از او انتظار مي رود.

                                                           

1 - Hallahan & kauffman 

2 - Nihira, foster & shellhaas & kegin. 
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تمايل فرد به انجام تكاليفي مشـخص، كـه قـادر بـه     ليت پذيري شخصي: مسئو-2

انجام آن است و توانايي او جهت قبول مسـئوليت فـردي در قبـال رفتـار شخصـي      

  خود. اين توانايي در تصميم گيري وانتخاب رفتار منعكس مي شود.

مسئوليت پذيري اجتماعي، توانايي فرد جهت قبول مسئوليت، به عنوان عضـوي  -3

ز اعضــاء جامعــه كــه در ســطح همنــوايي، خلاقيــت مثبــت اجتمــاعي، ســازگاري ا

اجتماعي و رشد عاطفي منعكس مي شود. برخي از سطوح مسئوليت اجتمـاعي بـه   

، ني هيرا و فوستر، شل هاس 1استقلال اقتصادي كامل يا نسبي منجر مي شوند (للند

، شل هـاس، نـي   ). دوازده مقياس درجه بندي توسط (للند14ص  1968و كاركين 

هيرا و فوستر) مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته اسـت  و د رنتيجـه دوازده قلمـرو    

رفتار سازگارانه تفكيك نموده اند. كه به شرح زير مي باشد. (بـه نقـل از رابينسـون    

1370.(  

  مهارتهاي خودياري نظير لباس پوشيدن، آرايش، تغذيه )1

  مهارتهاي ارتباطي )2

  ين فرديمهارتهاي اجتماعي شدن ب )3

  مهارتهاي حركتي )4

  خودگرداني )5

                                                           
1 - lelland 
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  مهارتهاي حرفه اي )6

  مهارتهاي اقتصادي )7

  رشد عصبي، حركتي )8

  مسئوليت پذيري شخصي و اعتماد. )9

  )مسئوليت پذيري اجتماعي10

  )سازگاري هيجاني11

  ) بهداشت12

سازگاري فرايندي است پيوسته كـه در آن تجربيـات يـادگيري اجتمـاعي شـخص      

ي گردد و نيز امكان كسب توانايي و مهـارت هـايي را   باعث ايجاد نيازهاي رواني م

فراهم مي سازد كه از آن طريق مي توان به ارضاء نيازها پرداخت (گواستين لانيون، 

1975(1.  

سازگاري اجتماعي را مترادف با مهـارت هـاي اجتمـاعي     2)1993اليوت و گرشام (

ي انطبـاقي يـاد گرفتـه    مي دانند. آنها در اين زمينه چنين تعريف كرده اند. رفتارهـا 

شده اي كه فرد را قادر مي سازد تا با افراد ديگر روابـط متقابـل داشـته باشـد و از     

خود پاسخهاي مثبت بروز داده و همچنين از رفتارهاي نامناسب اجتناب نمايد. آنها 

طبقه: همكـاري، گفتـار مناسـب، مسـئوليت پـذيري،       5مهارت هاي اجتماعي را به 
                                                           

1 -Gouastin lanion. 

2 -Aliute 
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) در تعريف زيـر سـازگاري   1378ري تقسيم مي كنند. آتشي همدلي و خويشتن دا

اجتماعي به عنوان مهمترين ملاك اندازه گيـري رشـد اجتمـاعي فـرد عنـوان شـده       

  است.

رشد اجتماعي، مهمترين جنبه رشد وجودي هر شخص است. معيار انـدازه گيـري   

  ).6، ص1371رشد اجتماعي هر كس ميزان سازگاري او با ديگران است (نظيري 

  عوامل موثر بر سازگاري اجتماعي:

شـرايط خـانوادگي،    ‚عواملي كه بر سازگاري اجتماعي افراد موثرنـد  عبارتنـد از:  

  شرايط تحصيلي، هوش و گروه همسالان.

  شرايط خانوادگي:

خانواده يكي از عوامل مهم در رشـد اجتمـاعي فرزنـدان محسـوب مـي شـود، در       

برقرار كرده و سـپس بـه تـدريج در جريـان      خانواده فرزندان ابتدا با والدين ارتباط

رشد، با ديگر اعضاي خانواده و سپس همسالان و ديگر افراد ارتباط برقرار كـرده و  

از آنها متاثر مي شود. بنابراين مي توان گفت كه چگونگي رشد و تكامل همه جانبه 

محيطـي  افراد بيش از هر چيز از عامل خانواده متاثر مي شود. زيـرا خـانواده اولـين    

  كند. است كه فرد در آن پاي مي نهد و رشد مي

مي توان گفت يكي از عوامل موثر بر سـازگاري اجتمـاعي فرزنـدان اشـتغال مـادر      

  ).1372است (رستگاران، 
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يكي ديگر از عوامل موثر بر سازگاري اجتماعي فرزندان ميزان تحصـيلات والـدين   

ر آنـان بـا فرزنـدان خـود تـاثير      باشد، ميزان تحصيلات پدر و مادر در شيوه رفتا مي

فراواني دارد. پدر و مادراني كه از تحصيلات عالي تر و عميق تري برخوردارنـد در  

مقايسه با والدين معمولي، رفتار دوستانه تر و آزادانه تري با فرزنـدان خـود دارنـد.    

مسلم است كه پدر و مادراني كه تحصيلات بهتري دارند و يا بهتر تربيت شده انـد  

توانند محيط مساعدتري براي رشد كـودك از نظـر جسـمي، روانـي و عـاطفي       مي

  ).1372فراهم نمايند (رستگاران، 

وضع اقتصادي و اجتماعي خانواده و وضعيت اشتغال والدين در رشـد اجتمـاعي و   

سازگاري فرزندان موثر است. و به عنوان يكي از عوامل مهم وموثر در ايـن فراينـد   

ات و شواهد نشان مي دهـد كـه كودكـان در طبقـه فقيـر      محسوب مي شود. تحقيق

كمتر قابل انعطاف هستند و كمتر به درك مفاهيم انتزاعـي قادرنـد، زيـرا محركـات     

محيطي آنها محدود است و زبان اطرافيان آنها نيز در نوع خـاص خـود سـطحي و    

محدود است اين كودكان كمتر بـا بزرگسـالان صـحبت مـي كننـد (بـدري مقـدم،        

1364.(  

يكي ديگر از عوامل موثر بر سازگاري اجتماعي فرزنـدان، ترتيـب تولـد آنهـا مـي      

اي معتقدند كه فرزندان اول نسبت بـه سـاير فرزنـدان سـازگاري كمتـر       باشد،  عده

ها نشان مي دهند كه معمولا فرزنـدان ارشـد پرخاشـگري كمتـري از      دارند. بررسي



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٥٩

تر است. ضمناً تـرس بيشـتري   خود نشان مي دهند ولي احساس گناه در آنها شديد

). در 1370از صدمات جسماني داشته و از بازيهاي خطرناك مي پرهيزند (عظيمـي  

مقابل عده اي نيز معتقدند كه فرزندان اول در خانواده داراي امتيازاتي است كـه بـا   

ورود فرزند بعدي مورد تهديد واقع مي گردد فرزند دوم پس از مدتي به رقابت بـا  

هت كسب موفقيت مي پردازد. از اين رو فرزند اول احتمالا مشـكلات  فرزند اول ج

بيشتر رفتاري را دارا مي باشد و فرزند دوم چون احساس خطر چنـدان نسـبت بـه    

  .1)168، ص 1370باشد (اتكينسون،  موقعيت خود ندارد سازگارتر از فرزند اول مي

بـه مراكـز راهنمـايي و    تحقيقات نشان داده است تعداد بيشتري از فرزندان ارشد را 

دهند احتمالا اين اطفال حالات عصبي شديدتري در مقام  مشاوره كودكان ارجاع مي

  ).1370مقايسه با همسالان خود ظاهر مي نمايند (عظيمي، 

بنابراين در اين مورد كـه سـازگاري در بـين فرزنـدان اول بيشـتر اسـت يـا سـاير         

  رد.  فرزندان، اتفاق نظري بين صاحبنظران وجود ندا

  شرايط تحصيلي:

  وضعيت تحصيلي افراد در سازگاري اجتماعي آنان موثر است.

                                                           
1-ATRinsoon 
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در مطالعه در زمينه نقش مدرسه اجتماعي كـردن   1982) 1(بوش روزاگل) و (وانس

دانش آموزان بيان مي كنند كه دانش آموزان در سالهاي اوليه مدرسه ياد مي گيرنـد،  

را از راههاي اجتماع پسند بيان كننـد، در   معيارهاي جامعه را بپذيرند. نيازهاي خود

ارتباط با همسالان حقوق ديگران را در نظر بگيرنـد و بـراي رسـيدن بـه هـدفهاي      

  ).487، ص 13700 2لذت، نيازهاي ديگران را در نظر بگيرند (ماسن

در يكسري از مطالعات در زمينه نقـش متقابـل افـراد و فعاليتهـاي اجتمـاعي درون      

ين يافته ها دست يافتند كه همكاري و ساير رفتارهاي اجتماعي محيط تحصيلي به ا

از قبيل شريك شدن و نوع دوستي در محيط تحصيلي افزايش مي يابد (همان منبع، 

1370.(  

تحقيقــات نشــان داده اســت: دانــش آمــوزاني كــه از وضــعيت تحصــيلي مطلــوبي 

فعاليتهـاي   برخوردارند سازگاري بيشتري نشان مي دهند. وقتـي دانـش آمـوزان در   

شوند معمولا با تقدير و رضايت خاطر ديگران، مواجه شده و  درسي خود موفق مي

كنند، در صورتي كه عقب ماندگي و مـردود شـدن، معمـولا     اعتماد به نفس پيدا مي

شـود. و ايـن نيـز فـرد را ناراحـت و       باعث انتقاد و سرزنش از طرف ديگـران مـي  

  ).1368بين مي برد. (اشعاري نژاد  غمگين كرده و اعتماد به نفس او را از

                                                           

1 - Boosh Rossagle & wonse 

2 -Mussen 
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نگرش افراد نسبت به محـيط تحصـيلي خـود نيـز از عوامـل مـوثر بـر سـازگاري         

اجتماعي آنها محسوب مي شود. نوع نگرش و ديد افراد نسبت به شرايط تحصـيلي  

  شان دلايلي بر سازگاري و ناسازگاري آنها در محيط هاي تحصيلي است.

  هوش:

  ورد رابطه هوش و سازگاري اجتماعي وجود دارد.ديدگاه هاي مختلفي در م

ديدگاه اول  به وجود همبستگي مثبت بين سازگاري و هوش نظـر دارد. تحقيقـات   

) نشان مي دهد كه كودكان تيزهـوش افـرادي   1925) (2) و (كاكس1925) (1(ترمن

منـدي   مرتب، منظم و دوست داشتني هستند و در فعاليتهاي اجتماعي نظم و علاقـه 

از خود نشان مي دهند و كمتر باعث عصبانيت ديگران مي شـوند. (ميلانـي   خاصي 

به اين نتيجه رسيدند كه به طـور كلـي كودكـان     3). ترمن و اودن151ص  1370فر 

تيزهوش نسبت به ديگر همسالان خود از نظر جسماني، جذاب تر بـوده و از نظـر   

). بـه ايـن نتيجـه    1958 ) (كالاگر1371اجتماعي به خوبي سازگار بوده اند. (افروز 

رسيدند كه در مدارس ابتدايي، دانش آموزان بـاهوش، از موقعيـت اجتمـاعي بهتـر     

  برخوردارند و دوستان بيشتري دارند.

                                                           

1 - Terman 

2 - Cox 

3 - oden 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٦٢

تحقيقات متعدد نشان داده اند كه تيزهوشان جـوان دچـار مشـكلات متعـدد ماننـد      

ر بزرگترها تعارض داشتن با ارزشهاي موجود جامعه، راههاي متداول زندگي و رفتا

هستند. شايد قسمتي از مشكلات آنان درك نشـدن آنـان از سـوي بزرگترهـا و در     

(نـادري، سـيف     نتيجه خصومت ورزيدن بزرگترها و معلم ها نسبت به آنهـا باشـد  

  ).1370نراقي 

» 1نتايج تحقيقـات گلـد  «ديدگاه سوم معتقد به عدم ارتباط هوش و سازگاري است 

بهر بالا و ويژگيهاي اجتماعي و فردي رابطه قطعـي  نشان مي دهد بين هوش  1965

) معتقد است كه اصولاً بـين نمـره هـاي هوشـبهر و     1988 2وجود ندارد. (گرينوالد

  ).60ص  1371سازگاري رواني اجتماعي رابطه اي وجود ندارد (مسعود نژاد 

ديدگاه چهارم، هوش بالا و پايين را دليل بر عدم سازگاري مي داند وهوش متوسط 

را عامل سازگاري مطلوب هوش متوسط در صورت مساعد بودن شرايط، كودك را 

قادر مي سازد كـه در سـازگاري اجتمـاعي موفـق شـود، در صـورتيكه سـازگاري        

اجتماعي كودكان تيزهوش و كم هوش (پايين تر از عادي) با وجـود تمـام شـرايط    

نـامطلوبي در رشـد و   مساعد با مانع برخورد خواهد كرد، كه اين به نوبه خود تاثير 

  ).  1368تكامل شخصيت كودك خواهد گذاشت (شعاري نژاد، 

                                                           

1 - Gold 

2 - Greenwald 
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  گروه همسالان:

همسالان اين امكان را بـه وجـود   «معتقدند كه:  1)564، ص 1370ماسن و ديگران، 

مي آورند كه نوجوانان چگونگي كنترل رفتار اجتماعي را بياموزند، در آنها مهـارت  

شود ونيز مسائل و احساساتشان را با هم در ميـان  هاي مربوط به سنشان ايجاد مي 

بگذارند. روابط با همسالان در سالهاي نوجواني بيش از سالهاي كودكي مـي توانـد   

  ».زمينه اي براي روابط در دوران بزرگسالي باشد

مهارت هاي اجتماعي نيز در ايجاد ارتباط بـا گـروه همسـالان بسـيار مـوثر اسـت.       

در تحقيقات خـود بـه ايـن نتيجـه رسـيد كـه همسـالان         )1977( 3و استابي 2كومبز

نوجوان مايل به معاشرت با نوجوان گوشه گير يا پرخاشگر نيستند و در نتيجه ايـن  

 4قبيل افراد نمي توانند از تجربه هاي اجتماعي بهره منـد شـوند. بـه نظـر هارتـاپ     

كه جامعه  ي متقابل دارند. بدين گونه ) همسان پذيري و جامعه پذيري رابطه1970(

شود. ولي قبول همسالان، بـي ترديـد جامعـه     پذيري به پذيرش هماسالان منجر مي

) در تحقيقات بـه  1983). هارتاب (1372پذيري بيشتري به همراه دارد (رستگاران، 

اين نتيجه رسيد كه تجارب همسالان در دوران كـودكي و نوجـواني بـا سـازگاري     

                                                           

1 - Mossen 

2 -Combs. M.L 

3 - Staby. D.A 

4 - Hartup 
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وابط نامطلوبي بـا همسـالان دارنـد، بيشـتر از     بعدي آنان ارتباط دارد. كودكاني كه ر

آنهايي كه با همسالان خود به خوبي كنار مي آيد احتمال دارد كه در بزرگسـالي بـه   

روان پريشي، روان نژندي، ناسـازگاري رفتـاري، بزهكـاري و مشـكلات در رفتـار      

  ).1370(مالن و ديگران » جنسي دچار شوند

با محيط اجتمـاعي اسـت تـا بـا ارتبـاط      هدف عمده اجتماعي شدن، هماهنگي فرد 

سالم و موثري كه بين فرد و جامعه برقرار مي شـود، زمينـه رشـد شخصـي فـراهم      

گردد. مهمترين شاخص و نشانه اجتماعي شدن، سازگاري اجتماعي اسـت. بـديهي   

است كه هر شخص در زندگي روزمره، در طول حيات خود با انواع محـدوديتهاي  

مي شود و در برخورد با اين موانع است كه دچار تعارض فردي و اجتماعي مواجه 

و ناكامي مي شود و تعادل خود را از دست مي دهد. چنانچه فرد محدوديتهايش را 

بشناسد و بپذيرد، راههاي مقابله با آن محدوديتها را بيابد و اميال و آروزهاي خـود  

به انجام اين كار نشود را كنترل نمايد، به او فردي سازگار گويند. برعكس اگر قادر 

كنـد.   او را ناسازگار گويند. كه اجتماع به انحاء مختلف و از هر سو با او مقابله مـي 

به اين دليل است كه سازگاري اجتماعي، داراي اهميتي حياتي بـراي هـر دو اسـت    

  ).1376(توكلي 

ي با توجه به اينكه انسان محصولي اجتماعي است و تحت تاثير نظام ها و فرهنگها

جامعه از جمله وضعيت فرهنگي و اقتصادي و اجتماعي خـانواده خـود قـرار دارد،    
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لذا سازگاري او يك سازگاري اجتماعي است. در چنـين شـرايطي اسـت كـه بايـد      

  نيازهاي خود را برآورده سازد و آرامش و تعادل خود را حفظ كند.

فعـل و انفعـال    انسان در زندگي اجتماعي خود با ساير افـراد جامعـه در ارتبـاط و   

مداوم قرار دارد، او بايد براي ادامه حيات و تامين حوائج  خود، به زندگي گروهـي  

تن در دهد و با ديگران براي رسيدن به هدفهاي مشـترك شـريك مسـاعي كنـد و     

ناگزير بايد به نوعي سـازگاري رضـايت بخـش دسـت يابـد. بـدين سـان مفهـوم         

  ).1370ماعي (والي پور، سازگاري از نظر انسان يعني سازگاري اجت

  نظريه ها و ديدگاه هاي سازگاري اجتماعي:

هـايي در بـاره سـازگاري اجتمـاعي و علـل پيـدايش رفتارهـاي         نظريه ها و ديدگاه

ناسازگار و نابهنجار بيان شده است. اين ديدگاه هـا عبارتنـد از ديـدگاه يـادگيري،     

  ، اجتماعي و فرهنگي.شناختي، تحولي، زيستي -روان پويايي، يادگيري اجتماعي

در مقابل ديـدگاه روان پويـايي، ايـن ديـدگاه بـه تـاثير حـوادث        ديدگاه يادگيري: 

در اين ديدگاه آسيب شناسي رفتاري، بيمـاري  «كند  محيطي در بروز رفتار تاكيد مي

  ).1376(آخوندي، ». نيست
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دي اسـت  يادگيري، نگهداري و تغيير رفتار نابهنجار، درست مانند يادگيري رفتار عا

ي پـر   و رفتار عادي را نيز مي توان يك سازگاري به حساب آورد كه از يك گذشته

  ).1374به نقل از پروين؟  1965و كرانز،  1از تقويت، ناشي شده است (المن

 4و ميلر 3، دالارد2پاسخ كه از سوي روانشناساني چون هال -بر اساس نظريه محرك

ارتبـاط بـين محـرك و پاسـخ اسـت. ايـن        ارائه شده، هر يادگيري مستلزم برقراري

ي تقويتي كه بعداً صورت مـي گيـرد، تحكـيم مـي شـود (دالارد و       ارتباط در نتيجه

  ).1374به نقل از پروين  1950ميلر، 

طرفداران نظريه يادگيري معتقدند كه سازگاري، يك پاسخ غلـط آموختـه شـده بـر     

ز روانشناسان تنها رفتـار  اساس انواع روشهاي شرطي شده است. به نظر اين دسته ا

قابل مشاهده است كه مهم مي باشد و نه ناخودآگاه و قوانين روانشناسي مربوط بـه  

آن، بنابراين طرفداران مكتب يادگيري عقيده دارند كه شخصـيت يـك تاريخچـه از    

انواع شرطي شدن هاسـت، نـه زائيـده اصـل لـذت بخصـوص (فـري هيـل.ام.اف         

1973(5.  

  ديدگاه روان پويايي:

                                                           
1 - Elemen & krans 

2 - Hall 

3 - Dalard 

4 -Miller 

5 - Free Hill.M.F 
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به عقيده فرويد شخصيت، داراي سه مؤلفه است كه براي ايجاد مجموعه وسيعي از 

ناميده  3. فرامن 2، من1رفتارهاي انسان با هم تعامل مي كنند. اين مولفه ها بن (نهاد)

كنـد   از اصل واقعيت پيروي مي» من«كند،  از اصل لذت پيروي مي» نهاد«مي شوند. 

  4)1375اجتماع است (كاروروشي،  تجسم ارزشهاي والدين و» فرامن«و 

به عقيده فرويد هم افراد بهنجار و هـم نابهنجـار در معـرض تـاثير نيروهـاي غيـر       

منطقي قرار دارند. به نظر او شخصيت افراد، بهنجار و نابهنجار از تجربيات كـودكي  

(قبل از شش سالگي) شكل مي گيرد. مردم فقط از نظر ماهيت اين تجربه ها با هـم  

ند. از ديدگاه فرويد فرق اساسي بهنجـار و نابهنجـار در تعـادلي اسـت كـه      فرق دار

افراد بهنجار از نظر نفوذ نهاد، من و فرامن كسـب كـرده انـد. در فـرد بهنجـار كـار       

  .5)1373نگهباني من، از قدرت بيشتري برخوردار است (كاستلو و كاستلو، 

  ديدگاه يادگيري اجتماعي:

ه رفتار انسان را مـي تـوان از طريـق تعامـل انسـان و      اين نظريه بر اين باور است ك

مـي نامـد. انسـان    » موجببيت دو جانبـه «محيط تعيين كرد. فرايندي كه بندورا آن را 

تحت تاثير نيروهاي اجتماعي است ولي نحـوه برخـورد بـا آنهـا را خـود انتخـاب       

                                                           
1 - Id 

2 - ego 

3 - souper ego 

4 - karor & shee 

5 - Kastelow & kastelow 
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آنهـا   كند. انسان هم نسبت به شرايط محيطي واكنش نشان مي دهد و هم فعالانه مي

را تفسير كرده و بر موقعيتها تاثير مي گذارد، همانقدر كـه انسـان از رفتـار ديگـران     

-تاثير مي گيرد در رفتار ديگران نيز تاثير مي گذارد، به طور كلـي نظريـه شـناختي   

اجتماعي، انسان را به شرط درست عمل كردن، موجودي كاملا سازگار مي بيند كه 

 ـ  ). در نظريـه  1374ر محيطـي را دارا اسـت (پـروين،    توانايي انطباق با شـرايط متغي

اجتماعي، دو فرايند وجود دارد كـه عبارتنـد از: يـادگيري مشـاهده اي و      -شناختي

خود نظم جويي يادگيري مشاهده اي مستلزم توانايي يادگيري رفتارهاي پيچيـده از  

گذاري  طريق مشاهده است. فرايند خود نظم جويي، مستلزم توانايي انسان در تاثير

اي و خـود نظـم جـويي مسـتلزم      در رفتار خود است. دو فرايند يـادگيري مشـاهده  

استفاده از فرايند هاي تفكر (شناختي) مي باشند. فرايند خود نظـم جـويي مسـتلزم    

توانايي انسان در تاثير گذاري در رفتار خود است. هر دو فرايند تحت تاثير پـاداش  

ها، رشد معيارها و مكانيسم هاي مهار خـود، بـا   و تنبيه قرار دارد. مشاهده سرمشق 

افزايش سن پيچيده تر مي شود. بعلاوه با رشد كودك كنترل بيروني آنها بـه كنتـرل   

دروني تبديل مي شود. البته در روند جامعـه پـذيري موفقيـت آميـز، كنتـرل هـاي       

فتار دروني با مجازاتها و تقاضاهاي بيروني تدريجا عوض مي شود و بعد از ايجاد ر

كند. (كاستلو بـه نقـل از    فردؤ نتايج آنها براي او به عنوان تخلف و تجاوز عمل مي

  ).1373پور افكاري 
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  ديدگاه تحولي: 

از نظر پياژه اجتماعي شدن، يك ساخت بندي است كه فـرد بـه همـان انـدازه كـه      

دريافت مي كند، در آن سهيم است و انتقال و تفويض هاي اجتماعي مستلزم درون 

ي و برون سازي فرد است. فرد با گذار از خود ميان بيني، به قبول انضباط تـن  ساز

در مي دهد و به طور ارادي خود را تابع نظام هنجارهاي اخلاقي متقال مـي نمايـد.   

و با فرا خواندن دستورها و احكام اخلاقي به تقابل، استقلال اخلاقي و خود پيروي 

  ).1376خويش تحقق مي بخشد (آخوندي، 

  مي باشد. 1)1973كي ديگر از نظريات تحولي، نظريه دلبستگي با لبي (ي

براساس اين نظريه همه كودكان، دلبستگي به مراقبت كننده را تشكيل مي دهند امـا  

كيفيت اين دلبستگي كاملا متفاوت از يكديگر است كودكاني كه مراقبـت كننـده را   

ديگـران خـود را ارزشـمند     يابند، به دليل برخورداري از عواطـف  قابل دسترس مي

دانند برعكس كودكي كه مراقبت كننده را غير قابل دسترس دريابد، اين انتظار را  مي

بـه   1973دهد كه ديگران نيز قابل اعتماد و قابل دسترسي نيستند (بـالبي،   شكل مي

  ).1376نقل از آخوندي 

                                                           

1 - Balbi 
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 ـ   ه نظـر ايـن   به عقيده جان بالبي، ناسازگاري نتيجه محروميت هاي مادرانـه اسـت ب

اطفال قادر به برقراري رابطه رضايتبخشي با ديگران نمي باشـند و رفتارهـاي ضـد    

  ).1370اجتماعي از خو بروز مي دهند (اسلامبولچي مقدم، 

  ديدگاه زيستي:

افراطي ترين نوع ديدگاه زيستي بر اين باور است كه ريشـه همـه يـا حـداقل اكثـر      

فيزيكي) مـي رسـد كـه معمـولا بـه       -يرفتارهاي نابهنجار به عوامل عضوي (زيست

نوعي بر مغز تأثير مي گذارند. اكثر متخصصين اين ديدگاه، معتقدند كه فراينـدهاي  

بيوشيمايي مغز، مبدا برخي از رفتارهاي نابهنجار است. يكي از انواع ديـدگاه هـاي   

زيستي، تاكيدي است كه بر مدل طبي، در مطالعه بيماري هاي رواني مـي شـود. از   

اين ديدگاه علل اجتماعي رفتارهاي نابهنجار عبارتند از: عفونت، ژنتيـك، عـدم   نظر 

همچنــين ايــن ديــدگاه الگــويي را بــراي  …تعــادل شــيميايي، نــور و آنــاتومي و 

  كند. متخصصين غير پزشك، بويژه روانشناسان فراهم مي

در اين ديدگاه، پس از مشخص شدن سندرم، جستجو براي يـافتن علـل آغـاز مـي     

فرضـيه (عفونـت، ژنتيـك، عـدم      4(مرحله سبب شناسي) كه در اين مرحلـه   شود.

تعادل شيميايي و نوروآناتومي) مطرح مي شـود. سـپس اقـدام بـراي پيشـگيري از      

). در واقـع ديـدگاه   1373بيماري صورت مي گيرد. (استلو به نقـل از پورافكـاري،   
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شـناختي مثـل   زيستي، قسمت عمده رفتارهاي نابهنجـار را بـه اخـتلالات زيسـت     

  توارث معيوب، نسبت مي دهد.  

  

  فرهنگي: -ديدگاه اجتماعي

فرهنگي محيط فـرد بـر شخصـيت و رفتارهـاي نابهنجـار،       -مطالعه تاثير اجتماعي 

موضوع نسبتاً تازه اي است. چنين مطالعاتي عمدتا تحت تاثير رشـته هـاي جامعـه    

متفاوت دارد، يكـي آنكـه   شناسي و روانشناسي بوده اند. اين ديدگاه دو وجه نسبتاً 

مي توان آن را فرهنگي خواند و با تفاوت در آداب، زندگي خـانوادگي، فشـارهاي   

اجتماعي و مـذهبي سـر و كـار دارد. وجـه ديگـر بـا تـاثير تفاوتهـايي در سـطوح          

  اجتماعي، آموزشي و اقتصادي (عوامل درون فرهنگي) سر و كار دارد.

ينه يابي) حـاكي از ميـزان بـالاتر رفتارهـاي     در زمينه تاثير محروميت، مطالعات (زم

نابهنجار، در مناطقي است كه در آنجا ميزان بالاتري از محروميـت، تبعـيض و بـي    

سوادي وجود دارد. چنين شرايطي را مي توان علت كمكي بر اين رفتارها دانسـت.  

  ).1373(همان منبع،

سـازگاري   در كل مي توان گفت كه بـراي رسـيدن بـه ديـدگاهي جـامع در مـورد      

اجتماعي كه  به تمام موارد اشاره و تاكيد كرده باشد، تركيبي از ديدگاه هـاي فـوق   

  مي تواند مفيد باشد.
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  تعريف مهارت هاي زندگي:

اساساً يك مـدل آموزشـي اسـت كـه در فعاليتهـاي گروهـي        1مهارت هاي زندگي

رد نياز سازمان يافته، جهت رشد مهارت هاي عمل ويژه كه براي زندگي روزمره مو

. از دانشگاه 2). موريس. اي. الياس1985هستند مورد استفاده قرار مي گيرد. (هيران 

گيري اجتماعي و رشد مهارتهاي زنـدگي)   راجرز در آمريكا و مولف كتاب (تصميم

مفهوم عامي از مهارت هاي زندگي ارائه مي دهـد (مهارتهـاي زنـدگي يعنـي حـل      

عمالي كه به خود يا بـه ديگـران صـدمه    تعارض ها و كشمكش ها بدون توسط به ا

مهارت هاي لازم براي كودكان «و مولف كتاب  3مي زنند). موسسه بريتانيا يي تاكاد

مهارت هاي شخصـي و اجتمـاعي   «تعريفي از مهارت هاي زندگي » مدارس ابتدايي

 كه كودكان و  نوجوانان بايد آنها را ياد بگيرند،  تا بتوانند در مورد خـود، انسـانهاي  

به نقـل از سـازمان   » ديگر وكل اجتماع به طور شايسته، موثر و مطمئن عمل نمايند.

). سـازمان  16. ص 1377بهداشت جهاني، ترجمه نوي قاسـم آبـادي، محمـدخاني    

  كند: مهارت هاي زندگي را اين گونه تعريف مي 1994بهداشت جهاني در سال 

                                                           

1 - life skills 

2 - Murice.E.Elias 

٣-  Tacade :N آ� 	�0Dه ���
Rوه/?� �N از ا�< �Qوف �0O�2 آ�
�	ا ���د.N �-�0-ن دS F9ا �E 6L0D� 
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و سازگارانه كه به فرد توان  مهارت هاي زندگي يعني توانايي لازم براي رفتار مثبت

، 1378رويارويي موثر با چالش هاي زندگي روزانه را مي دهد (به نقل از طارميـان  

  ).115ص

  ارتباط حيطه هاي مختلف زندگي فرد با مهارتهاي زندگي

اصولاً اگر آموزش و پرورش، مهارتهاي زندگي را به طور كارآمد، به دانش آمـوزان  

مختلف زير به طور مستقيم و غير مستقيم به نوجوانان آموزش دهد، در حيطه هاي 

كمك مي شود: با آموزش مهارتهاي زندگي در  حيطه حيات فردي، فرد موفق مـي  

  شود، توانمنديها و امكانات و نقاط ضعف و قوت خويش را بشناسد.

در راستاي فرايند رشد، فرد موفق به پذيرش خود و نيز راغب و خواسـتار رشـد و   

شود. در راستاي رهبري موفق به سازندگي و اصلاح ذهنيـت و پـرورش   كمال  مي 

شود. در راستاي رشد علمي و فرهنگي فـرد موفـق    عواطف و استعدادهاي خود مي

به احراز خط مشي صحيح و فلسفه اي روشن در زندگي و تجديد نظـر در جهـت   

 شـود. در راسـتاي خـود اتكـايي فـرد داراي روحيـه       ي خـود مـي   رشد همه جانبـه 

  ايستادگي و مقاومت، حفظ عزت نفس و تشخيص و صيانت نفس مي شود.

در حيطه حيات اجتماعي موفق به ايجاد روابط سالم اجتمـاعي، سـازش اجتمـاعي،    

قانومندي و احترام به حقوق ديگران، رعايت بهداشت اخلاقي و نظارت اجتمـاعي،  

امعه مي شود. سه استفاده بهينه از خدمات اجتماعي و مسئوليت پذيري نسبت به ج
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نوع پيشگيري در سطح وسيع اجتماعي فعاليت دارد: جلوگيري از بـروز اخـتلالات   

رواني (پيشگيري اوليه)، تشخيص و درمان زودهنگام اختلالات (پيشيگيري ثانويـه)  

و كمك به حل معضلات و مشكلات ناشي از ابتلا به اخلالات روانـي (پيشـگيري   

  ).1379شاهي برواتي،  ، ترجمه حسين1ثالث) (ساپينكتون

پيشگيري يك فرايند فعال پيشگيرانه است كه افراد و گروه ها را جهـت مقابلـه بـا    

چالشها و تغييرات زندگي توانمند مي سازد و از طريق ايجاد و تقويت شرايطي كـه  

رفتار مناسب و مفيد و كسب زندگي سالم را تـرويج مـي دهـد جريـان مـي يابـد       

  ).1991 2(بناردوفانوگليا

سلامت روان كودكان و نوجوانان موضوعي است كـه بـه توجـه جـدي نيـاز دارد،      

امروزه با استفاده از برنامه هاي مختلف مانند آموزش مهارت هاي زندگي، آمـوزش  

بهداشت رواني و مداخلات بهداشتي در مدرسه و در صـورت احسـاس ضـرورت    

ا زندگي مفيـدتر و  درمانهاي تخصصي مي توان به كودكان و نوجوانان كمك كرده ت

رضايتمندانه تري داشته باشـند. مدرسـه فرصـت مناسـبي را بـراي بهبـود زنـدگي        

كند. و با توجه به حركت جوامع در جهت  بسياري از كودكان و نوجوانان فراهم مي

آموزش همگاني، نقش مدارس در ارائه خدمات بهداشت رواني براي پـرداختن بـه   

                                                           

1 - Sappington A.A 

2 - Benard & fafoglia 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٧٥

ند، اهميت بسياري يافته است. برنامه بهداشت عواملي كه در تحصيل مداخله مي كن

رواني مدارس با توجه به تحقيقات گوناگون در بهبـود يـادگيري، سـلامت روان و    

و ديگران ترجمـه نـوري    1درمان اختلالات رواني موثر و موفق بوده است. (هندرن

  ).  1377قاسم آبادي، طهماسبيان، محمدخاني، 

تكاليفي هستند كـه بـه عملكـرد مسـتقلانه و     مهارت هاي زندگي، آن مهارت ها يا 

  ).1991موفقيت آميز يك فرد در زندگي بزرگسالي نسبت داده مي شود (كلارك 

) مهارتهاي زندگي رفتارهاي آموخته شده و اكتسابي هستند 1984طبق نظر (بروكر 

كه براي زندگي اثر بخشي كه شامل آگاهي و ايجاد شرايط لازم جهت رشد چنـين  

اند. مهارت هاي زندگي اساساً يك مبناي رشد اساسي  مي باشد، ضروري رفتارهايي

كند كه اين اساس و مبناي رشد، همانگونه كه فرويـد مطـرح كـرده     زندگي ارائه مي

  اي را انجام دهيم. است ما را قادر مي سازد كه دوست داشته باشيم و كار سازنده

  ارتباط نظريه هاي مشاوره با مهارت هاي زندگي

با ديدي محققانه به مباحث بسيار تخصصي نظريه هاي مشاوره و رواندرماني و اگر 

به طور كلي روانشناسي بنگريم متوجه مي شويم اكثر نظريه ها، تلاش دارند انواعي 

                                                           

1- Hendern 
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از مهارت ها را به شكلي القاء كنند و توسط همين مهارت ها زنـدگي انسـان را در   

  مسيري مثبت و سازنده هدايت كنند.

نماينده برجسته روانشناسي انساني،  اصـول ارتبـاط يـاري بخـش را      1جرزكارل را

سازد، همدلي و پذيرش بي قيد و شرط و نيز سفر به درون را بـه عنـوان    مطرح مي

پايه هاي اصلي يك زيست موثر بيان مي دارد و آموزش و پرورش (يادگيري معنـا  

مهارت هـاي زنـدگي    كند. بديهي است كه اگر آموزش و پرورش دار) را توصيه مي

را به طريق معنادار آنطور كه مد نظـر راجـرز اسـت برنامـه ريـزي كنـد، يـادگيري        

  معنادار محقق مي شود.

در بيان ويژگيهاي افراد خويشتن ساز، شوخ طبعي، روابط عميق بـين   2آبراهام مزلو

فردي و خلاقيت و نوآوري را مطرح مي سازد و فرايند رشد سالم را يك رشته بـي  

ان وضعيتهاي انتخاب مي داند. كه هر فرد در هر مرحله اي در سرتاسـر عمـرش   پاي

  با آن مواجه مي شود.

  درباره نحوه تعليم و تربيت بچه ها بيان مي دارد: 3وليام گلاسر

                                                           

1 - Carl Rages 

2 - Abraham Maslow 

3- william Glasser 
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نظام فعلي آموزش و پرورش بر روي يك وظيفه كم اهميت تـر مغـز انسـان يعنـي     

صلي آن يعني تفكر غافل اسـت و اگـر   كند در حالي كه از وظيفه ا حافظه، تاكيد مي

تفكر در آموزش به كار رفته صرفاً براي حل مسائلي است كـه پاسـخهاي معـين و    

صريح دارند و  نظام آموزش و پرورش به اصل قطعيت و اندازه گيري توجـه دارد.  

و به تدريج دانش آموزان در مي پابند كه در مباحث مربوط به رفتار خودشان و يـا  

  هيچ سهمي ندارند. امور مدرسه

كلاسر معتقد است كه آموزش علوم مرتبط با زندگي، حق دانـش آمـوزان اسـت و    

اگر بخواهيم مقدار زيادي موضوعهاي بي ربط به زندگي را به آنها آمـوزش بـدهيم   

ناگزير علاقه خود را ا زدست داده و به طرف شكست پيش مي روند. گلاسر بـيش  

ه هـاي حـل مشـكل اجتمـاعي و بحـث آزاد در      از ديگران تاكيد بر برگزاري جلس ـ

ي مربـوط بـه    مدرسه دارد و اصرار دارد به وسيله تشكيل گروه در مورد هر مسـئله 

زندگي دانش آموزان، بحث و گفتگو شود و تفكر دانش آموزان به كار گرفته شـود.  

به اعتقاد گلاسر ارزشهاي شخص اخلاقي در مدرسه قابل تدريسـند و عقيـده دارد   

موزان با روبرو شدن با واقعيات و يا دادن راهكارهاي بهتـر بـراي بـرآورده    دانش آ
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در (روانشناسـي انسـان سـلطه     1كند. شوستروم شدن نيازها، به اين منظور كمك مي

جو) اظهار مي دارد: ما مي توانيم گذشته را به خاطر بياوريم، آينـده را پـيش بينـي    

 ـ  دگي كـردن در زمـان حـال هـيچ     كنيم ولي در زمان حال زندگي كنيم و كامـل زن

احتياجي به پشتيباني يا تأييد نـدارد و آزادي و آگـاهي را بـه عنـوان خصوصـيات      

(افراد خويشتن ساز) مطرح مي سازد. و اينگونه افراد مي دانند كه هـر كسـي بايـد    

سرانجام خود مسئوليت تغيير خويش را تقبل نمايد (بـديهي اسـت كـه بـه وسـيله      

ي در مدارس تلاش مي گردد كه اين مسـئوليت پـذيري بـه    آموزش مهارتهاي زندگ

دانش آموزان القاء گردد نه اينكه مستقيماً آموزش و پرورش عهده دار تغييـر دانـش   

آموزان شود) در غير اين صورت هر دانش آموزي قابليت درونـي  خـود را كشـف    

ي نمي كند و يك نسخه واحد براي كل دانش آموزان پيچيده مـي شـود و تفاوتهـا   

  فردي ناديده گرفته مي شود.

مسئله در زنـدگي خصوصـي حقيقـت     3در روانشناسي فردي معتقد است كه  2آدلر

  واقعي فرد را نشان مي دهد.

                                                           

1 - Shostroom 

2 - Adker 
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اولين مسئله مربوط به ورابط اجتماعي است كه شامل كليه كيفيات انتزاعي از قبيـل  

  دوستي، رفاقت، صداقت و وفاداري مي شود.

  ز استفاده از زندگي و رابطه فرد و زندگي است.دومين مسئله مربوط به طر

  سومين مسئله، حل صحيح موضوع عشق و ازدواج است.

آدلر در هر سه مسئله توجه خاص به تفاوتهاي فردي و شيوه زندگي افراد دارد كـه  

سالگي تعيين شـده اسـت و اعتقـاد دارد ورود بـه مدرسـه       5الي  4معتقد است در 

تلقي مي شود و بايد با تشـويق و ايجـاد اعتمـاد بـه     نوعي تغيير وضع براي كودك 

نفس، به دانش آموزان القا شود كه مشكلات و موانع غير قابل اجتنـاب هسـتند امـا    

  مي توان برآنها فائق آمد.

اظهار مـي دارد مشـكلات روانـي افـراد از     » خود«در بيان شيوه درمان  1البرت اليس

ناشي مي شود. واكنشهاي افراطـي  » خوددريافتهاي «شناختهاي نادرست آنها درباره 

يا تفريطي آنها در مقابل محركهاي عادي و غير عادي و الگو هاي غيـر فعـال آنهـا،    

شود واكنشهاي نادرست خود را تكرار كنند. شناخت پيدا كردن نسبت بـه   باعث مي

اين مطلب كه فرد در زندگي انتخابگر است و مي تواند افسردگي را انتخاب كند يا 

ط را. و تصحيح معاني مطلق واژه ها خود عين درمـان اسـت. پيداسـت كـه در     نشا

                                                           

1 - Allise 
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برنامه آموزش مهارتهاي زندگي در مدارس مي توان به طور فعال اين انتخاب گري 

  را به دانش آموزان يادآوري نمود و آموزش داد.

و » بـودن «با آموزش مهارتهاي زندگي مي توان به فرد كمك كرد تا به درك معناي 

خود و هستي نايل آيد و به قول ويكتور فرانكل به پويايي انديشـه دسـت   » ستنزي«

  يابد.

همانطور كه مي دانيم در هر كدام از نظريات مشاوره. رواندرماني، سعي شده اسـت  

ضرورت يكي يا چند مهارت مقابله اي بيان گردد و دستور العمـل ايـن نظريـه هـا     

بـا يـادگيري آن، افـراد بتواننـد در     چيزي نيست جز آنكه مواردي مطرح شـوند تـا   

  زندگي موثرتر عمل كنند و از عملكرد شناختي مفيدي بهره مند شوند.

آموزش مهارت هاي زندگي در واقع كشف نيروهاي دروني افـراد و فعـال نمـودن    

ابزارهاي مقابله اي و تجهيز امكانات فرد براي مقابله درست بـا چالشـهاي زنـدگي    

  است.

  ت هاي زندگي:برنامه آموزش مهار

برنامه مهارت هاي زندگي، يك مدل آموزشي است كـه در كارهـا و فعاليـت هـاي     

گروهي سازمان يافته، به منظور رشد مهارت هاي عملي كه بـراي زنـدگي روزمـره    
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ضروري هستند. كاربرد دارد. به همين جهـت شـركت فعـال اعضـاي گـروه بـراي       

ش مهـارت هـاي زنـدگي    يادگيري مهارت هاي زندگي، امري ضـروري اسـت. رو  

براساس يادگيري تجربي است و يادگيري موثري با فعاليت، و دريافت بـازخورد از  

و دريافـت بـازخورد در نظرمـي گيـرد. در نتيجـه محتـواي       مشاهده كنندگان ديگر 

مهارت هاي زندگي، به جاي يادگيري آموزش معلم مدار، يادگيري تجربي و عملي 

ر رفتار افراد است، به نحوي كه ايـن يـادگيري هـا    است كه مكانيزم اساسي آن تغيي

مي تواند به موقعيت خارجي از گروه انتقال يابد. در اصل اثر بخشي برنامه مهـارت  

هاي زندگي، به دليل تاكيد جنبه هاي عيني، شامل درگيري و شـركت فعـال افـراد،    

 1سـاچ رفتارهاي قابل مشاهده و نمايش عيني عقايد نظري يـا انتزاعـي اسـت. (ريك   

1996(  

گسـترش يافتـه    2برنامه آموزشي مهارت هاي زندگي توسط (گيلبرت جي. بوتـوين 

است. بوتوين پروفسور روانشناس عضو دپارتمـان بهداشـت عمـومي روانپزشـكي     

است. وي به عنوان يك دانشمند رفتار گرا در زمينه ترويج بهداشـت و پيشـگيري،   

ينـه برنامـه هـاي پيشـگيري در     در تحقيقات وسـيعي در زم » بوتوين«مشهور است. 

هزار دانش آموز انجام داده اسـت. اخيـراً در    400مدرسه و  300مدرسه در بيش از 
                                                           

1 - Reixach (1996) 

2 - Gilbert.j.Botvin 
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زمينه خشونت و سوء مصرف مواد در نوجوانان فعاليت داشته است. وي در زمينـه  

ترويج بهداشت رواني و جسماني فعاليـت بسـياري داشـته اسـت. بـه طـوري كـه        

تحقيق، آمـوزش تخصصـي و آمـوزش عمـومي اسـت.      فعاليتهاي اصلي اش شامل 

برنامه آموزش مهارتهاي زندگي توسط بوتوين جهت پيشـيگيري از سـوء مصـرف    

مواد مخدر، سيگار كشيدن و نوشيدن الكل تدارك ديـده شـده اسـت. ايـن برنامـه      

جهت آموزش مهارتهـاي مقاومـت در برابـر تـاثيرات اجتمـاعي و تـرويج و رشـد        

و مهارتهـاي بـين فـردي مـي باشـد. در واقـع بخـش اول         مهارتهاي خود مديريتي

آموزش، مجموعه مهارت هاي خود مديريتي عمومي يا كلي را آمـوزش مـي دهـد.    

اولين و دومين بخش جهت افزايش شايستگي هاي فـردي بـراي كـاهش انگيـزش     

دانش آموزان به منظور كاهش مصرف مواد مخدر و كاهش آسيب پذيريشان نسبت 

ماعي كه مصرف مواد مخدر را ترويج مي دهد، مـي باشـد. سـومين    به تاثيرات اجت

بخش در مورد وسايلي كه مستقيماً به مصرف مواد مرتبط هستند به دانـش آمـوزان   

آگاهي مي دهد. در ضمن آموزش مهارتهاي مقاومت در برابر فشار اجتماعي جهت 

ش مـي  مصرف مواد و افزايش نگرشها و هنجارهاي ضد مواد، مربوط بـه ايـن بخ ـ  

باشد، در واقع در اين برنامه مهارتهاي رفتـاري شـناختي بـا اسـتفاده از تركيبـي از      

روشها مانند ايفاي نقش، تمرين رفتاري، نمـايش و پسـخوراند (فيـدبك)، تقويـت     

اجتماعي، تحسين و تمجيد و تمرين تكاليف رفتـاري در منـزل آمـوزش داده مـي     



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٨٣

امه را در كاهش سوء مصرف مواد بين شوند. تحقيقات گوناگون تاثير مثبت اين برن

  ).2001دانش آموزان تاكيد كرده اند. بوتوين (

آموزش مهارت هاي زندگي كه بر جمعيت هاي عادي اعتبار يابي شده است مبتني 

بر رويكرد تاثيرات اجتماعي (نفـوذ و فشـار اجتمـاعي) و تئـوري يـادگيري هـاي       

، (بوتوين و تورتـو) بوتـوين و   اجتماعي است و مدلي در زمينه پيشگيري مي باشد

همكارانش چندين مطالعه در رابطه با نتايج آموزش و مهارتهاي زندگي انجـام داده  

) طبـق  1993 1اند و به نتايج مثبت در ايرن زمينه دست يافته اند (از كريس و الياس

اجزاء مهارت هاي زندگي شامل مهارتهاي خـود مـديريتي و    2نظر بوتوين و كانتور

اي اجتماعي است. مهارت هاي خود مديريتي فردي شامل توانايي تصميم مهارت ه

گيري و حل مسئله، آگاهي تـاثيرات اجتمـاعي و مقاومـت در برابـر آن، مقابلـه بـا       

اضطراب، خشم و ناكامي، تعيين هدف خود رهبري و خـود تقويـت دهـي اسـت،     

مل مهارت هاي اجتماعي نيز بخشي ديگر از مهـارت هـاي زنـدگي اسـت كـه شـا      

برقراري ارتباط اجتماعي مهارت هـاي جرائمنـدي كلامـي و غيـر كلامـي، احتـرام       

  باشد. گذاشتن و افزايش شايستگي اجتماعي دانش آموزان مي

                                                           

1 - Kress & Ekias (1993) 

2 - Botvin & kontor (2000) 
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) نوجواني رمان كسب مهارت هاي بزرگسالي و رفتار خطر 1984شينكه «به اعتقاد  

صـادفي و  جويانه است و به جاي اينكه نوجوانان اين مهـارت هـا را بـه صـورت ت    

آزمايش و خطا بياموزند بهتر اسـت آنهـا را بـه صـورت مـنظم و رسـمي بـه آنـان         

آموخت، در اين روش سعي بر اين است كه نوجوان مهارت هاي كفايت شخصـي  

و اجتماعي را بياموزد تا بتواند با مشكلات روبرو شود، آنها را پيش بينـي و كنتـرل   

  ).1378را افزايش دهد (طارميان  كند و سلامتي رواني، جسماني و اجتماعي خود

) از ويژگيهـاي لازم و  1988) بـه نقـل از (مـي يروفـارل     1991برنـارد ( «طبق نظـر  

ضروري در نوجواني شايسـتگي اجتمـاعي، مهـارت هـاي حـل مسـئله، احسـاس        

) آمـوزش مهـارت هـاي    1990باشند. به نظـر هـامبورگ (   استقلال و هدفمندي مي

ش مهــارت هــاي زنــدگي باشــند. همچنــين اجتمــاعي زيــر مجموعــه اي از آمــوز

آموزش مهارت هاي زندگي را آموزش رسـمي و شـكل يافتـه مهـارت      1هامبورگ

هاي لازم براي بقاء زندگي با ديگران و موفقيت در جامعـه پيچيـده تعريـف كـرده     

) 1978. گيلچرسيت، شينكه و ماكسـول (  2)1999است (موت. اسميت، و دارسكي 

ي زنـدگي شـامل رشـد، خـود كفـايتي در نوجوانـان،       گزارش كردند كه مهارت ها

                                                           

1 - Humburg 1990 

2 - Moote , smyth & Daresky. 
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توانايي حل مسئله جهت ارتباط دوستانه ومستقيم براي بـه دسـت آوردن حمايـت    

  اجتماعي و حفظ آنان و كنترل هيجانات و احساسات شخصي است.

مهارت هاي زندگي عبارتند از توانايي ها كه سـازگاري و رفتـار مثبـت و مفيـد را     

تواناييها فرد را قادر مي سازند، مسـئوليتهاي نقـش اجتمـاعي     فراهم مي آورند. اين

خود را بپذيرد و بدون لطمه زدن به خود و ديگران با خواستها و نيازها و انتظارات 

و مشكلات روزانه به ويژه در روابـط بـين فـردي بـه شـكل مـوثري روبـرو شـود         

)  1996چ( ) بـه نقـل از ريكسـا   1985) هيـران ( 1378(طارميان، ماهجويي، فتحـي  

شركت فعال اعضاي گروه را جهت موفقيـت در يـادگيري گروهـي مهـارت هـاي      

كند. چرا كه روش مهارت هاي زنـدگي براسـاس    زندگي، ضروري و مهم تلقي مي

يك مدل تجربي يادگيري است كه فرض مي كند، يادگيري موثر با فعاليـت كـردن،   

مـي افتـد. در واقـع يـك     تماشاي شركت كننندگان ديگر و دريافت بازخورد اتفاق 

راهبرد مهم در مهارت هاي زندگي كه به آن اثر بخشي مي دهـد، بحـث و مـذاكره    

هـاي   جنبـه گروهي است. در اصل اثربخشي مهارت هاي زندگي مي تواند به تاكيد 

عيني آن شامل درگيري و مشاركت فعال افراد، رفتارهاي قابل مشاهده و نمايشهاي 

 1981و انتزاعي نسبت داده مي شود. كانگر و مـولن  جسماني و عيني عقايد نظري 

  )1377به نقل از سازمان بهداشت جهاني ترجمه: نوري قاسم آبادي محمدخاني، 
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مشاركت در فرايند تصميم گيري در سطح فردي و مشـاركت در فعاليتهـا و برنامـه    

ن هاي اجتماعي از نشانه هاي توانمند سازي مي باشد. در واقع عزت نفس و اطمينا

به خود از طريق توانمند سازي ناشي از مشاركت گسـترش مـي يابـد و مـي تـوان      

هـا و فعاليتهـا    گفت توانمند سازي نياز به درگيري مستقيم افراد در برنامه ها، طـرح 

  دارد.

معتقدند برنامه آمـوزش مهـارت هـاي اجتمـاعي، ابعـاد       1)2000(ايوانز و همكاران 

يرد. و مدارس يك موقعيت واقعـي ايـده آل   گوناگون اجتماعي شدن را در بر مي گ

جهت رشد اجتماعي دانش آمـوزان محسـوب مـي شـوند. آمـوزش مهـارت هـاي        

اجتماعي مي تواند به عنوان عوامل حمايت كننده آموزشي و فردي محسوب گـردد  

) همچنـين توانـايي آنـان را    1999به نقـل از مـوت و همكـاران     2)1994(تورنبري 

آميز با افراد معنادار زندگي ماننـد والـدين، معلمـين و     جهت ايجاد روابط مسالمت

بـه نقـل از خسـروي      1999اعضاي ديگر خانواده بهبود بخشد (موت و همكـاران  

  زهره).

آموزش فعاليت مشاركتي، موجب تسهيل و رشد مهارت هاي مربوط به اشـتغال و   

  افزايش عملكرد تحصيلي در مدرسه مي شود.  

                                                           

1 - Evans & et..al 

2 - Tourenbery 
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) مشــخص گرديــد كــه گــروه آزمايشــي 1978ترســمن ي تحقيقــي (اس در مطالعــه

(نوجواناني كه برنامه فعاليت هاي مشاركتي شركت داشته اند)، بهبود معنـاداري در  

عزت نفس، ميزان انگيزه، همدلي، تصميم گيـري، مـديريت زمـان، تعهـد اخلاقـي،      

كنترل استرس و سلامت جسـماني نشـان دادنـد (بـه نقـل از مورتـون و داوسـون        

1993.(  

) معتقد است سطوح پـايين همكـاري و مشـاركت احتمـالا ناشـي از      1996يكاچ(ر

كمرويي، نگراني از برقراري ارتباط، اضطراب اجتماعي، عدم علاقه، آگاهي ضعيف 

از ارزش ارتباط، مهارت هاي ارتباطي ضعيف است. همه اين عوامل ممكـن اسـت   

شـود. بـه همـين    منجر به نگراني از ارتباط جمعي و اجتناب از صـحبت در جمـع   

جهت تمرين ارتباط در موقعيت هاي گروهـي مـي توانـد افـراد را در همكـاري و      

  مشاركت وسيع كمك نمايد.

  خود توانمندسازي از طريق آموزش مهارت هاي زندگي

) توانمند سازي را بـه عنـوان   2000( 2) به نقل از (ايلسون)1988( 1كانگر و كانانگو

احسـاس  «، »3خود اثر بخشـي «د كه حول محور يك پديده انگيزشي قلمداد كرده ان

  بررسي مي شود.» كفايت و مهارت فردي

                                                           

1- Kanger & kanango.  

2 - Eilsoon  

3 - self confidence. 
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پاز معتقد است توانمندسازي شامل هدايت و كنترل زندگي شخصي مي باشـد (در  

بر اين باور است كه توانمند سازي، آن فرايندي است كه فرد   1حاليكه (آكسونكول

دن ادعـاي حقـوق خـود در تمـامي     را قادر مي سازد به وسيله آگاهي و يا شناسـان 

ســطوح جامعــه، زنــدگي خــويش را كنتــرل كنــد و بــر آن تســلط داشــته باشــد.   

بدين معناست كه افراد به طور مستقل  توانـايي اداره امـورات    2»خودتوانمندسازي«

زندگي خويش را داشته باشند كه به طور كلي شامل فرايند تصميم گيري اجتماعي، 

توانمندسازي شامل اجـزاء  » 3استرومكوئيست«. طبق نظر سياسي، اقتصادي مي باشد

مختلفي از جمله شناختي، رواني، اقتصادي و سياسي مي باشد و اين بدان معناست 

كه فرد اين احساس را به دست آورد كه مي تواند شرايط و موقعيت خـويش را در  

 ـ   ت هـاي  سطح فردي و اجتماعي تغيير داده و بهبود بخشد و نيـز در كارهـا و فعالي

  مفيد و سازنده مشاركت داشته باشد.

خود توانمند سازي، توانايي ارتباط موثر و روابط بين فـردي و توانـايي همـدلي از    

انواع مهارت هاي زندگي مي باشد كه به طور غير مستقيم به افزايش عزت نفـس و  

  خود ارزشمندي منجر مي شوند.

                                                           

1 - Aksornkool. 

2 - self empowerment 

3 -stromquist 
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ميم گيـري را در خـود   تحقيقات زيادي نقش مهم مهارت هاي حـل مسـئله و تص ـ  

كنند. مسئله گشايي (حـل   توانمند سازي و سلامت رواني و جسماني فرد، تبيين مي

مسئله) يك مهارت مقابله اي عملي است كه از لحاظ روانشناختي هم موثر و مفيـد  

است. اين مهارت موجب افزايش عزت نفس و احساس شايسـتگي و كفايـت مـي    

) در 1380به نقل از كلينكه ترجمـه، محمـدخاني   ) 1992( 1شود. (هپنر و هيلربراند

يك بررسي، مراحل اساسي در حل مسئله، شامل اقدام به عمـل مناسـب جهـت از    

بين بردن موانع و حركت به سوي هـدف هـا مـي باشـد. نوجوانـاني كـه در حـل        

مشكلات، موفق هستند، ياد گرفته اند كه موقعيت را ارزيـابي كننـد راه حـل هـاي     

ي مي كنند، اطلاعات صحيح به دست آورند، در فعاليت هـاي قابـل   متعدد را بررس

انجام و عملي پيشرفت كنند، از سيستم هاي حمايت موجود در محيط استفاده كنند 

و سيستم هاي حمايتي مورد نياز را فـراهم كننـد. حـل مسـئله شـامل بخـش مهـم        

اهميـت   شناختي است. تفكر مداوم و سازماندهي اطلاعات در فراينـد حـل مسـئله   

اجتماعي به نوجـوان   -زيادي دارند. اين مهارت ها بايد در جريان رشد بلوغ رواني

، بـه نقـل از   1981 4، جانسـون 31979، بوتون21981انتقال داده شود. (برامر و آبرگو

                                                           

1 - Heppiner & hillebround (1991). 

2 - Brammer & Aberga (1981). 

3 - Botton 

4 - johnson (1981) 
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پـنج مرحلـه را    1998 2به نقل از ووينچنيچ 1) دي زوريلا و گلدفريد1376اكبرزاده 

-2تشخيص و درك كلـي از مشـكل   -1نموده است. براي فرايند حل مسئله تعيين 

اثبات يـا تاييـد    -5تصميم گيري -4توليد راه حل هاي مختلف -2شناسايي مشكل 

) روش درمان حمايتي را با آموزش حـل مسـئله در   1990» (3لرنر و كلوم«راه حل. 

درمان افسردگي مقايسه كردند و به اين نتيجه رسيدند كه درمان بـه شـيوه ي حـل    

نسبت به درمان حمايت براي كاهش افسردگي و نااميـدي تـاثيرات بيشـتري    مسئله 

داشته است. بنابراين با آموزش مهارت حل مسئله مي توان به اين افراد كمك كـرد  

تا در برخورد با شرايط استرس زا و مشكلات به طور سازگارانه تري عمل نماينـد.  

دانش آموزاني كه مهـارت   ) نشان مي دهد كه1992( 4اليوت، هريك وويتي«تحقيق 

هاي حل مسئله را به طور موثري به كار مي گيرنـد افسـردگي كمتـري را از خـود     

  ).1376نشان مي دهند (به نقل از پاپيري 

تحقيقات زيادي پيشنهاد مي كنند كه كسب مهارت هاي حل مسئله نقش مهمـي در  

رويـدادها و  سلامت رواني و جسماني ايفا مي كنند، بخصـوص زمانيكـه افـراد بـا     

به نقل  1، فورد واسنيدر1991 5هاي منفي زندگي مواجه مي شوند. (فريدمن استرس

                                                           

1 -Dizurilla & goldfried 

2 - Vuchinich (1998). 

3 - Lerner & clum (1990). 

4 - Elliot ,  

5 - Fraid man (1997)  
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) نشان مـي دهـد كـه آمـوزش     1372نقل از هپنر و همكاران). نتايج تحقيق شريفي(

مهارت حل مسئله مي تواند در بهبود يا كاهش ميزان افسردگي نوجوانـان و علائـم   

افزايش ميزان كفايت شخصـي آنهـا و    اختصاصي افسردگي آنان موثر باشد، موجب

  توانايي ايشان در روابط بين فردي با همسالان گردد.

  مهارت تصميم گيري نيز يكي از مهمترين مهارت هاي زندگي است.

اين نكته را مطرح نمود كه رشد شناختي نوجوانان در تصـميم گيـري آنـان     2كوهن

، توانـايي اسـتدلال انتزاعـي    كاربردهاي بالقوه اي دارد. چـرا كـه در دوره نوجـواني   

نوجوانان افزايش مي يابد. همچنين استدلال تخيلي، استدلال سيستماتيك و در نظر 

گرفتن احتمالات نيز رشد مي يابد. به اين صورت كـه نوجـوان در تصـميم گيـري     

خويش نتايج احتمالي آينده و پيامدهاي اعمالش را بيشتر در نظر مي گيـرد و تمـام   

راه حل ها و انتخاب ها را مورد توجه قرار مي دهـد. طبـق نظـر     جنبه هاي آشكار

هيجانات، نقش مهمي در تصميم گيري دارند. زماني كه افراد هيجانـات  » 3لارسون«

مثبتي را تجربه مي كنند آنها احتمال پيامدهاي منفي را كمتر برآورد مـي كننـد. امـا    

ارند كه زمـان كمتـري تمركـز    كنند آنها تمايل د زمانيكه هيجانات منفي را تجربه مي

كنند و بينش و شناخت كافي از اتفاق را، از دسـت مـي دهنـد. تصـميمات ممكـن      

                                                                                                                                                               

1 - ford & snyder (1987). 

2 - Kohn 

3 - Larson 
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است تحت تاثير حالت هاي هيجاني شخص در هنگام تصـميم، اتخـاذ شـوند. يـا     

ممكن است تحت فشارهاي اجتماعي و گاهي فشارهايي كه مانع از توجه دقيق بـه  

تخاذ شوند. افرادي كـه فاقـد اطلاعـات و مهـارت     پيامدها و انتخاب ها مي شوند، ا

كافي هستند نيز ممكن است تصميمات مناسبي اتخاذ نكنند. نوجوانان ممكن اسـت  

فاقد آگاهي و دانش لازم براي اتخاذ تصميم مناسب باشند، بيشتر به دشواري هـا و  

د تعارضات، فكر كنند و در انتخاب ترديد داشته باشند، فاقد كنترل احساسـات خـو  

در تصميم گيري باشند، بيشتر از افراد بزرگسال در معرض رفتارهاي خطـر آفـرين   

قرار گيرند، پيامدهاي بعـدي را كمتـر از بزرگسـالان در نظـر بگيرنـد، فراينـدهاي       

تصميم گيري را كمتر دنبال كنند، فاقد كنترل بر جنبه هاي بحراني زندگي خـويش  

تحـت تـاثير هيجانـات قـرار گيرنـد.       باشند. آنها ممكن است بيشتر از بزرگسـالان 

نوجوانان احتمالا كمتر به پيامدهاي اجتماعي يك رفتار خطر آفرين مي انديشـند و  

و  1بيشتر به پيامدها و جنبه هاي مثبت اينگونه رفتارها مـي انديشـند. (فـيش هـاف    

  ).1999همكاران 

  در اكثر روش هاي تصميم گيري دو مرحله قابل تشخيص وجود دارد:

كردن كه شامل جمع آوري اطلاعات، تعيين ارزش ها، تعيـين اهـداف،    بررسي -1

  توليد و ارزيابي راه حل هاي مختلف است.

                                                           

1 - Fishhoff & et.al (1999) 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٩٣

انتخاب و به كارگيري يك راه حل مناسب كه شـامل فراينـد انتخـاب راه حـل      -2

  عملي، بكارگيري و انجام اين راه انتخابي، است.

گيري، سـطوح مشخصـي   معتقد است كه در همه مدلهاي تصميم  1)1989(فريدمن 

از تفكر و تصميم قابل مشاهده است. بنابراين دو مرحله در فرايند تصميم گيري به 

  صورت ابعادي با سطوح متفاوت از پايين به بالا مطرح مي شوند.

  فقدان تفكر و عدم توجه به مشكل است. تفكر سطح پايين: -

متنـاوب و   تفكر سطح درباره مشكل ، ارائه راه حـل هـاي  تفكر سطح متوسط:  -

  همچنين وابستگي منفعلانه به نظرات ديگران.

تفكر عميق در جهت فهم مشكل، جمع بندي چندين راه حـل  تفكر سطح بالا:  -

  ها. انتخابي، جهت ارائه راه حل نهايي و ارزيابي راه حل

از بين راه حل هـا، انتخـابي صـورت نمـي گيـرد، فقـدان       تصميم سطح پايين:  -

  تصميم.

يك راه حـل انتخـاب مـي شـود، امـا سـطح پـاييني از         تصميم سطح متوسط: -

  احساس مسئوليت و تعهد وجود دارد، عدم ثبات تصميم.

                                                           

1 - Friedman (1989) 
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يك راه انتخاب مي شـود و در عـين حـال ميـزان بـالايي از       تصميم سطح بالا: -

  تعهد و مسئوليت و در به كارگيري و انجام كامل و دقيق آن وجود دارد.

تصميم گيري مـورد توجـه هسـتند، شـامل     برنامه هايي كه در آموزش مهارت هاي 

ايجاد مهارت از طريق فراهم كردن اطلاعاتي كـه نوجوانـان جهـت اتخـاذ تصـميم      

مناسب، با روشي روشن و واضح نياز دارند، مي باشد. همچنين سعي مي شود كـه  

نوجوانان تشويق به متعهد شدن نسبت به اعمالشان شوند و راه حل هـاي خـود را   

چنين آموزش به نوجوانان در زمينه آگاهي از اثرات هيجانـات بـر   ارزيابي كنند. هم

تصميمات و كاهش تاثير آنها نيز اهيمت دارد. در ضمن افزايش عزت نفس آنان در 

جستجوي اطلاعات جديد، اتخاذ تصميم مناسـب، در نظـر گـرفتن راه حـل هـاي      

ش رفتارهـاي  مختلف و ارزيابي آنها نيز، مطرح است. اينگونـه برنامـه هـا در افـزاي    

مثبت موثرند و هم در پيشگيري از رفتارهاي مشكل آفرين تاثير دارند. (فيش هـاف  

  ).1999و همكاران 

  طبقه بندي مهارت هاي زندگي
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در مطالعـات   1طبقه بندي هاي مختلفي از مهارت هاي زندگي وجـود دارد. بروكـز  

. و در نوع مهارت زنـدگي دسـت يافـت    305خود در زمينه مهارت هاي زندگي به 

  نهايت آنها را در  

  چهار طبقه كلي تقسيم كرد:

  مهارت هاي مربوط به ارتباط بين فردي/ روابط انساني -1

  مهارت هاي مربوط به حل مسئله/ تصميم گيري -2

  مهارت هاي مربوط به سلامت جسماني/ حفظ سلامتي -3

  مهارت هاي مربوط به رشد هويت/ هدف در زندگي -4

داراي ماهيتي پويا هسـتند و بـر هـم تـاثير مـي        طبقات مذكور با هم ارتباط دارند،

  )31999به نقل از گينتر 2گذارند. (بروكزا

  مهارت هاي بين فردي/ روابط انساني:-1

اين نوع از مهارت هاي زندگي، مهارت هاي لازم بـراي ارتبـاط مـوثر هسـتند كـه      

ك و منجر به برقراري روابط صميمانه و تسهيل در ايجاد روابط بين گروههاي كوچ

بزرگ، عضويت و شركت در جامعه و صـميميت بـين فـردي مـي شـود (كـاديش       

                                                           

1 - Brooks 

2 - Brooks Ginter 

3 - Ginter 
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). اين نوع از مهارت هـاي زنـدگي شـامل ارتبـاط كلامـي و غيـر       2001وهمكاران 

كلامي براي برقراري ارتباطات، شركت در فعاليت هاي اجتماعي، درگيـر شـدن در   

بـه نقـل از    1989 1روابط صميمانه و نزديك بين فردي و بيان افكار اسـت. (گـازدا  

  ).1998پيكلسمر، هوپر و ديگران 

اين مهارت ها اغلب در اوائل زندگي از والدين و ديگر اعضاي خانواده آموخته مي 

  شود.

  مهارت هاي حل مسئله/ تصميم گيري:-2

اين نوع از مهارت هاي زندگي شامل مهـارت هـاي لازم بـراي شناسـايي مشـكل،      

يي در مورد مشكل، ارزيابي وتحليل آنها، اجراي جستجوي اطلاعات، ارائه راه حلها

راه حل نهايي، تعيين هدف، مديريت زمان، تفكـر انتقـادي و حـل تعـارض اسـت.      

  ).2001(كاديش و همكاران 

حل مسئله سطح عمده اي از مهارت شناختي است و تفكري است كه از مجموعـه  

يل مـي شـود. ايـن    نگرشها، رفتارها و مهارت هايي كه مي تواند آموخته شود تشـك 

فرايند خودكار يـا   -1بعد از مهارت هاي زندگي شامل دو فرايند حل مسئله است. 

اتوماتيك و فرايند ارزيابي كننده، فرايند خودكار مربوط به روشي مي شود كه افراد 

                                                           

1 - kazoda, Pikesmer, Hooper at al. 
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مسائل خودشان را از طريق راهبردهـاي تجربـه شـده در گذشـته حـل مـي كننـد،        

ي تر و شكل يافته تر است و شامل شناسايي مشكل، فرايندهاي ارزيابي كننده رسم

ارائه راه حل ها، ارزيابي راه حل ها، انتخـاب هـا و تعيـين پيامـدهاي آن هـا و در      

ي فرمول بندي يك طرح يا برنامه جهت  نهايت انتخاب يك روش مناسب به وسيله

، بـه نقـل از پيكلسـيمر، هـوپر و     1995 1حل مشكل مي باشد (فرانكنچت و بـلاك 

يگران). به نظر گازدا گرچه اصطلاح حل مسئله و تصميم گيري همراه با هم يـك  د

بعد از مهارت هاي زندگي را تشكيل مي دهنـد امـا بـين آنهـا تمـايز وجـود دارد.       

اصطلاح حل مسئله در مورد اموري كـه داراي يـك راه حـل مناسـب و مشـخص      

رد موقعيت هـايي بـه   هستند به كار مي رود. اما اصطلاح تصميم گيري بيشتر در مو

كار مي رود كه با موضوعات و مسائلي كه راه حل مشخص و مناسب ندارند، سرو 

    2)1996كار دارند. (داردن و گازدا، 

  مهارت هاي مربوط به سلامت جسماني/ حفظ سلامتي:

اين نوع از مهارت هاي زندگي شامل مهارت هـايي هسـتند كـه مربـوط بـه رشـد       

مناسب، كنترل وزن، سلامت جسماني، ورزش، جنبـه   حركتي و تعادل، حفظ تغذيه

                                                           

1 -Frauen kencht & Black (1995). 

2 - Durden & Gazoda (1996). 
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هاي فيزيولوژيكي جنسي، كنترل استرس و انتخاب فعاليت هاي تفريحي مي شـود  

  ).2001(كاديش و همكاران 

  سلامت جسماني وابستگي زيادي به سلامت رواني است.

ر گازدا و همكاران عقيده دارند كه زندگي سالم به جاي اينكه به عنوان هدف در نظ

  گرفته شود، بايد به عنوان يك فرايند در نظر گرفته شود.

گازدا و همكاران اصول مربوط به سلامت جسماني/ حفظ سلامتي را مشاهده كرده 

  اند:  

  داشتن احساس خوب، شور، شوق و علاقه براي زندگي -1

  سلامت جسماني داشتن -2

  مصون ماندن از بيماري هاي واگيردار و مسري -3

  و تصادفاتمصون ماندن از خشونت  -4

  هاي جسماني و مزمن. به حداقل رساندن وقوع و شدت بيماري -5

  مهارت هاي رشد هويت/ هدف در زندگي: -

اين نوع از مهارت هاي زندگي شامل مهارت هاي لازم جهت افزايش رشد هويـت  

هيجاني از جمله خود كنترلي، حفظ ديدگاه مثبت نسـبت   -فردي و شناخت عاطفي



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٩٩

تعيين ارزشها، رشد نقش جنسيتي و اتخـاذ تصـميمات    به خود، سازگاري با محيط،

  )2001اخلاقي است. (كاديش و همكاران 

هويت يك موضوع پايدار در سراسر زندگي است. اگرچه نحوه تعـاملات بـا افـراد    

مهم در زندگي از جمله خانواده و دوستان، عوامـل جغرافيـايي و رشـد شـغلي بـر      

افتن، رشد احساس هويـت و هـدف در   اساس هويت، تاثير گذار است. اما تحقق ي

زندگي، يك موضوع فردي است. مهـارت هـاي رشـد هويـت/ هـدف در زنـدگي       

عمدتا، از بررسي و آگاهي از زمينه هاي رواني، اجتمـاعي و اخلاقـي، رشـد ايگـو     

)/ يك تمايل به خود شكوفايي ناشـي  1961(خود) و همين طور از ديدگاه راجرز (

مهارت هاي زندگي تحت تاثير جنبه هاي شـناختي و  مي شود. همچنين اين بعد از 

) نلسون و جونز در كتاب درمـان و  1996شغلي رشد انسان است. داردن و گازدا، (

) مهارت هاي زندگي را در چهار بعد سلامت 1987مشاوره مسؤوليت پذيري فرد (

  اند كه عبارتند از: رواني، طبقه بندي كرده

  مسؤوليت پذيري -1

  واقع گرايي -2

  ي و ارتباط مناسبوابستگ -3

  فعاليت ارزشمند، مفيد و رضايتبخش. -4
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) مهـارت هـاي تفكـر، مهـارت هـاي      1994در طبقه بندي ديگري نلسون و جونز (

  عملي و مهارت هاي مربوط به احساسات را مطرح كرده اند.

  مهارت هاي تفكر شامل موارد زير مي باشد:

ذيري تصـميمات فـردي    مسؤوليت پ -2برخورداري از يك ادراك و واقع بينانه -1

-5انتخاب قـوانين فـردي واقعـي و منطقـي     -4مقابله با مكالمه منفي با خويش -3

پـيش بينـي   -7اسناد علي صـحيح و مناسـب   -6ادراك صحيح  و درست از مسائل 

تمـرين مهـارت هـاي    -9تعيين اهداف فـردي  -8احتمالات و نتايج به طور منطقي 

  مهارت كنترل مشكلات  -10تصميم گيري 

مهارت هاي عملي رفتارهاي قابل مشاهده اي هستند شامل آنچه فرد انجام مـي   -1

دهد و اينكه چگونه انجام دهد. مهارت هاي عملي در زمينه هاي زيـر مطـرح مـي    

  شود:

مهارت هاي ارتباطي شـامل برقـراري ارتبـاط اوليـه (آغـازگر ارتبـاط بـودن).         -پ

حساسات خـود، كنتـرل خشـم و    مكالمه، گوش دادن فعال، توجه نشان دادن، بيان ا

  تعارض.

  شامل تربيت اخلاقي و اجتماعي فرزندان مهارت هاي فرزند پروري:-2



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٠١

مهارت هاي مطالعه و تحصيل: شامل مديريت زمان به طور موثر، شـيوه صـحيح   -3

نوشتن مقالات، كنترل اضطراب امتحان، شركت در بحث هاي گروهـي و صـحبت   

  در جمع.

ستجوي كاري، مديريت و نظارت، كار بـه صـورت   مهارت هاي كاري: شامل ج-4

گروهي، مذاكره كردن، كنترل موقعيتها، به دست آوردن اكثر موقعيت هاي كـاري و  

  ارائه دريافت پسخوراند.  

مهارت هاي تفريحي: شامل جستجوي تفريحات ارضـاء كننـده و رضـايتبخش،    -5

يي بـراي آرامـش   تمايل به كسب مهارت در زمينه فعاليت هاي ويژه، داشـتن توانـا  

  سازي منفعالنه ودست يافتن به سرگرمي هاي شادي بخش و مناسب.

مهارت بهداشتي: شامل رعايت اعتدال در تغذيـه، اجتنـاب از سـيگار كشـيدن و     -6

نوشيدن الكل و ساير مود اعتيـاد آور، حفـظ تناسـب جسـماني، كنتـرل اسـترس و       

عي و فعاليـت هـاي   رعايت تعادل مناسـب بـين كـار، روابـط خـانوادگي و اجتمـا      

  تفريحي.

مهــارت هــاي مشــاركت اجتمــاعي: شــامل همســايه خــوب بــودن، شــركت در -7

  فعاليتهاي اجتماعي جهت تغييرات اجتماعي دلخواه و مناسب.

  مهارت هاي مربوط به احساسات: -ج
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شامل اگاهي از اهميت احساسات، توجه و آگاهي از اظهـار احساسـات، توجـه بـه     

حساس همدردي آگاهي از اساسـات بـدني، توانـايي تجربـه     ها و آرزوها، ا خواسته

احساس عشق ومحبت، آگاهي كامل داشتن از محدوديت ها (مانند مرگ)، آرامـش  

  سازي و كنترل اضطراب و استرس، احساس پذيرش خود و خود اثربخشي.

  سازمان بهداشت جهاني بر اين عقيده است كه:

فزايش سلامت كودكان و نوجوانـان،  آمورش مهارت هاي زندگي در زمينه ارتقا و ا

  مشتمل بر چندين مهارت اصلي و اساسي هستند كه عبارتند از:

تفكـر  -4توانـايي تفكـر خـلاق    -3توانايي حل مسـئله  -2توانايي تصميم گيري -1

توانايي خـود آگـاهي   -7توانايي روابط بين فردي -6توانايي ارتباط موثر -5انتقادي 

  توانايي مقابله با استرس.-10ابله با هيجانات توانايي مق-9توانايي همدلي -8

) مهارت هاي زندگي را به شكل زير طبقه بنـدي كـرده   1378طارميان و همكاران (

  اند:

مهـارت  -4مهارت تفكـر خـلاق   -3مهارت حل مسئله -2مهارت تصميم گيري -1

مهـارت  -7مهـارت خودشناسـي   -6مهارت روابط اجتماعي مـوثر  -5تفكر انتقادي 

  ارت مقابله با هيجانات و فشارهاي رواني.مه-8همدلي 
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آمـوزش  «) بـا اقتبـاس از مجموعـه    1صندوق كودكان سازمان ملل متحد (يونيسـف 

طرح زندگي، يك برنامه رشد رشدي برابر جوانان مهارت هاي زنـدگي را بـه ايـن    

  بندي نموده است: طريق طبقه

ي شخصـي،  شـناخت ارزشـها  -2شناخت خود و تواناييهاي خود (خود آگاهي). -1

آشنايي بـا برقـراري   -4آشنايي با برقراري ارتباط مناسب  -3خانوادگي و اجتماعي 

توانـايي  -7تعيين اهـداف زنـدگي   -6آشنايي با مفهوم جامعه.  -5ارتباط با ديگران 

آشنايي با سلامت جسماني و روانـي  -9توانايي پرهيز از خشونت -8تصميم گيري 

  )  1378 2زاده گبوي، كارول ترجمه عبداالله -(هانتر

  اهميت آموزش مهارت هاي زندگي در مدارس:

) عقيده دارد: رويكرد مهارت هاي زندگي چهارچوب سـازمان يافتـه   1984(بروكز 

كنـد و يـك عنصـر آموزشـي      اي را براي مراكز مشاوره و بهداشت رواني فراهم مي

  كليدي و مهم براي مدارس ابتدايي و دبيرستان مي باشد.

) نظرات نوجوانات اسـتراليايي را  1998( 4) به نقل از كلينگمن 1988(3پول وايوانز«

در مورد مهارت هاي زندگي مورد بررسي قـرار دادنـد.آنان اهميـت مهـارت هـاي      

                                                           

1 - unicef 

2 - Hunter- Geboy. Carol 

3 - Pool & Evans (1988) 

4 - Clingman 
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زندگي را در زمينه هاي گوناگون مانند پيشرفت شغلي، آموزشي، اسـتقلال، روابـط   

ظـيم درآمـد،   بين فردي، تسهيل تعـاملات اجتمـاعي، آگـاهي در مـورد مشـاغل، تن     

مسؤوليت پذيري فردي و اجتماعي، برنامه ريزي، تصميم گيري، آگاهي از علائق و 

  نيازها و آگاهي از نگراني ها و مشغله هاي فكري، موثر مي دانند.

) انجام گرفت اهميت مهارت هاي زندگي 1998در مطالعه اي كه توسط كلينگمن (

مسائل تحصيلي و شغلي، رفتارهـاي   در زمينه هايي مانند برقراري ارتباط صميمانه،

خود تخريبي، چاقي و زندگي اجتماعي و بهداشت، توسط نوجوانان دانش آموزان، 

اثر بخش تلقي گردد و در واقع اين موارد، نگرانيهاي آنان بـود كـه اميـد داشـتند از     

طريق آموزش مهارت هاي زندگي، كمبود ها و نقصها جبران شوند و بـه پيشـرفت   

  نائل شوند.

آموزش مهارت هاي زندگي با ارتقاء بهداشت رواني و آمادگي رفتاري، فـرد را بـه   

  كند. مفهوم آمادگي به سه عامل بستگي دارد: رفتاري سالم و اجتماعي مجهز مي

اجتماعي فرد كه با يادگيري و تمـرين مهـارت هـاي زنـدگي      -تواناييهاي رواني-1

  ايجاد مي شود.

  ر زمينه مهارت هاي زندگي.احساس كفايت و كارآمدي فرد د-2

  قصد و تمايل فرد به اجراي مهارت ها. -3
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فرض ها بر اين اسـت كـه بـراي دسـت يـافتن بـه رفتارهـاي سـالم بهداشـتي و           

پيشگيري، در درجه اول بايد بر سلامت رواني و آماگي رفتاري فرد اثر گذاشت. به 

ه دراز مـدت  اين منظور، برنامه آموزش مهارت هاي زندگي بايد به صورت مداخل ـ

اي آثار كوتاه مدت  انجام شود. مداخله هاي كوتاه مدت مثلاً مداخله هاي چند هفته

بر بهداشت رواني دارند و مداخله هاي كمي طولاني تر، مـثلا مداخلـه هـاي چنـد     

ماهه، بر سلامت روان، مهارت ها و تمايلات رفتاري، احسـاس خـود كارآمـدي و    

هاي طولاني مدت يعتي مداخله هايي كه چند  اخلهكفايت اثر مي گذارند. تنها از مد

سال به طول مي انجامد، انتظـار مـي رود كـه سـلامت روان را بهبـود بخشـند، بـر        

آمادگي رفتاري اثـر گذارنـد و در نتيجـه تغييراتـي در رفتارهـاي سـالم رفتارهـاي        

اجتماعي ايجاد نماينـد (سـازمان بهداشـت جهـاني، ترجمـه نـوري قاسـم آبـادي،         

). آموزش مهارت هاي زندگي در يك برنامه مداخلـه اي كوتـاه   1377ني  محمدخا

مدت، منجر به بروز تغييراتي در دانش، نگـرش و بهبـود در سـطح بهداشـت روان     

خواهد شد، برنامه هاي يك ساله در عملكـرد تحصـيلي و آمـادگي هـاي رفتـاري،      

رنامه ها مـثلا يـك   كه اجراي طولاني مدت اينگونه ب كند در حالي تغييراتي ايجاد مي

برنامه سه ساله منجـر بـه بـروز تغييـرات معنـي دار مثبـت در رفتارهـاي فـردي و         

اجتماعي خواهد شد (همان منبع). مهارت هاي زنـدگي، بـر ادراك فـرد از كفايـت     

خود، اعتماد به نفس و عزت نفس اثـر دارد، بنـابراين مـي توانـد نقـش مهمـي در       
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بهداشت روان، انگيزه فرد در مراقبت از خود و  سلامت روان دارد: همراه با افزايش

ديگــران، پــيش گيــري از بيماريهــاي روانــي، پيشــگيري از مشــكلات بهداشــت و 

مشكلات رفتاري افزايش مي يابد. (سازمان بهداشت جهاني، ترجمـه نـوري قاسـم    

هاي اساسي آموزش مهارت هاي زندگي،  ). يكي از مؤلفه1377آبادي، محمدخاني، 

وهي است. بحث هاي گروهي موجب مي شـوند كـه دانـش آمـوزان     هاي گر بحث

استعدادها و تواناييهاي فردي خود را كشف كنند. در ضمن دانش آموزان از طريـق  

حل مسئله گروهي، راه حل هايي را براي مشكلات زندگي روزمره تجربه مي كنند. 

نشـان  حتي در اين روش دانش آموزان احساس مي كنند، كه مورد پـذيرش همسالا 

هستند. از جمله تاثيرات مثبت ديگر بحـث هـاي گروهـي افـزايش توانـايي خـود       

(رهبري، خود كنترلي توانايي هاي تصميم گيـري، خـود اثـر بخشـي، منبـع كنتـرل       

 1اجتمـاعي دانـش آمـوزان مـي باشـد (ميلرونـان       -دروني و شايستگيهاي رفتـاري 

ش آموزان دارنـد. بـه همـين    مدارس نقش مهمي در پيشگيري و بهداشت رواني دان

خاطر در سال هاي اخير مدارس توسط برنامه هاي پيشگيري پوشش داده مي شود. 

هستند كه نوجوانان را در زمينه مهارت هـاي زنـدگي     اينگونه فعاليت ها مداخلاتي

                                                           

1 - Miller & Nlln (2001) 
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از جمله مقابله موثر با فشارهاي رواني، حل مسئله، كنترل خشـم و تصـميم گيـري    

  .  1)2001ت،توانمند سازند (ويس

رويكرد مهارت هاي زندگي بـر افـزايش عـزت نفـس، توانـايي تصـميم گيـري و        

مقاومت در برابر فشار همسالان جهت مصرف مواد مخدر در مدارس تـاثير دارد و  

  بدين ترتيب اين برنامه تاثير بسزايي در سلامتي كودكان و نوجوانان دارد.

زش مهارت هاي زندگي به ويژه به با مرور بر تحقيقات و مطالعات انجام شده، آمو

شكل فعال، فرصتي را در اختيار دانش آموزان قـرار مـي دهـد تـا در جهـت رشـد       

شايستگي هاي فردي و اجتماعي قدم بردارنـد، در ايـن راسـتا آنهـا مـي تواننـد. از       

طريق فعاليت هاي گروهي به سطح بالايي از سـازگاري هـاي اجتمـاعي برسـند و     

خشم و كـاهش اضـطراب را بياموزنـد. بـدين ترتيـب بـه       مهارت هاي مهم كنترل 

تدريج با كسب موفقيتهاي فردي و اجتماعي احساس خـود ارزشـمندي در دانـش    

آموزان دروني مي شود،  عملكرد تحصيلي بهتري از خود نشان مي دهند و از نظـر  

  عزت نفس و پيشرفت تحصيلي نيز به طور موثر و مثبت تغيير حاصل نمايند.

رت هاي زندگي در مدارس اين فرصت را در اختيار دانش آموزان قرار آموزش مها

دهد كه در كنار معلمان خود و تحت آمـوزش مربيـان آمـوزش ديـده از طريـق       مي

هاي گروهي به تمرين در زمينه شناخت تواناييهاي خود، شـناخت امكانـات    فعاليت

                                                           

1 - Wist (2001) 
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با كسب تجربـه  جامعه و شناخت ارزشهاي فردي، خانوادگي و اجتماعي بپردازد و 

موفقيت آميز در اين گونه برنامه ها، زمينه رشد خود را در ابعاد تحصـيلي، شـغلي،   

  اجتماعي فراهم آورند.  

  پيشينه تحقيقات پژوهش 

) انجام شدؤ رابطه مثبت و قوي بين عزت 1995(  »1ريدلورن«در تحقيقي كه توسط 

ن بين منبع كنترل دروني، نفس بالا و منبع كنترل دروني در افراد مشاهده شد. همچي

عزت نفس، انگيزش و حل مسئله نيز رابطه معني دار و مثبـت وجـود دارد. (تيلـر،    

) طـي  1370). بيابـانگرد ( 1377بـه نقـل از ميرهاشـميان،     1995و ديگـران   2كندي

تحقيقي، رابطه بين عزت نفس، منبع كنترل و پيشرفت تحصـيلي را مـورد بررسـي    

  مذكور رابطه مثبت و قوي پيدا كرد.قرار داد و بين سه متغير 

تحقيقات گوناگون نشان داده اند كه ورزش هاي هوازي منظم، خستگي را كـاهش  

دهد، سطوح انرژي را بالا مي برد، خواب را بهبود مي بخشد، مقاومت در برابـر   مي

بيماريها را افزايش مي دهد، اضطراب و افسردگي را كاهش مي دهد، عـزت نفـس   

دهد و موجب تخليه هيجاني مي شود و از اثرات استرس حفاظت بـه   را افزايش مي

عمل مي آورد. بنابراين افراد نسبت به سلامتي خود مسؤوليت بيشتري احساس مي 

                                                           

1 - Reid lorene (1995) 

2 - Tyler & kennedy & et.al (1995) 
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دريافتند كـه   1985 1كنند و بيشتر به  ورزش منظم مي پردازند، مك كريدي ولانگ

 2(ري و همكـاران    بين ورزش مداوم و منظم و سلامتي ارتباط معنـادار وجـود دارد  

1998.(  

با توجه به دامنه گسترده تحقيقات انجام شده در زمينه بررسي تـاثير مهـارت هـاي    

زندگي، اهميت و ارزش آموزش مهـارت هـاي زنـدگي بـا اهـداف پيشـگيرانه در       

  گردد. افزايش سطح بهداشت رواني و جسماني افراد محرز مي

زياد آموزش مهارت هـاي زنـدگي در    تحقيقات متعدد انجام شده بيانگر تاثير بسيار

 3جلوگيري از بروز ناهنجاري هاي رفتـاري بـوده اسـت. در تحقيقـي توسـط تـرزا      

)، افزايش مهارت هاي زندگي در پيشگيري از خود كشـي مـوثر نشـان داده    1995(

  شد.

برنامه هاي گوناگوني، آموزش مهارت هاي زندگي موثر و مفيد بـوده اسـت. از    -د

هاي پيشگيري از سوء مصرف مـواد مخـدر (بوتـوين و همكـاران      جمله: در برنامه

، شـينكه،  1986و همكـاران   5)، بارداري نوجوانان (زابين1983، 4، بنتز1980، 1984

                                                           

1 - Mc cready & long (1985). 

2 - Reeh et.al 

3 - Therza (1995) 

4 - Pentz (1983) 

5 - zabin & et.al (1986) 
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)، پيشـگيري از بـي بنـد و بـاري جنسـي      1990 1) ارتقاء هـوش (گـونترالس  1986

كتـاب   ؛ (انجمن1994)، پيشگيري از ايدز (سازمان بهداشت جهاني 21990(اولويس

) و ارتقاي اعتمـاد بـه نفـس و    1998و همكاران  4، آموزش صلح (پراتزمن3مقدس)

). بنابراين آموزش مهارت هاي زندگي در حفـظ سـلامت   1990 5عزت نفس (تاكاد

جامعه داراي اهميت زيادي است. (بـه نقـل از سـازمان بهداشـت جهـاني، ترجمـه       

  ).22. ص 1377نوري قاسم آبادي، محمدخاني، 

) نيز مهارت هاي مخصوص زنـدگي را بـر زنـدگي اجتمـاعي مـوثر      1994( 6هالين

  )1380ارزيابي كرد. (اسماعيلي، 

هاي آموزشي مهارت هاي زنـدگي را   ) اثر برنامه1984، 1980و همكاران ( 7بوتوين

بر مصرف الكل، سيگار و مواد مخدر بررسي كردنـد، ايـن برنامـه شـامل آمـوزش      

، كنترل اضطراب و استرس بود. نتايج نشـان داد  مهارت هاي ارتباطي، تصميم گيري

كه آموزش ها در كاهش مصرف سيگار، الكل و مواد مخدر موثر بوده اند. همچنين 

                                                           

1 - Gonzalez (1990) 

2 - olweus (1990) 

3 - Scripture union 

4 - Prutzman & et.al. (1998) 

5 - Tacade 

6 - Halin (1990). 

7 - Buttvin 
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) كه به صورت پژوهش تجربي و كنترل شـده اقـدام   1991و همكاران (» 1اركارت«

دانش آموز در گروه آزمايشـي   2530دانش آموزان در گروه كنترل و  2530نمودند، 

مورد بررسي قرار داد. گروه آزمايشي در مـورد مهـارت هـاي ارتبـاطي، تصـميم       را

گيري ومراحل حل مسئله آموزش داده شدند. نتايج نشان داد كه در گروه آزمايشي، 

مصرف سيگار، الكل و ساير مواد مخدر، كاهش چشمگيري يافت. چنين برنامـه اي  

دانـش   4523ين برنامـه بـر روي   ) انجام شد. ا1986( 2واريتيانين«در فنلاند توسط 

آموز اجرا شد و نتايج مشابهي حاصل شد. (به نقـل از سـازمان بهداشـت جهـاني،     

  ).1377ترجمه، نوري قاسم آبادي، محمدخاني، 

آموزش مهارت هاي زندگي در پيشگيري از خشونت و بزهكاري نيز كارايي داشته 

وز، (مهـارت حـل   دانـش آم ـ  135است. در يك برنامه پيشـگيري از خشـونت، بـه    

مسئله) آموزش داده شد نتايج نشان داد كه افراد شركت كننده در برنامه، در مقايسه 

اند و كمتر به راه حل هـاي   با گروه كنترل با مشكلات اجتماعي كمتري روبرو بوده

خشونت آميز متوسل شده اند و عواقب منفي بيشتري براي خشونت مطرح كردنـد  

سـاله در مـورد    6مـان منبـع). يـك مطالعـه طـولي      ه 1993و همكـاران   3(گي نـر 

پيامدهاي برنامه پيشگيري اوليه و آموزش مهارت هاي زندگي نشان داد كه به دنبال 

                                                           

1 - ERcart 

2 - Varitaixine & et (1993) 

3 - Gainer & et. Al (1993) 
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آموزش، رفتارهاي مناسب اجتماعي افزايش يافته و رفتارهاي منفي و خود تخريبي 

  به نقل از همان منبع). 1991كاهش مي يابد (الياس و همكاران 

، مهارت هاي اساسـي زنـدگي از   1نيوهون) -اي تواناييهاي اجتماعي (يلبرنامه ارتق

جمله كنترل استرس، حل مسئله، تصميم گيري و مهـارت هـاي ارتبـاطي آمـوزش     

داده شده حاكي از پيشرفت چشمگير دانش آموزان گـروه آزمايشـي بـود. توانـايي     

همسالان، كنترل برنامه ريزي و انتخاب راه حل هاي مناسب براي زندگي، ارتباط با 

خود و اجتماعي شدن آنان به طور معناداري افزايش يافت. مطالعـات بعـدي نشـان    

داد كه اين برنامه در زمينه هاي اختصاصي و پيشگيري از مصـرف مـواد نيـز مـوثر     

است و تمايل به استفاده از مصرف مواد و الكل را كاهش مي دهد. همچنـين يافتـه   

ش، بر مهارت دانش آمـوزان در حـل مشـكلات بـين     ها، به اثر مثبت اين نوع آموز

فردي ومقابله با اضطراب دلالت دارنـد. بـه دنبـال چنـين آمـورش هـايي شـركت        

كنندگان قادر مي شوند تا تعارض هاي خود را با همسالان به نحو سازنده اي حـل  

نمايند، ميزان كنترل تكانه در آنها افزايش يافته و محبوبيت بين فـردي بيشـتري بـه    

ست مي آورند اين پژوهش موثر بودن آموزش مهـار هـاي زنـدگي را در ارتقـاي     د

  ).1992سطح بهداشت روان و پيشگيري اوليه نشان مي دهد. (كاپلان و همكاران

                                                           

1 - yell- Niohone 
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بر اساس مطالعات انجام شده برنامه هاي پيشگيري، با استفاده از آمـوزش مهـارت   

) 1لا (پـري و كلـدر  هاي زندگي بسيار موثر تـر از گـرايش هـاي سـنتي اسـت. مـث      

) دريافتند كه گرايش هاي جامع در پيشگيري از سوء مصـرف مـواد مخـدر    1992(

هاي زندگي براي ارتقاي تواناييهاي اجتمـاعي در بـه تعويـق     (شامل آموزش مهارت

انداختن شروع مصرف الكل و ماري جوآنا) بسـيار مـوثر تـر از روش هـاي ارائـه      

) 1989) (2لان بوده اند. همچنين (گلـين دانش، اطلاعات وروش هاي رهبري همسا

در مروري بر گرايشهاي موثر در پيشگيري از مصرف سيگار به اين نتيجه رسيد كه 

آموزش مهارت ها، جزء ضروري برنامه هاي موفق و موثر است. (به نقل از همـان  

منبع). پژوهشهاي مختلفي كه پس از اجـراي برنامـه هـاي آموزشـي مهـارت هـاي       

رس صورت گرفت، پيشرفتهاي معناداري را در ابعاد مختلف سلامت زندگي در مدا

)، عـزت نفـس   1991و همكاران  3روان بدست مي دهد، مثلا تصور از خود (كروتر

)، ناسـازگاري  1991)، خودكارآمدي (اليـاس و همكـاران   1994و همكاران  4(اينت

اجتماعي  ) و كاهش معنادار اضطراب1992اجتماعي و هيجاني (كاپلان و همكاران 

                                                           

1 - Perry & kelder (1992). 

2 -Glynn (1989) 

3 -kroter & et. al. 

4 -Enete & et. al 
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) (به نقل از سازمان بهداشـت جـاني ترجمـه نـوري قاسـم      1982 1(بوتوين واينگ

  ).1377آبادي، محمدخاني، 

) دريافتند كه توانايي بيشتر در حل مسئله با افزايش عزت 1974و همكاران ( 2تلادو

) در پژوهش خـود بـه ايـن    1991» (3شور«نفس و پايگاه كنترل دروني رابطه دارد. 

د كه مهارت حل مسئله بين فردي با روابط اجتمـاعي مثبـت، همسـالان،    نتيجه رسي

  اميدواري و همدلي رابطه مثبت دارد.

در بسياري از بررسي هاي انجام شده در اين زمينه، نتايجي ديگـر از قبيـل افـزايش    

ي معلمان و شاگردان، كاهش غيبت از مدرسـه   اعتماد به نفس كودكان، بهبود رابطه

  نمرات كلاسي و كاهش بد رفتاري دانش آموزان حاصل گرديد. افزايش ميانگين

دانش آموز درونزوئلا، آموزش مهارت فكر كردن  900پژوهش ديگري بر روي  -د

  منجر به افزايش معنادار عملكرد هوشي گروه آزمايشي شده است (همان منبع).

ي از ي آموزشي مهارت زندگي، اخيـراً بـه طـور وسـيعي در برنامـه پيشـگير       برنامه

مصرف مواد در مدارس به كار گرفته مي شـود. مجموعـه اي از مطالعـات از سـال     

شروع شده است وتـاكنون تحقيقـاتي در ايـن زمينـه انجـام شـده اسـت. از         1980

درصـد كـاهش    87تـا   66مهمترين يافته هاي كليدي در مورد تاثير ايـن آزمـايش،   

                                                           

1 -Buttvin &Eing 

2 - Telado. 

3 -shure 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١١٥

درصد  83وشيدن الكل، درصد كاهش ن 79تا  54مصرف سيگار بين دانش آموزان، 

كاهش مصرف ماري جوآنا و در كل سطوح پايين تري از مصـرف داروهـا و مـواد    

غير مجاز، بين دانش آموزان شركت كننده در برنامه آموزشي مهارت هـاي زنـدگي   

    6مي باشد. لازم به ذكر است كه اثرات طولاني مدت اين برنامه با پيگيري 

بـه خـوبي مشـخص شـده اسـت (بوتـوين،       درصد كاهش مصرف مواد  66ساله تا 

2001.(  

در يك برنامه ترويجي بهداشت رواني كه بر اساس رشد مهارت هاي زندگي تهيـه  

انجام شد، نتايجي از قبيل پيشـرفت  » اونتاريو«ساله در  15تا  5شده بود براي سنين 

و بهبود عملكرد تحصيلي مناسب، بهبود عزت نفس و غلبه بر رفتار ضد اجتمـاعي  

). بر اساس مطالعات انجام شده بزهكـاري ناشـي از   1999، 1ل گرديد (بريتونحاص

نقص در رشد مهارت هاي زندگي است. بدين معنا كـه مهـارت هـاي لازم جهـت     

زندگي موثر هنوز رشد نيافته است، كه ممكن اسـت ناشـي از مشـكلات يـادگيري     

هـت قـوت   مثل فقدان الگوهاي مناسب باشـد. براسـاس ايـن تبيـين، مـداخلاتي ج     

بخشيدن به مهارت هاي موجود كه موجب پيشـگيري از بزهكـاري در آينـده مـي     

گيرند. مراحل مداخلـه از طريـق آمـوزش، تمـرين مهـارت هـا و       ميشوند، صورت 

                                                           

1 - Bryton (1999). 
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مربوط به انجام مهارت و اجـراي طـرح مداخلـه اي مـي باشـد. (داردن،       1بازخورد

  ).2001و ديگران (به نقل از كاديش  1999، 2، گينتر1996گازدا و ديگران 

) پيشنهاد كرد: سازگاري رواني بايـد در ارتبـاط بـا عملكـرد ماهرانـه      1982» (كلي«

) پيشنهاد كردنـد  1993(  3»بوني«اجتماعي در نظر گرفته شود. به طور مشابه گينترو 

كه رشد رفتارهاي بين فردي يك رابطـه مسـتقيم بـا كـاهش اخـتلالات رفتـاري و       

) نيز شرح دادند كـه پـذيرش همسـالان در    1972كاران (و هم 4»رول«عاطفي دارد. 

مدرسه به طور مثبتي در ارتباط با سطوح بالاي عزت نفس و يك نگـرش پـذيرا و   

اجتماعي نسبت به ديگران مي باشد، در صورتي كه طرد همسالان با نگـرش هـاي   

، 5سازي، همبستگي دارد (به نقـل از داردن و گينتـر   خصومت آميز و خود بي ارزش

1996.(  

برخي از ارزشيابيها ثابت كرده اند كه شركت در كلاس هاي آموزشي مهارت هـاي  

زندگي، موجب ايجاد عزت نفس مي شـود. بـر طبـق يـك تئـوري، عـزت نفـس،        

انگيزش را تقويت مي كند، انعطاف پذيري در مقابل تغييرات را افـزايش ميدهـد و   

كنـد. در   قويـت مـي  نگرش هاي مثبت در جهت پيشرفت احساس خود كفـايي را ت 

                                                           

1 - feed back 

2 - Ginter (1999). 

3 - Bonni  

4 - Rol & et.al 

5 - Darden & Ginter 
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يك تحقيق، نتايج نشان داد كه آزمايش مهـارت هـاي زنـدگي بـه زنـان منجـر بـه        

افزايش عزت نفس و حمايت اجتماعي و احساس كفايت آنان مي شـود. ايـن امـر    

  ).2001 1ي مذكور است. (ويچرسكي نشان دهنده اهميت برنامه

ه كرد كه برنامه هـاي  ) اشار1999و همكاران ( 2»موت«) به نقل از 1990هامبورگ (

آموزش مهارت هاي زندگي داراي اهميت زيادي هستند و آمـوزش مهـارت هـاي    

اجتماعي كه زير مجموعه آموزش مهارت هاي زندگي هستند، در موارد زيـر تـاثير   

  مثبت دارد:

رفتارهاي اجتمـاعي مثبـت در مـدارس، (شـامل تعامـل اجتمـاعي مثبـت بـين          -1

خـود   -3افزايش توانايي حـل مسـئله   -2. همسالان و افزايش حمايت همسالان

كاهش خشم، اضطراب، افسردگي، عزت نفس، كمرويي و رفتارهاي  -4آگاهي 

مقابله بـا بحـران   -7مقبوليت اجتماعي -6ايجاد منبع كنترل دروني -5بزهكارانه 

-11خودپنـداره مثبـت   -10افـزايش جـرأت ورزي   -9رويارويي اجتمـاعي  -8

  اجتماعي مثبت و مناسب.مهارت هاي كلامي و غير كلامي 

                                                           

1 - Wichroslki 

2 - Moot & et.al (1999). 
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رويكرد مداخله اي مهارت هاي اجتماعي در مورد كودكان و نوجوانان كاربرد دارد: 

) مي شود. 1971» (2لازاروس) «1973» (1گلدشتاين«اين رويكرد مربوط به كارهاي 

زمينه تحقيقات در آموزش مهارت هاي اجتماعي بر اساس رويكرد در رفتـارگرايي  

ختلف نشان مي دهد كه بين مهارت هاي اجتماعي ضـعيف و  مي باشد. تحقيقات م

پيشرفت تحصـيلي ضـعيف ارتبـاط، وجـود دارد. بعـلاوه نقصـهاي مهـارت هـاي         

اجتماعي در كودكان، پيش بيني كننده قوي در مورد مشكلات روانـي در آينـده، از   

قبيل بزهكاري، رفتار ضد اجتماعي و خشونت آميـز، سـوء مصـرف مـواد مخـدر،      

ل و افت تحصـيلي هسـتند. آمـوزش مهـارت هـاي اجتمـاعي موجـب        مصرف الك

پيشرفت تحصيلي، تعامل مناسب با همسـالان و بهبـود عـزت نفـس مـي شـوند و       

همچنين توانايي را در روابط مسالمت آميز با افراد معنادار زندگي (والدين، معلمين 

فتنـد كـه   ) يا1995» (3بيـزت و اشـنايدر  «و اعضاي ديگر خانواده) بهبود بخشـند و  

آموزش مهارت هاي اجتماعي در كاهش رفتارهاي منفي نسبت به همسـالان مـوثر   

) يافتند كه آموزش مهارت هـاي اجتمـاعي   1995و همكاران ( 4»كونت«بوده است. 

موجب بهبود توانايي و كيفيت راهبردهاي حل مسئله در گروه آزمايشي مـي شـود.   

                                                           

1 - Goldeshtaine (1973). 

2 - lazaross (1971). 

3 - Bienert & Schneider. (1995). 

4 - Conte & et.al Schneider. (1995). 
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كه بـا مـداخلات برنامـه آموزشـي     ) مشاهده كردند 1995و همكاران (» 1ديفنباخر«

مهارت هاي اجتماعي، تاثير مثبتي در كاهش خشم و تظاهرات منفي خشـم، ايجـاد   

) تـاثير آمـوزش   1995» (2مارگاريـت «آرامش و كنترل هيجانات، ايجاد شده اسـت.  

مهارت هاي اجتماعي را بر كاهش احساس تنهايي دانش آموزان، افـزايش پـذيرش   

بالاي كنترل خـود و كـاهش بـا سـازگاري هـاي درون      از جانب همسالان، سطوح 

  ريزانه و برون ريزانه شرح داد.

نمونه اي از برنامه آموزش مهارت هاي زنـدگي پيرامـون   » 3چارلي«طرح تحقيقاتي 

كاهش مصرف مواد مخدر براي دانش آموزان مقطع ابتدايي مي باشد كه در ايـالات  

اخيراً از طرح ايـن مركـز بـه دسـت     متحده آمريكا اجرا شده است. يك ارزيابي كه 

آمده است نشان مي دهد كه برنامه هـاي آموزشـي پيشـگيري از مصـرف مـواد در      

مدارس ابتدايي، مي تواند اثر پيشگيري اساسي در سوء مصرف مواد در آينده داشته 

  ).1998و همكاران ( 4باشد. و مصونيت ايجاد كند بارلو

آموزش مهارت هاي زندگي اين نتيجه حاصل در مطالعه مربوط به برنامه پيشگيرانه 

شده است كه استفاده از موداد مخدر بين دانش آموزاني كه در اين برنامه آموزشـي  

                                                           

1 - Deffrenbachor & et.al. (1995). 

2 - Margarit (1995). 

3 - charli 

4 - Barlow & et.al (1998). 
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اند، حداقل نصف ميزان مصرف دانش آموزاني بوده است كـه در ايـن    شركت كرده

  ).1998اند بوتوين و همكاران ( برنامه شركت نداشته

اناني كه توانايي مهارت رد كردن (قاطعيت در نه تحقيقات نشان داده است كه نوجو

گفتن) بالاتري دارنـد، آسـيب پـذيري كمتـري در مقابـل فشـار همسـالان، دارنـد.         

بنابراين، آسيب پذيري در برابر فشار همسالان زماني پـايين تـر اسـت كـه توانـايي      

و مهارت رد كردن و يا قاطعيت بيشتر باشد. برنامه هاي آموزشي مهارت رد كـردن  

مقاومت در برابر نفوذ و فشار همسالان، بين دانش آموزان نوجوان موجـب كـاهش   

آسيب پذيري نسبت به فشار همسالان، افزايش سلامتي دروني و عزت نفـس آنـان   

) 1997) و بوتـوين ( 1983) شينكه و گلچريست (1992( 1مي شود. شاپ و كوپلند

زندگي را مـورد ارزيـابي    با مروري بر مطالعات پژوهشي تاثير آموزش مهارت هاي

كنند كه اين گونـه رويكردهـا مـي تواننـد ميـزان سـيگار        قرار مي دهند و اظهار مي

درصـد) كـاهش دهنـد و در يكـي از مطالعـات (بوتـوين و        75تـا   50كشيدن را (

رفتـاري   -) با آموزش هشت نوع مهارت زندگي از ديدگاه شناختي1990همكاران 

مدرسه ايالت نيويـورك، اثربخشـي ايـن     56ايي در دانش آموز دوره راهنم 2466به 

روش را در پيشگيري از مصرف مواد بخصوص سيگار مورد بررسـي قـرار دارنـد.     

اطلاعـاتي در مـورد مصـرف مـواد      -1مهارت هاي مـورد نظـر ايشـان عبـارت از:     

                                                           

1 - shope & copeland (1995). 
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كاهش اضـطراب  -5رفتار خود هدايتي  -4تاثير رسانه ها -3تصميم گيري -2مخدر

جرأت ورزي. مدت آموزش و -8مهارت هاي اجتماعي -7رتباطي مهارت هاي ا-6

ارزيابي اثرات اين مهارت ها سه سال به طول انجاميـد و در طـول ايـن سـه سـال      

ميزان گرايش به مصرف، مواد مخدر ميزان مصرف مواد مخـدر و تغييـر رفتارهـاي    

پژوهش  مورد نظر با كمك معلمين تعليم ديده مورد مشاهده قرار گرفت. يافته هاي

رفتـاري در پيشـگيري از    -فوق، تاكيد محكمي است بر اثر بخشي رويكرد شناختي

مصرف سيگار، الكل و ماري جوآنا در بين دانش آمـوزان دوره راهنمـايي. در ايـن    

پژوهش نشان داده شده است كه اثر بخشي روش هاي فوق در كاهش گـرايش بـه   

). 1380بـه نقـل از رضـايي (    مصرف سيگار نسبت به ساير مواد بيشتر بوده اسـت. 

) اجرا شد با هدف كمـك  1987 2كه توسط (هاوكينز» 1ستيل«پروژه رشد اجتماعي 

به نوجوانان جهت رشد مهارت هاي زندگي لازم براي عملكـرد موفقيـت آميـز در    

محيط هاي اجتماعي، از طريق درگيري فعال خانواده، مدرسه و گروه همسالان كـه  

به نتايح مثبتي دست يافت. نتايج مثبت اين تحقيق شـامل   داراي رفتار مثبت هستند،

كاهش رفتار بزهرانه و سـوء مصـرف مـواد مخـدر و افـزايش احسـاس مسـئوليت        

  نوجوانان نسبت به خانواده، مدرسه و جامعه است.

                                                           

1 - Seattle 

2 - Hawkins 
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)  در تحقيقي پيرامون تاثير آموزش مهارت هـاي زنـدگي   2001و ديگران ( 1آلبرتين

نوبي، نتـايج مثبتـي در جنبـه هـاي گونـاگون بـه دسـت        آفريقاي ج بر كارگران در 

هـا در كنتـرل    آوردند. مهمترين ويژگي گروه آزمايشي از آموزش شامل توانـايي آن 

مسائل و مشكلات، انگيزش در مـورد كـار مثبـت، فعاليـت در جهـت رسـيدن بـه        

اهدافشان، بهبـود زنـدگي خـانوادگي، داشـتن نقـش فعـال در زنـدگي و احسـاس         

باشد. همچنين نسـبت بـه جنبـه هـاي شـناختي در       ي و اجتماعي ميمسئوليت فرد

روابطشان با ديگران بينش و آگاهي بـه دسـت آوردنـد، ميـزان احتـرام بـه خـود و        

اطمينان به خود در آنها افزايش يافت، بـه خـود پنـداره مثبـت دسـت يافتنـد و در       

كر انتقـادي در  نهايت مسؤوليت پذيري فردي، برنامه ريزي براي آينده و توانايي تف

  آنها افزايش يافت.

در يك بررسي مراحل اساسي در حل مسئله، شامل اقدام به عمل مناسب جهـت از  

بين بردن موانع و حركت به سوي هـدف هـا مـي باشـد، نوجوانـاني كـه در حـل        

مشكلات موفق هستند، ياد گرفته اند كه موقعيت را ارزيـابي كننـد، راه حـل هـاي     

اطلاعات صحيح به دسـت آورنـد. در فعاليـت هـاي قابـل       متعدد را بررسي  كنند،

انجام و عملي پيشرفت كنند، از سيستم هاي حمايتي موجود در محيط استفاده كنند 

و سيستم هاي حمايتي مورد نياز را فراهم كننـد. حـل  مسـئله شـامل بخـش مهـم       

                                                           

1 - Albertin & et.al (2001). 
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ز شناختي مي باشد. به طوري كه تفكر مداوم، سازمان دهـي اطلاعـات و اسـتفاده ا   

فرصتهايي براي حل مسئله بسيار اساسي هستند. ايـن مهـارت هـا بايـد همچنانكـه      

 -نوجوانان از دوره اوليه نوجـواني بـه دوران پايـاني جريـان رشـد و بلـوغ روانـي       

 1981 3، جانسون1979 2، بوتون1اجتماعي مي رسند، پيشرفت نمايد (برامر و آبرگو

  ).1376به نقل از اكبرزاده 

كه كليد پيشگيري آموزش است. به طـور مثـال آمـوزش افـراد در     محققان معتقدند 

كنـد و   مورد خودكشي، به آگاهي ايشان از علائم هشدار دهنده خودكشي كمك مي

همچنين به آنهايي كه اقدام خودكشي گرايانه انجام داده اند يا قصد عملي را دارنـد  

بـا بزهكـاري و    ) در رابطـه 1994و همكـاران ( » 4ايگرت«نيز كمك موثر مي نمايد 

سوء مصرف مواد و افسردگي و همچنـين خودكشـي، ايـن موضـوعات را بـا هـم       

بررسي نمودند و برنامه اي پيشگيرانه طرح كردند كه برنامه، شامل آموزش مهـارت  

هاي زندگي در چهار زمينه افزايش عزت نفس، تصميم گيـري، كنتـرل شخصـي و    

مثبت بوده، است بدين معنا كه تاثير ارتباط بين فردي است، نتايج آزمايشات ايشان 

                                                           

1 - Brammer & Abergo (1979) 

2 - Botton 

3 - Jojnson (1981). 

4 - Eggret & et. al. (1994). 
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برنامه آموزش مهارت هاي زندگي بر متغيرهاي فوق مثبت بوده است. (پوپينهـاگن  

  ).1989 1و كوالي

به طور كلي مي توان گفـت مـداخلاتي ماننـد آمـوزش مهـارت هـاي اجتمـاعي و        

مهارت هاي مقابله اي شناختي و آرامش سازي  عضلاني مي تواننـد خشـم، بـرون    

ي منفـي احسـاس خشـم و اضـطراب در دانـش آمـوزان متوسـطه را بـه طـور          ريز

  ).1999، 3به نقل از مك وايرتر 1996، 2معناداري كاهش دهند (فيناخر

دريافتنـد كـه افـراد داراي     1998به نقل از پيسيني و مك كري  4چيدزي و هيمبرگ

در ضـمن  جرأتمندي و اعتماد به نفس بالا، مهارت هاي حل مسئله بالاتري دارنـد  

مهارت هاي تصـميم گيـري بـالاتري دارنـد، بـه طـوري كـه بهتـر از افـراد داراي          

جرأتمندي پايين قادر به شناسايي راه حل هاي موثر هستند و به نتايج مطلوب تري 

دست مي يابند. و انتظار اثر بخشي بيشتري در مورد پاسـخ هـاي مـوثر و راه حـل     

ردن بالاتري دارند و اطمينان بيشتري به اثـر  هاي مناسب دارند. آنان توانايي انتقاد ك

بخشي انتقادشان دارند. بنابراين، از مهارت انتقاد كردن كه يك مهـارت بـين فـردي    

  بسيار پيچيده است برخوردارند.

                                                           

1 - popenhagen & Qualley 1997. 

2 - Deffen bagher (1997). 

3 - Mack wierter (1999). 

4 - Chiaduzzi & Heimbergo 
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مطالعات پيشنهاد مي كنند كه مهارت هاي كنترل خشم و تصـميم گيـري بـه طـور     

ي جوانان خطر آفرين را كاهش توانند مشكلات تحصيلي مثل افت تحصيل بالقوه مي

اجتماعي نيز بين آنـان كـاهش مـي يابـد. ايـن مطالعـات،        -دهند  مشكلات رواني

تحصيلي را در نتيجـه آزمـايش    -اهميت و تاثيرِ ايجاد و افزايش مهارت هاي رواني

كنترل خشم و تعيين هدف براي دانش آموزاني كه در معرض افت تحصيلي هستند 

  نشان مي دهند.

تحقيقات، ناتواني نوجوانان در هدايت صحيح و سـازنده انـرژي هيجـاني     براساس

هنگام بروز خشم، به عنوان عامـل اصـلي خشـونت در آنـان مـي باشـد. بنـابراين        

درگيري نوجوانان در فعاليت هاي سازمان يافته مانند آموزش حـل مسـئله، كنتـرل    

و 1فليمينـگ خشم و آموزش جرأت ورزي، روش هاي موثري در پيشگيري هستند. 

 27) 2000) بـه نقـل از كانينگهـام (   2001» (ها و كينز وديگـران ). «2000همكاران(

عامل اجتماعي را براي خشونت نوجوانان تحت پنج زمينه طبقـه بنـدي كردنـد، از    

جمله: عوامل (درگيري در رفتارهاي خشونت آميز و ديگر اشـكال رفتارهـاي ضـد    

و كنترل خانواده، عدم احسـاس تعلـق   اجتماعي)، عوامل خانواگي (ضعف مديريت 

آموزشي (شكست تحصـيلي،   -به خانواده و تعارضات خانوادگي)، عوامل تحصيلي

عدم احساس تعلق و مسـؤوليت پـذيري نسـبت بـه مدرسـه) عوامـل مربـوط بـه         

                                                           

1 - fleming & et. al (2000) 
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همسالان (همشير هاي بزهكار، همسالان بزهكار) و عوامل اجتماعي و محلي (فقـر  

  ه).و اختلال و آشفتگي در جامع

) اشاره داشتند كه سطوح بـالاي  2001» (1فريكسل«دفنبافرو و همكارانش به نقل از 

خشم و خشونت در جوانـان، عامـل اجتمـاعي بـراي سـوء مصـرف مـواد مخـدر         

بزهكاري، مشكلات بين فردي، مشـكلات مربـوط بـه مدرسـه و ديگـر رفتارهـاي       

  سازگارانه مي باشد.

ز آن مي باشد. بنابراين آمـوزش مهـارت   نكته اصلي و مهم در خشونت، پيشگيري ا

ها و اشكال جديد رفتار مي تواند تا حدود زيادي خشـونت را در نوجوانـان مهـار    

كند، آموزش مهارت هاي زندگي سبب پرورش مهارت هـاي روانـي، اجتمـاعي و    

رفتاري مي گردد كه افراد بالغ براي حضور در صحنه روابط اجتماعي و فـردي بـه   

مقابله و كنار آمدن مي تواند به عنوان جرياني تلقي گردد كـه شـامل    آنها نيازمندند،

كوششهاي فعال براي حل استرس است و راه حل هايي قابل اجـرا كـه بـراي هـر     

  مرحله از رشد رواني لازم است را به وجود مي آورد. مقابله شامل سه بخش است:

-3يسـته  حـل مسـئله و رفتـار مناسـب و شا     -2درك معنا و موقعيـت مشـكل   -1

خودداري از بروز هيجانات قوي مانند خشم يا تـرس پـيش از آنكـه بـيش از حـد      

                                                           

1 - Frixel (2007). 
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، 3، برامـر و آيرگـو  1984 2، نيومن و نيومن1981، 1طاقت فرسا شود. (وايت و وات

  .1376به نقل از اكبرزاده،  1981

)، معتقدنـد، مقابلـه بـا    1376) به نقـل از اكبـرزاده (  1992» (فولكمن«و » لازاروس«

عبارت است از تـلاش هـاي فكـري و رفتـاري مسـتمري اسـت كـه بـراي          بحران

برآوردن نيازهاي خاص دروني يا بيروني به كار مـي رود. ايـن احتياجـات ممكـن     

است مطابق و يا افزون بر منابع و امكانات فرد باشد، در چنين تحليل، پاسـخ هـاي   

مسـئله دقيـق و   مقابله اي در سه طبقه بزرگ گروهبندي شدند. مقابله مثبـت (حـل   

مقابله معمولي و عددي (ارزيـابي،  -2روشن، جستجوي كمك، جستجوي اطلاعات 

مقابله منفـي (عـدم   -3 حل مسئله مبهم و غير دقيق و پذيرش كنترل هيجان دروني)

آگاهي، فقدان يك راهبر مناسب، فرار، تخليه هيجاني نامناسـب) نتـايج نشـان مـي     

نبال دارد در حالي كـه پاسـخ هـاي مقابلـه     دهد كه حل مسئله پيامدهاي بهتري به د

هيجاني با نتايج نامطلوبي در ارتباط است. بنابراين بايد بـر آمـوزش مهـارت هـاي     

)، 19994مقابلـه اي مــوثر و مثبــت تاكيــد شـود. (بــه نقــل از كــولينز و مــووبراني،   

                                                           

1 - White & watt (1981) 

2 - Newman & Newman (1984). 

3 - Brammer & Abergo (1981). 

4 - collins & Mowberay (1999) 
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) اظهار مي دارد كه بين وقايع وفشـار زاي زنـدگي و اخـتلالات    1978» (1كامپاس«

ن نوجواني همبستگي متوسطي وجو دارد. ولي بـه دو نـوع مهـارت مقابلـه اي     دورا

كند: اول مهارت مقابله اي متمركز بر مشـكل كـه شـامل ارزيـابي شـرايط       اشاره مي

مشكل زا، تلاش در جهت تغيير موقعيت، برنامه ريزي، به دنبال راه حـل گشـتن و   

ي متمركـز بـر هيجـان كـه     كسب راهنمايي از ديگران مي شود. دوم مهارت مقابله ا

شامل پذيرش و قبول مشكل به جاي درگيري ستقيم براي حل آن، گريـه كـردن و   

ناراحت شدن، متوسل شدن به افكار آرزو طلبانه به جاي برنامه ريـزي بـراي حـل    

مشكل مي شود. در اغلب موارد گرايش متمركز بر مشكل كارآمدي بيشتري دارد و 

تگي دارد. بر اسـاس شـواهد تجربـي يافتـه هـاي      با سلامت رواني نوجوانان هسبس

تحقيقات مختلف مي توان گفت مهارت هاي رفتاري، شناختي حـل مسـئله را مـي    

توان در گروه هاي كوچك آموزش داد و در بيشتر موارد سبب افـزايش سـازگاري   

  ).1373در كودكان و نوجوانان شده است (به نقل از احدي زاده، 

ق خويش به اين نتيجه دست يافت كـه آمـوزش حـل    ) در تحقي1373احدي زاده (

مسئله با افزايش شايستگي اجتماعي و ارتقاء سـطح روابـط بـين فـردي نوجوانـان      

  نوجوانان موثر است.» خود تحصيلي«ارتباط قاطع دارد و بر افزايش مفهوم 

                                                           

1 - kampuse 
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) معتقــد اســت اســتفاده از 1998) بــه نقــل از يــونگر و همكــاران (1995( 1تــويتز

دهــد.  قابلـه اي مـوثر و مثبــت اثـرات منفـي اســترس را كـاهش مـي      راهبردهـاي م 

راهبردهاي مقابله اي ممكن است در پاسخ به خود فشارهاي روانـي باشـد (مقابلـه    

متمركز بر مشكل) يا جهت كاهش پريشاني هيجاني ايجاد شـده توسـط فشـارهاي    

سـتگي بـه   رواني باشد (مقابله متمركز بر هيجان). انتخاب راهبردهـاي مقابلـه اي ب  

درك فــرد از منــابع مقابلــه اي در دســترس و ميــزان فشــار روانــي دارد. اگــر فــرد 

روانـي استرسـور، درك كنـد از     تواناييهاي مقابله اي خويش را بيشـتر از فشـارهاي  

روش متمركز بر مشكل جهت كاهش فشار استفاده خواهد كرد. اين راهبـرد شـامل   

اي فردي از ميان برداشتن تـدريجي  ه طرح يك برنامه جهت فعاليت، افزايش تلاش

موانع است. حال اگر شخصي، فشارهاي رواني را فراتر از منابع و تواناييهاي مقابله 

اي اش ارزيابي كند در اين صورت از راهبرد مقابله اي مترمزك بر هيجان اسـتفاده  

خواهد نمود. تا بدين وسيله هيجان منفي ناشي از فشار رواني را كاهش دهـد. ايـن   

قابله شامل اميد به از بين رفتن مشكل، انكار مشكل و اميد بـه معجـزه شـدن مـي     م

  باشد.

                                                           

1 - Thoits (1995) 
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) دريافتند كه مقابله متمركز بـر مشـكل در موقعيتهـاي    1988( 1كامپاس و همكاران

قابل كنترل، مـوثرترين روش اسـت. در حـالي كـه مقابلـه متمركـز بـر هيجـان در         

  موقعيتهاي غير قابل كنترل كاربرد دارند.

نابراين اغلب گزارش شده است كه مقابله متمركز بر مشكل موثر و سـازگارانه تـر   ب

از مقابله متمركز بر هيجان است، به اين  دليل كه اين نوع مقابله موقعيـت اسـترس   

آور را تغيير مي دهد. استفاده از راهبردهاي مقابله اي متمركـز بـر هيجـان احتمـال     

يش مي دهد. در حـالي كـه راهبردهـاي    افسردگي و ضعف سلامت جسماني را افزا

متمركز بر مشـكل عامـل حفاظـت كننـده در مقابـل افسـردگي و ضـعف سـلامت         

) به نقل از (يـونكر) و مقابلـه كـردن     1994( 2جسماني مي باشند (بارون و ديگران

مستلزم طرح ريزي، مسئله گشايي و يادگيري و به كار بستن مهـارت هـاي جديـد    

بر نگرش خود، مسؤوليت پذيري و داشتن تسلط فعال بـر   است. مقابله كردن مبتني

روي مسائل زندگي است. افراد داراي منبع كنترل بيروني غالباً، ضعيف، مقابلـه مـي   

كنند، زيرا هنگام ارزيابي اوليه رويدادهاي زندگي، اميد كمتـري دارنـد كـه بتواننـد     

  كاري انجام دهند.

                                                           

1 - Compus & et.al (1988). 

2 - Barron & et. al (1994). 
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ل از كلينكـه، ترجمـه محمـد خـاني     ) به نق ـ1991( 1كانز -(لفكورت و ديويد سون

 3) بـه نقـل از مـوت و همكـاران    1978( 2). گلچريست، شـينكه و ماكسـول  1380(

) گزارش كردند كه مهارت زندگي به رشد خود كفايتي در نوجوانـان شـامل   1999(

توانايي حل مسائل، برقـراري ارتبـاط دوسـتانه، حفـظ حمايـت اجتمـاعي، كنتـرل        

  كند. مي هيجانات و احساسات فردي كمك

) برنامه مهارت هاي زندگي كه در ارتبـاط بـا   2000» (نيكول و همكاران«طبق نظر 

مشخص ساختن نيازهاي مرتبط با عملكرد مستقل در زنـدگي هسـتند، اغلـب مـي     

توانند به عنوان يك فرايند توانبخشي بـراي بيمـاري هـاي روانـي مـزمن از جملـه       

ن منظور، آموزش مهارت هاي زنـدگي،  بيماري اسكينر و فرني به كار روند. به همي

بايد بعنوان بخشي از برنامه هاي توان بخشي مطرح شـود كـه در ايـن صـورت بـه      

  ).2000نتايجي مثبت منجر مي گردد (نيكول و همكاران 

صــاحبنظران راهبردهــاي يــادگيري را شــامل راهبردهــاي شــناختي و راهبردهــاي  

دهايي هستند كـه مـا بـراي نظـارت     فراشناختي مي دانند. راهبردهاي شناختي فراين

ي كنش هاي خود از آنها سود مي بريم و فراشناخت عبارت اسـت از   كنترل و اداره

فرايندهاي فعال و تاملي كه به وضوح و منحصراً متوجه اعمال شناختي خـود فـرد   

                                                           

1 - Yuncer & et. al. (1994). 

2 - Glicherist, shinkee & Maxvel (1987). 

3 - Moot & et. al 
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بوده است شامل خود بازبيني، خود ارزيابي و خود نظم دهيِ تكاليف در حالِ انجا،ِ 

هاي زندگي بيشتر حالت فراشـناختي دارد   ). آموزش مهارت1982» (1كلو« مي باشد

  ).1380كند (تربيت اردبيهشت  و بدين جنبه يادگيري مي پردازد و آن را دنبال مي

امروزه پژوهشگران با بررسي راهبردهاي مقابله اي افـراد موفـق و نـاموفق، نكـات     

داده انـد، كسـاني كـه بـه طـور      بسيار مهمي را روشن كرده اند. اين مطالعات نشان 

موفقيت آميز با مشكلات مقابله مي كنند، افرادي هستند كه خود را به مجموعـه اي  

  از مهارت هاي مقابله اي مجهز كرده اند.

  در كل مقابله كننده هاي موفق از سه مهارت زير برخوردار هستند.

  انعطاف پذيري: توانايي بكارگيري راه حل هاي مختلف -1

  اي خود. پيش بيني اثرهاي دراز مدت پاسخ هاي مقابله دورانديشي: -2

  منطقي بودن: انجام ارزيابي هاي منطقي درست. -3

نكته مهم اين است كه همه اين مهارت ها قابـل فراگيـري هسـتند و مـي تـوان بـا       

  ).1380صرف وقت و تلاش، آنها را به خزانه مقابله اي خود افزود (اسكندري 

ــد.  1984( 3، فــولكمن2آرواس. لازاروس  ــابي را مشــخص كــرده ان ــوع ارزي ) دو ن

. هنگامي كه با مشكل يـا فشـار روانـي مواجـه مـي      2و ارزيابي ثانويه 1ارزيابي اوليه

                                                           
1 - kolo (1982). 

2 - R.S La zarus 

3 - Folkman (1984). 
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شويم. اولين كار مشخص نمودن اين است كه آيا واقعا در وضـعيتي بـالقوه تهديـد    

شده را  آيا اين مسئله ارزش ناراحت«كننده قرار گرفته ايم يا نه. از خود مي پرسيم 

اين ارزيابي اوليه است. ارزيابي اوليه با سلامت جسماني و روانـي مـا   » دارد يا خير

مرتبط است. اگر تشخيص داديم كه واقعاً در موقعيت خطرنـاكي قـرار گرفتـه ايـم،     

توانيم براي نجات خود از اين وضعيت كـاري   آيا مي«مجدداً از خودمان مي پرسيم، 

ثانويه است. (بـه نقـل از كلينكـه ترجمـه محمـدخاني       و اين ارزيابي» انجام دهيم؟

1380.(  

ارزيابي اوليه و ثانويه بر نحوه واكنش فرد به يك مشكل يا تهديد تاثير مـي گـذارد.   

بنابراين بهتر است، ارزيابي اوليه اي كه از مسايل بـه عمـل مـي آورد، واقـع بينانـه      

س و وحشـت شـود و نـه    باشد. يعني مسائل را طوري ارزيابي كند كه نه دچار تـر 

  واقعيت را ناديده بگيرد.  

، فرآيند ارزيابي اوليه بـه سـه مرحلـه تقسـيم مـي      »3عقلاني عاطفي«براساس نظريه 

رويـداد فعـال   «شود: مرحله اول شامل رويدادي در زندگي اسـت كـه الـيس آن را    

 ـ   4»كننده اور مي نامد. مرحله دوم، ارزيابي اين رويداد است، اين ارزيـابي از نظـام ب

ذهني ما ناشي مـي شـود. مرحلـه سـوم شـامل عواطـف، احساسـات و فشـارهاي         
                                                                                                                                                               
1 - primary appraisal 

2 -secodary appraisal 

3 - rational. event 

4 - cvtivatig 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٣٤

ي نحوه ي ارزيابي ما از رويدهاي زنـدگي اسـت.    اجتماعي احتمالي است كه نتيجه

  )1380، به نقل از كلينه ترجمه محمدخاني 1962، اليس 1975(اليس و هارپر 

هار موقعيت انجام مي شـود.  در بيشتر مواقع ارزيابي ثانويه، فعاليتي است كه براي م

ولي گاهي موقعيت خارج از كنترل فرد اسـت، در ايـن صـورت بهتـرين راه بـراي      

اعمال كنترل، اين است كه فرد اجازه دهد كارهـا، روال عـادي خـود را طـي كنـد.      

گاهي اوقات، انعطاف پذير بودن، بهترين حالت براي مقابله است. (به نقل از كلينـه  

  ).1380ترجمه محمدخاني 

يك رويداد در زندگي، مشكل محسوب نمي شود، مگـر اينكـه اولا مـا آنهـا را بـه      

عنوان مشكل ارزيابي كنيم (ارزيابي اوليه) دوماً وقتي رويدادي در زندگي به عنـوان  

مشكل يا تهديد ارزيابي شود و ناراحتي ايجاد كند، مـي تـوان تـاثيرات منفـي ايـن      

و  1ارزيـابي ثانويـه اي كـه بـه درك كـارآيي     تاثيرات منفي اين استرس را از طريق 

شود، تعديل كرد. سوما اينكه يك پاسخ مقابلـه اي موفـق    كفايت شخصي منجر مي

مي تواند به كنترل و كاهش استرس كمك كند و يك پاسخ مقابله اي ناموفق مـا را  

  بر مي انگيزد راهبرد مقابله اي ديگري را امتحان كنيم.

اي بنرامه هاي آموزشي و مهـارت هـاي زنـدگي در    پژوهشهاي مختلفي پس از اجر

مدارس صورت گرفت. در آموزش مهارت هاي زندگي به نوجوانـان، در مـدارس،   
                                                           

1 - belief system 
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سعي مي شود از مهارت هاي مقابله اي متمركز بر مشكل استفاده كنند. بدين طريق 

به آنها كمك مي شود تا استرس خويش را كنترل كنند و به طور موثر تري از تـأثير  

في وقايع استرس زاي زندگي بر سلامت جسـمي و روانـي خـويش، پيشـگيري     من

  ).1998نمايند (يونگر و همكاران 

) 1999و همكـاران ( » مـوت «) بـه نقـل از   1987شـينكه و ماكسـول (  » گلچريست«

گزارش كردند كه مهارت هاي زندگي به رشـد خـود كفـايتي در نوجوانـان شـامل      

دوسـتانه، حفـظ حمايـت اجتمـاعي، كنتـرل      توانايي حل مسائل، برقـراري ارتبـاط   

  هيجانات و احساسات فردي كمك مي كنند.

تعداد تحقيقات داخلي در زمينه مهارت هـاي زنـدگي بسـيار محـدود اسـت. اكثـر       

تحقيقات داخلي در مورد تاثير مهارت هـاي اجتمـاعي بـر اخـتلالات افسـردگي و      

مي در زمينـه بررسـي   اضطراب، عزت نفس و غيره انجام شده است. تعداد بسيار ك

تاثير آموزش هاي زندگي بر كاهش سوء مصرف مواد مخدر، افزايش عزت نفس و 

  سلامت روان و منبع كنترل دانش آموزان انجام شده اند.

) انجـام شـده اسـت وي رابطـه     1374در اين زمينه پژوهشي توسط تورج هاشمي (

اي در دانـش   بلـه حمايت اجتماعي، منبع كنترل و عزت نفس، را بـا روش هـاي مقا  

آموزان دوره متوسطه استان آذربايجان شرقي را مورد بررسـي قـرار داده اسـت. در    

  اين بررسي بين متغيرهاي مذكور ارتباط مثبت و معنادار به دست آمده است.
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هـاي مقابلـه در    نقش آموزش مهـارت هـاي زنـدگي و شـيوه    «طرحي تحت عنوان 

ه تعويق انداختن زمـان مصـرف آن   پيشگيري از مصرف سيگار، الكل و حشيش و ب

بين دانش اموزان سال اول و دوم متوسطه با استفاده از آموزش هاي رهبري شونده 

توسط گروه همسالان در حال انجام مي باشد. در پژوهشـي كـه توسـط اسـماعيلي     

) انجام شده است، اثر آموزش درس مهارت هاي زنـدگي در تعامـل، شـيوه    1380(

ثير آن بر عزت نفـس دانـش آمـوزان اسـتان اردبيـل مـورد       هاي فرزند پروري و تا

بررسي قرار گرفت، نتايج نشان داد كه ميانگين نمره عزت نفس دانش آمـوزاني كـه   

درس مهارت هاي زندگي را گذرانده بودند بيشتر از دانـش آمـوزاني كـه بـود كـه      

شناسـي  انجمـن روان «درس مذكور را نگذرانده بودند. اين يافته با نتـايح تحقيقـات   

) مطابقت دابرد. بدين ترتيـب كـه آمـوزش مهـارت هـاي      1996و  1994( 1»آمريكا

زندگي بر افزايش عزت نفـس دانـش آمـوزان تـاثير مثبـت دارد. در ايـن پـژوهش        

مشخص شد كه در مقايسه با عزت نفس پسران ميزان عـزت نفـس دختـران كمتـر     

نـدگي را جهـت   است. بنابراين نتايج اين تحقيق ضرورت آموزش مهـارت هـاي ز  

ي جامعـه تـا حـد قابـل      افزايش عزت نفس دانش آموزان دختر كه سـلامت آينـده  

  ملاحظه اي به سلامت رواني آنان بستگي دارد، پيشنهاد مي كند.

                                                           

1 - American pychology Association (1994, 1996). 
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در ضمن با توجه به اهميت آموزش مهارت هاي زنـدگي و تـاثير مثبـت آنـان بـر      

اثبات رسـانيده انـد،   سلامت رواني دانش آموزان، كه تحقيقات گوناگون خارجي به 

در سال هاي اخير در ايران آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي بـه عنـوان يـك درس        

در دوره متوسط ارائه مـي شـود و داراي    77-78انتخابي پرورشي از سال تحصيلي 

اهدائي جهت كاهش سوء مصرف مواد مخدر، اسـتفاده از تواناييهـا و كـنش هـاي     

ونت آميز، تقويت اعتماد بـه نفـس و   هوشي و شناختي، پيشگيري از رفتارهاي خش

  ).1380تقويت خود پنداره مي باشد. (اسماعيلي 

) طـي پژوهشـي، تـاثير يـك نـوع تمـرين       1377(اسماعيلي چمن آبادي، غلامرضا 

منتخب هوازي بر ميزان اضطراب صـفتي دانـش آمـوزان دوره متوسـطه شهرسـتان      

  .خواف را مورد بررسي قرا رداد و به نتايح زير دست يافت

بين نمرات اضطراب صفت در پس آزمون و پيش آزمون گروه تجربي اخـتلاف  -1

بين نمرات اضطراب صفت در پس آزمون گروه كنترل بـا  -2معناداري مشاهده شد. 

بـين نمـرات اضـطراب    -3پس آزمون گروه تجربي اختلاف معنادار مشـاهده شـد .  

-4هده نشـد.  صفت پيش آزمون و پس آزمون گروه كنترل اختلاف معناداري مشـا 

بين نمرات اضطراب صفت بـا قـد، وزن و سـن در گـروه كنتـرل تجربـي ارتبـاط        

). در پژوهشـي بـين   1371معناداري مشاهده نشـد. همچنـين كـاظم زاده، مهـرداد (    

  ماهيت استرس و مهارت هاي مقابله اي نوجوانان ارتباط معنادار پيدا كرده است.
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هاي شناختي و شيوه مقابله با فشار ) در بررسي رابطه سبك 1379فرامرزي،  علي (

رواني، با پيشرفت تحصيلي دانشجويان دانشگاه تبريز به نتـايج زيـر دسـت يافـت.     

يكي از انواع سبك هاي شناختي، استقلال/ وابستگي به ميدان است. افراد مستقل از 

ميدان براي پردازش اطلاعات به اطلاعات دروني خودشان تكيه مـي كننـد و افـراد    

به ميدان به زمينه محيطي تكيه مي كنند. تحقيقات نشان مـي دهـد عملكـرد     وابسته

كلي تحصيلي افراد مستقل از ميدان نسبت به افراد وابسته به ميدان بهتر است.  بـين  

  سن و سبك شناختي استقلال از ميدان رابطه معنادار وجود ندارد.

ني دار وجود نـدارد.  بين جنس و سبك شناختي (ميزان استقلال از ميدان) رابطه مع

سن و جنس با پيشرفت تحصيلي رابطه معني دار نـدارد. يعنـي بـين سـن و شـيوه      

مقابله متمركز بر مشكل رابطه معنـي دار وجـود دارد. بـين جـنس و شـيوه مقابلـه       

متمركز بر مشكل رابطه معني دار وجود دارد. به طوري كه دانشجويان فرد بيشتر از 

له بر مشكل استفاده مـي كننـد. بـين ميـزان اسـتقلال از      دانشجويان زن از شيوه مقاب

ميدان و پيشرفت تحصيلي رابطه معنـي دار وجـود دارد، بـدين معنـي كـه بـه ازاي       

يابـد.   افزايش ميزان استقلال از ميدان به طور نسبي ميانگين نمرات آنان افزايش مـي 

دار مثبـت   بين شيوه مقابله متمركز بر مشكل و پيشرفت تحصيلي نيز رابطـه معنـي  

  وجود دارد.
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) پژوهشي تحت عنوان بررسي تـاثير آمـوزش مهـارت هـاي     1381آقاجاني، مريم (

زندگي در سلامت روان و منبع كنترل نوجوانان انجام داد و بـه نتـايج زيـر دسـت     

  يافت.

  آموزش مهارت هاي زندگي، سلامت روان آزمودني ها را بهبود مي بخشد. -1

ر منبع كنتـرل آزمـودني هـا، معنـادار نبـوده      تاثير آموزش مهارت هاي زندگي ب -2

  است.

  بين سلامت روان و شيوه هاي مقابله اي ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد. -3

  بين منبع كنترل و شيوه هاي مقابله اي، ارتباط مثبت و معنادار وجود دارد. -4

بين سلامت روان و منبع كنترل و شيوه هاي مقابله اي، ارتباط مثبـت و معنـادار    -5

  جود ندارد.و

بين سطح تحصيلات مادر، اشتغال مادر و عملكرد تحصـيلي دانـش آمـوزان بـا      -6

  سلامت روان و شيوه هاي مقابله اي آنها ارتباط معناداري وجود ندارد.

ي پژوهشي، نتيجه مي گيريم كه شواهد تحقيقـاتي مختلـف گويـاي     با مرور پيشينه

ز ابتلاء به اختلالات رواني و تاثير مثبت آموزش مهارت هاي زندگي در پيشگيري ا

  جسماني و همچنين پيشبرد اهداف بهداشت رواني است.

در پژوهش هاي مطرح شده تاثير مهارت هاي زنـدگي مثـل حـل مسـئله، تصـميم      

گيري و كنترل خشم در كاهش سوء مصـرف مـواد مخـدر، بزهكـاري، خشـونت،      
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ت نفـس،  اضطراب، افسردگي و همچنين در افـزايش سـلامت جسـم و روان، عـز    

انـد.   سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصيلي و منبع كنترل مورد بررسي قـرار گرفتـه  

آنچه قابل ملاحظه است، تعـداد محـدود تحقيقـات داخلـي نسـبت بـه تحقيقـات        

خارجي در زمينه بررسي تاثير آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي مـي باشـد. تفـاوت        

هـاي انجـام    كثر پژوهشپژوهش حاضر با تحقيقات انجام شده در اين است كه در ا

حل مسئله يا مهارت هـاي  «شده تاثير يك يا چند جنبه از مهارت هاي زندگي مثل 

مورد بررسي قرار گرفته است و معمولا آموزش مهارت هاي زنـدگي بـه   » اجتماعي

صورت دوره هاي كوتاه مدت انجام شده است. درحـالي كـه در پـژوهش حاضـر     

مدت طولاني (حدود يكسـال تحصـيلي)   مهارت هاي زندگي به صورت كلي و به 

آموزش داده شده است. و تـازگي پژوهشـي بخـاطر انتخـاب مجموعـه متغيرهـاي       

ي پژوهش عزت نفس، سازگاري اجتمـاعي پيشـرفت تحصـيلي و بـه ويـژه       وابسته

صفت) است كـه بـا توجـه بـه وضـعيت       -تفكيك اضطراب به دو صورت (حالت

  دار است.خاص بلوغ نوجوانان از اهميت خاصي برخور
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  فصل سوم:

  

  

  (روش و تحقيق)



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٤٢

با توجه به موضوع پژوهش يعني بررسي تاثير آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي بـر      

عزت نفس سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصـيلي، اضـطراب حالـت و اضـطراب     

صفت نوجوانان و نيز با توجه به مفروضات روش تحقيق آزمايشي در اين فصل به 

جامعه آماري، روش نمونه گيـري، ابزارهـاي انـدازه    شرح و بررسي روش تحقيق، 

صـفت   -گيري (آزمون عزت نفـس، كـوپر اسـميت، پرسشـنامه اضـطراب حالـت      

STAI     نمرات امتحاني و نيز پرسشنامه سـازگاري اجتمـاعي وايلنـد) و پايـايي و ،

ي اجـراي آزمـايش    اعتبار هر يك از آزمون ها و نحوه اجـراي آزمـون هـا و نحـوه    

  هاي زندگي) و روش تجزيه و تحليل آماري پرداخته مي شود.(آموزش مهارت 

  طرح تحقيق:

پـس   -طرح پيش آزمون«طرح تحقيق پژوهش حاضر، روش آزمايشي با استفاده از 

  و آرايش تصادفي است. نمودار طرح به شكل زير است.« آزمون با گروه كنترل

  )1380پس آزمون با گروه كنترل (شريفي  -) طرح پيش آزمون3-1جدول (

Yb  X   Yb  
  

Ya  X ~   Yb  

  جامعه آماري:

R  
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جامعه مورد مطالعه اين تحقيـق، دانـش آمـوزان سـال اول دوره متوسـطه يكـي از       

  شهرستان كرج است. 4دبيرستان هاي دخترانه منطقه 

) بيشترين تعداد دانش آموزان دختـر  4گانه شهرستان كرج، (منطقه  4در بين مناطق 

ي داده است و همين امر قابليت تعميم نتايج پژوهش سال اول نظري را در خود جا

  را بالا مي برد.

كرج انتخاب شـده   4ابتدا به صورت تصادفي يكي از دبيرستان هاي دخترانه منطقه 

نفردانش آموز سـال   360و سپس با استفاده از نمونه گيري تصادفي نظام دار از بين 

اب شـده اسـت و سـپس بـا     نفـري) انتخ ـ  30گره  2نفر ( 60اول دبيرستان مذكور 

نفري) به عنوان گروه آزمايشـي، و گـروه    30استفاده از آرايش تصادفي يك گروه (

  نفري) ديگر به عنوان كنترل در نظر گرفته شد.  30(

6
60

360
==I  

  ابزارهاي تحقيق:

  در جريان تحقيق و اندازه گيري متغيرها، از ابزارهاي زير استفاده شده است:

  عزت نفس كوپر اسميت. آزمون -1

  پرسشنامه سازگاري اجتماعي واينلند. -2

  ميانگين نمرات امتحاني نوبت اول و دوم دانش آموزان. -3
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  .STAIپرسشنامه اضطراب حالت و صفت  -4

  

  

  آزمون عزت نفس كوپراسميت

) مقياس عزت نفس خود را بر اسـاس تجديـد نظـري كـه بـر      1967كوپر اسميت (

) انجام داد، تهيـه و تـدوين كـرد. ايـن مقيـاس      1945( 1روي مقياس راجرو ديومند

-48-41-34-27-20-13-6ماده آن، يعني شماره هـاي   8ماده است كه  58داراي 

خرده مقيـاس عـزت نفـس كلـي      4ماده آن به  5، دروغ سنج است. در مجموع، 55

عزت نفس اجتماعي (همسالان)، عـزت نفـس خـانوادگي (والـدين) عـزت نفـس       

  ).1378سيم شده است. (بيابانگرد، تحصيلي (آموزشگاه) تق

شيوه نمره گذاري اين آزمون به صورت صفر و يك است. به اين معنا كه ماده هاي 

-47-45-36-32-30-29-28-24-23-21-19-18-14-11-10-5-4-2شـــماره 

پاسخ بلي يك نمره و پاسخ خير صفر مي گيـرد. و بقيـه سـؤالات بـه صـورت       57

يك نمره و پاسخ بله صـفر مـي گيـرد. بـديهي      معكوس است. يعني پاسخ خير آنها

خواهد  50است كه حداقل نمره اي كه يك فرد ممكن است بگيرد صفر و حداكثر 

نمره بياورد بدان معناسـت   4ماده دروغ سنج بيش از  8بود. چنانچه پاسخ دهنده از 

                                                           
1
 - Deuomand. R(1945). 
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كه اعتبار آزمون پايين است و آزمودني سعي كرده است خود را بهتـر از آن چيـزي   

نفـر از دانـش    230) بـر روي  1370هست جلوه دهد. در تحقيقي كه بيابانگرد ( كه

هاي شهر تهران انجـام داده اسـت ميـانگين ايـن آزمـون       آموزان سال سوم دبيرستان

) به دست آمـده اسـت. لـذا افـرادي كـه در ايـن آزمـون بيشـتر از         4/25براي آنها (

بـالا و افـراد كمتـر از آن     ميانگين مذكور نمره به دست بياورند داراي عـزت نفـس  

  داراي عزت نفس پايين خواهند بود.

  اعتبار و پايايي آزمون عزت نفس كوپر اسميت 

در كتـاب پيشـينه عـزت     1توسط (استانلي كوپر اسـميت)  1975اين آزمون در سال 

نفس مطرح شد. گزارش هاي كلي حاكي از آن است كه آزمون مراحـل ابتـدايي را   

نفـر   600) بـا  1375ر پشت سر گزارده است. تحقيق ثابـت ( از لحاظ روايي و اعتبا

گانه تهـران، اعتبـار و    19دانش آموزان دختر و پسر دوره راهنمايي تحصيلي مناطق 

روايي آزمون عزت نفس كوپراسـميت را مـورد تاييـد قـرار دداده اسـت. بـه نظـر        

ي ) آزمــون عــزت نفــس كــوپر اســميت از اعتبــار و روايــي بــالاي1370بيابــانگرد (

برخوردار است. اين آزمـون بـراي دانشـجويان انگليسـي و دانشـجويان عـرب در       

  دانشگاه عربستان سعودي نيز فرم گيري شده است.

                                                           

1 -cooper smith. S.the  Antecedents 
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به منظور برآورد ضريب پايايي آزمون در ايران از روش دو نيمه كردن استفاده شده 

نفـري از آزمودنيهـا بـه صـورت      30است به اين ترتيب كه آزمون را در يك گروه 

زوج و فرد اجرا  شده است و بعد بـين امتيـازات بدسـت آمـده از ايـن زوج فـرد       

را محاسبه كرده اند و مقدار ضريب به دست آمده را از  1ضريب همبستگي پيرسون

  طريق روش اسپيرمن براون تصحيح كرده است.

% بـوده اسـت كـه از نظـر     83ميزان ضريب پايايي به دست آمده با اين روش برابر 

  ).1371نادار است/ (پورشافعي آماري مع

    STAI(2صفت ( -حالت -آزمون اضطراب

به منظور تهيه مقياس خود سنجي معتبـر و   1970و همكارانش در سال  3اسپيلبرگر

نسبتا كوتاه براي ارزيابي حالت و صفت اضطراب در امور پژوهشي و باليني اقـدام  

ــد. نظريــه (علا  ــه تهيــه پرسشــنامه حالــت و صــفت اضــطراب كردن مــت خطــر ب

) و ديدگاه كتل در مورد اضطراب صفت حالت، توسـط اسـپيلبرگر در   41926فرويد

مورد تجديد نظر قرار گرفت. و بـه ايـن ترتيـب چهـارچوب مفهـومي       1966سال 

ساختار اين پرسشنامه شكل گرفت. حالت اضطراب به احساس فرد نسبت به تنش، 

                                                           

1 - self- steem. W.H.    Freeman 1970. 

2 - state- Trait Anxiety  Inventory. 

3 - Spilberger & et.at (1970). 

٤  - .T-اب ا�VWا �L�0� �=�Aه�ي د BD����� 
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تار گفته مي شود. كـه بـر   بيم، عصبيت، نگراني و فعال شدن دستگاه عصبي خودمخ

حسب شدت، متغير بوده و در زمانهـاي مختلـف متفـاوت مـي باشـد، امـا صـفت        

اضطراب، تفاوت هاي فردي نسبتا پايدار در آمادگي براي اضطراب اسـت. آمـادگي   

افراد در آمادگي براي ادراك موقعيت هاي خطرناك و تهديد كننده متفاوت بـوده و  

باشد فراوانـيِ حـالات    لت اضطراب  شديد همراه ميپاسخ به اين موقعيت ها با حا

ي فرد نشانگر صفت اضطراب است و به همان اندازه نشـانگر   اضطراب، در گذشته

احتمال بروز واكنشهاي اضطرابي در آينده مي باشد. بدين ترتيب اسپيلبرگر بين دو 

اضطراب و صفت حالت تفاوت قائل شده است. به نظر وي اضطراب حالت شامل 

ساس ناخوشايند، مبهم و زودگذري است كه در مقابل يك موقعيت خاص پيش اح

  مي آيد.

و اضطراب صفت به عنوان يك ويژگي پايدار، بدون توجه به موقعيت در فرد ديده 

شود، اين افراد در موقعيت هايي كه ديگران واكـنش اضـطراب آور نشـان نمـي      مي

  دهند، واكنش حاكي از اضطراب نشان مي دهند. 

پژوهشهاي بسياري، ابزار سنجش اضطراب را بررسي  1980و  1970دهه هاي  طي

صـفت اضـطراب، بـيش از هـر وسـيله       -كرده اند. كه در بين آنها پرسشنامه حالت

ديگر مورد توجه قرار گرفته است. اين پژوهشها، از موارد باليني فراتر رفته اسـت و  

 -تـه اسـت. اضـطراب حالـت    بسياري از جنبه هاي ديگر روانشناسـي را نيـز برگرف  
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صـفت بـا نـام اختصـاري      -صفت توسط يك آزمون به نام سياهه اضطراب حالـت 

STAAI .آزمون (پرسشنامه خود سنجشي) سنجيده مي شود  

)، در بررسي فرايند هاي شناختي، مانند بررسي اثر اضطراب بـر توجـه،   STAIاز (

به شـرطي سـازي   در مورد آزمايش هاي مربوط  …يادآوري حافظه كوتاه مدت و 

يادگيري الگوسازي و نيز در بررسي ارتباط اضطراب و پيشرفت تحصـيلي، ارتبـاط   

بين اضطراب و اندازه گيري نگرش، حالت هـاي خلقـي، ويژگـي هـاي شخصـي،      

اعتماد به نفـس، فشـار روانـي، خودپنـداره، موضـع كنتـرل و بررسـي فراينـدهاي         

  تفاده است.فيزيولوژيكي و بيوشيميايي مرتبط، با اضطراب اس

همچنين در بررسي اضطراب در موقعيت هاي خاص مثل عملكرد و رقابـت هـاي   

ورزشي، اضطراب در حالت سخنراني، به ويـژه در مـورد اضـطراب امتحـان كـه از      

  استفاده شده است. STAIنمونه هاي بارز اضطراب حالتي از 

STAI      از روش همچنين براي ارزيابي تغيير در ميـزان اضـطراب پـس از اسـتفاده

هاي درمان مثل حساسـيت زدايـي تـدريجي، آمـوزش آرام سـازي، غرقـه سـازي        

عاطفي، شناخت درماني و بازسازي شناختي و  -تجسمي، روش هاي درماني عقلي

در سنجش اضطراب ناشي از اخـتلالات   STAIبه كار رفته است.  …سازگاري و 

قبلي مورد استفاده  روان تني. آسم و زخم معده و سردرد فشار خون و بيماري هاي

  ).1372مشاوران و رواندرمانگران قرار گرفته است. (پناهي 
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توسط اسپيلبرگر و همكاران تهيه شد و پس  1970نخستين فرم اين سياهه در سال 

انتشار يافـت.   1983از تجديد نظر و اندكي تغيير در عبارات آن، فرم نهايي در سال 

. مدت پاسـخگويي بـراي گروههـاي    كه به صورت فردي يا گروهي قابل اجراست

سني مختلف و همچنين افراد عادي و داراي اختلال متفاوت است. به طور ميانگين 

تـا   15دقيقه و پاسخ به كل سياهه بـين   10تا  8مدت پاسخگويي به هر مقياس بين 

دقيقه متغير است. اين سياهه داراي چهل عبارت، در قالب دو مقياس اضـطراب   20

صفت است هر مقياس داراي بيست عبارت اسـت كـه در قالـب     حالت و اضطراب

تهيـه شـده    3   2   1   0درجه بندي ليكرت و به صورت عبارات چهار درجه اي 

  است.

مـورد، نمـره معكـوس دارد كـه      10نحوه نمره گذاري: در مقياس اضطراب حالـت  

 نشانگر اضطراب نيست. و به طور غيـر مسـتقيم اضـطراب حالـت را مـورد انـدازه      

و  20-19-16-15-11-10-8-5-2-1گيري قرار مي دهئـد كـه شـامل سـؤالات:     

سوالاتي كه به صورت مستقيم اضطراب حالتي را مورد اندازه گيري قرار مـي دهـد   

  كه شامل سوالات:

  است.   3-4-6-7-9-12-13-14-17-18

سوال معكوس است  كـه بـه طـور غيـر مسـتقيم       9مقياس اضطراب صفت: شامل 

-34-33-30-27-26-23-22اندازه مـي گيرنـد و عبارتنـد از:     اضطراب صفت را
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-38-37-35-32-31-29-28-25-24-21سوال باقيمانده كه شـامل   11.  36-39

مي شود، سوالاتي هستند كه اضطراب صفت را به صورت مستقيم اندازه گيري  40

  كنند نحوه نمره گذاري به شرح زير است: مي

  3      2     1    0نمره گذاري سوالات مستقيم     

  0       1    2    3نمره گذاري به سوالات معكوس 

) مجمـوع نمـرات سـوالاتي كـه بـه صـورت مسـتقيم        1شيوه نمره گذاري نهـايي:  

  ) .x1اضطراب را مي سنجد (

) مجموع نمرات سوالاتي كه به طول غيـر مسـتقيم (معكـوس) اضـطراب را مـي      2

  ).(x2سنجد 

  ).x2-x1والات مستقيم و معكوس از يكديگر (كم كردن حاصل جمع هاي س  )3

برابـر مـوارد معكـوس و مـوارد      5در نظر گرفتن يك كميت ثابت و مناسب كه  )4

مستقيم است. مقدار ثابت را با حاصل تفريق موارد مستقيم از مواد غير مسـتقيم  

بـراي اضـطراب    45بـراي اضـطراب حالـت و     50كنـيم (  (معكوس) جمع مـي 

  صفت).

 – x2+  50 ⇒لتي اضطراب حا      

x1  
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 – x2+  45 ⇒اضطراب صـفتي       

x1  

شود، حاكي از اضطراب كم فرد اسـت. اگـر نمـره فـرد      40تا  30اگر نمره فرد بين 

به بـالا   50شود نشان دهنده اضطراب متوسط در فرد است و از نمره  50تا  40بين 

  در حد بالا مي باشد. نشان دهنده اضطراب

اعتبار و پايايي سياهه اضطراب حالت و صفت: اين آزمون در جامعه ايراني هنجـار  

شده است و داراي پايايي درون، اعتبار محتوي، همزمان و اعتبار تشخيص مناسـبي  

ايــن ســياهه، بهمــراه بررســي مقــدماتي، اعتبــار، پايــايي و  Yاســت، ترجمــه فــرم 

ه دانش آموزي و دانشجويي تهران توسط پنـاهي شـهري   هنجاريابي، آن براي جامع

)  درباره ضرائب همبستگي، پايـايي  1372) انجام شده است. پناهي شهري (1372(

كنـد: بـه منظـور اطمينـان از صـحت ترجمـه        و اعتبار اين سياهه چنين گزارش مي

آزمون و واژه گزيني صحيح، پس از ترجمه و اجراي دو فرم فارسي و انگليسي آن 

ر بين دو گروه از دانشجويان مـذكر و مونـث، همبسـتگي، بـين فـرم انگليسـي و       د

% و 90هاي مونت و مذكر به ترتيـب   فارسي در مقياس اضطراب حالت در آزمودني

  % بوده است.92% و 97% و در مقياس اضطراب صفت به ترتيب 84

 ـ    رم هـاي  معنادار بودن اين ضرائب از نظر آماري، بيانگر همتـايي و معـادل بـودن ف

است. پايايي ايـن پرسشـنامه از طريـق آلفـاي كروبنـاخ       STAIفارسي و انگليسي 
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محاسبه شده است. كه در مقياس اضطراب حالت اين ضـريب بـراي گـروه دانـش     

% و براي دانش آموزان و دانشـجويان مـذكر   91آموزان و دانشجويان مونث برابر با 

اس اضـطراب صـفت بـراي    % بوده است. اين ضـريب در مقي ـ 89% و 91به ترتيب 

% و بــراي دانــش آمــوزان و 90گــروه دانــش آمــوزان و دانشــجويان مونــث برابــر 

  % بوده است.92% و 91دانشجويان مذكر به ترتيب 

  مقياس رفتار سازگارانه واينلند

)، براي اولين بار در نتيجه ارزيـابي افـراد   19651مقياس بلوغ اجتماعي واينلند (دال 

). 1965) تهيـه شـد. (دال   2آموزشي واينلند توسط گودارد عقب مانده ذهني مدرسه

اين مقياس از اندازه گيري استعدادها و يـا تواناييهـاي خـاص اجتنـاب ورزيـد. در      

عوض به كفايت اجتمـاعي، از نظـر تسـلط بـر وظـايف رشـدي در سـطوح سـني          

 ـ  ه متوالي، تاكيد نمود. در اين روش (دال) با توجه به پيشرفت كودك از وابسـتگي ب

خودكفايي و استقلال و نيز اجتناب از برداشت هاي از پـيش تعيـين شـده، دربـاره     

قدرت او براساس تواناييهاي ذهني آزمايش شده موفـق گرديـد. (روزن، كـلارك و    

  .3گيوتيز)

                                                           

1 - Dall (1965). 

2 - Godard 

3 - Rozon , clark & Gutis 
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ماده مي باشد كه به گروه هاي يك ساله تقسيم شده اند. در  117اين مقياس داراي 

ه با والدين يا خود ازمـودني كسـب مـي شـود.     هر ماده، اطلاعات از طريق مصاحب

اساس مقياس، بر اين نكته استوار است كه فرد در زندگي روزمـره، توانـايي انجـام    

هاي اين مقياس به هشت طبقه تقسيم شده انـد: خويـاري    چه كارهايي را دارد. ماده

عمومي، خودياري در غذا خوردن، خوديـاري در لبـاس پوشـيدن، خـود گردانـي،      

، ارتباط زباني، تحرك و اجتماعي شدن، با توجه به نمرات آزمودني در ايـن  اشتغال

را در مـورد وي   SQ(2و بهـر اجتمـاعي SA(1   )مقياس مي توان سـن اجتمـاعي (  

  محاسبه نمود.

ايالت آمريكا اجراء گرديـد و   24نسخه مصاحبه مقياس تجديد نظر شده واينلند در 

مـاه   11سـال و   18ر از سـن تولـد تـا    نف 3000در مورد يك نمونه ملي متشكل از 

  هنجاريابي گرديد.

جهت تطبيق و هنجاريابي فرم زمينه يابي مقياس رفتار سازگارانه واينلنـد در گـروه   

مـاه در جمعيـت ايرائـي، در انيسـتيتو روانپزشـكي،       11سال و  18سال تا  11سني 

حمـد تقـي   مرحله انجام گرفت. قامت بلند، حميدرضا به راهنمايي م 2پژوهشي در 

  ).1376براهني 

                                                           

1 - Social age. 

2 - Social Quetient. 
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آزمودني و در مرحله دوم بـا مصـاحبه بـا     125در مرحله اول با مصاحبه با والدينِ 

گـروه سـني، نمـرات اسـتاندارد      4آزمودني، براي معادلهـاي سـني در    550والدين 

  محاسبه گرديد و سطوح رفتار سازگارانه و ناسازگارانه مشخص گرديد.

هفتـه   4الـي   2آزمـودني مجـدداً بعـد از     60مورد و براي تعيين ضرايب پاياني در 

% بدست آمد. به منظـور  90% تا 85آزمون اجراء گرديد. كه اكثريت ضرايب در حد 

بررسي روايي ماده هاي مقياس پيشرفت رشدي نمرات وانيلند، در گروه هاي سني 

آزمودني عقـب مانـده    50مختلف نمونه هنجاريابي شد و همچنين ميانگين نمرات 

آزمودني بهنجار مورد مقايسه و بررسي قرار گرفت، افزايش پيشـرونده   50ني و ذه

گـروه عقـت    2هاي سني مختلف و تفاوت معنادار ميانگين نمرات  نمرات در گروه

بيانگر روايي ساختار  ماده هـاي مقيـاس مـي     01/0مانده ذهني و بهنجار در سطح 

  باشد.

  چگونگي اجراي آزمونها

ها و شـرايط كـاملا يكسـان پـيش آزمـون بـراي گـروه هـاي         پس از تعيين آزمودني

  آزمايشي و كنترل اجرا گرديد.

  نحوه اجراي آزمايش
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پس از اجراي پيش آزمون، براي گروه آزمايشي دوره آموزشي مهارتهاي زنـدگي از  

هفته آغاز گرديد و گروه آزمايش به سه  15ماه، يعني  4به مدت  1381اواخر ديماه 

م شدند و براي هر كـلاس جلسـات جداگانـه تشـكيل شـد و      نفره تقسي 10كلاس 

ساعته آموزش داده شد. اكنون مطالب آموزشي ارائه شـده در   2هفته اي يك جلسه 

دوره آموزشي و موضوع تمرينات هر جلسه آموزشي به صورت فهرست وار ارائـه  

  مي شود.

نيـز   و 1»مهارت هاي زندگي«محتوي آموزشي در پژوهش حاضر برگرفته از كتاب 

بـوده اسـت. و جلسـات     2»راههاي آموزشي برنامه مهارت هاي زنـدگي «استفاده از 

آموزش به شكل كارگاه آموزشي برگزار شده است. و دانش آموزان با شركت فعال 

در اين جلسات مشغول مهارت آموزي مي شدند. معمولا هر مهارت در يك جلسه 

در مورد موضوع و گرفتن باز  آموزش داده مي شد. دانش آموزان با بحث و مذاكره

خورد براي يادگيري فعال هدايت مي شدند و در برنامه آموزشي از رفتارهاي قابـل  

مشاهده، و نمايش نيز استفاده شد. در انتهاي هر جلسه، ارزشيابي و ارائـه تكليـف،   

  جهت تمرين مهارتهاي آموزش داده شده نيز لحاظ مي گرديد.  

                                                           

��. ال. آ���.  -  ١��
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  موضوعات آموزشي:

  جلسه تنظيم گرديد. كه به شرح زير مي باشد: 15وزشي در موضوعات آم

  جلسه اول: آشنايي با اعضاي گروه و موضوعات دوره آموزشي

  جلسه دوم: شناخت خود و توانايي هاي خود (خودآگاهي)

  جلسه چهارم: آگاهي در مورد تصميم گيري و مراحل آن

  جلسه پنجم: شناخت اهميت ارتباط آموزش مهارت هاي اجتماعي

  جلسه ششم : مقابله با شكست و انجام ارزيابيهاي منطقي

  جلسه هفتم: مقابله با خشم و نحوه كنترل خشم و پرخاشگري.

  جلسه هشتم: مقابله با اضطراب

  جلسه نهم: حل مسئله

  جلسه دهم: خود آرام سازي

  جلسه يازدهم: جرأت ورزي و مهارت نه گفتن (قاطعيت)

  ميقجلسه دوازدهم: ورزش كردن و تنفس ع

  جلسه سيزدهم: استفاده موثر از سيستم هاي حمايتي

  جلسه چهاردهم: شناخت ارزش هاي شخصي، خانوادگي و اجتماعي.

  جلسه پانزدهم: پاداش دادن به موفقيت هاي خود و كنترل تفكر منفي.
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  جلسه شانزدهم: مروري بر كل موضوعات و نتيجه گيري و تشويق دانش آموزان.

ي آموزشي و موضوع تمرينات هر جلسـه   ائه شده در دورهاكنون مطالب آموزشي ار

  آموزشي به صورت اختصار ارائه مي گردد:

  جلسه اول آشنايي با اعضاي گروه و موضوعات دوره آموزشي. -

مطالب آموزشي ارائه شده: توضيحاتي مقدماتي پيرامون دوره آموزشي، اهميـت   -

ارت هـاي زنـدگي   و لزوم فعاليت گروهي در اين دوره، اهميت و ضرورت مه ـ

براي ورود به زندگي  بزرگسالي ونقـش آن در انتخابهـاي مهـم زنـدگي ماننـد      

  …انتخاب رشته، انتخاب شغل و انتخاب همسر و 

  آشنايي با اعضاي گروه (پي بردن به ويژگيها و خصوصيات افراد) -

تعيين گروه ها، عضو گيري، تعيين سرگروه، تعيـين نقـش هـر يـك از اعضـاء       -

  ها. هنامگذاري گرو

  جلسه دوم: شناخت خود و توانايي هاي خود (خود آگاهي)

  توضيحاتي پيرامون (اهميت شناخت فرد از تواناييها، استعدادها و علايق خود) -

نقش خود آگاهي و خود شناسي به عنوان يك مهارت زندگي در تعيين اهـداف   -

  آينده 

  پي بردن به نقاط قوت شخصي و مهارت هاي فردي -
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هاي ذهني خود و برنامـه    جسماني خود، آگاهي از توانمنديآگاهي از وضعيت  -

ريزي بر اسـاس ظرفيـت هـاي خـود، مهـارت تمركـز و توجـه و آشـنايي بـا          

  هاي خاص مطالعه. مهارت

  پي بردن به مهارت شغلي خويش. -

  طرح سوال و مباحثه گروهي. -

  جلسه سوم: شناخت در مورد اهداف زندگي و اهميت آن 

  تعريف هدف. -

  انواع هدف. -

  اهميت تعيين هدف در زندگي به عنوان يك مهارت زندگي. -

  مراحل تعيين هدف. -

  چگونگي رسيدن به هر مرحله. -

  جلسه چهارم: آگاهي در مورد تصميم گيري و مراحل آن.

  اهميت مهارت تصميم گيري در جنبه هاي گوناگون زندگي. -

  انواع تصميمات ساده و پيچيده و ارائه نمونه در مورد آنها. -

  صميم گيري مناسب.مراحل ت -

  جلسه پنجم: شناخت اهميت ارتباط و آموزش مهارت هاي اجتماعي.

  تعريف مفهوم ارتباط. -
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موانع ارتباطي، پلهاي ارتباطي، انـواع ارتبـاط (مثبـت و منفـي و كلامـي و غيـر        -

  كلامي).

گوش دادن فعال، قاطعيت در رفتار و تفاوت رفتار قاطع با رفتارهاي انفعـالي و   -

  تهاجمي.

ل ايجاد كننده ارتباط (از قبيل احترام، مسـؤوليت، تفـاهم، تـلاش، اهميـت     عوام -

  دادن و دوست يابي.

  شناخت عوامل ارتباطي در روابط با دوستان و اعضاي خانواده. -

احساس مسؤوليت فردي، احساس مسؤوليت نسبت به جامعه و مشاركت هاي  -

  اجتماعي.

  طقي:جلسه ششم: مقابله با شكست و انجام ارزيابيهاي من

تبيين مفهوم ارزيابي اوليه و ارزيابي ثانويه و آشنايي بـا شـيوه هـاي مقابلـه اي      -

  (هيجان مدار و مسئله مدار).

  شناخت در مورد علت شكست به روش منطقي. -

  استفاده از شكست به عنوان فرصتي براي افزايش توانايي هاي خويش. -

  بيهوده.يادگيري نحوه مقابله موثر و اجتناب از نتيجه گيري هاي  -

  غلبه بر كمال گرايي و تقويت حس توانمندي خود. -

  جلسه هفتم: مقابله با خشم و نحوه كنترل خشم و پرخاشگري.
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  تعريف مفهوم خشم و خشونت و ارتباط بين آنها. -

  عوامل ايجاد كننده خشونت. -

  حالات جسماني و رواني و هيجاني هنگام خشم و خشونت. -

  مسئله) در كاهش خشم. روش مذاكره كردن (حل -روش مهار خشم -

  ايفاي نقش در مورد يك موقعيت خشم فرضي يا واقعي. -

  جلسه هشتم: مقابله با اضطراب:

  آشنايي با تعاريف اضطراب. -

  شناخت علايم اضطراب. -

  چگونگي تجربه اضطراب و پذيرش اضطراب به عنوان بخشي از زندگي. -

و اضـطراب  آشنايي و درك نحوه غلبه بر اضطراب به ويژه اضـطراب در جمـع    -

  امتحان.

شناخت قواعدي چون اجتناب نكردن، استفاده از رويارويي مثبت، تسـلط گـرا    -

  بودن يادداشت  برداري و آمادگي براي تمرين.

  جلسه نهم: حل مسئله

  ادراك خويشتن، تعريف مسئله: -

  فهرست كردن راه حل هاي مختلف. -

  تصميم گيري. -
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  امتحان كردن. -

  جلسه دهم: خود آرام سازي:

  با سه مولفه محيط، بدن و ذهن. آشنايي -

آشنايي با چگونگي انتخاب محيط آرام ودستور العمل ايجاد تنش و انقباض در  -

  عضلات و سپس رها سازي عضلات.

  جلسه يازدهم: جرأت ورزي و مهارن نه گفتن (قاطعيت):

  آشنايي با حقوق فردي خود. -

  ر.شناخت نسبت به تفاوت جرأت ورزي با پررويي، پرخاشگري و تكب -

  تحمل انتقاد كردن و انعطاف پذيري. -

  تمرين براي بيان افكار و احساسات خود به شيوه مستقيم، صادقانه ومناسب. -

  جلسه دوازدهم: ورزش كردن و تنفس عميق:

بيـان فوائــد ورزش كـردن مثــل كـاهش تــنش فيزيولـوژيكي، كــاهش تــنش و      -

ش اعتمـاد بـه   اضطراب و بهبود سريعتر از استرس، بهبود خود كارآمدي و افزاي

  نفس وخلق مثبت.

  اجتناب از ورزشهاي آسيب رسان -

  انتخاب محيط ورزشي كه مناسب با روحيه فرد باشد. -

  تنظيم برنامه ورزشي و ثبت عملكرد خود و برانگيختن خود. -
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  آموزش عملي تنفس عميق با بيان فوائد آن و روش تمركز بر تنفس. -

  تي:جلسه سيزدهم: استفاده موثر از سيستم هاي حماي

  شناخت و آگاهي از ميزان حمايتي كه مي توانيم از افراد خاصي دريافت كنيم. -

آشنايي با فوايد سيستم هاي حمايتي مثل حفظ عزت نفس و غلبه بر تنهـايي و   -

  كاهش استرس فيزيولوژيكي و ايجاد احساس تعلق داشتن در فرد.

 ـ        - ت آشنايي با انواع حمايـت هـا مثـل حمايـت عـاطفي، حمايـت عملـي، حماي

  اطلاعاتي.

  جلسه چهاردهم: شناخت ارزش هاي شخصي، خانوادگي و اجتماعي:

  تعريف مفهوم ارزش.   -

  معرفي انواع ارزش هاي فردي، خانوادگي و اجتماعي و اولويت بندي آنها. -

  پي بردن به ارزش ها و مباحثه گروهي. -

  جلسه پانزدهم: پاداش دادن به موفقيت هاي خودو كنترل تفكر منفي:

  ور خوب از خود.تمرين تص -

  مرحله بندي اهداف و تشويق براي رسيدن به هر مرحله. -

  آشنايي با مفهوم تفكر سالم و مثبت. -
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جلسه شانزدهم: جمع بندي و مـرور جلسـات گذشـته، پرسـش و پاسـخ، مباحثـه       

گروهي، تشويق دانش آموزان و اهداء لوح تقدير به آنان. ضمناً در پايـان از دانـش   

  پيشنهادات و انتقادات آنها مورد توجه واقع شد. آموزان نظرخواهي شد و

دقيقـه بـه    15دقيقه به طول انجاميد، ابتدا  95لازم به ذكر است كه هر جلسه حدود 

ارائه مطالب علمي در مورد موضوع جلسه اختصاص داده مـي شـد و نيمـي ديگـر     

جلسه به صورت كارگاهي (بحث گروهي) و تمـرين عملـي مربوطـه بـه موضـوع      

  گرديد. برگزار ميآموزشي 

بهمين منظور آزمودنيها گروه بندي شدند. به طوري كه هر گـروه بـراي خـود سـر     

  گروه، منشي گروه و گزارشگر تعيين نمود.

از مهمترين فعاليت هاي دوره آموزشي مهارت هاي زندگي، بحث گروهـي، ايفـاي   

رح سـوال،  نقش، انجام تمرينات مربوطه به مقول و مباحثه گروهي پيرامون آنها، ط ـ

ارائه مثال و نمونه و استفاده از پوسترهاي آموزشي متناوب با موضوع جلسات مـي  

  باشد.

از مهمترني روش هاي به كار برده شده در آمـوزش، روش تقويـت كلامـي و غيـر     

كلامي جهت افزايش انگيزه آزمودنيهـا جهـت شـركت در بحـث هـاي گروهـي و       

  برقراري ارتباط با اعضاي گروه مي باشد.
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س از گذشت حدود يك ماه از پايـان دوره آموزشـي، هـر دو گـروه آزمايشـي و      پ

كنترل در معرض اجراي پس آزمون قرار گرفتند، به طوري كه همـان آزمـون هـاي    

قبلي دوباره اجراء گرديد تا با نمـرات پـيش آزمـون دو گـروه (آزمايشـي و گـواه)       

  مقايسه گردد.

آزمـودني هـا پيرامـون ايـن دوره      مشاهدات كيفي و همچنين نظرات و پيشـنهادات 

  باشد. آموزشي مي

  روش هاي آماري پژوهش:

  جهت بررسي فرضيات پژوهش، از روش هاي آماري به شرح ذيل استفاده گرديد:

  روش هاي آماري توصيفي:

عبارتند از توزيع فراواني، ميانگين، انحراف استاندارد، خطاي استاندارد، نمودارها و 

  جداول

  نباطي: روشهاي آمار است

مقايسـه ميـانگين يـك     tمقايسه ميانگين و گروه مستقل، آزمون  tعبارتند از آزمون 

  ).ANOVAآزمايش و تحيل واريانس يك طرفه. ( 2گروه واحد در 

لازم به ذكر است كه جهت محاسـبه روش هـاي آمـاري از نـرم افـزار كـامپيوتري       

SPSS .استفاده گرديد  
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  فصل چهارم:

  

  

  ها داده الف: تحليل توصيفي

  ها ب: تحليل استنباطي داده

  

  

  

  

  

  

  

): توزيع فراواني، دامنـه، حـداقل نمـرات، حـداكثر نمـرات، ميـانگين       4-1جدول (

انحراف استاندارد واريانس، خطاي استاندارد، ميزان كجي و كشـيدگي نمـرات كـل    
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دانش آموزان در عزت نفس، سازگاري اجتماعي، پيشـرفت تحصـيلي و اضـطراب    

  اب صفت.حالت و اضطر

موقع  آزمون

ــت  ي

آزمو

  ن

ني
اوا

فر
  

حداق  دامنه

ل 

ــرا نم

  ت

حدا

ــر  كث

نمرا

  ت

ــان مي

  گين

انحر

اف 

ــ اسـ

تاندا

  رد

وار

ــان يـ

  س 

خطا

ي 

ــ اسـ

تاندا

  رد

ــج ك

  ي

ــ كش

ــد يـ

  گي

عزت 

  نفس

پيش 

آزمو

  ن

6

0  

34  16  50  61/

33  

54/

8  

98/

72  

100

/1  

00/

0  

83/

0-  

   پس

آزمو

  ن

6

0  

26  21  47  53/

35  

07/

7  

08/

50  

91/

0  

13/

0-  

89/

0-  

ــاز سـ

ي گار

اجتما

  عي

پيش 

آزمو

  ن

6

0  

40/

8  

60/

12  

21  67/

17  

07/

2  

31/

4  

26/

0  

70/

0-  

41/

0  

   پس

آزمو

  ن

6

0  

70/

14  

30/

13  

28  85/

18  

84/

2  

12/

8  

36/

0  

46/

0  

87/

0  
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ــر پيش

ــت  فـ

ــح تــ

  صيلي

پيش 

آزمو

  ن

6

0  

66/

11  

90/7  56/

19  

9/

13  

83/

2  

05/

8  

36/

0  

26/

0  

38/

0  

   پس

آزمو

  ن

6

0  

98/

11  

82/7  80/

19  

28/

13  

89/

2  

40/

8  

37/

0  

03/

0  

48/

0-  

اضطرا

ب 

  حالت

پيش 

آزمو

  ن

6

0  

/42  23  65  55/

45  

60/

9  

21/

92  

23/

1  

22/

0-  

53/

0-  

   پس

آزمو

  ن

6

0  

35  25  60  28/

42  

58/

8  

69/

73  

10/

1  

01/

0-  

36/

0-  

اضطرا

ب 

  صفت

پيش 

آزمو

  ن

6

0  

53  20  73  15/

43  

13/

11  

92/

123  

43/

1  

47/

0  

37/

0  

   پس

آزمو

  ن

6

0  

54  18  72  46/

40  

32/

10  

52/

106  

33/

1  

08/

0  

50/

0  

): توزيع فراواني، درصد، فراواني تراكمـي، درصـد فراوانـي تراكمـي،     4-2جدول (

  ترتيب تولد، وضعيت اشتغال پدران، سطح تحصيلات والدين.
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ــي   درصد  فراواني  گروه ها  متغير فراوانـــ

  تراكمي

ــد  درصــــ

ــي   فراوانـــ

  تراكمي

  

  ترتيب تولد

  45%  27  45%  27  فرزندان اول

  65%  39  20%  12  وسط  فرزندان

  100%  60  35%  21  فرزندان آخر

ــعيت  وضــ

اشـــــتغال  

  پدران

  35%  21  35%  21  بيكار

  66/91  55  66/56  34  دولتي

  100%  60  34/99  5  آزاد

ــطح  ســـــ

ــيلات  تحص

  والدين

  66/16  10  66/16  10  بيسواد

  66/61  37  45%  27  زير ديپلم

  100%  60  34/38  23  ديپلم و بالاتر
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فراواني، فراواني تراكمي و درصد فراواني تراكمـي و درصـد   : توزيع  )4-3جدول (

  تراكمي گروه آزمايشي و كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون عزت نفس

Cf2

C%  
f2

C  
f2

C  
Cf

1C

%  

Cf

1C  
f1

C  
Cf

2E

%  

Cf

2E  
F2

E  
Cf

1E

%  

Cf

1E  
F1

E  
ــله  فاصــ

  طبقات

3/3  1  1  7/6  2  2  7/6  2  2  3/3  1  1  16-14  

3/3  0  0  0/

10  

3  1  0/

10  

3  1  7/6  2  1  19-17  

3/13  4  3  3/

13  

4  1  7/

16  

5  2  0/

10  

3  1  22-20  

0/20  6  2  7/

16  

5  1  0/

30  

9  4  7/

16  

5  2  25-23  

0/30  9  3  0/

30  

9  4  3/

33  

10  1  7/

36  

11  6  28-26  

7/36  11  2  0/

40  

12  3  7/

46  

14  4  3/

43  

13  2  31-29  

0/60  18  7  0/

50  

15  3  0/

60  

18  4  3/

53  

16  3  34-32  

70  21  3  50  00  0  3/22  4  3/19  3  37-35  
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73  63  

7/76  23  2  3/

63  

19  4  3/

83  

25  3  0/

80  

24  5  40-38  

0/80  24  1  7/

66  

20  1  7/

96  

29  4  7/

86  

26  2  43-41  

7/96  29  5  7/

86  

26  6  0/

10

0  

30  1  3/

93  

28  2  46-44  

0/

100  

30  1  7/

96  

29  3    -  -  7/

96  

29  1  49-47  

    -  0/

10

0  

30  1    -  -  0/

10

0  

30  1  52-50  

  كل  30      30      30      30    

  پيش آزمون 1
  پس آزمون 2
E آزمايشي  
C كنترل  
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): توزيع فراواني، فراوانـي تراكمـي و درصـد فراوانـي تراكمـي گـروه       4-4جدول (

  آزمايشي و كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون سازگار اجتماعي.

Cf2

C%  
f2

C  
Cf

2C  
Cf

1C

%  

Cf

1C  
f1

C  
Cf

2E

%  

Cf

2E  
F2

E  
Cf

1E

%  

Cf

1E  
F1f  ــ له فاص

  طبقات

3/3  1  1  7/6  2  2  -  -  -  7/6  2  2  13-12  

7/16  5  4  7/6  0  0  7/6  2  2  3/

13  

4  2  15-14  

33/

33  

10  5  33/

33  

10  8  7/

16  

5  3  7/

16  

5  1  17-16  

3/73  22  12  80

%  

24  14  0/

40  

12  7  0/

30  

9  4  19-18  

3/93  28  6  0/

10

0  

30  6  0/

70  

21  9  0/

40  

12  3  21-20  

0/

100  

30  2      -  3/

83  

25  4  3/

53  

16  4  23-22  
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    -  -    -  7/

96  

29  4  3/

83  

25  9  25-24  

    -      -  7/

96  

0  0  0/

10

0  

30  5  27-26  

    -        0/

10

0  

30  1      -  29-28  

  كل  30      30      30      30    

  

  پيش آزمون 1

  پس آزمون 2

E آزمايشي  

C كنترل  
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): توزيع فراواني، فراواني تراكمـي و درصـد فراوانـي تراكمـي     4-5جدول شماره (
  ه آزمايشي و كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون پيشرفت تحصيلي.گرو
Cf2

C%  
Cf

2C  
f2

C  
Cf

1C

%  

Cf

1C  
f1

C  
Cf

2E

%  

Cf

2E  
F2

E  
Cf

1E

%  

Cf

1E  
F1

E  
ــله  فاصــ

  طبقات

7/6  2  2  7/6  2  2  7/6  2  2  3/3  1  1  5/8-5/7  

0/20  6  4  7/

16  

5  3  0/

10  

3  1  7/6  2  1  5/9-5/8  

3/23  7  1  7/

36  

8  3  3/

23  

7  4  0/

20  

6  4  5/10-

5/9  

3/30  9  2  3/

33  

10  2  0/

30  

9  2  7/

26  

8  2  5/11-

5/10  

3/43  13  4  7/

26  

14  4  7/

36  

11  2  7/

36  

11  3  5/12-

5/11  

3/63  19  6  0/

60  

18  4  0/

60  

18  7  7/

56  

17  6  5/13-

5/12  

3/73  22  3  3/

73  

22  4  3/

73  

22  4  7/

66  

20  3  14/5-

5/13  
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0/80  24  2  0/

80  

24  2  3/

93  

28  6  7/

76  

23  3  5/15-

5/14  

7/86  26  2  7/

86  

26  2  7/

96  

29  1  3/

93  

28  5  5/16-

5/15  

7/86  0  0  7/

86  

0  0  7/

96  

0  0  7/

96  

29  1  5/17-

5/16  

3/93  28  2  0/

90  

27  1  7/

96  

0  0  7/

96  

29  1  5/18-

5/17  

0/

100  

30  2  0/

10

0  

30  3  10

0  

30  1  7/

96  

0  0  5/19-

5/18  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  10

0  

30  1  5/20-

5/19  

  كل  30      30      30        30  

  پيش آزمون 1
  پس آزمون 2
E آزمايشي  
C كنترل  
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): توزيع فراواني، فراوانـي تراكمـي و درصـد فراوانـي تراكمـي گـروه       4-6جدول (

  آزمايشي و كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون اضطراب حالت.

Cf2

C%  
Cf

2C  
f2

C  
Cf

1C

%  

Cf

1C  
f1

C  
Cf

2E

%  

Cf

2E  
Cf

1E

%  

Cf

1E  
Cf

1E  
F1

E  
ــله  فاصــ

  تطبقا

7/6  2  2  3/3  1  1  7/6  2  2  -  -  -  26-22  

3/13  4  2  3/

13  

4  3  0/

10  

3  1  3/3  1  1  31-27  

0/20  6  2  0/

30  

9  5  3/

33  

10  7  0/

20  

6  5  36-32  

7/46  14  8  0/

40  

12  3  7/

66  

20  10  0/

30  

9  3  41-37  

0/60  18  4  3/

53  

16  4  0/

90  

27  7  3/

53  

16  7  46-42  

7/76  23  5  3/

73  

22  6  7/

96  

29  2  3/

73  

22  6  51-47  

3/93  28  5  3/28  6  7/0  0  7/26  4  56-52  
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93  96  86  

0/

100  

30  2  %

10

0  

30  2  0/

10

0  

30  1  7/

96  

29  3  61-57  

-  -  -  -  -  -  -  -  -  0/

10

0  

30  1  66-62  

  كل  30      30      30      30    

  
  پيش آزمون 1
  پس آزمون 2
E آزمايشي  
C كنترل  
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رصـد فراوانـي تراكمـي گـروه     : توزيع فراواني، فراوانـي تراكمـي و د   )4-7جدول (

  آزمايشي و كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون اضطراب صفت.

Cf2

C%  
Cf

2C  
f2

C  
Cf

1C

%  

Cf

1C  
Cf

1C  
Cf

2E

%  

Cf

2E  
F2

E  
Cf

1E

%  

Cf

1E  
F1

E  
ــله  فاصــ

  طبقات

3/3  1  1  7/6  2  2  3/3  1  1  -  -  -  22-18  

3/13  4  3  0/

10  

3  1  0/

10  

3  2  -  -  -  27-23  

0/20  6  2  7/

26  

8  5  3/

23  

7  4  0/

10  

3  3  32-28  

0/30  9  3  0/

40  

12  4  3/

33  

10  3  3/

13  

4  1  37-33  

3/53  16  7  7/

66  

20  8  3/

63  

19  9  0/

40  

12  8  42-38  

3/73  22  6  7/

76  

23  3  0/

80  

24  5  7/

56  

17  5  48-43  

7/86  26  4  7/

86  

26  3  3/

93  

28  4  7/

76  

23  6  53-49  
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7/96  29  3  7/

96  

29  3  10

0  

30  2  3/

83  

25  2  58-54  

7/96  29  0  7/

96  

29  0  -  -  -  3/

93  

28  3  63-59  

7/96  29  0  7/

96  

29  0  -  -  -  3/

93  

28  0  68-64  

%100  30  1  %

10

0  

30  1  -  -  -  %

10

0  

30  2  73-69  

  كل  30      30      30      30    

  پيش آزمون 1
  پس آزمون 2
E آزمايشي  
C كنترل  



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٧٩

زادي و بدسـت آمـده، درجـه آ    t): ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقدار 4-8جدول (

  سطح معناداري گروه آزمايشي در موقعيت پيش آزمون، پس آزمون عزت نفس.

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          40/30  پيش آزمون

    53/5-  63/5-  29  000/0  

          93/35  پس آزمون

  

قايسه ميانگين براي م tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

هاي گروه  آزمايشي در موقعيت پيش آزمون، پس آزمون در آزمون عزت نفس مي 

باشد. همانگونه كه ديده مي شود، ميانگين گروه آزمايشي در پـس آزمـون افـزايش    

آمـوزش مهـارت   -چشمگيري داشته است. اين امر نشان دهنده تاثير متغيـر مسـتقل  

گروه آزمايشي مي باشد. در ضمن نتايج بر افزايش ميزان عزت نفس  -هاي زندگي

پـس   -براي مقايسه ميانگين هاي گروه آزمايشي در موقعيت پـيش آزمـون   t آزمون

يك دامنه، معنادار مي باشد، بدين  05/0آزمون در آزمون مذكور در سطح معناداري 

معنا كه بين ميانگين هاي پيش آزمون، پس آزمون عـزت نفـس تفـاوت معنـاداري     

  وجود دارد.
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به دسـت آمـده، درجـه     t): ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقدار 4-9جدول شماره (

آزادي و سطح معناداري گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون، پس آزمون در آزمون 

  عزت نفس كوپراسميت  

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معني داري

          83/36  پيش آزمون

    70/1  14/2  29  041/0  

          13/35  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

هاي گروه كنترل در موقعيت، پيش آزمون و پس آزمون، آزمون عزت نفـس كـوپر   

اسميت مي باشد. همانگونه كه مشاهده مي شـود، ميـانگين گـروه كنتـرل در پـس      

با استفاده از تفاوت ميانگين هـا در   tته است. نتايج آزمون آزمون اندكي كاهش داش

يك دامنه معنادار مي باشد. بـدين معنـا كـه     05/0آزمون مذكور در سطح معناداري 

بين ميانگين هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون تفاوت معنادار 

  مشاهده مي شود.
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بدسـت آمـده، درجـه     tت ها، مقـدار  ): ميانگين، ميانگين تفاو4-10جدول شماره (

آزادي و سطح معناداري گـروه آزمايشـي در موقعيـت پـيش آزمـون، پـس آزمـون        

  سازگاري اجتماعي.

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          53/17  پيش آزمون

    06/2-  68/4-  29  000/0  

          59/19  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tنگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج جدول فوق نشان دهنده ميا

پـس آزمـون در آزمـون سـازگاري      -هاي گروه آزمايشي در موقعيت پيش آزمـون 

باشد. همان گونه كه ملاحظه مي شود ميانگين گروه آزمايشي در پـس   اجتماعي مي

مهارت آموزش  -آزمون افزايش داشته است. اين امر نشان دهنده تاثير متغير مستقل

بر افزايش ميزان سازگاري اجتماعي گـروه آزمايشـي مـي باشـد. در      -هاي زندگي

براي مقايسه ميانگين هاي گروه آزمايشـي در موقعيـت پـيش     tضمن نتايج آزمون 

  يك دامنه، معنادار مي باشد. 05/0آزمون، پس آزمون مذكور در سطح معناداري 
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آزمون سازگاري اجتماعي تفـاوت  بدين معنا كه بين ميانگين هاي پيش آزمون، پس 

  معنادار وجود دارد.
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بدست آمـده، درجـه آزادي و    t): ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقدار 4-11جدول (

سطح معناداري گـروه كنتـرل در موقعيـت پـيش آزمـون، پـس آزمـون در مقيـاس         

  سازگاري اجتماعي وانيلند.

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  ا داريمعن

          82/17  پيش آزمون

    30/0-  00/1-  29  325/0  

          12/18  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

هاي گروه كنترل در موقعيت پـيش آزمـون و پـس آزمـون، در مقيـاس سـازگاري       

د ميانگين گـروه كنتـرل در پـس    اجتماعي مي باشد. همان گونه كه مشاهده مي شو

بـا اسـتفاده از تفـاوت     tآزمون به ميزان اندكي افزايش داشته اسـت. نتـايج آزمـون    

يك دامنه معنادار نمي باشـد،   05/0ميانگين ها در مقياس مذكور در سطح معناداري 

بدين معنا كه بين ميانگين هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون و پـس آزمـون   

  شود. ار مشاهده نميتفاوت معناد
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بدسـت آمـده، درجـه     t: ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقـدار   )4-12جدول شماره (

آزادي و سطح معنادري گروه آزمايشي در موقعيت پـيش آزمـون، پـس آزمـون در     

  پيشرفت تحصيلي.

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          21/13  پيش آزمون

    52/0-  03/4 -  29  000/0  

          74/13  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

هاي گروه آزمايش در موقعيت پيش آزمـون، پـس آزمـون در پيشـرفت تحصـيلي      

است. همان گونه كه ملاحظه مي شود، ميانگين گروه آزمايشي در پـس آزمـون تـا    

آمـوزش   -ايش داشته است.اين امر نشـان دهنـده تـاثير متغيـر مسـتقل     حدودي افز

بر كاهش ميزان اضطراب صفت گروه آزمايشي مي باشـد. در   -مهارت هاي زندگي

براي مقايسه ميانگين هاي گـروه آزمـايش در موقعيـت پـيش      tضمن نتايج آزمون 

عنادار مي يك دامنه، م 05/0آزمون، پس آزمون در آزمون مذكور در سطح معناداري 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٨٦

هاي پيش آزمون، پس آزمـون پيشـرفت تحصـيلي     باشد، بدين معنا كه بين ميانگين

  تفاوت معنادار وجود دارد.
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بدسـت آمـده، درجـه     t: ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقـدار   )4-13جدول شماره (

آزادي و سطح معناداري گروه كنتـرل در موقعيـت پـيش آزمـون، پـس آزمـون در       

  پيشرفت تحصيلي.

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معني داري

          97/12  پيش آزمون

    13/0  60/1  29  13/0  

          83/12  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

ي دانش هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون در پيشرفت تحصيل

باشد. همان گونه كه ملاحظه مي شـود، ميـانگين گـروه كنتـرل در پـس       آموزان مي

بـا اسـتفاده از تفـاوت ميـانگين هـا       tآزمون اندكي كاهش داشته است نتايج آزمون 

يك دامنه معنادار نمي باشد. بدين معنـا   05/0درآزمون مذكور و در سطح معناداري 

وقعيت پيش آزمـون و پـس آزمـون تفـاوت     كه بين ميانگين هاي گروه كنترل در م

  معنادار مشاهده نمي شود.
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بدسـت آمـده، درجـه     t: ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقـدار   )4-14جدول شماره (

آزادي و سطح معناداري گروه آزمايشي در موقعيـت پـيش آزمـون، پـس آزمـون و      

  .STAIآزمون اضطراب حالت 

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T  درجـــــــه 

  آزادي  

  معني داري

          80/46  پيش آزمون

    75/6  61/5  29  000/0  

          10/40  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

هاي گروه آزمايش در موقعيت پيش آزمـون، پـس آزمـون در پيشـرفت تحصـيلي      

يـانگين گـروه آزمايشـي در پـس آزمـون      است. همان گونه كه ملاحظه مي شـود، م 

آموزش  -اي داشته است.اين امر نشان دهنده تاثير متغير مستقل كاهش قابل ملاحظه

بر كاهش ميزان اضطراب حالت گروه آزمايشي مي باشـد. در   -مهارت هاي زندگي

براي مقايسه ميانگين هاي گـروه آزمـايش در موقعيـت پـيش      tضمن نتايج آزمون 

يك دامنه، معنادار مـي  05/0ن در آزمون مذكور در سطح معناداري آزمون، پس آزمو
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باشد، بدين معنا كه بين ميانگين هاي پيش آزمون، پس آزمـون پيشـرفت تحصـيلي    

  تفاوت معنادار وجود دارد.
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بدسـت آمـده، درجـه     t): ميانگين، ميانگين تفاوت ها، مقـدار  4-15جدول شماره (

ر موقعيت پيش آزمون. پس آزمون در آزمون آزادي و سطح معناداري گروه كنترل د

  .STAIاضطراب حالت 

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          35/44  پيش آزمون

    17/0  21/0-  29  835/0  

          46/44  پس آزمون

  

براي مقايسه ميـانگين   tجدول فوق نشان دهنده ميانگين،ميانگين تفاوت ها و نتايج 

گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون، پـس آزمـون، آزمـون اضـطراب حالـت      هاي 

STAI      مي باشد. همان گونه كه مشاهده مي شود، ميـانگين گـروه كنتـرل در پـس

با استفاده از تفاوت ميـانگين هـا    tآزمون اندكي افزايش داشته است و نتايج آزمون 

نمي باشد. بـدين معنـا   يك دامنه معنادار  05/0در آزمون مذكور در سطح معناداري 

كه بين ميانگين هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمـون و پـس آزمـون تفـاوت     

  معناداري مشاهده نمي شود.
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بدست آمده و درجـه آزادي   t): ميانگين، ميانگين تفاوت ها و مقدار 4-16جدول (

و سطح معناداري در موقعيت پيش آزمون، پس آزمـون گـروه آزمـايش در آزمـون     

    STAIب صفت اضطرا

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          20/46  پيش آزمون

    50/6  15/5  29  00/0  

          70/39  پس آزمون

  

براي مقايسه ميـانگين   tجدول فوق، نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها، نتايج 

زمون اضـطراب صـفت   هاي گروه آزمايش در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون، آ

STAI  است. همان گونه كه ملاحظه مي شود، مقايسه ميانگين هاي پيش آزمون و

پس آزمون گروه آزمايش در آزمون اضطراب صفت نشـان مـي دهـد كـه ميـانگين      

گروه آزمايش در آزمون اضطراب صفت نشان مي دهد كه ميانگين گـروه آزمـايش   

پيـدا كـرده اسـت. ايـن امـر نشـان        در پس آزمون به ميزان قابل ملاحظه اي كاهش

آموزش مهارت هاي زندگي بر كاهش ميـزان اضـطراب    -دهنده تاثير متغير مستقل

براي مقايسه ميانگين هـاي   tصفت گروه آزمايشي مي باشد. در ضمن نتايج آزمون 
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گروه آزمايش در موقعيت پيش آزمـون، پـس آزمـون در آزمـون مـذكور در سـطح       

معنادار مي باشد بدين معنا كه بين ميـانگين هـاي پـيش    يك دامنه،  05/0معناداري 

  آزمون، پس آزمون اضطراب صفت تفاوت معنا داري وجود دارد.  

بـه دسـت آمـده و درجـه      t): ميانگين، ميانگين تفاوت هـا و مقـدار   4-17جدول (

آزادي و سطح معناداري در موقعيت پيش آزمـون و پـس آزمـون گـروه كنتـرل در      

  STAIآزمون اضطراب صفت 

ميـــــانگين   ميانگين  آزمون

  ها تفاوت

T   درجـــــــه

  آزادي  

  معنا داري

          10/40  پيش آزمون

    13/1-  43/1-  29  16/0  

          23/41  پس آزمون

  

براي مقايسه ميانگين  tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، ميانگين تفاوت ها و نتايج 

طراب صـفت  هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمـون، آزمـون اض ـ  

STAI  مي باشد. همانگونه كه ملاحظه مي شود، مقايسه ميانگين هاي پيش آزمون

و پس آزمون گروه كنترل در ضطراب صفت نشان مي دهد كه ميانگين گروه كنترل 

بـا اسـتفاده از تفـاوت     tدر پس آزمون اندكي افزايش داشته است و نتـايج آزمـون   
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يك دامنه معنادار نمي باشـد.   05/0داري ميانگين ها در آزمون مذكور در سطح معنا

هاي گروه كنترل در موقعيت پيش آزمون و پـس آزمـون    بدين معنا كه بين ميانگين

  تفاوت معنا داري مشاهده نمي شود.
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) بـين ميانگينهـاي   ANOVA): نتايج تحليل واريانس يـك طرفـه (  4-18جدول (

زندان آخر، با عزت نفس ترتيبت تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط، فر

  دانش آموزان كرج.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

  000/0  63/39  42/1252  2  85/2504  بين گروهي

گــروه درون

  ي

33/1801  57  60/31      

        59  18/4306  كل

  

ن ) بـي ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط، فرزنـدان آخـر   

 fبا عزت نفس دانش آموزان است. همان گونه كه نتـايج نشـان مـي دهـد، مقـدار      

معنادار مي باشد. اين بـدان معناسـت    50/0حاصل از ميانگين عزت نفس در سطح 

هـاي فرزنـدان اول، فرزنـدان    كه بين نمره هاي عزت نفس و ترتيب تولد در گروه 

  وسط و فرزندان آخر در سطح تعيين شده تفاوت معناداري وجود دارد.
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): نتايج آزمون توكي، مقايسه ميـانگين نمـرات، عـزت نفـس دانـش      4-19جدول (

  آموزان با توجه به ترتيب تولد.

  معناداري  خطاي استاندارد  تفاوت ميانگين  گروه ها

فرزنـددوم و  -فرزند اول

  سوم

88/5  95/1  01/0  

  000/0  63/1  55/14  فرزند آخر-فرزند اول

  000/0  03/2  66/8  فرزند آخر -فرزند وسط

  

جدول فوق نشان دهنده محل دقيق تفاوت مشاهده شده در مقايسه ميانگين نمرات 

  عزت نفس گروه ها به روش آزمون توكي مي باشد.

هاي نمره عزت نفس همانطور كه ملاحظه مي شود نمرات عزت نفس بين ميانگين 

تفـاوت   05/0آخـر در سـطح    -آخـر و وسـط  -وسـط، اول  -در گروه فرزندان اول

معنادار وجود دارد. يعني دانش آموزاني كه فرزند اول هسـتند نسـبت بـه فرزنـدان     

وسط و فرزندان آخر عزت نفس بيشتري دارند و فرزندان وسط نسبت به فرزنـدان  

  آخر نيز عزت نفس بيشتري دارند.
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) بين ميـانگين هـاي   ANOVA): نتايج تحليل واريانس يك طرفه (4-20( جدول

ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط، فرزندان آخـر بـا سـازگاري    

  اجتماعي دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

  348/0  07/1  62/4  2  25/9  بين گروهي

گــروه روند

  ي

45/245  57  31/4      

        59  70/254  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايح تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط و فرزندان اخـر  

 fبا سازگاري اجتماعي دانش آموزان است. همانطور كه نتايج نشان مي دهد، مقدار 

معنادار نمي باشد. ايـن بـدان    05/0ل از ميانگين سازگاري اجتماعي در سطح حاص

معناست كه بين نمره هاي سازگاري اجتماعي و ترتيب تولد در گروه هاي فرزندان 
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اول، فرزندان وسط و فرزندان آخر در سطح تعيين شـده تفـاوت معنـاداري وجـود     

  ندارد.
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) بين ميـانگين هـاي   ANOVA( ): نتايج تحليل واريانس يك طرفه4-21جدول (

ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط و فرزندان آخـر بـا پيشـرفت    

  آموزان. تحصيلي دانش

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F   ــا معنــــ

  داري

  874/0  135/0  118/1  2  23/2  بين گروهي

گــروه درون

  ي

98/472  57  29/8      

        59  22/475  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگينهاي ترتيب تولد در سه گروه، فرزندان اول، فرزندان وسط و فرزنـدان آخـر   

با پيشرفت تحصيلي دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشان مي دهد، مقـدار  

f  معنادار نمي باشد. اين بـدان   05/0حاصل از ميانگين پيشرفت تحصيلي در سطح

معناست كه بين نمره هاي پيشرفت تحصيلي و ترتيب تولد در گروه هاي فرزنـدان  
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اول، فرزندان وسط و فرزندان آخر در سطح تعيين شده، تفـاوت معنـاداري وجـود    

  ندارد.
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) بـين ميـانگين هـاي    ANOVA) نتايج تحليل واريانس يك طرفه (4-22جدول (

سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط، و فرزندان آخر با اضـطراب  تركيب تولد در 

  حالت دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

      46/433  2  93/866  بين گروهي

گــروه درون

  ي

57  24/80    40/5  007/0  

        59  85/5440  كل

  

 ـ  ) بـين  ANOVAل واريـانس يـك طرفـه (   جدول فوق، نشان دهنده نتـايج تحلي

ميانگين هاي ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط، فرزنـدان آخـر   

 fبا اضطراب حالت دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشان مي دهد، مقـدار  

معنـادار مـي باشـد. ايـن بـدان       05/0حاصل از ميانگين اضطراب حالت در سـطح  

ره هاي اضطراب حالت و ترتيب تولد در گروه هاي فرزند اول، معناست كه بين نم

  خر در سطح تعيين شده تفاوت معناداري وجود دارد. فرزند وسط و فرزند آ
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): نتايج آزمون توكي،  در مقايسه ميـانگين نمـرات اضـطراب حالـت     4-23جدول (

  دانش آموزان.

  سطح معنادري  خطاي استاندارد  ها تفاوت ميانگين  گروه ها

ــدن اول ــد -فرزنـ فرزنـ

  وسط

205093-  107/3  70/0  

  005/0  60/2  -49/8  فرزند آخر-فرزندن اول

  16/0  24/3  -98/5  فرزندآخر-فرزند وسط

  

ي ميـانگين   جدول فوق نشان دهنده محل دقيق تفاوت مشـاهده شـده، در مقايسـه    

  نمرات اضطراب حالت گروه ها به روش آزمون توكي مي باشد.

مي شود، بين ميانگين هاي نمـره اضـطراب حالـت در گـروه     همانطور كه ملاحظه 

تفاوت معنادار وجود دارد.  05/0فرزندان اول، در مقايسه با فرزندان آخر، در سطح 

  يعني فرزندان اول در مقايسه با فرزندان آخر اضطراب حالت كمتري دارند.
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ي ) بـين ميـانگي هـا   ANOVA): نتايج تحليل واريانس يك طرفه (4-24جدول (

ترتيب تولد، در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط و فرزندان آخر بـا اضـطراب   

  صفت دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

      92/479  2  84/959  بين گروهي

گــروه درون

  ي

81/635  57  43/111  31/4  018/0  

        59  65/7311  كل

  

) بـين  ANOVAنشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      جدول فوق 

ميانگين هاي ترتيب تولد در سه گروه فرزندان اول، فرزندان وسط و فرزندان آخـر  

 fبا اضطراب صفت دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشان مي دهد، مقـدار  

معناسـت  معنادار مي باشد، بدان  05/0حاصل از ميانگين اضطراب صفت در سطح 

كه بين نمره هاي اضـطراب صـفت و ترتيـب تولـد در گـروه هـاي فرزنـدان اول،        

  فرزندان وسط و فرزندان آخر در سطح تعيين شده تفاوت معناداري وجود دارد.
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): نتايج آزمون توكي، مقايسه ميـانگين نمـرات بـا اضـطراب صـفت      4-25جدول (

  دانش آموزان با توجه به ترتيب تولد.

  معناداري  خطاي استاندارد  ميانگين تفاوت  گروه ها

  95/0  66/3  -11/1  وسط -اول

  018/0  070/3  -68/8  آخر -اول

  120/0  82/3  -57/7  آخر -وسط

  

ي محل دقيق تفـاوت مشـاهده شـده در مقايسـه ميـانگين       جدول فوق نشان دهنده

  نمرات اضطراب صفت گروه ها به روش آزمون توكي مي باشد.

ود، بين ميانگين هاي نمـره اضـطراب صـفت در گـروه     همانطور كه ملاحظه مي ش

تفـاوت معنـادار وجـود دارد.     05/0فرزندان اول نسبت به فرزندان آخـر در سـطح   

آموزاني كه فرزند اول هستند، نسبت به دانش آموزاني كـه فرزنـد آخـر     يعني دانش

  هستند اضطراب صفت كمتري دارند.
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) بين ميـانگين هـاي   ANOVAه (): نتايج تحليل واريانس يك طرف4-26جدول (

وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كاذب، دولتـي و آزاد بـا عـزت    

  نفس دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معني داري  

      06/1835  1  06/1835  بين گروهي

گــروه درون

  ي

36/2259  53  63/42  04/43  000/0  

        54  43/4094  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشـاغل كـاذب، دولتـي،    

آزاد با عزت نفس دانش آموزان مي باشد. همان گونه كه نتايج نشـان مـي دهـد در    

معنادار مي باشـد، ايـن بـدان     05/0حاصل از ميانگين عزت نفس در سطح  fمقدار 

معناست كه بين نمره هاي عزت نفس و وضعيت اشتغال پدران در گروه هاي بيكار 

  و مشاغل كاذب، دولتي و آزاد در سطح تعيين شده تفاوت معناداري وجود دارد.
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): نتايج آزمون توكي در مقايسه ميانگين نمـرات عـزت نفـس دانـش     4-27جدول (

  وضعيت اشتغال پدران.آموزان با توجه به 

  معناداري  خطاي استاندارد  تفاوت ميانگين  گروه ها

  000/0  79/1  -88/11  دولتي -بيكار و كاذب

  002/0  21/3  -69/11  آزاد -بيكار و كاذب

  998/0  09/3  19/0  آزاد -دولتي

  

جدول فوق نشان دهنده محل دقيق تفاوت مشاهده شده در مقايسه ميانگين نمرات 

  ها به روش آزمون توكي مي باشد. عزت نفس گروه

ي عزت نفس، در گروه پدران  همانطور كه ملاحظه مي شود، بين ميانگين هاي نمره

% تفـاوت معنـادار وجـود    5آزاد در سـطح  -دولتي و بيكار و كاذب -بيكار و كاذب

باشند نسبت  آزاد مي دارد. يعني دانش آموزاني كه پدران آنها داراي مشاغل دولتي و 

آموزاني كه پدران آنها داراي مشاغل كاذب هستند و يا بيكارند عزت نفس   شبه دان

  بالاتري دارند.
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) بـين ميـانگين   ANOVA): نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (     4-28جدول (

وضعيت اشتغال پـدران در سـه گـروه بيكـار و مشـاغل كـاذب، دولتـي و آزاد بـا،         

  سازگاري اجتماعي دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع م جمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معني داري  

      41/2  1  41/2  بين گروهي

گــروه درون

  ي

86/244  53  62/4  524/0  473/0  

        54  27/247  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

، دولتـي و  ميانگين هاي وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كـاذب 

آزاد با سازگاري اجتماعي دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشان مـي دهـد   

معنـادار نمـي    05/0حاصل از ميانگين سـازگاري اجتمـاعي در سـطح     fدر مقدار  

باشد، اين بدان معناست كه بين نمره هاي سازگاري اجتمـاعي و وضـعيت اشـتغال    



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٢٠٧

دولتـي و آزاد در سـطح تعيـين شـده      پدران در گروه هاي بيكار و مشاغل كـاذب، 

  تفاوت معناداري وجود ندارد.
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) بين ميـانگين هـاي   ANOVA): نتايج تحليل واريانس يك طرفه (4-29جدول (

وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كاذب، دولتي و آزاد با پيشرفت 

  تحصيلي دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  يانگينم  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معني داري  

      31/1  1  31/1  بين گروهي

گــروه درون

  ي

10/443  53  37/8  156/0  694/0  

        54  45/443  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق، نشان دهنده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (     

ميانگين هاي وضعيت اشتغال پدران دسته گروه بيكار و مشـاغل كـاذب، دولتـي و    

تحصيلي دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشان مـي دهـد.   آزاد با پيشرفت 

% معنـادار نمـي باشـد.    5حاصل از ميانگين پيشرفت تحصيلي در سطح  fدر مقدار 

اين بدان معناست كه بين نمره هاي پيشرفت تحصيلي و وضعيت اشتغال پدران در 
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تفـاوت   گروه هاي بيكار و مشاغل كاذب، دولتي و آزاد در سطح تعيين شـده سـن  

  معناداري وجود ندارد.
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)بين ميانگين هاي وضـعيت  ANOVA): نتايج واريانس يك طرفه (4-30جدول (

اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كاذب، دولتـي و آزاد؛ اضـطراب حالـت    

  دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معني داري  

      50/730  1  50/730  بين گروهي

گــروه درون

  ي

50/4426  53  51/83  74/8  005/0  

        54  98/5156  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشـاغل كـاذب، دولتـي،    

ه نتايج نشان مـي دهـد،   آزاد با اضطراب حالت دانش آموزان مي باشد. همانگونه ك

معنادار مـي باشـد. ايـن     05/0حاصل از ميانگين اضطراب حالت در سطح  fمقدار 

بدان معناست كه بين نمره هاي اضـطذراب حالـت و وضـعيت اشـتغال پـدران در      
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گروه هاي بيكار و مشـاغل كـاذب، دولتـي و آزاد در سـطح تعيـين شـده تفـاوت        

  معناداري وجود دارد.
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ايج آزمون توكي در مقايسـه ميـانگين نمـرات اضـطراب حالـت      ): نت4-31جدول (

  دانش آموزان با توجه به وضعيت اشتغال پدران.

  معناداري  خطاي استاندارد  تفاوت ميانگين  گروه ها

  01/0  48/2  50/7  دولتي -بيكار و كاذب

  08/0  46/4  81/9  آزاد -بيكار و كاذب

  85/0  29/4  31/2  آزاد -دولتي

  

ي ميـانگين   هنده محل دقيق تفـاوت مشـاهده شـده در مقايسـه    جدول فوق نشان د

  نمرات اضطراب حالت گروه ها به روش آزمون توكي است.  

ي عزت نفس در گروه پـدران   همانطور كه ملاحظه مي شود، بين ميانگين هاي نمره

تفاوت معنادار وجود دارد. يعني دانـش   05/0دولتي در سطح  -بيكار مشاغل كاذب

ران آنها داراي مشاغل دولتي هستند، نسـبت بـه دانـش آمـوزاني كـه      آموزاني كه پد

پدران آنها بيكار هستند و يا مشاغل كاذب دارند، اضطراب حالت كمتري نشان مـي  

  دهند.
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) بين ميـانگين هـاي   AVOVA): نتايج تحليل واريانس يك طرفه (4-32جدول (

تي و آزاد با اضطراب وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كاذب دول

  صفت دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معني داري  

      43/359  1  43/359  بين گروهي

گــروه درون

  ي

31/6128  53  62/115  11/3  084/0  

        84  74/6487  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنده نتايج تحجليـل واريـانس يـك طرفـه (    

يانگينهاي وضعيت اشتغال پدران در سه گروه بيكار و مشاغل كاذب، دولتي و آزاد م

با اضطراب صفت دانش آموزان مي باشد. همان گونه كـه نتـايج نشـان مـي دهـد،      

معنـادار نمـي باشـد.  ايـن بـدان       05/0حاصل از ميانگين صفت در سـطح   fمقدار 

پدران در گروه هـاي  معناست كه ين نمره هاي اضطراب صفت و وضعيت اشتغال 
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بيكار و مشاغل كاذب، دولتي و آزاد در سطح تعيين شده تفاوت معنـاداري وجـود   

  ندارد.
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) بـين ميانگينهـاي   ANOVA: نتايج تحليل وارياسن يـك طرفـه (   )4-33جدول (

سطح تحصيلات والدين در سه گروه بيسواد، زير ديپلم و ديپلم به بالاتر بـا عـزت   

  نفس.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــو ع مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

  000/0  56/21  32/927  2  62/1854  بين گروهي

گــروه درون

  ي

52/2451  57  01/43      

        59  18/4306  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

يـپلم و ديـپلم و   ميانگين هاي سطح تحصيلات والدين در سه گروه بيسـواد، زيـر د  

بالاتر با عزت نفس دانش آموزان مي باشد. همان گونه كه نتـايج نشـان مـي دهـد،     

معنادار مي باشـد، ايـن بـدان     05/0حاصل از ميانگين عزت نفس در سطح  fمقدار 

معناست كه بين نمره هاي عزت نفس و سطح تحصـيلات والـدين در گـروه هـاي     

  فاوت معنادار وجود دارد.بيسواد، زير ديپلم و ديپلم و بالاتر ت
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ي ميـانگين نمـرات عـزت نفـس      ) با نتايج آزمون توكي در مقايسه 4-34جدول ( 

  دانش آموزان با توجه به سطح تحصيلات والدين.

  معناداري  خطاي استاندارد  تفاوت ميانگين  گروه ها

  011/0  48/2  -44/7  بالاتر از ديپلم -بيسواد

  132/0  42/2  75/4  زير ديپلم -بيسواد

  000/0  86/1  19/12  زير ديپلم -بالاتر از ديپلم

  

ي ميـانگين   جدول فوق نشان دهنده محل دقيق تفـاوت مشـاهده شـده در مقايسـه    

نمرات عزت نفس گروه ها به روش آزمون توكي است. همانطور كه ملاحظـه مـي   

شود، بين ميانگين هاي نمره عـزت نفـس در گـروه دانـش آمـوزان داراي والـدين       

زيـر   -بالاتر از ديپلم و نيز گروه دانش آموزان داراي والدين بالاتر از ديپلم -بيسواد

تفاوت معنادار وجود دارد. يعني دانـش آمـوزاني كـه والـدين      05/0ديپلم در سطح 

بالاتر از ديپلم دارند نسبت به دانش آموزاني كه داراي والدين زير ديـپلم و بيسـواد   

  هستند، عزت نفس بالاتري دارند.
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) بين ميـانگين هـاي سـطح    ANOVA): نتايج واريانس يك طرفه (4-35جدول (

تحصيليات والدين در سه گروه بي سواد، زير ديپلم و ديپلم و بـالاتر بـا سـازگاري    

  n=360اجتماعي دانش آموزان.

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

  152/0  94/1  14/8  2  29/16  بين گروهي

گــروه درون

  ي

45/238  57  183/4      

        59  75/254  كل

) بـين  ANOVAجدول فوق، نشان دهنده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (     

ميانگين هاي سطح تحصيلات والدين در سه گـروه بيسـواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و      

نتايج نشان ديپلم بالاتر با سازگاري اجتماعي دانش آموزان مي باشد. همان گونه كه 

معنادار نمي  05/0حاصل از ميانگين سازگاري اجتماعي در سطح  fمي دهد، مقدار 
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باشد. ايـن بـدان معناسـت كـه بـين نمـره هـاي سـازگاري اجتمـاعي و وضـعيت           

تحصيلات والدين در گروه هاي بيسواد، زير ديپلم، ديپلم و بالاتر در سـطح تعيـين   

  شده، تفاوت معناداري وجود ندارد.
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) بـين ميانگينهـاي   ANOVA): نتايج تحليل واريانس يـك طرفـه (  4-36ل (جدو

سطح تحصيلات والدين در سه گروه بيسواد، زير ديپلم، ديـپلم و ديـپلم بـالاتر بـا     

  n=360پيشرفت تحصيلي دانش آموزان. 

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

      53/1  2  07/3  بين گروهي

گــروه درون

  ي

15/472  57  30/8  185/0  831/0  

        59  22/475  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق، نشان دهنده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (     

ميانگين هاي سطح تحصيلات والدين در سه گـروه بيسـواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و      

نشان مـي   ديپلم بالاتر با پيشرفت تحصيلي دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج

معنـادار نمـي باشـد و     05/0حاصل از ميانگين پيشرفت تحصيلي در  fدهد، مقدار 

هاي پيشرفت تحصيلي و سـطح تحصـيلات والـدين     اين بدان معناست كه بين نمره
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در گروه هاي بيسواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و بـالاتر در سـطح تعيـين شـده تفـاوت         

  معناداري وجود ندارد.
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) بـين ميانگينهـاي   ANOVAتحليل واريانس يـك طرفـه (  ): نتايج 4-37جدول (

سطح تحصيلات والدين در سه گروه بي سواد، زير ديپلم، ديپلم و ديـپلم بـالاتر بـا    

  n=360اضطراب حالت دانش آموزان. 

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

  157/0  91/1  38/171  2  77/342  بين گروهي

گــروه درون

  ي

08/5098  57  44/89      

        59  85/5440  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي سطح تحصيلات والدين در سه گروه بي سواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و    

بالاتر با اضطراب حالت دانش آموزان است. همان گونه كه نتايج نشـان مـي دهـد،    

معنادار نمي باشـد. ايـن    05/0حاصل از ميانگين اضطراب حالت در سطح  f مقدار

بدان معناست كه بين نمره هاي اضطراب حالت و وضعيت تحصـيلات والـدين در   
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گروه هاي بيسواد، زير ديپلم، ديپلم و بالاتر در سطح تعيين شده تفـاوت معنـاداري   

  وجود ندارد.
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) بين ميـانگين هـاي   ANOVAرفه (): نتايج تحليل واريانس يك ط4-38جدول (

سطح تحصيلات والدين در سه گـروه بـي سـواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و بـالاتر بـا         

  n=360اضطراب صفت دانش آموزان. 

ــع  منبــــــ

  واريانس

ــوع  مجمـــ

  مجذورات

  ميانگين  آزادي درجه

  مجذورات 

F  معنا داري  

      34/129  2  68/258  بين گروهي

گــروه درون

  ي

96/7052  57  73/123  04/1  35/0  

        59  65/7311  كل

  

) بـين  ANOVAجدول فوق نشان دهنـده نتـايج تحليـل واريـانس يـك طرفـه (      

ميانگين هاي سطح تحصيلات والدين در سه گـروه بيسـواد، زيـر ديـپلم، ديـپلم و      

بالاتر با اضطراب صفت دانش آموزان است. همان گونه كه نتـايج نشـان مـي دهـد     

معنادار نمي باشـد. ايـن    05/0فت در سطح حاصل از ميانگين اضطراب ص fمقدار 

بدان معناست كه بين نمره هاي اضطراب صفت و وضعيت تحصـيلات والـدين در   

گروه هاي بيسواد، زير ديپلم، ديپلم و بالاتر در سطح تعيين شده، تفاوت معنـاداري  

  وجود ندارد.
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، سـطح  ): فراواني، ميانگين، تفاوت ميانگين هـا، درجـه آزادي  4-39جدول شماره (

آزمون عزت نفـس    بدست آمده دو گروه آزمايشي و كنترل در  tمعناداري و مقدار 

  كوپر اسميت.

تفــــاوت   ميانگين  فراواني  گروه

  ها ميانگين

درجـــــه 

  آزادي  

ــطح  ســـ

  معناداري

T  

          53/5  30  آزمايشي

      23/7  58  000/0  72/5  

          -7/1  30  كنترل

 ـ     tانگين هـا، درجـه آزادي و مقـدار    جدول فوق نشان دهنـده ميـانگين، تفـاوت مي

بدست آمده دو گروه مستقل، براي مقايسه ميانگين هاي دو گروه آزمايشي و كنترل 

در آزمون عزت نفس كوپر اسميت است. همان گونه كه ملاحظه مي شود، مقايسـه  

ميانگين هاي دو گروه آزمايشي و كنترل در آزمون عزت نفس، نشان  مي دهـد كـه   

زمايشي، افزايش قابل توجهي داشته است، اين امر نشان دهنده تاثير ميانگين گروه آ

بـر افـزايش ميـزان عـزت نفـس گـروه        -آموزش مهارتهاي زنـدگي  -متغير مستقل

دو گروه مستقل براي مقايسـه ميـانگين    tآزمايشي مي باشد. در ضمن نتايج آزمون 

معنادار ميباشد، يك دامنه،  05/0هاي دو گروه در آزمون مذكور در سطح معناداري 
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بدين معنا كه بين ميانگين هاي گروه آزمايشي و گروه كنترل در آزمون عزت نفس، 

  تفاوت معناداري وجود دارد.
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): فراواني، ميانگين، تفاوت ميانگين هـا، درجـه آزادي، سـطح    4-40جدول شماره (

به دست آمده گـروه آزمايشـي و كنتـرل در آزمـون سـازگاري       tمعناداري و مقدار 

  اجتماعي واينلند.

تفــــاوت   ميانگين  فراواني  گروه

  ها ميانگين

درجـــــه 

  آزادي  

ــطح  ســـ

  معناداري

T  

          06/2  30  آزمايش

      77/1  2/50  001/0  4/3  

          29/0  35  گواه

  

بـه   tجدول فوق، نشان دهنده ميانگين، تفـاوت ميانگينهـا، درجـه آزادي و مقـدار     

گين هاي دو گروه آزمايشـي و كنتـرل   دست آمده دو گروه مستقل براي مقايسه ميان

در آزمون سازگاري واينلند مي باشد. همان گونه كـه ملاحظـه مـي شـود، مقايسـه      

ميانگين هاي گروه آزمايشي و كنترل در آزمون سازگاري اجتماعي نشان مـي دهـد   

كه ميانگين گروه آزمايشي، افزايش قابل  توجهي داشته است، اين امر نشان دهنـده  

بـر افـزايش ميـزان سـازگاري      -آموزش مهارت هـاي زنـدگي   -مستقل تاثير متغير

دو گـروه مسـتقل بـراي     tباشد. در ضمن نتايج  آزمون  اجتماعي گروه آزمايشي مي

يك دامنه،  05/0مقايسه ميانگين هاي دو گروه در آزمون مذكور در سطح معناداري 
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ي و گـروه كنتـرل در   معنادار مي باشد، بدين معنا كه بين ميانگين هاي گروه آزمايش

  آزمون سازگاري اجتماعي تفاوت معناداري وجود دارد.

): فراواني، ميانگين، تفاوت ميانگين هـا، درجـه آزادي، سـطح    4-41جدول شماره (

  بدست آمده در گروه آزمايشي و كنترل در پيشرفت تحصيلي. tمعناداري و مقدار 

تفــــاوت   ميانگين  فراواني  گروه

  ها ميانگين

درجـــــه 

    آزادي

ــطح  ســـ

  معناداري

T  

          53/0  30  آزمايش

      66/0  58  000/0  23/4  

          -13/0  30  گواه

  

بـه   tجدول فوق نشان دهنده ميانگين، تفاوت ميانگين هـا، درجـه آزادي و مقـدار    

دست آمده دو گروه مستقل براي مقايسه ميانگين هاي دو گروه آزمايشـي و كنتـرل   

اشد. همان گونـه كـه ملاحظـه مـي شـود،      در پيشرفت تحصيلي دانش آموزان مي ب

مقايسه ميانگين هاي گروه آزمايشي و كنترل در پيشرفت تحصيلي نشان مـي دهـد   

كه ميانگين گروه آزمايشي تا حدودي افزايش داشته است، ايـن امـر نشـان دهنـده     

تاثير متغير مستقل آموزش مهارت هاي زندگي بر پيشرفت تحصـيلي دانـش گـروه    

دو گروه متسقل براي مقايسه ميـانگين   Tدر ضمن نتايج آزمون آزمايشي مي باشد، 
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يـك دامنـه، معنـادار مـي      05/0هاي دو گروه در آزمون مذكور در سطح معنـاداري  

باشد، بدين معنا كه بين ميانگين هاي گروه آزمايشـي و گـروه كنتـرل در پيشـرفت     

  تحصيلي تفاوت معنادار وجود دارد.
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ميانگين، تفاوت ميانگين هـا، درجـه آزادي، سـطح    ): فراواني، 4-42جدول شماره (

بدست آمده در گروه آزمايشـي و كنتـرل در آزمـون اضـطراب      tمعناداري و مقدار 

  دانش آموزان. STAIحالت 

تفــــاوت   ميانگين  فراواني  گروه

  ها ميانگين

درجـــــه 

  آزادي  

ــطح  ســـ

  معناداري

T  

          -70/6  30  آزمايش

      90/6-  8/4-  000/0  8/4-  

          17/0  30  گواه

  

 tجدول فوق نشان دهنـده ميـانگين، تفـاوت ميـانگين هـا، درجـه آزادي و مقـدار        

بدست آمده در گروه مستقل براي مقايسه ميانگين هاي دو گروه آزمايشي و كنتـرل  

مي باشد. همانگونه كه ملاحظـه مـي شـود مقايسـه      STAIآزمون اضطراب حالت 

نشـان مـي    STAIن اضطراب حالت ميانگين هاي گروه آزمايشي و كنترل در آزمو

دهد كه ميانگين گروه آزمايشي، كاهش قابل توجهي داشته اسـت، ايـن امـر نشـان     

بر كاهش ميـزان اضـطراب    -آموزش مهارت هاي زندگي-دهنده تاثير متغير مستقل

دو گـروه مسـتقل بـراي     tحالت گروه آزمايشي مي باشد. در ضمن نتـايج آزمـون   

يك دامنه،  05/0ه در آزمون مذكور در سطح معناداري مقايسه ميانگين هاي دو گرو
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معنادار مي باشد، بدين معنا كه بين ميانگين هاي گروه آزمايشي و گـروه كنتـرل در   

  آزمون اضطراب حالت، تفاوت معناداري وجود دارد.

): فراواني، ميانگين، تفاوت ميانگين ها، درجه آزادي و سـطح  4-43جدول شماره (

به دست آمده در گروه آزمايشي و كنترل در آزمـون اضـطراب    t معناداري و مقدار

  دانش آموزان. SATIصفت 

تفــــاوت   ميانگين  فراواني  گروه

  ها ميانگين

درجـــــه 

  آزادي  

ــطح  ســـ

  معناداري

T  

          -50/6  30  آزمايش

      63/7-  70/48  000/0  130/5-  

          13/1  30  كنترل

  

بـه   tهـا، درجـه آزادي و مقـدار    جدول فوق نشان دهنده ميانگين، تفاوت ميانگين 

دست آمده دو گروه مستقل براي مقايسه ميانگين هاي دو گروه آزمايشـي و كنتـرل   

مي باشـد.همان گونـه كـه ملاحظـه مـي شـود،        STAIدر آزمون اضطراب صفت 

  STAIمقايسه ميانگين هاي گروه آزمايشي و كنتـرل در آزمـون اضـطراب صـفت     

مايشي، كاهش قابل توجهي داشته است، اين امـر  نشان مي دهد كه ميانگين گروه آز

بـر كـاهش ميـزان     -آموزش مهارت هـاي زنـدگي   -نشان دهنده تاثير متغير مستقل
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دو گروه مسـتقل   tاضطراب صفت گروه آزمايشي مي باشد. در ضمن نتايج آزمون 

يـك   05/0براي مقايسه ميانگين هاي دو گروه در آزمون مذكور در سطح معناداري 

نادار مي باشد، بدين معنا كه بـين ميـانگين هـاي گـروه آزمايشـي و گـروه       دامنه مع

  كنترل در آزمون اضطراب حالت، تفاوت معناداري وجود دارد.
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  ب: تحليل استنباطي داده ها

در اين بخش فرضيه هاي تحقيق بر اساس آزمون هاي آماري مـورد تجزيـه و   

  تحليل قرار گرفته است.
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): نمودار ستوني نمرات عزت نفس در موقعيت پيش آزمون و پس 4-21نمودار (
  آزمون گروه آزمايشي و كنترل

نمودار فوق نشان دهنده ميانگين نمرات عزت نفس، در گروه آزمايشي و كنترل در 

موقعيت پيش آزمون و پس آزمون مي باشد. اين نمودار نشان دهنـده تفـاوت بـين    

ن و پس آزمون دو گروه است، به عبارت ديگر ميـانگين گـروه   ميانگين، پيش آزمو

آزمايشي در پس آزمون كمتر از ميانگين گروه كنترل است. اين بدان معناسـت كـه   

ميـانگين نمـرات عـزت     -آموزش مهارت هاي زندگي -پس از اعمال متغير مستقل

ظـه اي  نفس گروه آزمايشي در مقياسه با ميانگين گروه كنترل، افـزايش قابـل ملاح  

  داشته است.

بنابراين مي توان گفت كه آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي، بـر افـزايش سـازگاري        

اجتماعي موثر است. همچنين مقايسه ميانگين هاي پيش آزمون و پـس آزمـون  دو   

زمون گروه آزمايشي نسـبت   گروه در آزمون مذكور نشان مي دهد كه ميانگين پس آ

  در مقايسه با گروه كنترل داشته است.به موقعيت پيش آزمون افزايش بيشتري 
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): نمودار ستوني نمرات پيشرفت تحصيلي در موقعيت پيش آزمون و 4-23نمودار (
  پس آزمون گروه آزمايشي و كنترل

نمودار فوق نشان دهنده ميانگين نمرات عزت نفس، در گروه آزمايشي و كنترل در 

دار نشان دهنـده تفـاوت بـين    موقعيت پيش آزمون و پس آزمون مي باشد. اين نمو

ميانگين، پيش آزمون و پس آزمون دو گروه است، به عبارت ديگر ميـانگين گـروه   

آزمايشي در پس آزمون كمتر از ميانگين گروه كنترل است. اين بدان معناسـت كـه   

ميانگين نمرات پيشرفت  -آموزش مهارت هاي زندگي -پس از اعمال متغير مستقل

ر مقياسه با ميانگين گروه كنترل، افزايش قابل ملاحظه اي تحصيلي گروه آزمايشي د

  داشته است.

بنابراين مي توان گفت كـه آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي، بـر افـزايش پيشـرفت         

تحصيلي موثر است. همچنين مقايسه ميانگين هاي پيش آزمـون و پـس آزمـون دو    

مايشي نسـبت  زمون گروه آز گروه در آزمون مذكور نشان مي دهد كه ميانگين پس آ

  به موقعيت پيش آزمون افزايش بيشتري در مقايسه با گروه كنترل داشته است.
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): نمودار ستوني نمرات اضطراب حالت در موقعيت پيش آزمون و 4-24نمودار (
  پس آزمون گروه آزمايشي و كنترل

نمودار فوق نشان دهنده ميانگين نمـرات اضـطراب حالـت، در گـروه آزمايشـي و      

ترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون مي باشـد. ايـن نمـودار نشـان دهنـده      كن

تفاوت بين ميانگين، پيش آزمون و پس آزمون دو گـروه اسـت، بـه عبـارت ديگـر      

ميانگين گروه آزمايشي در پس آزمون كمتر از ميانگين گروه كنترل است. اين بـدان  

ميـانگين   -ي زنـدگي آموزش مهـارت هـا   -معناست كه پس از اعمال متغير مستقل

نمرات اضطراب حالت گروه آزمايشي در مقايسه با ميـانگين گـروه كنتـرل كـاهش     

قابل ملاحظه اي داشته است. بنابراين مي تـوان گفـت كـه آمـوزش مهـارت هـاي       

زندگي، بر كاهش نمره در اضطراب حالت موثر اسـت، همچنـين مقايسـه ميـانگين     

مون مذكور نشان مي دهد كه ميانگين هاي پيش آزمون و پس آزمون دو گروه در آز

پس آزمون گروه آزمايشي نسبت به موقعيت پيش آزمون كاهش بيشتري در مقايسه 

  با گروه كنترل داشته است.
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): نمودار ستوني نمرات اضطراب صفت در موقعيت پيش آزمون و 4-25نمودار (
  پس آزمون گروه آزمايشي و كنترل

يانگين نمـرات اضـطراب صـفت، در گـروه آزمايشـي و      نمودار فوق نشان دهنده م

كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون مي باشـد. ايـن نمـودار نشـان دهنـده      

تفاوت بين ميانگين، پيش آزمون و پس آزمون دو گـروه اسـت. بـه عبـارت ديگـر      

ميانگين گروه آزمايشي در پس آزمون كمتر از ميانگين گروه كنترل است. اين بـدان  

ميـانگين   -آموزش مهـارت هـاي زنـدگي    -ست كه پس از اعمال متغير مستقلمعنا

نمرات اضطراب صفت گروه آزمايشي در مقايسه با ميانگين گـروه كنتـرل كـاهش    

قابل ملاحظه اي داشته است. بنابراين مي تـوان گفـت كـه آمـوزش مهـارت هـاي       

نگين زندگي، بر كاهش نمره در اضطراب صفت موثر اسـت، همچنـين مقايسـه ميـا    

هاي پيش آزمون و پس آزمون دو گروه در آزمون مذكور نشان مي دهد كه ميانگين 
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پس آزمون گروه آزمايشي نسبت به موقعيت پيش آزمون كاهش بيشتري در مقايسه 

  با گروه كنترل داشته است.

  

  
  
  
  
  
  
  
  

): نمودار ستوني نمرات سازگاري اجتماعي در موقعيت پيش آزمون 4-22نمودار (
  مون گروه آزمايشي و كنترلو پس آز

نمودار فوق نشان دهنده ميانگين نمرات سازگاري اجتماعي، در گـروه آزمايشـي و   

كنترل در موقعيت پيش آزمون و پس آزمون مي باشـد. ايـن نمـودار نشـان دهنـده      

تفاوت بين ميانگين، پيش آزمون و پس آزمون دو گـروه اسـت، بـه عبـارت ديگـر      

س آزمون كمتر از ميانگين گروه كنترل است. اين بـدان  ميانگين گروه آزمايشي در پ

ميـانگين   -آموزش مهـارت هـاي زنـدگي    -معناست كه پس از اعمال متغير مستقل

نمرات سازگاري اجتماعي گروه آزمايشي در مقياسه با گروه كنترل، افـزايش قابـل   

  ملاحظه اي داشته است.
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ر افزايش نمـره سـازگاري   بنابراين مي توان گفت كه آموزش مهارت هاي زندگي، ب

اجتماعي موثر است. همچنين مقايسه ميانگين هاي پيش آزمـون و پـس آزمـون دو    

زمون گروه آزمايشي نسـبت   گروه در آزمون مذكور نشان مي دهد كه ميانگين پس آ

  به موقعيت پيش آزمون افزايش بيشتري در مقايسه با گروه كنترل داشته است.
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  فصل پنجم:

  

  گيري بحث و نتيجه

  تبيين يافته هاي تحقيق

  نتيجه گيري كلي

  محدوديت هاي پژوهش

  پيشنهادات

  فهرست منابع
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  مقدمه:

توانايي حل موثر مسائل گوناگون زنـدگي، از جملـه مهـارت هـاي مهـم ومفيـدي       

  هستند كه نقش تعيين كننده اي در موفقيت فرد و اثربخشي زندگي وي دارد.

حـل مشـكلات زنـدگي را دارنـد. ولـيكن ايـن       همه انسانها به طور فطري توانايي 

توانايي بايد به فراخور زمان و موقعيـت فـرد در زنـدگي بـه عنـوان مهـارت هـاي        

كارآمد و موثر در آنان دروني شود، بنابراين آموزش مهارت هاي زندگي با تاكيد بر 

مهمترين مسائل فردي و اجتماعي نوجوانان، به عنوان اصـلي مهـم و انكـار ناپـذير     

كه تاكنون به رغم توجه خاص بسياري از كشورهاي جهـان و تاكيـد خـاص     است

جاي آن در برنامـه هـاي تحصـيلي مـدارس كشـورهاي      » سازمان بهداشت جهاني«

  خالي مانده است.

از آنجا كه آموزش مهارت هاي زندگي مبتني بر يـادگيري مشـاركت و عملـي مـي     

متي و پيشـگيري اوليـه از بـروز    باشد. بنابراين، اين گونه فعاليت ها در افزايش سلا

مشكلات، همچنين كمك به نوجوانان، جهت يـادگيري رفتارهـاي مثبـت و حفـظ     

سلامت رواني خويش بسيار اثـر بخـش اسـت. برنامـه هـاي بهداشـت مـدارس و        

مداخلات پيشگيرانه در مدرسه مي توانند در جهت ايجاد رفتارهاي سالم و افزايش 
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رينات حمايت كننده از سلامت جسماني، رواني و آگاهي دانش آموزان نسبت به تم

  اجتماعي، به كار گرفته شوند.

با توجه به اين كه تحقيقات زيـادي موضـوع فـوق را مـورد تاييـد قـرار داده انـد،        

همچنين باور و اعتقاد پژوهشگر به اين است كه افـراد برخـوردار از مهـارت هـاي     

. پژوهش حاضر بـه بررسـي تـاثير    زندگي در مقابله با چالشهاي زندگي موفق ترند

آموزش مهارت هاي زندگي بر عزت نفس، سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصيلي، 

كاهش اضطراب صفت و كاهش اضطراب حالت دانش آمـوزان پرداخـت. نتـايج و    

  يافته ها، تأييد كننده مطالب فوق هستند.

  تبيين يافته هاي آماري

ه هاي زير به دست آمده است كه بـه  پس از بررسي فرضيات پژوهش، نتايج و يافت

  ترتيب مورد بحث و تبيين قرار خواهد گرفت.

  )1فرضيه (

گذراندن درس مهارت هاي زندگي، عزت نفس دانش آموزان را افزايش مـي دهـد.   

ي فوق است. يعني آموزش مهـارت هـاي    يافته پژوهش حاضر نشانگر تائيد فرضيه

در مقايسه با گـروه كنتـرل شـده    زندگي موجب افزايش عزت نفس گروه آزمايشي 

است. در نمره عزت نفس دانـش آمـوزان گـروه آزمايشـي، پـس از اعمـال متغيـر        
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هاي زندگي، در مقايسه با موقعيت پيش آزمون، يعني قبـل   آموزش مهارت -مستقل

 tاز اعمال متغير مستقل افزايش قابل ملاحظه اي مشاهده شده است نتـايج آزمـون   

اوت بين ميانگين هـاي پـس آزمـون دو گـروه آزمايشـي و      دو گروه مستقل نيز، تف

  كنترل را در آزمون عزت نفس، كاملا معنادار نشان داد.

پژوهش هاي انجام شده در زمينه تاثير آزموش مهـارت هـاي زنـدگي بـر سـلامت      

  روان و پژوهش هاي نزديك به موضوع، نتايج فوق را مورد تأييد قرار مي دهند.

مهارت هاي زندگي را بـر افـزايش سـلامت جسـماني و      )، آموزش1378طارميان (

رواني، مانند اعتماد به نفس، مقابله با فشار رواني، كـاهش اضـطراب و افسـردگي،    

كاهش افكار خودكشي گرايانه، كاهش افت تحصيلي، تقويت ارتباط بـين فـردي و   

رفتارهاي سالم و مفيد اجتماعي، كاهش سوء مصرف مـواد مخـدر و پيشـگيري از    

  لات رواني، رفتاري و اجتماعي، موثر قلمداد كرده است.مشك

) دريافتند كه توانايي بيشـتر در حـل مسـئله، بـا افـزايش      1974و همكاران ( 1تلادو

) در پـژوهش خـود بـه ايـن     1991( 2عزت نفس و پايگاه دروني رابطه دارد. شـور 

مسـالان،  نتيجه رسيد كه مهارت حل مسئله بين فردي، با روابط اجتماعي مثبت با ه

                                                           

1 - tellado & et.al (1974). 

2 - shure (1991) 
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اميدواري و همدلي رابطه مثبت دارد. (سازمان بهداشت جهاني، ترجمه: نوري قاسم 

  )1377آبادي، محمدخاني، 

) پس از اجراي برنامه هاي آموزشي مهارت هاي زنـدگي  1994و همكاران  1(اينت

  پيشرفت معناداري را در عزت نفس دانش آموزان به دست آورد.

(تصور از خود) و آموزش مهارت هاي زندگي بـه   ) بين1991و همكاران   2(كروتر

  دانش آموزان در مدارس ارتباط معناداري را به دست آورد.

گونه كه يافته هاي پژوهشي فوق نشان مي دهند آموزش مهارت هاي زنـدگي   همان

به ويژه مهارت هاي حل مسئله، بر افزايش عزت نفس مـوثر اسـت. بـدين ترتيـب     

با يافته هـاي تحقيقـي ديگـر در ايـن زمينـه كـاملا        پژوهش 1نتايج بررسي فرضيه 

مطابقت دارد. در واقع شباهت يافته پژوهش حاضر با يافته هاي تحقيقي ديگـر، در  

اين است كه تاثير آموزش مهارت هاي زندگي بر عزت نفس دانش آمـوزان بيشـتر   

به صورت غير مستقيم است. يعني با آموزش مهـارت هـاي زنـدگي بـه نوجوانـان      

كند. اضطراب و افسردگي كاهش پيـدا   ت رواني و جهاني فرد افزايش پيدا ميسلام

  كند. در نتيجه منجر به افزايش عزت نفس در دانش آموزان مي شود. مي

                                                           

1 - Ennett & et.al (1994) 

2 - kreuter & et.al (1991) 
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يكي ديگر از جنبه هاي اشتراك پژوهش حاضر با يافته هاي پژوهشي ديگر در اين 

موزان ونوجوانـان  است كه اين پژوهش نيز مانند اكثر پژوهش هاي مذكور، دانش آ

را به عنوان نمونه مورد بررسي قرار داده است. اين شباهتها مـي توانـد، تـا حـدود     

  نسبتاً زيادي به تعميم نتايج پژوهش كمك كند.

يكي از تفاوت هاي پژوهش حاضر با تحقيقات ديگر آن است كه در اين پـژوهش  

 ـ      ين هـدف،  تاثير آموزش مجموعه وسـيعي از مهـارت هـاي زنـدگي از جملـه، تعي

مهارت خودشناسي، برقراري ارتباط مناسب با ديگران مهارت نـه گفـتن و جـرأت    

.. به طور همزمان بـر عـزت   …ورزي، كنترل خشم، مقابله با اضطراب، حل مسئله 

نفس مورد بررسي قرار گرفته است. در حالي كه در پژوهش هاي مـذكور تنهـا بـه    

مهارت كنترل خشم، مهـارت حـل   يك يا چند مورد از مهارت هاي زندگي از قبيل 

پرداخته شده است. به نظر مي رسد كه پژوهش حاضر در مقايسـه بـا    …مسئله و 

پژوهشهاي ديگر عميق تر به بررسي فرضيه پرداخته است و بـه نتـايج كلـي تـري     

  دست پيدا كرده است.

  ):2فرضيه (

مـي  گذراندن درس مهارت هاي زندگي سازگاري اجتماعي  دانش آموزان را سبب 

  شود.
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بررسي و تحليل فرضيه فوق نشان داد كه سازگاري گروه آزمايشي پـس از اعمـال   

در مقايسه بـا موقعيـت پـيش آزمـون      -آموزش مهارت هاي زندگي -متغير مستقل

يعني قبل از اعمال متغير مستقل افزايش پيدا كرده است، يعني ميـانگين نمـرات در   

مي توان گفت كه آموزش مهـارت هـاي   آزمون مذكور افزايش يافته است، بنابراين 

 tزندگي بر افزايش سازگاري اجتماعي دانش آموزان موثر بوده است. نتايج آزمـون  

دو گروه مستقل، تفاوت بين ميانگين هاي پس آزمون دو گروه آزمايشي و كنترل را 

  معنادار نشان داده است.  

ي بـر سـازگاري   پژوهش هاي انجام شده در زمينه تاثير آموزش مهارت هاي زنـدگ 

  دهند. اجتماعي و پژوهش هاي نزديك به موضوع، نتايج فوق را مورد تاييد قرار مي

) آموزش مهـارت مقابلـه اي مسـئله مـدارا بـر افـزايش سـازگاري        1978كامپاس (

  كودكان و نوجوانان موثر دانست.

)، مهارت هاي زندگي به ويـژه  1998» و ويچينيچ«) به نقل 1953و  1958جاهودا (

  ارت  حل مسئله را اساس سازگاري و سلامت رواني مي داند.مه

)، تـاثير آمـوزش مهـارت هـاي اجتمـاعي را بـر افـزايش        1995موت و همكاران (

رفتارهاي مناسب و كاهش رفتارهاي نامناسب شرح دادند. اكثـر تحقيقـات در ايـن    

ز زمينه، نشان دهنده تاثير مثبت آموزش مهارت هـاي اجتمـاعي هسـتند (بـه نقـل ا     

ساله در مورد پيامدهاي برنامـه پـيش    6). يك مطالعه طولي 1999موت و همكاران 
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هاي زندگي، نشان داد كه به دنبال آموزش، رفتارهـاي   گيري اوليه و آموزش مهارت

مناسب اجتماعي افزايش يافته و رفتارهاي منفي و خود تخريبي كـاهش مـي يابـد.    

  ).1991(الياس و همكاران (

)، تاثير آموزش مهارت هاي اجتمـاعي را بـر افـزايش رفتارهـاي     1995( 1مارگاليت

مناسب و كاهش احساس تنهايي دانش آموزان، افزايش پذيرش از جانب همسالان، 

سطوح بالاي كنترل خود و كاهش ناسـازگاري هـاي درون ريزانـه و بـرون ريزانـه      

  شرح داد.

وزش مهـارت هـاي   همان گونه كه ملاحظه مي شود، تحقيقات فوق نشانگر تاثير آم

زندگي، بر سازگاري هاي اجتماعي مي باشند. يافته پژوهش حاضر نيز نتـايج فـوق   

كند. بدين معنا كه، پس از اعمال آموزش مهارت هـاي زنـدگي نمـرات     را تاييد مي

  گروه آزمايشي در مقايسه با نمرات گروه كنترل افزايش پيدا كرده است.

يافته پژوهش حاضر مطابقت دارد. شباهت بدين ترتيب نتايج پژوهش هاي قبلي با 

يافته پژوهش حاضر با پژوهش هاي قبلي در اين است كه در همه آنها به سازگاري 

يابي و ابراز وجود بـه   و تعاملات مناسب اجتماعي با همسالان و نيز مهارت دوست

عنوان عوامل مهم سازگاري اجتماعي توجه شده است. تفاوت پـژوهش حاضـر بـا    

قبلي در رابطه با اين فرضيه در اين است كه در اين پـژوهش از آنجـا    پژوهش هاي

                                                           

1 - Margalit 
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كه مجموعه وسيعي از مهارت هاي زنـدگي، آمـوزش داده شـده اسـت، در نتيجـه      

آزمودني ها بـه سـطح بـالايي از رفتارهـاي مناسـب اجتمـاعي از جملـه احسـاس         

 مسئوليت فردي و احساس مسئوليت نسبت به جامعه و مشـاركت هـاي اجتمـاعي   

  دست پيدا كرده اند.

  ):3فرضيه (

  گذراندن درس مهارت زندگي موجب پيشرفت تحصيلي دانش آموزان مي شود:

بررسي و تحليل فرضيه فوق نشان داد كه آموزش مهارت هاي زندگي تـا حـدودي   

توانسته است بر عملكرد تحصيلي گروه آزمايشي تاثير بگذارد. بدين معنا كه گـروه  

هارت هاي زندگي، نمرات بيشتري در عملكرد تحصـيلي  آزمايشي پس از آموزش م

خود داشته باشند. اين بدان معناست كه آموزش مهارت هاي زندگي موجـب بهتـر   

شدن عملكرد تحصيلي دانش آموزان مـي باشـد. بنـابراين فرضـيه پـژوهش تاييـد       

گرديد. تفاوت بين ميانگين هاي دو گروه آزمايشي و كنتـرل، از لحـاظ آمـاري نيـز     

  دار بوده است.معنا

تحقيقات نشان مي دهد كه مهارت هاي كنترل خشم و تصميم گيري به طور بالقوه 

مي توانند مشكلات تحصيلي جوانانِ خطر آفرين را كاهش دهند و مسائل ديگـري  

اجتماعي را نيز در بـين آنـان كـاهش     -مانند افت تحصيلي و ديگر مشكلات رواني

تحصـيلي   -ايجاد و افزايش مهارت هاي روانـي دهند. اين مطالعات، اهميت و تاثير 
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را در نتيجه آموزش كنترل خشم و تعيين هدف براي دانش آموزاني كه در معـرض  

» گـا «). در مطالعـات  1999افت تحصيلي هستند نشـان مـي دهنـد (مـك وايرتـر،      

) اين نتيجـه حاصـل شـده اسـت كـه      1992» (كوك، هانان و سارجنت«) و 1979(

هاي خشم دانش آمـوزان درون   دف در كنترل تقويت كنندهآموزش مهارت تعيين ه

  كلاس موثر است و منجر به پيشرفت تحصيلي آنان مي شود.

در يك برنامه ترويجي بهداشت رواني مبتني بر رشد مهارت هاي زنـدگي كـه بـين    

انجـام شـد، نتـايجي از قبيـل پيشـرفت و بهبـود       » اونتـاريو «ساله در  15تا  5سنين 

ناسب بهبود عزت نفس و غلبه بر رفتار ضـد اجتمـاعي حاصـل    عملكرد تحصيلي م

  ).1999گرديد (بريتون، 

همانطور كه ملاحظه مي شود، تحقيقات فوق نشانگر تـاثير آمـوزش مهـارت هـاي     

زندگي بر پيشرفت تحصيلي نوجوانان مي باشند. يافته پـژوهش حاضـر نيـز نتـايج     

مـوزش مهـارت هـاي زنـدگي     كند. بدين معنا كه پـس از اعمـال آ   فوق را تاييد مي

ميانگين نمرات گروه تحصيلي آزمايشي نسبت به ميانگين نمـرات تحصـيلي گـروه    

  كنترل تا حدودي افزايش پيدا كرده است.

شباهت يافته هاي پژوهش حاضر با پژوهش هاي قبلي در ارتباط با اين فرضـيه در  

هـم زنـدگي   اين است كه در همه آنها به عملكرد تحصيلي، به عنـوان يـك عامـل م   

نوجوانان توجه شده است. در پژوهش هاي قبلي، صرفا بـه مهـارت هـاي كـاهش     
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خشم تعيين هدف و تصميم گيري جهت بهبود عملكـرد تحصـيلي دانـش آمـوزان     

موثر هستند، مثل روش صحيح مطالعه، كاهش اضطراب امتحان، مهـارت تمركـز و   

  توجه و برنامه ريزي درسي توجه شده است.

  :4فرضيه 

دن درس مهارت هاي زندگي، سطح اضطراب حالت دانش آموزان را كـاهش  گذران

مي دهد. بررسي و تحليل فرضيه فوق نشان داد كه آموزش مهارت هاي زندگي در 

كاهش سطح اضطراب حالت دانش آموزان موثر بوده است، سطح اضطراب حالـت  

 در -آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي     -گروه آزمايشي پس از اعمال متغيـر مسـتقل  

مقايسه با موقعيت پيش آزمون يعني قبل از اعمال متغير مستقل كـاهش پيـدا كـرده    

دو گروه مستقل، تفاوت بـين ميـانگين هـاي پـس آزمـون دو       tاست، نتايج آزمون 

  گروه آزمايشي و كنترل را معنادار نشان داده است.

پژوهش هاي انجام شده در زمينه تاثير آموزش مهارت هاي زنـدگي بـر اضـطراب    

الت دانش آموزان و پژوهش هاي نزديك به موضوع، نتايج فـوق را مـورد تاييـد    ح

  قرار مي دهند.

) 1999) و اديكسون و همكـاران ( 1990)، پاركر و ايندلر (1994و  1990آميركهام (

نقش راهبردهـاي مقابلـه اي را در سـلامت جسـماني و روانـي در موقعيـت هـاي        

  استرس آور زندگي موثر تلقي نموده است.
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تحقيقات نشان مي دهد كه آموزش مهارت هاي اجتماعي و مهارت هاي مقابله اي 

شناختي و آرامش سازي عضلاني مي توانند خشـم، بـرون ريـزي منفـي احسـاس      

خشم و اضطراب در دانش آموزان دوره متوسطه را به طور معنادار كـاهش  دهنـد.   

  ).1999به نقل از مگ وايرتر ( 1996(فنباخر، 

ــويتز ( ــونگر و همكــاران (1995ت ــه نقــل از ي ) معتقــد اســت اســتفاده از 1998) ب

  راهبردهاي مقابله اي موثر و مثبت، اثرات استرس را كاهش مي دهد.

همان گونه كه ملاحظه مي شود، نتايج تحقيقات فوق، تائيـد كننـده يافتـه پـژوهش     

حاضر مي باشند. بدين معنا كـه سـطح اضـطراب حالـت گـروه آزمايشـي پـس از        

مهارت هاي زندگي كاهش يافته است. تفاوت پژوهش حاضر بـا پـژوهش    آموزش

، در اين است كه پژوهش هاي قبلي تـاثير يـك يـا    4هاي قبلي در ارتباط با فرضيه 

چند مهارت مقابله اي را بر اضطراب به عنوان يك مفهوم كلي در نظر گرفتـه انـد.   

تاثير حالت هاي بلوغ در حالي كه پژوهش حاضر با توجه به اينكه نوجوانان تحت 

معمولا از موقعيتي بر موقعيت ديگر تغيير حالـت مـي دهنـد. تـاثير مهـارت هـاي       

  زندگي را بر اضطراب حالت مورد بررسي قرار داده است.

  :5فرضيه 

گذراندن درس مهارت هاي زندگي، سطح اضطراب صفت دانش آموزان را كـاهش  

فوق مـي باشـد، يعنـي آمـوزش     مي دهد. يافته پژوهش حاضر نشانگر تاييد فرضيه 
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مهارت هاي زندگي موجب كاهش اضطراب صفت گروه آزمايشـي در مقايسـه بـا    

  گروه كنترل شده است.

ي اضطراب صـفت دانـش آمـوزان گـروه آزمايشـي پـس از اعمـال متغيـر          در نمره

در مقايسه با موقعيـت پـيش آزمـون، يعنـي      -آموزش مهارت هاي زندگي -مستقل

مستقل، كاهش قابل ملاحظه اي ايجاد شده است. بنـابراين مـي   قبل از اعمال متغير 

توان گفت آموزش مهارت هاي زندگي، توانسته اسـت تـا حـد قابـل ملاحظـه اي      

دو گـروه   tموجب كاهش اضطراب صـفت گـروه آزمايشـي گـردد. نتـايج آزمـون       

مستقل نيز، تفاوت بين ميانگين هاي پس آزمون در گروه آزمايشـي و كنتـرل را در   

ون اضطراب صفت، كاملاً معنادار نشان داد . پژوهش هاي انجام شده در زميننـه  آزم

تاثير آموزش مهارت هاي زندگي بر كاهش اضطراب و پـژوهش هـاي نزديـك بـه     

  موضوع، نتايج فوق را مورد تأييد قرار مي دهند.

)، آموزش هاي مهارت هاي زندگي را بر افزايش سلامت جسماني 1378طارميان، (

مانند اعتماد به نفس، مقابله با فشارهاي محيطي، رواني، كـاهش اضـطراب    و رواني

و افسردگي، كاهش افكار خود كشي گرايانه كاهش افت تحصيلي، تقويـت ارتبـاط   

بين فردي و رفتارهاي اجتماعي، كاهش سوء مصـرف مـواد مخـدر و پيشـگيري از     

  مشكلات رواني، رفتاري و اجتماعي موثر قلمداد كرده است.
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) نيـز آمـوزش مهـارت هـاي     1999) به نقل از موت و همكاران (1990بورگ (هام

اجتماعي را كه زير مجموعه مهارت هاي زندگي هستند بر كاهش خشم، اضـطراب  

  و افسردگي موثر دانسته است.

پژوهش با يافته هـاي پژوهشـي ديگـر در ايـن      5بدين ترتيب نتايج بررسي فرضيه 

  زمينه كاملا مطابقت دارد.

طور كه قبلا نيز در پژوهش هاي ديگر تاثير يك يا چند جنبه از مهارت هـاي  همان 

 5زندگي بر مفهوم كلي اضطراب را مـورد بررسـي قـرار داده انـد، امـا در فرضـيه       

پژوهش حاضر تاثير آموزش مهارت هاي زندگي بر كاهش اضطراب صفت دانـش  

  آموزان، بررسي شده است.

  

  تبيين يافته هاي جانبي

كه از نتايج و يافته هاي جانبي بر مي آيد، بين وضعيت اشتغال پدران با  همان گونه

اضطراب حالت و عزت نفس دانش آموزان ارتباط معنادار وجود دار.د بـدين معنـا   

كه دانش آموزاني كه پدران آنهـا داراي مشـاغل دولتـي هسـتند، نسـبت بـه دانـش        

دارنـد، اضـطراب حالـت    آموزاني كه پدران آنها بيكار هستند و يـا مشـاغل كـاذب    

كمتري دارند. دانش آموزاني كه پدران آنهـا، داراي مشـاغل دولتـي و آزاد هسـتند،     
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نسبت به دانش آموزاني كه پدران آنها بيكار هستند يا مشاغل كـاذب دارنـد، عـزت    

  نفس بالاتري دارند.

بين سطح تحصيلات والدين، با سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصـيلي، اضـطراب   

  اضطراب صفت دانش آموزان رابطه معنادار وجود ندارند.حالت و 

بين ترتيب تولد دانش آموزان با اضطراب حالت، اضـطراب صـفت و عـزت نفـس     

دانش آموزان ارتباط معنادار وجود دارد، بدين معنا كه: فرزندان اول در مقايسه ي با 

زنـدان  فرزندان آخر، سطح اضطراب صفت كمتري دارند. فرزندان اول نسبت بـه فر 

وسط و آخر، عزت نفس بيشتري دارند و فرزندان وسط نيز نسبت به فرزندان آخر 

عزت نفس بيشتري دارند. بين ترتيب تولد دانش آمـوزان بـا پيشـرفت تحصـيلي و     

  سازگاري اجتماعي آنها، رابطه معنادار وجود ندارد.
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  بحث ونتيجه گيري كلي:

آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي بـر       با توجه به نتايج پژوهش حاضر در زمينه تاثير

عزت نفس، سازگاري اجتماعي، پيشرفت تحصيلي، اضـطراب صـفت و اضـطراب    

حالت دانش آموزان مي توان گفت كه آموزش مهارت هاي زنـدگي تـا حـد قابـل     

توجهي عزت نفس را افزايش مي دهد، موجبات سازگاري اجتماعي دانش آمـوزان  

ي دانش آموزان را موجب مـي شـود و   را فراهم مي سازد، تا حدي پيشرفت تحصيل

تاثير قابل ملاحظه اي در كاهش اضطراب حالت و اضطراب صفت دانـش آمـوزان   

دارد. به طوري كه در موارد فوق الذكر تفاوت ميانگين هـاي دو گـروه آزمايشـي و    

  كنترل از لحاظ آماري كاملا معنادار بدست آمده است.

يج فوق را مورد تاييد قـرار مـي دهـد،    بررسي نتايج كيفي جلسات آموزشي  نيز نتا

رضايت دانش آموزان از شركت در جلسات آموزشي، رغبت آنها نسبت بـه انجـام   

تكاليف، فعاليت آموزشي آنان و نيز درخواست دانش آموزان گروه كنترل مبنـي بـر   

  شركت آنان در جلسات آموزشي، گواه اين مطلب مي باشد.

و عوامل مداخله گري كه به رغـم تـلاش    با در نظر گرفتن محدوديت هاي تحقيق

پژوهشگر در كنترل شرايط تحقيق احتمالاً از ديد وي پنهـان مانـده اسـت. تحقيـق     

حاضر نشان داد كه آموزش مهارت هاي زندگي  عزت نفس و سازگاري اجتمـاعي  
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و پيشرفت تحصيلي دانش آمـوزان را افـزايش مـي دهـد و نيـز در كـاهش سـطح        

  صفت دانش آموزان موثر مي باشد.اضطراب حالت و اضطراب 

  در تبيين نتايج فوق مي توان گفت:

از آنجا كه نوجواني مهمترين مرحله از مراحل رشدي فرد مي باشـد، ايـن اهميـت    

بدليل آن است كه تغييراتي كه در ابعاد زندگي نوجـوان رخ مـي دهـد، همزمـان و     

در حالي كه نوجـوان  همه جانبه موجب ايجاد فشارهاي رواني، بر ايشان مي گردد، 

هنوز آمادگي و پختگي لازم را براي مقابله موثر با چالشـهاي زنـدگي فـرا نگرفتـه     

است. تعارضات اجتماعي و شرايط پيچيده جهان كنوني، سازگاري را براي نوجوان 

دشوارتر ساخته است، بنابراين نوجوان با به كارگيري مهـارت هـاي زنـدگي قـادر     

كارآمد با شرايط دشوار و مشكلات خويش مقابله كند و خواهد بود به طور موثر و 

بديهي است كه شيوه نوجوان در مقابله با چالشهاي زندگي، تاثير زيادي بر موفقيت 

در زندگي، نشاط، شادابي و سـلامت روان وي دارد. مهـارت هـاي زنـدگي شـيوه      

مي آمـوزد.  ي موثر با مشكلات غير قابل اجتناب زندگي را به انسانها  مناسب مقابله

بدين ترتيب باتوجه به اهميت مهارت هاي زندگي، ضـرورت آگـاهي از آن بـراي    

كليه افراد در هر موقعيت و شرايط، بخصوص نوجوانان آشكار مي گـردد، چنانچـه   

نوجوانان در مراحل اوليه زندگي اجتماعي خود تحت آموزش اين مهارت ها قـرار  

شده است. زيرا آموزش مهارت هـاي   گيرند، به سلامت خانواده و جامعه نيز كمك
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ي اوليه در حوزه بهداشت روانـي، منجـر بـه     زندگي به عنوان يك روش پيشگيرانه

اجتماعي در افراد مي شـود و آنـان را بـراي زنـدگي اثـر       -افزايش توانمندي رواني

  بخش و مفيد آماده مي سازد.

  گردد.به همين خاطر اهميت انجام پژوهش هايي در اين زمينه محرز مي 

  مشكلات و محدوديت هاي پژوهش

از آنجا كه جلسات آموزش به شكل كارگاهي برگزار مي شـد بنـابراين از نظـر     -1

موقعيت مكاني و امكان تشكيل گروه در جلسـات محـدوديت وجـود داشـت.     

جلسات، بعلت فقدان فضاي آموزشي در مدرسه به ناچار در اتاق مشاوره و بـه  

  سختي برگزار مي شد.

دوديت هاي اين پژوهش مربوط به زمان تشكيل جلسـات آموزشـي   يكي از مح -2

بود. از آنجايي كه امكـان برگـزاري جلسـات آموزشـي پـس از اتمـام سـاعات        

آموزشي به علت عدم موافقت والدين نبود. به ناچار همزمان با ساعات آموزش 

عمومي آموزشگاهي مبادرت به تشكل جلسات مي شد. چون آزمـودني هـا بـه    

في از كليه كلاسها انتخاب شده بود، لذا گردآوري دانـش آمـوزان   صورت تصاد

از كلاسهاي مختلف به سختي انجام مي شد و بـه رغـم اينكـه قـبلا بـا دبيـران       

دروس مختلف هماهنگي صورت گرفته بود و از آنها طلب همكاري شده بـود،  

  اما در اكثر جلسات  كلاس با چند دقيقه تاخير شروع مي شد.
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عدودي از آزمودني ها به صـورت متفرقـه در جلسـات آمورشـي     غيبت تعداد م -3

منجر به ايجاد بي نظمي در جلسات مي شـد. زيـرا در جلسـات بعـد بايـد تـا       

  حدودي مهارت هاي گفته شده مجدداً توضيح داده مي شد.

به رغم تأكيد بسيار زياد به آزمودنيها، مبني بر عدم انتقـال مـوارد آمـوزش داده     -4

جلسات، به نظر مي رسيد كه بعضي موارد به علـت جـذاب   شده،  به خارج از 

بودن، به دانش آموزان ديگر از جمله گروه كنترل، انتقال داده مي شـد، كـه مـي    

  توان گفت اين انتقال مطالب تا حدودي بر نتايج پژوهش تاثير داشته اند.

به رغم تلاش زياد، جهت كنترل متغيرهاي مـزاحم. تـاثير برخـي عوامـل مثـل       -5

زمان، كسب تجربه توسط آزمودني ها در انجام پـس آزمـون، اسـترس    گذشت 

  بعضي از آزمودنيها در اثر ترك كلاس درس، را نمي توان ناديده گرفت.
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  پيشنهادات:

پيشنهاد مي شود كه برنامه آموزش مهارت هاي زندگي بـه عنـوان روش مـوثر     -1

يـز  پيشگيري اوليه، جهـت بهتـر نمـودن عملكـرد تحصـيل دانـش آمـوزان و ن       

تعاملات مثبت اجتماعي به عنوان يك درس مهم و پايـدار دوره هـاي مختلـف    

  تحصيلي اعم از دبستان، راهنمايي و دبيرستان تدريس شود.

آموزش مهارت هاي زندگي در مدرسه توسـط مشـاوران مجـرب و كـارآزمون      -2

صورت گيرد كه خود اعتقادي به موثر بودن اين برنامـه داشـته باشـد. و ضـمناً     

ي آموزش اين مهارت ها بـه صـورت فعـال و كارگـاهي اداره شـود تـا       كلاسها

دانش آموزان، ضمن شناخت نسبت به تاثير آموزش ها، خود با رغبـت در ايـن   

  جلسات آموزشي حاضر گردند.

باتوجه به بررسي هاي انجام شده نسبت به تحقيقات انجام شـده، پيشـنهاد مـي     -3

هنجاري رفتاري، فرار دختران از شود كه تاثير آموزش مهارت هاي زندگي بر نا

منزل، فرار دانش آموزان از مدرسه، كاهش سوء مصرف مواد مخدر، افسـردگي،  

  اضطراب و وسواس، مورد بررسي قرار گيرد.

انجام پژوهش هاي مشـابه در بافـت هـاي مختلـف فرهنگـي، اجتمـاعي و در        -4

  ي گردد.شهرستان هاي ديگر با موقعيت هاي مختلف جغرافيايي نيز پيشنهاد م


