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  چكيده  

يكي از حياتي ترين نيازهاي بشري آموزش است ، كه به منظور تعالي انسان ها و كمك 

به آنان در جهت سازگاري با اوضاع وشرايط متفاوت صورت مي گيرد. بعبارت ديگر علم 

و يادگيري به انسان توانايي مي بخشد كه محيط را مطابق با نيازهاي خـويش تنظـيم و   

ين راستا امروزه در سايه تخصصي شدن امـور، همـواره شـكل و    سازماندهي كند. در هم

كارايي نظام هاي تعليم و تربيت مورد بررسي و باز نگري قرار مي گيرد تـا بتوانـد بـا در    

اختيار گرفتن امكانات وسيع به نيازهاي فزاينده آموزش انسانها ، پاسخي مناسـب ارائـه   

  نمايد.  

ح پيشگيرانه و تأثير گذار مورد تأكيد و توجـه  زندگي بعنوان يك طر 1آموزش مهارتهاي 

خاص بسياري از كشورهاي جهان و بخصوص ( سازمان بهداشت جهاني ) است. زيـرا از  

يك طرف موجب اشاعه رفتار درست و افزايش آ گاهي افراد در رابطه بـا بكـار بـردن راه    

يگر تـأمين  حل هاي متمركز بر مشكل در مقابله با چالش هاي زندگي است و از طرف د

  كننده بهداشت رواني افراد مي باشد. 

مهارت هاي زندگي اساساً يك مدل آموزشي است كـه در فعاليتهـاي گروهـي سـازمان     

يافته جهت رشد و مهارت هاي عملي ويژه كه براي زندگي روزمـره مـورد نيـاز هسـتند     

ه در تشكيل به تعبيري ديگرمهارت هاي زندگي خانواد 2مورد استفاده قرار      مي گيرد

شخصيت و تربيت انسانها، بزرگترين نقش را ايفا مي كند، اگـر مناسـبات انسـان هـا در     
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خانواده توأم با بينش و آگاهي و انس و الفت و مبتني بـر اصـول اخلاقـي و ارزش هـاي     

فرهنگي باشد باعث اين الگوهاي روابط صحيح به ديگر مناسـبات اجتمـاعي و فرهنگـي    

بارت ديگر انسانها در خانواده مي آموزند و تمرين مي كنند كـه  هم سرايت مي كند به ع

  با ديگران چگونه باشند تا بهتر زيست كنند و بهتر در خدمت يكديگر باشند. 

امروزه توجه اساسي به آموزش مهارت هاي زندگي به افراد به ويژه اولياء مسأله روز دنيا 

ه در كشـورهاي توسـعه يافتـه    مي باشد و اين آموزش به شكلهاي متفاوت سالهاست ك ـ

انجام مي گيرد. به نظر مي رسد كه آموزش و پـرورش بهتـرين بسـتر بـراي ارائـه ايـن       

آگاهي به والدين است در ايران آموزش اولياء صـرفاً بـه دايـر شـدن كلاسـهاي آمـوزش       

خانواده در مدارس محدود مي باشد كه تحت تصدي انجمن اوليـاء و مربيـان قـرار دارد    

ها تا حدي مؤثر مي باشند ولي آنچه مسلم است كافي نيست و بايـد حتمـاً    اين آموزش

  سر فصلهاي آموزش و شكل ارائه آنها باز نگري شده و از سنتي بودن خارج گردد. 

در اين پژوهش ضمن بيان اهميت و ضرورت انجام پژوهش ، تعاريفي از آموزش مهـارت  

يژه در بستر آمـوزش و پـرورش عنـوان    هاي زندگي و ضرورت ارائه آموزش به اولياء به و

شده است. و همچنين پيشينه پـژوهش و تعـدادي از تحقيقـات انجـام شـده داخلـي و       

خارجي در اين زمينه مطرح گرديده است. در اين راستا مراحل تحقيق از جملـه هـدف   

تحقيق، فرضيه ها و روش تحقيق و ارائه آمار، جداول و نمودارها و نتـايج حاصـله مـورد    

و بررسي قرار گرفته است و شباهتها و تفاوت هاي پـژوهش حاضـر بـا تحقيقهـاي     بحث 

انجام شده در اين زمينه نيز بيان شده هدف اصلي پژوهش حاضر، بررسي تأثير آمـوزش  
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مهارت هاي زندگي به والدين بـر عـزت نفـس، سـازگاري و پيشـرفت تحصـيلي دانـش        

  آموزان دختر سال اول دوره دبيرستان 

  ندگي آموزش داده شده به اولياء وشيوه آموزش آنهامهارت هاي ز

مهارت هاي زندگي بـوده اسـت و   1محتوي آموزش در پژوهش حاضر بر گرفته از كتاب  

جلسات آموزش به شكل كارگاه آموزشي برگزار شده است معمـولاً هـر مهـارت در يـك     

مـورد  جلسه آموزش داده مي شد و اعضا،  گـروه بنـدي شـده و بـا بحـث و مـذاكره در       

موضوع و گرفتن باز خورد به يادگيري فعال ، هدايت مي شوند طرح سؤال ، ارائه مثـال،   

استفاده از بروشورهاي آموزشي و نيز در انتهاي هر جلسه ارزشيابي و ارائه تكليف جهت 

تمرين مهارت هاي آموزش داده شده لحاظ مي گرديد اهم مهارت هاي زندگي آمـوزش  

  :داده شده عبارت بود از 

شـناخت اهميـت ارتبـاط و     -2خود آگاهي و شناخت نيازهاي خود و افراد خـانواده   -1

پاداش ددادن بـه   -4استفاده از سيستم هاي حمايتي  -3آموزش مهارت هاي اجتماعي 

مقابله با اضطراب، مهـارت   -6مقابله با خشم  -5موقعيت هاي خود و كنترل تفكر منفي 

  حل مسئله و مهارت تصميم گيري

خاتمه پيشنهاداتي در راستاي گسترش فرهنگ آموزش مهارت هاي زندگي به اوليـاء  در 

و نيز ايجاد زمينه براي تحقيقات بيشتر ارائه گرديده است كه اهـم آنهـا بـه شـرح زيـر      

  است. 

  ارائه آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء ، دانش آموزان بطور همزمان   -

                                                 

	 �ل . ����  ١����رت ه�� ز����  �١٣٨٠�

 ���� �� ���ان  –%�$�	 #��ام %  
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مربيان كه آموزش مهارت هاي زندگي را در برنامه پيشنهاد به سازمان انجمن اولياء و  -

آموزش خانواده مدارس بگنجاند به شرط آنكه اين آمـوزش تخصصـي بـا سـر فصـلهاي      

  بازنگري شده و جديد صرفاً توسط مشاوران انجام گردد. 

اطلاع رساني در زمينه ضرورت آموزش مهارت هاي زندگي بـه اوليـاء و نوجوانـان بـه      -

در بين عامه مردم و به ويژه مسئولين جهت برنامه ريزي غني تـر   منظور فرهنگ سازي

  در اين راستا. 

  نتايج پژوهش حاضر به شرح زير است. 

پس از آموزش درس مهارت هاي زندگي به والدين، عزت نفس دانش آمـوزان بطـور    -1

  معنادار افزايش پيدا كرده است. 

سـازگاري اجتمـاعي دانـش    پس از آموزش درس مهارت هـاي زنـدگي بـه والـدين،      -2

  آموزان بطور معنادار افزايش پيدا كرده است. 

پس از آموزش درس مهارت هـاي زنـدگي بـه والـدين ، پيشـرفت تحصـيلي دانـش         -3

  آموزان بطور معنادار بيشتر شده است. 
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  لا سنته افضل من التحقيق  

  هيچ سنتي برترو بالاتر از تحقيق نيست  

  ( حضرت علي عليه السلام )                                         
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  مقدمه  

خانواده سنگ زير بناي هر جامعه بزرگ انساني است و در اسـتحكام روابـط اجتمـاعي،    

رشد و تعالي يكايك اعضاي جامعه، نقشي بنيادين دارد. به نظر مـي رسـد كـه بـا ارائـه      

و نهفته دانش آموزان  هاي بالقوآموزش هاي لازم و مناسب به والدين مي توان استعداده

بـدون   .را شكوفا نموده و در نهايت آنها را براي پذيرش هنجارهاي اجتماعي آماده نمـود 

جامعه سازان آينده دارد لذا صرف  اين ،شك خانواده نقش به سزايي در رشد و شكوفايي

بـه   و برنامه ريزي جهت بالا بردن كميت و كيفيت موضـوع ارائـه آمـوزش    وقتهزينه ، 

خانواده ها امري مهم و ضروري مي باشد لذا بر عهده مسئولين و دست اندركاران تعليم 

و تربيت مي باشد كه با دادن آموزش هاي لازم به والدين و اصلاح خانواه هـا در نهايـت   

جامعه اي پويا و متحرك بسازند از آنجـا كـه پايـه رشـد اجتمـاعي و شخصـيت دانـش        

مي شود و لذا هر اندازه  والـدين   دهسالهاي اول زندگي نها آموزان در خانواده و خصوصاً

نسبت به نقشها و مسئوليتهاي خود در قبال يكديگر و فرزندان آگاه باشـند در خصـوص   

  امر فوق موفق تر عمل مي كنند. 

بـه  يكي از حياتي ترين نيازهاي بشري آموزش است كه به منظور تعالي انسانها و كمك 

با  اوضاع و شرايط متفاوت صورت مي گيـرد. بـه عبـارت ديگـر      آنان در جهت سازگاري

علم و يادگيري به انسان توانايي مي بخشد كـه محـيط را مطـابق بـا نيازهـاي خـويش       

تنظيم و سازماندهي كند. به همـين جهـت توسـعه بـي سـابقه اقتصـادي ، اجتمـاعي و        

ن هاي مي دانند. ناشي از آموزش انسا راپيشرفت هاي سريع فن آوري در سالهاي اخير 

از طرف ديگر پيشرفت علم و فن آوري و تخصصي شدن امور نيازمند توسعه ظرفيت هـا  
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و قابليت ها انساني است كه نيل به اين منظور سـه نيـاز بـه آمـوزش را بـيش از پـيش       

لازم اسـت كـه    ،افزايش داد براي اينكه به آموزش از ديد توسعه انساني نگريسـته شـود  

خـود را مـورد تحقيـق و بـازنگري     يت جامعه همواره شكل و كارايي سيستم تعليم و ترب

نيازهاي امروز جامعه را بشناسـد و پاسـخ    قرار دهد تا بتواند با استفاده از فن آوري روز 

  برنامه آموزش انسانها ارائه نمايد.  چگونگيمناسبي براي 

  بيان مسئله و ضرورت تحقيق  

هاي زندگي را به پدران و مـادران ، ضـروري    زمينه ها و عوامل اصلي كه آموزش مهارت

  "مي سازد عبارت است از:

عدم آشنايي بسياري از والدين با مسائل بهداشت روانـي و مهـارت هـاي زنـدگي كـه       -

عواقب آسيب زايي مثل اختلالات رفتاري ، عاطفي و شناختي و افت تحصيلي كودكـان  

  و نوجوانان را در پي دارد. 

از والدين نسبت به نيازهـا و خواسـته هـاي طبيعـي كودكـان و      عدم آشنايي بسياري  -

  نوجوانان.

عدم آشنايي بسياري از والدين نسبت به مهارت هاي مهـم زنـدگي از جملـه مهـارت      -

هاي ارتباطي كه عموماً منجر بـه بـر هـم زدن آرامـش زنـدگي خـانوادگي و در نتيجـه        

  انواده گريزي كودكان و نوجوانان مي شود . خ

پيشگيري بر درمان مقدم است ) اقتضا مي كند كه براي پيشگيري از بسـياري   اصل ( -

بــه اوليـاءآموزش لازم داده شــود تــا در آينـده درگيــر مشــكلات و    از مسـائل آســيب زا 

  خود نگردند.  اختلالات كودكان و نوجوانان 
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ت اطلاع رساني و آگاه سازي اولياء نسبت به مهارت هاي جديد زندگي به ويـژه مهـار   -

  نسلها.هاي ارتباطي به منظور كاهش عمق شكاف بين 

كودكان و نوجوانان در فرايند رشدو بالندگي خود مهارت هاي ارتباطي و نحوه مقابلـه    

با چالشهاي زندگي را ياد مي گيرند. اين آموزش به صورت الگو برداري از طريق خانواده 

ساس تحقيقات فرزندان خانواده ، مدرسه، جامعه و حتي دوستان فراگرفته مي شود. بر ا

مي توانند از نظر بكارگيري مهارت ( مقابـه اي ) در بكـارگيري مهـارت        ي توانمند ها

  . ترندهاي مقابله اي مثبت موفق 

در اكثر كشورهاي توسعه يافته آموزش خانواده و ايجـاد پيونـد بـين خـانواده و مدرسـه      

ف بلند مدت تعليم و تربيت مي باشد كه اهدا  تحققيكي از برنامه هاي مهم در راستاي 

متأسفانه در كشور ما كمتر مورد توجه است و معمولاً اثرات خـانواده در بهبـود كيفيـت    

  تحصيلي و رفتاري دانش آموزان ناديده گرفته شده است. 

آموزش مهارت هاي زندگي نوعي كوشش است كه در سايه آن افراد ترغيب مي شوند تا 

راه هاي مؤثر را براي ارتباط بهتر و نيز  خوشار گيرند و بطور خود خلاقيت خود را به ك

يابند از آنجا كـه اسـاس پيشـگيري اوليـه همانـا      حل تعارضات و مشكلات زندگي خود ب

بـه  ، آموزش است و آموزش و پرورش بهترين بستر براي ارائه اين آگاهي به والدين است

به صورت آزمايشي توجـه مسـئولين    نظر مي رسد كه انجام پژوهش هاي متعدد به ويژه

  مي كند.       معطوف امر مهم را بدين

  اهداف تحقيق  
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مهمترين هدف از پژوهش مذكور آن است كه پاسخ اين سؤال را بيابيم كه آيـا بـا ارائـه    

آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء مي تـوان در اصـطلاح رفتـار دانـش آمـوزان و نيـز       

  داشت؟  پيشرفت تحصيلي آنان قدمي بر

از ديگر اهداف اين پژوهش اين است كه آيا ارائـه آمـوزش هـاي مناسـب مهـارت هـاي       

زندگي مي تواند موجب تغييـر مثبـت در نگـرش اوليـاء نسـبت بـه تربيـت كودكـان و         

  نوجوانان شود .

همچنين انتظار مي رود كه اين تحقيـق بتوانـد اطلاعـات مفيـدي را در اختيـار دسـت       

ت قرار دهد كه هنگام مواجه با مشكلات بتوانند تـدابير لازم را در  اندركاران تعليم و تربي

  اين زمينه اتخاذ نمايند. 

  

  سؤالات تحقيق:

آيا آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء در سازگاري اجتماعي دانـش آمـوزان مـؤثر     -1 

  است؟

 به اولياء در افزايش عزت نفـس دانـش آمـوزان مـؤثر    آيا آموزش مهارت هاي زندگي  -2

  است؟  

  آيا آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء پيشرفت تحصيلي دانش آموزان مؤثر است؟ -3

  فرضيه هاي تحقيق  

  آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء در سازگاري اجتماعي دانش آموزان مؤثر است.  -

  آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء در افزايش عزت نفس دانش آموزان مؤثر است.  -
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  ش مهارتهاي زندگي به اولياء در پيشرفت تحصيلي دانش آموزان مؤثر است. آموز -

  متغييرهاي پژوهش  

  متغيير مستقل:

متغير مستقل است كه تأثيرآن بر  به اولياء در اين پژوهش ، آموزش مهارت هاي زندگي

  متغيرهاي وابسته ي پژوهش مورد بررسي قرار گرفته است.  

وهش متغيرهـاي وابسـته عبارتنـد از : عـزت نفـس ،      متغير هـاي وابسـته : در ايـن پـژ    

كه تأثير متغيـر مسـتقل بـر آنهـا      دانش آموزان سازگاري اجتماعي و پيشرفت تحصيلي

  مورد بررسي قرار گرفته است. 

متغيرهاي كنترل: سن جنس و پايه تحصيلي و وضعيت فرهنگي از متغييرهـاي كنتـرل   

آموزان دختـر سـال اول دبيرسـتان بـا     پژوهش هستند . به اين صورت كه والدين دانش 

شده اسـت  سال جهت جامعه و نمونه پژوهش انتخاب شوند و سعي  15-16ي نحدود س

كه از يك منطقه جغرافياي انتخاب شدند كه وضعيت فرهنگي مشابه اي دارند و تقريبـاً  

  ساله انتخاب شده اند.  45الي  35در رديف سني 

  

  تعريف عملياتي عزت نفس  

 اسـميت هش عزت نفس ، نمره اي است كه فرد در آزمون عزت نفـس كـوپر   در اين پژو

  بدست مي آورد.  

  تعريف عملياتي مهارت هاي زندگي 
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در پژوهش حاضر مهارت هاي زندگي عبارت است از تمرين عملي كـردن پـس از ارائـه    

در مورد هر يك از مهارت هاي ارتباطي ، اسـتفاده از سيسـتمهاي حمـايتي ،      اطلاعات

ن تفكر مثبت مقابله با خشم ، مقابله اضطراب و مهـارت تصـميم گيـري و مهـارت     تمري

  حل مسئله . 

و نيز راهنمايي آمـوزش   1جهت آموزش مهارت هاي زندگي از كتاب مهارت هاي زندگي

گي تأليف بازنويسـي  مهارت هاي زندگي ( هانترگبوي ، كارول راهنماي مهارت هاي زند

عبداالله زاده ، صندوق كودكـان سـازمان ملـل متحـد (      قاسم زاده ، فاطمه ترجمه نگين

) استفاده شده است. مبناي ايـن آمـوزش بـه صـورت فعاليتهـاي گروهـي       1378يوسف 

آزمودنيها تشكيل كارگاه آموزشي بوده است و براي هر جلسه تمرين عملـي ارائـه شـده    

 است. 

  تعريف عملياتي سازگاري اجتماعي

باط دانش آموز در مدرسـه  ضعبارت است از نمره ان دراين پژوهش سازگاري اجتماعي ، 

  و نيز ميزان تذكراتي است كه در دفترجه انضباطي مدرسه ثبت شده است 

  تعريف عملياتي پيشرفت تحصيلي  

در اين پژوهش پيشرفت تحصيلي عبارت است از ميانگين نمره هـاي امتحـاني در يـك    

  دوره تحصيلي .

  

                                                 

	 ، ال ���� ، ١����رت ه�� ز���� %�$�	  ( ��

��ام ( # ، ���� �� �١٣٨٠ � – ١) +�پ اول $
  0/�� ه��%��ان ا�.-�رات 
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  مباني نظري و پيشينه تحقيق  

كام و بالندگي خانواده يك عامل مهم تحكيم پايـه هـاي زنـدگي اجتمـاعي درهـر      استح

جامعه است، اگر مناسبات انسان ها در خانواده توأم با انـس و الفـت و مبنـي بـر اصـول      

به ديگر مناسبات اجتمـاعي  اخلاقي و ارزش هاي فرهنگي باشد ، اينگونه الگوهاي روابط 

ديگر آدم ها در خانواده مي آموزند و تمرين مـي  و فرهنگي هم سرايت مي كند. بعبارت 

كنند كه با ديگران چگونه باشند تا بهتر زيست كنند و بهتر در خدمت يكـديگر باشـند.   

بخش عمده اي  از اين درخواست ، نيازمند ارائه بينش و آگاهي بـه زن و شـوهر اسـت    

يت ها و نقش هـاي  همانطور كه قبلاً نيز گفته شد هر چه پدر و مادرها نسبت به مسئول

خود در مقابل يكديگر و فرزندان آگاهي بيشـتري داشـته باشـند بهتـر قـادر بـه انجـام        

وظايف والدين خود خواهند بود و در نتيجه زمينه آرامش و آسايش هر كدام از اعضـاي  

گردد زيرا رشد شخصيتي و تحصـيلي فرزنـدان مسـتلزم برخـورداري     مي خانواده ايجاد 

مأمني است كـه   در خانه و مدرسه است و خانواده عادل و هماهنگآنان از يك فضاي مت

در آن انگيزه و رغبت براي تحصيل و كسب علم را در دانش آمـوزان ايجـاد مـي كنـد و     

  كسب علم را در فرزندان خود بر مي انگيزاند. فرهنگ ضرورت

  نقش خانواده در شخصيت سالم كودكان و نوجوانان .  

د با همه تجارب خويش به آن باز مي گردد و در فضـاي امـن   خانواده مكاني است كه فر

آن آرام مي گيرد. يكي از عوامل اساسي در تربيت فرزنـدان رعايـت بهداشـت روانـي در     

خانواده هاست اگر زمينه بهداشـت روانـي را در خـانواده ايجـاد كنـيم داراي فرزنـداني       
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) معتقـد اسـت   Kurt  Hahaمتعادل ، سازگار و مسئوليت پذير مي شويم. كرت هان ( 

كه جوانان امروزي در معرض تهديد سه پديده تنزل و انحطاط قرار دارند كه عبارتنـد از  

:  

  كاهش و ضعف روح ماجراجويي و ابتكار  -1

  كاهش و ضعف مهارت و دقت  -2

  كاهش و ضعف همدردي و عشق به ديگران  -3

ي از نشاط و طراوت زندگي در جا با جوانان  نابالغي مواجه مي شويم كه اثرامروزه همه 

آنها ديده مي شود آنها در يك آرامش كاذب كه از هر گونه نيروي تحرك و انگيزه تهـي  

معتقد است كه كليـه ارزش هـاي روحـي دوران كـودكي را      هاناست زندگي مي كنند. 

مي توان بدون دخل و تصرف به دوران بزرگسالي انتقال داد. براي رشـد همـت عـالي و    

نه و ايجاد شادي و تحرك فقط يك رعايت يك شرط لازم و ضروري اسـت و آن  ايثار گو

اينكه تمايلات و شهوات سالم و بدون خطر را در آسـتانه بلـوغ روشـن و سـپس آنهـا را      

مشتمل كنيم ، ذوق سازندگي و ادعاي موجوديت ، پايدار در موارد جدي و خطر، انگيزه 

ي و مهارت هاي هنري دقت و بردباري را تحقيق و تحسين لذت در ابداع يك اثر موسيق

ايجاد مي كند. اين علائق و شهوات سالم ، تحريكات جنسي براي تحت تـأثير قـرار مـي    

دهد و مانع از آن مي شوند كه ايـن تمـايلات قـواي عـاطفي را بـيش از حـد بـه خـود         

  اختصاص دهد.  

  هان معتقد است كه ضروري است سه انگيزه را در جوانان بيدار كنيم:

  عشق به جرأت   -1
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  عشق به تنهايي   -2

  عشق به مهارت و شايستگي  -3

تنبلـي  او عقيده دارد كه برانگيختن موارد فوق مستلزم قدرت و مهارت بدني و مبارزه با 

ورزشي بهترين و مؤثر ترين وسيله اي است كه تزلزل و زود و خود خواهي است. تمرين 

و خـود پنـداره مثبـت     بـه نفـس  ه اعتماد كه مقتضاي اين سنين است برارنجي جوانان 

  تبديل مي كند.  

مهارت  ايجاد ارتباط باعث غنـي تـر شـدن     ازجمله اولياء بهآموزش مهارت هاي زندگي 

روابط اعضاي خانواده مي شود در اين راستا محورهاي اساسي آموزشي به اولياء عبارتند 

  از :

ي مختلـف تربيتـي و افـزايش    اطلاع رساني و آگاه سازي والدين نسبت به روش هـا  -1

  مهارت هاي تربيتي اولياء. 

گسترش دايره شناخت اولياء نسـبت بـه توانمنـديها و محـدوديتهاي ذاتـي خـود و        -2

  فرزندان به ويژه تعديل انتظارات خود از آنها و نيز شناخت نياز هاي نوجوانان 

 ـ     -3 ا فرزنـدان و  كمك به اولياء در جهت شناخت نيازهـاي مطالعـاتي خـود در رابطـه ب

  مهارت درك لزوم استفاده از فناوري جديد .

كمك به اولياء در جهت شناخت و رفـع مشـكلات خـانوادگي و مهـارت اسـتفاده از       -4

  سيستمهاي حمايتي
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تصحيح روابط عاطفي و نيز پرورش عاطفي به منزله رعايت اعتدال در اين مورد زيرا  -5

رنگ زندگي است والدين از يكسـو بايـد   تعديل عواطف كودكان بسيار مهم است عاطفه 

  خود الگوي عاطفه باشند و از سوي ديگر نمونه اعتدال و تعادل . 

  بخش مي باشد.: 2پرورش ديني و اخلاقي كه شامل  -6

بخشي كه شامل اعتقادات و ايمان و رابطه با آفريدگار است. ( توجه به ايـن مطلـب كـه    

فيست كه اولياء با سـختگيري هـاي بـي    اجو هستند پس كادكودكان ونوجوانان خود خ

ت كه تمريني عملي براي رشد و داساس آنها را دين گريز نكنيم در اين رابطه مقوله عبا

پرورش احساسات است نقش سازنده اي براي حفظ جنبه هاي گوناگون حيـات بشـري   

ن از . و بديهي است كه الگو بـرداري فرزنـدا   دارد و زمينه انس با خدا را فراهم مي آورد

والدين در اين زمينه بسيار قوي  مي باشد و بخش ديگر پرورش ديني و اخلاقي شـامل  

اعمال و رفتار آدمي و روابط با ديگران است و نيز پـرورش فضـايل و سـجاياي اخلاقـي     

جامعـه  و ادب و دفاع از حق و دفاع از خود  تهورمثل امانت ، شجاعت جسمي و فكري ، 

كه در اين موارد نيز الگو برداري و نيز ارزشمند شمردن قداست به عهد و .....  يو نيزوفا

بخشيدن و برازنده پنداشتن هر يك از اين سجاياي اخلاقي در فضاي خانواده مي توانـد  

  در انتقال اين مفاهيم به فرزندان مؤثر باشد. 

بـر اسـاس    منزلتوانمند ساختن والدين براي ايجاد فضايي شاد و پر اميد در محيط  -7

كساني بوده اند كه يـاد گرفتـه   ين و موفق ترين چهره هاي معرفت حقيقات برجسته ترت

بايد بتوانيم مهارت اميد داشتن را كسـب كنـيم و    مااند چگونه به زندگي اميدوار باشند 

به سپس به عنوان الگويي اميد از اين مهارت را به فرزندان خود يـاد بـدهيم زيـرا افـراد     
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مي كنند و انرژي خود را مصرف سازندگي و خلاقيت مي كنند در اميدوار به آينده نگاه 

  حاليكه افراد نااميد انرژي خود را صرف حسرت خوردن و سرزنش كردن مي كنند. 

  مفهوم عزت نفس مكان كنترل و قابليتهاي ارتباطي  

محققان و متخصصان بايد به خاطر داشته باشند كه باورهاي والدين در خصوص ميـزان  

يشان براي متأثر ساختن كودكان در ارائـه راهكـار بعنـوان عـاملي مـؤثر ر نظـر       توانائيها

  گرفته شود. 

  ظهور مي يابد.  "حسن خود  "شكل يا تركيب ارتباط وسيله اي است كه از طريق آن 

غالباً در برگيرنده سازه هـاي   هبيان شود خودپندار طرحوارهاگر خود بعنوان يك سازه و 

است يعني عزت نفس بخشـي از سـازه وسـيعتر يعنـي رشـد      مكان كنترل و عزت نفس 

  مي باشد.  )1980ن تعريف براي عزت نفس فرمول جيمز(حس خود است معروف تري

و بيـان  از ارزشمندي خـود مـي دانـد     شخصيكوپر اسميت عزت نفس را نوعي قضاوت 

**** كه عزت نفس به چگونگي احساس فرد درباره ارزش خود در حوزه هـاي   ميدارد

ناگون زندگي ( براي مثال تحصيلي ، جسـماني ، اجتمـاعي ، هيجـاني ، جنبـه هـاي      گو

  . دارداجتماعي اشاره 

هـاي ارتبـاطي اسـت بلكـه     عزت نفس نه تنها پيامد رفتار 1984به اعتقاد برگر و متزگر 

  پيشانيد آن نيز محسوب مي شود. ؟؟؟

رفتـه مـي شـود امـا     مكان كنترل گاهي بعنوان يكي از مؤلفه هاي عزت نفس در نظـر گ 

) بر اين عقيده هستند كه احسـاس كنتـرل   1983بعضي از نظريه پردازان مثل ( دامون 

ممكن است شالوده عزت نفس را شكل دهد و از ايـن رو الزامـاًّ شـرط لازم رشـد عـزت      
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نفس مي باشد مكان كنترل به ميزان مسئوليت پذيري فرد در مورد خود اشاره دارد بـه  

بر اين باور متكي است كه فرد برخـود و محـيط خـويش     1ل درونيطور كلي مكان كنتر

كنترل شخصي دارد و بر عكس آنانكه از مكان كنترل بيروني برخوردارند ايـن نگـرش را   

  كنترل وي را بر عهده دارند.، دارند كه سرنوشت بخت و ساير افراد 

ونـدادهاي رفتـار   اساس خودداري ، توانايي فرد در كنترل ارادي فرآيند هاي دروني و بر

است كه شامل كنترل تكانه، به تـأخير انـداختن خشـنودي ، انجـام رفتارهـاي مقبـول       

اجتماعي مي باشد خودداري شـامل عوامـل شـناختي ، هيجـاني و رفتـاري ونيـز رشـد        

  اخلاقي و وجدان اخلاقي است. 

بـه ميـزان پيـروي     اطاعـت 2مهم خودداري مقوله اطاعـت مـي بـاش    ي يكي از جنبه ها

ك از رهنمودهاي بزرگترها اشاره دارد يعني در واقع اطاعت پاسخ فـوري و مناسـب   كود

) اطاعـت مـي توانـد ناشـي از     1985كودك به درخواست يك بزرگسال است ( هونيـگ  

همانند سازي نيز باشد زيرا در اطاعت كامل كـودك بـا رفتارهـاي مـورد نظـر  والـدين       

  مي كند.  همنوايي

اري دروني سازي مي باشـد كـه بـه پـذيرش ارزش هـا و      از جنبه هاي مهم ديگر خودد

كسـب   ةباورهاي جامعه بعنوان خطوط راهنما اشاره دارد كه در واقع كارآمد ترين وسيل

اطمينان از رعايت نظم اجتماعي و اخلاقي مي باشد كنترل دروني موجب رشد وجـدان  

 از مرحله جـواني گذر كودك  دلبستگي به والدين با ةاخلاقي مي شود اين رشد به واسط

عمومـاً   ، به دوره بزرگسالي ، اطاعت كوركورانه و بي چون و چرا از مظاهر قـدرت  ورود و

                                                 
١ Hnternal locus of conotorol 
٢ compliance 
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ارزش هاي والـدين و اجتمـاع و    جلوه هاي نامطلوب مي يابد در اين زمان دروني سازي

شدن ارزش ها استدلال فردي او را براي پذيرفتن قواعـد اجتمـاعي تشـويق مـي      دروني

 بر وجدان اخلاقي را بر ميگزيند. بعضـي   فرد به طور فعالانه اصول مبتني كند. در نتيجه

در اين ديدگاه هـا فراينـد مطيـع سـازي       1براي رشد اخلاقي و كنترل دروني مي باشد

بسيار مهم مي باشد و ارتباط يكي از شيوه هاي اوليه مطيع سازي است و حتـي بعضـي   

در تعاملات اجتمـاعي و   )خودداري (ني وصاحبنظران عقيده دارند كه منشاء كنترل درو

 مهمدروني سازي ارزش هاي ديگران نهفته است و خود پنداره براي رشد اخلاقي بسيار 

و ضروري مي باشد بر اساس تحقيقات متغيرهاي اساسي اين فرايند ( مطيـع سـازي) را   

چي آنـان   اطاعت فرزند و يا سرپي تدابير ارتباطي والدين تشكيل مي دهند و معتقدند كه

از يك طرف بستگي به كار كردهاي تعامل ارتباطي كل خـانواده دارد و از طـرف ديگـر    

والدين به فرزند ( سليم النفس بودن يا شرور النفس بودن فرزنـد ) و   بستگي به نگرش 

نيز انتظارات و اداراكات  والدين نسـبت بـه كـودك دارد هـر چـه ديـدگاه مثبـت تـر و         

زان تأثير پذيري بـراي فرزنـد از خـانواده بيشـتر اسـت گرچـه       انتظارات معقول باشد مي

اطاعت براي امنيت كودك و آموزش رهنمودهاي اجتماعي امري ضروري است امـا ايـن   

كـل  تناسب داشته باشد اعتقاد بـر ايـن امـر كـه      فرزندان امر بايد با رشد خود مختاري

د ولـي  ناطاعت مـي باش ـ كودكان و نوجوانان داراي فطر تي پاك و سالم هستند و آماده 

  تفاوتهاي فردي باعث مي شود كه راهبردهاي مطيع سازي در مورد آنان متفاوت باشد 

بــا ســلامت روان ، خشــنودي از زنــدگي ، خوشــبختي ، پيشــرفت عــزت نفــس آشــكارا 

و مكان كنترل در ارتباط اسـت. رابطـه معكـوس آن بـا افسـردگي       رشد خودتحصيلي ، 
                                                 

١  �
 ) ١٩٧7،  ١٩7٣، ��562گ  ١٩٩١( �2+�%س
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ي سلامت روان اضطراب كمتر ناسازگاري هيجـاني كمتـر ،   دروني نيز با پيشرفت تحصيل

پايداري بيشتر توانايي افزون تر در ارزيابي و استفاده از اطلاعات محيطي و البتـه عـزت   

  نفس بالاتر همبستگي دارد. 

مفهوم قابليتهاي ارتباطي شامل كاربرد زبان، ملاحظات عملـي ، ارتبـاط ، مهـارت هـاي     

يان فردي ، تعامل اجتماعي مي باشـد. محققـان در مطالعـات    ارتباطي مكالمه ، تعامل م

مرتبط با گفتگوي والدين و كودكان . نتيجه گرفتنـد كـه كودكـاني كـه در گفتگوهـاي      

مفيد با والدين شركت مي كردند سريع تر به رشد دست مي يافتند. گفتگو ، جنبه هاي 

  تباط ميان فردي دارد. از تعامل والدين و فرزندان است كه رابطه اي تنگاتنگ با ار

  برنامه آموزش مهارت هاي زندگي 

گسـترش يافتـه    1گيلبرت جي ، بوتـوين   برنامه آموزشي مهارت هاي زندگي كه توسط 

در زمينـه تـرويج بهداشـت و     ا( بوتـوين بـه عنـوان يـك دانشـمند رفتـارگر              است

يتهـاي گروهـي   كارهـا و فعال  آنپيشگيري مشاوره است ) يك مدل آموزشي است كه در

سازمان يافته و شركت فعال اعضاي گروه بـراي يـادگيري مهـارت هـاي زنـدگي امـري       

اين آموزش بر اساس يادگيري تجربي است و يادگيري مؤثر را با فعاليـت   .ضروري است

  و دريافت باز خورد عملي مي سازد. 

  . به شكل زير طبقه بندي كرده اند را طارميان و همكاران مهارت هاي زندگي

مهارت تفكـر   -4مهارت تفكر خلاق  -3مهارت حل مسأله  -2مهارت تصميم گيري  -1

 -8مهـارت همـدلي    -7مهارت خودشناسي  -6مهارت روابط اجتماعي مؤثر  -5انتقادي 

  مهارت مقابله با هيجانات و فشارهاي رواني 

                                                 
1  Gilert . J . Botvin  
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لي از انـواع  ارتباط مؤثر و روابط بين فـردي و توانـايي همـد     ند سازي تواناييمخود توان

مهارت هاي زندگي مي باشد كه به طور غير مسـتقيم بـه افـزايش عـزت نفـس و خـود       

  ارزشمندي منجر مي شود. 

  

  مهارت هاي زندگي و ارتباط آن با نظريه هاي مشاوره  -

اگر باديدي محققانه به نظريه ( مشاوره و رواندرماني بنگريم اكثر نظريه ها تلاش دارنـد  

را به شكلي القاء كنند و توسط همين مهارت ها زندگي انسـان را در   انواعي از مهارت ها

  مسيري مثبت و سازنده هدايت كنند.

) مهـارت هـاي زنـدگي رفتارهـاي آموختـه شـده و اكتسـابي        1984طبق نظر بروكر (  

هستند كه براي زندگي اثر بخشي كه شامل آگـاهي و ايجـاد شـرايط لازم جهـت رشـد      

  كه ضروري اند. چنين رفتارهايي مي باشد 

البرت اليس در شيوه درمان (( خود)) اظهار مي دارد مشكلات رواني افراد از شناختهاي 

نادرست آنها درباره ( دريافتهاي خود ) ناشي مي شود ، وي به اين مطلـب مهـم اشـاره    

مي كند كه فرد در زندگي انتخاب گر است مي تواند افسردگي را انتخاب كنـد و نشـاط   

مهارت هاي زندگي مي توان شـيوه انتخـاب صـحيح بـراي افـراد آموخـت.        را با آموزش

آموزش مهارت هاي زندگي در واقع كشف نيروهاي دروني افراد و فعال نمودن ابزار هاي 

  مقابه اي و نيز تجهيز امكانات فرد براي مقابله درست با چالشهاي زندگي است. 
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مـي سـازد ، همـدلي و پـذيرش      اصول ارتباط ياري بخش را مطـرح  1ارجرز  لبراي كار

بدون قيد و شرط ونيز سفر به درون را به عنوان پايه هاي اصلي يك زيست مـؤثر بيـان   

  مي دارد و آموزش و پرورش ( يادگيري معنادار ) را توصيه مي كند. 

در بيان ويژگي هاي افراد خويشتن ساز ، شوخ طبعـي ، روابـط عميـق        2آبراهام مازلو

بين فردي و خلاقيت و نوآوري را مطرح مي سازد و فرايند رشد سالم را يك رشـته بـي   

پايان وضعيتهاي انتخاب مي داند كه هر فرد در هر مرحله اي در سر تا سـر عمـرش بـا    

علوم مرتبط با زندگي ، حق دانـش   آن مواجه مي شود . گلاسه معتقد است  كه آموزش

  آموزان علاقه خود را از دست داده و به طرف شكست پيش مي روند.  

مسـئله در زنـدگي خصوصـي حقيقـت      3) در روانشناسي فردي معتقد است كه 3( آدلر

شيوه زندگي و رابطه فـرد و زنـدگي    -2روابط اجتماعي  -1واقعي فرد را نشان مي دهد 

مسئله توجه خاص به تفـاوت هـاي    3در هر  لرو ازدواج آد حل صحيح موضوع عشق -3

سـالگي تعيـين شـده اسـت و در      5الي  4فردي و شيوه زندگي دارد كه معتقد است در 

  كانون خانواده شكل مي گيرد 

  

: با مرور بر تحقيقات و مطالعات انجام شده آموزش مهارت هـاي   تحقيقات انجام شده

ي را در اختيار افراد قرار مي دهد تا در جهـت رشـد   زندگي به ويژه به شكل فعال فرصت

  شايستگي هاي فردي و اجتماعي قدم بر دارند. 

                                                 
1  ( Carl Ragers)  

٢ Abraham  maslow  

٣ Adler 
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) در مورد جوانان بزهكار در كانون اصـلاح و  1362نتايج پژوهشي كه توسط نوابي نژاد ( 

درصد از آنها متعلق به خـانواده هـاي از هـم     39تربيت ايران انجام گرفت نشان داد كه 

ر روان شـناس معاصـر در مطالعـات خـود در ده     بدكتر هو 1ا معتاد بوده اند.گسيخته و ي

اطفالي كه مرتكب گناه مـي شـوند از خـانواده     ٪88كشور اروپايي مدعي شده است كه 

  گسيخته هستند.  

پدر كه فرزنـدان آنهـا مشـكلات رفتـاري داشـتند در يـك        70مادر و  101در تحقيقي 

شركت كردند. پـس از يكسـال نتـايج در سـه حيطـه      برنامه آموزش والدين ده هفته اي 

گزارش والدين از رفتار كودكانشان ، گزارش معلمين از سازگاري اين فرزندان و كـاهش  

والـدين، ميـزان سـازگاري    ميزان استرس منفي مورد بررسي قرار گرفت طبـق گـزارش   

ميـزان  فرزندان در خانواده افزايش پيدا كرده بـود بـر اسـاس گـزارش معلـم از مدرسـه       

سازگاري كودكان در مدرسه افزايش پيدا كرده بود و به ميزان قابل ملاحظـه اي ميـزان   

   2استرس منفي و افسردگي در مادران و فرزندان كاهش پيدا كرده بود. 

كيهان محمد خاني در مورد تأثير برنامه هـاي آمـوزش خـانواده در تهـران در تحقيقـي      

آموزشي مدارس شركت كرده اند. بـه نتـايج زيـر     نفر از والديني كه در برنامه 200روي 

  )  22-18ص ( 1379،  246دست يافت ( محمد خاني كيهان ، پيوند  شماره 

  آموزش خانواده نقش سازنده اي در كاهش مشكلات رفتاري دانش آموزان داشته است. 

  آموزش به خانواده نيازهايي آموزشي والدين را تا حدودي برآورده مي سازد.  

                                                 
� �ه ات �2ا;� �>اد، ; �ان( #
2: ا6س�د ١

ا$.��@� و روا�� در $��ن �?�<� و ار%�5ط �ن 
 );� %A6Aل ���2اد: 

2  ( journal of  Instrictiona  / psychology  ( 1992  Vol  19 ) PP.109 – 776)  
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به خانواده تا حدود زيادي تأمين كننده بهداشت رواني فرزنـدان و والـدين مـي    آموزش 

  باشند. 

) در تحقيق خويش به اين نتيجه دست يافـت كـه آمـوزش مهـارت     1373احدي زاده ( 

مسأله با افزايش شايستگي اجتماعي و ارتقـاء سـطح روابـط بـين فـردي نوجوانـان        حل

  د تحصيلي نوجوانان مؤثر است.  ارتباط قاطع دارد و بر افزايش مفهوم خو

شـكل در موقعيتهـاي قابـل    مدريافتند كه مقابله متمركز بر  19881كامپاس و همكاران 

كنترل ، مؤثر ترين روش است. در حالي كه مقابله متمركز بر هيجان در وقعيتهاي غيـر  

  قابل كنترل كاربرد دارند. 

گي بعنـوان بخشـي از برنامـه    ) برنامه هاي آموزش مهارت زند2000نيكول و همكاران (

  هاي توان بخشي به نتايج مثبتي منجر مي گردد. 

آموزش مهـارت هـاي    كهدر تحقيق خويش به اين نتيجه دست يافت  2)19995تويتز ( 

زندگي مثل مهارت هاي مسئله با افزايش شايستگي اجتماعي و ارتقاء سطح روابط بـين  

  يش مفهوم ( خود تحصيلي ) افراد مؤثر است. فردي نواجوانان ارتباط قاطع دارد و بر افزا

اشاره داشتند. كه آموزش مهارت ها تا  2001 3دفنباخر و همكارانش به نقل از فريكسل 

حدود زيادي خشونت را در افراد مهار كند ، و اين آموزش سبب پـرورش مهـارت هـاي    

وابط اجتماعي و رواني ، اجتماعي و رفتار مي گردد كه افراد بالغ براي حضور در صحنه ر

) در غـرب گويـاي ايـن    1967فردي به آنها نيازمندند. تحقيقات گودسن وهس ( سـال  

                                                 
١ Compus  & et.al ( 1988)    
٢ thoits  1995  

3  Frixel (2003)  
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مطلب است كه اولياء به شدت نيازمند آموزش مهارت هـايي هسـتند كـه آنهـا را بـراي      

  كسب اطلاعات در مورد رشد و نيازهاي كودكان ياري مي كند 

وادگي بر سازگاري تحصيلي و اجتماعي (پورتو) درمطالعات خود در زمينه اثر محيط خان

درصد رشد كودكـان تحـت تـأثير واقعيتهـاي      70كودكان به اين نتيجه دست يافته كه 

زندگي خانواده از جمله رفتار و نگرشها ، خصوصيات شخصيتي ، توانايي ذهني ، مقـام و  

جيـه  موقعيت اجتماعي و محيط زندگي اولياء قرار دارد كه حاصل اين رشد مي توانـد تو 

تفاوت عملكرد تحصيلي كودكان هفت ساله در پايان سال اول ابتـدايي   ٪ 40/74كننده 

  باشد. 

( دوپن اثر محيط خانوادگي بر رشد كلامي كودك را مورد تحليل قرار داده است و بر 

  تأثير مهم خانواده  در ايجاد مهارت هاي كلامي تأكيد داشته است. 

راي مقايسه خود پنداري كودكان به خانواده هاي ) مطالعه را ب 1983( پريش و پريس 

گرفته اند كه وجود والدين، رابطه ، بالاتري را بين خود  1ند در نتيجه حامل انجام داد

  پنداري كودكان و ارزيابي هاي آنها از خانواده هاي خود پرورش مي دهند. 

 و   may and shuttle worthو شـاتل ورث   مـي توسـط   تحقيقـات گسـترده اي   

ديگران كه عقايد صحيح و غلط و ارزش هاي كودكان را در ارتباط با والدين ، معلمـان ،  

دوستان و مربيان ديني مورد سنجش قرار داده اند  نشان مي دهـد كـه ايـن ارزش هـا     

بيشترين ارتباط و همبستگي را با ارزش هاي والدين دارد و علت اين امر را مي تواند اثر 

نخستين تأثير گذار بر ارزش هاي كودكان به ويژه قدرت همانند  نيرومند والدين بعنوان

  )  75 -73ص  1372سازي كودكان با والدين است. ( قريشي ، رشد 

                                                 
1  Parish and  Parish  
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) مهارت هاي تفكر ، مهارت هاي علمـي و  1994در طبقه بندي ديگري نلسون وجوتر ( 

  مهارت هاي مربوط به احساسات را مطرح كردند. 

مسـئوليت پـذيري    -2ادراك واقـع بينانـه     -1ورداري ازمهارت هاي تفكر شامل برخ ـ -

تمـرين   –تعيين اهـداف فـردي    –مقابله با مكالمه منفي با خويش  -3تصميمات فردي 

  ومهارت كنترل مشكلات  مهارت هاي تصميم گيري 

مهارت هاي عملي رفتار هاي قابل مشاهده اي هستند شامل آنچه فرد انجام مي دهد  -

جه نشان دادن ، بيـان احساسـات خـود كنتـرل خشـم و تعـارض       گوش دادن فعال : تو

مهارت هاي مطالعه  –مهارت هاي فرزند پروري مثل تربيت اخلاقي و اجتماعي فرزندان 

  .و تحصيل امتحان شركت در بحث هاي گروهي و صحبت در جمع 

 مذاكره كردن ، كنترل موقعيتها به دست آوردن اكثر موقعيت هاي كاري و ارائه دريافت

  باز خورد.  

مهارت هاي تفريحي شامل جستجوي تفريحات ارضا كننده و رضايتبخش ، تمايل بـه   -

كسب مهارت در زمينه فعاليتهاي ويژه ، داشتن توانـايي بـراي آرامـش سـازي و دسـت      

  يافتن به سرگرمي هاي شادي بخش و مناسب  

يدن و نوشـيدن  مهارت بهداشتي شامل رعايت اعتدال در تغذيه، اجتناب از سيگار كش -

الكل و ساير مواد اعتياد آور، حفظ تناسب جسماني ، كنتـرل اسـترس و رعايـت تعـادل     

  مناسب بين كار و روابط خانوادگي و اجتماعي و فعاليتهاي تفريحي .  

مهارت هاي مشاركت اجتماعي شامل همسايه خـوب بـودن و شـركت در فعاليتهـاي      -

  ناسب . اجتماعي جهت تغييرات اجتماعي دلخواه و م
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مهارت هاي مربوط به احساسات شامل آگاهي از اهميت احساسات ، توجه و آگاهي از  -

اظهار احساسات ، توجه به خواسته ها و آرزوها ، احساس همدردي آگاهي از احساسـات  

بدني ، توانايي تجربه احساس عشق و محبت . آگاهي كامل داشتن از احسـاس پـذيرش   

  خود و خود اثر بخشي . 

انسـانها از  ، ظر مي رسد كه لازم است جهت پيشبرد اهـداف والاي تعلـيم و تربيـت    به ن

خانواده شروع كرده و يكي از مؤثر ترني عواملي كه در ارتقاء آگـاهي و فرهنـگ والـدين    

  مؤثر است آموزش هاي لازم و ضروري همچون آموزش مهارت هاي زندگي مي باشد.  

تربيـت انسـانها بزرگتـرين نقـش دارد و      خانواده در تشكيل شخصيت سـالم كودكـان و  

والدين زماني در ايفاي اين نقش موفق خواهند بود كه اطلاعات كافي از نحـوه تعلـيم و   

تربيت فرزندان داشته باشند. و سپس مهارت كافي در بكار بستن ايـن اطلاعـات كسـب    

يـادگيري  مسئوليت اولياء در اقدام به مستلزم احساس  آموزيكرده باشند. و اين مهارت 

آموزش از طـرف ارگانهـاي مسـئول     راه كارهاياز يكطرف و از طرف ديگر ارائه مناسب 

  مي باشد. 

ارائه آگاهي به اولياء در زمينه هاي متفاوت تربيت فرزنداني كه شهروندان آئين اجتمـاع  

  ( در راستا اصل پيشگيري بر درمان مقدم است) مي باشد.   هستند 

ايي بسياري از والدين با اصول اوليه تعليم و تربيـت موجـب   بر اساس تحقيقات عدم آشن

نگرش هاي  شده است.بروز مشكلات رفتار عاطفي و شناختي در فرزندان اين مرز و بوم 

والدين و نحوه نامناسب رفتار منشاء بسياري از اختلالات روانـي و بزهكـاري هـاي     غلط
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صـص مشـاوران مـي تواننـد     اجتماعي شده است. بديهي است مدارس با اسـتفاده از تح 

  قدمهايي در جهت ارائه اطلاعات و .... به والدين بردارد. 

هر چه توانائيهاي اجتماعي شناختي اولياء رشد يافته تر شود آنان در ايجـاد پيامهـاي    -

  سازگار ارتباطي با فرزندانشان موفق تر خواهند بود. 

  سازگاري اجتماعي و عوامل مؤثر بر آن 

ي است پيوسته كه در آن تجربيات يادگيري اجتماعي فرد بسـيار مهـم   سازگاري فرايند

است در واقع رشد اجتماعي ، مهمترين جنبه رشد وجـودي هـر شـخص اسـت. معيـار      

. 1371اندازه گيري رشد اجتماعي هر كس ميزان سازگاري او با ديگـران اسـت ( نظيـر    

  )  6ص 

ا مهـارت هـاي اجتمـاعي مـي     ) سازگاري اجتماعي را مترادف ب1993اليوت و گرشام ( 

دانند. آنها در اين زمينه تعريف كرده اند. رفتارهاي انطباقي ياد گرفته شده اي كـه فـرد   

را قادر مي سازد تا با افراد ديگر روابط متقابل داشته باشد و از عواملي كه بـر سـازگاري   

  اجتماعي افراد مؤثرند عبارتند از:

  ، هوش و گروه همسالان  شرايط تحصيلي  -2شرايط خانوادگي   -1

، ناسازگاري نتيجه محروميت هاي مادرانه اسـت بـه نظـر وي ايـن      بالبيعقيده جان به 

اطفال قادر به برقـراري رابطـه رضـايتبخش بـا ديگـران نمـي باشـند و رفتارهـاي ضـد          

به عقيده فرويد شخصيت افراد بهنجار و نابهنجار از   1اجتماعي از خود بروز مي دهند . 

  كودكي ( قبل از شش سالگي شكل مي گيرد )   تجربيات

                                                 
  ١٣٧٠ولچی مقدم اسDمب ١



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com ٢٨

خانواده يكي از عوامل مهم در رشد اجتماعي فرزنـدان محسـوب مـي شـود در خـانواده      

فرزندان ابتدا با والدين ارتباط بر قرار كرده و سپس به تدريج در جريـان رشـد ، بـاديگر    

ز آنهـا متـأثر مـي    اعضاي خانواده و سپس همسالان و ديگر افراد ارتباط برقرار كـرده و ا 

شود تحقيقات نشان داده است كه عواملي همچون اشـتغال مـادر ، وضـعيت اقتصـادي     

اجتماعي خانواده ، وضعيت تحصيلي و فرهنگي والـدين ونيـز ترتيـب تولـد فرزنـدان در      

  سازگاري اجتماعي آنان مؤثر است. 

صـيلي  تحقيقات مختلف نشان مي دهد كه بين مهارت هاي اجتماعي ضعيف و افـت تح 

ارتباط وجود دارد ، آموزش مهارتهاي اجتماعي به كودكان و نوجوانان موجـب پيشـرفت   

تحصيلي ، تعامل مناسب با همسالان افزايش عزت نفس مي شود . بديهي است آموزش 

مهارت هاي اجتماعي به والدين موجب بهبود كيفيت روابط بين آنان و فرزندانشان مـي  

ان الگوهاي رفتاري مثبت به فرزندان نيز القاء مي گردد شود و به طور غير مستقيم بعنو

مشاهده كردند كـه مـداخلات برنامـه آمـوزش مهـارت       1) 1995( ديفنباخر و همكاران 

تأثير مثبتي در كاهش خشم و ايجاد آرامش و كنترل هيجانـات منفـي   هاي اجتماعي ، 

  داشته است. 

  پيشرفت تحصيلي و عوامل مؤثر بر آن 

فت تحصيلي و عدم پيشرفت در كسب و يادگيري مجموعه مطالبي است منظور از پيشر

كه تحت عنوان درس در طول سال تحصيلي به دانش آموزان ارائه  مي شـود ( شـعاري   

  )  1364نژاد 

  عوامل مؤثر بر پيشرفت تحصيلي عبارتند از :

                                                 
1 Deffen bachor  & et . al ( 1995)  
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  هدف گويا  -1

  آمادگي جسمي و رواني  -2

  انگيزش   -3

سازماندهي ، پاسخ ، مهم و درك و تمرين و تكرار و نيـز   فعاليت هاي مختلف تمركز -4

  واكنش نسبت به ناكامي 

  معلم  -5

  تعامل اجتماعي شاگردان  -6

  انتخاب هاي تحصيلي   -7

مهارت از زندگي مثل مهارت هاي ارتباطي ، مهارت هاي مطالعه و تحصيل ، كنتـرل   -8

  شغلي اضطراب امتحان و مهارت كنترل استرس و مهارت هاي رشد 

بنظر مي رسد كه آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء از يك سـو سـبب ايجـاد محـيط     

رواني آرام در خانواده مي شود و از سوي ديگر از طريق ايجاد الگوي مثبـت بـراي رشـد    

   فرايند خود نظم دهي در بهبود عملكرد تحصيلي دانش آموزان مؤثر باشد.

  

  

  

  روش تحقيق  

  طرح تحقيق:
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پـس   –ژوهش حاضر روش آزمايشي بـا اسـتفاده از طـرح پـيش آزمـون      طرح تحقيق پ

آزمون با گروه كنترل و آرايش تصادفي است.              
yaxyb

ybxyb
R

~
  

  جامعه آماري:

جامعه آمـاري ايـن تحقيـق، دانـش آمـوزان سـال اول عمـومي دوره متوسـطه يكـي از          

  . شهرستان كرج است 4دبيرستانهاي دخترانه منطقه 

) بيشترين تعداد دانش آمـوزان دختـر   4گانه شهرستان كرج ( منطقه  4در بين مناطق 

سال اول دبيرستان را در خود جاي داده است و همين امر قابليت تعميم نتايج پـژوهش  

  را بالا مي برد. 

كـرج انتخـاب شـده و     4ابتدا به صورت تصادفي يكي از دبيرستانهاي دخترانـه منطقـه   

نفر دانش آموز سـال اول   160ه از نمونه گيري تصادفي نظام دار از بين سپس با استفاد

نفر از دانش  60تعداد  مشكلات رفتاري و تحصيلي داشته انددبيرستان مذكور كه عموماً

نفـر   30و كنترل گروه  نفر به عنوان 30با آرايش تصادفي آموزان انتخاب شده است كه 

نفر دعوت بعمل آمـده   30سپس از اولياء اين  ديگر به عنوان گروه آزمايش انتخاب شده

  است از مادران در كلاس آموزش مهارت هاي زندگي شركت نموده اند. 

  ابزارهاي تحقيق :

  در جريان تحقيق و اندازه گيري متغيرها ، از ابزارهاي زير استفاده شده است.   

  آزمون عزت نفس كوپراسميت  -1

  دوم دانش آموزان  ميانگين نمرات امتحاني نوبت اول و -2
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ميانگين نمرات انضباطي نوبت اول و دوم و بررسي گزارش هاي ثبت شـده در مـورد    -3

  دانش آموزان مذكور در دفتر انضباطي دبيران و معاونين 

اولياء دانش آموزان هر دو گروه گـواه و كنتـرل از    به حدوداً يكماه قبل از شروع آموزش

ت و نيز كنترل ميانگين نمرات امتحاني نوبـت  طريق اجراي تست عزت نفس كوپر اسمي

  قرار گرفتند .  پيش آزمونباطي نوبت اول مورد ضاول و نيز ميانگين نمرات ان

پس از گذشت حدود يك ماه از پايان دوره آموزشي اولياء هر دو گروه آزمايش و كنترل 

وبـاره  در معرض اجراي پس آزمون قرار گرفتند به طوري كه همان آزمون هـاي قبلـي د  

  اجراء گرديد تا با نمرات پيش آزمون دو گروه ( آزمايشي و گواه ) مقايسه گردد. 

مشاهدات كيفي و همچنين نظرات و پيشنهادات آزمودني ها پيرامون اين دوره آموزشي 

تأئيدي بر تأثير مثبت آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء برعملكرد دانش آموزان مـي  

  باشد. 

  وهش  روش هاي آماري پژ

جهت بررسي فرضيات پـژوهش از روش هـاي آمـار توصـيفي از جملـه توزيـع فراوانـي        

ميــانگين ، انحــراف اســتاندارد، نمودارهــا و جــداول اســتفاده شــد و نيــز از روش آمــار  

مقايسه ميانگين يك گـروه واحـد     tمقايسه ميانگين و آزمون  tاستنباطي شامل آزمون 

  فه استفاده شد.  آزمايش و تحليل واريانس يك طر 2در 
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  جلسه تنظيم گرديد كه به شرح زير مي باشد.  10موضوعات آموزشي در 

ين ضـرورت آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي و      ي ـجلسه اول: آشنايي با اعضاي گـروه و تب 

  موضوعات دوره آموزشي. 

جلسه دوم: شناخت خود و توانايي هاي خود (خود آگاهي ) و نيز شناخت نيازهاي خود 

  د خانواده  و افرا

  جلسه سوم و چهارم : شناخت اهميت ارتباط و آموزش مهارت هاي اجتماعي  

جلسه پنجم : استفاده از سيستم هاي حمايتي و شناخت ارزش هاي شخصي خانوادگي 

  و اجتماعي.  

  جلسه ششم: پاداش دادن به موفقيت هاي خود و كنترل تفكر منفي  

  شم و پرخاشگري و خود آرام سازي  جلسه هفتم: مقابله با خشم و نحوه كنترل خ

  جلسه هشتم: مقابله با اضطراب  

  جلسه نهم : حل مسأله و آگاهي در مورد تصميم گيري و مراحل آن  

  جلسه دهم: مروري بر كل موضوعات ، نتيجه گيري 

  نحوه آموزش:
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در كليه جلسات پس از حضور و غياب والدين و احوالپرسي و گروه بندي اولياء ، كـلاس  

ين موضوع و درس جلسه ، تعيين سـرگروه  ياست و پس از تب شدهكل كارگاه اداره به ش

  ، تعيين نقش هر يك از اعضاء و نامگذاري گروه انجام گرديده است. 

از مهمترين فعاليتهاي دوره آموزشي مهارت هاي زندگي ، بحث گروهي ، ايفاي نقـش و  

طرح سؤال ارائه مثـال و نمونـه و    انجام تمرينات مربوط و مباحثه گروهي پيرامون آنها ،

  استفاده از بروشورهاي آموزشي مربوط به موضوع جلسات مي باشد. 

از مهمترين روش هاي به كار برده شده در آزمايش ، روش تقويت كلامي و غير كلامـي  

افزايش انگيزه آزمودنيها جهت شركت در بحـث هـاي گروهـي و برقـراري اراتبـاط بـا        و

  .  اعضاي گروه مي باشد

  آزمون عزت نفس كوپر اسميت و اعتبار و پايايي آن 

اجر ركوپر اسميت مقياس عزت نفس خود را بر اساس تجديد نظري كه بر روي مقياس 

ايـن آزمـون از اعتبـار و روايـي      دانجام داد تهيه و تدوين كرد. به نظر بيانگر 1و ديومند 

نفـري از آزمودنيهـا بـه     30 بالايي برخوردار است به اين ترتيب كه آزمون در يك گـروه 

صورت زوج و فرد اجرا شده است و بعد امتيازات بدست آمده از اين زوج فـرد ، ضـريب   

همبستگي پيرسون را محاسبه كرده اند و مقدار ضريب بدسـت آمـده را از طريـق روش    

اسپيرسون براون تصحيح كرده است ميزان ضريب پايايي بدست آمده با اين روش برابـر  

    2است كه از نظر آماري معنا دار بوده است . بوده  83٪

    "توزيع و تحليل داده ها:

                                                 
1  (Deuomand . R (1945) ) 

 ١٣٧١پور شافعی  ٢
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توزيع فراواني ، دامنه ، حداقل نمـرات ، حـداكثر نمـرات، ميـانگين انحـراف اسـتاندارد،       

واريانس خطاي استاندارد ، ميزان كمي و كشيدگي نمرات كل دانـش آمـوزان در عـزت    

  .  نفس ، سازگاري اجتماعي ، پيشرفت تحصيلي 

    

  

  

  

  

  ن يافته هاي تحقيق  ينتيجه گيري و تبي

بدين ترتيب با توجه به اهميت مهارت هاي زندگي ، ضرورت آگـاهي از آن، بـراي كليـه    

افراد در هر موقعيت و شرايط آشكار مـي گـردد. چنانچـه والـدين، تحـت آمـوزش ايـن        

اين امر بطـور  مهارت ها قرار گيرند ، به سلامت خانواده و جامعه نيز كمك شده است و 

مستقيم و غير مستقيم به حفظ بهداشت رواني نوجوانان به ويژه از نظر بهبـود وضـعيت   

تربيتي و تحصيلي آنان منجر مي گردد زيرا آموزش مهارت هـاي زنـدگي بعنـوان يـك     

 –روش پيشگيرانه اوليه در حوزه بهداشت روانـي منجـر بـه افـزايش توانمنـدي روانـي       

  و آنان را براي زندگي اثر بخش و مفيد آماده مي سازد.  اجتماعي در افراد مي شود

عـزت نفـس دانـش آمـوزان      افـزايش   در آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء 1فرضيه 

پژوهش با يافته هـاي تحقيقـي ديگـر در     1مؤثر است  با بررسي و مقايسه نتايج فرضيه 

اء را بـه صـورت   اين زمينه متوجه مي شويم كه آموزش مهـارت هـاي زنـدگي بـه اولي ـ    
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مستقيم بر بهداشت رواني فضاي خانواده مؤثر است و در نتيجه بطور غيـر مسـتقيم بـه    

سلامت رواني نوجوانان كمك مي كند و سـطح عـزت نفـس و نوجوانـان را ارتقـاء مـي       

تفاوت اين تحقيق با اكثر پژوهش هاي قبلي در اين است كـه ايـن پـژوهش بـه     بخشد. 

  ت .صورت آزمايشي انجام شده اس

آموزش درس مهارت هاي زندگي بـه اوليـاء در افـزايش سـازگاري اجتمـاعي       2فرضيه 

اكثر تحقيقات در اين زمينه نشان دهنده تأثير مثبـت آمـوزش   .دانش آموزان مؤثر است 

مهارت هاي اجتماعي بر پذيرش مقررات اجتماعي و نيز مقبوليت خانواده و جامعـه مـي   

پـژوهش هـاي قبلـي در آن اسـت كـه مهمتـرين        باشد. شباهت يافته پژوهش حاضر با

مهارت هاي اجتماعي را مهارت هاي ارتباطي، همدلي و دوست يابي و ابراز وجود نموده 

اند و تفاوت اين پژوهش با پژوهش هاي قبلي در آن اسـت كـه ايـن آمـوزش بـه اوليـاء       

حـيط  سـازگاري دانـش آمـوزان بـه ويـژه در م      بر دانش آموزان داده شده است و اثر آن

  آموزشگاهي سنجيده شده است. 

بررسي و تحليل اين فرضيه نشان داد كه آموزش مهارت هاي زندگي به اوليـاء   3فرضيه 

تا حدودي توانسته است بر عملكرد تحصيلي فرزندانشان تأثير بگذارد. بنـابراين فرضـيه   

آماري پژوهش تأييد گرديد تفاوت بين ميانگين هاي دو گروه آزمايش و كنترل از لحاظ 

پژوهش با يافته هـاي پژوهشـي ديگـر در     3نيز معنادار بوده است. نتايج بررسي فرضيه 

اين زمينه كاملاً مطابقت دارد شباهت يافته هاي پژوهش حاضر با پژوهش قبلي در ايـن  

است كه عملكرد تحصيلي در هر كـدام از ايـن تحقيـق هـا مهـم تـرين عامـل زنـدگي         

يق با تحقيق هاي ديگر در اين زمينه در اين است كـه  نوجوانان است و تفاوت اين  تحق
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در اين پژوهش تأثير آموزش اولياء بر روي عملكـرد تحصـيلي دانـش آمـوزان سـنجيده      

  شده است. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مشكلات و محدوديت در پژوهش:

در اين پژوهش براي آموزش پدران و مادران بطور توأم برنامـه ريـزي شـده بـود ، در     -1

 از طرف پدران استقبال نشد در نتيجه جلسات آموزشـي صـرفاً بـا حضـور     حاليكه عملاً
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مادران تشكيل شده غير از دو جلسه آخركه با اعمال تدابير خاص پدران نيز بـه كـلاس   

  جذب شدند و حضور يافتند . 

محدوديت در موقعيت مكاني وجود داشت ، بـه خـاطر تشـكيل كـلاس بـه صـورت        -2

به علت فقدان فضاي آموزشي كلاس ها در نماز خانه آموزشـگاه  ، اكثراً  آموزشي  كارگاه

تشكيل مي شد كه بدليل كار بريهاي مختلف نماز خانـه در آموزشـگاه ، مشـكلات غيـر     

  قابل پيش بيني رخ مي داد. 

ميـزان   "احتمـالا از آنجا كه تداوم اثر آموزش ، مستلزم تكرار و تمرين بيشـتر اسـت    -3

اين آموزش در دراز مـدت باعـث نتـايج متفـاوتي اسـت كـه        پايداري و ماندگاري اثرات

  بدليل عدم وجود سيستم پيگيري اين نتايج مشخص نيست.  

در اين پژوهش امكان آموزش مهارت هاي زندگي بطور همزمان به فرزندان و اوليـاء   -4

  وجود نداشت. 
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  پيشنهادات :

  پيشنهاد مي شود 

ت هاي زندگي در اذهان والـدين ، پـس از گذشـت    براي نهادينه كردن آموزش مهار -1

مدت زماني حتماً جلسات آموزشي مكمل جهت پيگيري برنامه و تثبيت آموختـه هـاي   

  پيشين براي آناان برنامه ريزي مي شود .  

انجــام پــژوهش هــاي مشــابه دريافــت هــاي مختلــف فرهنگــي ، اجتمــاعي و يــا در  -2

  رافياي  موقعيت هاي مختلف جغ باشهرستانهاي ديگر 

پيشنهاد به سازمان انجمن اولياء و مربيان كـه آمـوزش مهـارت هـاي زنـدگي را در       -3

برنامه آموزشي خانواده بگنجاند بـه شـرط آنكـه ايـن آمـوزش تخصصـي صـرفاً توسـط         

  مشاوران ارائه گردد. 

،  ندتجهيز مشاوراني كه متصدي امر آموزش مهارت هاي زندگي به اولياء مـي شـود   -4

به ويژه مهـارت هـاي ارتبـاطي مناسـب و ارتقـاء       ، ز در زمينه آموزش مذكوربه علوم رو

بدينوسيله توصيه مي شود آموزش مهارت هاي زنـدگي   .علمي مشاوران بعنوان مدعيان

  صرفاً توسط مشاوران مجرب و كارآمد صورت گيرد.  

بـه   اطلاع رساني در زمينه ضرورت آموزش مهارت هاي زندگي به اوليـاء و نوجوانـان   -5

منظور فرهنگ سازي در بين عامه مردم و به ويژه مسئولين جهت برنامه ريزي غني تـر  

  در اين راستا 
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در نظر گرفتن مزاياي مادي و معنوي براي خانواده هاي شركت كننـده ، مثـل لـوح     -6

  تقدير ، جوايز، امتياز دوره ، و غيره به منظور ايجاد انگيزه جهت شركت در كلاس . 

بـدين معنـي    دارت هاي زندگي به والدين از كانالهاي مختلف صورت گيرآموزش مه -7

 گـر كه كليه ارگانها اعم از ادارات ، كارخانجات ، سازمانهاي مختلف و اصناف به نوعي دي

تشكيل اين كلاس ها باشند تا خانواده هايي كه دانش آموز در مدرسه ندارنـد   متصدي 

هاي لازم جهت هماهنگي و درك متقابل بـين  نيز از آموزش مستمر و كافي و با سر فصل

  والدين با فرزندان بهره مند شوند. 

اعلام گسترده همكـاري طلبـي مسـئولين آمـوزش و پـرورش از مسـئولين ادارات ،        -9

ارگانها، اصـناف ، بخشـهاي خصوصـي و عمـومي و .... جهـت اشـاعه فرهنـگ مـذكور (         

و پذيرش مشاوران به عنـوان   پذيرش آموزش مهارت هاي زندگي به عنوان يك ضرورت

  متصديان امر  آموزش ) به ويژه در زمينه مهارت هاي ارتباطي در بين كاركنان خود. 

اعلام آمادگي از سوي آموزش و پرورش جهـت گسـيل مشـاوران خـود بـه عنـوان        -10

سفيران اطلاع رساني در اين زمينه به بخش هاي مختلف جهت غنـي سـازي و جـذاب    

ش توصيه مي شود، صرفاً در ساعات اوليـه ارائـه مقدمـه و برنامـه بـه      سازي برنامه آموز

ين اجراي برنامـه جهـت پيشـگيري از    يصورت رايگان ارائه شود و پس از جلب نظر و تب

كاهش ارزش اين آموزش گران بها و تخصصي با توافق طرفين قرار دادي جهت دريافـت  

  هزينه انعقاد گردد. 

ت هاي زنـدگي بـه اوليـاء و دانـش آمـوزان بصـورت       پيشنهاد ميشود آموزش مهار -11

  همزمان ارائه گردد.
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  منابع :

) ، روانشناسي نوجوانان ، دفتـر نشـر فرهنـگ اسـلامي ،     1379بيابانگرد، اسماعيل (  - 

  تهران 
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) ، روش هاي آماري در علوم رفتاري، 1380پاشا شريفي ، حسن ، نجفي زند، جعفر (  -

  ن ، چاپ دهم با تجديد نظر ، تهران. انتشارات سخ

) 1373) ، مدارس بدون شكسـت ، ترجمـه ي حمـزه سـاده (     1969، ويليام (  رگلاس -

  انتشارات رشد. 

چري . دهگانپور محمـد ، خرازچـي مهـرداد ، تعامـل والـدين و      -يره ب –استافورد ، لورا 

    1377كودكان انتشارات رشد تهران 

گرش والدين دانـش آمـوزان شـهر تهـران در مـورد اثـر       بررسي ن " كيهانمحمد خاني ،

  .  22-18) ، 1379( فروردين  246پيوند شماره  "بخشي برنامه اي آموزش خانواده 

فرقاني رئيسي ، شهلا . شناخت مشكلات رفتاري كودكان و نوجوانـان تهـران : معاونـت    

  پرورشي آموزش و پرورش ، بي تا.  

عامل در فرايند رشد اجتمـاعي كودكـان . تربيـت     شاكري نيا ، ايرج . بررسي نقش چند

  )  1376( آذر  8سال سيزدهم شماره 

(  223پيونـد شـماره    "به چـه مـي انديشـند    آنهاما چه مي خواهيم  "افروز، غلامعلي . 

    24-16) 1377ارديبهشت 

) ، بررسي اثر آموزش درس مهارت هاي زندگي در تعامـل  1380اسماعيلي ، محمد (  -

ي فرزند پروري، بر عزت نفس دانش آمـوزان اسـتان اردبيـل، فصـلنامه پيـام      با شيوه ها

  ، انتشارات وراي دانش  6مشاور، سال سوم شماره 

) ، سـودمندي آمـوزش مهـارت اجتمـاعي، تربيـت ، دوره      1372دميرچي لو، محمد (  -

  .  1372ارديبهشت  8ششم شماره 
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