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  چرا افراد به گروه نياز دارند ؟ 

گروه هاي افراد را براي رسيدن به هدف هايي كه امكان حصول آن به  -1

تنهايي امكان پذير نيست كمك مي كنند مثلاً تقسيم كار در سازمان باعث 

تنها  مي شود كه از توانايي هاي افراد ، به شيوه اي كارآمد تر از زماني كه

  كار مي كنند بهره مند شوند.

گروه كمك مي كند تا نياز هاي رواني و اجتماعي مهم افراد برآورده شود  -2

 وجه واقع شود و احساس امنيت كند.مثلاً عاطفي مورد ت

اعضاي گروه دانش و اطلاعاتي را براي همديگر فراهم مي آورند كه امكان  -3

 اي افراد به تنهايي امكان ندارد.دستيابي به آن بر

خصي ما مي شود خيلي مهم است كه ما عضويت در گروه باعث هويت ش -4

 ن را عضو چه گروه معرفي مي كنيم.خودما

عضويت در گروه باعث مي شود ما خودمان را تعريف و توصيف كنيم و  -5

 از عناصر مهم شكل گيري خود است. همين تعريف خود يكي

به گروه ملحق مي شويم تا سرگرم شويم و خوش بگذرانيم مثلاً اردوي  -6

ين كه از اين كار لذت مي بريم احساس مي كنيم فرد تابستاني ضمن ا
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 پياد فيزيك، تخار كسب مي كنيم ( مثلاً گروه المبراي گروه اف موثري هستيم.

 رياضي ...) 

  انواع گروه 

  گروه اوليه و گروه ثانويه

اصطلاح گروه اوليه براي گروه هايي مثل خانواده ، همسايه و گروه هاي همسالان و 

  ين گروه داراي ويژگي هايي هستند.مي رود . اهمبازي به كار 

  روابط بين چهره به چهره مي باشد  -

 احساس وفاداري و مناسبات عاطفي در آن وجود دارد  -

 همكاري و روابط دوستانه ميسر مي باشد  -

 تعداد اعضاء داراي محدويت مي باشد  -

  اما گروه ثانويه به آن دسته از گروه ها گفته مي شود كه :

  ي دارد بيشتر رسم -

روابط ميان اعضاء بر اساس ضوابط و كمتر بر اساس احساس و عاطفه مي  -

 باشد 

 روه ها حجم گروه گسترده مي باشد.در اين گ  -

 مستقيم بين اعضاي گروه كمتر است.تماس  -
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ويه مانند كاركنان يك گروه هاي ثانوانين و مقرراتي پيروي مي كنند.(از ق -

 )  بيكارستان.

  ع وه هاي مرجگروه هاي عضويت و گر

ولي رفتار بعضي از گروههاي ديگر را  ما انسان ها در برخي از گروهها عضويت داريم 

به عنوان الگو مي پذيريم. مثلا شخصي دانشجو است، عضو انجمن دانشجويان است 

اما الگوي رفتاري انجمن استادان را مي پذيرد براي چنين شخصي انجمن دانشجويان، 

ستادان گروه مرجع است پس گروه مرجع به گروهي گفته گروه عضويت و انجمن ا

مي شود كه فرد عضو آن نيست ولي  ارزش ها و هنجارهاي آن گروه براي او پذيرفته 

  شده ومقبول مي باشد.

به اين صورت كه به فرد دستور مي دهد چه اعمالي و كاركرد هنجارگذاري:  .1

  .رفتاري مجاز و چه اعمال و رفتاري غير مجاز مي باشد

يعني فرد رفتار خود و ديگران را با الگوهاي گروه : كاركرد ارزش سنجي .2

 مرجع مورد ارزشيابي قرار مي دهد تا نادرستي آن را دريابد.

 فشارگروههاي 
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گروهي از افراد هستند كه داراي ديدگاه و منافع مشتركي مي باشند و براي رسيدن به 

ف گروه فشار، از پا درآوردن هدف هاي خود بر ديگران اعمال فشار مي كنند هد

  دولت يا سازمان هاي بين المللي به منظور منافع يا ترويج گرايش هاي ويژه است. 

  گروه هاي خودي و بيگانه

گروه هايي كه به آن تعلق داريم خودي هستند و گروه هايي كه عضو آنها نيستيم 

  وقتي كه آنها را رقيب و دشمن مي بينيم بيگانه هستند.مخصوصا 

  ويژگي هاي گروه

به ويژگي هايي از قبيل اندازه گروه، جنس افراد، قوميت، نژاد اعضا، تركيب گروه: .  1

توانايي ها، شخصيت هاي افراد، شناسايي اعضاء گروه نسبت به هم وظايف گروه 

  اشاره دارد. 

يعني در داخل گروه چه كانال هاي ارتباطي برقرار است و چه نوع ساختار گروه: . 2

  م طبقاتي در داخل گروه تشكيل مي شود و اين كه رهبريت گروه به عهده كيست؟ نظا

اعضاء يك گروه چگونه نسبت به يكديگر كنش نشان مي دهند و پويايي گروه: . 3

  چگونه بر نفوذ و تاثير دارند، پيوندهاي عاطفي گروه كدامند؟

خوب يا بد عمل  يعني گروه در رسيدن به هدف خود تا چه اندازهعملكرد گروه: . 4

  مي كند.
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هر گروه داراي معيار و هنجارهايي مي باشد اين ضوابط هنجارهاي مشترك گروه: . 5

و فرم ها تعيين مي كند چه افكار و اعمالي مورد تاييد مي باشد و كدام ها مورد قبول 

نيست چه موضوع هايي را مي توان مورد بحث قرار داد و كدام را نمي توان به بحث 

  گذاشت

  تاثير گروه بر روي افراد

زماني كه افراد در يك موقعيت گروهي قرار مي گيرند آسان سازي اجتماعي:  .1

از آنها خواسته شود كه كاري را انجام دهند معمولا بهتر از زماني كه تنها هستند 

كار    مي كنند اين بهبود كار كه در زمينه هاي متعددي مثل تحصيل، رقابت در 

  ره ديده مي شود تحت تاثير گروه مي باشد.دوچرخه سواري و غي

همنوايي يعني نگرشي كه فرد را با گروه اجتماعي خود موافق نگه  همنوايي: .2

مي دارد، مي توان گفت همنوايي يكي از نتايج موقعيت گروهي است. تعلق به 

 يك گروه فرد را وادار مي كند تا هنجارهاي اجتماعي را بپذيرد.

كيل يك گروه ايجاب مي كند كه نوعي اشتراك انگيزه تش تغيير در انگيزه ها: .3

ها وجود داشته باشد. نيازي ندارد كه انگيزه ها يكسان باشد بلكه بايد يك سو 

 و يك جهت باشد.
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اعضاء يك گروه تلاش دارند تا نگرش هاي خود را با  تغيير در نگرش ها: .4

مي شود، هنجارهاي گروه مطابقت دهند نگرش هاي گروه به دو دسته تقسيم 

نگرش هايي كه به خود گروه مطابقت مي شود مانند وفاداري و 

وابستگي(نگرش هاي درون گروهي)، نگرش هايي كه به ساير گروه ها مربوط 

 مي شود مانند احساس متفاوت بودن از ديگران(نگرش هاي برون گروهي).

ك اعضاء يك گروه طوري هدايت مي شوند كه مسائل را در ي تغيير در ادراك: .5

چهارچوب مشترك درك كنند. البته اعضاء گروه متقابلا يكديگر را نيز درك مي 

كنند. و اين اعمل تا اندازه زيادي به كمك نقشي كه فرد در گروه دارد، تعيين 

 مي شود. 

  كاربرد روان شناسي گروه ها در درمان

ري از اعتقاد بر اين است كه گروه مي تواند رفتار اعضاء خود را تغيير دهد بسيا

مشكلات هيجاني از جمله طرد شدگي، احساس منزوي بودن، تنهايي، ناتواني از ايجاد 

ارتباط هدفمند با ديگران در افراد وجود دارد. اگر چه درمانگر مي تواند شخص را 

كمك كند تا بعضي از مسائل را حل كند اما آزمايش واقعي زماني است كه بتواند 

جريان درمان ياد گرفته است در محيط اجتماعي به  نگرش ها و پاسخ هايي را كه در
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كار گيرد. با كمك گروه درماني فرد مي تواند مشكلات خود را در حضور ديگران حل 

  كند و ببيند كه ديگران در برابر رفتارش چگونه واكنش نشان مي دهند.

  

  


