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  مقدمه:

رويكرد شناختي و رواني شناسي امروزه مـورد توجـه بسـيار قـرار گرفتـه اسـت         

  وبيشتر از هر رويكرد ديگري مورد تجربه واقع مي شود.

رويكرد شناختي معتقد است كه ريشه رفتارهاي انسان در نوع تفكر و نگرش وطرز 

  تلقي مي گويد:

كه حال انسان نتيجـه شـناخت هـا و تفكـرات     نخستين اصل شناخت گرايي است « 

رفتاري پيشرفت بسيار زيـادي   -درمان شناختي ABCبا استفاده از تئوري » اوست.

تاكنون داشته است و اكنون يكـي از رايجتـرين اشـكال درمـان روان      1970از دهه 

) عبارت زير نيز توضيحي از اين موضوع توسـط  2،ص1991شناختي است (اليس، 

ر سالهاي اخير روان درمانيهائي كه گرايش شناختي دارند. نه فقط بـه  د«اليس است. 

دليل پژوهش هايي كه اثر بخشي آن را تأئيد كرده اند، بلكه به دليل شـهرت عـامي   

كه يافته اند، موفقيت زيادي داشته اند و سهولت گرايش شناختي در درمان مستقيم 

مطبوعتر و كمتر تهديد كننده باعث شده است كه اين شيوه نسبت به ساير شيوه ها 

  )3، ص1989باشد. (اليس، 

مقايسـه بـا    CBTو  RETصدها مطالعه در تحقيقي كنترل شده نشان داده اند كه 

ساير روش هاي روان درماني به طور معني دارتري به مراجعان كمك كرده انـد تـا   

  كمتر پريشان باشند. 
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ي كه براي سنجش باورهـاي غيـر   چند ده مطالعه ديگر نشان داده اند كه آزمون هاي

اند، به طول معني داري  ساخته شده ABCمنطقي و نگرش مختل بر اساس تئوري 

گروه هاي پريشان  و گروه هاي افراد كمتر پريشان را از يكديگر متمايز مي سـازد.  

، هــرلن و بمــيس 1979، الــيس، 1959، ديجيوســپي، ميلروتركســر 1980(بايســدن 

  ).2ص 1991دز به نقل از اليس، ، وو1982، شوارتس،1981

درباره پريشاني هيجاني  ABCهيجاني ارائه مدل -اساس شكل گيري نظريه منطقي

) بر اسـاس  3ص  1991به نقل از اليس،  a1997 ،b1977اليس،  1962است (اليس 

ها) به طور مستقيم از وقـايع فعـال   Cاين رويكرد پيامدهاي هيجاني پريشان كننده (

  نمي كنند.ها) پيروي Aساز (

هـا)  Bبلكه تاثير وقايع فعال ساز بر پيامدهاي هيجاني به وسيله باورهاي شـخص ( 

) بـر مجموعـه   122-126، ص 1373تحت تاثير قرار مي گيرد. اليس (شفيع آبـادي، 

  اي از باورها تاكيد مي كند.

كه فرض مي شوند رايجتـرين منبـع هـاي پريشـاني هيجـاني باشـند. ايـن باورهـا         

  مشتملند:

اد فرد به اين كه لازم و ضروري است كـه همـه افـراد ديگـر جامعـه او را      اعتق -1

  دوست بدارند و تاييدش كنند.
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اعتقاد به اينكه لازمه احساس ارزشمندي وجود حداكثر لياقت، كمال و فعاليـت   -2

  شديد است.

اعتقاد فرد به اينكه گروهي از مردم بد و شرور هستند و بايـد بـه شـدت تنبيـه      -3

  شوند.

د به اينكه اجتناب و دوري از بعضـي مشـكلات زنـدگي و مسـئوليت     اعتقاد فر -4

  هاي شخصي فرد، آسانتر از مواجه شدن با آنهاست.

اعتقاد فرد به اينكه اگر حوادث و وقايع طوري نباشـد كـه او مـي خواهـد. بـي       -5

  نهايت ناراحتي و بيچارگي مي آورد.

امـل بيرونـي بـه    اعتقاد فرد به اينكه بدبختي و عدم خشنودي او بـه وسـيله عو   -6

  وجود آمده است.

اعتقاد فرد به اينكه چيزهاي خطرناك و ترس آور موجـب نهايـت نگرانـي مـي      -7

شوند و فرد همواره بايد كوشا باشد تا امكان به وقوع پيوستن آنها را بـه تـاخير   

  بياندازد.

  اعتقاد فرد به اينكه بايد متكي به ديگران باشد و بر انسان قويتر تكيه كند. -8

فرد به اينكه تجارب و وقايع گذشـته و تاريخچـه زنـدگي تعيـين كننـده       اعتقاد -9

مطلق رفتار كنوني هستند و اثر گذشته را در تعيين رفتار كنوني بـه هـيچ وجـه    

  نمي توان ناديده انگاشت.
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اعتقاد به اينكه انسان بايد در مقابل مشكلات و اختلالات رفتاري ديگران كاملا -10

  برآشفته و محزون شود.

اعتقاد فرد به اينكه هر مشكلي هميشه يك راه حل درست و كامل فقـط يـك    -11

راه حل وجود دارد و اگر انسان بدان دست نيابد بسـيار وحشـتناك و فاجعـه آميـز     

  خواهد بود.

اليس مي گويد اين باورها منجر به اين مي شوند كه افراد وقايع را بسـيار ناراحـت   

خ خواهند داد اين مدل اساسي محـرك بزرگـي   كننده تلقي كرده و مطابق با آن پاس

براي ديدگاه شناختي كه به رفتار درماني و زمينه هاي وابسـته مربـوط مـي شـوند،     

  )  1977بوده است (اليس 

  اساساً اين باورها غير منطقي تحت چهار عنوان قرار مي گيرند:

  باور وحشتناك بودن -1

  باور مربوط به تحمل ناكامي پائين -2

  ه هاي مستبدانهتقاضاها يا خواست -3

  ارزيابي از خود به صورت كلي -4

هدف پژوهش حاضر اين است كه با توجه به نظريه اليس نشان دهد تفكرات غيـر  

  منطقي حاكم بر فرد مي تواند ميزان اضطراب فرد ارتباط داشته باشد.
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  بيان مسئله

 انسان عصر ما به دنبال آرامش رواني است. دنياي امروز با پيچيدگي هـا و ويژگـي  

هاي خاص فرهنگ ماشيني انسان را درگير و دار اضطرابهاي كشـنده اي قـرار داده   

است كه چهره زندگي را رنگ بس نازيبا زده و آن را غير قابل تحمل ساخته است. 

آرزوي هر انساني آرامشي است كه بتواند در آن مسـير زنـدگي خـود را بـه سـوي      

و محـاط در انسـان كـه    سعادت طي كند و اضطراب سدي است محيط بـر انسـان   

سراسر حيات درون و بيرون او تحت تاثير خود قرار داده است و اين سـوال بـراي   

هر يك از ما مطرح است كه ريشه اضطراب هاي انسان در چيست؟ و چگونه مـي  

توان به مقابله با آن پرداخت؟ با توجه به اينكـه هـر يـك از مكاتـب روان شناسـي      

ه اي خاص مورد مطالعه قرار مي دهـد، بـر اسـاس    انسان و مشكلات او را از دريچ

  ديدگاه خود راه حل هايي براي مشكلات او مطرح ميكند.

اساس طبقه بندي روان درماني، تمركز درمان بر روي يكي از جنبـه هـاي عملكـرد    

  روان ميباشد. اين سه جنبه عبارتند از رفتار، عواطف و تفكر.

ي و تغيير رفتار معتقد است كه تمام رفتارها رفتار درماني با تمركز بر تئوري يادگير

حاصل يادگيري است درمان عاطفي، عواطف متعارض و اظهار نشده فرد را ريشـه  

مشكلات رواني مي داند. و درمان بر اساس تفكر معتقد است كه رفتـار بـر اسـاس    

  معني كه فرد به حوادث و پديده ها مي دهد شكل مي گيرد و تغيير مي كند.
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 Elisو ( 1970) الـيس   RETعاطفي  -بر اساس روش درمان عقلاني اين پژوهش

  پي ريزي و دنبال شده است).

اليس معتقد است كه: دو اضطراب و اختلالات عاطفي نتيجه تفكـر غيـر منطقـي و    

غير عقلاني هستند به نظر او افكار و عواطف كنشـهاي متنـاوب و جداگانـه اي بـه     

  شمار نمي آيند.

اي خارجي مضطرب  و آشفته نمي شود بلكه ديدگاه و تصوري انسان به وسيله اشي

كه از اشيا دارد موجب نگراني و اضطراب وي مي شوند. تمـام مشـكلات افـراد از    

تفكرات موهومي سرچشمه مي گيرند كه از نظر تجربـي معتبـر نيسـتند. (ناصـري،     

  ).1365شفيع آبادي

  

  سوال تحقيق:

  منطقي و ميزان اضطراب وجود دارد؟ آيا رابطه اي بين سطح تفكرات   غير -1

  ضرورت تحقيق:

كلي مي گويد: اختلال رواني عبارت است از استفاده از ساختارهاي ذهني كه عـدم  

  )1368صحت و كارايي آنها به اثبات رسيده است (شاملو 
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اضطراب مفهوم اساسي در همه نظريه هـاي شخصـيت و يكـي از عوامـل مهـم در      

لعاتي كه در زمينه هايي غير از آسـيب شناسـي روانـي،    اختلالات رفتاري است. مطا

به ويژه در حيطه يادگيري و ادراك انجام گرفته نشان مي دهد كـه تـاثير اضـطراب    

  ).1996فراتر از موارد باليني بوده است (اسپيلبرگر 

درصد از مردم ممكن است از اضطراب حاد يا مزمن ناراحت باشند  20تا  5حدود 

  )1368ر از مردها از اين اختلال در عذابند. (احمدي و زنها دوبار بيشت

درصد مراجعين بـه متخصصـين قلـب     14تا   10همچنين گفته مي شود كه حدود 

  ).1364مبتلايان به نوروز اضطراب هستند.) (توحيدي،

با توجه به اهميت موضوع تفكـر و گسـتره و حاكميـت آن در زوايـاي زنـدگي از      

 ـ  ه عنـوان ريشـه اساسـي همـه بيمـاري هـاي       طرفي و اهميت موضوع اضـطراب ب

) از طرف ديگر لازم به نظر مي رسد كـه جايگـاه تفكـر در    1369نوروتيك (فرويد،

ايجاد اضطراب مشخص شود تا بتوان از نحوه هـاي تفكـر اضـطراب زا پيشـگيري     

  كرده و به اصطلاح آن بپردازيم.

  اهداف پژوهش

  بررسي ارتباط تفكرات غير منطقي يا اضطراب -1

  عاطفي اليس به عنوان يك شيوه درماني -ي شيوه عقلانيمعرف -2



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٩

  فرضيه:

هرچه تفكرات غير منطقي در فرد بيشتر باشـد ميـزان اضـطراب در فـرد بـالاتر      -1

  است.

  تعريف عملياتي واژه ها

  تفكر: 

ونيكه معتقد است كه تفكر به انعكاس، تعمق، عقيده، انديشـه، قضـاوت يـا خيـال     

گذرد اطلاق مـي شـود و از ديـدگاه روان شـناختي      پردازي و به آنچه در ذهن مي

تفكر عبارت است از: سـازمان يـافتگي و دوبـاره يـابي آموختـه هـاي گذشـته در        

  موقعيت كنوني.

  تفكر منطقي:

) تفكر منطقي را با انديشيدن مترادف مي دانند و معتقدند 1371اسميت و هرلينش (

به وسيله هدفي (حـل مسـئله)    كه تفكر منطقي با ديگر انواع تفكر از اين جهت كه

  كنترل و هدايت مي شود تفاوت دارد.

  تفكر غير منطقي:

) مي نويسد: تفكر غير منطقي از نظر اليس همان انديشـه باطـل   1368شفيع آبادي (

  وهمي و خيالي مي باشد كه منجر به بروز اختلالات رواني مي گردد.
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  ت سنجيده مي شود.در اين تحقيق غير منطقي آن چيزي است كه از طريق تس

  اضطراب:

پريشاني در عين حال رواني و بدني كه در اثر ترسي مبهم و احسـاس نـا ايمنـي و    

تيره روزي در فرد آدمي به وجود مي آيد. معمولا اصـطلاح دلهـره را بـه حسـهاي     

  )1365بدني كه با اضطراب همراهند اختصاص مي دهند. (منصور، دادستان راد:

سوالي) اضـطراب   40ن چيزي است كه از طريق تست (اضطراب در اين پژوهش: آ

  كامل سنجيده مي شود.
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  زمينه مسئله

  مقدمه

در اين بخش زمينه اي بر روان درماني و تئوري ها و تحقيقات انجام شده در رابطه 

با مسئله تحقيق (ارتباط تفكرات غير منطقي با بروز حالات اضطراب) مورد بحـث  

  گيرد. ر ميقرا

بشر در ابتدا امراض رواني را پديده اي ماورا الطبيعه مي دانسـت و از طريـق جـن    

گيري به درمان امراض مي پرداخت. مثلا جمجمه را سوراخ مي كـرد و روح پليـد   

  را آزاد مي كرد.

قبل از م) با تئوري هاي تازه خود اساس اين علم را پايه ريزي  370تا  460بقراط (

ز فعاليت هاي بشر را مغز مي دانست و اخـتلال در آن را سـبب بـروز    كرد. او مرك

  امراض رواني مي دانست.

و سـورانوس   Aritusتلاشي كه از زمان بقراط شروع شده بود به وسيله آريتـوس  

Soranus          ادامه يافت اما با مـرگ يكـي ديگـر از علمـاي آن زمـان بـه نـام گـالن

Gallen )110-130 .ق.م) متوقف ماند  

مندان و حكما حالات نوروتيك را از روزگاران باستان مي شناخته انـد مـلاي   دانش

رومي در مثنوي قصه كنيزكي كه دچار سوداي عشـق شـده بـود را مـي گويـد كـه       
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چگونه ناكامي و محروميت حـالاتي از بيمـاري روانـي را در او ايجـاد كـرده بـود.       

و برزن نام مي بـرد  طبيب الهي با پرستش و پاسخ نخست از ممالك شهرها و كوي 

تا به ديار معشوق مي رسد و سپس نام معشـوق را جسـتجو مـي كنـد و بـا تـدبير       

  حكيمانه كنيزك را درمان مي كند.

بيانات دانشمندان اسلامي چون بوعلي سينا دربـاره ادراك، احسـاس، عواطـف كـه     

به دليل  براي تبين آنها از زير بناي زيستي استفاده هاي دقيقي انجام شده و متاسفانه

عدم آگاهي دانش پژوهان مسلمان و يا شايد سهل انگاري آنان ناديده گرفتـه شـده   

  است ميدان بزرگي از تحقيق را در اين زمينه پيش رو قرار مي دهد.

يك قرن قبل از هايز و سه قرن قبل  Vivesدر قرن شانزدهم شخصي به نام وايوز 

حث مي كرد و اين نوشته ها شـباهت  از فرويد درباره افكار و تاثير عواطف بر آن ب

نيـز   Weyerو واير  Paracelusesبسياري با نوشته هاي فرويد دارد. پاراسلوس 

  سعي بر جدائي روان شناسي طبي از الهيات كردند.

در قرن نوزدهم هر چند در زمينه آناتومي و فيزيولوژي اعصاب پيشرفت محسوسي 

) 17فلاسفه اي چـون: بـيكن (قـرن     روي داد هنوز توسعه روان شناسي در  اختيار

  هابز، مالبوانش و اسپينوزا بود. 18دكارت قرن 

بيمارستاني در انگلستان ترتيـب داد و فيليـپ پينـل     Tukeم. ويليام توك  1796در

pinel  رياست بزرگترين بيمارستان رواني فرانسه را به عهده گرفـت و   18در قرن
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ايي در همين زمينه برداشت بنجـامين  در آلمان گامه 1795در سال  Frickeفرايك 

  در آمريكا به اقدامات مشابهي دست زد. 1800نيز در سال  Rashراش 

در قـرن نـوزدهم و شـناخت هيپنـوتيزم در ايجـاد       Mesmerismظهور مسمريزم 

  پيسكوآناليز و تئوري هاي جديد شخصيت تاثير بسزايي داشت.

ش هيپنوتيزم كمك گرفتند. پيرژانه شاركو و برنهايم به منظور تحقيق و درمان از رو

Jonet  به پيشرفت ايـن زمينـه   » از هم گسيختگي شخصيت«نيز با تحقيق در زمينه

  كمك كرد.

  روان درماني از سه جريان تاريخي ريشه مي گيرد:

  روش جادوئي برخورد با مشكلات انساني. -1

  روش هاي تداوي مذهبي. -2

  ).1363روش هاي علمي در روان درماني، (احمد احمدي  -3

با وجود انكه بشر از ديرباز به نقش سازنده و پر اهميـت روابـط كلامـي در تغييـر     

طرز فكر، احساس و رفتار آدميان واقف بـوده و هميشـه ايـن شـيوه را در ترغيـب      

افراد به انجام اموري كه مقبوليت اجتماعي داشته است به كار مي داشته معهذا بايـد  

ز در روان شناسـي بـاليني مطـرح اسـت دانشـي      روان درماني را به معنايي كه امـرو 

با سعي در شناخت هر چه بيشـتر بيمـاران    18نوخاسته دانست گرچه پينل در قرن 

روحي و ايجاد روابط انساني با آنـان اصـول روان درمـاني را تـا حـدودي منظـور       
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) پديده رواني هيپنـوتيزم را  Mosmerداشت و با وجود انكه در همان قرن مسمر (

بعضي از ناراحتي ها به كار بسـت. معهـذا بايـد اواخـر قـرن نـوزدهم را        در درمان

سالهاي آغاز كاربرد منظم تكنيك هاي روان شناسي در درمان بيماري هـاي روانـي   

) با كاربرد هيپنوتيزم و بروئر با تشويق و ترغيب بيماران Charcotبدانيم. شاركو (

شتن محيطي كـه در آن بيمـار بتوانـد    به بيان آزادانه آنچه در درون دارند و فراهم دا

بدون بازداري هاي گوناگون آنچه مي خواهد بگويـد فصـل جديـدي را در درمـان     

بيماري هاي رواني گشودند. فرويد كه تحت تاثير افكار شاركو و بروئر بود و خود 

نيز مدتي هيپنوتيزم را در موارد معيني به كار برده بود با مطالعـه دقيـق روش هـاي    

ي اين دو و تجربياتي كه خود اندوخته بود مكتب روان كاوي را بنياد نهـاد.  پيشنهاد

نهضــت او انگيــزه اي بــود بــراي روان شناســان اروپــائي و امريكــائي كــه فصــول 

جديــدتري بــر كتــاب روان درمــاني بيفزايــد و مكاتــب نــويني را پيشــنهاد نماينــد 

  )1335(اخوت،

بر ضوابط پاسـخ هـا و محـرك هـاي     همزمان با فرويد پاولف به قوانيني كه حاكم 

محيطي بود دست يافت. او نشان داد كه چگونه سگها را مي توان در وضعيتي قـرار  

داد كه باعث بروز رفتار نوروتيك گردد. پاولف بعدا از يافتـه هـاي خـود در مـورد     

بيماري هاي رواني استفاده كرد. ثورندايك، واتسون و اسكينر در مـورد يـادگيري و   

تحقيق كردند و قوانين يادگيري و شرطي هاي عاملي را بيان كردند. و شرطي شدن 
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» خـود «)بـه مفهـوم   Rogersنحوه يادگيري رفتار غير عادي را بيان كردند. راجرز (

توجه كرد و مزلو، نيازهاي انساني را مورد تاكيد قرار داد و فرانكل اشكال انسـان را  

  نداشتن معنايي در زندگي دانست.

مي ابتدا بيشتر در پزشكي و به وسيله روان پزشكان انجام ميگرفـت.  مدل درمان عل

ولي از اواسط قرن اخير در رشته هاي ديگري مثل روان شناسـي بـاليني نيـز پديـد     

  آمد.

روان درماني به عنوان نوعي درمان براي انواع مختلف مشكلات عـاطفي و رفتـاري   

  ).1363به كار رفت. (احمد احمدي 

ادي نظريه ها يا الگوها به عنوان مدل براي توجيه رفتار انسـان  در روان پزشكي تعد

مورد استفاده قرار مي گيرند. هر نظريه سبب شناسي، روش درماني مطابق خـود را  

دارد كه بر مدلهاي توضيحي  اساسي مختلف رفتار مبتني است. مـثلا درمـان هـاي    

اي مطابق آن درمان بيولوژيك، اساسي بيولوژيك براي رفتار قائل است و مداخله ه

هاي بيولوژيك، نظير پسيكوف فارماكونويژك و الكتروشوك درمـاني را در بـر مـي    

گيرد. ساير درمان ها رفتار را از ديدگاه هائي غير بيولوژيك مي بينند. و مـداواهايي  

مطابق آن به طور كلي اصطلاحاً روان درماني ناميده مي شـود. (كـاپلان و سـادوك    

1990.(  

  درماني تعريف روان
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) يكي از بزرگترين روان درمـان گـري هـاي    Wolberg, Lewisلوئيس ولبرگ (

روان درمـاني عبـارت اسـت از درمـان     «جهان در تعريف روان درماني مـي گويـد:   

مشكلاتي كه ماهيت عاطفي دارند. اين درمان بر اساس روش هاي روان شناختي و 

فه اي برقرار مي كند و به به وسيله يك فرد متخصص كه با بيمار ارتباط خاص حر

  منظور هاي زير انجام مي شود:

  برطرف كردن، تغيير دادن و يا متوقف كردن علائم بيماري. -1

  مداخله در الگوهاي نابهنجار رفتار. -2

  تقويت رشد و تكامل جنبه هاي سالم و مثبت شخصيت. -3

  )1367(سعيد شاملو 

ابير روان شـناختي اسـت   منظور از روان درماني درمان اختلالهاي رواني به كمك تد

(و نه تدابير جسماني و زيستي) اين اصطلاح شيوه هاي درماني گوناگوني را در بـر  

ميگيرد كه همه معطوف به ياري دادن به بيمار رواني است تـا قـادر شـود رفتـار و      

احساساتش را به گونه اي تغيير دهد كه بتواند از شيوه هاي بهتري براي كنارآمـدن  

اني و مردمان پيرامون خود بهـره گيـري كنـد (تكينسـون و ديگـران      با فشارهاي رو

1983.(  

) از درمان به عنـوان داد و سـتد  يـاد مـي كنـد و منظـور او       Meyer, N-Dماير (

تمايل و توجه دو جانبه پزشك و بيمار در جريان درمان مي باشد و تاكيد مي كنـد  
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جباري كه ناشي از عقيـده بـه   كه پزشك الزاماً بايد خود را از هرگونه توجيه ثابت ا

موازين علمي قبلي و روش هاي سابق است، پرهيز كرده ديدي كلي داشـته باشـد،   

  به  طور خلاصه مي توان نظريه درماني ماير را به شرح زير بيان كرد:

درمان رواني بايد متوجه رفتار مداوم فرد در محيط يعني در زمينه اجتماعي فرد  -

ز رفتـاري در هـر زمـان فرضـي، نماينـده مقطعـي از       باشد. زيرا نمونه هاي بـار 

  شخصيت است. مفهوم اين روش ، موضوع تهيه كامل شرح حال بيمار است.

درمان بايد در اطراف هر يك از سطوح تلفيقي شخصيت كه مي توان آن را بـه   -

  )1356عنوان مبدا اصلي اختلافهاي كلي فرد، تصور نمود، متمركز باشد (ايزدي 

ه عنوان يك تكنيك درماني در واژه نامه روان پزشكي چنين تعريـف  روان درماني ب

  شده است:

رسيدن به كششها يا سائق هاي غريزي واپـس زده و دفاعهـاي فـرد در برابـر ايـن      

هيجان ها و رفتارهـاي فـرد.    -كشش ها از راه تحليل تداعيهاي آزاد، تفسير روياها

)Rowe , 1984.(  

  

  

  اهداف روان درماني
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رسد اهداف درماني در شيوه هاي مختلف يكسان است اما تفاوت ظاهر به نظر مي 

آنها ناشي از نقطه شروع براي رسيدن به هدف نهائي است شايد با دقـت بيشـتر در   

همه نظريه ها به اين نكته برسيم كه هدف اصـلي تمـام شـيوه هـاي روان درمـاني      

از  اسـتعدادهاي  سازگاري مثبت فرد با محيط و خود و مايه گرفتن در حد ممكـن  

نهفته در فرد است و اين امر حاصل نمي شود الا به دخالت در الگوهـاي نابهنجـار   

به كار گرفته شده توسط فـرد حـال چـه مسـتقيماً ايـن دخالـت انجـام شـود مثـل          

رفتارگرائي و چه غير مستقيم مانند شناخت گرائي به هر حـال روان درمـانگر مـي    

را تشخيص دهدو آنها را متوقف كنـد و تغييـر    خواهد و بايد علائم بيماري مراجع

  دهد و فرد در به كارگيري توانائي هايش در جنبه مثبت ياري رساند.

) اهداف روان درماني را از نظر نويسندگان زيـر چنـين عنـوان مـي     1363احمدي (

  كند:

  ) حاصل از روان درماني اضطراب كمتر مراجع است.Rogers.1951راجرز (

): هدف روان درمـاني كمـك بـه فـرد بـراي      Boy & Popen 196بوي و پاپن، (

  تحقيق بيشتر خود و كمال يافتن است.

): هدف روان درماني حفظ بهداتش رواني و احترام Patterson, 1966پاترسون (

  ).1363به خويش است(احمدي 
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): هدف درماني تسهيل انتخاب هاي معقولي است كه رشد Taylor, 1969تايلر (

  ).1363ي بر آن انتخاب ها باشد (احمدي بعدي فرد مبتن

نويسنده در ادامه مي افزايد: روان درماني به فرد كمك مي كند تا ياد بگيرد كه چـه  

چيزي را لازم است انتخاب كند و پس از احراز لزوم چنين چيزي را انتخـاب كنـد   

  و به استقلال عملي در انتخاب هاي خود برسد.

  روان درماني و مشاوره دو هدف دارد: ):Blicher, 1966از نظر بلاكر (

الف) افزايش آزادي فرد با توجه به محدوديت هايي كه به وسيله او يـا بـه وسـيله    

محيط بر او تحميل شده است. ب) افزايش كارايي فرد بدين وسـيله كـه بـه خـود     

نحوه كنترل محيط و پاسخ هايي مناسب نسبت به محيط را عرضـه كنـد (احمـدي    

1363.(  

درماني تنها كافي نيست كه مراجع به شناخت ماهيـت مشـكلات و تغييـر     در روان

فكر خود نسبت به انها و نيز تغيير بينش نسبت به زندگي و خود دست يابد، بلكـه  

علاوه بر اين كسب مهارت هاي جديد در زندگي توسط بيمار رواني و پياده كـردن  

ت دارد (محمـد عثمـان   افكار جديد درباره خود و مردم در زمينه هاي تـازه ضـرو  

  ).1367نجاتي.

  درجات روان درماني
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روان درماني بر اساس نوع بيماري و شدت آن و همچنين ميزان كمكي كه نيازمنـد  

است به چند سطح قابل قسمت است كه از راهنمايي نسبتاً ساده اي بـراي درسـت   

ديدن مشكل به واسطه فرد مراجع شروع مـي شـود تـا حمايـت و پشـتيباني بـراي       

  گذراندن بحران و روان عميق براي ايجاد تغييرات اساسي در بينش و رفتار.

  ) در اين باره مي نويسد:1367(شاملو 

  

    ):Guidanceراهنمايي (

كوتاهترين و ساده ترين نوع روان درماني است. معمولا از هفت يـا هشـت جلسـه    

 بيشتر طول نمي كشد و هدف آن برطرف كـردن مشـكل روانـي محـدود و حـادي     

آن دست به گريبـان اسـت. در ايـن شـيوه روان شناسـي بـه عمـق         است كه فرد با 

خصوصيات رواني بيمار وارد نمي شود. او فقط مي خواهد بيمـار بتوانـد در مـورد    

وضع خود تصميم بگيرد و يا بتواند با مشـكلات خـود بهتـر بسـازد، راهنمـايي در      

لي خود، اشخاص شاد و فعال مورد افرادي بيشتر موثر است كه قبل از ناراحتي فص

اند و مشكل فعلي آنها بر اثر تغييرات غير منتظره ناگهـاني ايجـاد شـده     و مفيد بوده

  است.

   ):Supportive Pyschtherapyروان درماني تقويتي (
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اين نوع روان درماني كمي عميق تر از راهنمايي است بدين معني كـه روان شـناس   

كلات خود تشويق مي نمايد راجـع بـه چگـونگي    در عين آنكه بيمار را به بيان مش

پيدايش بيماري هم سوالات و نظراتي عرضه مي كند و بيمار را به بيـان مشـكلات   

خود تشويق مي نمايد، راجع به چگونگي پيـدايش بيمـار هـم سـؤالات و نظراتـي      

عرضه مي كند و بيمار را به حيطه تعمق درباره آنها مي كشاند. در واقع جلسه روان 

اني فرصتي براي بيمار است كه در موقعيتي آرام و مطمئن بـه خـود شناسـي و    درم

اصلاح خصوصيات رواني خود بپـردازد. هـدف روان شـناس در ايـن نـوع درمـان       

بيشتر براي جلوگيري از وخيم شدن وضع بيمار است و تا اندازه اي هم قصـد دارد  

از وقـوع بسـياري از   تعادل شخصيت او را براي سازگاري با محيط برقرار سـازد و  

  ناراحتي هاي بعدي جلوگيري كند.

  ): Reeducative Psychotherapyبازآموزي رواني (

شامل مجموعه روش هايي مي شود كه هـدفهاي آن  عبارتنـد از كوشـش عمـدي     

براي سازگاري بهتر با شرائط زندگي، تغيير هدفهاي فردي كه قابل دسترسي نيستند 

امكـان پـذير اسـت و بـالاخره اسـتفاده كامـل از         به اهدافي كـه رسـيدن بـه آنهـا    

استعدادها، مهارتها، و خلاقيت هاي موجود در فرد براي بهتـر زسـيتن بـدون آنكـه     
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الزاماً نسبت به انگيزه هاي ناخودآگاه و كشمكش هاي دروني بينش عميقـي داشـته   

  باشد.

 ):Deph Psychotherapyروان درماني عميق (

رماني مي شود و هدف آنها ايجاد تغييـرات عمقـي و   شامل تمام روش هاي روان د

پايدار در افراد است. روان شناس به جاي آن كه تلاش خود را مصـروف علائـم و   

مشكلات آني و فوري بيمار نمايد سعي مي كند عوامـل پنهـاني و ناخودآگـاهي را    

بيابد كه سـبب اخـتلال در شخصـيت بيمـار شـده اسـت و او را از ادامـه زنـدگي         

مند باز مي دارد اين عوامل عبارتند از: محرك ها، عواطف و احساسات طـرز  سعادت

  تفكر و خواسته هاي بيمار.

  روش هاي روان درماني

با توجه به جنبه هاي سه گانه عملكرد روان درماني به سه گروه اصلي تقسـيم مـي   

ه شـده انـد   شود رفتارگرايان با تاكيد بر رفتار و اعتقاد به اينكه تمام رفتارها يادگرفت

  در درمان به شيوه هاي تغيير رفتار مي پردازند.

روان كاوان با تاكيد بر اينكـه مشـكلات روانـي انسـان ناشـي از عواطـف پنهـان و        

تعارضهاي اظهار نشده اوست بسان مامائي به انسان كمك مي كنـد تـا آنچـه را در    

  خود دارد بيرون بريزد و راههاي مقابله با آن را دريابد.
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ت گرايان متعقدند رفتار انسان متغير وابسته تفكرات اوست و بسته به اينكه و شناخ

  چه معنايي به پديده ها بدهد رفتار بهنجار يا نابهنجار خواهد داشت.

وراي نظريه ها و در  عمل روان درمانگران بنا به مناسبات و نوع بيمـاري از شـيوه   

  از آنها. هاي مختلف درماني استفاده مي كنند و يا از تلفيقي

  بيماري هاي رواني از نظر فرويد

دشمني ذاتي وجود ندارد و هرگاه ايگو (خود) بتوانـد بـه رشـد    » نهاد«و» خود«بين 

كامل برسد و آن گونه كه لازم است سازمانش را تنظيم كند و بر تمام قسمت هـاي  

راه يابد هيچگونه اختلال عصبي به وجـود نمـي آيـد. بـراي بـروز بيمـاري       » نهاد«

كوشش كرده تا نيروهـا و قسـمت هـاي    » خود«صبي فرمول ساده اي وجود دارد، ع

مشخصي از نهاد را به وسيله شيوه نامناسبي پايمال و اين كوشش به نتيجه نرسـيده  

نيز در اين مبـارزه انتقـام گرفتـه اسـت . بـدين ترتيـب       » نهاد«است. از سوي ديگر 

خود » سرانجام«كه » نهاد«و » خود«بيماري عصبي نتيجه زد و خوردهايي است بين 

در اين مبارزه پيروز مي شود. زيرا در تمام اين مدت خـود كوشـش مـي كنـد كـه      

سازش خود را با دنياي خارج حفظ كند، چيزي كه باعث بروز بيمـاري مـي شـود    

نيسـت. زيـرا ايـن برخـورد غيـر قابـل       » نهـاد «وقوع كشمكش بين دنياي خارج و 

است كه بين آن دو ميانجي شود. اصلي كه » خود«اجتناب است و وظيفه هميشگي 

بـراي از بـين بـردن ايـن اخـتلاف      » خود«باعث بروز بيماري مي شود آن است كه 
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شيوه واپس زني نارسا و نامناسبي را بـه كـار بـرده اسـت. ايـن اصـل، از حقيقـت        

محـول  » خـود «ديگري هم ناشي مي شود بدين معني كه وقتي وظيفه سـركوبي بـه   

  ).Freud. 1929رشد كافي نداشته و ناتوان بوده است. (» دخو«گرديده، 

  فرضيه ها و مفاهيم بنيادي در روان كاوي

روان شناسان بايد قوانين و تعيين كننـده هـاي شخصـيت بهنجـار و همچنـين       -

  درمان اختلالات رواني را مطالعه كنند.

ناخودآگاه يكي از وجوه پراهميت شخصيت است. خودآگـاه سـاختن آنچـه در     -

  اخودآگاه است درمان قاطع اختلالات نوروتيك مي باشد.ن

مناسب ترين روش مطالعه شخصيت ارتباط نزديك و دراز مدت بـين بيمـار و    -

درمانگر مي باشد. به محض آنكه بيماران آنچه را در ذهنشان مي گذرد گزارش 

ــد.    ــل و تفســير مــي كن ــن موضــوعات و رفتارهــا را تحلي ــانگر اي ــد درم كردن

)Davidoff 1987(  

  ):Free associationتداعي آزاد (

يكي از روش هاي عمده اي كه روانكاوي براي تسـهيل فراخـواني تعـارض هـاي     

ناهشيار به كار مي بندد تداع آزاد است. به اين ترتيب كه درمانجو تشويق مي شـود  
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تا قيد از انديشه ها و احساسات خود بردارد و هرآنچه را به ذهـنش رسـيده بـدون    

  )Atkinson et at, 1983سانسور بيان كند( دستكاري و

  ):Resistanceمقاومت (

) معتقد است كه در موقع تداعي آزاد، كنترل هايي كـه شـخص بـه    Freudفرويد (

طور ناهشيار بر نكته ها و گوشه هاي حساس دارد موجب وقفه فكري يا مقاومـت  

  وش كند.مي شود. همين گوشه هاي حساس است كه روانكاو بايستي در آنها كا

  ):Interpretationتفسير (

روانكــاو مــي كوشــد بــر مقاومــت دمــانجو غالــب آيــد و از راه تفســير وي را بــه 

  )Atkison et at, 1983خودشناسي كامل تري رهنمون شود (

  تعريف روانكاوي

  روان كاوي از ديدگاه تاريخي داراي سه معني متفاوت است.

ه ويژه بر نقش ناخودآگـاه و نيروهـاي   نخست به سيستم روان فرويد اشاره دارد و ب

پويا در كنش هاي رواني تاكيد مي ورزد دوم به شكلي از درمان اطـلاق مـي گـردد    

كه در آغاز از تداعي آزاد استفاده كرده و سپس با تكيه بر تحليل انتقال و مقاومـت  

ادامه مي يابد و سوم به عنـوان وجـه مشخصـي رويكـرد فرويـدي و رويكردهـاي       

  ).1369ها به ويژه در زمينه روانكاوي تلقي مي شود (برادران رفيعي، نوفرويدين
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  هدف روانكاوي و روان درماني تحليلي 

هدف عمده اين نوع درمان ها كمك به بيمار براي بيـنش يـابي بـه تعـارض هـاي      

ناخودآگاه است كه بر اميال حل نشده كودكي مبتني بوده و به صورت علائم تظاهر 

 & Kaplanايجاد الگوهاي تعامـل و رفتـار بالغانـه و خودآگـاه. (    مي كنند و نيز 

Sadock 1990(  

  هدف روان درماني تحليل گرا

اين گرايش متكي بر همان اصول و روش هاي روان كاوي كلاسيك است منتهي با 

شدتي كمتر، اين نوع درمان دو نوع است: روان درماني بينش گرا يـا بيـاني و روان   

  ابطه اي.درماني حمايتي يا ر

هدف حل تعارض ناخودآگاه رواني شبيه روانكاوي اسـت امـا تاكيـد بيشـتري بـر      

  واقعيات زندگي روزمره شده و اهميت كمتري بر پيدايش انتقال داده مي شود.

در روان درماني حمايتي جز اساسي روش، حمايت است تـا ايجـاد بيـنش و بـراي     

  ع).بيماراني با ايگو شكننده مناسب است. (همان منب
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لازمه عمده روانكاوي ادغام  تدريجي مواد سركوب شده قبلـي در سـاختمان كلـي    

شخصيت است. اين كار فرايندي آهسته است كه ايجاب مي كند روان كاو تعـادلي  

بين تعبير مواد ناخودآگاه و توانايي بيمار براي مـداراي بـا آگـاهي فزاينـده برقـرار      

د اين خطـر وجـود دارد كـه بيمـاران روان     نمايد. اگر اين كار به سرعت انجام پذير

  كاوي را به شكل ضربه اي تازه تجربه كنند.

)Kaplan & Sadoch 1988) از نظر هورناي (Hornery, N-D هدف روان (

درماني ياري نمودن فرد در مبارزه با تصوير مجازي، كاذب و آرمـاني اسـت كـه از    

  ).watts , 1362خويشتن ساخته است (

  ه مكتب رفتار گرائيانسان از ديدگا

اسكينر، اختيار و آزادي را در انسان نمي پذيرد و متعقـد اسـت كـه انسـان مختـار      

تصوير و برداشتي است كه در غياب يك توجيه علمي از رفتار انسان بـه او نسـبت   

  مي دهيم.

انسان از ديدگاه اين مكتب ذاتاً نه خوب است و نه بـد بلكـه يـك موجـود تجربـه      

حدود زيادي ماحصل محيط خود است. انسان بنابر فلسفه جبري  گراست. انسان تا

  بر اساس شرطي شدن زندگي مي كند نه بر اساس عقايد.

  فرضيه هاي رفتارگرائي
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) در مورد فرضـيه هـاي اساسـي رفتـارگرايي مـي      Davidoff, 1987ديويدوف (

  نويسد: رفتارگرايان در عقايد زير اشتراك دارند:

طالعه حوادث محيطي (محرك) و رفتار قابل مشـاهده  روان شناسان بايستي به م -

(پاسخ) بپردازند. يادگيري از طريق تجربه تاثير عمده اي در رفتـار دارد و نقطـه   

  مركزي تحقيق است.

  درون نگري را بايد به نفع روش هاي عيني (آزمون و مشاهده) ترك گفت. -

جام شود، زيرا مطالعه مطالعه رفتار حيواني به موازات مطالعه رفتار انسان بايد ان -

  و فهم ارگانيزم هاي ساده، سهل تر از ارگانيزم هاي پيچيده است.

كار روان شناسان اعم از توصيف، تفسير، پيشگوئي و كنترل، بايسـتي هـدف و    -

نتيجه عملي داشته باشد. روان شناسان همچنين بايد متعهد بـه وظـايف عملـي    

  باشند.

  يبيماري رواني از ديدگاه مكتب يادگير

رفتارگرايان بيماري رواني را يـك فراينـد يـادگيري، عـادات نـاقص، ناكـامي و نـا        

متناسب با محرك هاي محيط مي دانند. شـخص روان رنجـور يادگرفتـه اسـت بـه      

  گونه اي رفتار كند كه از لحاظ شخصي حقوقي يا اجتماعي قابل تأئيد نيست.

نـد و آن را يـك رفتـار    ولپي روان نژندي را بر اساس نظريه اضطراب تبيـين مـي ك  

اكتسابي تلقي مي كند. از نظر رفتار درمانگران بسياري از حالات غير عـادي روانـي   
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نژند پاسخ هاي شرطي هستند كه به نحوي تقويت  -به خصوص حالات افراد روان

  مي شوند و ادامه مي يابند.

  د.اضطراب جز سازنده معمولي و يا هسته اي رفتار روان نژندي به شمار مي آي

  رفتار درماني

رفتار درماني بر پايه نظريه يادگيري مطرح شـده اسـت و هـدف آن حـذف رفتـار      

  منحرف مي باشد.

در اين روش درمانگر براي آنكه مراجع مشكل خـود را از راه بيـنش حـل كنـد از     

چنين روش هايي استفاده نمي كند بلكه مستقيماً روي حذف رفتار عمـل مـي كنـد    

) وظيفه درمـانگر قطـع رابطـه پاسـخ هـاي اضـطرابي       Wolpe, N-Dبقول ولپي (

رويدادهاي عامل اضطراب و پاسخ هاي ناسازگار مربوط به آن است. توجـه رفتـار   

درماني به آنچه در حال حاضر و تحت شرايط محيطي حاكم از فرد سر مي زند مي 

  باشد.

  تكنيك هاي رفتار درماني

كه عبارت اسـت   Systematic Desontisitizativeحساسيت زدائي منظم  -

از ضعيف سازي يك پاسخ غير انطباقي به كمـك نيرومنـد سـازي يـك پاسـخ      

  مخالف يا ناهمساز با آن. 



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٣١

آمـوزش پاسـخهاي جـرأت    ): Assertive Traningآموزش خـود اعمـالي (   -

  ورزي به وسيله تجسم موقعيت و بعد قرار گرفتن آن.

) Postive Reinforcement and Extiactionتقويت مثبتي و خاموشـي (  -

  تقويت پاسخ هاي مطلوب همزمان يا خاموش سازي پاسخ هاي نامطلوب.  

): اجراي اصول بازداري متقابـل بـراي   Avodlance Thrapyدرمان اجتنابي ( -

بر طرف كردن رفتار نابهنجار مثل ارائه محرك آزارنـده مثـل شـوك الكتريكـي     

  براي اجتناب از تكرار عادتهاي نامتناسب.

): اثر بخش ترين روش براي از بين بردن هراس اسـت  Modelingسرمشق دهي (

كه شخص طي آن راهنمايي هايي را بـراي مواجـه شـدن بـا موقعيـت هـراس آور       

 Atkinson etدريافت مي كند و سپس به تنهايي و عملا به آن نزديك مي شود (

at,1983.(  

  

  رفتار درماني شناختي

ازي كلاسيك و عامـل مـي چرخيـد.    در آغاز رفتار درماني بر مدار اصول شرطي س

رفتار درمانگران سعي داشتند مشخص كنند محـرك هـاي پيشـايند كدامنـد و چـه      

شرايط محيطي موجب تقويت و تـداوم يـك پاسـخ مـي شـوند. امـا اخيـرا رفتـار         



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٣٢

درمانگران با توجه بيشتر به متغيرهاي شناختي و تاثير آنها بر تغيير رفتار بـه درمـان   

  مي پردازند.

هاي اخير از سوي رفتار درمانگران نه تنها نقش شناخت مورد تحقيق قـرار   در سال

گرفته است بلكه اسـتراتژي هـاي درمـاني جديـد نيـز بـر فعاليـت هـاي شـناختي          

ــد.   متمركزنــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

)Bellack & Hersen 1988(  

  انسان از ديدگاه روان شناسي انسانگرا

ز انسـان و حيـوان بـه    در اين مكتب بر فرديت انسان تاكيد بسيار شده است به تماي

دليل كليه خصوصيات پافشاري به عمل آمـده اسـت. انسـان در تـلاش اسـت كـه       

نيروهاي بالقوه خود را به فعليت كامل برساند. و در اين جريان به خودشناسي مـي  

پردازد و با ديگران رابطه برقرار مي كند اما هرگز فرديـت خـود را از دسـت نمـي     

طقي، اجتماعي واقع بين و خواهان پيشـرفت اسـت.   دهد. انسان اساساً موجودي من

دنياي يك شخص محصول ادراكات اوست و آزاد است كه انتخاب كند و مسـئولي  

  انتخاب خود است.

روان انسان داراي نيازها، تمايلات، تكانه ها و گرايش هايي اسـت  «مازلو مي گويد: 

و يا حداقل خنثـي  » خوب«كه بر اساس وراثت تعيين مي شود، اين نيازها در اصل 
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هستند و نه شيطاني و ضد اجتماعي. رشد سالم و طبيعي وقتي حاصل مي شود كـه  

  )1368اين فطرت و طبيعت خوب و مثبت در او شكوفا گردد. (شاملو 

  فرانكل مي گويد:

انسان جوهري است كه دائما در حال تصميم گيري است. اولين خصوصيت انسان «

اير حيوانات متمايز مـي كنـد. دومـين خصوصـيت     بعد معنوي اوست كه او را از س

  ).1368انسان آزادي و سومين آن مسئوليت است. (شاملو 

  اصول و فرضيه هاي روان شناسي انسان گرا:  

) اصول و فرضيات اساسي مورد توجه روان شناسان انسان گـرا را  1978داويدوف (

  به شرح زير ارائه كرد:

انش بپردازند اما عمده توجه آنها بايستي گرچه روان شناسان بايد به گردآوري د -

به ارائه خدمات باشد. انسان گرايان مي خواهند با كمك بـه مـردم بـراي درك    

  خويش و گسترش رضايتمندي زندگي آنها را باز و غني سازند.

روانشاسان بايستي زندگي موجود انسان را در تماميت خود مورد مطالعـه قـرار    -

حت عنـاويني مثـل ادراك، يـادگيري و انگيـزش،     دهند. تجزيه عملكرد انسان ت

  اطلاعات معني داري به دست نمي دهد.
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مشكلات عمده انسان بايستي موضوع تحقيقات روان شناختي واقع شود. انسان  -

گرايان متوجـه موضـوعاتي نظيـر، مسـئوليت پـذيري، هـدف زنـدگي، تعهـد،         

  رضايتمندي، خلاقيت، فرديت و خود انگيختگي انسان مي باشد.

انسان گرايان تاكيد مي كنند كه (رفتار) فرد اسـتثنايي و غيـر قابـل پـيش بينـي       -

  است.

  روش هاي مطالعه نسبت به بررسي مشكلات و مسائل ثانوي هستند. -

انسان گرايان از روش همه روان شناسان در استفاده از ابزار و مسـائل پـژوهش    -

  به طول گسترده بهره گيري مي كنند.

  انسان گرايياهداف درمان در شيوه 

)Watts 1362    وانز مي گويد: هدف ايجاد استقلال، عـدم وابسـتگي و تماميـت (

فرد است نه ايجاد اميدواري در وي براي حل مسائل شخصي. لذا مي توان استنباط 

كرد كه در اين روش درماني بيشتر بر مايه هاي عاطفي و احساسي فـرد نسـبت بـه    

ناختي و هوشـي، و توجـه بـه مسـائل     مشكلات توجه مي شود تا به جنبه هـاي ش ـ 

فوري و در زمان حال تا تمركز برگذشته فرد. بدين ترتيب، اين رابطـه درمـاني بـه    

  خودي خود رشد درمانجو را تسهيل خواهند كرد.

  شيوه درمان در مكتب انسان گرائي
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درمانگري هاي انسان گرا بي همتا بودن هر فـرد آدمـي و گـرايش طبيعـي وي بـه      

د شكوفايي در مدار توجه است. در اين شـيوه درمـاني نـه رفتـار     سوي رشد و خو

آدمي تعبير و تفسير مي شود (چنان كه شيوه روانكاوري است) ونه كوششي بـراي  

  تغيير رفتار آدمي صورت مي گيرد (چنان كه شيوه رفتار درمانگران است).

وانـد  هدف اينگونه درمان گران اين است كه امكاناتي فـراهم آورنـد تـا شـخص بت    

  انديشه ها و احساسات خويش را وارسي كند و شخصاً به راه حل هايي دست يابد 

)Atkinson et al,1983.(  

  محوري: -اصول بنيادي  روش مراجع

) روش مراجع محوري را ارائه داد. اين نظريـه مـي   rogersراجرز ( 1940در سال 

وجـود دارد.  » خـود «گويد در فرد انگيزشي در جهت تحقق نفس و متحقق ساختن 

مفهوم خود مركز ثقـل شخصـيت فـرد اسـت و بقيـه اداراكـات وي در اطـراف آن        

  سازمان مي يابد.

دنياي يك شخص محصول ادراكات اوست بنـابراين آنچـه را كـه شـخص دربـاره      

دنياي شخصي خود مي گويد بايد به عنوان حقيقت نظري قبول كرد. هـر شخصـي   

ديگران است. هر فـردي در اصـل ظرفيتـي     به نوبه خود منحصر به فرد و متمايز از

براي درك استعدادهاي خود دارد. افراد آزاد شايسـتگي انتخـاب دارنـد، و مسـئول     

  ).Rowe, 1984انتخابها و عدم موفقيت هاي خود هستند (
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راجز انسان را موجودي منطقي، اجتمـاعي، داراي انگيـزه سـالم بـراي پيشـرفت و      

دگي مي داند و معتقد است اگـر آدمـي جنبـه    تكامل و داراي روح همكاري و سازن

دفاعي به خودنگيرد، مي تواند به طور مثبت و سازنده و در جهت پيشرفت تكامـل  

و تماميت رفتار كند و لذا نيازي به كنتـرل پرخاشـگري هـا و گـرايش هـاي ضـد       

  ).1355اجتماعي وي نيست. (اخوت 

  

  بيماري رواني از ديدگاه راجرز:

نچه انسان در مسير تحقـق خـود و برخـورد بـا واقعيـات و      راجرز معتقد است چنا

تبادل و تقابل با آنها بين خود و تجربيـاتش تضـادي ببينـد دچـار اضـطراب و بـي       

  قراري مي شود.

  شيوه درمان مراجع محوري

) مي گويد: اين روش درمان بيشتر به فرد اتكا مي كند تا او به طـرف  1940راجرز (

كند. درمان، روش انجام عمل در برابر فرد و يـا  رشد، سلامت و سازگاري حركت 

وادار كردن او به انجام كاري براي خود نيسـت. در عـوض روش رهـايي او بـراي     

رشد و پيشرفت طبيعي است. برطرف كردن موانـع تـا اينكـه او بتوانـد دوبـاره بـه       

  )Kischenbaum & Hendrson, 1986سمت جلو حركت كند (
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عي و ملموس است، يعني خود اوسـت و نقـش بـازي    در اين نوع درمان مشاور واق

  نمي كند.

  محوري عمدتاً -در مشاوره مراجع

  به جاي مشكل فرد، خود او مورد توجه قرار مي گيرد. -

  به جاي عقل، احساسات مورد توجه قرار مي گيرد. -

  به زمان حال توجه مي شود نه به زمان گذشته فرد. -

  ).1363مي پذيرد(احمدي رشد عاطفي در ضمن رابطه مشاوره اي صورت  -
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  Cognitive Psychologyروان شناسي شناختي 

يكي از قديمي  ترين طرفداران آن اي.آر. گاتري بود كه در حرفه خود عمدتا يـك  

رفتار گراي پر حرارت محسوب مي شد. وي در اواخر زنـدگيش در مـورد الگـوي    

طـوري هميشـه   ماشيني روانشناسي اظهار تاسف كرد و اظهار داشت كه محـرك را  

نمي توان به امور فيزيكي كاهش داد. او همچنين گفت كه پاسخ هاي اشكار را نيـز  

امور  فيزيكي كـاهش داد. مـا بايـد محـرك را     » حركت مكاني«هميشه نمي توان به 

طوري توصيف كنيم كه روان شناسي در مورد امور ادراكي يا شناختي برخورد مـي  

، 1959(گـاتري  » پاسخ دهنده معنا داشـته باشـد   براي ارگانيسم«كند به گونه اي كه 

  ).17ص 

اي.سي. تولمن با رفتارگرايي هدفمندش يكي ديگـر از پيشـروان جنـبش شـناختي     

است. شكل رفتارگرايي وي موجب شد كه اهميت متغير هاي شـناختي بـه مقـدار    

زياد شناخته شود. تاكيد او بر متغيرهاي فرضي رابط به عنوان روشي براي تعريـف  

ملياتي حالت هاي دروني و غير قابل مشاهده، استفاده اش از نقشه هاي شناختي. ع

پاسـخ در   -و اسناد هدف به حيوانات همگـي در جهـت كـاهش رويكـرد محـرك     

  رفتارگرايي و افزايش علاقه نسبت به عوامل شناختي خدمت كرد.
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. به نظر بعضي از روانشاسان، روان شناسسي گشتالت پيشرو جنبش شناختي اسـت 

روان شناسي شناختي زمان حاضر با تاكيد بر سازمان، ساخت، روابط، نقـش فعـال   

نفـوذ   -آزمودني و نقـش مهمـي كـه ادراك در يـادگيري و حافظـه ايفـا مـي كنـد        

  )1975پيشاهنگان گشتالتي را منعكس مي سازد. (هرست 

 60البته روش شناختي و اهميت آن به صدها سال پيش بر ميگردد اپكتتوس (سـال  

  عد از ميلاد) مي گويد: ما از برداشت هايمان بيشتر آزار مي بينيم تا از وقايع.ب

تئوريسين هاي معاصر روان شناسي مانند آدلر، هورناي، اليس، برنز، بك، لازاروس 

  )Berens, 1367و همكارانش اين نگرش را تئوريزه و علمي و عملي كرده اند (

) و مطالعـه  Meichenbaum, 1977(رفتار درماني شناختي از عقايد مـيچن بـام   

  )Gelder et al 1988) مايه مي گيرد (Back, 1976درماني بك (

ــيس دارد كــه برخــي افكــار خــود شــكن (   ــه كــار ال ــز ب -selfشــباهت هــايي ني

defeating    را در بيماران نوروتيك شناسائي نموده و كوشيد تا بـا بحـث مطنقـي(

  آنها را تغيير دهد. (همان منبع)

  خت درمانيفرضيات شنا

نظريه شناخت درماني مي گويد رفتار ناهنجار ناشي از اختلالات و نارسـائي طـرز   

فكر و استدلال انسان در برخورد با محيط و مسائل زندگي است شـناخت درمـاني   
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معتقد است كه كيفيت تفكر يك فرد در حالات رواني او تاثير مي گـذارد و معنـاي   

  آن.محرك مهمتر است از ماهيت و ساختار 

مي گويد نخستين اصل شناخت درماني اين است كه حال انسان نتيجـه   1367برنز 

  شناخت ها و تفكرات اوست.

واكنش هاي طبيعي با وساطت فرايندهاي شناختي كه شخصي را بـه درك درسـت   

واقعيت قادر مي سازد پديد مي آيد. در پيسكو پاتولوژي اين توانـايي مختـل شـده    

  خت و تفكرات اوست.است و اشتباهاتي در شنا

واكنش هاي طبيعي با وساطت فرايندهاي شناختي كه شخصي را بـه درك درسـت   

واقعيت قادر مي سازد پديد مي آيد. در پسيكو پاتولوژي اين توانـايي مختـل شـده    

  )Kaplan & Sadock, 1988است و اشتباههاتي در شناخت روي مي دهد. (

ختي توان تفكـر منطقـي و تفكـر واقـع     بالاترين منبع رشد و پيشرفت در نظريه شنا

  گرايانه و برخورد صحيح آنان در مورد خويش و در مورد جهان اطراف است.

شناخت درماني گرفتاري هايي هر شخص را ناشي از خطاهاي شناختي مي دانـد و  

معتقد است كه برداشتهاي اشتباه هر شخصي ناشي از درك اشتباه او در زمان ايجاد 

  )Beck, 1369شناخت است. (

  مشتركات عقايد روان شناسان شناختي عبارت است از:
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تفكر مشخص كننده رفتار مناسب انسـان اسـت و لـذا روان شناسـان بايـد بـر        -1

  فرايندهاي ذهني، ساخت و عمل آنها متمركز شوند.

  هدف روان شناسي بايستي كسب دانش و كاربرد عملي آن باشد. -2

ــو   -3 ــا خـ ــد امـ ــاي عينـــي تـــرجيح دارنـ -seftدنگري (هـــر چنـــد روش هـ

observation) ــري ــانگري (Introspection)درون نگـ  self) و خودبيـ

reprot.نيز مفيد هستند (  

  

روان شناسان شناختي عقيده دارند كه آنچه يك فرد فكر مي كند باور دارد و انتظار 

دارد در زندگي رواني او و بر چگونگي رفتـار او تـاثير مـي گـذارد پـس اساسـاً از       

ختي، حوادث رواني كه عبارتند از انتظارات، باورها، خـاطره هـا و   ديدگاه مدل شنا

  ).Rosenbaom & Seligman, 1989مي تواند علت رفتار باشد ( -غيره

  انسان در نظريه شناختي

نظريه شناختي انسان را موجود منطقي و داراي عقل مي داند كه مي توانـد از ثمـره   

سـالم امـا چنانچـه اختلالاتـي در      عقل خود حيات ارزشمندي داشته باشد و رواني

تفكر انسان رخ دهد اين اختلال موجب ناآرامي و در هـم ريختگـي روان و رفتـار    

  انسان مي شود.

  بيماري رواني در نظريه شناختي
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در مجموع هرگاه فرد نتواند روال منطقي در سيستم شناختي خود حاكم كند دچـار  

  بيماري خواهد بود.

عبارت است از استفاده از ساختارهاي ذهني كـه عـدم    كلي مي گويد اختلال رواني

  صحت و كارآيي آنها به اثبات رسيده است.

بك مي گويد: در جريان يك بررسي طولاني به اين نتيجه رسيدم كه هـر بيمـار بـر    

حسب مورد از تجربه اي تعبير بد مي كند. شدت خطاي شناختي بيماران متفـاوت  

كه از منطق و واقعيت فاصله گرفته است. اغلب  بود. طرز تلقي بيمار نشان مي دهد

اين بيماران استنباطهاي دلبخواهي مي كردند تجريدهاي انتخابي، داشـتند و تعمـيم   

هاي مبالغه آميز مي كردند. خطاهاي شناختي بر حسب مورد متفاوت بودنـد. مـثلاً   

 Berensبيمار افسرده در ارزيابي ارزش، خـود كـارش بـه انحـراف مـي كشـيد (      

1367.(  

  اهداف روان درمان شناختي

روان شناسان شناختي مي خواهنـد بـا تصـحيح نارسـائي هـاي تفكـر و اسـتدلال        

مراجعان خود و ايجاد تفكر واقع بينانه و مفيـدتر در برخـورد بـا زنـدگي، خـود و      

  ديگران آنها درمان كنند.

ر بـه  مسائل رواني را مي توان با اصلاح طرز تلقي هاي اشـتباه برطـرف نمـود. نظ ـ   

اينكه خويشتن نگري، فراست، آزمون واقعيت هـا و يـادگيري، اصـولا فراينـدهاي     
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شناختي هستند اين طرز برخورد با بيماري هاي رواني را شـناخت درمـاني ناميـده    

اند. به وسيله اين روش بيمار با كمك درمانگر پـس از شناسـائي افكـار مخـدوش     

تجربـه هـايش مـي آمـوزد.     خود روش هاي واقع بينانه تـري بـراي شـكل گيـري     

)Beck, 1976(  

  روش و شيوه شناخت درماني

شناخت درماني كه به وسيله بك ابداع شد نوعي روان درماني ساخت يافتـه كوتـاه   

مدت است كه براي رسيدن به اهداف زماني از مشـاركت فعالانـه بيمـار و پزشـك     

لاً بـه  كمك مي گيرد. گرايش آن به مسائل جـاري و حـل آنهاسـت. درمـان معمـو     

صورت انفرادي صورت مي گيرد. هر چند از روش هاي گروهي نيـز اسـتفاده مـي    

 ,Bernesشود. اين نوع روان درماني ممكن است همراه با داروها به عمـل آيـد (  

1367.(  

  

بـار بـه طـول مـي انجامـد.       2هفتـه و هفتـه اي    7تا  5به طور كلي درمان شناختي 

ورد بحث را مشخص مي سـازد تكـاليفي   شناخت درماني در آغاز هر جلسه مواد م

براي اجرا در فاصله جلسات معين مـي كنـد و مهـارت هـاي جديـد مـي آمـوزد.        

درمانگر و بيمار مشتركاً كار مي كنند. شناخت درمـاني سـه جـز دارد، جنبـه هـاي      

  آموزشي، فنون شناختي و فنون رفتاري.
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  نفش درمانگر در نظريه شناختي

ن اختلالات عاطفي و تجربه هاي زندگي و با استفاده از درمانگر با رودررو قرار داد

روش هايي كه در اختيار دارد مي تواند بلافاصله با بيمار رابطه منطقي برقرار نمايد. 

)Glietman 1987(  

هرچند شباهت هايي بين هدف شناخت درماني در بـه بصـيرت رسـاندن بيمـار و     

ود را در اجـزاي تكنيكهـاي   روان كاوي وجود دارد اما روان شناسـان شـناختي خ ـ  

درماني به رفتار درمانگران نزديكتر معرفي مي كنند. زيـرا روانشناسـان شـناختي بـا     

تاريخ گذشته فرد در زندگي چندان درگير نمي شوند و برعكس روي عقايد كنوني 

  فرد متمركز مي شوند و تكاليفي نيز براي انجام در خانه به فرد مي دهند.

عقول دلالت بر همبستگي نزديـك آن بـا رفتـار درمـاني دارد     روش درمان افكار نام

)Glietman, 1986.(  

  

  

  فنون و اجزا شناخت درماني

  روش شناختي شامل چهار فرايند است.
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افكار اتوماتيك شناخت هايي هسـتند كـه بـين     آشكار نمودن افكار اتوماتيك: -

 حوادث بيروني و وانكش هايي هيجاني مشخص نسـبت بـه آنهـا تـداخل مـي     

  كنند.

درمانگر مثل يك معلم به بيمار كمـك مـي كنـد كـه     آزمايش افكار اتوماتيك:  -

اعتبار افكار اتوماتيك خود را بسنجد. هدف، تشويق بيمار به رد افكار اتوماتيك 

  نادرست و مبالغه آميز پس از آزمايش دقيق آنهاست.

ائي افكار وقتي درمانگر و بيمار به شناسشناسائي فرضيات غير انطباقي پنهان:  -

اتوماتيك ادامه مي دهند معمولا الگوهايي آشـكار مـي شـود كـه نشـان دهنـده       

  اصول و فرضيات كلي غير انطباقي حاكم بر زندگي بيمار است.

اين آزمـايش نيـز نظيـر آزمـايش افكـار      آزمايش اعتبار فرضيات غير انطباقي:  -

ه ). يك آزمون موثر ايـن اسـت ك ـ  Kaplan sodock 1988اتوماتيك است (

  »چرا اين موضوع اينقدر براي شما مهم است؟«درمانگر بپرسد 

جنبه هاي آموزشي شامل توضـيح دربـاره تريـاد شـناختي طرحـواره هـا و منطـق        

اشتباهي به بيمار است. براي شناخت درماني بايد رابطه افسردگي و تفكر عواطـف  

وع اخـتلاف  و رفتار و فلسفه تمام جنبه هاي درماني توضيح داده شود كه اين موض

  با روانكاوي مي شود.
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  محدوديت هاي شناخت درماني

اولين محدوديت اين است كه اكثر افراد تمايلي به يافتن رابطه بـين افكـار خـود و    

مشكلات را ندارند و بيشتر مايل هستند كه مشكلات خود را به ديگران يـا شـرايط   

  نسبت دهند.

ي يـا معلـم وار، اسـت. در ايـن     روش تعقلي روان درماني هم به نحو بارزي تعليم ـ

روش مشاور بيشتر فعال است تا مراجع و با توجه به اعتقاد زياد به اجـراي آزمـون   

ها مشاور بيشتر نقش يك روان سـنج را دارد. در ايـن روش عواطـف افـراد كمتـر      

مورد توجه قرار مي گيرد و محدوديت ديگر اينكه مشاور به قضاوت درباره مراجع 

  لي كه بايد مراجع خود را آن گونه كه هست بپذيرد.مي پردازد در حا

  عاطفي (اليس) -نظريه درماني عقلاني

درجه ليسانس خود را  1934ميلادي متولد شد. در سال  1913آلبرت اليس در سال 

 1947درجـه فـوق ليسـانس و     1934از سيني كالج نيويورك دريافت كرد. در سال 

بـه طـور    1943دريافـت داشـت. در سـال     درجه دكتراي خود را از دانشگاه كلمبيا

خصوصي به مشاوره و روان درمـاني در زمينـه خـانوادگي ازدواج و امـور جنسـي      

ورزيد. او ابتدا با روشي آمرانه به كمك مراجعان مـي پرداخـت ولـي چنـدي بعـد      

متوجه مشكلات رواني و عاطفي آنها شد و به اعمال روانكاوي سـنتي روي آورد و  
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ش نوفرويدينها روي آورد و بعد از آن به روش هـاي يـادگيري   پس از مدتي به رو

عـاطفي   -ميلادي به بعد اليس شيوه درماني عقلاني 1945شرطي پرداخت. از سال 

  را موثرتر از ساير روش ها دانست و به توسعه آن پرداخت.

سرمنشا فلسفي نظريه اليس بـه افكـار برخـي از فلاسـفه رواقـي، بخصـوص زنـو        

)Zeno) سيسرو (Cicero) اپيكتتوس (Eoictetus   بر مي گردد. اپيكتتـوس كـه (

در قرن چهارم قبل از ميلاد مي زيست معتقد بود كه انسانها به وسيله اشيا بر آشفته 

نمي شوند بلكه نگرشي كه نسبت به امور پيدا مي كنند آنهـا را برآشـفته مـي كنـد.     

ــپينوزا (    ــر اس ــر نظي ــوف ديگ ــد فيلس ــون و چن ــروان رواقي ــپس پي ) Spinozaس

برتراندراسل و شكسپير اصول اين افكار را در معـرض توجـه دنيـاي غـرب قـرار      

دادند. مثلا شكسپير فكراپيكتتوس را به نحو زيبايي در كتاب هاملت منعكس كـرده  

است و گفته است كه هيچ چيزي وجود ندارد كه خوب يا بـد باشـد، بلكـه تفكـر     

مذاهب چند تن از متفكران آيينهايي ماست كه آن را خوب يا بد مي كند. در حيطه 

اند. اول آنكـه   باستاني تائو و بودا نيز بر دو نكته اصلي از فلسفه رواقيون تاكيد كرده

به نظر آنها عواطف انسان اساساً زاده فكر است و دوم آنكه درمانگر بـراي تغييـر و   

بروئـر   كنترل احساسات مراجع بايد عقايد فرد را دگرگون كند. زيگموند فرويـد و 

نيز در اولين اثري كه درباره هيستري به جـاي گذاشـته انـد بـه ايـن پديـده اشـاره        

  ).1970، هرشر1356، برن 1973، اليس 1973اند (كوسيني  كرده
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از ميان رواندرمانگران جديد كه با اليس از ديدگاه فلسفي تجانس فكري دارند مـي  

فرد از عقايدش سرچشـمه ميگيـردو    توان آلفرد آدلر را نام برد. به عقيده آدلر، رفتار

فرد بر اساس تعبير و تفسيري كه از خويشتند و مـوقعيتش دارد خـود را بـا دنيـاي     

خارج مرتبط مي كند. در زمينه روش مستقيم و فعالي كه اليس به كار مي بـرد مـي   

توان از پيشگاماني نظير هرتزبرگ (مبتكر تكليف دادن) برنهايم، سالتر (مبدع خواب 

) (پديـد آورنـده شـيوع    Dejerine) و دجرين (Duboisو تلقين) دبوآ( مصنوعي

ترغيبي در درمان) نام برد. همچنين عقيده اليس با عده زيادي از درمانگري كـه بـه   

كرسـيتي   1970شيوه مستقيم عمل مي كننـد همـاهنگي و همخـواني دارد (هرشـر     

1973.(  

-: روان درمـاني عقلانـي  عاطفي چنين ميگويـد  -اليس درباره روان درماني عقلاني

عاطفي كاملا جديد نيست چون بعضي از اصول اساسي آن توسط دوبوآ و درمانگر 

قبل از فرويد بيان شده است. متاسفانه اين درمانگران در اكثر زمينه ها ريشـه هـاي   

  )Ellis, 1971ناخودآگاه اختلافات عاطفي را درك نمي كردند. (

) عنـوان شـده   1973ول انحصاري توسط اليس (عاطفي، تقريباً به ط -درمان عقلاني

و شاخه اي از درمان، بر اساس تئوري هاي شناختي، روان تحليـل گـري و انسـان    

  )Meyer & Salman, 1988باشد. ( گرايي مي

  مفاهيم بنيادي نظريه اليس:
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  ماهيت انسان در مكتب عقلاني عاطفي:

در عـين حـال غيـر     اين مكتب متعقد است كه انسان موجودي منطقي و عقلانـي و 

منطقي و غير عقلاني است. انسان مي تواند فكر كند و مهمتر اينكه مي تواند درباره 

نحوه فكر كردن خود نيز فكر كند. وقتي عقلاني و منطقـي مـي انديشـد موجـودي     

كارآمد توانا و خوشحال است وقتي با توجه به يادگيري هاي غير منطقي اوليـه بـه   

نظر بيولوژيكي آمادگي پذيرش آن را داشته دچـار شـود بـا    تفكر غير عقلاني كه از 

مشكل روبرو شده و بيمار شود. و البته با تصحيح تفكر خود مـي توانـد اضـطراب    

  خود چيره شود و از شر ناراحتي ها خلاصي يابد.

اليس تجربه فردي هر انسان را داراي بالاترين ارزش و اهميـت در زنـدگي او مـي    

و بايد در زمان حال زندگي كند محدوديت هاي زندگي خود را داند. انسان از نظر ا

بپذيرد هرچند موجود آزاد است انسان از نظر اليس موجودي خلاق است كـه مـي   

توانند ضمن درك محرك هاي بيروني به تعبير و تفسير آن بپردازد. انسان از نظر او 

د. انسـان را در  مي تواند تلقين پذير، آسيب پذير، تأثيرپـذير و فريـب خـورده باش ـ   

مركز عالم قرار مي دهد كه مسئول اعمال و احساسات خود است و مي تواند افكار 

و عواطف خود را كاملا كنترل كند. انسان ها به طـور طبيعـي همـديگر را دوسـت     

  دارند و تنفر زائيده تفكرات غير منطقي انسان است.
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  نظريه شخصيت اليس:

  رد بحث قرار مي دهد.اليس شخصيت انسان را از سه زاويه مو

از ديدگاه شناختي انسان را داراي تمايلات زيستي استثنائي و نيرومندي براي تفكر 

و عمل به شيوه خاص مي داند كه اين شيوه به تبع محيط خـانواده و فرهنـگ مـي    

تواند به شكل منطقي و يا غير منطقي رشد يابد. انسان از نظـر بيولـوژيكي آمـادگي    

فكر غير منطقـي و غيـر عقلانـي دارد. انسـان بـه طـول ذاتـي        ذاتي شديدي براي ت

احساس نياز مفرط به برتر بودن از ديگران را دارد و اينكه صاحب همه مهارت هـا  

باشد. انسان معمولا متوسل به نظريـات احمقانـه و بدبينانـه مـي شـود و بـه تفكـر        

و صـحبت و  آرزومندانه گرايش دارد. توقع دارد كه ديگران به صـورت مـداوم بـا ا   

خوش رفتار باشد و خود را در مواردي كه ضعيف عمل كند به شدت محكوم مـي  

كند و تمايل عميـق بـه زودرنجـي و برآشـفتگي عـاطفي دارد و چنانچـه بـه ايـن         

تمايلات طبيعي و در عين حال ناسالم خود نرسد ديگران و دنياي خـارج را مـورد   

  سرزنش قرار مي دهد.

ان را موجودي اجتمـاعي مـي دانـد. انسـان بـه طـور       اليس انس به لحاظ اجتماعي:

طبيعي تمايل دارد كه ديگران درباره او نظر مثبت داشته باشد و انسان مجبور اسـت  
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تا حدودي طبق انتظارات خود و ديگران زندگي كند اما نبايد هستي و وجود خـود  

  را در گرو نگرش مثبت ديگران قرار دهد.

است انسان مي خواهـد مـورد محبـت و توجـه      : اليس معتقداز نظر روان شناختي

ديگران باشد و از بي توجهي و ناكامي دوري جويد، پـس انسـان در برخـورد هـر     

پديده مي تواند دو نوع برداشت داشته باشد: يكي افكار، عقايد و باروهـاي منطقـي   

 و عقلانـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي

)Rational belief       و ديگري افكـار عقايـد و برداشـتهاي غيـر عقلانـي و غيـر (

) در حالي كه خـود تـابع افكـار و عقايـد عقلانـي و      Irrational beliefنطقي (م

منطقي باشد به عواقب منطقي دست خواهـت يافـت و شخصـيت سـالمي خواهـد      

داشت. و در صورتي كه فرد دستخوش افكار غير منطقي و غير عقلاني قرار گيرد با 

اسـت مضـطرب و    عواقب غير منطقي مواجه خواهد شد كه در اين حالت او فردي 

  غير عادي كه شخصيت ناسالمي دارد.

عوامل موثر در رشد شخصيت ارتباط بـا ديگـران، درس گـرفتن از ديگـران، تـاثير      

گروه هاي اجتماعي، سياسي يا مـذهبي، تنبيـه و تقويـت تصـور از خـود، اهـداف       

همانند سازي با ديگران، احساسات و اعتقادات مذهبي و ارتباط بـين فكـر و حـال    

  )1368لي تهراني.(جلا
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  اضطراب و بيماري رواني در نظريه عقلاني و عاطفي

از نظر اليس افكار و عواطف كنش هاي متفاوت و جداگانه اي نيستند و از ايـن رو  

تا زماني كه تفكر غير عقلاني در فرد وجود دارد اختلالات عاطفي نيز به قوت خود 

كرات موهـومي هسـتند كـه از    باقي خواهند بود. مشكلات عاطفي افراد ناشي از تف

  نظر تجربي معتبر نيستند.

اليس اظهار مي دارد مشكلات رواني نتيجه شناخت هاي نادرست افراد اسـت چـرا   

  ).Carlson, 1987كه عواطف محصول شناخت است. (

اليس معتقد است كه بسياري از ناراحتي هاي مردم و زندگي عـاطفي نـامنظم آنهـا    

نطقي و غير واقعي در مورد خود و جهـان پيرامـون آنهـا    ريشه در انواع عقايد غير م

  ) Feldman, 1987دارد. (

  اليس خود در اين باره مي گويد:

پيامدهاي بسياري كه از تفكرات غير منطقي ناشي مي شوند علل اساسي مهمتـرين  

اختلالات هيجاني به شمار مي روند. يك انسان اگـر بـه مفهـومي پـوچ كـه در بـر       

راتي است معتقد باشد گرفتار حالات بازداري، خصومت، دفـاع،  گيرنده چنين تصو

اضطراب، اندوه، سستي، احساس گناه و عدم قـدرت كنتـرل خواهـد شـد. اگـر او      

بتواند خود را به طور كامل از تمامي اين تفكرات غير منطقي رهـا كنـد بسـيار كـم     

  ).Ellis, 1971اتفاق مي افتد كه دچار آشفتگي سختي شود (
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  يني و هرشر مي گويد:اليس، كرس

انسان با استعداد و آمادگي مشخصي براي مضطرب شدن متولد مي شـود و تحـت   

تاثير عوامل فرهنگي و شرطي اجتماعي اين آمادگي را تقويـت مـي كنـد. در عـين     

حال انسان اين توانايي قابل ملاحظه را هم دارد كـه بـه كمـك تفكـر و انديشـه از      

  ).1365ند (ناصري، شفيع آبادي. آشفتگي و اضطراب خود جلوگيري ك

  طبقه بندي و خصوصيات تفكر:

  اليس افكار انسان را به دو دسته بزرگ منطقي و غير منطقي تقسيم مي كند.

فكر منطقي حقيقت دارد و با واقعيت مطابق است. با اسـتدلال حمايـت مـي شـود     

مـا در  گاهي با احساس ناخوشايندي همراه است و مي تواند موجب پشيماني شود ا

مجموع موجب هماهنگي و سلامت است تعارض را به حـداقل مـي رسـاند و  در    

  نهايت به رضايت منجر مي شود.

بر عكس تفكر غير منطقي حقيقت ندارد و با واقع مطابق نيست. قابل اثبات نيست، 

مطلق است مي تواند منجر بـه پريشـاني افسـردگي و اضـطراب و يـا بـي تفـاوتي        

  مشخص شود.

) گروهي از فرضهاي غير منطقي را بر مي شمارد كه از نحوه برخـورد  1971اليس (

مراجعينش با جهان و خودشان دريافته است. او و ديگران متوجه شدند كـه بـه دو   

دليل عمده چنين عقايدي موجب رشد عدم تطـابق هـاي بسـياري شـود. اول ايـن      
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. دوم اينكه اعتقـادات  اعتقادات متناوبا در عبارات كاملاً قاطع و مطلق بيان مي شوند

  ).Meyer & Salmon, 1988تحريف واضح واقعيت هستند (

  تفكرات غير منطقي:

اعتقاد فرد به اين كه لازم و ضروري اسـت كـه همـه افـراد      -تفكر غير منطقي اول

ديگر جامعه او را دوست بدارنند و تعظيم و تكـريم كننـد. ايـن يـك تصـور غيـر       

قابل دسترسي است واگر فردي به دنبال چنـين  عقلاني است زيرا چنين هدفي غير 

خواستهاي باشد كمتر خود رهبر و بيشتر ناامن و مضطرب و ناقض نفـس خـويش   

  خواهد شد.

اعتقاد به اين كه لازمه احساس ارزشـمندي وجـود حـداكثر     -تفكر غير منطقي دوم

لياقت كمال و فعاليت شديد است. ايـن تصـور نيـز امكـان پـذير نيسـت و تـلاش        

سي در راه كسب آن فرد را به اضطراب و بيماري رواني مبـتلا مـي كنـد و در    وسوا

زندگي احساس حقارت و ناتواني به فرد دست مي دهد. به اين ترتيب زندگي فـرد  

  همواره با شكست همراه خواهد بود.

اعتقاد فرد به اينكه گروهي از مردم شرور و بد ذات هستند  -تفكر غير منطقي سوم

اهي از آنها سر بزند بايد به شدت تنبيه و مذمت شـونند ايـن عقيـده    و چنانچه اشتب

غير عقلاني است زيرا معيار مطلقي براي درست و نادرست وجود نـدارد و انسـان   

  در انتخاب خود كاملا آزاد نيست.
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اعتقاد فرد به اينكه اگر وقايع و حوادث آن طور نباشد كه  -تفكر غير منطقي چهارم

ميز خواهـد   ناراحتي و بيچارگي به بار مي آيد و بسيار فاجعه آاو مي خواهد نهايت 

بود. اين تفكر غلط است. زيرا ناكام شدن احساسي طبيعي است ولي حزن و انـدوه  

شديد و طولاني يكي موضوع غير منطقي است. چرا كـه دليلـي وجـود نـدارد كـه      

  وقايع از آنچه طبيعتاً هستند متفاوت باشند.

اعتقاد به اينكه بدبختي و ناراحتي فـرد بـه وسـيله عوامـل      -تفكر غير منطقي پنجم

بيروني به وجود آمده است و انسان توانايي كنترل غم و اندوه و اختلالات عـاطفي  

خود را ندارد و يا توانائيش اندك است. فشارها و حوادث خارجي و در  عين حال 

تواننـد موجـب    كه ممكن است از نظر جسماني ناراحت كننده باشند. معمولا نمـي 

  ناراحتي و آزار فرد شوند مگر آنكه فرد خودش بخواهد تحت تاثير آنها قرار بگيرد.

اعتقاد فرد به اينكه حوادث خطرناك و تـرس آور موجـب    -تفكر غير منطقي ششم

نهايت نگراني مي شود و فرد بايد همواره بكوشد تا امكان به وقوع پيوستن آنهـا را  

صور غير عقلاني است زيرا ناراحتي و اضطراب زياد مـانع از  به تاخير بيندازد. اين ت

  مقابله منطقي با حوادث احتمالي شده به ظهور آنها كمك ميكند.

اعتقاد به اينكه اجتناب و دوري از بعضي مشكلات زندگي  -تفكر غير منطقي هفتم

و مسئوليت هاي شخص براي فرد آسانتر از مواجه شدن با آنهاست. اين تفكر غيـر  

نطقي است زيرا اجتناب از يـك كـار سـخت دردنـاكتر از انجـام آن اسـت و بـه        م
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مشكلات و نارضايتي هاي بعدي مي انجامد و باعث كاهش اعتمـاد بـه نفـس مـي     

  شود.

اعتقاد فرد به اينكه بايد متكي به ديگران باشد و بر انسـان   -تفكر غير منطقي هشتم

ت زيار مـا در عـين حـال كـه تـا      قوي تر ديگري تكيه كند. اين فكر غير منطقي اس

حدودي متكي به ديگران هستيم دليلي وجود ندارد كه بيش از اندازه وابسته شويم. 

  زيرا وابستگي شديد به فقدان يا كاهش استقلال فرديت و تجلي نفس مي انجامد.

اعتقاد فرد بـه اينكـه تجـارب و وقـايع گذشـته و تاريخچـه        -تفكر غير منطقي نهم

نده مطلق رفتار كنوني است و اثر گذشته را در تعيين رفتار كنـوني  زندگي تعيين كن

به هيچ وجه نمي توان ناديده انگاشت. اين تفكر غير منطقي است زيرا ممكن است 

رفتارهاي گذشته در حال حاضر هيچگونه كاربرد و ضرورتي نداشته باشند ممكـن  

  ب نباشند.است راه حل هاي گذشته به هيچ وجه براي مشكلات كنوني مناس

اعتقـاد فـرد بـه اينكـه انسـان بايـد در مقابـل مشـكلات و          -تفكر غير منطقي دهم

اختلالات رفتاري ديگران كاملا برآشفته و محزون شود و با مشاهده ناراحتي هـاي  

ديگران تعادل رواني خود را از دست بدهد. چنين اعتقادي غير عقلاني اسـت زيـرا   

باشد چگونگي برداشت ما از مشكل است كه حتي اگر مشكل ديگران مربوط به ما 

شود. از طرفي ممكن است نگاه كردن به موقعيتي كه از بيـرون   باعث ناراحتي ما مي
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موجب آشفتگي شديد شود اما وقتي از درون نگاه كنيم چنين نباشد. معمولا مـا بـر   

  رفتار ديگران كنترل كمي داريم.

براي هر مشكلي هميشه يك راه حـل   اعتقاد فرد به اينكه -تفكر غير منطقي يازدهم

درست و كامل و فقط يك راه حل وجود دارد كه اگر انسان بدان دست نيابد بسيار 

وحشتناك خواهد بود. اين عقيده غير عقلاني است زيراي هيچگاه چنـين راه حلـي   

كاملي وجود ندارد و تاكيد بر يافتن اين راه حل به اضطراب و ناراحتي مي انجامد، 

چنين گرايشي به كمال موجب بروز راه حل هاي ناقص تري خواهد شد.  از طرفي

  )1365(ناصري شفيع آبادي، 

اليس معتقد است كه توسل به اين عقايد يازده گانه به اضطراب و نـاراحتي روانـي   

منجر مي شود وقتي فرد به چنين عقايدي توسط مي جويد در نگـرش و برداشـت   

) تاكيد دارد should) و وظيفه (oughtالزام () Mustهاي خود شديداً بر اجبار (

  و خود را بي نهايت به وقوع امر خاصي مفيد و پاي بند مي كند.

بنابراين اگر فرد خود را از اين قيدها برهاند به احتمال قوي در جهت سلامت نقس 

  )1365و رشد شخصيت حركت خواهد كرد. (ناصري. شفيع آبادي، 

  عاطفي روان درماني در نظريه عقلاني

با توجه به ديدگاه اين نظريه درباره بيماري رواني نتيجه منطقي مي گيـريم كـه    -

درمان اينگونه بيماري ها اصلاح نظام اعتقادي فرد است. يعني براي تغيير رفتار 
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نابهنجار بايستي نظام اعتقادي فرد را از يك وضعيت نامطلوب به يك وضـعيت  

ت مطلوب اثرات مثبت و منطقي عاطفي و مطلوب تغيير داد. بايد با ايجاد شناخ

  رفتاري را در فرد بيمار ايجاد كرد.

پس در پايان درمان انتظار مي رود فرد بتواند عقايد غير منطقي و غير عقلاني خـود  

را رها كرده و در روند انديشه و رفتار و انتظارات از خـود و ديگـران بـر اجبـار و     

طبيعي به امور نگاه كند. علت همه ناراحتي  الزام و وظيفه تاكيد نكند بلكه به شكل

ها را در محيط جستجو نكند بلكه به شيوه تفكر و نگرش خود توجه داشته باشد و 

مسئوليت تغيير آن را به عهده بگيرد از مطلق گرايـي و كمـال جـوئي غيـر منطقـي      

بپرهيزد و در مجموع منطق صحيح و قابل قبولي را بر سيستم فكـري خـود حـاكم    

  كند.

سيستم درماني اليس مي كوشد كه يك ديدگاه منظمي از زنـدگي و مشـكلاتي كـه    

 ,Meyer & Salmonفرد ناگزير از مواجهه با آنهاست به تدريج به او القا كنـد ( 

1988(  

براي داشتن يك زندگي موثر حذف اعتقادات مناسب نيسـت بلكـه تغييـر آنهـا بـه      

 ـ   ل نزديـك باشـد مهـم اسـت.     گونه اي است كه هرچه بيشتر بـه اطلاعـات و دلاي

گويد انجام اين امر به وسيله هدايت مردم به تجربه پرسـيدن و   درمانگر عقلاني مي

  ).Ellis, 1971فكر كردن در مورد عقايدشان ممكن است (
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عاطفي بر عوض كـردن رفتارهـاي غيـر منطقـي از      –روش اليس در درمان منطقي 

آنهـا و كسـب آنهـا در بازسـازي      طريق روربرو كردن بيماران با عقايد غير منطقـي 

رفتارشان، با بكارگيري مجموعه عقايد منطقي كه بتوان با آنها زنـدگي كـرد، تاكيـد    

  .(Rowe,1984)دارد 

اليس به منظور شيوه درماني مبتني بر فرضيه عقلاني عاطفي پيشنهاد كرد كه هـدف  

ل بودن هـر  درمان بايد بازسازي سيستم عقايد فرد، در جهت واقعي، منطقي و معقو

  .(Feldman 1987)چه بيشتر ديدگاههاي او نسبت به جهان باشد 

  

  

  فرايند درمان

مي گويند: درمانگر درجلسه درمان با فردي مواجه است كه حادثـه نـا    1973اليس 

برايش اتفاق افتاده است و دچـار پيامـدهاي    (A) (Activating event)مطلوبي 

  (C)ناگوار عاطفي 

(Consequence)  اسـت. مراجـع، بـه غلـط حالـت اخـتلال عـاطفي        شده(IC)  

(Irrationa consequence)  خود را به(a)       نسـبت مـي دهـد و از افكـار غيـر

غافل است. درمانگر سـعي مـي كنـد بـه او      (IB) (Irrational Belief)عقلاني 

كمك كنـد تـا عقايـد غيـر منطقـي خـود را كنـار بگـذارد و بـا آنهـا مبـارزه كنـد             
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(Disputation) (D)       و عقايد افكار عقلاني افكـار عقلانـي تـر و منطقـي تـر را

 (CF)در نتيجـــه بــه شـــناخت بهتـــر   (E) (Effect)جــايگزين آنهـــا كنــد   

(Consequence)   و رفتار مـوثرتر(BF)  و(Bellef efect)     دسـت يابـد. ايـن

  مطالب را مي توان در يك نمودار نشان داد:

CE

BE
DICIBA   ).1365دي، (ناصري شفيع آبا →→→→

 (Rational Emotive Therpay)اليس اساسا روش درمـان عقلانـي عـاطفي    

R.E.T  را به صورت توالي چند پديده كه با حروف(A.B.C.D.E)  نمايش داده

  شود بيان مي كند. مي

Aشود. : نماينده يك حادثه يا اتفاق خارجي است كه فرد با آن روبرو مي  

Bيا گفتگو با خود است كه در پاسخ بـه حادثـه،    : معرف سلسله افكار و انديشه ها

  شود. در فرد ايجاد مي

C بر عواطف و احساساتي دلالت مي كند كه به دنبال افكار :(B)  به فرد دست مي

  دهد.  

D معرف كوششهائي است كه درمانگر به منظور تغيير دادن افكار مربوط به مرحله :

B  به عمل مي اورد وE فتاري مطلوب و مفيدي است كـه  گوياي نتايج عاطفي و ر

  ).1368به دنبال اقدامات درمانگر در فر بوجود مي آيد (جمشيد احمدي، 
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در مورد تجربيات گذشته، مراجع به بصيرتها و اگاهيهايي نياز دارد كـه عبارتنـد از:   

بصيرت اول اينكه رفتار خود تخريبي گرچه با علل قبلي مرتبط اسـت ولـي علـت    

قايد شخصي وي مـي باشـد و وقـايع گذشـته علـت اصـلي       اصلي ناراحتي فرد، ع

  نيستند.

بصيرت دوم اينكه مراجع با وجودي كه درگذشته از نظر عاطفي، آشفته و مضطرب 

شده است ولي اضطراب فعلي او به اين دليل است كه همان عقايـد موهـوم و غيـر    

  منطقي قبلي را پيوسته به خود تلقين مي كند.

ابتدا گرايش شخصي مراجع نسبت به افكار غير منطقي بصيرت سوم اينكه چون از 

باعث عملكرد نادرست عاطفي او شده اسـت و چـون ادامـه ايـن تلقينـات باعـث       

گسترش اين افكار موهوم گرديده است، جز با تـلاش و تمـرين سـخت، بـا چيـز      

ديگري نمي توان اين عقايد غير منطقي را تصحيح كرد. مراجع براي تغيير جملات 

  ).1363افكار خود نياز به آموزش دارد (احمدي،  دروني و

  نقش درمانگر  

در اين روش، درمانگر يك مبلغ صريح مي باشد و به همدلي در بكارگيري سـخت  

ترين قواعد منطق، تفكر صحيح و روش علمي در زندگي روزمره معتقـد اسـت. او   

ت بيمارش بدون احساس شرم، پرده از مهمترين عوامل تفكر غير منطقي در تجربيا

بر مي گيرد و راههائي را براي رفتار هر چه معقولانه تر، به او مي نماياند. از طريـق  
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تفسير مدوام و فشارهاي فلسفي بر بيمار بر تغيير تفكر و عملش، درمانگر عقلانـي  

  .(Ellis , 1971)به انگيزه هائي براي كسب سلامت رواني مي دهد. 

بيان جنبه هاي سفسطه آميز مراجعين خـود  اليس و همكارانش بطور ثابت سعي در 

دارند و مستمرا اقدام به نشان دادن الگوهـاي افكـار غيـر انطبـاقي مداخلـه گـر در       

  .(Merey & Salmon 1988)ساختار رفتار فرد مي نمايند 

درمانگر به مراجع ياد مي دهد كه  وقتي احساس پريشاني يا اضطراب كـرد مكـث   

به خود مي گويد، روشن سازد. هر جملـه اي را كـه    كند و سعي كند تا آنچه را كه

» بهتر است«هست مشخص كند و به جاي آن از » لازم« و » بايد«در آن اجبار يعني 

استفاده كند. درمانگر سعي مي كند تا افكار غيـر منطقـي مراجـع را بـه طـرق زيـر       

  اصلاح كند:

  ا  نمايد.آنها را قويا به قسمت آگاهي فرد بياورد و او را متوجه آنه-

  به او نشان دهد كه چگونه، اين افكار غير منطقي، باعث ناراحتي شده اند.-

  دقيقا روشن كند كه غير منطقي بودن جملات دروني وي در چه مواردي است.-

به او بياموزد كه چگونه مجددا فكر كند و اين جملات را دوباره بسـازد و آنهـا را   -

  ).1363بصورت افكار منطقي در آورد (احمدي 

  افرادي كه به درماني عقلاني عاطفي پاسخ نمي دهند:
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افراد بسيار كم هوش، كم سن و سال و در خـود فرورفتـه، بسـيار مضـطرب و يـا      

  بسيار خوشحال و افرادي كه تماس خود را با واقعيت به كلي از دست داده اند.

  رند.  اما بقيه افراد از نظر اليس مي توانند تحت تاثير اين درمان قرار گي

  به هر حال تحقيقاتي كه در اين زمينه انجام شد بر دو مساله تاكيد داشته است: 

  اول تاثير تكلم با خود كه نتايج آزمايشهاي متعددي آن را نشان داده است.

  دوم نتايج به دست آمده از تاثير اين روش در تغيير رفتار.

  خود اليس درباره تاثير اين شيوه مي گويد:

عاطفي، پورسـة بسـيار    –ر شود كه روان درماني به شيوه عقلاني ممكن است تصو

شود كه به بيماران نشان داده شود كه مشكلات  ساده اي است كه فقط شامل آن مي

عاطفي آنها را عقايد ذهني غير منطقي آنان سرچشمه مي گيرد و به آنان ثابت شـود  

بـه مبـارزه بطلبنـد و     كه چگونه مي توانند تفكرات خود را تجزيه كـرده و آنهـا را  

سپس (پس از چند هفته) براي هميشه زنـدگي خوشـي را در پـيش گيرنـد. چنـين      

ديدگاهي از يك اعجاز فوري درباره مزاياي درمان منطقـي و يـا هـر شـاخه ديگـر      

 , Ellis)روان درماني كـاملا اشـتباه اسـت. در حقيقـت گمراهـي محـض اسـت        

1971).  

  اليس: محدوديتهاي روان درماني از ديدگاه
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نتايج روان درماني در هر شكل محدوديتهاي دارد كه شايد ربط زيادي با آن شـيوه  

% افراد، واجد شرايط براي بودن تحت ايـن  90ندارد خود اليس گزارش مي كند كه 

شيوه درمان، بهبود يافته اند اما پس از مدتي چنانچه به محيط بدي برگشـته باشـند   

ل شده اند و به همان شيوه هاي تفكر و رفتـار  كه وضع نامطلوبي داشته دچار مشك

آشفته گذشته برگشته اند. و بقول اليس (از تمامي مطالب گفته شده و شواهد مشابه 

شود كه حتي نتايج موثرترين اشـكال روان درمـاني هنـوز آشـكارا      ديگر آشكار مي

ــت)  ــدود اســـــــــــــــــــــــــــــــ   محـــــــــــــــــــــــــــــــ

(Ellis 1971).  

علـل بيولـوژيكي دوران    مقاومت در درمان ممكن اسـت بـه علـل مختلفـي باشـد.     

طولاني كودكي، تجربيات اوليه كودك تا زماني كه او كاملا حساس است جايگزين 

مي شوند و نبابراين معمولا و به شدت در روان او نفوذ مي كنند. بدين ترتيب فـرد  

به سختي مي تواند از هـر نـوع پـيش داوري در مـورد الگوهـاي رفتـاري از پـيش        

د باشد حتي اگر ايـن الگوهـا بـراي سـازندگي بعـدي او      ساخته شده اش رها و آزا

  نامناسب باشد.

مشكل اكتساب: اگر فرد عادت انجام كـاري را كـه در روزهـاي كـودكيش كـاملا      -

مناسب بوده پيدا كرده و كشف مي كند كـه ايـن رفتـار در سـالهاي بعـد نامناسـب       
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ه آنها به هـيج  است، باز هم دركنار گذاشتن آن مشكل دارد حتي اگر ملاحظه كند ك

  وجه عملي نيستند.

بـر اسـاس طبيعـت     –قوانين جبر: انسان به محض اينكه دسـت بـه كـاري بزنـد     -

تمايل دارد به گونه اي همواره در اين فعاليت به كـار ادامـه    –جسمي يا رواني اش 

دهد، اما اساساّ براي شروع به كار، نيـاز بـه تصـميم اضـافي دارد و بـرايش بسـيار       

  انرژي اضافي براي شروع به كار اندازد. دشوار است كه

تمايل طبيعي درونگري كم در بيشتر انسانها وجـود دارد، حتـي    درونگري اندك:-

وقتي كه فردي بالغ در يك لحظه بسوي آينده جهت مي گيرد، بزودي در مـي يابـد   

كه باقي ماندن بطور مستمر در چنين وضعيتي بسيار دشوار است، چرا كه به خـاطر  

ريزي درازمدت خود فعلا و در زمان حال دچار ناكامي شده است و بنـدرت   برنامه

مي تواند كاملا مطمئن باشد كه با پذيرش اين ناكامـامي عاقلانـه تـرين انتخـاب را     

  كرده است.

: به نظر مي رسد ارگانيسم انسان بگونه اي باشد كه ارتبـاط  نيرومندي خواسته ها-

بطور مقبول انجام دهد و يا از انجـام آن بـه    كمي بين آنچه مي خواهد و آنچه بايد

خاطر منافع و يا بقاي بيشتر خودداري كند وجـود دارد. بخصـوص در يـك لحظـه     

شود  غالبا و بشدت خواست و آرزو بر عقل و منطق مي چربد. بطوريكه موجب مي
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بطور طبيعي فرد از خواستهاي قوي فعليش بيشتر از سلامتي عمومي حال يا آينـده  

  داري كند.اش طرف

تلقين پذيري زياد: به نظر مي رسد انسان بايد خيلـي زيـاد تلقـين پـذير و تقليـد      -

كننده باشد. غالبا براي يك فرد معمولي برآورد يك نقطه تعادل در تمايلات تلقـين  

استقلال خود بوسيله مقتضيات فضا و بافت زندگيش دشوار است و غالبا  –پذيري 

رفتـار، بصـورت خيلـي تلقـين پذيرانـه و يـا خيلـي         تمايل دارد اينطور دريابد كـه 

  اي نوروتيك) آسان است. سرسختانه (يعني شيوه

: آنچه در نوشته هاي روان شناسي به ندرت بـه  بزرگنمايي و طغيان بيش از حد -

آن توجه مي شود، جزء بزرگ نمائي و سركشي  شديد انسان طبيعـي اسـت، يـك    

زرگنما، سركش و كينه جو است. براي كودك به درجات معيني در حالت سلامت ب

چنين كودكي آسان است كه به اين رفتارها تا زمـان بلـوغ و بزرگسـالي هـم ادامـه      

  دهد.

: بنابر طبيعت انسانها (بخصوص  برخي) اتخاذ يك موضوع ميانـه  افراط و تفريط-

در برخي يا بيشتر مسائل مهم بسيار مشكل اسـت. احتمـال دارد برخـي از عناصـر     

 –كه غالبا بر اساس قانون همه يا هيچ كار مي كننـد   –يستم عصبي انسان اساسي س

شخصي را وا مي دارند تا او به شيوه هاي افراطي به جـاي شـيوه هـاي معتـدل در     
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فكر و عملش پاسخ مي دهد. به نظر مي رسد از نظر باليني قابل مشاهده اسـت كـه   

ار آشـفتگي عـاطفي   بيشتر انسان هاي معمولي و بخصوص بيشتر افـرادي كـه دچ ـ  

هستند تمايل دارند در بسياري از موقعيتها با شيوه هاي خود شكنانه اقراطي واكنش 

  نشان دهند.

) و برخـي ديگـر   1947همـان طـور كـه مـورفي و مـازلو (      نوسان و جابجـائي: -

خاطرنشان كرده اند شخصيت انسان عموما داراي تمايلاتي به طرف تغيير، نوسـان،  

ل است. اگر چه تعادل حياتي و يا تقويـت حالـت تعـادل نيـز     جابجائي و عدم تعاد

يك خصوصيت اصلي انسان است اما در بين حالت تعادل دوره هـاي مشخصـي از   

عدم تعادل وجود دارد. به علاوه اكثر افراد به نظر نمـي رسـد قـادر باشـند حالـت      

  تعادل و ثبات خود را به مدت طولاني حفظ كنند.

ر چه يكي از مزاياي مشخصي ارگانيزم انسان اين است اگ بي ارادگي و بي فكري:

كه الگوهاي رفتارهاي آموخته شده معين را جايگزين كرده و بـه زودي شـروع بـه    

انجام آنها بصورت خودكار، عادت گونه و بدون فكر مي كند، اما ايـن بـي ارادگـي    

ي معايب خاص خود را نيز دارد. مثلا فردي به محض اينكـه بـه يـك شـيوه رفتـار     

  نوروتيك عادت كرد، ممكن است بدون فكر آن الگوي رفتاري را هميشگي سازد.
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فرض بر اين است كه به خاطر اينكه بشر تمايلات بسيار طبيعي و قابل  فراموشي:-

بيني براي فراموش كردن نتايج دردناك رفتارش دارد، برايش بسيار آسان است  پيش

الگوهاي رفتاري نامطلوب را شكسـت  كه خودشكنانه رفتار كند و حتي وقتي موقتا 

  داده است، به همان شيوه هاي رفتاري مخرب خود بازگردد.

: تمايلات شديد ما در تفكر آرزومندانه مداوما بـا واقعيـات تلـخ    تفكر آرزومندانه-

شـود. بـه عـلاوه حتـي وقتـي       مشخص و محدوديتهاي دنياي پيرامونمان روبرو مي

سبت به روان درماني نيز همـان پاسـخي را مـي    دچار نوروز هستيم، اين تمايلات ن

دهد كه نسبت به هر چيز ديگر نشان مي دهد و غالبا ما مغرورانه انتظـار معجـزات   

درمــاني را داريــم كــه احتمــالا نمــي تواننــد بــه وقــوع بپيوندنــد. در نتيجــه وقتــي 

سرخوردگي وجود دارد، تلاشهاي هماهنگ خودمان بـراي كمـك بـه خـويش بـه      

  شود. مي يابد و منجر به مقاومت در برابر درمان ميحداقل كاهش 

: بنظر مي رسد توانائي ما در ادامه توجـه مـداوم و   تمركز و سازماندهي غير موثر-

متمركز روي يك وظيفه مهم و معين، حتي وقتي كاملا نسبت به آن واقف هسـتيم،  

است  محدود شده است. در حالت اضطراب نوروتيك، غالبا در مي يابيم كه مشكل

به اندازه كافي و مداوم روي ان موقعيت تمركـز داشـته باشـيم و ممكـن اسـت در      

برابر بهتر شدن مقاومت كنيم. نه به اين دليل كه واقعا نمي خواهيم پيشرفت كنـيم،  
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بلكه به اين علت كه نمي توانيم به اندازه كافي بخصوص در يك دوره كوتاه زماني 

  داشته باشيم.و روي چنين پيشرفتي توجه و تمركز 

: بسياري افراد بعد از درگيري طولاني در كاري بـزودي  تلاش و كوشش ناپايدار-

خسته و كسل شده و ادامه هر تلاش هماهنگي را رها مي كنند. اين تمايل تا اندازه 

اي نتيجه انگيزه ضعيف و ترس از شكست است كه محتمل است به ميزان زيـادي  

ته باشد. اگر ايـن فرضـيه صـحيح باشـد، پـس      ريشه در مشكلات زيستي افراد داش

  بيشتر مقاومت افراد در برابر روان درماني قابل توجيه است.

اگر اين فرضيه كه انسان يـك تمايـل بيولوژيـك بـراي      بي عدالتي خيلي شديد:-

گناه، تقصير و دشمني دارد تضمين مي گشت. پس بـه راحتـي مـي شـد ديـد كـه       

ديگران تحت نفوذ خود در مي آورد و وادارش مي چگونه اين تمايل او را در برابر 

كند در برخي موقعيتها به شيوه اي خودشكن رفتار كند. همين خصوصيات موجب 

شود. زيرا فرد ايـن اعتقـاد را دارد كـه اولا     ضعيف شدن فرصتهاي روان درماني مي

ق نبايد از نظر عاطفي آشفته مي شد و ثانيا تلاش سخت كند تا بر آشفتگيهايش فـائ 

  شود.

انسان در عين تمايل به ملامت ديگران، به سرزنش كـردن   فشار بيش از حد گناه:-

خويش نيز متمايل است كه ممكن است اساسي زيستي داشته باشد. خـود ملامـت   
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كردن عاملي بسيار اساسي در ايجاد احساس اضطراب و بـي ارزشـي اسـت بـدين     

صبي كند و در نتيجه شـانس  ترتيب انسان به آساني مي تواند خود را مضطرب و ع

  كمي براي آرامش و كمك به خود در غلبه بر آشفتگيهايش خواهد داشت.

اگر چه انسان به دنبال امنيت، ثبات و يكنواختي است  جستجوي خشم و هيجان:-

ولي از تنوع، حادثه و هيجان نيز لذت زيادي مي برد.چنين تمـايلاتي تنهـا در يـك    

واقع شـوند. اسـاس بسـياري از آنهـا مشخصـا       زندگي معقول ممكن است سودمند

منشا نوروتيك دارند. اين طبيعت در اكثر افراد معمولي احتمالا ريشه زيستي دارد و 

در موقع بروز رفتار خودشكنانه از فرد حمايت مي كند. فـردي كـه در نتيجـه ايـن     

نع تمايلات، دچار مشكل شده است، در مي يابد كه تلاشهاي روان درماني او با مـا 

  برخورد مي كند.

: زماني كه انسان در شرايط روانـي و جسـمي ضـعيفي    تمايل و آمادگي گسترش-

قرار گرفته، تمايل دارد كه جسما و روحا خسته شـود و انتظـار مـي رود در چنـين     

حالتي در بسياري از موارد رفتار ناسـازگارانه اي از خـود بـروز دهـد. بنـابراين در      

ارد، در شرايطي نيست كه قادر باشد بـه خـود كمـك    وضعيتي كه او به كمك نياز د

  كند و يا از كمك ديگران سودي ببرد.
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يك فرد معمولي بطـور قابـل ملاحظـه اي كمتـر قـادر       فقدان دورنماي شخصي:-

است خود و كارهاي خويش را ببيند. علت آن عدم توانـائي در تمركـز روي خـود    

اي روان درماني خويش را خـراب  است. بنابراين چنين افرادي بارها ندانسته تلاشه

مي كنند. مثلا فردي ممكن است اشتباها معتقد شود كه اختلالات عاطفي اش كاملا 

  درمان شده در حاليكه واقعا ممكن است فقط مختصر بهبودي پيدا كرده باشد.

: حتي بيشتر انسانهاي با هوش نيز ممكن است در بعضـي يـا   مشكلات تشخيصي-

كلات تشخيصي ارثي و طبيعي باشند . مشكلات تشخيصي بيشتر جنبه ها دچار مش

انسان به همان اندازه كه ريشه در يادگيري اجتماعي دارند، جنبه زيستي نيز دارند و 

به همان نسبت كه با زندگي افراد در تماسند، در برابر درمان نيز قـرار مـي گيرنـد.    

ت انفـرادي  درست به دليل همين خصوصيت است كه روان درماني معمولا بصـور 

  شود و درمانگر سعي مي كند تا به مراجع در غلبه بر اين تمايل كمك كند. اجرا مي

تمايلات تعميم بيش از حد نوع خاصي از شكل تشخيص: عبارت است از ايجـاد  -

شـود.   و تشكيل تفكر غير كارآمد و ناشايسته كـه تعمـيم بـيش از حـد ناميـده مـي      

وز را به عنوان تعميم بـيش از حـد تعريـف    بسياري از تئوريهاي يادگيري عملا نور

ياد مي گيرد تا در مورد ادعاهايش سـوال   R.E.Tمي كنند. زماني كه فرد در درمان 

  كند، به راحتي تعميم بيش از اندازه مي دهد.
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در بسـياري از    معتقدنـد:  (Washaw & Bailery, 1962)وارشـار و بـايلري   

ش از اندازه خودش استفاده كند تاجريـان  موارد، فرد مي تواند از تمايلات تعميم بي

  درمان را خراب كند.

: كم و بيش به نظـر مـي رسـد كـه انسـان طبيعتـا       تمايلات يادگيري كند و آرام-

بسياري از چيزها را خيلي كند فرا مي گيرد. بنابر اين تمايل خواهد داشت كه بطور 

  قابل توجهي در برابر تغييرات سريع درمان، مقاومت كند.

: به نظر مي رسد شـتابزدگي بـه همـان    ازدگي و تحريك پذيري بيش از حدشتب-

اندازه كه ريشه در يادگيري اجتماعي دارد، جنبـه هـاي واضـح زيسـتي نيـز در آن      

دخيل است همانطور كه شتابزدگي فرد را به سمت رفتار نوروتيك مي راند، ممكن 

خصوصيت، روند ثابت  است به پيشرفت درمان نيز كمك كند اما ضمنا افراد با اين

يادگيري و تمرين را كه براي درمان موثر ضروري است دوسـت ندارنـد و ممكـن    

  است درمان را متوقف كنند.

: در بسياري از جنبه هاي زندگي هيجاني فرد، تاخير زمـاني  تاخير زماني ادراكي-

راين بين ادراك فرد و پاسخ او وجود دارد. به نظر مي رسد تاخير دركي بناميم. بنـاب 

شود. حالش را عميقا احساس مي كند ولي افكاري كه  فردي وقتي مثلا عصباني مي

باعث آنها شده واقعا احساس نمي كند. به همين تاخير زماني ادراكي مخصوصـا در  
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درك اينكه هيجانات تقريبا بطور كامل مربوط به تفكرات مـا هسـتند. متمـايليم در    

  شيم.بيشتر مواقع رفتاري خود شكن داشته با

اهميتي ندارد كه چطور و چگونه آشفتگي يك فرد نا  كنار آمدن آسان با اختلال:-

شود كه مي توانـد بـا آسـاني بـه آن      توان كننده است، او معمولا در عمل متوجه مي

سازگار شود، زندگي كند و حتي سود و نتايج مشخصي هم از ان بگيرد، بـه همـين   

شي براي رهائي خود از علايم بيماري نمي دليل است كه بعضي افراد عملا هيچ تلا

  كنند و اين يكي از مهمترين فاكتورها در ايجاد و بقاي اضطراب هيجاني آنهاست.

: زماني كه افراد بطور حاد يا مزمني بيمار مـي شـوند،   ناراحتي و بيقراري جسمي-

بقدر كافي احساس انرژي در خود نمي كنند تا با مشكلات روانيشان روبرو شـوند  

  در اين زمان هر تلاش روان درماني مي تواند به آساني خراب شود. و

: اگر چه انسان در مواقعي از نظم لذت مـي بـرد، امـا    مشكل تحمل نظم و ترتيب-

در مواقعي نيز انجام آن را دشوار و سخت مي بيند و بدين ترتيب حتي از غلبـه بـر   

انتر اسـت تـا بـه خـود     بسياري از اهدافش احتراز مي كند. براي فرد نوروتيك آس ـ

اجازه دهد بر طبق احساسات بيمارگونه اش عمل كند، بجاي آنكه به تجزيه كـردن  

و مبارزه با ريشه هاي اساسي اين احساسات بپردازد، همانطور كه بايد در هر شكل 

  .(Ellis 1971)درمان موثر چنين كند 
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  اضطراب

  تعريف

يـا   To presstightدادن  كلمه اضطراب از ريشه يوناني به معنـاي محكـم فشـار   

 Anxiousآمده است. همچنين اصطلاح برانگيختگـي   To strangleفشردن گلو 

  معمولا همراه مي باشند. narrownessيا انتقباض  Contricionبه معناي تنگنا 

» آشـفتگي «يـا  » رنجـش «وقتي كه بـه عنـوان    anger» خشم«اضطراب با اصطلاح 

رنج «، » درد شديد«وقتي به عنوان  anguish »دلهره«شود و يا اصطلاح  تعريف مي

توصيف شود، ارتباط نزديكي پيدا مي كند. اضـطراب مفهـومي   » پريشاني«يا » بردن

است چند بعدي، پديده اي است بـدني، تجربـي و بـين فـردي. بنـابراين جسـم و       

  ادراك فرد و ارتباط او را با ديگران در بر مي گيرد.

دگاههاي مختلف متفـاوت اسـت. البتـه مشـكل     در هر حال تعريف اضطراب از دي

تعريف بيشتر در زمينه عملياتي است بعضـي از نظريـه پـردازان از تمـايز تـرس و      

  اضطراب براي توضيح آن استفاده مي كنند و بعضي ديگر از تنيدگي و برانگيختگي.

  تعاريف عمده اضطراب

منزله چيـزي اسـت   اضطراب عموما به منزله يك انتظار به ستوه آورنده است. به -1

كه ممكن است در يك تنش گسترده و موحش و غالبا بي نام اتفاق افتد. اين حالت 
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به شكل احساس و تجربه كنوني مانند هر اغتشاش هيجـاني درد و سـطح همبسـته    

(تهديد » اضطراب آور«رواني و بدني پديد مي آيد ممكن است به يك تهديد عيني 

  ) نيز وابسته است. (لافون)…ت مستقيم يا غير مستقيم مرگ، مجازا

اضطراب عبارت است از واكنش فرد در مقابل يك موقعيـت ضـربه آميـز يعنـي     -2

موقعيتي كه تحت تاثير بالا گرفتن تحريكات واقع شده است و فرد در مهـار كـردن   

  ).1975(چاپلن  Choplin . J.Pآن ناتوان باشد 

م و احسـاس نـا ايمنـي و تيـره     ناراحتي رواني در عين حال بدني كه بر اثر ابهـا -3

  روزي قريب الوقوع در فرد آدمي به وجود مي آيد (پيه رون).

در چارچوب رفتارنگري تجربي، اضطراب به منزله يك كشاننده ثانوي است كـه  -4

پاسخي اجتنابي را در بر مي گيرد مثلا در حضور يك محرك شـرطي رفتارهـاي از   

شـود (چـاپلن    اضـطراب قلمـداد مـي    حيوان سر ميزند كه در حكم نشانگان محـرز 

1975.(  

در مجموع اضطراب مستلزم مفهوم تهديد يا ناامني است كه آزمودني منبع آن را بـه  

وضوح درك نمي كند. اما احساس ترس در مقابل يك شيء خطرنـاك درك شـده   

است (واقعي يا غير واقعي) كاپلان ترس و اضطراب را اينگونه متمـايز مـي سـازد.    

به تهديدي معلوم، خارجي قطعي، و از نظـر منشـا بـدون تعـارض      (ترس، واكنش
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است ولي اضطراب واكنش به تهديدي نا معلوم، دورني، مبهم و از نظر منشا همراه 

  »با تعارض مي باشد.

  سطوح اضطراب:

  غددي   –سطحي عصبي -1

  احشايي –عضلاني  –سطح حركتي -2

  آگاهانه –سطح هشياري -3

سطح خود حالتي پسخوراندي دارد يعني وقتي سـطح   حركت هيجان ها در اين سه

عصبي غددي، با هيجاني مثل اضطراب درگير مي شود، به دليل واحد عمـل كـردن   

عضلاني و احشايي نيز درگير مي شود، درگيري  –سيستم سمپاتيك، سطح حركتي 

غـددي شـده و آن    –اين سطح خود باعث افزايش سطح برانگيختگي سطح عصبي 

ت، سطح دوم را برانگيخته تر مي كند، به همين ترتيب سطح هشياري نيز در بازگش

و شناختي فرد را نيز در بر مي گيرد و به گفته جاكوبسن حركتي حلزوني بـه خـود   

  ).1972مي گيرد (هب 

بنظر مي رسد اختلالات اضطراب  در كار طبابت خوب شناخته نمي شـوند. بـدون   

ط به اين واقعيت اسـت كـه علائـم    ترديد عدم تشخيصي اضطراب تا حدودي مربو

جسمي اغلب بارزترين خصوصيات حالات اضطراب است علت ديگر ايـن اسـت   
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كه بيمار اغلب خود را مبتلا به يك اختلال جسـمي تصـور مـي كنـد و بيشـتر بـه       

كند تا به مركز بهداشت رواني در واقـع بـراي ارزيـابي     درمانگاه داخلي مراجعه مي

اه داخلي مناسبترين محل است زيرا بـا معاينـه دقيـق عـده     اوليه اين بيماران درمانگ

قابل ملاحظه اي از اين بيماران اختلالاتي جسمي نشان مي دهند كه مي تواند علت 

  اضطراب آنها را روشن كند (ريچارد گلدبرگ).

  خلاصه

حالت اضطراب بطور عمده اختلال افـراد جـوان اسـت كـه شـروع آن معمـولا در       

  ست. (ريچارد گلدبرگ).اواسط دهه سوم عمر ا

هر فردي اضطراب را در زندگي خود تجربه مي كند اما اين تجربه بـراي بعضـي از   

شود پورافكاري مي گويد نسـبت بيمـاران مبـتلا بـه      افراد به شكل مرضي تبديل مي

% از كسـاني كـه بـه    30اختلال اضطراب مزمن به پزشكان چهل بـر يـك اسـت و    

  ).1368اين ناراحتي در عذا بند(پزشك عمومي مراجعه مي كنند از 

سبب شناسي اختلالات اضطرابي از چشم اندازهاي متفاوتي مورد بررسي و تفسـير  

قرار مي گيرد پزشكان بيشتر به جنبه هاي فيزيوپاتولوژيك مي كنند و روان شناسان 

به علل پنهاني، كشمكشهاي دروني و فرايندهاي شناختي بيمار توجه بيشتري نشان 

  مي دهند.
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بررسي فيزيوپاتولوژيك اضطراب و درمان دارويـي و پزشـكي آن بـر عهـده روان      

پزشكان و فيزيولوژيست مي باشد اما مطالعه و اصـلاح نـوع تفكـرات، هيجانـات،     

  احساسات اين بيماران در حيطه روان شناسي قرار مي گيرد.

نمايـد   عاطفي، از الـيس مـي   –آنچه به اجمال بيان شد، ما را متوجه مكتب عقلاني 

  كه محور اصلي آن بررسي تفكرات غير منطقي در افراد مبتلا به نوروز است.

  مباني نظري اضطراب

با توجه به اينكه اضطراب در اغلب نظريه هاي شخصيت آسيب شناسـي روانـي و   

روان درماني يك مفهوم زير بنايي است اما اضطراب يـك تعريـف واضـح و مـورد     

ب راگاهي پاسخ محرك، گاهي يك متغير مداخله قبول همه نظريات ندارد و اضطرا

گر و گاه حالت هيجاني انگيزه يا سائق، يك صفت يا يك علامـت بـاليني بـا يـك     

  برانگيختگي بيش از حد تعريف كرده اند.

  نظريه روان تحليلگري

اضطراب به خودي خود نيازي به توصيف ندارد. هر كس شخصاً چنـين احساسـي   

ا اين وضع عاطفي مواجه شده است. اما به نظـر مـن ايـن    داشته يا به عبارت بهتر ب

مسئله كه چرا اشخاص عصبي اين قدر اضطراب دارند و اضـطراب آنهـا بيشـتر از    

  ).1936(فرويد، » ديگران است توجهي نشده است.
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فرويد در اينجا اضطراب را به عنوان يك نشانگان باليني و جداي از خستگي رواني 

neurasthenia رده و آن را عامل مهمي در رشـد شخصـيت و شـكل    شناسائي ك

گيري سندرمهاي روان آزردگي تلقي كرده اسـت. فرويـد در عـين اينكـه تغييـرات      

فيزيولوژيك را بخشي از حالت اضطراب مي دانسـت ولـي توجـه ويـژه اي بـه آن      

نداشت. او كيفيت ذهني و تجربه شده و احساس بيم، تنش را مهم تلقي مي كـرد و  

گرفت. و به اين لحاظ به وسيله روش تحليلي خود و درون نگـري بـه   در نظر مي 

كشف سابقه زندگي و تجربيات دروني بيماران مي پرداخت. او در ابتـدا اضـطراب   

را حاصل تخليه انرژي سركوب شده جنسي تلقي كرد. اين انرژي ليبيـدو نـام دارد.   

ر ناخودآگاه به علائـم  چنانچه اين انرژي يا مانع روبرو شدن انرژي متراكم و به طو

روان آزردگي تبديل مي شود. اضطراب از نظر فرويد زيربناي علائم روان آزردگـي  

است. بعدها او اين نظريه را اصلاح كرد و اضطراب را به عنوان واكنش هيجـاني و  

  بيانگر وجود يك موقعيت خطرناك دانست.

  نظريه هاي يادگيري

ن كلاسيك است كه در واقع اشـاره بـه   مدل اصلي در اين ديدگاه نظريه شرطي شد

اكتسابي بودن اضطراب دارد. البته بايد دقت داشته باشيم كه  عاملي كه رفتـار را بـه   

  وجود مي آورد الزاماً حافظ آن نمي باشد.
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در نظريه پاولف همراهي مكرر محـرك غيـر شـرطي بـا محـرك شـرطي تـرس و        

ي نمـوده و اضـطراب آور   اضطراب در مقابل محرك شرطي را كه قبلا خطرناك نم

نبوده در پـي دارد. ايـن نظريـه پـس از پـاولوف كامـل تـر شـده اسـت. از جملـه           

اصلاحات انجام شده اين است كه براي ايجاد پاسخ اجتنابي و اضطراب مجـاورت  

زماني بين محرك شرطي و غير شرطي كافي نيست بلكه بايد بتوان وقـوع محـرك   

ت عدم همراهي اين دو محرك احتمالا پس غيرشرطي را پيش بيني كرد. و در صور

  از مدتي رفتار خاموش خواهند شد.

رفتارگرايان مسائل شناختي را نيز در نظريه هاي خويش به كار گرفته اند و اين بـه  

علت كاستي هايي بود كه در نظريه شرطي وجود داشت. نظريه هاي شـرطي شـدن   

ه مي شوند. زيرا ايـن نظريـه   ) نيز ناميدconnection» (پيوندي«اصولا نظريه هاي 

پردازان معتقدند كه اضطراب با محرك علامت دهنده مرتبط است. اما آنچه دربـاره  

ابهام مانده واسطهايي است كه براي اين پيوند به كار گرفته مي شـود. بـه نظـر مـي     

رسد به همين دليل رفتارگرايان بـه نظريـات شـناختي روي آورنـد و پاسـخ هـاي       

افت. روند شكل گيري اضطراب در نظريه هاي يادگيري به اين واسطه اي اهميت ي

  ترتيب است:

  اضطراب �فرايندهاي واسطه اي شناختي  �محرك علامت دهنده 
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رفتاري، شخصي با آگاه شدن از يك علامت، آسـيب يـا    -طبق اين فرمول شناختي

  كند و انتظار خطر موجب اضطراب مي شود: خطري را پيش بيني مي

  اضطراب �ار خطر انتظ �علامت 

  در شرطي شدن اجتنابي نيز وضع بدين گونه است:

  اضطراب �انتظار محرك غير شرطي  �محرك شرطي 

اضطراب پاسخي دروني است كه متغيرهاي وابسته ديگري را نيز تحت تـاثير قـرار   

  مي دهد.

  اضطراب به طور كلي در چهار مرحله پديدار مي گردد.

  نمود �اضطراب �انتظار خطر  �علامت 

در شرطي شدن اجتنابي مرحله اول همان محرك شـرطي و مرحلـه چهـارم پاسـخ     

شرطي است. ساخت هاي واسطه اي دوم و سـوم ارتبـاط دهنـده آنهـا مـي باشـد.       

  ).1984(ولپراتو، مك گلين، 

  نظريه هاي اصالت وجودي

در اين نظريه ها انسان هميشه آزاد است اما آنچـه مـي توانـد او را مضـطرب كنـد      

وليت اين آزادي است مسئوليت نوع انتخاب فرد و مسئله ديگر درگيري بـودن  مسئ

كند و اين مسـئله اضـطراب برانگيـز     و نبودن است نبودن هميشه بودن را تهديد مي

است و ديگر گناه مسئله اي كه انسان هرگز نمي تواند آن را ناديده بگيـرد. در ايـن   



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٨٢

معني اسـت كـه هـر كـس بـراي       نظريه ها مسئله عليت نيست بلكه انگيزش است،

دنياي خود و خود معني دارد كه مي تواند روشن يا مبهم محدود يا گسـترده باشـد   

  به هر حال مسئوليت هر معني با انسان است و اين اضطراب زاست.

  

  

  نظريه هاي شناختي

موجب بـروز يـا    Informationدر اين نظريه ها بر اين است كه امكان دارد خبر 

ردد. در فرايندهاي شناختي دو عامـل در پيشـامدهاي نـامطلوب    كاهش اضطراب گ

  اهميت دارد:

الف) قابل پيش بيني بودن ب) قابل كنترل بودن پيشامدهاي قابل پيش بيني و قابـل  

  كنترل اصولا فشار رواني كمتري بر فرد مي آورد.

  ايدون بك:

 over) عقيده دارد كـه اضـطراب بيمارگونـه از تكـرار بيشـتر سـنجي       1976بك (

stimation         ًخطر ناشي مي شود كـه در آن فـرد تهديـد را بيشـتر از آنچـه واقعـا

  كند و با يك يا چند جنبه از موارد زير همراه است: هست برآورد مي

  وقايع ترسناك را بيش از آنچه هست به شانس نسبت مي دهد. -

  شدت يك واقعه ترسناك را بيش از آنچه هست مي سنجد. -
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  براي مقابله كمتر از آنچه هست مي سنجد. توانايي هاي خود را -

توانايي افراد ديگر را از نظر كمكي مي توانند به او كمك كنند كمتر از واقع مي  -

  سنجد.

بك عقيده دارد كه تفكرات اضطراب برانگيز از طريق يك فكر با تركيـب از چهـار   

  نوع تفكر غلط زير ناشي مي شود.

ــي   -1 ــه گراي ــر م Catastrophizingفاجع ــه   در ه ــان حادث ــه امك ــت ك وقعي

ناخوشايندي وجود داشته باشد بيمار به بدترين حادثه اي كه مي تواند رخ مـي  

  دهد مي انديشد.

اشتباهات يا عيوب كوچك به منزله شكست مطلـق   Eaggratingمبالغه كردن  -2

  يا عيوب مقرر و چاره ناپذير تلقي مي شوند.

مشكل، بـه يـك قـانون    : يك تجربه  overgeneraliarionتعميم بيش از حد  -3

هدايت كننده درون شخص تبديل مي شود. تعميم محرك دامنه، نوسان محرك 

كند به طوري كه تقريباً هر صدا، هر حركت و يا هر تغيير  اضطراب را بيشتر مي

  محيطي، خطر محسوب مي شود.

چشم پوشي از امور مثبت: شخصي از تمام گذشته هاي خود منابع شخصـي يـا    -4

  كند. اختيار دارد و نيز توانايي خود چشم پوشي ميقدرتي كه در  

  )  1962-1976آلبرت اليس: (
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افراد وقتي احساس خوشبختي يا خوشحالي بيشتر مي كنند كه بتوانند براي زندگي 

خود هدف و منظوري را برگزينند. و براي رسيدن به آن تلاش كنند. باورهاي غيـر  

اهداف مي شوند. اين باورهـا مطلـق    عقلاني باعث توقف فرد در راه رسيدن به اين

  بيان مي شود.» وظيفه«و » اجبار«و » بايد«بوده و به شكل 

كند و نمي تواند بـا   در حالت اضطراب فرد ذاتاً احساس بي كفايتي و بي ارزشي مي

خطرات به نحو رضايت بخشي مواجه شود. فرد درباره خودش به ارزشـيابي هـاي   

قي دست مي زند و توان مقابلـه و حـل مشـكل را از    بدبينانه، منفي گرايانه، و اخلا

  ).1973كند (اليس  خود سلب مي

  

  نظريه هاي زيست شناختي:

اين نظريه ها بر معيارهاي عيني متكي هستند و كاركردهاي مغز در بيماران مبتلا به 

  كند. اختالات اضطرابي را با افراد عادي مقايسه مي

رسي سلسله اعصاب خود مختار ناقـل هـاي   اين فرضيه ها در زمينه اضطراب به بر

» نوراپي نفـرين «عصبي و سيستم ليمبيك پرداخته اند. مثلا منتقل كننده هاي عصبي 

وسرتونين كـه   ”GABA“كه در اضطراب افزايش مي يابد گاما آمينو تريك اسيد 

از همه بيشتر در اضطراب مهم هستند. تجويز سرتونين به حيوانات به نشـانه هـاي   

سيسـتم   -منجر مي شود همچنين بر نقـش سيسـتم عصـبي خـود مختـار     اضطراب 
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فعاليت بيشتري از خود نشان داده نسبت بـه محـرك هـاي ضـعيف تـر       -سمپاتيك

  سازش يافته و نسبت به محرك هاي متوسط واكنش بيش از حد نشان مي دهد.

همچنين از ديدگاه زيست شـناختي، اضـطراب و تنيـدگي سيسـتم ايمنـي بـدن را       

كنـد.   كند و فرد را مسعد ابتلا به بيماريهاي مختلف جسمي  و رواني مـي ضعيف مي

زيرا با ضعيف شدن سيستم ايمني بدن انسـان تـوان مقابلـه را از دسـت مـي دهـد       

كـه   Neuroend ocrineتحقيقات نشان داده است كه تغييرات عصبي درون ريز 

 ـ   وان ايمنـي  در پاسخ به يك عامل تنيدگي زا حادث مي شوند و ممكـن اسـت در ت

imunolompetence .بدن تأثير بگذارد  

  عوامل اضطراب و تنيدگي

عوامل اضطراب را از مطالعه روي آوردهاي نظري مي توان تـا حـدودي مشـخص    

نمود. مثلا عواملي كه باعث اضطراب مي شوند در نظريه هورناي عـواملي هسـتند   

زياد، بـي تفـاوتي،   كه احساس نا ايمني را در كودك به وجود مي آورند مثل تسلط 

يـا از   …رفتار بي ثبات، عدم احترام به نيازهاي كودك، توجه و محبت افراطـي و  

  …نظر باليني جدايي كودك از مادر اساس اضطراب او را تشكيل مي دهد و

در تحقيقات متعدد درباره عوامل تنيدگي بيشتر به وقايع مهم زنـدگي مثـل طـلاق،    

) پيشـنهاد كـرده انـد    1967ستي كه هلمز ولاهـه ( مرگ يكي از عزيزان و تقريباً فهر

پرداخته شده است. پاره اي از مولمان نيز عواملي را به كلـي و اختصاصـي تقسـيم    
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كرده اند مثلا از عوامل كلي مي توان به مشكلات جسمي، پشتوانه كافي، كار كردن 

به مدت طولاني، پائين آمدن منزلت اجتماعي،تشريفات و امـور غيـر ضـروري كـه     

از عوامل اختصاصـي ماننـد مشـخص نبـودن      …باعث تاخير در كارها مي شوند و

نقش بخصوص فرد در محيط كار يا خانه، تعارض نقش ها، انتظارات غيـر واقعـي   

فرد از خودش ناتواني در تصميم گيري.، فقدان تنوع در زندگي، كارهاي نيمه تمـام  

  لاهه را نيز اضافه نمود. اشاره نمود. مي توان به اين عوامل فهرست هلمز و …و 

پاره اي ديگر از شناخت گرايـان عوامـل اصـلي تنيـدگي را عبـارت مـي داننـد از:        

ناكامي، تعارض تغيير و فشار براي اين تقسيم بندي سه عامل كليدي را در ارزيـابي  

  ما از يك واقعه بالقوه تندگي زا مهم مي دانند:

(فرد چقدر با شيوه هـاي   challengeبا مبارزه  familinarityآشنائي پذيري  -1

  مقابله آشناست.)

  controlabilityكنترل پذيري وقايع  -2

  predictabilityپيش بيني پذيري وقايع  -3

گروهي ديگر از مولفين عوامل تسريع كننده احساس اضطراب و تنيـدگي را بـه دو   

  گروه تقسيم كرده اند:

  عوامل تهديد كننده وحدت جسماني شخص -1

  ت خود در شخصعوامل تهديدكننده حرم -2
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بخش اول به ناتواني هاي بدني و تقليل استعداد انجام فعاليت هاي روزمـره اشـاره   

دارد. از قبيل بيماري هاي جسمي، ناتواني مكانيسم هاي بـدني، فقـدان پناهگـاه يـا     

مسكن، غذا لباس كـافي و يـا بـازداري، سـالخوردگي و خلاصـه منـابع داخلـي و        

  به نحوي در معرض تهديد قرار مي دهد.خارجي كه موجوديت بدني خود را 

عوامل تهديد كننده حرمت خود به عملكرد اجتماعي وحدت يافته شخص بـر مـي   

گردد. شايد شماري از وقايع متعدد مانند از دست دادن همسر، والدين و يا دوست 

نزديك، مشكلات روابط بين فردي، اتخاذ يـك نقـش جديـد مثـل والـد، شـاگرد،       

. را بتوان جـزء  …بحران هاي اختلافي، فشارهاي گروهي و  …مستخدم، رهبر و 

اين عوامل به حساب آورد. حتي جنبه هاي شناختي و ذهني عوامـل تهديـد كننـده    

  جسماني نيز حرمت خود را تهديد مي كنند.

در هر حال رسيدن به يك درك ثابت و واقع نگرانه از اضـطراب مسـتلزم وحـدت    

اي نقطه نظرهاي مختلـف (ماننـد روان تحليـل    معلومات و ديدي همه جانبه بر مبن

  گري، رفتاري نگري روابط بين فردي و ژنتيك و زيست شناختي است.

  علائم اضطراب و تنيدگي

  پاسخ به اضطراب و تنيدگي ممكن است فيزيولوژيكي، رفتاري و يا شناختي باشد.

  پاسخ هاي فيزولوژيكي (بدني)
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گي تا سه هفته بعد باقي مي ماند. پاسخ از نظر زيست شناختي اثر فيزولوژيكي تنيد

  هاي بدني اضطراب و تنيدگي را مي توان در سه قسمت توضيح داد.

  پاسخ هاي سيستم اعصاب خود مختار -1

  پاسخ هاي غدد درون ريز -2

  پاسخ هاي سيستم ايمني بدن -3

پاسخ هاي فيزيولوژيك عبارت است از پاسـخ هـاي قبلـي ماننـد طـپش، سـرعت       

  …افزايش فشار خون ، سكته و ضربان قلب يا كاهش و 

پاسخ هاي  تنفسي مانند: سرعت تنفس، كوتاهي تـنفس، احسـاس فشـار در قفسـه     

  سينه و..

علائم عصبي عضلاني مثـل: افـزايش رفلكـس هـا، بيخـوابي، لـرزش، سـختي         -

  .…عضلات و بيقراري 

: فقدان كاهش اشتها، ناراحتي شكم، اشـكال در بلـع،    پاسخ هاي امعا و احشاء مانند

  درد شكم

  پاسخ هاي دستگاه ادراري، فشار در مثانه، تكرار ادرار

  پاسخ هاي پوستي: قرمزي پوست صورت، خارش، رنگ پريدگي

  پاسخ هاي غدد



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ٨٩

ترشح اپي نفرين و نوراپي از فوق كليه كه موجب سطح برانگيختگي بالا مي شـود.  

خ بـه  و ديگر كورتيكو استروئيدها از ايـن دسـته كـورتيزول كـه خصوصـا در پاس ـ     

تنيدگي هاي روان شناختي توليد مي شود كه تاثيرات بسيار قوي در بدن مي گذارد 

كه در ابتدا موجب سازگاري مي شود اما چنانچه به شكل طولاني در بدن عمل كند 

  موجب اثرات مضري از جمله زخم معده مي شود.

  پاسخ هاي سيستم ايمني

گي طولاني قـرار دادنـد نـه    در تجربيات سليه مشخص شد حيواناتي كه تحت تنيد

تنها غده آدرنال آنها بزرگ مي شود بلكه غده هـاي تيمـوس و لنفـاوي كوچـك و     

چروكيده مي شوند. اين يافته ها دانشمندان را به تفكر وا داشت و نهايتـاً منجـر بـه    

تاييد اين نظر شد كه تنيدگي سبب وقفه ايمني و كـاهش مقاومـت بـدن در مقابـل     

  بيمــــــــــــــــــــــاري مــــــــــــــــــــــي شــــــــــــــــــــــود 

)Ader 1981  براي مثال در افراد داغديده كندي فعاليت لنفوسيت ها ديده شـده (

است كه اين خود مي تواند آنها را در مقابل بيماري مستعد نگهدارد. همين طور كه 

كورتيكو استروئيدهايي كه در مدت تنيدگي تحريك مي شـوند مـي تواننـد باعـث     

طاني را افزايش دهنـد.  شده سرعت و رشد تومورهاي سر Tنقصان در سلول هاي 

وقفه ايجاد كرده و مقاومت بدن را در  Bهمچنني تنيدگي مي تواند در سلول  هاي 

مقابل عفونت ها كاهش دهد. زيرا وقفـه ايمنـي ايـن تغييـرات هورمـوني ناشـي از       
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تنيدگي را طولاني كرده و تقليل مقاومت همچنان بعد از اتمـام تنيـدگي ادامـه مـي     

  يابد.

شان مي دهد كه تنيدگي بـراي سـلامتي مضـر اسـت امـا بعضـي       اغلب تحقيقات ن

تحقيقات نيز در ادبيات پزشكي متضاد با تحقيقات فوق در زمينه تنيدگي و بيماري 

وجود دارد به طور مختصر دريافته اند كه عوامل تنيدگي زاي قابل كنترل، از، رشـد  

تي قائـل اسـت   همچنين تفـاو  1981كند(اسكلالار وآيتيمين  تومورها جلوگيري مي

نشـان   1962بين اينكه آيا موجود زنده قبلاً تجربه تنيدگي داشته است؟ سيمورلوين 

داد كه حيوانات جواني كه تحت استرس هايي از قبيـل شـوك الكتريكـي خفيـف،     

ترساندن و لمس شدن قرار گرفته بودند به مراتـب از حيوانـاتي كـه هـيچ تنيـدگي      

و چاق تر، رشد كردند. در حيواناتي كه هيچ  دريافت نكرده بودند قوي تر بزرگ تر

تر، رشد كردند. در حيواناتي كـه قـبلاً    تنيدگي دريافت نكرده بودند قوي تر، و چاق

  تنيدگي را تجربه كرده بودند غده آدرنال رشد بيشتر و بزرگتري داشت.

در هر حال در رابطه با تنيدگي و سلامتي با توجه به يافته هـاي فـوق بهتـر اسـت     

مقدار خيلي زياد تنيـدگي نتـايج زيـان    «ون طلائي زير را مورد تاكيد قرار داد كه قان

  ».باري به بار مي آورد همانطور كه خيلي كم آن نيز چندان مطلوب نيست

  پاسخ هاي رفتاري به اضطراب و تنيدگي:

  اين پاسخ ها عبارت هستند از:
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  مشكلات گفتاري مثل تنيدگي و تكرار سخن (لكنت) -

  ه و شور و شوقكاهش علاق -

  تمايل فرد به شانه خالي كردن از زير بار مسئوليت  -

  افزايش رفتارهاي مربوط به سوء استفاده از داروها و مواد مخدر -

  كاهش سطح كلي انرژي   -

  اختلالات خواب -

  افزايش رفتارهاي منفي درباره مردم مثل عيبجوئي و بهانه جويي -

  ببروز الگوهاي رفتاري غير مانوس و  عجيب و غري -

  امكان بروز تهديد به خود كشي   -

  افزايش تنش عضلاني -

  ناتواني فرد در استراحت كردن -

  افت فعاليت هاي بين فردي -

  بازداري و يا اجتناب -

  افزايش تنفس و تهويه -

  پاسخ هاي شناختي  به اضطراب

افزايش ميزان خطاهـا   -افزايش فراموشي و حواس پرتي -تقليل توجه و تمركز -

تقليـل   -تقليل خلاقيت -تقليل حوزه ادراكي -تفكرتوقف  -و خطا در قضاوت
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غيـر قابـل    -درهم شدگي -قدرت سازمان دهي توليد و برنامه ريزي دراز مدت

تـرس از دسـت دادن    -از دست دادن عينيت -پيش بيني شدن سرعت پاسخ ها

 -تـرس از آسـيب ديـدگي يـا مـرگ      -وحشت از تجسم هـاي بصـري   -كنترل

  زوال حافظه كوتاه مدت و بلند مدت -افزايش هذيان و اختلال تفكر

  هيجاني به اضطراب و تنيدگي -پاسخ هاي عاطفي

ايجـاد تغييـر در    -بالا رفتن تنش هاي رواني و بـدني  -ناراحتي -بي تابي -تحريك

خودبيمار  -ترسيدن -عصبانيت -رگه هاي شخصيت (مثل ژوليده شدن آدم مرتب)

هراسناكي  -ل سريع حرمت خودتقلي -تضعيف قيدهاي اخلاقي و هيجاني -پنداري

  سخن گفتن با عصبانيت. -از وقوع خطري قريب الوقوع

البته بايد دقت داشته باشيم كه اين علائم لزوماً همزمان نيستند و بعد از درمان هـم  

  ممكن است بعضي از علائم زودتر رفع شوند و يا بعضي باقي بمانند.

  هشدو مورد از تحقيق انجام شده در زمينه اين پژو

تحقيقي در زمينه رابطه تفكرات غير منطقي حمايت اجتماعي با ميان  1991در سال 

  اضطراب انجام شد.

با توجه به اين فرض كه عوامل تفاوت هاي فردي مي تواند بر جنبـه هـاي محـيط    

اجتماعي موثر باشد نشان داده شده است كه اولا افرادي با سطوح بـالاي تفكـرات   
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دي كـه از تفكـرات غيـر منطقـي كمتـري برخوردارنـد در       غير منطقي نسبت به افرا

  روابط بين فردي از حمايت كمتري برخوردارند.

  ثانياً تفكرات غير منطقي همبستگي مثبتي با ميزان اضطراب نشان مي دهند.

)Hittner- JB & Hart- KE  (  

در تحقيق ديگري در زمينه اثرات انحرافـات شـناختي و تفكـرات غيـر منطقـي در      

و افسردگي نتايج به دست آمده نشان داد گروه هاي باليني به طـور معنـي    اضطراب

داري نسبت به گروه هاي غير باليني از شناخت غير كـارا و تفكـرات غيـر منطقـي     

 & Muran- TM: توسـط  1993بيشتر برخوردار هستند. ايـن تحقيـق در سـال    

Motta – RW  .انجام شده است  
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  روش تحقيق:

) اسـتفاده  Comparative surveryتحقيـق از روش مقايسـه اي (  الف: در ايـن  

شده است. جهت اين روش معطوف به زمان حاضر يعني وضعيت و موقعيت حال 

را مورد بررسي قرار مي دهد. بررسي ارزيابي مقايسـه اي بـه مقايسـه در موقعيـت     

  ت.موجود مي پردازد. تا معلوم شود كدام يك بر طبق معيار خاصي موثر برتر اس

Best تحقيق ارزيابي به كاربرد يافته هـاي خـود توجـه دارد و مسـتلزم      مي گويد :

نوعي قضاوت درباره موثر بودن. ثمربخشـي اجتمـاعي و مطلـوب بـودن محصـول      

فرايند يا برنامه است بر حسب هدفها يا ارزش هاي پذيرفته شده اي كـه بـه دقـت    

  تعريف شده اند.  

)1983(  

  ب) دليل انتخاب اين روش

اين روش را از آن جهت برگزيديم كه (به معلومات زيادي در تحقيق هاي مـوردي  

نياز است احتياجي ندارد و در عين حال واقعـي تـرين تجربـه اي اسـت كـه اكثـر       

  ).1949محققين دانشگاهي قادر به انجام آن هستند فاكس 

طراب سوال ما اين است كه آيا رابطه اي بين سطح تفكرات غير منطقي و ميزان اض

  وجد دارد يا خير؟
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براي پاسخ به اين سوال همبستگي بين نمـرات اضـطراب و تفكـرات غيـر منطقـي      

  محاسبه شد.

  جامعه آماري

جامعه آماري اين پژوهش دانشجويان پسر و دختر متأهل و مجـر دانشـگاه تربيـت    

  معلم واحد حصارك مي باشد.

  انتخاب آزمودني ها

  نوع آزمودنيها

نفر از دانشجويان دختر و پسر متأهل و مجرد دانشـگاه   40بر  نوع آزمودنيها مشتمل

  تربيت معلم واحد حصارك كه به طريق تصادفي صورت گرفت انتخاب شدند.

  متغيرهاي پژوهش

  متغير مستقل: تفكرات غير منطقي

  متغير وابسته: اضطراب

اقتصادي خصوصيات فرهنگي، وضـعيت خـانوادگي،    -متغيرهايي از قبيل اجتماعي

ن استعداد، انگيزش مي توانستند به عنوان مستقل بر اين رابطه تاثير گذارند امـا  ميزا

به دليل تصادفي بودن انتخاب آزمودني هـا تـأثير ايـن عوامـل كنتـرل شـد. متغيـر        
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جنسيت، تأهل و تحصيل و سن به عنوان متغيرهاي مستقل از طريق وارد شـدن در  

  طرح پژوهش كنترل گرديدند. 

ه از آزمودني ها در مورد واقعه تاثير گـذار بـر اضـطراب در يـك     ضمناً با سوالي ك

  ماهه اخير صورت گرفت اين عامل نيز حذف شد.

  متغيرهاي بومي بودن، دين، تابعيت و رشته تحصيلي كنترل شدند.

  فرضيات مربوط به كنترل متغيرها

تصادفي ساختن شيوه اي است براي كنترل متغيرهاي مربـوط بـه تـورش گـزينش     

آنكه شناسائي ايـن متغيرهـا در آغـاز كـار ضـرورت داشـته باشـد. تصـادفي         بدون 

ساختن، دست كم از لحاظ نظري بهترين روش و در ضمن تنها روش كنتـرل همـه   

متغيرهاي نامربوط خواهد بود. تصادفي سـاختن موجـب مـي شـود كـه فرضـيات       

مقـدار   دخالت منابع نامربوط و ناخواسته واريانس نظـام را در آزمـايش بـه كمينـه    

  برسد.

آماري بستگي به تصادفي بودن دارد و بنابراين بايد  -ساختار كلي استدلال احتمالي

  )1368هر كجا ممكن است از روش تصادفي ساختن استفاده كرد. (هومن 

يك روش براي كنترل متغيرهاي ناخواسته آن است كه آنها را به عنوان يـك متغيـر   

احتمال اثـرات بـالقوه يكـي از متغيرهـاي     مستقل وارد طرح پژوهش كنيم. چنانچه 

خصيصه اي روي فرضيه مورد آزمون خيلي زياد باشد، در اين صورت مي توان آن 
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را هم به عنوان يك منبع تورش، كنترل كرد و هم (در واقع تعامـل آن را بـا متغيـر    

مستقل تجربي) به عنوان متغير تعديل كننده مورد مطالعه قرار داد. بدين ترتيب هـم  

نترل حاصل مي شود و هم اطلاعات پژوهش اضافي درباره اش آن متغير وابسـته  ك

و اثر  تعادل احتمالي آن متغير با ساير متغيرهاي مستقل به دست مي آيـد. (هـومن   

1368(  

يكي از راه هاي كنترل متغيرهاي نامربوط و ناخواسته آن است كـه متغيـر نـامربوط    

ثـر يـك متغيـر مسـتقل احتمـالا مـوثر،       به كلي از محيط حذف كنيم. براي حـذف ا 

آزمودني را مي توان به گونه اي برگزيد كه از لحاظ آن متغير مستقل تا حد ممكـن  

  )1368همگون باشد (هومن

  ابزار تحقيق

  تست باورهاي غير منطقي جونز

سوال است كه فرد با جـواب دادن بـه    100تست باروهاي غير منطقي جونز شامل 

الف تا حدي مخالف، نه مخالف و نه موافـق، تـا حـدي    گزينه كاملا مخ 5صورت 

موافق و كاملا موافق نظر خود را در مورد جمله سوال شده مطرح مـي دارد كـه در   

كند. در پايان به ترتيب كه در بالا ذكـر شـد بـه     پاسخ نامه با علامت * مشخص مي

مـع  تعلـق مـي گيـرد و در نهايـت ج     5و  4و  3و  2و  1هر جواب به ترتيب نمره 
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 500سوال و بعد نتيجه گيري به اين صورت است كه اگر نمره فرد بـه   100نمرات 

نزديك باشد فرد داراي افكار و باورهاي غير منطقي است و بـه آن گـرايش دارد و   

  نزديك باشد افكار و باورها منطقي تر است. 100هر چه نمره به 

  سوالي اضطراب كنترل 40پرسشنامه 

كاغذي است كه بـراي   -راب كتل از نوع تست هاي مدادسوالي اضط 40پرسشنامه 

اندازه گيري اضطراب مورد استفاده قرار مي گيـرد و تسـتي اسـت كـه همـواره بـا       

مصاحبه باليني احتمالا وسيله بسيار معتبري براي سنجش اضطراب است كه تاكنون 

عبـارت سـه    40مورد استفاده قرار گرفته است اين پرسشـنامه خودسـنجي شـامل    

ينه اي است و هر عبارت به صورت جمله اي خبري آمده اسـت كـه نمايشـگر    گز

  جلوه اي از حالت هاي بدني يا رواني مي باشد.

آزمودني بايد هر يك از اين حالت ها را بر اساس حالت هايي كـه در خـود حـس    

  كند با علامت * و در پاسخنامه مشخص كند. مي

  فرضيات مربوط به تست اضطراب كتل

راب كتل بر اسـاس پـژوهش هـاي گسـترده اي فـراهم شـده اسـت و        مقايس اضط

احتمالاً موثر ترين ابزاري است كه به صورت يـك پرسشـنامه كوتـاه فـراهم آمـده      
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است پرسشنامه اي كه مي تواند مكمل تشخيص باليني باشد و نتيجـه اي عينـي بـا    

  هدف هاي پژوهشي به دست دهد.

سـالگي   14-15در همه سنين بعـد از  مقياس اضطراب را مي توان در هر دو جنس 

و در اكثر فرهنگها به كار بست. نمره اصلي يا كلي به صورت يك نمره طراز شـده  

اضطراب كلي كه موضع فرد را در پهنه يك مقياس يازده پارگي مربوط به گروهـي  

كه آزمودني به آن تعلق دارد نشان مي دهد اما نمرات ديگر نيز مي توان بـه دسـت   

  آورد كه:

لف) نقش سـاخت شخصـيت و مشـاركت آنهـا در ايجـاد اضـطراب را مشـخص        ا

  كند. مي

ب) بين اضطراب آشكار نشانه دار و پنهان كه هوشيارانه به كـار نمـي افتنـد تمـايز     

  كند. ايجاد مي

) به رغم تفـاوت  ASQ) (Anxiety Scale Questionierپرسشنامه اضطراب (

ه كننده مقياس اضطراب آشـكار (تيلـور   ديدگاه تهيه كنندگان اين مقياس به نظر تهي

) و چهارچوب مواد و ساخت آنها همبستگي بين ايـن دو مقيـاس در حـدود    1953

و بالاتر بوده است. چون همبستگي در اين حد نزديك وابسته به اعتبار هر يك  8/0

از آن دو است مي توان گفت كـه مقيـاس اضـطراب آشـكار و پرسشـنامه مقيـاس       
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كنـد (اسـپيلبرگر و    ب را به گونه اي مشابه اندازه گيـري مـي  اضطراب، عامل اضطرا

  ).1988گوانسر

نفر هنجار گزيني  24894اين تست در ايران توسط دانشجويان دانشگاه تهران روي 

بـراي   DSMIIIشده است. وقتي تشخيص تست اضطراب كتل با علائم تشخيص 

  %) را نشان داد.100اضطراب مقايسه شد حساسيت كامل (

  نمره گذاري تست باورهاي غير منطقي جونز چگونگي

سوال كوتاه كه معين كننـده نگـرش و    100تست باورهاي غير منطقي جونز شامل 

باور فرد در مورد وقايعي است كه در زندگي وجود دارد كه آزمـودني بـه صـورت    

كاملا مخالف تا حدي مخالف نه مخالف نه موافق، تا حدي موافق و كـاملا موافـق   

د را راجع به جمله سوال شده مطرح مي دارد كه در پاسخ نامـه علامـت   از نظر خو

 2و  1كند در پايان به ترتيب كه در بالا ذكر شده به هر جواب نمره  * مشخص مي

داده مي شود و در نهايت جمع همه نمرات گرفته شده اگـر نمـره بـه     5و  4و  3و 

قي دارد ولي هر چه نمره باشد فرد باور و تفكر غير منط 500دست آمده نزديك به 

  نزديك تر باشد فرد منطقي است. 100به 

  

  

  سوالي اضطراب كتل 40چگونگي نمره گذاري تست 
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سوالي مطرح است كه نمره گذاري آنها به شكل جداگانـه   20سري  2در اين تست 

نمره دريافت كند يعني صفر يـك يـا    2تا  0انجام مي شود هر سوال مي تواند بين 

ترين حد اضطراب در آن سوال را نشان مي دهد و صفر كمترين حـد  دو كه دو بيش

سوال بعدي نيز  20سوال اول مي تواند از صفر تا چهل نمره و  20را به اين ترتيب 

نمره مي توانـد كسـب كنـد     80تا  0از صفر تا چهل نمره و در مجموع هر فرد بين 

م نشـانگر اضـطراب   نمره اول نشانگر اضطراب پنهان و نمرات سري دو 40صفر تا 

آشكار است. پس از تعيين نمره كل با مراجعه بـه جـدول نمـرات طـراز شـده بـه       

  نمرات طراز شده تبديل مي شود.

مربوط به افرادي است كه داراي اضطراب نيستند و شخصي از آزمـايش   0-3نمره  

نشـان   6تـا   4برخوردار است كه بلغمي، پابرجا و تنش زدوده اسـت نمـرات بـين    

باشد نشانگر شخصي اسـت   8يا  7درجه متوسط اضطراب است نمره اي كه دهنده 

تـا   9كه ممكن است به طور مشخصي روان آزرده مضطرب باشند و بالاخره نمـره  

معرف فردي است كه به وضوح خواه به منظور مشورت باروان درمانگر نياز به  10

  كمك دارد.

  روش هاي آماري 

ر منطقي و  اضطراب افـراد از فرمـول ضـريب    براي بررسي ارتباط بين تفكرات غي

همبستگي پيرسون استفاده شد. ضريب همبستگي گشتاوري پيرسـون هنگـامي كـه    
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داده ها داراي مقياس فاصله اي و يا نسبي هستند ضريب همبستگي بـين دو متغيـر   

  را مي توان از طريق محاسبه همبستگي گشتاوري پيرسون محاسبه كرد.

راز شده در اضطراب كتل طبق جـدول صـفحات بعـد *    نمرات به دست آمده و ط

در نظـر گرفتـه شـد در پايـان      yقرار داده شد و نمرات باورهاي غير منطقي افـراد  

  محاسبه مقادير خواسته شده از فرمول هاي زير استفاده شد.
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  محدوديت هاي روش ها و چگونگي تاثير آنها بر تحقيق

پرسشنامه به علت سوالات نسبتاً زياد آن وقت گير بوده  و در پاسخ به تست و  -1

نتيجه عدم دقت كافي، تصادفي پاسخ دادن به سوالات و بـه طـور كلـي امكـان     

خطا در پاسخ هـا افـزايش مـي يابـد. بـدين ترتيـب، نتـايج از اعتبـار كمتـري          

  برخوردار خواهند شد.

رار و نارآم هستند نمي تواننـد  در اينجا به دليل اينكه افراد اضطرابي شديداً بي ق -2

به راحتي به دو تست تقريباً طولاني پاسخ دهنده و به اين خاطر تعداد زيادي از 

  تست ها به طور نيمه كاره باقي ماند و اين وقت زيادي را گرفت.



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٠٤

  

  

 

��� '-�رم و 

>1?6 

در ا�� ��� روش و 2�$� 3@اري و '&�$&% ,�01/ و 

��ت  (� ا�� �/ و ,+. 01, AوهB6 ه�ي   /� ��� �) .+,

 ��� �وري �4� ا	:.



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٠٥

نفر راز دانشجويان دختر و پسـر دانشـگاه تربيـت معلـم      40در اين تحقيق بر روي 

د كه اطلاعات مندرج در جدول صـفحات بعـد نشـان داده    واحد حصارت انجام ش

  شده است.

در اين تحقيق متغيرهاي طبقه اجتماعي خصوصيات فرهنگي، وضعيت خـانوادگي،  

ميزان استعداد و انگيزش و شغل به دليل تصادفي بودن نمونه، متغيرهـاي جنسـيت   

  نشد. وضعيت تاهل و سن، از طريق حذف كنترل گرديدند اما متغير دين كنترل

  تجزيه و تحليل داده ها

  به منظور تجزيه و تحليل داده ها مراحل ذيل طي شد.

  نمره گذاري پاسخنامه ها -1

محاسبه ضريب همبستگي پيرسـون بـين نمـرات اضـطراب حاصـل از مقيـاس        -2

اضطراب كتل و نمرات تفكرات غيـر منطقـي حاصـل از تسـت باورهـاي غيـر       

% و 5ي در جدول در سطح آلفاي منطقي جونز و مقايسه آنها با ضريب همبستگ

  38درجه آزادي 

  فرضيه:

هر چه تفكرات غير منطقي در فرد بيشتر باشد سطح اضطراب در فرد بالاتر خواهد 

بود. ابتدا ضريب همبستگي بين نمرات حاصل از مقياس باورهاي غير منطقي جونز 

  محاسبه شد.
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  ) نمايش داده مي شود.1-1عمليات در جدول (
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  1-1جدول 

2Y  2X  XY  Y  X  آزمودني ها  
128881  36  2154  359  6  1  
125316  9  1062  354  3  2  
104329  1  323  323  1  3  
130321  100  3610  361  10  4  
104976  16  1296  324  4  5  
96721  81  2799  311  9  6  
97969  9  939  313  3  7  
208849  9  1371  457  3  8  
111556  4  668  334  2  9  
77284  16  1112  278  4  10  
99225  36  1890  315  6  11  
47961  49  1533  219  7  12  
102400  49  2240  320  7  13  
104974  16  1296  324  4  14  
133225  16  1460  365  4  15  
11024  64  2656  332  8  16  
143641  49  2653  379  7  17  
143641  36  2274  379  6  18  
117649  16  1372  343  4  19  
117649  16  1372  343  4  20  
207936  49  3192  456  7  21  
140625  25  1875  375  5  22  
202500  16  1800  450  4  23  
131769  9  1089  363  3  24  
155236  64  3152  394  8  25  
207936  36  2736  456  6  26  
156816  25  1980  396  5  27  
64516  9  762  254  3  28  
110889  4  666  333  2  29  
156025  49  2765  395  7  30  
216225  36  2790  465  6  31  
104329  1  323  323  1  32  
99225  16  1260  315  4  33  
134689  64  2936  367  8  34  
199809  64  3576  447  8  35  
210681  64  3672  459  8  36  



www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com

www.kandoocn.com  ١٠٨

210681  64  3672  459  8  37  
1391129  81  3357  373  9  38  
117649  81  3087  343  9  39  
2110681  100  4590  459  10  40  

  

  مقادير به دست آمده را در فرمول زير قرار مي دهيم:
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و درجـه آزادي فـرض    a%=5با توجه به اطلاعات جمع آوري شده در سطو آلفاي 

صفر پذيرفته مي شود يعني بين باورها و تفكـرات) غيـر منطقـي در ايـن پـژوهش      

  تفاوت معنا داري وجود ندارد.

29140 =−=df  

05/0=a  

021/2=tc  
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2Y  2X  XY  Y  X  آزمودني ها  
77284  16  1112  278  4  1  
99225  36  1890  315  6  2  
47961  49  1533  219  7  3  
102400  49  2240  320  7  4  
104976  16  1296  324  4  5  
133225  16  1460  365  4  6  
110224  64  2656  332  8  7  
143641  49  2653  379  7  8  
143641  36  2274  379  6  9  
117649  16  1372  343  4  10  
117649  16  1372  343  8  11  
207936  49  3192  456  7  12  
140625  25  1875  375  5  13  
86436  16  1176  294  4  14  
97344  4  624  312  2  15  
104329  1  323  323  1  16  
207936  64  3648  456  8  17  
104976  16  1296  324  4  18  
64516  49  1778  252  7  19  
97969  9  939  313  3  20  
64009  25  1265  253  5  21  
111556  36  2004  334  6  22  
131769  9  1089  363  3  23  
131769  64  3152  394  8  24  
207936  36  2736  456  6  25  
156816  36  2376  396  6  26  
64516  25  1270  254  5  27  
156816  9  1188  396  3  28  
64516  4  508  254  2  29  
110889  49  2331  333  7  30  
70225  49  1855  265  7  31  
139129  81  3357  373  9  32  
99225  16  1260  315  4  33  
134689  64  2936  367  8  34  
216225  49  3255  465  7  35  
210681  64  3672  459  8  36  
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210681  64  3672  459  8  37  
104329  1  323  329  1  38  
99225  36  1890  315  6  39  
134689  49  2569  367  7  40  

  

∑ ∑= 2
yx  

∑ =xy   

 
( )[ ] ( )[ ]22 13845492963240218136440

138452187741740

−×−×

×−×
=xyr  

 

196740

784702 ==∑ xyrx  

390 /=xyr  

 

21

2

r

n
t

−

−
=  

 

( )23901

240
390

/
/

−

−
=t  

 

62 /=t  

) oHفرض صفر ( f=%5با توجه به اطلاعات جمع آوري شده در سطح آلفاي 

رهـا و تفكـرات غيـر منطقـي بـا      پذيرفته مي شود يعني بـين باو  1Hرد مي شود و 

  اضطراب در اين پژوهش ارتباط معناداري وجود دارد.
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38240 =−=df  

=8 05/0  

(سطح معناداري آزمون يك دامنه) =tc 68/1  
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  DAISCNSSIONبحث 

داد كه همراه بـا افـزايش ميـزان تفكـرات     داده هاي حاصل از پژوهش حاضر نشان 

  غير منطقي ميزان اضطراب در افراد افزايش مي يابد.

به عبارت ديگر هر چند تفكر غير منطقي در فرد وجـود داشـته باشـد تمايـل او در     

جهت اضطراب بيشتر بوده است و اين پژوهش نظريات اليس را تائيد مي كنـد كـه   

هاي مـردم و زنـدگي عـاطفي نـامنظم آنهـا در       بيان داشته است بسياري از ناراحتي

  انواع عقايد غير منطقي و غيرواقعي خود و جهان ريشه دارد.

اين پژوهش نشان داد كه باورهاي غيـر منطقـي در بعضـي افـراد ايجـاد اضـطراب       

كند و در بعضي ديگر چنين نيست. يعني مي تواند در فرد تفكرات غيـر منطقـي    مي

اب او پائين باشد كمااينكه در تحقيـق چنـين افـرادي    وجود داشته باشد ولي اضطر

  وجود داشتند كه تفكرات غير منطقي آنها بالا بود ولي اضطراب بسيار پائين داشتند.

اين يافته ها با توجه به اينكه در عصر اضطراب قرار گرفته ايم همچنـين نظـر بـك    

را تائيـد نمـي    مبني بر اين بود كه علت اصلي ايجاد اضطراب طرز تفكر افراد است

  كنند.

او مي گويد فرد مضطرب به اين دليل دچـار اضـطراب مـي شـود كـه اسـتدلال و       

منطقش در مورد مسائل اشتباه و نارواست. بك بـا مطالعـه بـر روي بيمـاران خـود      

مشاهده كرد كه آنها غالباً اتفاقات ناگواري را كه بر ايشان پيش مي آيد به نوعي بي 
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ختي تفسير مي كنند و اغلب خود را مورد سرزنش قـرار  فاجعه و بي مصيبت و بدب

  مي دهند.

  يافته هاي بك بر روي بيمارانش كاملا درست بود.

اما اين زماني است كه افراد علت اضطرابشان واقعاً تفكرات غير منطقي باشد يعنـي  

  اتفاق ناگوار كه بر ايشان پيش مي آيد را بدبختي و فاجعه تفسير كنند.

اتفاق ناگوار واقعاً بدبختي و مصيبت باشد و نه تفسير آن موقـع اسـت   اما زماني كه 

كه فرد هر قدر هم منطقي باشد ولي اضطراب او بـه دليـل بـدبختي هـا و نگرانـي      

  كند. هايش افزايش پيدا مي

ما در آن تحقيق كساني را داشتيم كه با مصاحبه با آنها فهميـديم كـه فـرد واقعـاً در     

و اضطراب او واقعي اسـت نـه بـه خـاطر تفكـرات غيـر       موقعيت مشكل قرار دارد 

منطقي اش. ما در عصري قرار گرفته ايم كه مشكلات عيي و واقعي است نه خيالي 

  و تفسير كردني.

بنابراين بايد براي درمان بعضي از بيماران اضطرابي شيوه هاي جديـدي را بـه كـار    

  برد.
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  خلاصه

اي غيـر منطقـي و اضـطراب در    اين پژوهش تحت عنوان رابطه تفكرات يـا باوره ـ 

دانشجويان پسر و دختر متأهل و مجرد مي باشد هدف كلي اين تحقيق نشـان دادن  

  اهميت تفكرات غير منطقي در ايجاد اضطراب مي باشد.

  فرضيه پژوهش

هر چه ميزان تفكرات يا باورهاي غير منطقي در فرد بيشتر باشد ميزان اضطراب  -1

  در او نيز بيشتر خواهد بود.

-برنـز  -بك-فرضيه همان طور كه بارها گفته شد و همچنين طبق نظريه اليس طبق

مزلو كه هرچه باورها و تفكرات غير منطقي در فـرد بيشـتر باشـد اضـطراب در او     

بيشتر است ولي يافته هاي ايـن پـژوهش نشـان داد كـه اولا در افـراد ايـن مسـئله        

يوه هاي زندگي مردم و متفاوت است دوماً: در عصر هاي مختلف به خاطر تغيير ش

نگرش آداب، سنت ها و غيره بيماري هاي رواني و اختلالها و همچنين علت آنهـا  

  كند. نيز تغيير مي

نفر از دانشجويان دختر و پسر متأهل و مجرد دانشگاه تربيت معلـم   40آزمودني ها 

سوالي اضطراب كتل و تست بـاوراي   40واحد كرج بودند. در اين تحقيق از تست 

  منطقي جونز استفاده شد. براي انجام اين پژوه از روش آماري زير استفاده شد: غير

  ضريب همبستگي پيرسون -1
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  محدوديت هاي تحقيق

پاسخ به تست و نشانه ها به علت سوالات نسبتا وقت گير بوده و در نتيجـه بـه    -1

علت عدم دقت كافي يا تصادفي پاسخ دادن به سوالات و به طـور كلـي امكـان    

پاسخ ها افزايش مـي يابـد بـدين ترتيـب بـا نتـايج از اعتبـار كمتـري          خطا در

  برخوردار خواهند شد.

در اينجا به دليل اينكه افراد اضطرابي شديداً بـي قـرار و نـاآرام هسـتند و نمـي       -2

توانند به راحتي به دو تست تقريباً طولاني پاسخ دهند و بـه ايـن خـاطر تعـداد     

  باقي ماند و اين وقت زيادي را گرفت. زيادي از تست ها به طور نيمه كاره

  پيشنهادهاي تحقيق

بر اساس يافته هاي اين تحقيق بهتر است كه انواع سبكهاي شناختي در آموزش  -1

و پرورش از ابتدائي شروع شود تا فرد شيوه هاي صحيح درست فكر كـردن را  

بياموزد و در مراحل بعدي زندگي دچار اضطرابي هاي ناشـي از باورهـاي غيـر    

  نطقي نشود.م

بر اساس يافته هاي تحقيق ما بايد شيوه هاي جديـدي بـراي درمـان بعضـي از      -2

  بيماري هاي اضطرابي ابداع كنيم.
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