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  جناب آقاي دكتر خانزاده

  اساتيد مشاور:

  ر خداياري فرد و جناب آقاي دكتر غباري بنابجناب آقاي دكت

  نگارش و تحقيق:

  ناصر سليماني نژاد

  

  81تابستان 

  

  

  

  

  

  تقديم به همسرم كه صبورانه رهگشاي راهم بود

  و

  دخترم نيلوفر
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  تقدير و تشكر

  

بر خود لازم مي دانم كه از زحمات بر دريغ و راهنمائيهـاي ارزنـده اسـتاد ارجمنـد      

انزاده كه با كوهي صبر و شكيبائي مرا در تهيه اين رسالت ياري جناب آقاي دكتر خ

نمودند و افقهاي تازه زندگي را بر ديدگانم گشودند و در كنار راهنمائيهاي ارزشمند 

  وار زندگي كردن را آموختم تشكر و قدرداني نمايم. وي انسان

  

يبائي خـود  از استاد ارجمند جناب آقاي دكتر خداياري فرد كه با ژرف نگري و شـك 

گر اين پژوهش بودند و در تمامي مراحل با ديـدة تامـل و دقـت خـود قبـول       هدايت

زحمت نموده و راهنمائيها و تجارب ارزشمند خود را از من دريغ نداشـتند تشـكر و   

  قدرداني نمايم.

  

از استاد ارجمند جناب آقاي دكتر غباري بناب كه طي انجام اين رسـاله بـا گشـاده    

مند نمودنـد تشـكر    مرا از راهنمائيهاي ارزشمند و موثر خود بهره رويي و حسن خلق

  و قدرداني نمايم.
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  چكيده  

به منظور بررسي سبك اسناد و پيشرفت تحصيلي در دختران و پسـران سـال سـوم    

دبيرستان ابعاد سه گانه اسناد شامل بعد مكان كنترل (درونـي در مقابـل بيرونـي)،    

يـدار) و بعـد كليـت (كلـي در مقابـل جزئـي) در دو       بعد ثبات (پايدار در مقابـل ناپا 

نفـر دانـش آمـوز از طريـق پرسشـنامه سـبك        120موقعيت شكست و موفقيت در 

مورد بررسي قـرار گرفتنـد. نمـرات بدسـت آمـده از طريـق ايـن         (ASQ)اسنادي 

پرسشنامه با روش تحليل واريانس تك متغيـره و چنـد متغيـره و رگرسـيون مـورد      

تايج نشان داد كه ابعاد سه گانه اسناد بين دختران و پسـران در  تحليل قرار گرفت ن

موقعيت شكست و موفقيت تفاوت معني داري ندارنـد. رابطـه بـين ابعـاد سـه گانـه       

بيرونـي در موقعيـت    –اسناد و پيشرفت تحصيلي نشـان داد كـه بجـز بعـد درونـي      

نـين تنهـا   شكست، بقيه ابعاد با پيشرفت تحصـيلي رابطـه معنـا داري ندارنـد. همچ    

متغيري كه تا حدي مي توانستيم از طريق آن تا حـدي بـه پـيش بينـي تحصـيلي      

  بيروني در موقعيت شكست بود.–دانش آموزان بپردازيم همان بعد دروني 
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  مقدمه

عاليتهاي كلاسي متفاوت است. اين واكنش واكنش دانش آموزان در برابر مدرسه و ف

در برخي با اشتياق ، در برخي با اكراه و در برخي با امتنـاع همـراه اسـت. از لحـاظ     
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خواهنـد كـار كننـد     گيرند، زمينه اي كه مـي  مقدار  انرژي كه دانش آموزان بكار مي

ا بـه مفهـوم   وياتداوم در زمينه يا كار مورد نظر بين آنها تفاوت وجود دارد.اين تفاوته

انگيزش ارتباط دارد. بنابراين در نظر گـرفتن انگيـزش در بـرانگيختن، جهـت دادن     

وتداوم بخشيدن رفتار دانش آمـوز در فرآينـد آمـوزش و پـرورش از اهميـت خـاص       

  هايي در اين فرآيند موثرند؟ برخوردار است.اما چه سازه

عوامل اسناد مـي باشـد.    مطمئناً عوامل زيادي در اين زمينه نقش دارد. از جمله اين

اسناد به معني نسبت دادن رفتار خود يا رفتار ديگري به علـل مختلـف مـي باشـد.     

نظريه هاي اسناد نيز بر همين اساس به توضيح و تبيين علل رفتار مـي پردازنـد. در   

حوزه آموزشگاهي، دانش آموزان موفقيت ها و شكست هاي خود را بـه عنـوان يـك    

مي كنند و جوياي علت آن هستند. عمده ترين عواملي كـه  پي آمد تحصيلي تفسير 

آموزان بكار مي روند عبارتنداز: توانـايي ، كوشـش ، شـانس و دشـواري      توسط دانش

تكليف ، همچنين بررسيها نشان مي دهد كـه دانـش آمـوزان ممكـن اسـت عوامـل       

لـي يـا   نسبت داده شده به عملكرد خود را دروني يا بيرونـي، پايـدار يـا ناپايـدار وك    

اختصاصي بدانند . در راستاي همين تحقيقات آنها علاقمند شده اند كه بداننـد آيـا   

  جنسيت نيز در اين موضوع دخالت دارد يا خير ؟  

برخي روش اسنادي دختران و پسران را متفاوت مي داننـد و علـت ايـن تفاوتهـا را     

عوامـل مهـم   ناشي از فرهنگ مي دانند. پژوهش حاضر اسناد را بـه عنـوان يكـي از    

انگيزش در دو جنس دختر و پسر و پيشرفت تحصيلي را بـه عنـوان موضـوعي كـه     

  دهد. متأثر از روش اسناد دانش آموزان مي باشد، مورد تحليل و بررسي قرار مي
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  زمينه و بيان مسئله  

يكي از عوامل توجيه كننده پيشرفت تحصيلي دانش آموزان كـه اسـتعداد يكسـاني    

. به عبارتي در بين دانش آموزان افرادي يافـت مـي شـوند كـه     دارند، انگيزش است 

علاقه و انگيزش بيشتري از خودشان نشان مي دهند .اين علاقه وانگيزش ، پيشرفت 

  آموزشگاهي آنها را توجيه مي كند .

انگيزش را مي توان بطور كلي نيروي محرك فعاليتهاي انساني و عامل جهت دهنده 

انگيزش عامل فعال ساز رفتـار انسـان مـي باشـد (سـيف      آن تعريف كرد. به عبارتي 

،1379.(  

از عواملي كه انگيزش دانش آموزان را تحت تأثير قرار مي دهد اين است كـه دانـش   

آموزان موفقيتها و شكستهاي خود را به چه عاملي اسناد مي دهند . اين موضـوع در  

ي گيرد كـه نظريـه   يكي از نظريه هاي شناختي مربوط به انگيزش مورد بحث قرار م

ــاي    هـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نام دارد. مبحث اساسي در اين نظريه ها تحليل علت ومعلولي است كه افراد  1اسناد 

در مورد رفتار خود و رفتار ديگري بكار مي برند .به عبارتي انسان مي خواهد دربـاره  

ساختار علي محيط خويش هرچه بيشتر شناخت پيداكند و بداند رويدادي كه اتفاق 

  ).1379چه انگيزه اي قابل اسناد است (خداپناهي ، مي افتد به

نظريه هاي اسناد بطور كلي دو موضوع اساسي را مورد بحـث قـرار مـي دهنـد كـه      

عبارتند از عوامل علي و ابعاد عليت . عوامل علي بدين معناست كه افراد موفقيتها و 

                                                           

١-attribution 
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  ٩

ه نقـل از  ) ب1958( 1شكستهاي خود را به چه علتي اسناد مي دهند .به فرض هايدر

) به چهار علت كلاسـيك توانـايي ، كوشـش ، دشـواري     1993و همكاران (2هيوستن

تكليف و شانس اشاره مي كند اما مي توان اين عوامـل علـي را از طريـق ابعـاد نيـز      

بودن اشاره مـي كنـد . بـه     3بيروني –مورد بحث قرار داد. مثلاً هايدر به بعد دروني 

ورني و شانس ودشواري تكليف از عوامـل بيرونـي و   نظر او استعداد و تلاش از علل د

به بعد پايداري و قابليت كنترل اشاره مي كند وتوضيح مي  4موقعيتي هستند . واينر

وخو و تلاش هر دو ناپايدارند . ولي خلق و خوبه مراتب كمتر از تـلاش   دهد كه خلق

 ـ   1972-73( 6).كلـي 1992، 5قابل كنترل است (سـابيني  و 7دار ) بـه نقـل از لـوك ب

(توافـق) را   10و همرائي 9، ثبات8) ابعاد تمايز1380) ترجمه گنجي (1999همكاران (

  را بيان مي كند.

نوع اسنادي كه دانش آموزان به پي آمد تحصيلي خود مي دهنـد بـا موضـوعاتي در    

  ارتباط  

                                                           

١-Hider  

٢-Hewstone 

٣-Internality -externatity 

٤-Winer 

٥-Sabini 

٦-Kelly 

٧-Luc Bedar 

٨-Distinctiveness 

٩-Consistency 

١٠-Consensus 
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است كه پيشرفت تحصيلي را مورد تأثير خود قرار مي دهد. اسنادهاي علـي دانـش   

ظارات آنها درباره عملكردهاي آينده ، رفتـار تحصـيلي آينـده و حـالات     آموزان با انت

عاطفي دانش آموزان در ارتباط مي باشد. اين تحقيق رابطـه دو موضـوع جنسـيت و    

دهـد. موضـوع جنسـيت در     پيشرفت تحصيلي را با اسـناد مـورد بررسـي قـرار مـي     

ــك   ــه دوئ ــاتي از جمل ــاران(1تحقيق ــي(  1978و همك ــل از كريم ــه نق ) ، 1375) ب

) و 1373)ودر ايــران توســط افــرادي چــون احــدي(    1998-99(3وســلويا2بيــر

)نمونـه خـود را از   1373) مـورد بررسـي قـرار گرفتـه اسـت.احدي(     1370بيابانگرد(

دانشجويان انتخاب مي كند وبيابانگرد فقط بعد كنترل را مورد بررسي قرار مي دهد 

ن را به عنوان نمونه تحقيـق  . در صورتي كه اين تحقيق علاوه بر اين كه دانش آموزا

را 5و بعد كليت4انتخاب مي كند سه بعد مهم اسناد شامل بعد ثبات،بعد مكان كنترل

را مورد بررسي قرار مـي دهـد. همچنـين در مـورد رابطـه اسـناد وپيشـرفت        5كليت

ــون        ــه پترس ــت.از جمل ــه اس ــورت گرفت ــادي ص ــات زي ــز تحقيق ــيلي ني و 6تحص

اين تحقيق با توجه به در نظر گرفتن ).1994)، وانير (1993(8)ولفولك1978(7بارات

                                                           

١-Dweck 

٢-Beyer 

٣-Sylvia 

٤-Locus of Control 

٥-Globality 

٦-Peterson 

٧-Barratt 

٨-Wool folk 
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  ١١

گرفتن سه بعد مذكور در دو جنس دختر و پسر رابطه اسناد با پيشرفت تحصيلي را 

  مورد بحث قرار خواهد داد.

  اهميت وضرورت پژوهش  

از آنجايي كه دانش آموزان علت موفقيت و شكست خود را شناسايي مـي كننـد در   

تنهـا بـه اسـتعداد ، كوشـش ،      بررسي علت و معلولي ايـن موفقيتهـا وشكسـتها نـه    

دشواري تكليف وشانس استناد مي كنند همين طور در اسـتنباطهاي خـود از ابعـاد    

و ثبات نيز استفاده مي كنند .از طرفي 1اسنادي از قبيل دروني بودن ، قابليت كنترل

اسنادها پيشرفت تحصيلي را نيز تحـت تـأثير قـرار مـي دهند.متخصصـان تعلـيم و       

از جوانب مختلف اسناد و رابطه آن با پيشرفت تحصيلي مي تواننـد  ترتيب با آگاهي 

به دانش آموزان كمك كنند تابه نتايج مفيـدي از نظـر تحصـيلي دسـت يابنـد وبـه       

دانش آموزان ياري دهند تابه كشف علل موفقيت وشكست بپردازند واز ايـن طريـق   

ــند    ــود بخشــــــــــــ ــود را بهبــــــــــــ ــرد خــــــــــــ   عملكــــــــــــ

  ).1375(كريمي ،

توانند شاگردان را تشويق كنند تا شكست خود را بـه عـواملي    همچنين معلمان مي

ربط دهند كه مي توان آنها را كنترل كرد. در آن صورت مي توان از نتايج زيـان آور  

  ).2،2001شكست در دانش آموزان تا حدي پيشگيري كرد(بريج

                                                           

١-Controllability 

٢-Bridges 
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  ١٢

و با توجه به نياز دانش آموزان و مربيان از شيوه هاي اسناد دهي مطلوب و مناسـب  

همچنين پيشگيري از نتايج زيان آور پي آمدهاي تحصيلي در دانش آموزان ضرورت 

  تحقيق و پژوهش در اين زمينه لازم و ضروري به نظر مي رسد.

  سوالات پژوهش

ــريج (        ــد ب ــه مانن ــن زمين ــده در اي ــام ش ــات انج ــه تحقيق ــه ب ــا توج ) ، 2001ب

حقيقات انجام شـده  ) و ت1993)، ولفولك (1998-99)، بيروسلويا (1994(1هاستون

) ، سوالات زير به ذهن خطـور مـي   1373) واحدي (1370در ايران چون بيابانگرد (

  كند:

آيا بين دختران و پسران در ابعاد سه گانه اسناد پس از موفقيـت تفـاوتي وجـود     - 1

  دارد ؟

آيا بين دختران وپسران در ابعاد سه گانه اسناد پـس از شكسـت تفـاوتي وجـود      - 2

  دارد؟

  اسناد و پيشرفت تحصيلي رابطه اي وجود دارد؟ آيا بين نوع - 3

كداميك از ابعاد سه گانه اسناد مي تواند پيشرفت تحصيلي دانش آمـوزان را تـا    - 4

  حدي پيش بيني كند؟

  متغيرهاي پژوهش

  متغيرهاي پيش بين : ابعاد اسناد واسنادهاي علي. - 1

  متغيرهاي ملاك: پيشرفت تحصيلي. - 2

                                                           
1
 -Houston 
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  ١٣

  وپسر) متغيرهاي تعديل كننده: جنسيت (دختر - 3

سـالگي)، پايـه تحصـيلي (سـال سـوم       5/16متغيرهاي كنترل : سن (ميـانگين   - 4

  دبيرستان) ، هوش، طبقه اقتصادي و اجتماعي.
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  ١٤

  تعاريف مفهومي 

عللي كه افراد در برابر رفتار خود يا ديگري استفاده مـي كننـد ،    اسنادهاي علي :

  اسنادهاي علي ناميده مي شود.

  ابعاد اسناد:

روني : افراد ممكن است علت رفتار خود و ديگـري را بـه عوامـل    بي–بعد دروني  -

  دروني و بيروني نسبت بدهند.

ناپايدار: افراد ممكن است علت رفتار خود وديگري را به عوامل پايدار -بعد پايدار -

  يا ناپايدار نسبت بدهند.

اختصاصي : آنچه موجب شكست يا موفقيت شخص شده است تنهـا   –بعد كلي  -

اصي اتفـاق افتـاده اسـت يـا گسـتره كلـي دارد (يعنـي در تمـام         در موقعيت خ

  موقعيتهاي زندگي اتفاق مي افتد).

  تعاريف علمياتي

(پترســون ،  ASQبــا توجــه بــه پرسشــنامه ســبك اســنادي  اســنادهاي علــي:

ــاير1ســليگمن ــين ســوال ،  4،1982،متالســكي3،آبرامســون2،ب ) در هــر موقعيــت اول

د ممكن است علت رويداد را به عوامل مختلفي اسنادهاي علي را معين مي كند . فر

  اسناد دهد .ولي عمده ترين و مهمترين علت مدنظر مي باشد .

                                                           

١-Seligman 

٢-Baeyer 

٣-abramson 

٤-Metalsky 
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  ١٥

با توجه به پرسشـنامه سـبك اسـنادي نمـره فـرد در سـوال دوم هـر         ابعاد اسناد:

ناپايدار -موقعيت بعد دروني، بيروني ، نمره فرد در سوال سوم هر موقعيت بعد پايدار

  اختصاصي را مي سنجند.-وال چهارم هر موقعيت بعد كليونمره فرد در س

معدل كلي دانش آموزان در ترم گذشته در كـل دروس در دو   پيشرفت تحصيلي:

معدل چهارده و بالاتر (براي دانش آموزان با پيشـرفت بـالا)و پـايين تـر از چهـارده      

  (براي دانش آموزان با پيشرفت پايين)در نظر گرفته مي شود.

ما به بررسي نظريه هاي مختلف اسـناد كـه در دو بعـد اساسـي علتهـا      در فصل بعد 

وابعاد اسناد متمركز مي شوند، مي پردازيم. همچنين سـه بعـد مـورد نظـر در ايـن      

ناپايدار وبعد كلـي و اختصاصـي مـورد    -بيروني ، بعد پايدار-تحقيق يعني بعد دروني

جنسـيت در تحقيقـات   بحث قرار خواهد گرفت. رابطه اسناد با پيشرفت تحصـيلي و  

زيادي مورد بررسي قرار گرفته است. اين تحقيقات نيز در فصل بعدي مورد مقايسـه  

  و بررسي قرار خواهد گرفت.
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  ١٦

  فصل دوم : پيشينه نظري و پژوهشي

خلاصه فصل :دراين فصل ابتدا مفهوم اسناد تعريف مي شـود و سـپس بـه بررسـي     

است، مي پردازيم  نظريه هاي مختلفي كه در اين زمينه ارائه شده

. دو مفهوم اساسي كه در زمينه اسناد وجود دارد شامل اسنادهاي 

علي و ابعاد عليت توصيف خواهد شد. موفقيت و شكست در حوزه 

هاي آموزشگاهي ، جنسـيت و پيشـرفت تحصـيلي از موضـوعهاي     

مرتبط با اسناد مي باشد كه در اينجا مـورد بررسـي قـرار گرفتـه     

  است.
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  ١٧

  اسناد

  پرداختن به بحث اسناد تعاريفي چند در اين رابطه بيان مي كنيم. قبل از

) مي گويد كه اسناد عبارتست از فرآيندي 1379)به نقل از خداپناهي (1958هايدر(

  كه افراد بكار مي برند تا رويدادها(رفتارها) را به عوامل زير بنايي آنها پيوند دهند.

ا گمانهايي هستند كه درباره علـل  )توضيح ميدهند كه اسناده1997(2و وريشن1تمز

رفتار ديگران و خودمان داريم . اين گمانها تـأثير عمـده اي در ارتباطـات اجتمـاعي     

  دارند .

)اظهار مي دارد كه اسناد استنباطي است كه يك مشاهده گر دربـاره  1978( 3بارتال

  علل رفتار خود يا ديگران بعمل مي آورد.

تعريف مي كند كه اسـناد چگـونگي تبيينـات و     ) اسناد را اين گونه1993ولفولك (

  توجيهات ودرك موفقيتها وشكست ها مي باشد .

تمز و وريشن در مورد اين كه چرا مردم اسناد سازي مي كنند ، توضـيح مـي دهـد    

كه عمدتاً ساختن اسنادها به اين دليل است كه مـردم نيـاز بـه درك رفتـار خـود و      

اسناد براين متكـي اسـت كـه انسـان مـي       ديگران دارند. فرض اساسي صاحبنظران

خواهد درباره ساختار علي محيط خويش هر چه بيشتر شناخت پيدا كند وبداند كـه  

  چه واقعه اي رخ داده است و اين واقعه به چه انگيزه اي قابل اسناد است.

                                                           

١-themes 

٢-Variation 

٣-Bartal 
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  ١٨

) توضيح ميدهد كه مردم علت رويدادي را جسـتجومي كننـد   1997تمز و وريشن (

ه آنها را جلب كند ، تأثير شخصي بر آنها داشته باشد و آن رويداد كه آن رويداد توج

  براي آنها غير منتظره باشد.

نظريات مختلفي رابطه بين رفتار، شناخت وجنبه هاي مختلف اسناد ، دلايل اسـناد  

و تأثير فرآيند اسناد بر رفتار را مورد بررسـي قـرار مـي دهنـد،نظريات اسـنادي بـر       

رويدادها مبتني بوده و بر اين باورند كه انسانها بـر انگيختـه    شناخت و ادراك فرد از

شده اند تا ساختار رفتارهاي خويش و رفتار هاي ديگـران را هـر چـه بيشـتر مـورد      

  بررسي قرار دهند و نسبت به آنها شناخت پيدا كنند.

  نظريه هاي اسنادي

شـود هايـدر   يكي از نظريه پردازاني كه بعنوان پرچمدار نظريه اسناد محسـوب مـي   

است.هايدر هم در زمينه علتها و هـم در زمينـه ابعـاد اسـناد بـه بررسـي و تحقيـق        

  پرداخته است.

  )1958هايدر (

هايدر براي اولين بار در مورد علل رفتار و رويدادها و درك ايـن علـل و توضـيحاتي    

كه افراد در اين رابطه بكار مي برند صـحبت مـي كنـد. او اعتقـاد دارد كـه انسـانها       

همواره در پي شناخت و ارزيابي محـيط هسـتند . هايـدر رفتـار را تـابعي از عوامـل       

  فردي و محيط مي داند.
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  ١٩

    (عوامل محيطي ، عوامل فردي) تابعي = رفتار   

B
1
=F(P

2
,E

3
)  

هايدر دريافت كه اگر چه تببين هاي فراواني بر رويدادهاي مختلف وجـود دارد، امـا   

دودسـته عمـده و اساسـي شخصـي (درونـي) و       مناسب است كه آن تببين ها را در

). چنانچـه انسـان در شـناخت و    1992موقعيتي (بيرونـي) تقسـيم كنيم(سـابيني ،   

ارزيابي عوامل دروني و بيروني دچار اشتباه گردد يـا تنهـا يكـي از عوامـل را مـورد      

مـي گـردد. بنـابراين اگـر عوامـل بـه درسـتي        4توجه قرار دهد دچار خطاي اسنادي

د و مورد تجزيه و تحليل قرار نگيرد ممكـن اسـت انتظـارات غلطـي در     شناخته نشو

فرد شكل بگيرد واين انتظارات مبـاني رفتـار آينـده فـرد تلقـي شـود.بدين ترتيـب        

قضاوت ما در يك موقعيت وامكان دگرگوني آن در آينده تا حد زيادي به اسنادما به 

ــتگي دارد .   ــي بســــــــــ ــي و بيرونــــــــــ ــل درونــــــــــ   عوامــــــــــ

  ).1379(خداپناهي ،

هايدر در يك طبقه بندي عوامل را به سه دسته پايدار و ناپايدار ، دروني وبيرونـي و  

قابل مهار و غير قابل مهار تقسيم مي كند .به فرض كوشش شخصي به عنـوان يـك   

عامل دروني و قابل مهار مي باشد .در صورتي كه كوشش فرد ديگر بـه عنـوان يـك    

ايي شخص به عنوان يك عامل دروني ، غير عامل بيروني قابل مهار مي باشد ويا توان

                                                           

١-behaviour 

٢-Personal 

٣-environmental 

٤-Attribution error 
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  ٢٠

قابل مهار و پايدار توصيف شده است درصورتيكه دشـواري تكليـف بـه عنـوان يـك      

  عامل بيروني ، غبر قابل مهار وپايدار در نظر گرفته شده است.

مهار            
پايايي        
  متغير

  عوامل 

  غير قابل مهار  قابل مهار

  ناپايدار  رپايدا  ناپايدار  پايدار

ــدار   دورني ــش پايـ كوشـ

  شخصي

ناپايدارشخ كوشش

  صي

شخصي  توانايي نوسان  توانايي شخصي

وخ خلق شخص خستگي

  و

دي فرد پايدار كوشش  بيروني

  گر

ناپايـــدار  كوشـــش

  فردديگر

توانـــايي فـــرد ديگـــر 

  دشواري تكليف

ــرد    ــايي ف ــان توان نوس

ديگر شـانس خسـتگي   

  خلق و خو

  )1379قيت و عدم موفقيت (خداپناهي،طبقه بندي ادراك موف-1- 2جدول 

جونز و ديويس ديگر نظريه پردازان روانشناسي اجتمـاعي در پـي شـناخت افـراد از     

  طريق مشاهده و استنباط از رفتار مي باشند كه در ذيل به توصيف آن مي پردازيم.

  )1956(2وديويس1نظريه جونز

) اينطـور بيـان   1965(در سـال  3جونز و ديويس نظريه خود را بنام استنباط متناظر

كردند كه هدف فرآيند اسناداستنباط از رفتار مشاهده شـده و تطـابق آن رفتـار بـا     

خصوصيات پايدار در فرد مي باشد .به عبارتي اين نظريه به يك موضوع اساسي مـي  

                                                           

١-Jones 

٢-Davis 

٣-CorresPondent inference 
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  ٢١

پردازد واينكه چگونه خصوصيات افراد را از روي رفتارشـان اسـتنباط كنـيم. چنـين     

يرا مردم از خود علائمي كه صفات ثابتشان را آشكار كنـد  استنباطي ضروري است ز

بروز نمي دهند .بنابراين اگر مايل باشيم كه افراد پيرامـون خـود را بهتـر بشناسـيم     

ودرك كنيم بايستي رفتار آنها را مشاهده كنيم و براي نيل به نتايجي درباره آنان از 

  اين مشاهده آگاهي دهنده استفاده كنيم.

بيان مي دارند كه استفاده از رفتار ديگران به عنوان راهنمايي بـراي   جونز و ديويس

درك انگيزه ها يا صفات پايدارشان مي تواند ما را بطور جدي به اشـتباه بينـدازد.بر   

طبق ديدگاه جونز وديويس اين تكليـف دشـوار را بايـد از طريـق توجـه روي انـواع       

آگاهي دهنده اند انجـام دهـيم.    معيني از اعمال كه به احتمال زياد در اين خصوص

اول اينكه رفتارهايي كه به نظر مي رسد آزادانه انتخاب شده انـد در نظـر بگيـريم و    

رفتارهايي كه به گونه اي بر فرد تحميل شده اند كنار بگـذاريم و دوم اينكـه توجـه    

دقيق خود را بر رفتارهايي متمركز كنيم كه اثرات غير متعارف توليد مـي كننـد . از   

نظر جونزوديويس تـلاش بـراي درك افـراد بايسـتي بيشـتر روي اعمـالي متمركـز        

  )  2،2000كمتري برخوردار است (ماليم 1گرددكه از مطلوبيت اجتماعي

هارولــد كلــي در ادامــه تحقيقــات انجــام شــده در زمينــه اســناد بــه موضــوعي در  

اي بررسـي  روانشناسي اجتماعي مي پردازد كه از اهميت خاصي برخوردار است او بر

                                                           

١-Socially desirable 

٢-Malim 
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  ٢٢

و درك بيشتر رفتارهاي اجتماعي سه معيارثبات ، تمايز وهمرايي را بيـان مـي كنـد    

  كه در اينجا به توضيح آن مي پردازيم .
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  ٢٣

  )1972-73نظريه كلي (

) تئوري مشهوري را درباره معيار سـه بعـدي بـراي    1972-73هارولد كلي در سال (

عمل شخص بطور عمده ناشـي  كمك به تعيين رفتار بيان كرد.او مطرح مي كند كه 

از علل بيروني يا علل دورني است واين علل روي سه بعد اساسي تمركز دارنـد. ايـن   

  عبارتنداز :سه بعد 

اي اشاره دارد كه ديگران نيز نسبت به يك رويداد  همرايي يا توافق كه به گستره - 1

  يا محرك خاص به شيوه اي يكسان واكنش نشان ميدهند.

ي اشاره مي كند كه فرد به رويداد يا محرك در موقعيتهـاي  ا ثبات كه به گستره - 2

  ديگر نيز به شيوه اي مشابه واكنش نشان ميدهد.

اي اشاره دارد كه فرد نسبت به رويداد يا محركهـاي مختلـف    تمايز كه به گستره - 3

  ).1،1992به شيوه اي يكسان واكنش نشان نخواهد داد(بارن

) ترجمـه گنجـي   1999و همكـاران ( )بـه نقـل از لـوك بـدار     1972طبق نظركلـي ( 

) مابه شيوه مشابه عمل مي كنيم تا بدانيم كه مثلاچًرا وقتـي بـه دوسـتمان    1380(

زنگ زديم با سردي پاسخ داد. نظريه كلي اسناد را از طريق ادراك رابطه بين رفتـار  

وعلت رفتار كه در طول زمان و بطور منظم تغيير مي يابد ، تبيين مي كند . از نظـر  

  در اين زمينه سه سوال به ذهن ما مي رسد: كلي

آيا دوست من، هر وقت كه به او تلفن مي زنم به همين شيوه عمـل مـي كنـد؟     - 1

  (معيار ثبات)  

                                                           

١-Baron 
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  ٢٤

آيا دوست من، تنها زماني كه من به او تلفن مي زنم به همين شـيوه عمـل مـي     - 2

  كند؟ (معيار تمايز)

پاسـخ مـي دهـد؟(معيار    آيا هر وقت كه به يك نفر تلفن مي زنم به همين شيوه  - 3

  همرايي)

به نظر كلي ثبات، تمايز و همرأئي معيارهايي هستند كه براي بيان رفتار ديگران     

بكار مي بريم. پاسخ مثبت به سه سؤال بالا موجب مي شود كه ما به اسـناد بيرونـي   

  حكم كنيم.

رفتـار  پاسخ منفي به سه سؤال بالا براي ما ارزش نخواهد داشت. زيرا علت خـارجي  

دوستانمان خودما خواهيم بود. زماني كه ما رفتار ديگري را به تركيبي از اين عوامل 

نسبت دهيم يعني تركيبي از اسنادهاي دروني و بيروني پاسخ به سؤالات اول و دوم 

  مثبت و پاسخ به سؤال سوم منفي خواهد بود.

ار ديگران به روشي كه پژوهشهاي زيادي نشان داده اند كه ما واقعاً درباره علل رفت  

  )2001، 2ونيل1كلي پيشنهاد مي كند فكر مي كنيم(ديويسن

جمع آوري اطلاعات درباره همرايي ثبات و تمايز در مورد رفتـار ديگـران نيـاز بـه       

تلاش بيشتري دارد. در حقيقت تعجبي ندارد كه افراد تمايل به دور شدن از چنـين  

  فعاليتهاي  

                                                           

١-Davison 

٢- neale 
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  ٢٥

كننـد. آنهـا از تجـارب     از رفتار ديگران نتيجه گيـري مـي  شناختي دارند و به آساني 

گذشته خود استفاده كرده و ياد گرفته اند كه رفتارهاي خاصي را به عوامل دروني و 

رفتارهاي ديگري را به عوامل بيروني اسناد بدهند. براي مثال بيشـتر مـردم اعتقـاد    

ل درونـي)، بنـابراين   دارند كه موفقيت ناشي از عوامل توانايي و كوشش است(دو عام

وقتي آنها به يك فرد موفق روبرو مي شوند فرض مي كنند كه اين پي آمد ناشـي از  

يك يا چند عوامل دروني است و برعكس بيشتر مردم خنديـدن بـا صـداي بلنـد را     

عموماً به يك عامل بيروني اسناد مي دهند (وجود عوامـل خنـده آور) در صـورتيكه    

واند اشتباه باشد. موفقيت به همان اندازه كه ناشـي از  چنين نتيجه گيري سريع ميت

عوامل دروني است ميتواند ناشـي از عوامـل بيرونـي باشـد.. بعضـي از افـراد اظهـار        

ميدارند كه وقتي تحت فشار قرار مي گيرند موفقيت كسب مـي كننـد. بـه عبـارتي     

با ايـن   اشاره مي كنند كه شانس يك علت عمده در پيشرفت آنها بوده است. مشابه

گاهي مردم به خاطر يك علت دروني مي خندند. (به خاطر چيزي كه به ذهـن مـي   

  خندند) آورند مي

بطور كلي افراد زماني مي توانند تحليل درست و دقيـق از يـك رويـداد داشـته          

باشند كه آن رويداد غير قابل انتظار و غير معمول باشد. چـون در آن صـورت نمـي    

سريع از آنچه را كه در يك موقعيت خاص مشاهده كرده انـد،   توانند توضيح آسان و

  ).1992داشته باشند (بارن،
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  ٢٦

با توجه به اينكه تحقيق حاضر از نظريـات سـليگمن و همكـارانش اسـتفاده كـرده        

است لازم است اين نظريه نيز مـورد بررسـي قـرار گيـرد. اسـاس نظريـه سـليگمن،        

  واهد آمد.است كه به تفضيل خ 1درماندگي آموخته شده

  )1975نظريه سليگمن(

) در ضـمن آزمايشـات مربـوط بـه شـرط      1975سليگمن و همكارانش در سال (    

سازي حيوانات پديده درماندگي آموختـه شـده را كشـف كردنـد. بررسـيهاي اوليـه       

سليگمن و همكارانش نشان داد كه وقتي موجـود زنـده در مقابـل رويـدادهاي غيـر      

ن كنترل ناپذيري به موقعيت هاي ديگر زندگي او تعميم قابل كنترل قرار ميگيرد اي

  مي يابد. و باعث غير فعال شدن و ناتوان شدن موجود مي گردد.

) انجام شد حيوانات را در دو گـروه  1988در آزمايشي كه توسط سليگمن در سال (

مورد آزمايش قرار دادند گروه اول شوك هاي قابل كنترل دريافت كردند و يا گـاهي  

شوكي دريافت نمي كردند. در مقابل بر گروه دوم در تمام شـرايط شـوك غيـر     اصلا

قابل كنترل و گريز ناپذير وارد شد. او به اين نتيجه رسـيد كـه حيوانـاتي كـه قـبلا      

شوكهايي قابل كنترل دريافت كرده بودند يا اصلا شوكي دريافـت نكـرده بودنـد بـه     

افتد آن را فرا مي گرفتند و ادامـه   محض اينكه واكنش آنها به يك رويداد كارگر مي

مي دادند در صورتيكه براي حيواناتي كه شوك گريز ناپذير وارد شده بود در مقابـل  

رويدادهاي بعدي غير فعال و ناتوان بودند. سليگمن اثبـات كـرد كـه چنـين اثـرات      

                                                           

-١ Learned Heplessaness 
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  ٢٧

درماندگي مي تواند به گونه هاي حيواني و شرايط ديگر عموميت پيدا كنـد (كـومر،   

1995.(  

سليگمن با اعتقاد به اينكه اثرات درماندگي آموخته شده در حيوانات تا حـد زيـادي   

مشابه علائم افسردگي انساني است فرض كرد كه انسانها در حقيقت بعد از گسترش 

اين باور كه آنها كنترلي بر تقويتهاي زندگي شان ندارند افسرده مي شوند (داويسون 

  ).2001ونيل، 

ات مربوط به درماندگي افراد بدون افسردگي در يكي از موقعيتهاي در يكي از مطالع

زير قرار گرفتند. گروهي از آزمودنيها در معـرض صـداي بلنـد قـرار گرفتنـد و مـي       

توانستند با فشار يك كليد آن را متوقف سازند. گـروه دوم در معـرض صـداي بلنـد     

صـدا انجـام دهنـد و    قرار گرفتند ولي نمي توانستند هيچ عملي براي متوقف كردن 

گروه سوم در معرض صدايي قرار نگرفتند. سـپس همـه آزمودنيهـا در جلـوي يـك      

جعبه اي كه داراي دسته اي جهت كنترل صدا بـود قـرار گرفتنـد و بـدون در نظـر      

گرفتن آگاهي آزمودنيها، با يك صداي بلند مورد آزمون قرار گرفتنـد. وقتـي دسـته    

داده مي شد صدا متوقف مي گرديد. همـه   جعبه از يك طرف به طرف ديگر حركت

آزمودنيهايي كه صدا نشينده بودند (آزمودنيهاي بي تجربه) و همه آنهايي كـه قـبلا   

روي صداي بلند كنترل داشتند به سـرعت دسـتي را حركـت مـي دادنـد و صـدا را       

متوقف مي كردند ولي آزمودنيهايي كه قبلا نتوانسته بودنـد صـداي بلنـد را كنتـرل     

نشسـتند   ر حركت دستي شكست مي خوردند. بيشتر آنها بطور غير فعال ميكنند د

  ).1995و صداي بلند را تحمل مي كردند (كومر،
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  ٢٨

) اولـين كسـي بـود كـه تئـوري درمانـدگي       1974از آنجايي كه سليگمن در سـال ( 

آموخته شده را بيان كرد پژوهشگران جنبه هاي مختلفـي از ايـن موضـوع را مـورد     

د. براي مثال آنها اثبات كرده اند. كه از دست دادن واقعي كنترل بر بررسي قرار دادن

روي تقويت كننده ها در مطالعات آزمايشـگاهي نقـش مهمـي در توليـد پاسـخهاي      

درماندگي آموخته شده ندارند. آنها بيان داشتند كه فقط كافي است كـه آزمودنيهـا   

سليگمن استدلال كـرد كـه   فقدان كنترل را باور داشته باشند.بر اساس همين يافته 

افراد وقتي باور داشته باشند. كه بر تقويت كننده هاي زندگي خود كنترلـي ندارنـد   

افسرده مي شوند و افرادي كه زندگي خود را تحت نيروهاي بيروني يـا شـانس مـي    

ــد    ــردگي دارنــــــ ــه افســــــ ــتري بــــــ ــل بيشــــــ ــد تمايــــــ   داننــــــ

  ).2001(داويسون ونيل، 

رح مي گردد اين است كه اگـر افـراد افسـرده    سوال مهمي كه در مورد سليگمن مط

زندگي خود را تحت نيروهاي بيروني مي دانند چرا همواره براي هر رويدادي خود را 

  مقصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر 

) به اين سوال اين طور پاسخ مي دهـد  1995مي دانند و سرزنش مي كنند؟ كومر (

ايـن تفكـر   كه افراد افسرده بيش از حد به كنترل شخصي بر رويداد ها اعتقاد دارند 

  در آنها احساس بي لياقتي و نامناسب بودن ايجاد مي كند.

) در اين مورد بيان داشتند كه افراد وقتي رويدادهاي زندگي شان 1988آبرامسون (

را خارج از كنترل خود درك كنند از خود مي پرسند چرا؟ اگر آنهـا فقـدان كنتـرل    
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  ٢٩

د نسبت دهند آنها ممكن است خود را به بعضي از علل دروني كه پايدار و كلي باشن

  كه احساس ناتواني كنند.

) الگـوي درمانـدگي   1978(1بنابر آنچه گفتـه شـد سـليگمن و آبرامسـون و تيـزدل     

آموخته شده را مورد تجديد نظر قرار داده و دوباره تنظيم كردند. الگوي جديد آنهـا  

د خـود را  بر اساس نظريه اسناد تنظيم شد. بر طبق اين نظريه بـه مجـرد اينكـه فـر    

كند درماندگي خود را به يك علت نسبت مي دهـد. ايـن علـت     درمانده احساس مي

  ).1992مي تواند پايدار يا ناپايدار، كلي يا جزئي و دروني يا بيروني باشد (سابيني، 

تحقيقات بعدي در زمينه درمانـدگي آموختـه شـده بـر اثـرات اسـناد در انگيـزش،        

) بـه نقـل از   1975عنوان مثال اگر چه سليگمن ( استقامت و عملكرد تاكيد دارد. به

) فرض كرده بـود كـه هرگـاه دانشـجويان علـت بـازده       1978آبرامسون و همكاران (

تحصيلي خود را عملكرد خود ندانند احساس درماندگي خواهنـد كـرد. بـه عبـارتي     

زماني كه دانشجويان بازده تحصيلي خود را تحت تـاثير نيروهـاي خـارجي بداننـد،     

درماندگي خواهند كرد. ولي مطالعات بعدي نشان داد كـه اسـنادها واسـط     احساس

  بين رفتار و بازده مي باشند.

نظريه ديگري كه مورد بررسي قرار مي گيرد نظريه واينر است كه سـهم زيـادي در   

زمينه گسترش مفهوم اسناد دارد. او علاوه  بر اينكه علتهاي چهار گانه هايدر را مـي  

ه خود را ابعاد اسناد شامل بعد كنترل پذيري، بعـد مكـان كنتـرل و    پذيرد پايه نظري

  دهد. نظريه او بدين شرح است. بعد درجه پايداري قرار مي

                                                           

١-Teasdale  
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  ٣١

  )1986نظريه واينر (

واينر براي توضيح و تبيين علل رفتار بر چهار عامل كلاسيك يعني توانايي، كوشش، 

ه يـك رفتـار تـابعي از ايـن     دشواري تكليف و شانس تاكيد دارد و بيان كردكه نتيج

چهار عامل مي باشد. از بين اين چهار مولفه توانايي و كوشـش دو كيفيتـي هسـتند    

كه هر گاه فرد فعاليتي را به عهده گيرد آن را تضمين مي كند و شانس و دشـواري  

  )1992تكليف توسط عواملي خارج از فرد تعيين مي گردند (سابيني، 

اند سه بعد داشـته باشـد ايـن سـه بعـد عبارتنـد از:       طبق نظر واينر هر علتي مي تو

كنترل ناپذير. اين سه بعد مي توانـد   -ناپايدار ، كنترل پذير -بيروني، پايدار -دروني

  هشت ترتيب را شكل دهد. جدول بعد مثالهايي از اين سه بعد را نشان مي دهد.
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  مثالهايي از علل مشاهده شده در پيشرفت تحصيلي

  قه بنديطب  پيشرفت تحصيلي

  دروني -پايدار -كنترل ناپذير  استعداد كم

  دروني -پايدار -كنترل پذير  عدم مطالعه

  دروني -ناپايدار -كنترل نا پذير  بيمار شدن در روز امتحان

  دروني -ناپايدار -كنترل پذير  براي اين امتحان مطالعه نكردم

  بيروني  -پايدار-كنترل ناپذير  مدرسه شرايط سختي دارد

  بيروني -پايدار -كنترل پذير  م تبعيض قائل مي شودمعل

  بيروني -ناپايدار -كنترل ناپذير  بدشانسي

  بيروني -ناپايدار -كنترل پذير  دوستانم نتوانستند كمك كنند

  )1993) به نقل از هيوستن و همكاران (1986، واينر (3- 2جدول 

رد بـر عـزت نفـس تـأثير     مطابق با نظر واينر هر علامتي كه در محور بيروني قرار گي

گذارد. مثلاً وقتي فرد موفقيت خود را به كوشش شخصي نسبت مـي دهـد در او    مي

احساس غرور ايجاد مي گردد. در واقع خود پنداري فـرد بـه الگـوي نسـبت دادن او     

ناپايدار قرار گيرد بر انتظارات  -وابسته است. همچنين هر علتي كه روي محور پايدار

بطور مثال اسناد دادن شكست فرد به عدم توانايي نمـي توانـد او    فرد اثر مي گذارد.

  ).2000را به نتيجه اي بهتر در آينده اميدوار كند(ماليم، 
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  ٣٣

). در مـورد  1976( 2و گلدسـتاين  1در يكي از مطالعاتي كه توسط واينر، نيرنبـرگ    

شـد بـه   اسنادهاي دانش آموزان و انتظارات آنان درباره عملكـرد آينـده آنهـا انجـام     

دانش آموزان گفته شد كه يك مسئله نمونه از يـك آزمـون هـوش را درسـت حـل      

كرده اند. وقتي از اين دانش آموزان خواسته شد كه تخمين بزنند چند مسـئله از ده  

مسئله داده شده را انتظار دارند درست حل كنند، دانش آموزاني كه بـر علـل ثابـت    

تند مطمئن تر بودند كه بيشتر آن مسـائل  نظير دشواري تكليف و توانايي تاكيد داش

را حل خواهند كرد درمقايسه با كساني كه عملكرد گذشته خود را بـه عوامـل غيـر    

  ).1993ثابت نظير كوشش و شانس نسبت داده بودند(هيوستن و همكاران، 

  سوگيريهاي اسناد

 در زندگي روزمره سوگيريها مانع جستجوي علتها مي شوند و ممكن اسـت كـه در    

تفسير رفتارهاي خود و ديگران مرتكب خطا شويم. وقتي تحليـل علتهـاي رفتـار را    

صحبت مي شود و زماني كـه تحليـل    3صاحب آن رفتار انجام ميدهد از اسناد بازيگر

سخن به ميان مي آيد. در هر  4شخص را ديگري انجام مي دهد از اسناد مشاهده گر

ل شود. بـازيگر تمايـل دارد مسـئوليت    دو امكان دارد كه سوگيريهاي اسناد وارد عم

موفقيت خود را به خودش نسبت دهد و بـراي توجيـه شكسـت بـه دنبـال علتهـاي       

بيروني بگردد. بنابراين او براي موفقيت هاي خود علتهـاي درونـي و بـراي شكسـت     

                                                           

١- Niernberg 

٢-Goldstein 

٣-actor 

٤- observer 
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  ٣٤

نام دارد. بـه   1خود علتهاي بيروني پيدا مي كند. اين فرايند سوگيري خدمت به خود

ستادي كه دانشجويانش نمرات خوبي بدست مي آورند ميتواند به اين همين ترتيب ا

نتيجه برسد كه خوب تدريس كرده است. برعكس زماني كـه دانشـجويانش نمـرات    

خوبي بدست نياورده باشند مي تواند بگويد كـه بـه قـدر كـافي تـلاش نكـرده انـد.        

تـلاش هـاي    همچنين دانشجويان از اين سوگيري به دور نيستند. نمره خوب نتيجه

شخصي يا استعداد  ونمره بعد به كمبود وقت و يا دشواري سوالات نسبت داده مـي  

شود به عنوان بازيگر تمايل داريم شكستها ياعملكردهاي خود را بـا عوامـل بيرونـي    

توجيه كنيم اما درباره ديگران اين سخاوتمندي را نداريم حال اين سوال مطرح مـي  

  اين همه رايج است؟ 2نادگردد كه چرا خطاي بنيادي اس

فرهنگ به ماياد ميدهد كه هر كس مسئول اعمال خويش اسـت. هـر فـردي مـي       

تواند هر طوري كه مي خواهد رفتار كند و آزادي عمل دارد. بنابراين طبيعـي اسـت   

كه رفتار ديگران را ناشي از اختيار خود شان بدانيم نـه فشـار هـاي اجتمـاعي. ايـن      

مصداق پيدا مي كند كه اسناد بيش از حد به نتيجه توجـه  موقعيت مخصوصاً زماني 

نداشته باشد. اينجاست كه به خود اجازه ميدهيم كه درباره ديگران سـريع قضـاوت   

كنيم همچنين فرد وقتي موفقيتها را حاصل توانايي و استعداد خود مي داند اعتمـاد  

  ).1984، 4و تايلور3به نفس و احساس شخصي خود را افزايش ميدهد. (فيسك

                                                           

١-Self Serving 

٢-fundamental attribution error 

١-fiske 

٢-Taylor 
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  اسنادهاي اصلي

براي اينكه بتوانيم نتايج رفتارها و عملكرد هاي خود را از طريق ابعاد و اسناد مـورد  

) نشـان داد كـه   1971بررسي قرار دهيم ابتدا بايد علت آن را جستجو كنيم. واينـر( 

) 1958افراد در موقعيتهاي شكست و موفقيت عموماً بر چهار علت كلاسيك هايدر (

باشند. او همچنين اظهار داشت كه خلـق و خـو و افـراد ديگـر از عوامـل       استوار مي

) عوامل اسنادي ديگري را 1987( 3، ومك هاف2، فريز1اسنادهاي علي هستند. اليك

نام برده اند كه از جمله مي توان شخصيت، علاقه به  درس و ظـاهر فيزيكـي را نـام    

كه در موقعيتهاي آموزشي بكـار  برد. آنها اظهار داشتند كه مهمترين اسنادهاي علي 

مي رود همان چهار عامل كلاسيك هايدر مي باشد ولي در موقعيتهاي غير آموزشي 

  )  1980، 4عوامل ديگري نيز اهميت پيدا مي كند.(فينز

) از چهار صدو سي و دو دانشجو كه تازه بـاز خـورد   1982( 6و مك ميلن 5فورسايت

بودند خواستند تا به ايـن سـوال پاسـخ    نسبت به آزمون درس خود را دريافت كرده 

  دهند  

                                                           

١-elig 

٢-frieze 

٣-mchugh 

٤-fyans 

٥- fursith 

٦-Mc Millan 
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  ٣٦

» احساس مي كنيد چه چيزي علت عملكرد شـما در ايـن آزمـون بـوده اسـت     «كه  

دانشجويان بيش از ششصد علت را برشمردند از طريق تحليل عامل و با اسـتفاده از  

» بسـيار مهـم  «تا » ابداً از لحاظ علمي مهم نيست«يك مقياس پنج درجه اي كه از 

ين عوامل علي را روشهاي تدريس خوب يا ضعيف، آمادگي كافي يـا ناكـافي،   مهمتر

آزمون، انگيزش، مسائل شخصي،دانش، عادت مطالعه، شانس، حمايت دوستان، جـو  

  ).1375كلاسي و كتاب درسي معرفي كردند (كريمي، 

  ابعاد اسناد

توضـيح داد.   توان بر حسب ابعاد زير بنايي آنها اسنادهاي مربوط به پي آمدها را مي 

بسياري از نظريه ها بر اين اعتقادند كه عوامل علي بـا تعـداد نسـبتاً كمـي از ابعـاد      

). با توجه به ايـن موضـوع مـي تـوان     1375شناختي بنيادي تر پيوند دارد(كريمي، 

مهمترين ابعاد علي كه توصيف و شناسائي شده اند اينگونه خلاصه كرد: بعـد منبـع   

  ، بعد كنترل پذيري و بعد كليت.يا مركز كنترل، بعد ثبات

  بعد منبع يا مركز كنترل-1

) مطرح شد در مطالعـات  1954( 1مفهوم مركز كنترل كه نخستين بار توسط راتر   

مربوط به انگيزش به گونه فزاينده اي اهميت نظـري و عملـي بدسـت آورده اسـت.     

  نظريه يادگيري 

                                                           

١- Rotter 
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  ٣٧

ي گيرد حاكي است كه شخص در اجتماعي راتر كه مفهوم مركز كنترل از آن مايه م

رو مي گردد كه رفتارهـاي اجتمـاعي او را تحـت     برابر يك موقعيت با انتظاراتي روبه

تأثير قرار مي دهد. اين انتظارات مبتني است بر تجارب گذشته فرد مي باشـد. راتـر   

گرايش اسناد نتايج عمل به خود را به عنوان انتظار تعميم يافته براي مركـز كنتـرل   

ي و گرايش اسناد نتايج به بخت، سرنوشت، شانس و يا افراد توانمند ديگر را بـه  درون

  ).11994عنوان انتظار تعميم يافته براي مركز كنترل بيروني ناميد(بال

افراد با منبع كنترل بيروني كساني هستند كه ميان رفتار خـود و رويـدادها هـيچ       

ال، تصـادف و شـانس را مسـئول    گونه رابطه علت و معلولي نمي بينـد و بخـت، اقب ـ  

اعمال خويش مي دانند. در نتيجه براي اعمال و رفتار خـود مسـئوليت قبـول نمـي     

كنند. در مقابل افراد با منبع كنترل دروني كساني هستند كه معتقدنـد رويـدادهاي   

مثبت و منفي زندگي  در نتيجه طـرح ريـزي دقيـق و كوشـش هـاي پيگيـر خـود        

 2يامدهاي ناشي از آن قبول مسـئوليت مـي كننـد. پـلات     آنهاست و براي اعمال و پ

) پي بردند كه افراد با منبع كنترل دروني نسبت به افرادي با منبـع  1968( 3وايزمن

كنترل بيروني چشم انداز طولاني تري از آينده دارند. يعني افـراد بـا منبـع كنتـرل     

 ـ  ي داراي ديـدگاهي  دروني داراي ديدگاهي گسترده تر و افراد با منبع كنتـرل بيرون

ــراي          ــارچوبي ب ــوان چ ــه عن ــان ب ــدار از زم ــند. پن ــي باش ــان  م ــدود از زم   مح

  

                                                           

١- ball 

٢- plott 

٣- Eisemman 
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  ٣٨
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  ٣٩

گذشته، حال و آينده داراي اهميت فراواني در پيشرفت است اين يافته حـاكي از آن  

است كه ممكن است افراد با منبع كنترل بيرونـي كمتـر از افـراد بـا منبـع كنتـرل       

  ).1994دروني پيشرفت داشته باشند (بال ،

  بعد ثبات -2

عنصـر   4) كوشيدند تا مفهوم مركـز كنتـرل را بـر حسـب     1971واينر و ديگران (  

توانايي كوشش و دشواري تكليف و شانس تحليل مجدد نمايند. بنابراين بعد ديگري 

). بعد ثبـات  1994مربوط به عليت، بعدي است كه آن بعد را ثبات مي  گويند(بال، 

كنـد. ايـن    به دو گروه تغييرناپذير و تغيير پذير تعريف ميعلت ها را در يك مقياس 

بعد توجيه كننده موفقيت ها و شكست هاي زودگذر در برابر موفقيت هـاو شكسـت   

  ).1988هاي مزمن است (آبرامسون، 

مي داند وفرض مي كند كه استعداد  1هايدر اين مفهوم را برابر مفهوم مكان عليت   

لي دروني و گرايشي هستند و حال آنكـه شـانس و   و تلاش و كوشش هر دو عامل ع

دشواري تكليف عوامل بيروني و موقعيتي هستند. اما همچنان كه شانس يك عامـل  

بيروني و استعداد يك عامل دروني است شانس در عين حال نوساني بيشـتر نسـبت   

  ).1375به استعداد دارد. به عبارتي ديگر استعداد پايدارتر از شانس است(كريمي

                                                           

١-locus of causality 
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  ٤٠

  عد كنترل پذيريب

) با 1972( 1) شناخته شد و بعد توسط روزن بوم1958اين بعد ابتدا توسط هايدر(  

) بيان كرد كـه بعـد كنتـرل پـذيري يـا      1979توصيف گرديد. واينر نيز ( 2نام اراده 

  قابليت كنترل ميتواند به عنوان بعد سوم اسنادهاي علي باشد.

را ارادي ناميد و عللي چـون توانـايي و    روزن بوم عللي مانند كوشش وتعصب معلم  

دشواري تكليف و خلق و خو را غير ارادي ناميد. او چنين استدلال مي كند كه بعـد  

اراده بدين خاطر مفيد است كه بر اساس آن مي توان بين عواملي نظير خلق و خـو  

و كوشش تمايزي قائل شد. هر دو اين عوامل دورني و بي ثبـات هسـتند ولـي آنهـا     

لاً با همديگر متفاوتند. به عبارتي خلق و خو و كوشش هـر دو ناپايـدار و درونـي    كام

هستند ولي خلق و خو نسبت به تلاش و كوشش كمتر قابل كنترل مي باشد (واينر، 

1979.(  

  بـا ثبـات و    -درونـي، بـي ثبـات    -توان مـدلي شـامل بيرونـي    بنابراين سه بعد، مي  

  داد.غير قابل كنترل تشكيل  -قابل كنترل

                                                           

١-Rosenbaom 

٢- Intentionality 
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  ٤١

  

  بيروني  دروني  

  بي ثبات  با ثبات  بي ثبات  با ثبات  

ــن    قابل كنترل ــي (م ــش كل كوش

  معمولاً سخت كوشم)

كوشش اختصاصي (مـن در  

ــخت   ــي سـ ــف خاصـ تكليـ

  كوشم)

كمك كلي از سوي 

  معلم

كمك ديگران براي 

  تكليفي خاص

غير قابل 

  كنترل

مشكل بودن   خلق  توانايي

  تكليف

  شانس

  )1993از اسنادهاي علي به نقل از ولفولك(مدل واينر  -2- 2جدول 

  بعد كليت -4

در مقابـل   1(كلـي   ) بعدي را بـه نـام بعـد كليـت    1978آبرامسون و همكاران او (    

) توصيف كردند . عوامل كلي عواملي هستند كـه در موقعيتهـاي گسـترده و    2جزئي

خـاص  سراسري ايجاد مي گردند. در حالي كه عوامل جزئي منحصر به يـك زمينـه   

مي باشد. به عبارت ديگر هر يك از ابعاد اسناد يك پيامد اختصاصي بـراي فـرد بـه    

دنبال دارد. به فرض علل دروني و بيروني روي عزت نفـس فـرد تـأثير دارد. عوامـل     

پايدار و ناپايدار پي آمدهاي دراز مدتي را از يك تجربه اختصاصي نشان مـي دهنـد.   

                                                           

١- Global 

٢-specific 
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  ٤٢

بايد گستردگي تعميم يك تجربه خاص به ديگر  در اينجا نيزعلل جزئي و كلي اسناد

  ).1988موقعيت ها را در فرد نشان دهد (آبرامسون، 

به عنوان مثال فردي كه نمره پايين رياضي خود را به عـدم توانـايي خـود در درس    

رياضي نسبت مي دهد نسبت به فردي كـه نمـره پـايين رياضـي خـود را بـه عـدم        

هد، از گستردگي تعميم كمتـري برخـوردار مـي    د استعداد و توانايي كلي نسبت مي

  ).  2001باشد(بريج،

  اسنادها، موفقيت و شكست

روانشناسان اجتماعي دريافته اند كه اغلب مردم موفقيت ها و شكست هاي خـود را  

به علل مختلفي اسناد مي دهند. عموماً افراد مسئوليت رويدادهاي مثبت (موفقيـت  

منفي (شكست ها) را به عوامل بيرونـي نسـبت مـي    پذيرند اما رويدادهاي  ها) را مي

مي دانند و  1دهند. بعضي از روانشناسان اين روند را حفظ خود پنداره يا عزت نفس

توصيف كرده اند. روانشاسان اعتقاد دارنـد كـه اكثـر     2برخي آن را خود خدمتگذاري

صيف مي را دارند و موفقيت ها و شكستهاي خود را اينچنين تو 3افراد اين سوگيري

  كننــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد. 

  ).1997(تمزروريشن، 

) نشان دادند كه افراد بدين خاطر مسئوليت پذيري بيشتري در 1988آبرامسون (   

قبال موفقيت خود نسبت به شكسـت خـود مـي پذيرنـد كـه آنهـا بيشـتر احتمـالاً         

                                                           

١-Self Concept 

٢-Self Sereving 

٣-bias 
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  ٤٣

مسئوليت پيامدهايي را كه توقع دارند مي پذيرند تا پيامـدهايي كـه توقـع ندارنـد و     

راد توقع موفقيت دارند، تا شكست. همچنين افـراد درك اشـتباهي از يـك    عموماً اف

پيشامد احتمالي را در ذهن حفظ مي كنند. اين منجر مي شود كه آنها بين كنتـرل  

  اوليه و موفقيت ارتباط برقرار كنند.

) با تاييد سوگيريهاي خود خدمتگزار بيان مـي كنـد كـه وقتـي     1375كريمي (     

ي شوند، مي توانند اعتماد و احساس ارزش شخصـي خـود را بـا    دانشجويان موفق م

اسناد و دادن عملكرد خود به عوامل دروني و شخصي افـزايش دهنـد و بـر عكـس،     

وقتي شكست مي خورند مي توانند با انكار مسئوليت عملكرد خود و انـداختن گنـاه   

ي مطالـب از  نمرات خود به گردن عواملي از قبيل استاد، زندگي خانوادگي يا دشوار

پيامدهاي مخرب عزت نفس خود اجتناب كنند. همچنين اگر عملكرد دانش آموزان 

هاي خود را به عوامـل   با انتظارات آنها يكي باشد آنها تمايل خواهند داشت كه بازده

پايدار و دروني از قبيل اسـتعداد، اسـناد بدهنـد امـا اگـر عملكردهـاي آنـان مغـاير         

صورت آنها عملكردهاي خود را بـه عوامـل ناپايـدار مثـل      انتظارات آنها باشد، در آن

  شانس يا خلق و خو يا آزمون دشوار اسناد مي دهند.

) از دانشجويان مورد تحقيـق خـود خواسـتند تـا عمـل      1979( 2و ديويس 1استفان

عملكرد خود را پس از آزمون پي در پي، توضيح دهند. عليرغم نوسـانات موجـود در   

ايــن محققــان دريافتنــد كــه دانشــجويان داراي نمــره بــالا  عملكردهــا و انتظــارات،

                                                           

١-Stephan 

٢-Davis 
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  ٤٤

درمقايسه با دانشجويان داراي نمره پايين احساس مي كردند كه كوشـش و توانـايي   

  ).1375آنها مهمتر و آساني امتحان وشانس كم اهميت تر مي باشد (كريمي،

) در تحقيــق خودبــه منظــور شــناخت خــود اداراكــي موفــق و نــاموفق 1370خيــر(

هي از دانش آموزان دوره راهنمايي شيراز نتيجه گرفت كه گروه خود اداراكـي  درگرو

موفق اعم از دختر و پسر موفقيت شان را بيشتر و بـه ترتيـب بـه توانـايي، كوشـش      

دهند. در حاليكه در گروه خود ادراكي ناموفق، عـدم   شانس و سادگي كار نسبت مي

، عـدم كوشـش، عـدم توانـايي و     موفقيت خود را بيشتر و به ترتيب به دشواري كـار 

شانس نسبت داده ولي در تحليل نهايي خود به اين نتيجه مي رسد كه در مجمـوع  

دانش آموزان موفقيت هاي خود را به عوامل دروني و بي ثبات و شكست خود را بـه  

  دهد. عوامل دروني ولي با ثبات نسبت مي

م خـود نيـز تحقيقـات    ها، با عـزت نفـس و مفهـو    در زمينه رابطه شكستهاو موفقيت

) به اين نتيجه رسيدند كه 1990و همكاران او ( 1زيادي صورت گرفته است. واتكينز

اسناد دادن به توانايي و كوشش در پي آمدهاي موفقيت آميزحوزه هاي آموزشگاهي 

به عنوان ميانجي موثري بين پيشرفت تحصيلي و مفهوم خود نقش بازي مي كنـد .  

بيان ميكند افرادي كه عزت نفس بالايي دارند، شكست ) 1988همچنين آنرامسون(

خود را به عوامل بيروني و موفقيـت خـود را بـه عوامـل درونـي نسـبت مـي دهنـد         

  اماافراديكه عزت نفس  

                                                           

١-Watkins 
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  ٤٥

پايين دارند، موفقيت خود را به علل بيروني نسبت مي دهنـد. و درهنگـام شكسـت    

  .خود را بيشتر سرزنش مي كنند و خود را مقصر مي دانند

  اسناد و جنسيت

از آنجائيكه بين دو جنس دختر و پسر از لحاظ حسي و حركتي و عاطفي تفاوتهايي 

وجود دارد، به نظر مي رسد كه اين تفاوتها از دو بعد قابل بررسي است، بعد ذاتـي و  

  فطري و بعد اجتماعي و فرهنگي.

سـي بـين   بنا به تحقيقات انجام شده مي توان گفت كه رابطه محسـوس و قابـل برر  

اسناد بعنوان يكـي از موضـوعهاي مـرتبط بـا بعـد اجتمـاعي و فرهنگـي و موضـوع         

) در تحقيقي درمورد جستجوي كمك بعـد  1982(2و لائو 1جنسيت وجود دارد. ايمز

از شكست در يك آزمون، تفاوتهايي را بين دو جنس پيدا كردند. مردان در مقايسـه  

حان بعدي در جلسات تقويتي شـركت  با زنان احتمال بيشتري داشت كه قبل از امت

كنند. به علاوه آنها كشف كردند كه كوشـش بـراي كمـك جـويي همـين طـور بـا        

  اسنادهاي دانشجويان به عوامل دروني و بيروني ارتباط داشت.

) رابطه اسنادهاي علي و احساسات مربوط بـه شكسـت   1998-1999( 4و سلويا 3بير

ها نتيجه گرفتند كـه مـردان خيلـي بيشـتر     و موفقيت را مورد پژوهش قرار دادند. آن

نسبت به زنان موفقيت خود را بـه توانـايي اسـناد مـي دهنـد، در حاليكـه زنـان در        

                                                           

١-Ames 

٢-Lau 

٣-Beyer 

٤-Sylvia 
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  ٤٦

موفقيت بر توجه، تمركز و مطالعه تاكيد دارند. همچنين آنها دريافتند كه زنان بطور 

قوي تري نسبت به مردان احساسات عاطفي را تجربه مي كنند. آنها احساس شادي 

يشتري بعد از موفقيت دارند، اما احساس پذيرفتن شكست نسبت به مردان در آنها ب

بيشتر است. اسنادهاي علي مردان شبيه به افرادي است كه اعتماد به نفـس بـالايي   

دارند و بر عكس، و در زنان مشابه با افرادي است كه اعتماد بـه نفـس پـايين دارنـد     

آن است كه زنان چون موفقيـت خـود را بـه    ). اين امر مبين 1978، 2و ليدن 1(ايكز

عوامل بيروني اسناد مي دهنـد، بنـابراين توانـايي خـود را بـاور ندارنـد و در نتيجـه        

توانايي خود را دست كم مي گيرند، در حاليكه مردان بر عكس در موفقيت خود بـر  

توانايي تاكيد دارند. اين خود شاهدي بر يك سوگيري خود بهبود بخشي درمردان و 

ــد     ــي باشـــ ــان مـــ ــز در زنـــ ــر آميـــ ــود تحقيـــ ــوگيري خـــ ــك ســـ   يـــ

  ).1983، 3(اركوت

تفاوتهاي جنسي فقـط در اسـنادهاي مربـوط بـه خـود محـدود نمـي گـردد بلكـه          

اسنادهاي علي افراد راجع به عملكرد ديگران هم، از جنسيت تـاثير پذيرفتـه اسـت.    

ــيوم  ــه ســــــــــــــــــــــــــــــــ   و 4چنانچــــــــــــــــــــــــــــــــ

هـا و   تماشـا گـر در شكسـت    ) در تحقيق فرا تحليلي خود از اسنادهاي1996( 5سنا

موفقيت هاي زنان و مردان به اين نتيجه رسيدند كه در موفقيت هاي بدسـت آمـده   

                                                           

١-Ickes 

٢-Layden 

٣-Erkut 

٤-Swim 

١-Sanna 
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  ٤٧

روي تكاليف مردانه، توانايي بالا به مردان و كوشش بيشتر به زنان نسـبت داده مـي   

) نيز در پژوهش خود روي دختران و پسران دانشجو به نتـايجي  1373شود. احدي (

هاي ذكر شـده تـا حـدي شـباهت دارد. در پـژوهش احـدي        فتهدست يافت كه با يا

پسران در موقعيت هاي مثبت (موفقيت) بيشتر معتقد به نقـش عوامـل درونـي، بـا     

ثبات و كلي بوده و شكست را بيشتر بيروني، بي ثبات و كلـي مـي داننـد. دختـران     

بـه   درموقعيت هاي مثبت ( موفقيت) به عوامل دروني، با ثبات و كلي و در شكسـت 

) كـه بعـد كنتـرل را بـا     1370عوامل دروني، بي ثبات و كلي اعتقاد دارند. بيابانگرد(

عزت نفس و پيشرفت تحصيلي در پسران مورد بررسي قرار مي دهد به ايـن نتيجـه   

  رسيد كه پسران داراي منبع كنترل دروني مي باشند.

  به اختلافات جنسي در اسـنادهاي علـي كـاملاً بـا ثبـات نيسـت       ادبيات مربوط      

) در بررسي رابطه مركز كنتـرل  1986(2). كيت تيموني1991و همكاران،  1(تراويس

و موفقيت به اين نتيجه رسيد كه آزمودنيهايي كه داراي مركز كنترل دروني هستند 

شـابه دانسـته و   از نظر تحصيلي موفق ترنـد ولـي اثـر آن را بـراي مـردان و زنـان م      

  ).1373كند كه جنس اثري روي موفقيت آزمودني ندارد (احدي،  پيشنهاد مي

      

                                                           

٢-Travis 

٣-Thimony 
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  ٤٨

) نيز بيان كردند كه تفاوتهاي اسنادي بـين دو جـنس   1982مك هاف و همكاران ( 

دختر و پسر ديده نمي شود، اگر چـه در انگيـزه پيشـرفت بـين دختـران و پسـران       

) در بعد درونـي و بيرونـي   1370راستا، خير( تفاوتهايي مشاهده مي گردد. در همين

اسنادهاي موفقيت و شكست در گروه نمونه خود تفاوتي بين دو جنس نمي بيند. او 

اشاره مي كند كه اسناد موفقيت ها در هر دو جـنس بـه عوامـل بـا ثبـات و اسـناد       

) نيـز  1373شكستها در هر دو جنس به عوامل بي ثبات مربوط مي باشـد. احـدي (  

گيرد ولي اشاره مي كند كه در هر دو  تفاوتهايي را بين دو جنس در نظر مي اگر چه

  هاي مثبت، عوامل كلي، با ثبات و دروني نقش عمده دارد. جنس در موقعيت

در علت يابي اين عدم ثبات ها مي توان نقـش متغيرهـاي مـوقعيتي را در اسـنادها     

حقيقـات موجـود مـي    ) همچنين بنا بـه ت 1982مهم دانست (مك هاف و همكاران، 

توان به اين نتيجه رسيد كه يكي از عوامل مهم ديگر در اين عـدم ثبـات هـا نقـش     

) بيان كـرد كـه اختلافـات    1989(1عوامل فرهنگي و اجتماعي است. چنان چه هري

هـاي رفتارهـاي    فرهنگي فردنگري و جمع نگري به همان اندازه كه بـر ديگـر جنبـه   

). 1997ادي نيز تاثير داشته اسـت(تمزو وريشـن،  اجتماعي موثرند، بر گرايشهاي اسن

گـردد كـه مـردان توانـايي رياضـي       در همان اوان جواني به زنان و مـردان القـا مـي   

  بيشتري نسبت به زنان دارند در حاليكه زنان ظاهراً  

                                                           

١-Herry 
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  ٤٩

توانايي كلامي بيشتري دارند، يا اينطور القا مي شود كه دانشـجويان مـرد در علـوم    

). 1995جويان زن هستند، در حاليكه اين نادرسـت اسـت (بيـر،   طبيعي بهتر از دانش

اين ممكن است كه حساسيت زنان را به رفتارهاي قالبي افزايش دهد و باعث گـردد  

). ايـن تفكـر باعـث شـيوع     1،1997كه قالبهاي جنسي در افراد دروني گردد (اسـتل 

يد ايـن تعجـب   قالبهاي منفي و ادراك خود پايين از توانايي در زنان مي گردد و شـا 

، 2انگيز نباشد كه زنان كمتر موفقيت خود را به توانايي نسبت مي دهنـد (بيروبـودن  

1997  .(  

اگر چه اختلاف جنسيتي در اسناد بيشتر به نفع مردان و بـه ضـرر زنـان تمـام مـي      

شود ولي وقتي جنسيت و نوع موضوع درسي مطرح مي شود، اين اختلاف معكـوس  

جنسـيت و  «) در تحقيـق خـود بـا عنـوان     1995(4كرمـر  و 3مي گردد. مثلا بيرنبام

تفاوتهاي قومي و نژادي در اسنادهاي علي موفقيت و شكسـت در امتحانـات زبـان و    

به اين نتيجه رسـيدند كـه اخـتلاف جنسـيتي در اسـنادها بـراي زبانهـاي        » رياضي

خارجه كه بطور سنتي بعنوان حوزه زنانه بـه شـمار مـي رود، ديـده نميشـود.. ايـن       

وهش اثبات مي كند كه اختلاف جنسيتي در اسنادهاي علي وابسته به جنسيت و پژ

نوع ماده درسي است. به عبارتي وقتي نوع ماده درسـي زبـان خارجـه باشـد، زنـان      

موفقيت درسي را در اين ماده درسي به توانـايي اسـناد مـي دهنـد تـا بـه توجـه و        

                                                           

١-Steele 

٢-Bowden 

٣-Birenbaum 

٤-Kraemer 
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  ٥٠

باشد (مثل رياضـي) اسـنادهاي   مطالعه، ولي زماني كه ماده در حوزه تكاليف مردانه 

  علي حداقل خود بهبود بخشي را به همراه دارد.

اشاره به اختلافات جنسي بين دو جنس، ما را وسوسه مي كند تا بـه شـباهتهاي       

اي داشته باشيم. تحقيقات نشان مـي دهـد كـه شـباهتهاي      بين دو جنس نيز اشاره

رد، به طوري كه در هر دو جـنس  زيادي بين دو جنس، در رابطه با اسنادها وجود دا

توجه و مطالعه به عنوان يك اسناد علي مهم و شانس، يك اسناد علي ضعيف بـراي  

موفقيت به شمار مي رود. هر دو جنس شكست را ناشي از دشواري تكليف يا فقدان 

آمادگي مي دانستند. در حالي كه بدشانسي وفقدان انگيزه در شكست نقش عليتـي  

  ندارد.

و جنس احساسات تجربه شده بعد از موفقيت، غرور و شادي و اعتماد بـه  براي هر د

نفس مي باشد، در حالي كه براي شكست، نواميدي و نگراني درباره امتحانات آينده، 

  ).1998-99احساسات غالب به شمار مي رفت (بير و سلويا، 

ن و پسران بيشتر تحقيقات انجام شده درايران مويد آن است كه در اسناد دخترا     

). از آنجائيكـه نمـي   1370)و بيابـانگرد ( 1373تفاوت ديده مي شود مانند (احـدي ( 

توان با تحقيقات كمي كه دراين زمينه در ايران انجام شده بـه طـور قـاطع قضـاوت     

كرد، تحقيق حاضـر بـا بررسـي تـاثير جنسـيت روي اسـنادها مـا را در اسـتدلال و         

  قضاوتمان توانمند تر خواهد كرد.
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  ٥١

  ناد و پيشرفت تحصيلياس

مطالعه اسناد در زمينه هاي آموزش و پـرورش از اهميـت خاصـي برخـوردار اسـت.      

دلايلي كه افراد بـراي موفقيـت و شكسـت خـود مـي آورنـد بـه طورمسـتقيم روي         

ه شان تاثير گذار  خواهد بود. تحقيقات انجام شده  رفتارهاي مرتبط با پيشرفت آيند

ن درمورد پيامدهاي تحصيلي شان نشان مي دهـد كـه   درباره واكنشهاي دانش آموزا

دانش آموزان علت موفقيت و شكست خود را شناسـايي مـي كننـد. دانـش آمـوزان      

موفق عموماً بر علل دروني و دانش آمـوزان نـاموفق بـر علـل بيرونـي تاكيـد دارنـد        

  ).1993(ولفولك، 

طي دو هفته از ) سبك اسنادي دانشجويان دوره ليسانس را 1978پترسون و بارات (

سال تحصيلي مورد بررسي قرار دادند و دريافتند كه دانشجوياني كـه عـادت دارنـد    

براي اتفاقات بد خود اسنادهاي كلي، پايدار و دروني را بكار گيرند، نسبت به آنهـايي  

كه اتفاقات خود را به علل دروني، جزئي و ناپايدار نسبت مي دهنـد، احتمـالاً كمتـر    

متاز قرار مي گيرند. آنها همچنين دريافتند كه افرادي كـه سـبك   جزء دانشجويان م

اسنادي منفي را براي رويدادهاي خود بكار مي گيرند خطر بالايي براي كسب نمـره  

  پايين دارند.

) درتحقيق خـود كـه رابطـه بـين پيشـرفت تحصـيلي و       1990واتكنيز و همكاران (

ن داشـتند كـه اسـناد دادن بـه     اسنادها و عزت نفس را مورد بررسي قرار دادند بيـا 

هاي بدست آمده يك ميانجي اساسي بين عزت نفـس و پيشـرفت    توانايي و موفقيت

  تحصيلي درنظر گرفته مي شود.
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  ٥٢

) بيان داشت كه دانش آموزاني كه موفقيت خود را به عزت نفس بـالاي  1980فينز(

خود اسناد مي دهند، پيشرفت تحصـيلي بيشـتري نسـبت بـه دانـش آمـوزاني كـه        

موفقيت خود را به عوامل بيروني اسناد مي دهند دارند اين گونه دانش آموزان توقع 

  بيشتري براي موفقيت در آينده دارند.

اي از رفتارهاي تحصيلي را نيز تحت تاثير قرار مي دهند، از جملـه   اسنادها مجموعه

  عملكرد در آزمونها وانتظارات آنها در رابطه با عملكرد  آينده در يك درس.

) اظهار مي دارد كه اسنادهاي افراد روي توقعات آنهـا در موفقيـت   1994واينر (     

ها و رفتار و عملكرد مربوط به پيشرفتشان تأثير مي گذارد. او مي گويد افـرادي كـه   

پيامدهاي موفقيت آميز خود را به كوشش ناكافي (يـك متغيـري كـه قابـل كنتـرل      

از شكست پيـروزي كسـب كننـد و اصـرار      است) اسناد مي دهد توقع دارند كه بعد

بيشتري بر موفقيت در آينده دارند. بر عكس افرادي كه پي آمدهاي موفقيـت آميـز   

خود را به توانايي ناكافي (يك متغيري كه قابل كنترل نيست) اسـناد دهنـد، توقـع    

آنها براي پيروزي بعد از شكست كاهش مي يابـد و قطـع اميـد كـردن آنهـا خيلـي       

  گيرد.  سان تر صورت ميسريعتر و آ

اگر چه بنا به تحقيقات مذكور مي تـوان نتيجـه گرفـت كـه اسـنادها پيشـرفت            

) بيان 1993( 3و پيرس  2مارتينكو 1تحصيلي را تحت تأثير قرار مي دهند. اما هنري

                                                           

١-Henry 

٢-Martinko 

٣- Pierce 
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داشتند كه بين پيشرفت تحصيلي و سبك اسنادي منفي رابطـه همبسـتگي وجـود    

  مثبت و پيشرفت تحصيلي رابط معني دار وجود ندارد.دارد ولي بين سبك اسنادي 

) همچنــين بــين پيشــرفت تحصــيلي و ســبك اســنادي 1998( 2و پــالم 1فــازيو    

) دريافت كه دانشجوياني كـه شكسـت   1994همبستگي پاييني را يافتند. هاستون (

خود را به علل كلي و پايدار نسبت مي دهند عملكرد خوبي درتكليـف درسـي خـود    

اين نتيجه با نتايجي  كه در تحقيقات قبلي از بيان شده است متناقض اسـت.  دارند. 

) بيان كرد كه اين تناقض ممكن است ناشي از نقص در نمونه گيري 1994هاستون(

) مي گويد كه استفاده از سبك اسنادي در پيش بينـي  2001باشد. همچينن بريج (

  پيشرفت تحصيلي مناسب نيست.

ضي در مورد پيشرفت تحصيلي و اسناد بيان شـده اسـت.   اگرچه تحقيقات ضد و نقي

توان گفت كه اين گونه تحقيقات روشي را به ما نشـان مـي دهـد كـه دانـش       اما مي

آموزان در معرض خطر را تشخيص دهيم و بـا ملاحظـات اسـنادي برنامـه هـايي را      

ي طرح ريزي كنيم كه عملكرد دانش آموزان را بعد از شكست بهبود بخشد. به عبارت

بايد شاگردان را تشويق كنيم تا شكست خود را به عواملي ربط دهند كه مـي تـوان   

آنها را كنترل كرد. درآن صورت مي توان از نتايج زيان آور شكست در دانش آموزان 

  ).2001كنيم بريج ( تا حدي پيشگيري مي

      

                                                           

١-Fazio 

-٢  Palm 
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  ٥٤

طه آن بـا  آنچه را كه مي توان به عنوان يك نتيجه گيري كلي از مبحث اسناد و راب 

جنسيت و پيشرفت تحصيلي بيان كرد اين است كه اسناد به عنوان يك ميانجي در 

تواند تفاوتهـاي جنسـي را پـر رنـگ تـر كنـد. امـا         ها مي ها و شكست زمينه موفقيت

تحقيقات ضد و نقيض كه در اين رابطه وجود دارد مسئله فرهنگ را بـه ذهـن مـي    

از محيط اجتماعي به دختران و پسران القـا  آورد و اينكه شايد فرهنگ و آنچه را كه 

  مي گردد خود زمينه اين تفاوتها مي باشد.

بنا به تحقيقات ذكر شده در اين فصل رابطه اسناد و پيشرفت تحصيلي هميشه يك 

توان از تأثير اسناد بر پيشـرفت تحصـيلي چشـم     رابطه با ثبات نبوده است. ولي نمي

پس از دريافت بازده هاي تحصـيلي خـود در   پوشي كرد. بطور طبيعي دانش آموزان 

هاي آن هستند. آنها دائماً از خود مي پر سند كـه چـرا ايـن     پي درك شناخت ريشه

توانـد بكنـد    نمره را گرفتم؟ اگر دانش آموز به اين تنيجه برسد كه شخصاً كاري نمي

 تا بازده خود را تغيير دهد ايـن شكسـت، انگيـزه و رضـايت خـاطر آنهـا را از خـودو       

عملكرد مدرسه تضعيف مي كند. ما با كمك به دانش آموزان از طريـق اسـناد دادن   

تـوانيم تـا حـدي از پـي آمـدهاي زيـان آور        هاي تحصيلي مي مطلوب در مورد بازده

  تحصيلي در آنها جلوگيري كنيم.

در فصل بعد مـا بـا بررسـي جامعـه آمـاري و نمونـه مـورد نظـر و شـيوه اجـراي              

دي در دانش آموزان سال سوم دبيرستان قدم به قدم به هدف پرسشنامه سبك اسنا

  نزديكتر خواهيم شد.
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  ٥٥

  فصل سوم: روش پژوهش

خلاصه فصل: در اين فصل ابتدا پيرامون طرح تحقيق، جامعه آمـاري نمونـه و روش   

گيري بحث خواهد شد و سـپس در مـورد افـراد مـورد  تحقيـق و روش اجـرا        نمونه

و در نهايـت روش آمـاري مـورد اسـتفاده معرفـي      توضيح هـايي ارائـه خواهـد شـد     

  گردد. مي
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  روش تحقيق

) بيـان مـي دارنـد كـه تحقيـق توصـيفي شـامل مجموعـه         1379سرمد و همكاران(

روشهايي است كه هدف آنها توصيف كردن شرايط يا پديده هاي مورد بررسي است 

يا ياري  اجراي تحقيق توصيفي مي تواند صرفاً براي شناخت بيشتر شرايط موجود و

  دادن به فرآيند تصميم گيري باشد.

از آنجا كه هدف اصلي پژوهش تبيين اسنادهاي گروه نمونـه و شـناخت بيشـتر         

باشد، بنابراين روش تحقيـق، توصـيفي خواهـد بـود. همچنـين از       شرايط موجود مي

پـردازيم.   طرفي با توجه به متغير وابسـته بـه بررسـي علـل احتمـالي وقـوع آن مـي       

  باشد. اين روش تحقيق از نوع توصيفي پس از رويدادي (علي مقايسه اي) ميبنابر

  جامعه تحقيق و روش نمونه گيري

جامعه مورد تحقيق عبارت است از كليـه دانـش آمـوزان سـال سـوم متوسـطه            

نفـر مـي    5243عمومي ناحيه چهار آموزش پرورش كرج كه كل اين دانش آمـوزان  

اين تحقيق ابتدا تعداد كلاسهاي دختر و پسـر انتخـاب   باشند. براي نمونه گيري در 

كـلاس پسـر در مقطـع     90كـلاس دختـر و    69شامل  4شدند كه بطور كلي ناحيه 

نفر پسـر   60نفر دختر و  60سوم دبيرستان بود كه به شيوه نمونه گيري خوشه اي 

  انتخاب شدند.

  ابزار تحقيق

اسـنادي (پترسـون، سـليگمن،    ابزار به كار رفته در اين پژوهش پرسشنامه سـبك    

) مي باشد. اين پرسشنامه يكي از پرسشـنامه هـاي   1982باير، ابرامسون، متالسكي، 

ــود    خـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 6رويداد با پـي آمـد خـوب و     6موقعيت فرضي شامل  12است كه داراي  1گزارشي

  رويداد با پي آمد بد مي باشد.

  

  هاي با پي آمدهاي خوب موقعيت  

ه از وضع ظاهري شـما تعريـف و تحسـين مـي     دوستي را ملاقات مي كنيد ك - 1

  نمايد.

  فرض كنيد ثروتهاي زيادي را بدست آورده ايد.   - 2

شما در يك مسابقه و رقابت بزرگ شركت مي كنيد و مـوفقيتي بدسـت مـي     - 3

  آوريد و با تحسين زيادي رو به رو مي شويد.

  دوست شما رفتار محبت آميزي دارد. - 4

  ن را بدست مي آوريد.شما شديداً به چيزي علاقمند هستيد و آ - 5

  پدرتان نسبت به گذشته پول بيشتري براي شما مقرر مي كند. -6

  موقعيت هايي با پي آمد بد

  با دوستي به گردش مي رويد ولي به شما خوش نمي گذرد. - 1

  شما نمي توانيد تمام كارهايي را كه ديگران از شما انتظار دارند انجام دهيد. - 2

شما مراجعه مي كند و شما تلاشـي بـراي   يكي از دوستانتان كه مشكلي دارد به  - 3

  كمك به او نمي كنيد.

                                                           

١-Self- Report 
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شما ميان دوستانتان سخنراني مهمي ايراد مي كنيـد ولـي دوسـتانتان واكـنش      - 4

  منفي نشان مي دهند.

  با دوستي ملاقات مي كنيد كه رفتار خصمانه اي با شما دارد. - 5

  شما در جستجوي موفقيت هستيد ولي توفيقي نمي يابيد. -6

ا خواسته شد كه هر يك از رويدادها را به دقت خوانده و در ذهـن خـود   از آزمودنيه

به وضوح مجسم كنند كه در چنين موقعيتي قرار گرفته اند و آنگاه يك دليل را كـه  

به اعتقاد آنها مهمترين و اصلي ترين علت آن رويداد مي باشد، در نظر بگيرنـد و در  

  هاي علمي فرد را مشخص ميكند).زير هر موقعيت بنويسند (اين دلايل نوع اسناد

  به عنوان مثال:

  با دوستي ملاقات مي كنيد كه رفتار خصمانه اي با شما دارد.

  او ناراحتي عصبي دارد.يك علت اصلي را براي آن بنويسيد مثلاً 

سپس در آزمودني با توجه به علتي كه براي هر موقعيت ذكر كرده بـه سـه پرسـش    

درجـه اي پاسـخ مـي     7ز اعداد مربوط به مقيـاس  ديگر از طريق علامت زدن يكي ا

بيروني،  -موقعيت تكرار شده و به ترتيب درجه دروني 12دهد اين سه پرسش براي 

  ناثبات و كلي يا جزئي را نشان مي دهد. -ثبات

  با توجه به مثال فوق

آيا علت رفتار خصمانه او مربوط به عاملي در خود شما يا مربوط بـه عـواملي در    -2

  ديگر است؟ افراد

  كاملاً مربوط به خودم 7 6 5 4 3 2 1كاملاً مربوط به افراد و شرايط ديگري 
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  در آينده هنگام ارتباط با دوستانتان اين علت دوباره وجود خواهد داشت؟ -3

  حتماً وجود خواهد داشت 7 6 5 4 3 2 1هرگز وجود نخواهد داشت 

ستانتان اثر مـي گـذارد يـا بـر     آيا اين علت چيزي است كه فقط در ارتباط با دو -4

  ساير جنبه هاي زندگي مؤثر است.

بر تمام موقعيتها و مسائل  7 6 5 4 3 2 1فقط بر اين موقعيت خاص اثر مي گذارد 

  زندگي ام اثر مي گذارد.

عدد كمتر نشانه بيروني بودن و عدد بيشتر نشانه دروني بـودن   2در سؤال شماره    

رفتار خصمانه دوست خـود را   2د با نشان دادن عدد است. بطوريكه در مثال فوق فر

  بيشتر به عوامل بيروني ارتباط مي دهد.

عدد كمتر نشانه ناپايداري و عدد بيشتر نشـان پايـداري اسـت.     3در سؤال شماره   

جـواب مـي دهـد كـه ايـن رفتـار        6بطوريكه در مثال فوق فرد با نشان دادن عـدد  

  وجود خواهد داشت.  خصمانه در آينده به احتمال بيشتري

عدد كمتر نشانه جزئي بودن و عدد بيشتر نشانه كلي بودن است.  4در سؤال شماره 

بيان مي كند كـه رفتـار خصـمانه دوسـت او      2در مثال فوق فرد با نشان دادن عدد 

  كمتر موقعيتهاي ديگر زندگي او را تحت تأثير قرار مي دهد.
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  نمره گذاري پرسشنامه

) در برگيرنده دوازده رويـداد فرضـي   ASQ, C: 1982نادي (پرسشنامه سبك اس  

  رويداد بد را شامل مي شود. 6رويداد خوب و  6است كه 

در مورد هر رويداد چهار پرسش طرح شده است كه همواره در جهت خاصـي مـي     

باشد. اولين پرسش درباره عمده ترين علت اين واقعه سؤال مـي كنـد. اگـر چـه در     

ستفاده قرار نمي گيرد. امـا ضـروري اسـت تـا آزمـودني بـه سـه        نمره گذاري مورد ا

پرسش بعد بر حسب موارد زير پاسخ دهد. اين موارد شامل دروني بودن يـا بيرونـي   

بودن، با ثابت يا بي ثبات بودن و كلي يا اختصاصي بودن رويداد مي باشد. نمـرات را  

بيرونـي از   -بعد درونـي مي توان براي هر يك از سه بعد مذكور در نظر گرفت. مثلاً 

مجموع نمرات سؤال اول بدست مي آيد به فرض فـردي در موقعيتهـاي موفقيـت و    

بيرونـي   -را علامت زده است. نمره بعـد درونـي   6و  4، 2، 3، 5، 4سؤال اول نمرات 

4444مـي باشـد(   6اين فرد در موقعيت موفقيت مجموع اين اعداد تقسيم بـر  
6666

24242424
) بـه  =

رتيب در ابعاد ديگر و موقعيت شكست، نمرات محاسبه مي شـود. همچنـين   همين ت

با جمع نمرات سه بعـد در موقعيتهـاي شكسـت و موفقيـت و تفـاوت بـين ايـن دو        

نمرات سه بعد در موفقيت ها) معتبـر   -مجموع نمرات(نمرات سه بعد در شكست ها

  ترين ملاك پيش بيني افسردگي بدست مي آيد.

ه مقياسي در مورد ميزان اميـدواري وجـود دارد كـه از مجمـوع     در اين پرسشنام    

  نمرات مربوط به بعد ثبات و بعد كليت بدست مي آيد.
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  ٦١

  بطور كلي با اين پرسشنامه مي توان موارد زير را اندازه گيري كرد:

تركيب سبك اسنادي مثبت= مجموع نمرات فرد در سه بعـد در موقعيـت هـاي     - 1

  موفقيت

= مجموع نمرات فرد در سه بعـد در موقعيـت هـاي    تركيب سبك اسنادي منفي - 2

  شكست

  دروني مثبت و دروني منفي - 3

  ثبات مثبت و ثبات منفي   - 4

  كلي مثبت و كلي منفي - 5

  اميدواري و نا اميدي -6

  روش اجرا

در ابتدا به منظور آشنائي با مشكلات احتمالي اجرا، پرسشنامه به صورت آزمايشي   

اجرا شد. اجراي آزمايشـي نشـان داد كـه    نفر از دانش آموزان دختر و پسر  30روي 

آزمودنيها در مورد نوشتن مهمترين علت هر موقعيت مشكلي ندارند اما در رابطه بـا  

درجه اي مربوط به ابعاد سه گانه اسناد دچار بد فهمي بـوده و در نيتجـه    7مقياس 

نيازمند توضيحات شفاهي علاوه بر دستورالعمل ذكر شده در ابتداي پرسشنامه مـي  

  باشند.

اجراي پرسشنامه بر روي نمونه واقعي بصورت حضور در كلاس انجام گرفت. بـراي    

دقيقه توضيحات شفاهي داده شد. آنگاه از آنها خواسـته شـد    30هر كلاس به مدت 

  تا بدون محدوديت زماني به پرسشنامه پاسخ دهند.
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  ٦٢

توسـط   دقيقـه بـوده و اجـراي آن    35ميانگين زمان پاسخ دهي بطـور متوسـط       

  محقق انجام گرفته است.

  پرسشنامه سبك اسنادي 2و پايائي 1اعتبار

پرسشنامه سبك اسـنادي را مـورد    3پژوهش هاي مختلف ضريب همساني دروني   

) براي پرسشنامه سبك اسنادي ضريب آلفاي كـرو  2001بررسي قرار داده اند. بريج(

مي دارد كه اگر چـه   ) اظهار1994گزارش داده است. همچنين هاتسون ( 8/0 4بناخ

پرسشنامه سبك اسنادي در زمينه نتـايج مربـوط بـه افسـردگي از اعتبـار و پايـائي       

مناسبي برخوردار نيست ولي در زمينه نتايج مربوط به سبك هاي اسنادي مي توان 

به عنوان پرسشنامه اي مناسب استفاده شود او نيز ضريب همساني دروني متوسطي 

  داده است. براي اين پرسشنامه گزارش

                                                           

١-Vlidity 

٢-Relability 

٣-Infernaly concistency coefficient 

٤-Cronbakh 
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  ٦٣

 56/0) در گزارش خود آلفاي كروبناخ براي بعد ثبـات را  1985( 2و هرزبرگر 1تنن   

اعلام كرده است. در تحقيق حاضـر آلفـاي    31/0و براي بعد منبع  66/0براي كليت 

بدست آمـده و بـراي ابعـاد مختلـف بـه       74/0كروبناخ براي كل سؤالات پرسشنامه 

  شرح زير مي باشد.

                                                           

١- Tennen 

٢-Herzberger 
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  ٦٤

  

  ابعاد پرسشنامه  بناخآلفاي كرو

  بيروني در موقعيت موفقيت -دروني  48/0

  ناپايدار در موقعيت موفقيت -پايدار  53/0

  جزئي در موقعيت موفقيت -كلي  36/0

  بيروني در موقعيت شكست -دروني  61/0

  ناپايدار در موقعيت شكست -پايدار  33/0

  جزئي در موقعيت شكست -كلي  30/0

  ي در موقعيت شكستنااميد -اميدواري  48/0

  نااميدي در موقعيت موفقيت -اميدواري  43/0

  

  روش آماري

  در اين تحقيق با توجه به سؤالات تحقيق ابتدا روش تحليل واريانس چنـد متغيـر     

)M ANOVA  و براي بررسي ابعاد سه گانه اسناد و رابطه آن با جنسيت تحليـل (

ابطه پيشرفت تحصيلي و نـوع  ) بكار رفته است. رA NOVAواريانس تك متغيره (

سبك اسنادي را نيز با استفاده از روش تحليل واريانس چند متغيره و تـك متغيـره   

مورد بررسي قرار داده ايم. ولي براي بررسي و جستجوي بعـدي از ابعـاد سـه گانـه     
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  ٦٥

 1اسناد كه پيشرفت تحصيلي را تا حدي پيش بيني نمايد از رگرسيون تحليل مميـز 

اي كه از اين طريق بدست مي آيـد بـه نتيجـه     تا از طريق معادله استفاده شده است

  قابل قبول دست يابيم.

در فصل بعد ما به بررسي و تحليل سؤالات مورد نظر اين تحقيق با روش تحليـل     

واريانس تك متغيره و چنـد متغيـره و رگرسـيون، بـا اسـتفاده از نمـرات حاصـل از        

  پرسشنامه سبك اسنادي خواهيم پرداخت.

                                                           

 ١-Discriminant 
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  ٦٦

  فصل چهارم: يافته هاي پژوهش

  خلاصه فصل

با توجه به سؤالات تحقيق، رابطـه اسـناد در دو جـنس دختـر و پسـر از طريـق           

) مورد آزمون قرار مي گيـرد  MANOVAآزمونهاي تحليل واريانس چند متغيره (

و سپس براي بررسي بيشتر ابعاد سه گانه اسناد از روش تحليل واريانس تك متغيره 

)ANOVA  با اثر جنسيت استفاده مي شود. براي بررسي رابطه سبك اسـنادي و (

  پيشرفت تحصيلي نيز به همين طريق اقدام خواهد شد.

اما براي اينكه بدانيم كدام نوع اسناد، پيشرفت تحصيلي را تـا حـدي پـيش بينـي       

  خواهد كرد، روش رگرسيون از نوع تحليل مميز بكار رفته است.
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  ٦٧

  فييافته هاي توصي-الف

قبل از بررسي و تحليل و استنباط يافته ها براي نشان دادن يك نمـاي كلـي بـه       

بررسي ميانگين و انحراف معيار متغير هـاي سـبك پـس از موفقيـت و شكسـت در      

  دختران و پسران مي پردازيم. 

ميـانگين و انحـراف معيــار اسـنادهاي پـس از موفقيـت در پســران و       -1-4جـدول  

  دختران

        اسناد       

  جنسيت

  دختران  پسران

  =28/4M  دروني 

78/0SD=  

01 /4  

87/0  

  21/4  پايدار 

69/0 

11/4  

89/0  

  02/4  كلي

04/1 

03 /4  

78/0  

  

) مشاهده مي گـردد كـه اسـنادهاي    1-4با توجه به مقايسه ميانگين ها در جدول ( 

ران، پس از موفقيت در پسران بيشتر دروني و كمتر كلي است. در صورتيكه در دخت

  كمتر دروني و پايدار و بيشتر كلي است.
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  ٦٨

  ميانگين و انحراف معيار اسنادهاي پس از شكست در پسران و دختران 2-4جدول 

اسناد                

  جنسيت

  دختران  پسران

=M  دروني  99/3  

S.D= 85/0  

08/4  

87/0  

  15/4  پايدار 

81/0 

45/4  

96/0  

  33/4  كلي

08/1 

68/3  

84/0  

) مشاهده مي گرددد كـه اسـنادهاي   2-4قايسه ميانگين ها در جدول (با توجه به  م

پس از شكست در پسران كمتر دروني و پايدار و بيشتر كلي است و اسنادهاي پـس  

  از شكست در دختران بيشتر دروني و پايدار و كمتر كلي است.
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  ٦٩

ان بـا  ميانگين و انحراف معيار اسنادهاي پس از موفقيت در دانش آمـوز  3-4جدول 

  پيشرفت پائين و بالا.

  پيشرفت پائين  پيشرفت بالا  اسناد/ پيشرفت تحصيلي

=M  دروني  88/4  

S.D= 69/0  

12/4  

85/0  

  30/5  پايدار 

69/0  

 

12/5  

91/0  

  23/5  كلي

74/0 

83/4  

02/1  

) مشـاهده مـي   3-4با مقايسه ميانگين هاي اسنادهاي پس از موفقيـت در جـدول (  

فقيت در دانش آموزان با پيشرفت بالا بيشـتر درونـي،   گردد كه اسنادهاي پس از مو

  پايدار و كلي است. و در دختران بر عكس مي باشد.
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  ٧٠

ميانگين و انحراف معيار اسنادهاي پس از شكست در دانش آمـوزان بـا    4-4جدول 

  پيشرفت بالا و پائين  

  پيشرفت پائين  پيشرفت بالا  اسناد/ پيشرفت تحصيلي

=M  دروني  12/4  

S.D= 96/0  

05/5  

89/0  

  08/4  پايدار 

84/0 

99/3  

85/0  

  89/3  كلي

02/1 

17/4  

93/0  

ملاحظـه مـي    4-4با توجه به ميانگين هاي دو گروه پيشرفت بالا و پائين در جدول 

شود كه اسنادهاي پس از شكست در دانش آموزان با پيشرفت بـالا كمتـر درونـي و    

يشرفت پايين بيشتر دروني و كلي و كلي و بيشتر پايدار است و در دانش آموزان با پ

كمتر پايدار مي باشد. ولي با دقت بيشتر ديده مي شود كه ميانگين نمـرات در بعـد   

دروني بين دانش آموزان با پيشرفت بالا و پايين تفاوت فاحشي نسبت به ابعاد ديگر 

  دارد.

  يافته هاي تحليلي -ب

  ن و پسرانبررسي رابطه ابعاد سه گانه پس از شكست در دخترا -1
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  ٧١

براي بررسي رابطه سه گانه اسـناد پـس از شكسـت در دختـران و پسـران در ابتـدا       

آزمونهاي معني داراي تحليل واريانس چند متغيره اسنادهاي پس از شكسـت را بـر   

  مورد بررسي قرار مي دهيم. SPSSاساس جنسيت از طريق نرم افزار 

ادهاي شكسـت جنسـيت   آزمونهاي تحليل واريانس چند متغيـره اسـن   -5-4جدول 

  دانش آموزان

مقدار   آزمون

  آماره

F   درجه آزادي اثر

  )dfجنسيت(

درجه آزادي 

  )dfخطا(

سطح معني داراي 

F  

  364/0  104  3  07/0  03/0  1پيلايي

  364/0  104  3  07/1  07/0  2ويلكز

  3هتلينگ

3  

031/0  07/1  3  104  364/0  

  364/0  104  3  07/1  031/0  4روي

ط به آزمونهاي چند متغيره تحليل واريانس نشان مـي دهـد   با توجه به برونداد مربو

كه ميانگين اسنادهاي پس از شكست در دو جنس دختر و پسر تفاوت معنـي داري  

ــدارد   نــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

                                                           

١Pillai 

٢Wilk’s 

٣Hotelling 

٤Roy 
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  ٧٢

)364/0p=  3و 104و=df  07و=/F) (050505050000/<α   اما براي بررسي بيشـتر در مـورد(

  واريانس استفاده مي شود.  ابعاد سه گانه اسناد از آزمونهاي تك متغيره تحليل
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  ٧٣

آزمون تحليل واريانس تـك متغيـري اسـنادهاي شكسـت بـر اسـاس        -6-4جدول 

  جنسيت دانش آموزان

اسناد 

  شكست

مجموع 

  )ssمجذورات(

درجه 

  )dfآزاداي(

ميانگين مجذورات 

)Ms(  

F   سطح معني داراي

F  

  084/0  152/0  124/0  1  124/0  دروني

  288/0  138/1  785/0  1  785/0  پايدار

  698/0  051/3  70/2  1  70/2  كلي

مشاهده مي گردد. مقايسـه اسـنادهاي شكسـت     6-4همانگونه كه در جدول شماره 

جزئـي در بـين دختـران و     -ناپايـدار و كلـي    -بيروني، پايـدار   -در سه بعد دروني 

پسران معني دار نيست. به عبارتي تفاوت معني داري مشاهده نمـي شـود. چنانچـه    

بزرگتـر مـي    05/0در سـه بعـد از آلفـاي     Fد سـطح معنـي داري   مشاهده مي گرد

)باشد. )050505050000/<α  

  بررسي رابط ابعاد سه گانه اسناد پس از موفقيت در دختران و پسران -2

همانند ابعاد سه گانه اسناد پس از شكست ابتـدا آزمونهـاي تحليـل واريـانس چنـد      

  ه است.استخراج شد SPSSمتغيره بوسيله نرم افزار 
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  ٧٤

آزمونهاي تحليل واريانس چند متغيره اسـنادهاي موفقيـت بـر اسـاس      -7-4جدول 

  جنسيت دانش آموزان

درجه آزادي اثر   F  مقدار آماره  آزمون

  )dfجنسيت(

درجه آزادي 

  )dfخطا(

سطح معني داراي 

F  

  696/0  104  3  482/0  014/0  پيلايي

  696/0  104  3  482/0  986/0  ويلكز

  696/0  104  3  482/0  014/0  هتلينگ

  696/0  104  3  482/0  014/0  روي

همانطور كه مشاهده مي گردد ميانگين اسنادهاي پس از موفقيت نيز در دو جـنس  

ــدارد (      ــي داري ن ــاوت معن ــم تف ــا ه ــر ب ــر و پس و  df=3و 104و  P =696/0دخت

482/0=F(( )050505050000/<α   مـي  براي بررسي بيشتر از آزمونهاي تك متغيري اسـتفاده

  شود.
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  ٧٥

آزمون تحليل واريانس تـك متغيـر اسـناد هـاي موفقيـت بـر اسـاس         -8-4جدول 

  جنسيت دانش آموزان

اسناد 

  موفقيت

مجموع 

  )ssمجذورات(

درجه آزادي 

)df(  

ميانگين مجذورات 

)Ms(  

F   سطح معني

  Fداري

  974/0  001/0  0005/0  1  5000/0  دروني

  659/0  196/0  171/0  1  171/0  پايدار

  148/0  120/2  65/1  1  65/1  كلي

مشاهده مي شود در ميانگين اسـنادهاي موفقيـت نيـز     8-4همانگونه كه در جدول 

 Fبين دختران و پسران تفاوت معني دار وجود ندارد.بطوريكه سـطوح معنـي داري   

  .بزرگتر مي باشد 05/0در هر سه بعد از آلفاي 

  بررسي رابطه سبك اسناد دهي با پيشرفت تحصيلي -3

ي بررسي اين رابطه ابتدا اسنادهاي شكست و موفقيت بر اساس گروههاي بـالا و  برا

پائين از طريق آزمونهاي تحليل واريانس چند متغيره مورد تحقيق قـرار گرفـت كـه    

  به شرح زير است.
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  ٧٦

آزمونهاي تحليل واريـانس چنـد متغيـره اسـنادهاي شكسـت بـر اسـاس        9-4جدول

  انش آموزانگروههاي با پيشرفت بالا و پائين د

درجه آزادي    F  مقدار آماره  آزمون

)df(  

سطح معني داري   )dfدرجه آزادي خطا(

F  

  183/0  104  3  646/1  045/0  پيلايي

  183/0  104  3  646/1  955/0  ويلكز

  183/0  104  3  646/1  047/0  هتلينگ

  183/0  104  3  646/1  047/0  روي

يانس چند متغيره تفاوتي نشان مي دهد كه در چهار آزمون تحليل وار -4-9جدول 

). α>/050505050000بين ميانگين گروه با پيشرفت بالا و گروه با پيشرفت پائين وجـود نـدارد.(  

  حال ببينيم كه در آزمونهاي تك متغيره زير اين عدم اختلاف مشاهده مي گردد.
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  ٧٧

آزمون تحليل واريانس تك متغيـري اسـنادهاي شكسـت بـر اسـاس       -10-4جدول 

  هاي با پيشرفت بالا و پائين.گروه

مجموع   اسناد شكست

  )ssمجذورات(

درجه آزادي 

)df(  

ميانگين مجذورات 

)Ms(  

F   سطح معني

  Fداري

  043/0  194/4  43/0  1  43/3  دروني

  486/0  489/0  337/0  1  337/0  پايدار

  929/0  008/0  007/0  1  007/0  كلي

روني اسـنادهاي شكسـت در   بي -ميانگين بعد دروني 10-4با توجه به جدول شماره 

  گروههاي با پيشرفت بالا تفاوت معني داري بـا گروههـاي بـا پيشـرفت پـائين دارد.      

)043/0=P ،106 1وdf=  194/4و =F   ولي در ابعاد ديگر اسنادهاي شكسـت ايـن (

  )  α>/050505050000معني داري وجود ندارد.(
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  ٧٨

نادهاي موفقيـت بـر اسـاس    آزمون تحليل واريانس چند متغيـره اس ـ  -11-4جدول 

  گروههاي با پيشرفت بالا و پائين دانش آموزان

  Fسطح معني داراي   )dfدرجه آزادي خطا(  )dfدرجه آزادي  (  F  مقدار آماره  آزمون

  696/0  104  3  482/0  014/0  پيلايي

  696/0  104  3  482/0  986/0  ويلكز

  696/0  104  3  482/0  014/0  هتلينگ

  696/0  104  3  482/0  014/0  روي

در چهار آزمون تحليل واريانس چند متغيره تفاوت معنـي   -11-4با توجه به جدول 

داري در اسنادهاي موفقيت بين گروههاي با پيشرفت بالا و پائين معني داري وجود 

  )α>/050505050000ندارد.( 

  

  

  

  

  

  

  

با  وههايگر براساس آزمون تحليل واريانس تك متغيره اسنادهاي موفقيت12-4جدول

  پيشرفت بالا وپائين
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  ٧٩

اسناد 

  شكست

مجموع 

  )ssمجذورات(

درجه آزادي 

)df(  

ميانگين مجذورات 

)Ms(  

F   سطح معني

  Fداري

  393/0  736/0  393/0  1  393/0  دروني

  268/0  24/1  08/0  1  08/0  پايدار

  403/0  706/0  551/0  1  551/0  كلي

وت معني داري در ابعـاد  )مشاهده مي گردد تفا12-4همانطور كه در جدول شماره (

  )α>/050505050000اسناد موفقيت بين گروه پيشرفت بالا و پيشرفت پائين وجود ندارد.( 

بررسي پيش بيني پيشرفت تحصيلي دانش آموزان در دو جنس دختـر   -3

  و پسر با ابعاد سه گانه در موفقيت و شكست.

از نـوع تحليـل مميـز     براي آزمون اين قسمت از سـؤالات تحقيـق روش رگرسـيون   

استفاده شده است. شيوه اي كه در اين نوع رگرسيون استفاده شده است رگرسيون 

گام به گام متغير هاي پيش بيني شده است كه همبستگي دو متغيري معنـي داري  

با يكديگر نشان مي دهد و به روش ويلكز معروف است. در ابتدا برونـداد نـرم افـزار    

spss ام ارائه مي گردد.براي روش گام به گ  
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  ٨٠

مقايسه دو گروه پيشرفت بالا و پائين با استفاده از روش گام بـه گـام    -13-4جدول 

  در تحليل مميز

ميانگين گروه   متغيرهاي پيش بين

  پيشرفت بالا

ميانگين گروه 

  پيشرفت پائين

λ  
F   P  

  033/0  68/4  958/0  41/4  02/4  شكست دروني

  589/0  294/0  997/0  20/4  28/4  شكست پايدار

  725/0  124/0  999/0  4/ 01  95/3  شكست كلي

  403/0  705/0  994/0  90/4  01/5  موفقيت دروني

  241/0  44/1  987/0  009/5  22/5  موفقيت پايدار

  539/0  380/0  996/0  89/4  99/4  موفقيت كلي

  087/0  988/0  973/0  41/1  57/1  جنسيت

در » λ«1) مشاهده مي گـردد كـه لامبـداي ويلكـز    13-4با توجه به جدول شماره (

بيروني در مقايسه بـا متغيرهـاي پـيش بـين ديگـر از مقـدار       -متغير شكست دروني

كمتري برخوردار است. اين لامبداي كوچك حاكي از تفاوت ميانگين هاي دو گـروه  

  پيشرفت بالا و پائين مي باشد.

                                                           

١-Wilk’s Lambda 
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  ٨١

م زمان مي توانيم به تابعي دست يابيم كـه از طريـق   همچنين از طريق رگرسيون ه

-4اين تابع تا حدي پيشرفت تحصيلي را پيش بيني نمائيم. اجزاء تـابع در جـدول (  

  ) آمده است.14

  

  بيروني -ضرايب تابع مميز متعارف براي متغير شكست دروني -14-4جدول 

  تابع  ضريب متغير در معادله  عدد ثابت

67/4-  11/1  1  

  معادله زير بدست مي آيد. 14-4جدول از طريق 

  D=11/1)+ (نمره هر فرد در شكست دروني، بيروني)-67/4(

بيشتر باشد پيشرفت تحصيلي پائين تر خواهد شد، به فـرض مثـال    Dهر چه مقدار 

بيرونـي موقعيـت    -بر اساس پرسشنامه اسـنادي اگـر نمـره فـردي در بعـد درونـي      

د شد اين فرد در مقابل فـردي كـه نمـره    خواه 10/3برابر عدد  Dباشد.  7شكست، 

مـي باشـد    D=-45/2مـي شـود و داراي    2بيروني موقعيت شكست او،  -بعد دروني

(پـائين   10/3بـين   Dداراي پيشرفت تحصيلي پايين تري است بـه عبـارتي مقـدار    

  (بالاترين پيشرفت تحصيلي) تغيير مي كند. -56/3ترين پيشرفت تحصيلي) و 

در موفقيت با توجه به اينكه لامبـداي ويلكـز بـالا داشـته ، وارد      ابعاد سه گانه اسناد

معادله نشده و مورد تحليل قرار نگرفته است به عبارتي هيچ يك از ابعـاد اسـناد در   

  موفقيت ، پيشرفت تحصيلي دانش آموزان را پيش بيني نمي كند.
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  ٨٢

ين نتيجـه  همانطور مشاهده گرديد از نتايج داده ها و تحليل داده ها مـي تـوان چن ـ  

گرفت كه تفاوت معني داري در ابعاد سه گانـه در دو موقعيـت موفقيـت و شكسـت     

بين دختران و پسران وجود ندارد .بررسي رابطه سبك اسـناد و پيشـرفت تحصـيلي    

بيروني در موقعيت شكست ، تفـاوت معنـي داري رابـين     –نشان داد كه بعد دروني 

و مي تواند به عنـوان يكـي از عوامـل     گروه هاي پيشرفت بالاو پايين ايجاد مي كند

  پيش بيني كننده پيشرفت تحصيلي باشد.

خلاصه آنكه رابطه معنا داري بين ابعاد سه گانـه اسـناد در موقعيـت شكسـت بـين      

دختران و پسران وجود ندارد، همچنين رابطه معنا داري بين ابعاد سه گانه اسناد در 

بيرونـي در موقعيـت    -اسناد درونـي  موفقيت بين دو جنس وجود ندارد . رابطه بين

شكست و پيشرفت تحصيلي معني دار بود و از طريق معادلـه اي كـه بدسـت آورده    

شد تا حدي مي توانيم پيشرفت تحصيلي دانش آموزان را از طريق  اين بعـد پـيش   

  بيني نماييم .

  يافته هاي ديگر  

مـي تـوان بـا     با توجه به پرسشنامه سبك اسنادي استفاده شـده در ايـن تحقيـق ،   

استفاده از ميانگين نمرات دو بعد ثبات و كليت ، به ميزان اميدواري ونا اميدي افراد 

دست يافت . بعد ثبات ميزان اعتقاد فرد به تغيير پذيري و يا تغييـر ناپـذيري علـل    

رويدادهاي خوب و بد مي باشد وبعـد كليـت مشـخص مـي كنـد كـه يـك فـرد در         

يا شكست مي خورد ، بيشتر به اين باوراسـت كـه   زمانيكه موفقيت كسب مي كند و

گذارد يا تنها بر موردي خاص موثر اسـت. بـه    رويداد بركليه شرايط زندگي او اثر مي
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  ٨٣

طور كلي از طريق اين دو بعد مي توان ميزان انتظار موفقيت فـرد را در رويـدادهاي   

  رد.خوب و ميزان انتظار شكست در آينده فرد را در رويدادهاي بد جستجو ك

  

  

  

  

  

  

نشان مي دهد ، هر گاه آزمودني موفقيـت خـود را بـه     2‚1همانطور كه نمودارهاي 

عاملي با ثبات و تغيير ناپذير نسبت دهد و معتقد باشد كه اين موفقيـت در تمـامي   

شرايط زندگي او اثر مي گذارد ، مي توان نتيجـه گرفـت كـه وي نسـبت بـه تكـرار       

ن ودرنتيجه اميدوار است .به همين ترتيب انتساب شكسـتها بـه   ها خوش بي موفقيت

عوامل با ثبات واعتقاد به اينكه پي آمـدهاي بـدبر ديگـر مسـائل زنـدگي وي مـوثر       

  خواهد بود فرد بيشتر نا اميد نسبت به آينده و در انتظار تكرار شكستها خواهد بود.
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  ٨٤

ان پـس از موفقيـت و   ميانگين ابعاد ثبات و كليت در پسـران و دختـر  -15-4جدول 

  تعيين ميزان انتظار موفقيت در آينده (اميدواري)

جنس         

  ابعاد

  اميدواري  كليت  ثبات

  دختر

  پسر

235/5  

959/4  

008/5  

038/5  

12/5  

998/4  

مشاهده مي گردد كه ميانگين نمره اميدواري دانش  15-4با توجه به جدول شماره 

مـي باشـد.در نتيجـه انتظـار موفقيـت در       آموزان دختر بيشتر از دانش آموزان پسر

آينده در رويدادهاي خوب (موفقيـت) بـراي دختـران بيشـتر از پسـران اسـت . بـه        

  عبارتي اميدواري در دختران در رويدادهاي موفقيت بيشتر است .

ميانگين ابعـاد ثبـات وكليـت در پسـران و دختـران پـس از شكسـت        -16-4جدول 

  وانتظار شكست در آينده(نا اميدي)

جنس         

  ابعاد

  نا اميدي  كليت  ثبات

  دختر

  پسر

346/5  

326/4  

936/5  

112/4  

641/5  

219/4  

مشاهده مـي گـردد كـه ميـانگين نمـره نـا اميـدي         16-4با توجه به جدول شماره 

دختران پس از شكست بيشتر از پسران مي باشد. به عبارتي مي توان گفـت انتظـار   
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  ٨٥

ختران در موقعيتهاي بد، بيشتر از پسران است شكست در آينده (نا اميدي)  براي د

.  
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  ٨٦

  

  

  

  

  

  فصل پنجم

  بحث و نتيجه گيري
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  ٨٧

  بحث ونتيجه گيري  

نتايج تحقيقات حاصل با نتـايج بعضـي از تحقيقـات همسـويي دارد. كيـت تيمـوني       

هـايي كـه مركـز     ) به اين نتيجه رسيد كـه آزمـوني  1373) به نقل از احدي (1986(

تحصيلي تا حدي موفق ترند ولي اثر ايـن مركـز كنتـرل     كنترل دروني دارند از نظر

براي مردان و زنان تفاوتي ندارد . به عبارتي جنسيت اثري روي موفقيت ندارد .مـك  

) بيان كردند كه تفاوت اسنادي بين دو جنس دختر و پسـر  1982هاف و همكاران (

ايي ديـده  ديده نمي شود .اگر چه در انگيزه پيشرفت بين دختران و پسـران تفاوته ـ 

) در تحقيق خود كه در رابطه با جنسيت وتفاوتهاي 1995مي شود . بيرنبام وكرمر (

قومي و نژادي در اسنادهاي علي بود به اين نتيجه رسيد كـه اخـتلاف جنسـيتي در    

اسنادها براي زبانهاي خارجه كه به طور سنتي به عنوان حوزه زنانه به شمار مي رود 

و به اين نتيجه رسيدكه اختلافات جنسـيتي در اسـنادها   ديده نمي شود .به عبارتي ا

وابسته به ماده درسي است . با توجه به نتايج بدست آمده از تحقيق حاضر مي توان 

تواند تـأثير بسـزايي برنگـرش دانـش      گفت مدرسه به عنوان يك نظام اجتماعي ،مي

ي تواننـد باعـث   آموزان داشته باشد . به عبارتي معلم ، مديران و شاگردان ديگر ، م ـ

ايجاد نگرش مشابه در دانش آموزان شوند.به بيان ديگر ،دانـش آمـوزان مـي تواننـد     

اسنادمشابهي در موفقيت ها و شكست ها داشته باشند . همچنـين موضـوع درسـي    

نيز مي تواند عامل تفاوتهاي اسنادي بين دو جنس باشد. ولي با توجه به پرسشـنامه  

ئه شده تفـاوت اسـنادي كمتـري را توقـع داريـم. بـه       استفاده شده و موقعيتهاي ارا
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  ٨٨

عبارتي جامعه در رابطه با موضوعهاي مطرح در پرسشنامه انتظارات مشابهي از افراد 

  دارد در نتيجه تفاوت اسنادي كمتري مشاهده مي گردد

در زمينه اسناد و پيشرفت تحصيلي نيز تحقيـق حاضـر بـا نتـايج برخـي تحقيقـات       

) آمـده  1993در نتايج تحقيـق هنـري ، مـارتنيكو و پيـرز (     همسويي دارد. بطوريكه

است كه بين پيشرفت تحصيلي و سبك اسنادي رابطه معنـا داري وجـود دارد ولـي    

بين پيشرفت تحصيلي وسبك اسنادي مثبت همبستگي وجود ندارد. فاز يـو و پـالم   

) همچنين گفتند كه بين پيشرفت تحصـيلي و سـبك اسـنادي همبسـتگي     1998(

) بيان مي كند كه از طريـق سـبك اسـنادي نمـي     2001وجود دارد . بريج ( پاييني

  توان پيش بيني قابل قبولي از پيشرفت تحصيلي داشت.

سوالي كه در اينجا مطرح مي شود اين است كه چرا در بين سبكهاي اسنادي منفي 

 بيروني  رابطه معناداري با پيشرفت تحصيلي دارد؟ تنها دليلي كـه  -فقط بعد دروني

  مي توان اشاره كرد نقص احتمالي در نمونه گيري است. 

اين تحقيق با بعضي از تحقيقات قبلي نا همسو است . به طوريكـه نتـايج حاصـله از    

)، 1978)، پتروســــون و بــــارات(1993)، و لفولـــك( 1994تحقيقـــات واينــــر ( 

)، با نتايج تحقيق حاضر نا همسـو اسـت. تحقيقـات    1370)، وبيابانگرد(1373احدي(

ذكور به طور كلي همبستگي مثبتي بين پيشرفت تحصيلي و اسناد در نظر گرفتـه  م

  اند. اين تفاوت در نتايج را نيز مي توان به نقص احتمالي در نمونه گيري نسبت داد.
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  ٨٩

  محدوديتهاي تحقيق

تحقيق حاضر فقط بر اساس پرسشنامه و روش خود گزارش دهي تنظـيم شـده    - 1

  ده است.است واز روش مصاحبه استفاده نش

موقعيتهاي ارائه شده در پرسشنامه مورد استفاده فرضي بوده و ممكن اسـت تـا    - 2

كنون براي دانش آموزان اتفاق نيفتاده باشد. با تعيين موقعيتهاي واقعي احتمالاً 

  تغييري در نتايج حاصل خواهد شد.

اين تحقيق رشته هاي مختلف تحصيلي را در نظـر نگرفتـه اسـت. بـه طوريكـه       - 3

  سبك اسناد بين رشته هاي مختلف تحصيلي نيز متفاوت باشد. ممكن است

با توجه به اينكه تحقيق روي دانش آموزان منطقه كرج انجام شده است ، نتـايج   - 4

  قابل تعميم به مناطق ديگر آموزشي نمي باشد.

  پيشنهادات

  به پژوهشگران علاقمند پيشنهاد مي شود:

در مقـاطع سـني مختلـف    درصورت امكان جريان تحول اسـناد بررسـي گـردد و    - 1

  اسنادها مورد تحقيق قرار گيرند 

رشته هاي مختلف تحصيلي مانند رياضي ، تجربي ، علوم انسـاني و فنـي حرفـه     - 2

  اي و هنرستان در برنامه تحقيق وارد شودوبا هم مقايسه گردد.

  در زمينه اسناد درماني و تأثير آن بر روند پيشرفت تحصيلي تحقيق گردد. - 3

اي مردانه (تكاليف مردانه) وحوزه هاي زنانه (تكاليف زنانه) كـه  اسناد در حوزه ه - 4

با فرهنگ جامعه مورد پـژوهش مطابقـت دارد ، مـورد بررسـي قـرار گيـرد .بـه        
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  ٩٠

عبارتي بررسي تأثير فرهنگ برروي رابطه جنسيت واسـناد مـورد پـژوهش قـرار     

  گيرد.

  فاده شود.در صورت امكان علاوه بر استفاده از پرسشنامه ازمصاحبه نيز است - 5
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  ٩١

  منابع فارسي 

بررسي اسنادهاي علـي در دانشـجو معلمـان دختـر     ).1373احدي ، حسين .( •

پايــان نامــه كارشناســي ارشــد ، دانشــكده  مراكــز تربيــت معلــم مشــهد. وپســر

  روانشناسي و علوم تربيتي دانشگاه تهران.

انگيزش در آمـوزش و پـرورش (ترجمـه علـي اصـغر      ). 1373بال ، ساموئل .( •

  ). 1994تهران: انتشارات دانشگاه شيراز (تاريخ انتشار به زبان اصلي مسدد).

بررسي رابطه بين مفاهيم كنترل و عزت نفـس و  ).1370بيابانگر ، اسماعيل .( •

پايـان نامـه    ،پيشرفت تحصيلي پسران سال سوم دبيرسـتان هـاي شـهر تهـران    

  كارشناسي ارشد، دانشگاه علامه طباطبايي ، دانشكده روانشناسي .

) روشهاي تحقيق در علوم رفتـاري. تهـران:   1379رمد، بازرگان و حجازي. (س •

  نشرآگاه.

روانشناســي پرورشــي (روانشاســي يــادگيري و ).1379ســيف ، علــي اكبــر .( •

  تهران : نشر آگاه. آموزش).

  تهران : نشر سمت. انگيزش وهيجان.).1379خداپناهي ، محمد كريم .( •

موفق ونـاموفق در بـين گروهـي از    بررسي خودادراكي ).1370خير ، محمد .( •

مجله علوم اجتماعي وانساني دانشگاه شيراز  دانش آموزان دوره راهنمايي شيراز.

  .130‚145،صفحات  2‚1، شماره 

تهران : نشر  روانشاسي اجتماعي آموزش و پرورش .).1375كريمي ، يوسف .( •

  ويرايش .
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  ٩٢

تمـاعي (ترجمـه حمـزه    روانشاسـي اج ).1380لوك بلار، ژوزه دزيل ولوك لامارش .(

  ).1999تهران : نشر ساوالان (تاريخ انتشار به زمان اصلي گنجي).
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