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  مقدمه 

  »انجام مي دهم درك مي كني. مي شنوم فراموش مي كنم، مي بينم به خاطر مي آورم« 

  Mark Sutcliffe:به نقل از 

يكي از روشهاي خلافي كه در فعاليتهاي يا دادن براي ياد گرفتن به كار مـي رود، روش  « 

ه يـادگيري كودكـان و   ايـن روش عـلاوه بـر ايـن ك ـ    . ايفاي نقش يا وانمود سازي اسـت 

روش وانمـود  . بسيار دكش و ذوق آفرين نيز هسـت . نوجوانان را عميق و پر بار مي كند

سازي از زندگي واقعي انسان ها، به ويژه زندگي شعف انگييز كودكان و نوجوانان گرفتـه  

همه دوست دارند در قالب شخصيت هاي ديگـر در آينـد و بـه بـازي نقـش      . شده است

ان ها در زندگي روز مره خود همواره از شخصيت هايي كه دوست دارند يا انس. بپردازند

از آنها خوششان مي آيد تقليد مي كنند و مي كوشند دفتار و منش آنها را به خود نسـبت  

گاه آنان از روي تفريح يـا  . دهند، يا آرزو مي كنند كاش مي توانستند همچون آنان باشند

. د مي كنند كه سبب خنده و شادماني اطرافيان مي شـود طنز رفتار و كردار كساني را تقلي

كودكان و نوجوانان بيشتر از  بزرگسالان اين  گونه تقليد هاي صـوري را دوسـت دارنـد    

آنان وقتي از كسي يا از  رفتار و گفتار كسي به واقع خوششان بيايد خـود را در هيـأت و   

و نيز وقتـي از كسـي بدشـان     د،سطوت او فرو مي برند و خويش را همانند او مي  پندارن

بيايد، يا از رفتار و گفتارش دلزده شوند فوري در نقش او ظاهر مي شوند و ادا و اطواري 

بـه قـدري   » ديگـر شـدن  « گاه ايـن  . در مي آورند كه سبب تحريك ديگران نيز مي شود

ين ماند گـارتر . طبيعي و جدي ظاهر مي شود كه آنان حيرت بزرگسالان را بر مي انگيزند
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چون ايفاي نقش تنها شيوه اي اسـت  .يادگيري ها با شيوة  ايفاي نقش صورت مي پذيرند

خود را در معرض مطالب يـادگيري قـرار مـي    . كه ياد گيرندگان از خود مايه مي گذارند

و همان طور كه مي خواهند و مي توانند مطالب را دروي  مي كنند و بروني ابـزار  . دهند

  .16ص 1382. هنامه رشد تكنولوژي آموزشيعلي رؤوف ما» .مي دارند

  هدف اساسي 

ايفاي نقش به مثابه يك روش تدريس ريشه در دو بعد شخصـي و اجتمـاعي فـرد كـه     « 

در قالب روش تدريس حاضر تلاش مي شود . مورد تأكيد آموزش وم پرورش است دارد

مـاعي كـه در   به ياد گيرندگان ياري گردد تا معنا و مفهوم خويش را در درون فضاي اجت

آن زندگي مي كنند، بيابند و نكات مبهم تصورات خود  را در بارة وجود خويش با ياري 

روش حاضـر ايجـاد مـي كنـد كـه در آن      . گرفتن در گروههاي اجتماعي روشـن سـازند  

يادگيرندگان در تحليل موقيعتهاي اجتماعي به صورت هميار و مشترك فعاليت مي كننـد،  

ه حل مسائل بين شخصي را در اين روش مي يابنـد و شـيوة آزا د   به ويژه يادگيرندگان را

محمـد  » .منشانه براي پرداختن به انواعي از موقعيتهاي اجتماعي را به وجـود مـي آورنـد   

اين نوع يادگيري ها سـبب  « .  256ص،1378: احديان، راهنماي روش هاي نوين تدريس

وعات درسي، و در مـتن زنـدگي   مي شود تا يادگيرندگان خود را همراه و همگام با موض

فردي و اجتماعي خويش ببينند و آن چـه را در تفكـر و پنـدار دارنـد بـه طرقـي غييـت        

ببخشند و با سازگاري هايي كه از عهده شان بر مي آيد توانمندي هـاي خـويش را درك   
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كنند، در تقويت آنها بكوشند يا تصميم بگيرند تلاش هاي بيشـتر و بيشـتري را بـه ثمـر     

  .16ص،1382علي رؤوف،  ماهنامه رشد تكنولوژي آموزشي ، »  .ندبرسان

  مفهوم نقش 

فـردي ممكـن   . موقعيت ها ، و موارد دارد هر شخصي يك رسم خاصي در ارتباط با افراد،

است اكثر مردم را متقلب و غير قابل اعتماد بداند كسي ديگر ممكن است احسـاس كنـد   

افـراد بـه   . ستقبال ملاقات با افـراد جديـد بـرور    كه همة مردم جالبند و با آغوش باز به ا

همينسان به ارزشيابي و رفتار ديگران نسبت به خود، ملاحظه خود به عنوان فـردي قـوي   

اينگونه احساسات در بارة مردم، موقعيـت  . و زيرك يا شاليد ترسو و كودن عمل مي كنند

يم گيـري آنـان در موقعيـت    ها و دربارة خود، بر رفتار افراد تأثير مي گذارد و نحوة تصم

بعضي از افراد بـا رفتـاري پرخاشـگر و خصـومت آميـز      . هاي گوناگون را تعيين مي كند

. برخي ديگر خود را كنار مي كشـند . برخورد مي كنند و حالتي از قلدري نشان مي دهند

. در گوشة عزلت به سر مي برند و حالتي از آدمي خجالتي و رنجور را نشـان مـي دهنـد   

يـك نقـش طراحـي از تـداوم     . ي را كه افراد ايفـا مـي كننـد نقـش مـي نامنـد      بخش هاي

. رفتار خاص و عادت يافته در ارتباط با ديگران اسـت ..... احساسات،  كلمات اقدامات و 

و ممكن اسـت سـوء تفـاهم    . ممكن است افراد از نقشي كه پذيرفته اند خوشحال نباشند

ه دليل نشناختن نقش خود و نداشتن دليل آنان نسبت به نگرش ها و احساسات ديگران ب

دو نفر  مي توانند با احساسات همسان به روش هاي بسيار مختلفي رفتار . ايفاي آن باشد

آنان مي توانند هدفهاي مشابعي را مطلوب بدانند ولي به دليل كـج فهمـي يكـي از    . كنند



 ٦

فـرد از خـود و   بنـابراين بـراي درك روشـن    . رفتار ديگري نتوانند به هدف خود برسـند 

محمـد رضـا بهرنگـي،    » .ديگران آگاهي او از نقش ها و نحوة ايفاي آن بسيار مهم اسـت 

  .94ص، 1382سال  2000الگوهاي تدريس 

  :عبارتند از . افرادي كه در روش ايفاي نقش شركت دارند« 

برنامه ريزي، فراهم كردن امكانات، و مديريت اجرايي عمليـات  : معلم يا مسئول اجرا -1

  .برنامهم نمايش به عهده معلم اسم و اوست كه در حقيقت، كارگردان نمايش است و

ايفاگران نقش شاگرداني هستند كه به طـور داوطلـب يـا انتخـابي در      :ايفا گران نقش  -2

اين افراد الزاماً نيازي بـه داشـتن تجربـه و ذوق هنـري در زمينـة      . برنامه شركت مي كنند

  .نمايش ندارند

ايـن افـراد   . ساير شاگردان جزء مشاهده كنندگان به حساب مي آيند :ندگانمشاهده كن -3

در جريان يا پايان نمايش مي توانند در باره عمليات نمايش اظهار نظر، سـئوال يـا بحـث    

  .268، ص1382حسن شعباني، روش ها و فنون تدريس، » .كنند

  :مراحل اجراي روش تدريس ايفاي نقش

  گرم كردن گروه آمار كردن يا: مرحلة نخست« 

آشنا سازي دانش آمـوزان   -1: مرحلة نخست روش تدريس بازي داراي سه قسمت است

پرسـيدن  -3آماده كردن گروه با توصيف روشني از مسئله با استفاده از مثالها، -2با مسئله، 

  .سئوالاتي براي برانگيختن تفكر دانش آموزان



 ٧

هوم كردن بحـث گـروه و همكـاري    براي مثال، فرض كنيد معلمي در نظر داشته براي مف

امروز روزي است كه معلـم موفـق شـده    . گروهي، دانش آموزان را به گردش علمي ببرد

مطابق قرار و مشورت با دانش آموزان، محل گردش . است برنامه گردش را هماهنگ كند

پيش از اقدام به حركت و در حين برنامـه ريـزي بـراي گـردش     . علمي، تعيين شده است

اكنون آنان در مرحلـه اي از كـار   . آموزان قول مساعد براي همكاري مي دادند همة دانش

قرار گرفته اند كه هر كس به دنبال كار خود است و گـروه انجـام خـود را از دسـت داده     

است معلم براي رفع تنش در بين دانش آمـوزان و وادار كـردن آنـان بـراي درك مفهـوم      

روزي را به يـاد آوريـد كـه    : او مي گويد. كند عمل گروهي،  همة آنان را يكجا جمع مي

همه شور و شوق انجام دادن كارهاي زيادي را با ياري يكـديگر در نظـر دارنـد، بـه يـاد      

  .گاه ما هم دچـار چنـين مشـكلاتي مـي گـرديم     . آوريد كه همه چه وعده هايي مي دهند

ي چه شـور و  به خاطر مي آوريم كه روز سه شنبه آقاي حميدي و پناه« ) قسمت اول(  

يا آقاي قربـاني كـه مـي    . شوقي در كلاس نشان مي دادند و الان هنوز در جمع ما نيستند

گفتند اگر اجازه دهيد من كنترل و هدايت گروه را به عهده مي گيرم، بيشترين دشـواريها  

به هر صورت مجموعـة ناهماهنگيهـا باعـث شـده اسـت،      . را خودش به وجود مي آورد

. ( ين همه روي دهد و هـيچ كـس بـا اشـتياق مسـئوليت نپـذيرد      مشكل عدم هماهنگي ب

در هر حال بايد مشكل پيش آمـد را رفـع كـرد و نتيجـة خـوبي از ايـن       » « )قسمت دوم

شما فكر مي كنيد با جريـان نابسـامانيهاي فعلـي در بـين اعضـاي      . گردش به دست آورد
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ا مؤثرترين عامـل بـراي   گروه به هدفي كه در بيشتر در نظر بود خواهيم رسيد، به نظر شم

  ) قسمت سوم( رسيدن به هدف چيست؟ 

  انتخاب شركت كنندگان بازي نقش: دوم  مرحلة

معلم با توجه به آمادگي كه به لحاظ ذهني در دانش آموزان ايجاد شـده اسـت كـه همـه     

سعي مي كند از افراد داوطلب بـراي  . احساس مي كنند مسئله دشواري مربوط به آنهاست

  .ايي بهره گيردايفاي نقش ه

  .معلم با طرح سئوالاتي عده اي از دانش آموزان را در حل مشكل شركت مي دهد: مثال

چه كسي بـه   چه كسي مسئوليت هدايت گروه را به عهده مي گيرد؟ :سئوالات عبارتند از 

با توجه بـه رونـد هميـاري و    .... او كمك مي كند؟ چه كسي  مسئول اتفاقات مي شود و

همكاري گروهي مطلوب، معلم بازيگران نقش ها را بر مـي انگيـزد و در حـين گـزينش     

معلم از بازيگران انتخاب شده مـي خواهـد تـا    . توضيحاتي دربارة  نقش ها ارائه مي كند

نقش، گفته هـاي ويـژة    معلم در اين نشست اشاره شده دربارة. شندنشستي با وي داشته با

  .نقش و وادار كردن حس به گفتار و نقش بحث مي كند

  )صحنه آرايي( صحنه سازي: مرحلة سوم

معلم در اين مرحله تلاش مي كند تا نقش هر فرد را به ايفا گر نقش بازگو كنـد و نحـوة   

لم، بخشي را كه در آن زمين همـوار اسـت و   مع. وارد شدن به كار نمايش را توضيح دهد

در مكاني كه صـافتر اسـت   . امكان نشستن براي دانش آموزان وجود دارد انتخاب مي كند

  .و امكان اجراي برنامه تدارك شده است بازيگران قرار مي گيرند
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همچنـين از  . معلم، مكان و موقعيت بازي هر يك از بازيگران را مشخص مـي كنـد  : مثال

افـزون بـر ايـن، بـازيگران     . خواهد تا خود مومقعيت صـحنه را شناسـايي كننـد   آنان مي 

در اين ميان، معلم توصيه هاي لازم را به . هماهنگيهاي لازم را بين خودشان ايجاد ميكنند

  .بازيگران تا اين مرحله بايد در فضاي نمايش قرار گرفته باشند. بازيگران بازگو مي كند

  ماشاگرانآماده كردن ت: مرحلة چهارم

تماشاگران الگوي تدريس باري نقش، تماشا گراني نيستند كه به منظـور سـر گـرم شـدن     

آنان براي درك اهميت مسئله و بنا به ضرورت به تماشا نقش ها مي . گرد هم آمده باشند

  .توجيه اهميت و ضرورت بازي نقش بر عهده معلم  است. پردازند

او بـراي  . ا، به آماده سازي تماشاگران اقـدام كنـد  معلم بايد پس از آماده كردن نقشه: مثال

  :رسيدن به اين منظور پاسخگويي به سئوال زير را به عهده تماشاگران مي گذارد

  نظم چه اهميتي در حيات يك گروه دارد؟ -1

  در بازي نقش حاضر جلوه هاي رعايت نظم در چه موقعيتهايي ديده مي   شد؟ -2

و كجا در بازي نقش كـه انجـام شـد، مشـاهده مـي      نشانه هاي همكاري گروهي كي  -3

  گردد؟

  چگونه مي توان زمينه هاي همكاري در گروه را بالا برد؟ -4

  براي پديد آمدن همياري مطلوب در گروهها چه كار بايد كرد؟ -5
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  اجراي بازي: پنجم مرحلة

ت مـي  در اين مرحله است كه بازيگران به ايفاي نقش مي پردازند و معلـم آنهـا را هـداي   

به آنان  ياد آوري مـي    در اين مرحله بازيگران را به ايفاي نقش فرا مي خواند،: مثال. كند

از آنجا كه مدت زمـان نقـش   . شود كه با توجه به توافقهاي انجام شده اقدام به عمل كنند

معلم تا زماني اجراي بـازي را  . كوتاه است حاشيه رفتن سبب دوري از هدف خواهد شد

در مثال ايـن روش، بـازي   . اهداف را پوشش دهد: رد كه محتواي ارائه شدهمجاز مي شما

تا زماني گسترش مي يابد كه تأكيدات لازم بر همكاري،  رعايت نظم ، دوري از تكـروي  

  .و پذيرش مسئوليت انجام شده باشد

  بحث و ارزشيابي: مرحلة ششم

يفا گران نقشها و تماشاگران معلم، ا. اجراي بازي سئوالاتي را در اذهان به وجود مي آورد

براي سئوالات طرح شده و با توجـه بـه سـئوالاتي كـه     . همه سئوالاتي را مطرح مي كنند

  .بحث سازمان داده مي شود. معلم براي بازيگران مشخص كرده است

. معلم از تماشاگران مي خواهد نظر خودشان را دربارة بازي انجام گرفته، ارائه دهند  :مثال

به نحوة اجراي بـازي و بـه اهـداف مـورد     : هها را به دو سمت سوق مي دهدمعلم ديدگا

چگونگي ايفاي نقش و كميت آنها   تماشاگران سئوالات و نظرات خودشان را دربارة. نظر

رهبر گـروه بـيش از   : نظريابي از اين دست از سوي آنها ارائه مي شود. متمركز مي سازند

ن يا دستيار گروه به ديدگاههاي رهبـر اعتمـاد   پيش اعضاي گروه را محدود مي كرد معاو

بـه نظـر مـا پـيش از     . بازيگران كه ايفاي نقشها را به عهده داشتند مي گويند... نداشت و 
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هدايت گروه بايد تواناييهاي هر كس به صورت واقع بينانه مشخص شود و بر اسـاس آن  

ي و انتقادي را طلـب مـي   معلم هم با ارائه سئوالاتي نظريات پيشنهاد. مسئوليت داده شود

  :كند، برخي سئوالهاي معلم عبارتند از

  نظرتان دربارة الگوي رفتاري بازيگران نقش ها چيست؟ -1

  چه پيشنهادي براي بهينه سازي رفتار ها داريد؟ -2

  ....عملكرد مطلوب گروهي چه نقشي د تحقيق اهداف دارد؟و -3

  اجراي دوبارة بازي نقش: مرحلة هفتم

بـازيگران نقشـها در    هفتم را جمع بنـدي مـي كنـد،    نظر ارائه شده در مرحلة معلم بحث و

  . جريان اصلاحات نقشهاي ايفا شده قرار مي گيرند و بازي نقش مجدد صورت مي گيرد

دسـتيار  . ششم مشخص شد كه رهبر گروه بيش از اندازه سخت گير است در مرحلة: مثال

هفـتم، در   در مرحلـة . ضا خود محور بوده انديا معاون او بي توجه به دستورات رهبر و اع

جريان اجراي بازي مجدد تلاش مي گردد سخت گيري رهبر تعديل، توجه به دسـتورات  

  .در دستيار افزون و جمع گرايي يا گروه گرايي در اعضا بيشتر گردد

  بحث و ارزشيابي  :مرحلة هشتم

  .مرحلة ششم است بحث و ارزشيابي  اين مرحله دقيقاً همانند بحث و ارزشبابي

. نقـش هـا را بـه بحـث و ارزشـيابي مـي گـذارد         معلم در اين مرحله، بازي دوبارة: مثال

  :سئوالاتي به شرح زير از سوي معلم ارائه مي شود

  .چند درصد از انتقاد ها و پيشنهادهاي ارائه شده اعمال شد -1
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  .با موقعيت جديد مي توان يك گروه مطلوب پايه ريزي كرد -2

  ...تباهات تكرار شده را مشخص كنيدواش -3

  تعميم و ارائه تجارب به موقعيتها و كسان ديگر: مرحلة نهم

حاضر اهميت بسيار زيادي در روش تدريس حاضـر دارد، اگـر چـه هـر كـدام از       مرحلة

در اين مرحله آنچه به صورت بازي نقش و مفروض اجـرا  . مراحل حايز اهميت ويژه اند

همچنـين  . مسئله دار و مشكل دار واقعي ارتبـاط داده مـي شـود   شده است به موقعيتهاي 

  :مثال. اصول اساسي رفتارهاي معين مي گردد

يافته ها و استنباطات خـود از بـازي نقـش را بـه     . معلم دانش آموزان  را ترغيب مي كند

آنچنـان كـه در گـروه مـا عـدم      : دانش آموزان مي گوينـد . موقعيتهاي واقعي ارتباط دهند

بب از بين رفتن گروه مي شد، در مدرشه هم اگر دانش آموزان كـلاس هـاي   همكاري س

بازيكنـان فوتبـال اگـر    . گوناگون هماهنگ نباشند، مدرسه به هرج و مرج كشيده مي شود

گروه پژوهشـگران بـا عـدم    . تك روي كنند امكان موفقيت به كمترين حد خود مي رسد

آنچه ما از . اطمينان بخش نمي رسند رعايت دستورالعملهاي تعيين شده به نتيجه پژوهش

روابط بين بازيگران نقش ها و از  روابط خود در اين روند گردش علمـي در مـي يـابيم    

  :اين است كه رفتارهاي ارائه شده در زير بايد در گروهها مد نظر باشند

  »هدف محوري -4قاعده پذيري   -3مسئوليت پذيري  -2گروه گرايي  -1

  .258ص1378ي روش هايي نوين تدريس، راهنما. محمد احديان

  محاسن و محدوديتهاي روش ايفاي نقش« 
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  محاسن) الف

روش ايفاي نقش شاگردان را بر مي انگيزد كـه بـا شـور و شـوق و هيجـان، جريـان        -1

  .نمايش را دنبال كنند

فراگيري كه مشاهده كننده هستند،  در احساس ايفا گران نقـش سـهيم مـي شـوند و      -2

در يـادگيري و القـاي    ايـن ارتبـاط عـاطفي،   . حنه نمايش احساس مي كننـد خود را در ص

  .احساسات تأثير فراوان دارد

  با اين روش مي توان زمينة بحث گروهي را فراهم ساخت -3

اين روش براي رفع كمرويي شاگردان خجالتي روش مفيدي است، بـه همـين دليـل،     -4

البته بايد بـه  . يژه ايفاي نقش تشويق كندمعلم بايد افراد كمرو را به شركت در نمايش، بو

اينگونه افراد، ابتدا نقشهاي ساده محول شود، زيرا اگر نقش مشكل به آنان سپرده شود، و 

  نتوانند به خوبي از عهدة آن بر آيند ممكن است كمرويي در آنان تشديد و تقويت شود 

  محدوديتها) ب

زشي مناسب نيست، زيرا پـرداختن  روش ايفاي نقش براي تحقق هدفهاي پيچيدة آمو -1

به مسائل مشكل، به تداركات زياد و تخصص هنري نياز دارد، بنابراين از ايـن روش مـي   

  .توان براي رسيدن به هدفهاي آسان و كلي استفاده كرد

نمايشـي و هنـري دارد، يـك روش آموزشـي       اين روش به دليل اينكه در ظاهر جنبة -2

  جدي تلقي نمي شود 
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فاي نقش به اجراي درست، صرف وقت كافي و تهيـه تـداركات نيـاز دارد و    روش اي -3

  .اجراي آن وقتگير است
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  : منابع و مĤخذ

راهنمـاي روش هـاي نـوين تـدريس بـراي      ) 1378( محتـرم    محمد و آقازادة. احديان -

  آييژ: تهران. آموزش و كار آموزان 

: تهـران ) رضا بهرنگي ترجمة محمد(  2000الگوهاي تدريس ) 1382(جويس، بورس  -

  نشر كمال تربيت

  روش ايفاي نقش، ماهنامة رشد تكنولوژي آموزشي) 1381-82(رؤوف، علي -

) روش هـا و فنـون تـدريس   ( مهارتهاي آموزشـي و پرورشـي  ) 1382(شعباني ، حست -

  سمت: تهران

-  Sutcliffe, M ark. using role  - play to teach   undergraduate   business   

students. 
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