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  چكيده

من مشاور دوره متوسطه هستم در دوران دبيرستان و پيش دانشگاهي اغلب 

نوجوانان روابط نزديكي با والدين و ساير افراد خانواده ندارند و معمولاً دخترها در 

تي بوده و به سرعت عاشق مي شوند اين عشق ها در بسياري از اين سن بسيار احساسا

موارد مشكلاتي را براي آنان بوجود مي آورد كه گاهي منجر به فرار از خانه يا 

در اين بررسي تجربه اي از حل مشكل دختري كه فرد مورد . خودكشي مي گردد

مورد تحقيق  اش را از دست داده و در مرحله ضربه سوگ قصد خودكشي داشته، علاقه

كه با ايجاد ارتباط بين مشاور و مراجع و برانگيختن . و پژوهش قرار گرفته است

احساسات مذهبي و مسئوليت نسبت به زندگي و بهبود روابط بستگان با مراجع 

  .توانستم اميد به زندگي را در وي افزايش داده و او را به شرايط عادي بازگردانم
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  مقدمه

  »تعريف اختلال«

  :خودكشي را به صورت زير تعريف كرده اند DSMIV-TRدر 

  »مرگ عمدي به دست خود، از واژه هاي لاتين به معني مال خود و كشتن«

خودكشي به اين » نصرت االله پورافكاري«در فرهنگ جامع روانشناسي و روانپزشكي 

  :صورت بيان شده است

ل شخص و بدست عمل خاتمه دادن عمدي به زندگي خود به شرط اينكه به مي

ظاهراً اول بار در نيمه اول قرن ) خودكشي(  Suisideاصطلاح . خود او صورت پذيرد

ميلادي بوسيله  19ميلادي به كار رفته است مطالعه نوين خود كشي در اواخر قرن  17

اميل دور كهايم در زمينه جامعه شناسي و زيگموند فرويد در زمينه روانشناسي آغاز 

  .گرديد

يم زندگي آنقدر بي ارزش بود كه خودكشي عمل طبيعي، حتي پسنديده در روم قد

  .به شمار مي رفت

  ):در كتاب خودكشي(به نظر اميل دور كهايم جامعه شناس فرانسوري 

عبارت است از هر نوع مرگي كه نتيجه مستقيم و غير مستقيم كردار » خودكشي«

اي ببار  بايست چنان نتيجه مثبت يا منفي خود قرباني است كه مي دانسته است كه مي

  .آورد

١  
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عملي است كه بدينسان تعريف شده است اما قبل از اينكه به » اقدام به خودكشي«

  .مرگ منجر شود متوقف شده است

در اكثر : در كتاب مباني روانپزشكي آكسفورد در رابطه با خودكشي آمده است

دوز بالاي دارو كشورها در حدود دو سوم زنان و حدود يك سوم مردان با مصرف 

داروها اغلب ضد درد و ضد افسردگي هستند بقيه مرگ هاي ناشي . خودكشي مي كنند

از خودكشي به علل گوناگون نظير حلق آويز كردن خود، استفاده از اسلحه گرم، 

زخمي كردن خود، غرق كردن، پريدن از بلندي و پريدن جلوي اتومبيل در حال 

  .حركت صورت مي گيرد

ان مي دهد كه ميزان خودكشي در ميان جوانان به سرعت رو به فزوني بررسي ها نش

سالگي خودكشي سومين  24تا  15است پس از ديگر كشي و تصادفات، بين سنين 

علت شايع مرگ و مير است برآوردهاي آماري نشان مي دهند كه اقدام به خودكشي 

ني كه از خودكشي در بين دختران به مراتب رايج تر از پسران است اما درصد پسرا

  .جان خود را از دست مي دهند به مراتب بيشتر است

 



  ٨

  بيان مسئله

من مسئوليت مشاوره را در مقطع متوسطه عهده دار مي باشم سـال گذشـته مشـاور    

دانـش آمـوز در رشـته هـاي      900يك مركز پيش دانشگاهي دخترانه بودم كـه حـدود   

يك در شاخه نظري در آن اشتغال بـه  ادبيات و علوم انساني، علوم تجربي و رياضي فيز

نفر نيز دانش آموز دبيرستاني در رشته تجربي و رياضي فيزيـك   200تحصيل داشتند و 

  .در سال دوم تحصيل مي نمودند

اسفند ماه دو نفر از دانش آموزان به دفتـر مشـاوره    27در روزهاي پاياني سال يعني 

ودكشـي داشـته و از مـا تقاضـاي     مراجعه نمودند و اظهار داشتند كه دوستشان قصد خ

  :دلايل مسئله را چنين يافتم. بدنبال علت مسئله بر آمدم. كمك نمودند

  قطع رابطه با شخص مورد علاقه -1

يكي از علل اقدام به خودكشي در نوجوانان قطع رابطـه يـا احتمـال قطـع رابطـه بـا       

  .شخص مورد علاقه نوجوانان مي باشد

نيم روشن مي شود كه واكـنش نوجـوان بـه حـوادث     وقتي دقيق تر به مسئله نگاه ك

منجر به خودكشي بطور كلي نتيجه به اوج رسيدن انبوه مشكلات است مطالعـه اي كـه   

مورد از اقدام به خودكشي انجام شده نشان داد كـه نـا اميـدي مهمتـرين      154در زمينه 

 ـ   دگي عامل اقدام به خودكشي است و نه افسردگي ناشي از يك وضـعيت مـوقتي در زن

در مورد مطرح شده فرد مورد علاقه مراجع بـه تـازگي بـر اثـر تصـادف      ) 1976وتزل (

  .فوت كرده بود



  ٩

  عدم رابطه مناسب با والدين -2

نوجواناني كه دست به خودكشي مي زنند معمولاً تاريخچه طولاني مدتي مبتنـي بـر   

حساس بيگانگي آنان چنان نسبت به والدين ا. عدم ثبات و ناسازگاري در خانواده دارند

مي كنند كه نمي توانند با آنان رابطه برقرار نمايند يا از آنان كمك بخواهنـد، نوجوانـان   

مستعد خودكشي دوستان چنداني ندارند، ولي اگر رابطه داشته باشـند بسـيار پرشـور و    

شديد است و آنچنان نيازمند اين رابطه اند كه غالباً دوستانشـان از درك آنهـا عاجزنـد    

  ).1380پورافكاري  -نكاپلا(

اي پرجمعيـت   در اين مورد پدر و مادر كم سواد بوده و مراجع فرزند آخـر خـانواده  

است كه فاصله سني والدين با اين دختر زياد و تفـاوت فرهنگـي نيـز از عوامـل عـدم      

رابطه مناسب بين پدر و مادر و مراجع مي باشد فرزندان بزرگتـر نيـز ازدواج نمـوده و    

تنها فردي كه رابطه صميمانه بـا او دارد عمـوي   . تر با آنها كم شده استارتباط اين دخ

جواني است كه در آن دوران بحراني در حال گذراندن دوره آموزشي سربازي در شـهر  

  . ديگري بوده است و مراجع در سوگ فرد مورد علاقه اش تنها مانده است

  شكست در تحصيل -3

ه علت در پـيش داشـتن آزمـون سراسـري     در دوران پيش دانشگاهي دانش آموزان ب

كنكور داراي اضطراب زيادي مي باشند كه اين امر موجب كاهش مقاومـت و تحريـك   

پذيري بيشتر آنها مي گردد و حتي در مقابل مسائلي كـه تـا چنـد مـاه قبـل بـر ايشـان        

  .براحتي قابل تحمل بود ناشكيبا مي گردند
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  گردآوري اطلاعات

وي را مينا مي ناميم در مورد وضعيت خـانوادگي و ميـزان   ابتدا با دوستان مراجع كه 

ارتباط وي با متوفي اطلاعـات لازم بدسـت آمـده و سـپس از دانـش آمـوزان مـذكور        

  .خواستم تا دوستشان را به دفتر مشاوره هدايت نمايند

پرونده تربيتي تحصيلي و نمرات ترم گذشته وي را بررسـي  ) مينا(قبل از ملاقات با 

وي پيدا نمودم، براساس اطلاعات بدست   يه با سوابق تحصيلي و خانوادهو شناخت اول

 60ساله و با سواد خواندن و نوشـتن و پـدرش نيـز بـيش از      52آمده مادر دانش آموز 

خواهر و بـرادر   4دانش آموز داراي . سال سن و تحصيلات ابتدايي و كارگر بوده است

بـرادر در خانـه بـود وضـعيت درسـي       بوده كه اكثراً ازدواج كـرده بودنـد و تنهـا يـك    

آموز متوسط بوده ولي در ترم اول از چند درس مردود شده بود مسـئله بـا حفـظ     دانش

اصول رازداري و عدم افشاء نام مراجع با مـدير و سـاير مشـاوران آموزشـگاه در ميـان      

  . گذاشته شد و راههاي كمك به دانش آموز و مسئوليتهاي مشاور بررسي گرديد

ونده تحصيلي و مشاوره اي دانش آموزو سخنان دوستان وي نشان مي داد بررسي پر

او دختري ساكت و كم حرف است و تنهـا دو نفـر دوسـت صـميمي دارد و بـا افـراد       

خانواده نيز ارتباط عاطفي نزديك ندارد و در بين اقوام با عموي خود كه سـرباز اسـت   

واني ناشـناس صـحبت مـي    كند وي چندي قبل براي سرگرمي تلفني بـا ج ـ  درد دل مي

نموده كه بعدها محل كارش را شناسائي و پسر را ملاقات مي كند بعد از مدت كوتاهي 



  ١١

از آشنايي آنها بر اثر سانحه رانندگي جوان فـوت مـي كنـد و اكنـون در اولـين مرحلـه       

  .مراجع قصد دارد با پريدن جلو اتومبيل خودكشي نمايد. سوگ يعني ضربه مي باشد



  ١٢

  هاي پيشنهادي براي حل مشكل راه

  مشاوره سوگ -1

انسانها در فرآيند سوگ مراحلي را مي گذرانند، براي برخي از آنها اين مراحل توالي 

مشخصي دارد، اما براي سايرين اين مراحـل در هـم تـداخل مـي كننـد يـا بـه ترتيـب         

منحصر به متفاوتي روي مي دهند هر كس موجود منحصر به فردي است و به شيوه اي 

  :مهمترين مراحل سوگ در توالي معمولاً چنين است. خود به سوگ مي نشيند

ضربه، انكار، نشانه هاي هيجـاني روانـي و جسـماني، افسـردگي، گنـاه، عصـبانيت       

  .آرماني ساختن، واقع گرايي، پذيرش، سازگاري مجدد و رشد شخصيت

ر گردابـي از نااميـدي و   اگر فردي قادر به تطبيق با مراحل سـوگ نباشـد، احتمـالاً د   

ياس گرفتار مي شود او دستخوش ناراحتي عصبي مي شود و عميقاً نا اميد مي گـردد و  

  .ممكن است به تمايلات خودكشي گرايانه روي آورد

اين مرحله به ويـژه در مـورد فقـدانهاي    . معمولاً اولين مرحله سوگ، ضربه مي باشد

راي فقدان پيش بيني شده آماده نكـرده اسـت   ناگهاني يا هنگامي كه فرد خود را كاملاً ب

به نظر مي رسد كه در اين موارد شـخص تقريبـاً از انجـام    . مي تواند طاقت فرسا باشد

كار دست مي كشد، بي حس است، در گيجي به سر مي برد و قادر به انجام هـيچ كـار   

  .سازنده اي نيست



  ١٣

نكنيد بـه او روحيـه شـاد    سعي . سعي نكنيد فرد داغدار را آرام كرده يا تسكين دهيد

بدهيد به او كمك كنيد كه احساساتش را آزادانه بيان كند، اگر مي خواهد گريـه كنـد و   

  ).1374دكتر سيمين حسينيان  -ديويد گلدارد(بطور كامل سوگواري كند 

صحبت كردن درباره مسئوليت زندگي و در نهايت مسئوليت داشـتن نسـبت بـه     -2

  .خود

اجع و بيان ايـن مطلـب كـه چقـدر ناراحـت هسـتم از اينكـه        ايجاد ارتباط با مر -3

دانم او در فكر كشتن خودش است و دوسـت دارم او را از ايـن كـار بـازدارم و در      مي

  .نتيجه احساس مسئوليت به زندگي و همراهي مشاور با او

تقويت احساسات مذهبي و بيان موانع شرعي در خودكشي و بـرانگيختن حـس    -4

  .براي خودكشي و پاسخگويي در مقابل پروردگار ترس از تنبيه شدن

  .تماس با افراد خانواده و سعي در بهبود روابط آنها با مراجع -5

تماس با عموي مينا و آگاه نمودن وي از وضعيت روحي دانش آمـوز و ترغيـب    -6

  .ايشان به همكاري در اين زمينه

ورت ضرورت تمـاس  ترغيب دوستان نزديك مينا به حفظ ارتباط با وي و در ص -7

  .با مشاور



  ١٤

  مراحل اجراي راه حل ها

براساس هماهنگي قبلي بـا دوسـتان دانـش    (اسفند مراجع به اتفاق دوستانش  28در 

به دفتر مشاور دبيرستان آمد، براساس اطلاعات اوليـه كـه توسـط    ) آموز و به امرار آنها

، ساعتي با او صحبت دوستان مراجع ارائه گرديد سعي شد با مراجع ارتباط برقرار شود

كردم مينا بيشتر گريه مي كرد و خيلي كم حرف مي زد سرانجام موافقت نمـود در ايـام   

تعطيلات عيد براي اطلاع از وضعيت روحي و جسمي اش با او تمـاس تلفنـي داشـته    

  .باشم تا نگراني ام رفع شود

هر كدام بـه   پس از آن با دوستان مينا جداگانه صحبت نموده و قرار شد در ايام عيد

  .تناوب با اجازه خانواده به ملاقات او بروند و يا تماس تلفني داشته باشند

متاسفانه امكان تماس تلفني با عموي مراجع وجود نداشت زيرا در منطقه اي دور  -

  .از شهر مشغول گذراندن دوره خدمت وظيفه بود

در زمينه از دسـت  شماره اي از يك مجله روانشناسي كه حاوي مقاله اي داستاني  -

دادن عزيزي و ارائه رهنمودهائي درباره اميد به زندگي پس از فقدان بود جهت مطالعـه  

  .در اختيار مراجع قرار دادم و بر دلواپسي ام در مورد سلامت و روحيه وي تاكيد نمودم

پس از روز اول عيد تقريباً هر روز تماس تلفني با مراجع داشتم بعد از يك هفته كه 

وحيه اش تغيير نمود و لحن صدايش كمتر غمگين بود مراجع را تشويق نمـودم  كمي ر

كه يكي از كتاب هاي درسي را كه بيشتر به آن علاقمند است مطالعه نمايد و بعد از آن 

فاصله تماس هاي تلفني ام را بيشتر نمودم ضمناً دو بار هم با دوستانش تمـاس گـرفتم   



  ١٥

ري داشته باشم بنا به اظهار آنان خوشبختانه مينا تا از وضع روحي مراجع آگاهي دقيق ت

در طي ايـن مـدت   . كمتر در مورد خودكشي صحبت مي كرد ولي همچنان غمگين بود

چند بار مراحل انجام كار را با مشاوران ديگر و مدير آموزشـگاه بررسـي كـرده و نظـر     

  .خواهي نمودم همگي از روند كار رضايت داشتند

آمدهاي خانوادگي و آمدن خواهر مينا به همراه فرزنـدش  در زمان تعطيلات رفت و 

  .در تغيير روحيه وي بسيار موثربوده است

بعد از تعطيلات عيد وقتي عمـوي مينـا بـه مرخصـي آمـد بـا وي تمـاس گرفتـه و         

خواهش كردم به دفتر مشاوره بيايد، و حضوراً مشكل دانش آموز را مطرح نمودم، قرار 

مرخصي آمده و مراقب مينا باشد و آدرس و شـماره تلفـن    شد ايشان با فاصله كمتر به

چند مركز مشاوره آموزش و پرورش و آزاد در اختيارش قرار داده شد كـه در صـورت   

ضمناً از عموي مينا خواستم بـه طـور غيـر مسـتقيم از     . ضرورت به آنجا مراجعه نمايند

  .ندمادر و خواهر وي بخواهد ارتباط خود را با مراجع نزديكتر نماي

پس از آن هر هفته پيگير وضعيت مينا بودم علائم ظاهري نشـان مـي داد كـه وضـع     

. دوبار هم با عموي ايشان تلفني در اين مورد صحبت نمودم. روحي او مناسب تر است

در تمام اين مراحل در ملاقات هايم با مراجع او خيلي كـم حـرف مـي زد كـه پـس از      

ر از خودش كم رو مـي باشـد و وقتـي از دور    بررسي متوجه شدم نسبت به افراد بزرگت

  .حركات او را با دوستانش مي ديدم رفتارش طبيعي بود



  ١٦

سرانجام امتحانات ترم برگزار شد و ديگـر دانـش آمـوزان را نديـدم ولـي در سـال       

تحصيلي بعد يك روز مينا به اتفاق دوستانش با روحيه بسيار خوب به ديدن من آمد و 

  .ي كنكو و ادامه تحصيل با من مشاوره نموددر مورد برنامه ريزي برا



  ١٧

  نتيجه گيري

مشاوره و پيگيري وضعيت مينا خوشـبختانه بـا موفقيـت همـراه بـوده اسـت و وي       

ضـمناً بـا   . مراحل داغديدگي را به سلامت طي نمود و توانست به شرايط عادي برگردد

راجع با اطرافيان تماس هايي كه با عموي او داشتم و با همكاري ايشان ارتباط عاطفي م

  .بهبود يافت

بار ديگر به لطف پروردگار بـا وجـود امكانـات محـدود، يـك مشـاور توانسـت در        

شرايط بحراني به دانش آموزي ياري رسانده و تفكر عقلاني را در وي تقويت نمايـد و  

  .از تصميم گيري عجولانه وي جلوگيري نمايد

رش آن در سطوح راهنمايي و اميد است با تقويت واحدهاي مشاوره مدارس و گست

دبستان و آموزش والدين مشكلات عاطفي و تحصيلي دانش آموزان در مراحل ابتـدائي  

  .شناسائي و به موقع راهكارهاي مناسب ارائه گردد
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